




บริษัทพลังงานครบวงจรช้ันนำท่ีมุงเนนการสรางมูลคา
ในภูมิภาคเอเชียแปซิฟก

วิสัยทัศน

พันธกิจ

ดำเนินธุรกิจอยางเต็มความสามารถ มีประสิทธิภาพ และประสิทธิผลเพื่อตอบสนอง
ตอความคาดหวังของผูมีสวนไดเสียอยางสมดุล ทำใหทุกภาคสวนมีความเชื่อถือและ
ไววางใจที่จะทำธุรกิจหรือกิจกรรมรวมกับองคกรR Reliability  ความนาเชื่อถือ 

เสริมสรางการเติบโตขององคกรในระดับมืออาชีพในการดำเนินการ และผลลัพธ
ของงานดวยความรับผิดชอบA Accountability  ความรับผิดชอบ 

ดำเนินธุรกิจดวยความยึดมั่นในหลักการบริหารกิจการที่ดี ยึดมั่นในคุณธรรมและ
จรรยาบรรณธุรกิจ ดวยความรับผิดชอบตอสังคม เพื่อเสริมสรางความเชื่อมั ่น
และความไววางใจจากทุกภาคสวนT Trust  ความเชื่อมั่นและไววางใจ

มุงม่ันและทาทายโดยมุงเนนการสรางมูลคาองคกร และขยายธุรกิจใหบรรลุตามเปาหมาย 
เพื่อคงความเปนผูนำทางธุรกิจผลิตไฟฟาในประเทศและกาวสูความเปนบริษัทชั้นนำ
ดานพลังงานในภูมิภาคเอเชียแปซิฟก

C Challenge  ความทาทาย 

พนักงานมีความผูกพัน มีความรักองคกร มีความสุขในการทำงาน สรางคานิยม
ความรวมมือ รวมใจทำงานเปนทีม สรางบรรยากาศการทำงานที่สงเสริมแรงจูงใจ
และเพิ่มประสิทธิภาพในการทำงาน สูเปาหมายองคกร “Employer of Choice”H Happiness  ความสุขในองคกร

คานิยมองคกร

- สรางมูลคาเพิ่มแกผูถือหุน โดยเนนการสรางผลตอบแทนทางการเงินสูงสุดอยางตอเนื่อง

- มุงเนนการสรางความเปนเลิศในการดำเนินงานและการพัฒนาโครงการตามมาตรฐานสากล

- มีความรับผิดชอบตอสังคมและสิ่งแวดลอม และดำเนินธุรกิจอยางเปนธรรม

- สรางบรรยากาศการทำงานที่นาพึงพอใจและมั่นคง รวมทั้งสรางแรงจูงใจการทำงาน

  ใหแกพนักงาน

- สนับสนุนความมั่นคงดานพลังงานไฟฟาของประเทศไทย และปฏิบัติตามกฎระเบียบ

  และกฎหมายที่เกี่ยวของอยางเครงครัด



เกี่ยวกับรายงานฉบับนี้

บริ ษัท  ผลิ ต ไฟฟ้ า ร าช บุร ี โ ฮลดิ ้ ง  จำ า กั ด  (มหาชน )4

รายงานความย่ังยืนของบริษัท ผลิตไฟฟ้าราชบุรีโฮลดิ้ง จ�ากัด (มหาชน) ปี 2558 จัดท�าขึ้นเพื่อเปิดเผย    
นโยบาย กลยุทธ์ แนวทางด�าเนินงาน และผลการด�าเนินงานด้านเศรษฐกิจ สังคม และสิ่งแวดล้อม ที่มีนัยส�าคัญ
ต่อความยั่งยืนของบริษัทฯ และผู้มีส่วนได้เสียในรอบปี 2558 ตั้งแต่วันที่ 1 มกราคม 2558  ถึง 31 ธันวาคม 2558 
รายงานความยั่งยืนฉบับนี้เป็นฉบับที่ 3 ที่บริษัทฯ จัดท�าขึ้นตามแนวทางการรายงานของ Global Reporting  
Initiative (GRI) และเป็นฉบับที่ 2 ที่ด�าเนินการจัดท�าขึ้นตามแนวทางรายงานรุ่นที่ 4 (G4) และ Electric Utilities  
Sector ของ GRI ในระดับ Core

รายชื่อบริษัทย่อยและบริษัทร่วม
 สัดส่วน
ถือหุ้น

 ลักษณะการประกอบธุรกิจ

1.  บริษัท ผลิตไฟฟ้าราชบุรี จ�ากัด 
ตั้งอยู่ในประเทศไทย

99.99 ด�าเนินงานโรงไฟฟ้าราชบุรี ก�าลังการผลิตติดตั้ง 3,645 
เมกะวตัต์ และโรงไฟฟ้าไตรเอนเนอจี ้ก�าลงัการผลติตดิตัง้ 
700 เมกะวัตต์   

2.  บริษัท ราชบุรีพลังงาน จ�ากัด 
ตั้งอยู่ในประเทศไทย

99.99 ลงทนุโรงไฟฟ้าพลังงานทดแทนในประเทศ และด�าเนนิงาน 
โรงไฟฟ้าประดู่เฒ่า และเสาเถียร ซึ่งผลิตไฟฟ้าด้วย 
ก๊าซธรรมชาติพลอยได้จากการขุดเจาะน�า้มนั

3.  บริษัท ราช-ลาว เซอร์วิส จ�ากัด 
ตั้งอยู่ใน สปป. ลาว

99.99 ให้บริการเดินเครื่องและบ�ารุงรักษาโรงไฟฟ้าน�้างึม 2

การจัดท�ารายงาน (G4-18, G4-28, G4-30)

การควบคุมคุณภาพและความน่าเชื่อถือ

ขอบข่ายการรายงาน (G4-17, G4-23)

บริษัทฯ ได้ยึดตามแนวทางของ GRI ในการจัดท�ารายงาน ซึ่งการก�าหนดหัวข้อและเนื้อหาของรายงานนั้น  
ได้พิจารณาความครอบคลุมของผู้มีส่วนได้เสีย บริบทด้านความยั่งยืน นัยส�าคัญต่อบริษัทฯ และผู้มีส่วนได้เสีย  
ส่วนกระบวนการจัดท�ารายงาน จัดให้มีขั้นตอนการทวนสอบความครบถ้วนและความสอดคล้องของข้อมูล 
โดยหน่วยงานเจ้าของข้อมูลและหน่วยงานกลางของบริษัทฯ ทั้งนี้ ข้อมูลที่เปิดเผยในรายงานฉบับนี้ได้ผ่าน 
ความเห็นชอบจากผู้บริหารระดับสูงด้วย

 ในรายงานฉบบัน้ีได้มกีารเปิดเผยข้อมลูบริษัทฯ รวมทัง้บรษิทัย่อย และบรษิทัร่วมทนุทีบ่รษิทัฯ และบรษิทัย่อย
ถือหุ้นในสัดส่วนร้อยละ 25 ขึ้นไป ตามรายชื่อด้านล่างนี้ ซึ่งได้เพิ่มบริษัท ผลิตไฟฟ้านวนคร จ�ากัด ในรายงานปีนี้
ด้วย ส�าหรบัรายชือ่บรษิทัย่อยและบรษิทัร่วมทนุทัง้หมดได้เปิดเผยไว้ในรายงานประจ�าปี 2558 สามารถดาวน์โหลด
ได้ในเว็บไซต์บริษัทฯ www.ratch.co.th



เกี่ยวกับรายงานฉบับนี้

ร ายงานความยั่ ง ยื นปี  2 558 5

รายชื่อบริษัทย่อยและบริษัทร่วม
 สัดส่วน
ถือหุ้น

 ลักษณะการประกอบธุรกิจ

4.  บริษัท ราช-ออสเตรเลีย คอร์ปอเรชั่น 
จ�ากัด ถือหุ้นโดยบริษัท อาร์เอช 
อินเตอร์เนชั่นแนล (สิงคโปร์) 
คอร์ปอเรชั่น บริษัทย่อย  
ตั้งอยู่ในออสเตรเลีย

80 ด�าเนินงานโรงไฟฟ้าเชื้อเพลิงก๊าซธรรมชาติ 3 แห่ง และ
พลงังานลม 3 แห่ง ก�าลงัการผลติตามการถอืหุน้รวม 509.52  
เมกะวัตต์

5.  บริษัท ราชบุรีเวอลด์ โคเจนเนอเรชั่น 
จ�ากัด ถือหุ้นโดยบริษัท ผลิตไฟฟ้า
ราชบุรี จ�ากัด ซึ่งเป็นบริษัทย่อย  
ตั้งอยู่ในประเทศไทย 

40 ด�าเนินงานโรงไฟฟ้าประเภทโคเจนเนอเรชั่น ก�าลังการ
ผลิตติดตั้ง 234 เมกะวัตต์

6.  บริษัท ผลิตไฟฟ้านวนคร จ�ากัด  
ถอืหุน้โดยบรษิทั ผลติไฟฟ้าราชบรุ ีจ�ากดั 
บริษัทย่อยตั้งอยู่ในประเทศไทย 

40 ด�าเนินงานโรงไฟฟ้าประเภทโคเจนเนอเรช่ัน ก�าลังการ
ผลิตติดตั้ง 132 เมกะวัตต์

7.  บริษัท ราชบุรีเพาเวอร์ จ�ากัด 
ตั้งอยู่ในประเทศไทย

25 ด�าเนินงานโรงไฟฟ้าราชบรุเีพาเวอร์ ก�าลงัการผลติตดิตัง้ 
1,400 เมกะวตัต์

8.  บริษัท ไฟฟ้าน�้างึม 2 จ�ากัด 
ตั้งอยู่ใน สปป.ลาว

25 ด�าเนินงานโรงไฟฟ้าพลงัน�า้น�า้งึม 2 ก�าลงัการผลติตดิตัง้  
615 เมกะวตัต์

  รายงานฉบับนี้ด�าเนินการตามแนวทางการรายงานของ GRI รุ่นที่ 4 ระดับ Core โดยรายละเอียดตัวชี้วัดของ
ประเด็นส�าคัญแสดงอยู่ในตารางแสดงตัวชี้วัด (GRI Content Index) หน้า 120 ส�าหรับขั้นตอนการก�าหนดเนื้อหา
รายงาน มีล�าดับดังนี้

ขั้นตอนที่ 1  การระบุประเด็น (Identification) (G4-24, G4-25, G4-26, G4-27)

  ระบปุระเดน็ความยัง่ยนื (Aspect) ทีส่�าคญัขององค์กร และผูม้ส่ีวนได้เสยีโดยพจิารณาและรวบรวม        
                 จาก 2 แหล่งที่ส�าคัญ คือ 

 1)  เอกสาร พิจารณาจากแผนยุทธศาสตร์ระยะยาว และประเด็นปัจจัยเสี่ยงขององค์กร  
  รวมถึงประเด็นความยั่งยืนของอุตสาหกรรมการผลิตไฟฟ้าจากเอกสารและข่าวสารภายนอก 

 2)  ความเห็นจากการตอบแบบสอบถามและการสัมภาษณ์ผู้บริหารระดับกลางและระดับสูง 
  ของบริษัทฯ รวมถึงผู้มีส่วนได้เสียที่มีผลกระทบส�าคัญของบริษัทฯ 

  ในการจ�าแนกผู้มีส่วนได้เสียบริษัทฯ ได้พิจารณาจากความเก่ียวข้องกับผลกระทบทั้งด้านบวก 
                 และด้านลบจากการด�าเนนิธรุกจิ โดยแบ่งเป็น 9 กลุม่ และมกีระบวนการสร้างความผกูพนัและสะท้อน   
                 ความคาดหวังของแต่ละกลุ่ม ดังรายละเอียดต่อไปนี้

การก�าหนดเนื้อหาในรายงานความยั่งยืน (G4-18)



บริ ษัท  ผลิ ต ไฟฟ้ า ร าช บุร ี โ ฮลดิ ้ ง  จำ า กั ด  (มหาชน )6

ผู้มีส่วนได้เสีย ความคาดหวัง ช่องทางการมีส่วนร่วม การตอบสนองต่อความคาดหวัง

1) ผูถื้อหุ้นและนกัลงทุน • เงินปันผลที่ดี และสร้างผล
ตอบแทนที่คุ้มค่า

• การด�าเนินธุรกิจเป็นธรรม
และโปร่งใส เปิดเผยข้อมูล
อย่างพอเพียง และทนัการณ์

• ด�าเนินงานให้สอดคล้องกับ
ทิศทางและกลยุทธ์ผู้ถือหุ้น
ใหญ่ (กฟผ.) และผสาน
ความร่วมมือเพิ่มขีดความ
สามารถในการแข่งขัน

• สร้างการเติบโตของธุรกิจ
เพื่อเพิ่มมูลค่าองค์กร

ผู้ถือหุ้นใหญ่ คือ กฟผ. 
• จัดให้มีการพบปะหารือ 

ร่วมกันผ่านการประชุมต่างๆ 
เช่น ประชุมคณะกรรมการ
ธุรกิจกฟผ. ประชุมคณะ
กรรมการบริษัทฯ ประชุม
ร่วมสายงานจัดการธุรกิจ

• กิจกรรมอย่างเป็นทางการ
และไม่เป็นทางการ

•   การเยี่ยมชมกิจการ  
ผู้ถือหุ้นและนักลงทุน 
• การประชุมผู้ถือหุ้น และการ

ประชุมนักวิเคราะห์
• การเยี่ยมชมกิจการ 
• การพบปะนักลงทุนผ่าน

กิจกรรมต่างๆ 
• เว็บไซต์บริษัทฯ
• การติดต่อผ่านหน่วยงาน

ส�านักงานเลขานุการบริษัท
และส่วนนักลงทุนสัมพันธ์

• ก�าหนดแผนกลยุทธ์ และเป้าหมายธุรกิจที่
สอดคล้องกับความคาดหวังของผู้ถือหุ้นใหญ่ 
(กฟผ.) รวมถึงการประสานงาน และสร้าง
ความร่วมมือเพื่อแลกเปลี่ยนข้อมูลระหว่างกัน 

• บริหารจัดการประสิทธิภาพโรงไฟฟ้าเพื่อ
สนับสนุนความมั่นคงระบบไฟฟ้าของประเทศ
อันเป็นภารกิจส�าคัญของผู้ถือหุ้นใหญ่ 

• การจัดประชุมผู้ถือหุ้นเพื่อเป็นเวทีที่ผู้ถือหุ้น
สามารถซักถามข้อมูลและแสดงความคิดเห็น

• การเข้าร่วมประกาศเจตนารมณ์เป็นแนวร่วม
ปฏิบัติ (Collective Action Coalition) ของ
ภาคเอกชนไทยในการต่อต้านการทุจริต และ
ยกระดับระบบการต่อต้านการทุจริตภายใน
องค์กรเพื่อรับการรับรองจาก CAC

• การเปิดเผยข้อมูลในรายงานผลการ 
ด�าเนินงานประจ�าปี และรายงานความยั่งยืน 

• การเพิ่มช่องทางการเปิดเผยข้อมูลและ 
การสื่อสาร เช่น เว็บไซต์ และสื่อมวลชน

2) เจ้าหนี้ • การมีวินัยทางการเงินและ
ความสามารถในการช�าระ
หนี้

• การปฏิบัติตามกฎหมาย 
• การด�าเนินธุรกิจอย่างเป็น

ธรรมและโปร่งใส
• ความสามารถในการสร้าง

ก�าไรจากสินทรัพย์

• การประชุมแลกเปลี่ยนข้อมูล 
และการพบปะเพื่อสร้าง
ความสมัพนัธ์อนัดรีะหว่างกนั 

• การเยี่ยมชมโครงการ
• ติดต่อผ่านหน่วยงานการเงิน

• บริษัทฯ ปฏิบัติตามแผนการช�าระหนี้อย่าง
เคร่งครัดเพื่อสร้างความมั่นใจต่อเจ้าหนี้ 

• มีการจัดอันดับความน่าเชื่อถือขององค์กร 
โดยสถาบันในประเทศและระดับสากล ได้แก่ 
TRIS Ratings, S&P Ratings และ Moody’s

• วิเคราะห์และประมาณการรายได้ พร้อมทั้ง
บริหารความเสี่ยงทางการเงิน

• การยกระดับระบบการต่อต้านการทุจริต
ภายในองค์กรเพื่อรับการรับรองจาก CAC

3) พันธมิตรทางธุรกิจ • บุคลากรมีความรู้ความ
เชี่ยวชาญในธุรกิจ และการ
ผสานประโยชน์จากจุดแข็ง
ของแต่ละบริษัท

• การด�าเนินธุรกิจอย่าง 
เป็นธรรมและโปร่งใส

• ชื่อเสียงและความน่าเชื่อถือ
ของบริษัทฯ

• ฐานะทางการเงินท่ีแข็งแกร่ง

• การประชุมอย่างเป็นทางการ
และไม่เป็นทางการ

• การเยี่ยมชมกิจการ
• การเจรจาทางธุรกิจแบบ

ผสานประโยชน์ที่ยอมรับได้
ของทั้งสองฝ่าย 

• การแลกเปลี่ยนข้อมูล  
ถ่ายทอดประสบการณ์และ
ความเชี่ยวชาญระหว่างกัน 

• กิจกรรมและการพบปะ 
เยี่ยมเยียนตามวาระและ
โอกาสต่างๆ เพื่อกระชับ
ความสัมพันธ์

• แผนยุทธศาสตร์ระยะยาวก�าหนดให้การ
แสวงหาพันธมิตรเป็นกลยุทธ์ที่ส�าคัญของ 
บริษัทฯ 

• การประเมินความเชื่อมั่นในพันธมิตร โดย
ก�าหนดตัวชี้วัดเพื่อประเมินในเบื้องต้น 

• ให้ความส�าคัญเรื่องการบริหารความเสี่ยง 
• คัดสรรบุคลากรที่มุ่งมั่นและปฏิบัติงานอย่าง

เป็นมืออาชีพเพื่อท�างานร่วมกับพันธมิตร 
• ก�าหนดวิธีปฏิบัติการเปิดเผยข้อมูลที่เกี่ยวข้อง

กับพันธมิตรอย่างชัดเจน 
• การยกระดับระบบการต่อต้านการทุจริต

ภายในองค์กรเพื่อรับการรับรองจาก CAC
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ผู้มีส่วนได้เสีย ความคาดหวัง ช่องทางการมีส่วนร่วม การตอบสนองต่อความคาดหวัง

4) หน่วยงานก�ากับดูแล • ปฏิบัติตามกฎหมาย 

ระเบียบ ข้อก�าหนดที่

เกี่ยวข้อง

• การจดัการคณุภาพ 

สิง่แวดล้อม และดูแลชุมชน

• การด�าเนินธุรกิจอย่าง 

เป็นธรรมและโปร่งใส

• เปิดเผยข้อมูลอย่างโปร่งใส

ครบถ้วน ทันการณ์

• การประชุมและพบปะหารือ

อย่างเป็นทางการและไม่เป็น

ทางการ

• การเยี่ยมชมกิจการ

• การเข้าร่วมกิจกรรมอบรม

สัมมนาของหน่วยงานนั้นๆ 

และติดต่อประสานงานผ่าน

หน่วยงานที่รับผิดชอบ

• การติดตามการเปลี่ยนแปลงของกฎหมาย 

ระเบียบ ข้อบังคับต่างๆ และประเมินความ

ครบถ้วนในการปฏิบัติตามกฎหมาย ระเบียบ

และข้อก�าหนด 

• การทบทวนแผนรับมือเหตุฉุกเฉินและ 

ฝึกซ้อมแผนเป็นประจ�าทุกปี

• การรายงานข้อมูลให้ครบถ้วนและตรงตาม 

ข้อก�าหนด

• การยกระดับระบบการต่อต้านการทุจริต

ภายในองค์กรเพื่อรับการรับรองจาก CAC

5) คู่ค้า และผู้รับเหมา • เป็นพันธมิตรทางธุรกิจที่ดี

และมีความสัมพนัธ์ระยะยาว

• มีการด�าเนินงานที่เป็นธรรม

และโปร่งใส ท�างานแบบ 

มืออาชีพ

• สถานะทางการเงินที่

แข็งแกร่ง และช�าระเงิน 

ตรงตามก�าหนด

• ชื่อเสียงและความน่าเชื่อถือ

• การประชุมและติดตามความ

ก้าวหน้าในการท�างานตาม

แผนงานอย่างต่อเนื่อง รวม

ทั้งรับฟังและแก้ไขปัญหา

อปุสรรคในการท�างานร่วมกนั

• การสื่อสารกับคู่ค้าและ 

ผู้รับเหมาอย่างสม�่าเสมอ

• ก�าหนดระบบการจัดซื้อจัดจ้างที่เป็นสากล 

โปร่งใส เพื่อป้องกันผลประโยชน์ทับซ้อน 

• จัดประเภทคู่ค้าที่พึงประสงค์ โดยจัดให้มีการ

ประเมินคู่ค้าก่อนการจ้างและหลังการจ้าง

• การด�าเนินมาตรการด้านอาชีวอนามัยและ 

ความปลอดภัยอย่างเข้มงวด เพื่อความ

ปลอดภัยแก่ผู้รับเหมาและคู่ค้า

• จัดให้มีแผนการท�างานและก�าหนดแล้วเสร็จ

ของงานอย่างชัดเจน พร้อมทั้งกระบวนการใน

การตดิตามการท�างาน และควบคมุงบประมาณ

• การยกระดับระบบการต่อต้านการทุจริต

ภายในองค์กรเพื่อรับการรับรองจาก CAC

6) พนักงาน • การได้รับค่าตอบแทนและ

สวัสดิการที่เป็นธรรม จูงใจ

และเทียบเคียงได้กับธุรกิจ

เดียวกัน

• การพัฒนาศักยภาพของ

พนักงาน

• ความก้าวหน้าในอาชีพ 

การงาน และการมีส่วนร่วม

ในการวางแผนตามระดับ

ต�าแหน่งและหน้าที่ความ 

รับผิดชอบ

• สภาพแวดล้อมที่ดีและ

ความปลอดภัยในการ

ท�างาน

• การประชุมพนักงาน และ

ประชุมย่อยของหน่วยงาน 

• ช่องทางการแสดงความ 

คิดเห็นและร้องเรียน

• คณะกรรมการสวัสดิการ, 

คณะกรรมการความปลอดภยั 

อาชีวอนามัย และ 

สิ่งแวดล้อมในการท�างาน 

และคณะกรรมการ 5 ส.

• กิจกรรมจิตอาสาพนักงาน

• กิจกรรมสานสัมพันธ์ของ

ฝ่ายทรัพยากรบุคคล

• การทบทวนโครงสร้างและอัตราผลตอบแทน

เทียบกับอุตสาหกรรม เป็นประจ�า

• การจัดท�าแผนสืบทอดต�าแหน่งเพื่อให้

พนักงานมีโอกาสก้าวหน้าในอาชีพ 

• จัดท�าแผนสายอาชีพที่ชัดเจน เพื่อให้

พนักงานทราบโอกาสการเติบโตและรักษา

พนักงานที่มีความสามารถสูงไว้ได้ 

• แผนการอบรมพนักงานเพื่อส่งเสริมศักยภาพ 

พัฒนาความรู้ความสามารถ รวมถึงการ

พัฒนาจิตใจของพนักงาน 

• จัดท�าแผนกิจกรรมพนักงานจิตอาสาประจ�าปี 

เปิดโอกาสให้พนักงานมีส่วนร่วมในการท�า

ประโยชน์เพื่อสังคม 

• การก�าหนดมาตรการความปลอดภัย และ

อาชีวอนามัย และการจัดการสภาพแวดล้อม

ในการท�างานให้เป็นไปตามมาตรฐาน
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ผู้มีส่วนได้เสีย ความคาดหวัง ช่องทางการมีส่วนร่วม การตอบสนองต่อความคาดหวัง

7) ลูกค้าและผู้บริโภค • ผลิตไฟฟ้าได้ตามสัญญา 

ทั้งปริมาณและคุณภาพ

• ส่งมอบไฟฟ้าได้ตามสัญญา

• ผลิตไฟฟ้าด้วยกระบวนการ

ที่เป็นมิตรกับสิ่งแวดล้อม 

ไม่สร้างผลกระทบต่อชุมชน

• จ�าหน่ายไฟฟ้าด้วยราคา      

สมเหตุสมผล

• การประชุมเพื่อแลกเปลี่ยน

ข้อมลูและรบัฟังความคดิเหน็

• บริษัทด�าเนินงานตามแผนการซ่อมบ�ารุง 

อย่างเคร่งครัดเพื่อรักษาประสิทธิภาพ 

ความพร้อมจ่าย

• บริหารจัดการด้านสิ่งแวดล้อมตามหลักเกณฑ์

ของกฎหมายอย่างถูกต้อง ครบถ้วน และดูแล

ชุมชนอย่างต่อเนื่อง 

• การทบทวนและฝึกซ้อมแผนรองรับเหตุ

ฉุกเฉินในภาวะวิกฤติเป็นประจ�าทุกปี  

และบริหารการใช้อะไหล่และเชื้อเพลิง 

เพื่อลดต้นทุนและเพิ่มประสิทธิภาพการผลิต

8) ชุมชนและสังคม • ด�าเนินงานด้วยความ 

รับผิดชอบและไม่มีผล 

กระทบทางลบต่อชุมชน 

และสิ่งแวดล้อม

• ดูแลและส่งเสริมคุณภาพ

ชีวิตของชุมชน

• มีส่วนร่วมกับชุมชนและ 

เปิดกว้างรบัฟังความคดิเหน็

• ด�าเนินกิจการอย่างเป็นมิตร

ต่อสังคมและสิ่งแวดล้อม       

มีส่วนร่วมในการช่วยลด

ปัญหาการเปลี่ยนแปลง

สภาพภูมิอากาศ

• การเยี่ยมชมโรงไฟฟ้า

• กิจกรรมพัฒนาชุมชน

• การรับฟังความคิดเห็นและ

เยี่ยมเยียนชุมขน

• กิจกรรมเพื่อสังคม และ        

การรณรงค์ต่างๆ

• หน่วยงานองค์กรสัมพันธ์

เป็นช่องทางหลักในการ

ประสานงาน

• การสื่อสารกับชุมชนหลากหลายรูปแบบ เช่น 

จดหมายข่าว การแจ้งข่าว การพบปะและ

เยี่ยมเยียนในวาระต่างๆ และกิจกรรมพัฒนา

ชุมชนต่างๆ 

• มีส่วนร่วมในคณะกรรมการกองทุนพัฒนา

ไฟฟ้า เพื่อสนับสนุนชุมชนใช้ประโยชน์จาก

กองทุนในการพัฒนาคุณภาพชีวิตชุมชน

• จัดให้มีคณะผู้ตรวจการสิ่งแวดล้อมซึ่ง

ประกอบด้วยทุกภาคส่วน เพื่อร่วมตรวจสอบ

การจัดการสิ่งแวดล้อมของโรงไฟฟ้า และการ

พัฒนาความรู้ ศักยภาพของคณะผู้ตรวจการฯ

• การรณรงค์ประหยัดพลังงานและส่งเสริม

ชุมชนลดใช้พลังงาน 

• ด�าเนินกิจกรรมส่งเสริมการอนุรักษ์ป่าชุมชน 

ทั่วประเทศเพื่อสร้างแหล่งกักเก็บก๊าซ

คาร์บอนไดออกไซด์ลดภาวะโลกร้อน

• การยกระดับระบบการต่อต้านการทุจริต 

ภายในองค์กรเพื่อรับการรับรองจาก CAC

9) สื่อมวลชน • การเปิดเผยข้อมูลที่ถูกต้อง

และเพียงพอ ทันการณ์        

ทั่วถึงและเท่าเทียม

• การสื่อสารแบบสองทางกับ 

ผู้บริหารระดับสูง

• การแถลงข่าว

• การให้สัมภาษณ์

• เว็บไซต์บริษัทฯ

• การเยี่ยมชมกิจการ

• การพบปะตามวาระโอกาส

• กิจกรรมสร้างความสัมพันธ์

• ฝ่ายองค์กรสัมพันธ์เป็น 

ช่องทางติดต่อประสานงาน

• จัดให้มีแผนการสื่อสารและประชาสัมพันธ์

ข้อมูลข่าวสาร ในรูปแบบสื่อสารสองทางและ

ทางเดียวอย่างต่อเนื่อง สม�่าเสมอ

• ก�าหนดวิธีปฏิบัติในการเปิดเผยข้อมูลและ 

การสื่อสารกับสื่อมวลชนที่ชัดเจน

• จัดท�าข้อมูลให้เพียงพอและสามารถตอบสนอง

ความต้องการของสื่อมวลชน โดยเผยแพร่

อย่างทั่วถึงและเท่าเทียม

ขั้นตอนที่ 2  การจัดล�าดับความส�าคัญ (Prioritization)
   การจัดล�าดับความส�าคญัของประเด็นนัน้ ไดน้�าประเด็นส�าคญัที่ได้จากขั้นตอนที ่1 มาประเมินหา 

   ระดับความส�าคญัทีมี่ต่อการด�าเนนิธรุกจิของบริษทัทัง้ด้านเศรษฐกจิ สงัคม และสิง่แวดล้อม และระดบั   
  ที่มีผลต่อการตัดสินใจของผู้มีส่วนได้เสีย โดยใช้ Materiality Matrix เป็นเคร่ืองมือในการจัดล�าดับ  
  ประเด็นส�าคัญ 
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ขั้นตอนที่ 3  การทวนสอบประเด็น (Validation)
    ทบทวนประเด็นโดยหน่วยงานกลางของบริษัทฯ ที่รับผิดชอบการจัดท�ารายงาน และน�าเสนอ 
   ประเด็นส�าคัญต่อผู้บริหารสูงสุด พิจารณาและให้ความเห็นชอบ เพื่อให้มั่นใจว่าการระบุประเด็น 
   ครบถ้วนและเนื้อหาที่เปิดเผยในรายงานสอดคล้องกับหลักการระบุคุณภาพรายงาน

ขั้นตอนที่ 4  การตรวจสอบ (Review)
    มีการจัดท�าแบบแสดงความคิดเห็นไว้ในรายงาน และเว็บไซต์ของบริษัทฯ รวมทั้งสัมภาษณ์ 
   ผู้มีส่วนได้เสียภายหลังการเผยแพร่รายงานฉบับนี้ เพื่อรับความคิดเห็นและข้อเสนอแนะ ซึ่งได้น�า 
   มาปรับปรุงเน้ือหา รวมทั้งวิธีการน�าเสนอของรายงานฉบับปีถัดไปให้ตอบสนองประเด็นที่ผู้มีส่วน 
   ได้เสียคาดหวังและสนใจ

11

1.  การเติบโตของมูลค่ากิจการ
2.  การจัดการความเสีย่งโครงการและความเสีย่งองค์กร 
3.  การป้องกันการทุจริตและคอร์รัปชั่น 
4.  การจัดการอากาศและน�า้ของโรงไฟฟ้า 
5.  การบรรเทาผลกระทบและปรับตัวกับ 
 การเปลี่ยนแปลงสภาพภูมิอากาศ 
6.  ความไว้วางใจและการยอมรับของชุมชน 
 รอบโรงไฟฟ้า
7. การพัฒนาศักยภาพความสามารถของพนักงาน 
8. การพัฒนาองค์กรแห่งการเรียนรู้เพือ่เพิ่มขดีความ 
 สามารถองค์กร  
9.  ความปลอดภัยในการท�างานและอาชีวอนามัย 
10.  การบรหิารความสมัพนัธ์กบัคูค้่าและห่วงโซ่อปุทาน 
11.  สิทธิมนุษยชน

ความส�าคัญสูง

ความส�าคัญปานกลาง
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 รายงานฉบบันีม้กีารตรวจรบัรองรายงานโดยหน่วยงานภายนอก (Third party) ทีม่คีวามเชีย่วชาญในการตรวจ
รบัรอง และให้ความเชือ่มัน่ต่อความครบถ้วน ถกูต้อง และน่าเชือ่ถอืของรายงานตามแนวทางการรายงานของ GRI 
G4 รายละเอียดการรับรองความเชื่อมั่นปรากฏในเว็บไซต์บริษัทฯ www.ratch.co.th
การสอบถามข้อมูล

 หากต้องการสอบถามข้อมูลเพิม่เตมิ หรอืข้อแนะน�าอืน่ใด กรณุาตดิต่อฝ่ายองค์กรสมัพนัธ์ บรษิทั ผลติไฟฟ้าราชบรุี
โฮลดิง้ จ�ากดั (มหาชน) โทรศัพท์ 66 2 794 9940, 9951 อเีมล charusudab@ratch.co.th, pornpent@ratch.co.th

ผลการประเมินประเด็นส�าคัญด้านความยั่งยืน (G4-19)

การให้ความเชื่อมั่นต่อรายงานฯ

การสอบถามข้อมูล



บริ ษัท  ผลิ ต ไฟฟ้ า ร าช บุร ี โ ฮลดิ ้ ง  จำ า กั ด  (มหาชน )10

 
ประเด็นด้านความยั่งยืน 

ที่ส�าคัญ 

 
ประเด็นตาม  

GRI   
หัวข้อที่รายงาน หน้า

ขอบข่ายการรายงาน

ภายใน(G4-20) ภายนอก(G4-21)

การจัดการความเสี่ยง
โครงการและความเสีย่งองค์กร

Strategy and analysis การบริหาร
ความเสี่ยงองค์กรและ
โครงการ

22 x x x x คู่ค้า, ชุมชน,
พันธมิตรธุรกิจ 

ด้านเศรษฐกิจ

การเติบโตมูลค่ากิจการ  

Economic performance การด�าเนินงาน

ด้านเศรษฐกิจ

96 x x x x กฟผ. 

พนัธมติรธุรกจิ, 

คู่ค้า

การบริหารความสัมพันธ์
กับคู่ค้าและห่วงโซ่อุปทาน

Procurement practice -  การบริหารความพึงพอใจ
ลูกค้า

-  การบรหิารความสมัพนัธ์
กับคู่ค้าและห่วงโซ่อุปทาน

100

104

x x x x กฟผ. คู่ค้า

ด้านสิ่งแวดล้อม 

การจัดการอากาศและน�า้

ของโรงไฟฟ้า

Water, Emission, 

Effluents and waste

การจัดการสิ่งแวดล้อม 41 x x x ชุมชน,  

หน่วยงาน

ก�ากับดูแล

การบรรเทาผลกระทบและ
ปรับตัวกบัการเปลีย่นแปลง
สภาพภูมิอากาศ

Energy, Emission การบริหารจัดการก๊าซ 
เรือนกระจก

51 x x x ชุมชน, คู่ค้า, 

หน่วยงาน

ก�ากับดูแล

ด้านสังคม 

การพัฒนาศักยภาพและ

ความสามารถของพนกังาน

Training and education การบริหารและพัฒนา

บุคลากร 

62 x x x x -

ความปลอดภัยในการ
ท�างานและอาชีวอนามัย

Occupational health 
and safety

ความปลอดภัยและ 
อาชีวอนามัยที่ดีในองค์กร 

71 x หน่วยงาน
ก�ากับดูแล,  
คู่ค้า 

สิทธิมนุษยชน Human right การเคารพสิทธิมนุษยชน 93 x x x x คู่ค้า, ชุมชน

การพัฒนาองค์กรแห่ง
การเรียนรู้ เพิ่มขีดความ
สามารถองค์กร

Training and education การบริหารและพัฒนา
บุคลากร 

62 x x x x -

การป้องกันการทุจริต
และคอร์รัปชั่น

Anti-corruption การต่อต้านการทุจริต
คอร์รัปชั่น 

37 x x x x หน่วยงาน
ก�ากับดูแล,
คู่ค้า 

ความไว้วางใจและ
การยอมรับของชุมชน
รอบโรงไฟฟ้า

Local communities ความไว้วางใจและ 
การยอมรับจากชุมชนและ
สังคม 

79 x x x ชุมชน
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 คือ สัญลักษณ์แทนประเด็นที่มีความส�าคัญมาก 

  คือ สัญลักษณ์แทนประเด็นที่มีความส�าคัญปานกลาง 

      

ประเด็นส�าคัญด้านความยั่งยืนในรายงาน (G4-19)
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สารจาก
กรรมการผูจัดการใหญ

ร ายงานความยั่ ง ยื นปี  2 558 11

เรียน  ท่านผูถ้อืหุ้น และผูมี้ส่วนได้เสียท่ีเกีย่วข้องทกุท่าน 

การสร้างการเติบโตอย่างยั่งยืนท่ามกลางความท้าทาย
ทั้งในประเทศและต่างประเทศ ไม่ว่าจะเป็นการชะลอตัวทาง
เศรษฐกจิทีส่่งผลต่อความต้องการใช้ไฟฟ้าลดลง การแข่งขนั
ทางธรุกจิทีเ่ข้มข้นมากขึน้ รวมถึงกระแสพลังงานทางเลอืกที่
มีแนวโน้มสูงขึ้นเพราะผลกระทบจากภาวะการเปลี่ยนแปลง
สภาพภูมิอากาศโลก เป็นประเด็นที่บริษัท ผลิตไฟฟ้าราชบุรี
โฮลดิ้ง จ�ากัด (มหาชน) ตระหนักและหันมาทบทวนกลยุทธ์
ระยะสั้นและระยะยาว รวมท้ังปรับกระบวนการด�าเนินงาน
เพื่อให้บริษัทฯ เติบโตได้อย่างต่อเนื่องบนพ้ืนฐานของ 
ธรรมาภิบาล ความรับผิดชอบต่อเศรษฐกิจ สังคม และ 
สิ่งแวดล้อม โดยมีเป้าหมายสูงสุด คือ ผลตอบแทน 
ทีเ่หมาะสมแก่ผู้ถือหุ้นและผู้มีส่วนได้เสีย คู่ขนานไปกับการ 
สนับสนุนความมั่นคงระบบไฟฟ้าของประเทศเพื่อประโยชน์
ต่อการพัฒนาเศรษฐกิจและสังคมโดยรวมของประเทศ 

ระยะสั้นเน้นบริหารสินทรัพย์ให้มีประสิทธิภาพสูงสุด 
การด�าเนนิธรุกจิระยะสัน้ก�าหนดเป้าหมายทีก่ารเพิม่มลูค่า

กิจการ บริษัทฯ จึงเน้นหนักที่การจัดการประสิทธิภาพด้าน
การผลติของโรงไฟฟ้าทีเ่ดนิเครือ่งแล้วและบรหิารการก่อสร้าง
โรงไฟฟ้าใหม่ ในปีที่ผ่านมา ประสิทธิภาพการผลิตที่วัดจาก
ค่าดัชนีความพร้อมด้านการผลิต (Equivalent Availability 
Factor; EAF) โดยรวมของโรงไฟฟ้าหลกัอยูใ่นระดบัสงู ขณะ
ที่ค่าดัชนีการหยุดซ่อมตามแผน (Planned Outage Factor) 
และดชันกีารหยดุซ่อมนอกแผน (Unplanned Outage Factor) 
ค่อนข้างต�า่ โดยเฉพาะโรงไฟฟ้าราชบุรี ซึง่เป็นโรงไฟฟ้าหลกั
ของบริษัทฯ โรงไฟฟ้าประเภทพลังความร้อนมีค่า EAF อยู่ที่ 
ร้อยละ 87.3 ส่วนโรงไฟฟ้าประเภทพลังความร้อนร่วมมีค่า 
EAF อยู่ที่ ร้อยละ 84.3 

ส่วนโรงไฟฟ้าใหม่ทีอ่ยูร่ะหว่างการก่อสร้างสามารถด�าเนนิ
การเดินเครื่องเชิงพาณิชย์ได้ตามก�าหนด ซึ่งปีนี้มีโรงไฟฟ้า
ราชบุรีเวอลด์โคเจนเนอเรชั่นชุดที่ 2 โรงไฟฟ้าหงสา หน่วยที่ 
1 และ 2 และโรงไฟฟ้าสงขลาชีวมวล ก�าลังผลิตติดตั้งตาม
สดัส่วนถอืหุน้รวม 551.56 เมกะวตัต์ อย่างไรกต็าม ประสทิธภิาพ
การผลิตของโรงไฟฟ้าใหม่เหล่านี้ยังเป็นประเด็นที่บริษัทฯ 
ต้องให้ความส�าคัญและติดตามดูแลอย่างใกล้ชิด รวมถึงการ
จัดท�าแผนเพื่อแก้ไขปรับปรุง ดัชนีความพร้อมจ่ายที่จะต้อง
เป็นไปตามข้อก�าหนดในสัญญาซ้ือขายไฟฟ้า และดัชนีการ
หยดุซ่อมบ�ารงุนอกแผนต้องลดน้อยลง เพือ่ให้สนิทรพัย์เหล่านี้ 
สามารถสร้างรายได้เป็นไปตามเป้าหมายทีว่างไว้ นอกจากนี้
ยังเน้นย�้าให้ติดตามการจัดการผลกระทบสิ่งแวดล้อมอย่าง
ใกล้ชดิ ดแูลและรบัฟังความคดิเหน็ของชมุชนอย่างสม�า่เสมอ 
เพื่อให้เกิดความเข้าใจและไว้วางใจซึ่งกันและกัน 

การจัดการสินทรัพย์โรงไฟฟ้า นับเป็นเรื่องที่ท้าทายต่อ
การเติบโตของบริษัทฯ ในอนาคต เพราะโรงไฟฟ้าในพอร์ต

สินทรัพย์มีปัจจัยแตกต่างกัน ได้แก่ อายุการใช้งานของ 
โรงไฟฟ้า เทคโนโลยขีองโรงไฟฟ้า คณุลักษณะอปุกรณ์ส�าคญั
ของโรงไฟฟ้าของแต่ละผู้ผลิต เป็นต้น ดังนั้น บริษัทฯ จึงหัน
มาเน้นที่การบ�ารุงรักษาโรงไฟฟ้ามากขึ้น ซึ่งแผนงานบ�ารุง
รักษาจะต้องค�านึงถึงการจัดการความเสี่ยงหรือเหตุการณ์ที่
ไม่คาดหมายจากเหตุปัจจัยที่กล่าวมาข้างต้น เพื่อให้มั่นใจว่า
ประสิทธิภาพการผลิตไฟฟ้ายังคงสม�่าเสมอ ต้นทุนการผลิต
และความเสี่ยงอยู่ในระดับต�่า 

ลงทุนเพิ่มเพื่อสร้างการเติบโตระยะยาว
การสร้างมลูค่ากจิการของบรษิทัฯ ให้เตบิโตบรรลเุป้าหมาย 

ระยะยาว บริษัทฯ ได้วางกลยุทธ์การลงทุนที่ขยายขอบเขต
ทัง้ตลาดการลงทนุทีเ่น้นต่างประเทศ และมองโอกาสในธรุกจิ
อื่นๆ นอกเหนือจากธุรกิจผลิตไฟฟ้ามากขึ้น แต่ถึงกระนั้น 
บรษิทัฯ ยงัให้น�า้หนกัการลงทนุในธรุกจิผลติไฟฟ้าทัง้ประเภท
ใช้เชือ้เพลงิฟอสซลิ และพลงังานทดแทนเป็นหลกั เพราะเป็น
จดุแขง็และความเชีย่วชาญของบรษิทัฯ แต่อาจจะต้องใช้เวลา
กว่าจะเห็นผลส�าเรจ็ เพราะโครงการโรงไฟฟ้ามีมูลค่าการลงทนุ
สงูและมขีัน้ตอนของกฎระเบยีบท่ีต้องปฏบิตัติามอย่างเคร่งครดั 
ดงันัน้ กระบวนการตัง้แต่การศกึษาความเหมาะสมและประเมนิ
ความเส่ียง ผลกระทบเชิงบวกและลบของการลงทุนทั้งด้าน
การเงิน สิ่งแวดล้อม และสังคมในแต่ละขั้นตอน จนถึงการ
บริหารงานก่อสร้างโครงการให้แล้วเสร็จจนสามารถด�าเนิน
งานสร้างรายได้ได้ ต้องใช้ระยะเวลาไม่น้อยกว่า 3-7 ปี ขึ้นอยู่
กับขนาดและประเภทของโครงการ ยกเว้นเฉพาะการลงทุน
ประเภทซื้อกิจการที่ด�าเนินงานแล้ว (M&A) ซึ่งจะรับรู้รายได้
ทนัท ีปีทีผ่่านมา บรษิทัฯ ประสบความส�าเรจ็สามารถเจรจาเพ่ือ
ร่วมทุนกบั China General Nuclear Power Corporation (“CGN”) 
และ Guangxi Investment Group Company Limited (“GIG”) 
เพือ่พฒันาโครงการโรงไฟฟ้าพลงังานนวิเคลยีร์ฟังเชงกงัระยะ
ที ่2 ก�าลงัการผลติ 2 x 1,180 เมกะวตัต์ ตัง้อยูใ่นเขตปกครอง
ตนเองกวางส ีสาธารณรฐัประชาชนจนี ประโยชน์ทีไ่ด้รบันอกจาก
ด้านการเงนิแล้ว ยงัเป็นผลดต่ีอสิง่แวดล้อม เพราะช่วยลดการ
ปล่อยก๊าซคาร์บอนไดออกไซด์เพือ่บรรเทาภาวะโลกร้อนด้วย 
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รัมย์ เหราบัตย์
กรรมการผู้จัดการใหญ่

เน้นบริหารความเสี่ยงและใช้ระบบ BSC บูรณาการ 
การด�าเนินงานทุกมิติ

ด้วยแผนยทุธศาสตร์ทีมุ่ง่เป้าหมายสร้างมลูค่ากจิการเพิม่
ขึน้ บรษิทัฯ จงึวางแนวทางการบรหิารความเสีย่ง และเกณฑ์
การประเมินความเสีย่งทีเ่ข้มงวด รดักมุมากขึน้ทกุด้าน โดยมี
การวเิคราะห์และประเมนิความเสีย่งเชงิลกึถงึรายโครงการทีอ่ยู่
ระหว่างการก่อสร้างและพฒันา รวมถงึสนิทรพัย์ทีม่ผีลกระทบ
อย่างมนียัส�าคญัต่อเป้าหมายและกลยทุธ์ขององค์กร ทัง้ในด้าน
มูลค่ากิจการ และประโยชน์ของผู้ถือหุ้นและผู้มีส่วนได้เสีย  
อีกทั้งได้ด�าเนินการเชื่อมโยงประเด็นการบริหารความเส่ียง
โครงการเข้าไปในกระบวนการพจิารณาและตดัสนิใจของคณะ
กรรมการกลัน่กรองการลงทนุ และคณะกรรมการตรวจสอบ  
ปีทีผ่่านมา โครงการและสนิทรพัย์ทีใ่ห้ความส�าคญั ได้แก่ โครงการ
โรงไฟฟ้าถ่านหินหงสา โครงการโรงไฟฟ้าสงขลาไบโอแมส 
บรษิทั ราช-ออสเตรเลยี คอร์ปอเรชัน่ จ�ากดั 

นอกจากนี้ ยังมีการเฝ้าระวังและประเมินสถานการณ์ 
ที่ไม่พึงประสงค์ วิเคราะห์ความเสี่ยงและผลกระทบ จัดท�า
มาตรการป้องกนั และแผนเตรยีมการลดความเสีย่ง หลกีเลีย่ง
ความเสี่ยง แบ่งรับความเส่ียง และถ่ายโอนความเสี่ยง  
เพือ่ลดผลกระทบทัง้ด้านรายได้ ค่าใช้จ่าย ความน่าเชือ่ถอืของ
องค์กร ให้อยูใ่นระดบัทีย่อมรบัได้ อกีทัง้ยังเน้นการบรหิารความ
เสีย่งเชิงรกุจากการเรยีนรูปั้ญหาและอปุสรรคการด�าเนนิงาน
โครงการต่างๆ เพือ่วางแนวทางป้องกนั หลกีเลีย่ง และบรรเทา
ผลกระทบที่อาจจะเกิดขึ้นกับโครงการในอนาคต ตลอดจน
แสวงหาบทเรยีนขององค์กรภายนอกเพือ่เรยีนรูแ้ละประยุกต์
ใช้ในการบรหิารความเสีย่งของบรษิทัฯ ให้เกดิประสทิธผิลสงูสดุ 
 เพื่อเพิ่มขีดความสามารถการแข่งขันที่ตอบสนองต่อ 
เป้าหมายการเตบิโตอย่างเตม็ที ่ บรษิทัฯ ได้น�าระบบบริหาร
เชิงกลยุทธ์ Balanced Scorecard (BSC) มาใช้บูรณาการ 
กระบวนการท�างานของทกุองคาพยพในองค์กรให้เชือ่มโยงกบั
กลยทุธ์ 5 ด้าน คอื การเงนิ ลกูค้า กระบวนการท�างานในองค์กร 
การพฒันาการเรยีนรูแ้ละศกัยภาพขององค์กร และการบรหิาร
และการตัดสินใจ โดยทกุหน่วยงานจะต้องท�างานทีต่อบสนอง
ต่อเป้าหมายของ 5 กลยทุธ์ เพ่ือให้บรรลเุป้าหมายองค์กรด้าน
ผลตอบแทนบนพืน้ฐานของสงัคมและสิ่งแวดล้อมที่ยั่งยืน 

เตบิโตให้สมดลุกบัสงัคมและสิง่แวดล้อม 
บรษิทัฯ ตระหนกัดว่ีา ความส�าเรจ็และความยัง่ยนืในการ

ด�าเนินธุรกิจต้องยึดมั่นในธรรมาภิบาล ความรับผิดชอบ 
ต่อผูม้ส่ีวนได้เสยี ดแูลชมุชน และค�านึงถงึสิง่แวดล้อมควบคู ่
กันไป บรษิทัฯ ได้ให้ความส�าคญัอย่างย่ิงในประเดน็การต่อต้าน
การคอร์รปัชัน่ ความปลอดภยัในการท�างาน การจดัการก๊าซ
เรอืนกระจกเพือ่ลดโลกร้อน และการพฒันาคณุภาพชวีติของ
ชุมชนและสงัคม  

ทั้งนี้ บริษัทฯ อยู่ระหว่างการพัฒนาและปรับปรุงระบบ
การต่อต้านการทจุรติภายในองค์กรให้ทดัเทยีมมาตรฐานสากล 
โดยมเีป้าหมายท่ีจะเข้ารบัการประเมนิเพือ่รบัการรบัรองจาก
คณะกรรมการแนวร่วมปฏิบัติของภาคเอกชนไทยในการต่อ
ต้านการทจุรติในปี 2559 ส�าหรบัความปลอดภยัในการท�างาน 

บริษัทฯ ตั้งเป้าหมายให้ทุกโรงไฟฟ้าและสถานที่ท�างานต้อง
ป้องกนัอุบัตเิหตใุห้เป็นศูนย์ ซ่ึงทกุแห่งได้พฒันาและปรับปรงุ
มาตรฐานความปลอดภัยด้วยการประยุกต์ใช้เคร่ืองมือและ
มาตรฐานทีส่ากลยอมรบัมากขึน้ ได้แก่ OHSAS 18001, Lock 
Out Tag Out, Stop Work Authority, Safe Card เพือ่ป้องกนั
มใิห้อบุตัเิหตเุกิดขึน้ในระหว่างการท�างานอย่างมปีระสทิธผิล
สูงสุด 

ด้านการจัดการก๊าซเรือนกระจก เพื่อบรรเทาผลกระทบ
จากการเปลี่ยนแปลงสภาพภูมิอากาศโลก บริษัทฯ ได้ทุ่มเท
ปรบัปรงุประสทิธภิาพการผลติของโรงไฟฟ้าเพือ่ลดการใช้เชือ้
เพลิง คิดค้นวิธีการลดและประหยัดพลังงานและทรัพยากร 
ในโรงไฟฟ้า เฉพาะโรงไฟฟ้าราชบุรีและไตรเอนเนอจี้ ในปี 
2558 สามารถลดก๊าซคาร์บอนไดออกไซด์ได้ 4,533 
ตนัคาร์บอนไดออกไซด์เทยีบเท่า คดิเป็นพลงังานไฟฟ้า 7,797 
เมกะวัตต์-ช่ัวโมง และการผลิตไฟฟ้าจากพลังงานทดแทน 
ในประเทศไทยและออสเตรเลีย ช่วยลดการปล่อยก๊าซ
คาร์บอนไดออกไซด์ได้ 193,931 ตันคาร์บอนไดออกไซด ์
เทยีบเท่า นอกจากน้ี บรษิทัฯ ยงัด�าเนินการทางอ้อมด้วยการ
สนับสนุนการเพิ่มพื้นที่ป่าไม้ และส่งเสริมชุมชนลดการใช้
พลังงานให้มากขึ้นด้วย

การพัฒนาคุณภาพชีวิตชุมชนและสังคม เป็นภารกิจ
ส�าคัญที่ด�าเนินการอย่างต่อเนื่องในปี 2558 บริษัทฯ ได้ใช้ 
งบประมาณเพื่อการพัฒนาชุมชนและสังคมในประเทศไทย  
สปป.ลาว และออสเตรเลยีเป็นเงนิ 101 ล้านบาท และเงนิภาษี
ที่จ ่ายให ้กับภาครัฐเพื่อพัฒนาเศรษฐกิจและสังคม 
ในภาพรวม อีกจ�านวน 1,830 ล้านบาท 

ในนามบริษัท ผลิตไฟฟ้าราชบุรีโฮลดิ้ง จ�ากัด (มหาชน) 
ผมขอถือโอกาสนี้ขอบคุณท่านผู้ถือหุ้นและผู้มีส่วนได้เสีย 
ทีเ่กีย่วข้องทกุฝ่ายทีใ่ห้ความร่วมมอื สนบัสนนุ เป็นก�าลงัใจ  
และเชื่อม่ันต่อบริษัทฯ ด้วยดีเสมอมา ขอขอบคุณทุกท่านที่
ได้ให้ความคิดเห็นและข้อเสนอแนะที่เป็นประโยชน์ต่อการ
พฒันาและปรบัปรงุรายงานฉบบันี ้ให้สนองตอบความต้องการ
ของท่านผู้มีส่วนได้เสียได้ดียิ่งขึ้น ผมเชื่อมั่นว่า แนวทางที่
บริษัทฯ ก�าลังด�าเนินไปนี้ จะสามารถฟันฝ่าความท้าทายที่
รายรอบไปได้อย่างมั่นคงและเติบโตต่อไปได้อย่างยั่งยืน 
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ชื่อ บริษัท ผลิตไฟฟ้าราชบุรีโฮลดิ้ง จ�ากัด (มหาชน)

ตราสัญลักษณ์

ตราสัญลักษณ์บริษัทฯ ประกอบด้วยชื่อบริษัท ชื่อหลักทรัพย์ที่ใช้ใน 

การซือ้ขายในตลาดหลกัทรัพย์ และสญัลกัษณ์กังหนั ทีส่ะท้อนถงึธรุกจิหลกั

และความเชี่ยวชาญของบริษัทฯ

วันก่อตั้ง 7 มีนาคม 2543

ทุนจดทะเบียนและช�าระแล้ว 14,500 ล้านบาท

สถานภาพ บริษัทมหาชน ที่จดทะเบียนจ�าหน่ายหลักทรัพย์ในตลาดหลักทรัพย์

แห่งประเทศไทย

ชื่อหลักทรัพย์ RATCH

ที่ตั้งส�านักงานใหญ่ เลขที่ 8/8 หมู่ที่ 2 ถนนงามวงศ์วาน ต�าบลบางเขน อ�าเภอเมือง

จังหวัดนนทบุรี 11000 

ลักษณะธุรกิจ บริษัทฯ ประกอบธุรกิจด้วยการลงทุนถือหุ้นในบริษัทอื่นๆ (Holding  

Company) ที่ด�าเนินธุรกิจผลิตไฟฟ้า ธุรกิจที่เก่ียวข้องกับการผลิตไฟฟ้า 

และพลังงาน ทั้งในประเทศและต่างประเทศเป็นหลัก

ผู้ถือหุ้นใหญ่ การไฟฟ้าฝ่ายผลิตแห่งประเทศไทย ร้อยละ 45

จ�านวนหุ้น 625.5 ล้านหุ้น ณ วันที่ 2 กันยายน 2558 

จ�านวนพนักงาน รวม 479 คน

•  ประเทศไทย 269 คน 

•  สปป. ลาว 193 คน 

•  ออสเตรเลีย 17 คน 
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บริษัทย่อย

(ถือหุ้นร้อยละ 50 ขึ้นไป)

รวม 11 บริษัท

•  ประเทศไทย 6 บริษัท 

•  สปป. ลาว 1 บริษัท 

•  ออสเตรเลีย 1 บริษัท 

•  ฮ่องกง 1 บริษัท

•  มอริเชียส 1 บริษัท

•  สิงคโปร์ 1 บริษัท

กิจการที่ควบคุมร่วมกัน รวม 21 บริษัท

•  ประเทศไทย 14 บริษัท 

•  สปป. ลาว 5 บริษัท 

•  กัมพูชา 1 บริษัท

•  สิงคโปร์ 1 บริษัท

บริษัทร่วม •  ประเทศไทย 2 บริษัท 

เงินลงทุนอื่น •  ลาว 1 บริษัท

สินทรัพย์รวม 92,605 ล้านบาท 

หนี้สินรวม 32,185 ล้านบาท 

ส่วนของผู้ถือหุ้น 60,420 ล้านบาท 

ก�าไรส่วนของบริษัทฯ 3,187.87 ล้านบาท 

ก�าไรสะสม 45,951 ล้านบาท 

ก�าลังการผลิตตามการถือหุ้นรวม 6,813.55 เมกะวัตต์ 

โรงไฟฟ้าที่เดินเครื่องแล้ว ก�าลังผลิตตามการถือหุ้นรวม  6,116.74 เมกะวัตต์ 

โรงไฟฟ้าที่ก�าลังก่อสร้าง ก�าลังผลิตตามการถือหุ้นรวม 661.81 เมกะวัตต์

โรงไฟฟ้าที่อยู่ระหว่างการพัฒนา ก�าลังผลิตตามการถือหุ้นรวม 35 เมกะวัตต์ 

ก�าลังการผลิตในประเทศไทย ก�าลังผลิตตามการถือหุ้นรวม 4,951.99 เมกะวัตต์

ก�าลังการผลิตในสปป. ลาว ก�าลังผลิตตามการถือหุ้นรวม 1,095.93 เมกะวัตต์

ก�าลังการผลิตในออสเตรเลีย ก�าลังผลิตตามการถือหุ้นรวม 509.52 เมกะวัตต์

ก�าลังการผลิตในญี่ปุ่น ก�าลังผลิตตามการถือหุ้นรวม 20.11 เมกะวัตต์

ก�าลังการผลิตในจีน ก�าลังผลิตตามการถือหุ้นรวม 236 เมกะวัตต์ 
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 บรษัิทฯ มหีุน้สามญัจ�านวน 1,450 ล้านหุน้ 
ซ่ึงได้จดทะเบยีนเป็นหลกัทรพัย์จดทะเบยีน
ซือ้ขายในตลาดหลกัทรพัย์แห่งประเทศไทย 
เมื่อเดือนตุลาคม 2543 สัดส่วนการถือหุ้น
ของผูถ้อืหุน้สญัชาตไิทย ณ วนัที ่2 กนัยายน 
2558 เป็นร้อยละ 83.17 และต่างชาต ิร้อยละ 
16.83 ผูถ้อืหุน้ทกุรายมสีทิธใินการออกเสยีง 
1 เสียงเท่ากัน ส�าหรับผู้ถือหุ้นรายใหญ่ของ 
บริษัทฯ 5 อันดับแรก มีดังนี้ 

 การด�าเนนิธรุกจิของบรษัิทฯ เป็นการลงทนุถอืหุน้ในบรษิทัอืน่ ซึง่ยงัคงเน้นทีธ่รุกจิผลติไฟฟ้า เพราะเป็นความ
เชี่ยวชาญของบริษัทฯ และบุคลากรได้ส่ังสมประสบการณ์มายาวนาน ดังนั้น สินทรัพย์ส่วนใหญ่ของบริษัทฯ  
จึงเป็นโรงไฟฟ้า ประเทศไทยถือเป็นฐานการด�าเนินงานที่สร้างรายได้และมีนัยส�าคัญต่อการเติบโตของบริษัทฯ 
มากที่สุด รองลงมาเป็นฐานธุรกิจในสาธารณรัฐประชาธิปไตยประชาชนลาว และออสเตรเลีย ส่วนญี่ปุ่น และจีน 
เป็นฐานธุรกิจใหม่ ซึ่งโครงการอยู่ระหว่างก่อสร้าง 

 ในปี 2558 โครงสร้างธุรกิจของบริษัทฯ ยังคงยึดตามแผนยุทธศาสตร์ระยะยาวของบริษัทฯ โดยแบ่งออกเป็น 
4 กลุ่มหลักๆ ดังนี้ 

โรงไฟฟ้า 
เชื้อเพลิงหลัก 

ในไทย

โรงไฟฟ้า 
พลังงานทดแทน 

ในไทย

โรงไฟฟ้า 
ในต่างประเทศ

ธุรกิจพลังงาน 
ที่เกี่ยวเนื่อง

กำาลังผลิตรวม 

75.59  
เมกะวัตต์ 

กำาลังผลิตรวม 

กำาลังผลิตรวม 
กำาลังก่อสร้าง

กำาลังการผลิต 
จากการถือหุ้น  

EDL-Gen

กำาลังพัฒนา

กำาลังผลิตรวม 

กำาลังผลิตรวม 

เหมือง
ถ่านหิน

ซ่อมอุปกรณ์ 
กังหันก๊าซถ่านหิน

ลงทุนหุ้น 
EDL-Gen

เดินเครื่อง 
และบำารุงรักษา

จัดหาเชื้อเพลิง 
ชีวมวล

4,788.6  
เมกะวัตต์ 

1,164.07  
เมกะวัตต์ 

52.8  
เมกะวัตต์ 

88.48 
เมกะวัตต ์

35 
เมกะวัตต์ 

เดินเครื่องแล้ว 

เดินเครื่องแล้ว 

เดินเครื่องแล้ว 

โครงสร้างการถือหุ้น

ลักษณะการประกอบธุรกิจ

กฟผ.

ผู้ถือหุ้น
รายอื่น

บริษัท ไทยเอ็นวีดีอาร์ จำากัด

Littledown 
Nominess  

Limited

สำานักงาน 
ประกันสังคม

State street 
Bank Europe  

Limited %

%

45
26

%15
%8

%4
%2

	 หมายเหต	ุ	ก�าลังการผลิตที่ปรากฏเป็นก�าลังผลิตตามสัดส่วนถือหุ้นของบริษัทฯ

กำาลังผลิตรวม
กำาลังก่อสร้าง

609.01 
เมกะวัตต์ 
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ประเทศไทย

• โรงไฟฟ้าก๊าซธรรมชาติ 3 แห่ง ก�าลัง
ผลิตรวม 455.52 เมกะวัตต์ 

• ทุง่กงัหนัลม 3 แห่ง ก�าลงัผลติรวม 54 
เมกะวัตต์ 

• โรงไฟฟ้าพลงังานนวิเคลยีร์ 1 แห่ง                        
ก�าลงัผลติ 236 เมกะวตัต์ 

• โรงไฟฟ้าขนาดใหญ่เชือ้เพลิงก๊าซธรรมชาต ิ 3 แห่ง ก�าลงัผลติ 
รวม 4,695 เมกะวตัต์

• โรงไฟฟ้าโคเจนเนอเรชัน่ 3 แห่ง ก�าลังผลิตรวม 181.4 เมกะวตัต์
• โซลาร์ฟาร์ม 11 แห่ง ก�าลังผลิตรวม 23.98 เมกะวตัต์
• พลงังานลม 2 แห่ง ก�าลังผลิตรวม 41.4 เมกะวตัต์
• ชวีมวล 1 แห่ง ก�าลังผลิต 3.96 เมกะวตัต์
• ธรุกจิเดนิเคร่ืองบ�ารงุรกัษาโรงไฟฟ้าราชบรุเีพาเวอร์  
• ธรุกจิซ่อมกงัหันก๊าซ
• จดัหาเชือ้เพลงิชีวมวล  

ออสเตรเลีย ญี่ปุ่น
สาธารณรัฐ 
ประชาชนจีน

สาธารณรัฐ 
ประชาธิปไตย 
ประชาชนลาว

• โรงไฟฟ้าพลงัน�า้  2 แห่ง ก�าลงัผลติรวม 256.25 เมกะวตัต์ 
• โรงไฟฟ้าถ่านหิน 1 แห่ง ก�าลังผลิต 751.2 เมกะวัตต์ 
• ธุรกิจเหมืองถ่านหิน
• ลงทนุซือ้หุน้ EDL-Gen 9.8% (ด�าเนนิงานโรงไฟฟ้าพลงัน�า้) 

ก�าลังผลิตตามสัดส่วนถือหุ้น 88.48 เมกะวัตต์
• ธรุกจิเดนิเครือ่งและบ�ารงุรกัษาโรงไฟฟ้าพลงัน�า้ น�า้งมึ 2 

ภาพรวมการลงทุนของบริษัทฯ

• โรงไฟฟ้าแสงอาทติย์ 2 แห่ง ก�าลงั
ผลิตรวม 20.11 เมกะวัตต์ 

หมายเหตุ		ก�าลังการผลิตที่ปรากฏเป็นก�าลังผลิตตามสัดส่วนถือหุ้นของบริษัทฯ

 ในปี 2558 บริษัทฯ รับรู้ก�าลังการผลิตตามสัดส่วน
การลงทุนรวม 6,813.55 เมกะวัตต์  โดยร้อยละ 90%  
คดิเป็น 6,116.74 เมกะวตัต์ ของก�าลงัการผลิตรวมเป็น
ก�าลังผลิตที่เดินเครื่องผลิตไฟฟ้าเชิงพาณิชย์แล้ว ซึ่ง
เป็นโรงไฟฟ้าในประเทศไทย สปป.ลาว และออสเตรเลีย 
อีก 661.81 เมกะวัตต์ หรือร้อยละ 9.5 อยู่ระหว่างการ
ก่อสร้าง ซึง่เป็นโรงไฟฟ้าท่ีตัง้อยู่ในไทย สปป.ลาว ญีปุ่่น 
และจีน ส่วนที่เหลือ 35 เมกะวัตต์ เป็นโรงไฟฟ้า 
ในประเทศไทยที่อยู ่ระหว่างการพัฒนาเพื่อเตรียม 
การก่อสร้างต่อไป 

ก�าลงัการผลิตตามสัดส่วนการลงทนุในปี 2015

เดินเครื่องแล้ว 
6,116.74 เมกะวัตต์

กำาลังก่อสร้าง 
661.81 เมกะวัตต์

กำาลังพัฒนา 
35 เมกะวัตต์

%90

%9.5
%0.5

ก�ำลังผลิตตำมสถำนะ
ควำมก้ำวหน้ำ
ของโครงกำร
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ก�าลังผลิตตามประเภทเชื้อเพลิง

 เชื้อเพลิงที่ใช้ในการผลิตไฟฟ้าร้อยละ 78 มาจาก 
เชือ้เพลงิก๊าซธรรมชาต ิคิดเป็นก�าลงัการผลติ 5,338.17 
เมกะวัตต์ จากก�าลังการผลิตรวม 6,813.55 เมกะวัตต์ 
โดยเป็นก�าลงัผลิตจากโรงไฟฟ้าทีเ่ดนิเครือ่งเชงิพาณชิย์
ในประเทศไทยและออสเตรเลยี รวม 5,250.37 เมกะวตัต์ 
รองลงมาเป็นเชือ้เพลิงถ่านหนิร้อยละ 11 (751.2 เมกะวตัต์) 
จากโรงไฟ้ฟ้าหงสา ในสปป.ลาว ซึ่งก�าลังผลิตที่เดิน
เครือ่งเชิงพาณชิย์แล้ว 500.8 เมกะวตัต์ ตามด้วยก�าลงั
ผลิตจากพลังน�้า เป็นสัดส่วนร้อยละ 5 จากโครงการใน 
สปป.ลาว โดยก�าลังผลิตท่ีเดินเครื่องเชิงพาณิชย์แล้ว 
242.23 เมกะวัตต์ รวมก�าลังการผลิตจาก EDL-Gen 
และเช้ือเพลิงจากพลังงานนิวเคลียร์ ร้อยละ 4 ซึ่ง
โครงการอยู่ระหว่างการก่อสร้างตั้งอยู่ในสาธารณรัฐ
ประชาชนจีน  

 หากพจิารณาสัดส่วนก�าลังผลติจากเชือ้เพลงิประเภท
ฟอสซิล ได้แก่ ก๊าซธรรมชาติและถ่านหิน คิดเป็น  
ร้อยละ 89 ของก�าลังผลิตทั้งหมด ขณะที่เชื้อเพลิง
สะอาด ซึ่งรวมพลังน�้า แสงอาทิตย์ พลังงานลม และ
พลังงานนิวเคลียร์ มีก�าลังผลิตรวม 720.22 เมกะวัตต์ 
คิดเป็นร้อยละ 10.7 ของก�าลังผลิตรวมของบริษัทฯ 

เชื้อเพลิงฟอสซิล 
6,089.37 เมกะวัตต์

พลังงานสะอาด 
720.22 เมกะวัตต์

ชีวมวล 
3.96 เมกะวัตต์

ถ่านหิน 
751.2 เมกะวัตต์

พลังน้ำา 
344.73 เมกะวัตต์

นิวเคลียร์ 
236 เมกะวัตต์

พลังงานลม 
95.4 เมกะวัตต์

พลังงานแสงอาทิตย์  
44.09 เมกะวัตต์

ชีวมวล  
3.96 เมกะวัตต์

  รายได้หลกัท่ีส�าคัญของบรษิทัฯ มาจากสามแหล่งที่
ส�าคัญ คือ รายได้จากการขายไฟฟ้าและบริการและ
สัญญาเช่าการเงินของบริษัทย่อย ซึ่งมีสัดส่วนร้อยละ 
96 นอกจากนี้ ยังมีส่วนแบ่งก�าไรจากบริษัทร่วมและ
กิจการร่วมค้าและเงินปันผลจาก EDL-Gen ร้อยละ 2 
ซึ่งรายได้ส่วนนี้มีแนวโน้มเพิ่มขึ้นตามความส�าเร็จของ
การร่วมทุนในอนาคต แหล่งท่ีสามเป็นรายได้ดอกเบ้ีย
รับและอื่นๆ อีกร้อยละ 2 ทั้งนี้ รายได้ส่วนใหญ่ที่เสริม
หนุนการเติบโตของบรษิทัฯ ยังคงมาจากกจิการภายใน
ประเทศไทย โดยเฉพาะโรงไฟฟ้าราชบรุแีละไตรเอนเนอจี้ 
เป็นส�าคัญ 

โครงสร้างรายได้ของบริษัท

%96

ส่วนแบ่งกำาไร 
จากบริษัทร่วมและ

เงินปันผล

รายได้ดอกเบี้ยรับ 
และอื่นๆ

%2
%2

ก๊าซธรรมชาติ 
 5,338.17 เมกะวัตต์

รายได้จากการขาย
และบริการ



โครงการโรงไฟฟา การถือหุน กำลังผลิต
ติดตั้งโครงการ

กำลังผลิตตาม
การถือหุน

ที่ตั้ง เชื้อเพลิง บริษัทดำเนินงาน

ฟงเชงกัง ระยะที่ 2 10% 2,360 236 เขตปกครองตนเองกวางสี  กวางสี ฟงเชงกัง นิวเคลียร เพาเวอร (ll)
นิวเคลียร

การถือหุน

40%

25%

25%

9.84%

กำลังผลิต
ติดตั้งโครงการ

1,878

615

410

899.15

กำลังผลิตตาม
การถือหุน

751.2

 153.75

 102.5

88.48

ที่ตั้ง

ไซยะบุรี

เวียงจันทน 

จำปาสัก
และอัตตปอ

เวียงจันทน

บริษัทดำเนินงาน

 บริษัท ไฟฟาหงสา จำกัด

บริษัท ไฟฟาน้ำงึม 2 จำกัด 

บริษัท ไฟฟาเซเปยน
เซน้ำนอย จำกัด

โครงการโรงไฟฟา 

หงสา

น้ำงึม 2

เซเปยน
เซน้ำนอย

EDL-Gen

จีน

ลาว เชื้อเพลิง

ถานหิน

พลังน้ำ

พลังน้ำ

พลังน้ำ

-  บริษัท ราช-ลาว เซอรวิส จำกัด*
-  บริษัท อารเอช อินเตอรเนชั่นแนล* 
   (สิงคโปร) คอรปอเรชั่น

บริษัทที่ถือหุน:
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ที่ตั้งของโรงไฟฟ้า



กำลังผลิต
ติดตั้งโครงการ

กำลังผลิตตาม
การถือหุน

ที่ตั้ง เชื้อเพลิง บริษัทดำเนินงาน

ไทย

โครงการโรงไฟฟา การถือหุน กำลังผลิต
ติดตั้งโครงการ

กำลังผลิตตาม
การถือหุน

ที่ตั้ง เชื้อเพลิง บริษัทดำเนินงาน

ออสเตรเลีย

โครงการโรงไฟฟา การถือหุน กำลังผลิต
ติดตั้งโครงการ

กำลังผลิตตาม
การถือหุน

ที่ตั้ง เชื้อเพลิง บริษัทดำเนินงาน

อิวากิ 60% 22.68 13.61 ฟุกุชิมะ  บริษัท อารไอซีไอ อินเตอรเนชั่นแนล อินเวสเมนต จำกัด 

อูเอดะ 60% 10.83 6.5 นากาโน  บริษัท อารไอซีไอ อินเตอรเนชั่นแนล อินเวสเมนต จำกัด

ญี่ปุน
แสงอาทิตย 

แสงอาทิตย 

เคเมอรตัน 80% 300 240 เวสตเทิรน ออสเตรเลีย   บริษัท ราช-ออสเตรเลีย คอรปอเรชั่น จำกัดกาซธรรมชาติ 

บีพี กวินานา 24% 118 28.32 เวสตเทิรน ออสเตรเลีย    บริษัท ราช-ออสเตรเลีย คอรปอเรชั่น จำกัดกาซธรรมชาติ 

วินดี้ ฮิลล 80% 12 9.6 ควีนสแลนด    บริษัท ราช-ออสเตรเลีย คอรปอเรชั่น จำกัดพลังงานลม

คอลลินสวิลล 80% ควีนสแลนดหยุดการผลิต    บริษัท ราช-ออสเตรเลีย คอรปอเรชั่น จำกัด

ทูรา 80% 21 16.8 วิคตอเรีย    บริษัท ราช-ออสเตรเลีย คอรปอเรชั่น จำกัดพลังงานลม

สตารฟส ฮิลล 80% 34.5 27.6 วิคตอเรีย    บริษัท ราช-ออสเตรเลีย คอรปอเรชั่น จำกัดพลังงานลม

โครงการโรงไฟฟา การถือหุน

103.5 20.7 นครราชสีมา พลังงานลมหวยบง 2 20%  บริษัท เค.อาร ทู จำกัด

3,645 3,645 ราชบุรี กาซธรรมชาติ ราชบุรี 99.99%  บริษัท ผลิตไฟฟาราชบุรี จำกัด 

700 700 ราชบุรี กาซธรรมชาติ ไตรเอนเนอจี้ 99.99%  บริษัท ผลิตไฟฟาราชบุรี จำกัด 

1,400 350 ราชบุรี กาซธรรมชาติ ราชบุรีเพาเวอร 25%  บริษัท ราชบุรีเพาเวอร จำกัด 

234 93.6 ราชบุรี กาซธรรมชาติ ราชบุรีเวอลดโคเจน 40%  บริษัท ราชบุรีเวอลดโคเจนเนอเรชั่น จำกัด 

132 52.8 ปทุมธานี กาซธรรมชาติ ผลิตไฟฟานวนคร 40%  บริษัท ผลิตไฟฟานวนคร จำกัด 

100 35 ราชบุรี กาซธรรมชาติ เบิกไพรโคเจน 35%  บริษัท เบิกไพรโคเจนเนอเรชั่น จำกัด 

103.5 20.7 นครราชสีมา พลังงานลมหวยบง 3 20%   บริษัท เฟรสโคราช จำกัด

18 7.2 นครราชสีมา แสงอาทิตย โคราช 3, 4, 7 40%
บริษัท โซลารเพาเวอร (โคราช 3) จำกัด
บริษัท โซลารเพาเวอร (โคราช 4) จำกัด
บริษัท โซลารเพาเวอร (โคราช 7) จำกัด

34.25 16.78 สุพรรณบุรี, อยุธยา, นครปฐม แสงอาทิตย โซลารตา 49%  บริษัท โซลารตา จำกัด

9.9 3.96 สงขลา ชีวมวลสงขลาไบโอแมส 40%  บริษัท สงขลาไบโอแมส จำกัด

2.65 2.65 สุโขทัย กาซเผาทิ้งประดูเฒา 99.99%  บริษัท ราชบุรีพลังงาน จำกัด

ทาวสวิลล 80% 234 187.2 ควีนสแลนด    บริษัท ราช-ออสเตรเลีย คอรปอเรชั่น จำกัดกาซธรรมชาติ 

เสาเถียร 99.99% 3.6 3.6 สุโขทัย  บริษัท ราชบุรีพลังงาน จำกัดกาซเผาทิ้ง

ถานหิน
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กลยุทธการพัฒนาอยางยั่งยืน

บริ ษัท  ผลิ ต ไฟฟ้ า ร าช บุร ี โ ฮลดิ ้ ง  จำ า กั ด  (มหาชน )20

การเติบโตอยางยั่งยืน

เศรษฐกิจ สังคม สิ่งแวดลอม
ความมั่นคงทางการเงิน
และระบบไฟฟาของประเทศ

ความยั่งยืนดานพลังงาน
และสภาพแวดลอมที่ดีของสังคม

การยอมรับและ
ความตอเนื่องของธุรกิจ

การกำกับดูแลกิจการที่ดี

บริษัทฯ มุ่งหมายที่จะสร้างองค์กรให้เติบโตและขยายธุรกิจอย่างมั่นคงและยั่งยืน โดยด�าเนินธุรกิจด้วยความ 
รับผิดชอบทั้งด้านเศรษฐกิจ สังคม และสิ่งแวดล้อม ทั้งนี้ แนวคิดการพัฒนาความยั่งยืนได้ผนึกอยู่ในองค์กรมาตั้งแต่
เริ่มด�าเนินธุรกิจ สะท้อนจากการจัดโครงสร้างองค์กรของกลุ่มบริษัทฯ ที่ก�าหนดให้มีหน่วยงานรับผิดชอบงานด้าน 
สิ่งแวดล้อม กิจกรรมสังคม และชุมชนสัมพันธ์โดยเฉพาะ พร้อมทั้งน�าหลักการก�ากับดูแลกิจการที่ดี ซึ่งเป็นรากฐาน
ของการพัฒนาอย่างยัง่ยนืมาใช้ในการบรหิารจดัการองค์กรเร่ือยมาจนถึงปัจจบุนั 

การด�าเนินธุรกิจบนพ้ืนฐานของหลักการความยั่งยืนพัฒนาตามแนวทางสากลมาเป็นล�าดับและชัดเจน 
เป็นกลยุทธ์ที่ส�าคัญของบริษัทฯ กล่าวคือ การท�าธุรกิจของบริษัทฯ ไม่ได้มุ่งหมายที่การท�าก�าไรเพียงอย่างเดียว  
แต่จะต้องสนใจและให้ความส�าคัญกับการพัฒนาชุมชนและสังคม การลดผลกระทบสิ่งแวดล้อมให้น้อยที่สุด  
การปฏิบัติต่อผู ้มีส่วนได้เสียอย่างเป็นธรรม และการก�ากับดูแลกิจการที่เป็นธรรม โปร่งใส และตรวจสอบได้ 
อย่างสมดลุ ปัจจบุนั บรษิทัฯ มกีารก�าหนดแนวทางการด�าเนนิงานและเป้าหมายด้านสิง่แวดล้อม สงัคม และเศรษฐกจิ  
โดยให้เชื่อมโยงอิงกับความคาดหวังและความต้องการของผู้มีส่วนได้เสีย ซึ่งมีส่วนส�าคัญต่อความยั่งยืนของบริษัทฯ 
รายละเอียดผู้มีส่วนได้เสียบริษัทฯ อ่านได้ในหน้า 6 

เป้าหมายและแนวทางการพัฒนาความยั่งยืนของบริษัทฯ

บรษิทัฯ ได้ด�าเนนิธรุกิจตามแนวทางและเป้าหมายทัง้สามด้านด้วยความสมดลุมาอย่างต่อเนือ่ง จนส่งผลให้บริษทัฯ 
เติบโตได้อย่างมั่นคงบนพ้ืนฐานการด�าเนินงานที่เป็นมิตรกับสิ่งแวดล้อม และเป็นที่ยอมรับและเชื่อถือของสังคม 
จนถึงวันนี้ 

• สร้างรายได้สม�่าเสมอและผลตอบแทน 
ทีส่มเหตสุมผลแก่ผูถ้อืหุน้

• ผลิตไฟฟ้าสนับสนุนความมั่นคงระบบ
ไฟฟ้าของประเทศ เพ่ือพัฒนาเศรษฐกจิ
และสงัคม

• ผลติไฟฟ้าและส่งมอบสนิค้าทีม่คีณุภาพ
และตามสญัญาให้กบัลูกค้า

• แสวงหาความร่วมมอืธรุกจิระยะยาวกบั 
ผู้มีส่วนได้เสียที่ด�าเนินธุรกิจด้วยความ 
รบัผดิชอบ

• การบริหารและจัดการความเส่ียงใน 
ทกุมติิ

• ส่งเสริมและพัฒนาคุณภาพชีวิตของ
ชมุชนและสงัคม

• ดแูลความปลอดภยัและอาชวีอนามยัของ
พนักงานและผูม้ส่ีวนได้เสยี

• ปฏบิตัติามกฎหมาย ส่งเสรมิความเท่าเทยีม
และเคารพสทิธิมนษุยชน

• การสือ่สารและเปิดเผยข้อมลูอย่างเพยีงพอ 
เท่าเทียมและทัว่ถงึ

• ปฏบัิตติามกฎหมาย ระเบียบ ข้อก�าหนด
ด้านสิง่แวดล้อมทีเ่กีย่วข้องอย่างเคร่งครดั

• ปฏบิตัติามมาตรการแก้ไข ป้องกนั และ
ตดิตามการจดัการผลกระทบสิง่แวดล้อม
อย่างเข้มงวด

• เพิ่มและปรับปรุงประสิทธิภาพการผลิต 
เพื่อลดการใช้เชื้อเพลิง พลังงาน และ
ทรพัยากรอืน่ๆ

• ประยกุต์ใช้มาตรฐานสากล เพือ่ยกระดบั
ระบบจดัการสิง่แวดล้อมให้ดยีิง่ขึน้

• ศกึษาและค้นคว้าวิธีการลดการใช้พลังงาน 
และแนวทางการลด CO2 เพื่อลดการ
ปล่อยก๊าซเรอืนกระจก 

• ประเมินผลกระทบและก�าหนดแนวทาง
บริหารจัดการความเสี่ยงจากการ

 เปลี่ยนแปลงสภาพภูมิอากาศ
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หลักการพัฒนาอย่างยั่งยืนที่ประยุกต์ใช้ในการด�าเนินธุรกิจ 

 ด้านสิ่งแวดล้อม
 • Thailand Voluntary Emission Trading Scheme (Thailand V-ETS) เป็นระบบการซื้อขายใบอนุญาต

ปล่อยก๊าซเรือนกระจกภาคสมัครใจของประเทศ พัฒนาโดยองค์การบริหารจัดการก๊าซเรือนกระจก (องค์การมหาชน) 
หรอื อบก. เพ่ือส่งเสรมิการด�าเนนิงานด้านการลดก๊าซเรือนกระจกภายใต้ตลาดคาร์บอนภาคสมคัรใจของประเทศไทย 
และได้ออกแบบระบบการตรวจวัด รายงาน และทวนสอบ (Measurement, Reporting, and Verification System- MRV) 
หรอื ระบบ MRV ทีพั่ฒนาจากมาตรฐานสากล ISO 14064-1,14064-3 และ 14065 ตั้งแต่ปี พ.ศ. 2552 จนถึงปัจจุบัน 
ท้ังน้ี โรงไฟฟ้าราชบรุ ีซึง่เป็นโรงไฟฟ้าหลักของบริษทัฯ ได้เข้าร่วมในโครงการน�าร่องระบบการซือ้ขายใบอนญุาตปล่อย
ก๊าซเรือนกระจกภาคสมัครใจของประเทศไทย เพื่อทดสอบระบบ MRV ของ อบก. 

 • หลักเกณฑ์ส�านักงานสีเขียว (Green Office) เป็นแนวทางและวิธีบริหารจัดการด้านสิ่งแวดล้อมที่ดี พัฒนา
โดยกรมส่งเสริมคณุภาพสิง่แวดล้อม กระทรวงทรพัยากรธรรมชาตแิละสิง่แวดล้อม และคณะสิง่แวดล้อมและทรพัยากร
ศาสตร์ มหาวิทยาลัยมหิดล มุ่งหมายให้ส�านักงานลดการปล่อยก๊าซเรือนกระจก (GHG) ส่งเสริมศักยภาพการจัดการ
ทรัพยากร พลังงาน และสิ่งแวดล้อมในส�านักงาน การจัดซื้อจัดจ้างสินค้าและบริการที่เป็นมิตรกับสิ่งแวดล้อม 
(Green Procurement) เพื่อให้เกิดการใช้ทรัพยากร พลังงานอย่างคุ้มค่าและมีประสิทธิภาพ ตลอดจนมีการจัดการ 
สิ่งแวดล้อมที่ดี บริษัทฯ ได้น�าหลักเกณฑ์ดังกล่าวมาใช้บริหารอาคารส�านักงานใหญ่บริษัทฯ 

 • คาร์บอนฟุตพริ้นท์ขององค์กร (Carbon Footprint for Organization: CFO หรือ Corporate Carbon  
Footprint: CCF) เป็นวิธีการแสดงข้อมูลปริมาณก๊าซเรือนกระจกที่ปล่อยจากการด�าเนินงานขององค์กร  
เพ่ือก�าหนดแนวทางการบริหารจัดการลดการปล่อยก๊าซเรือนกระจกอย่างมีประสิทธิภาพทั้งในระดับโรงงาน ระดับ
อุตสาหกรรม และระดับประเทศ พัฒนาโดยองค์การบริหารจัดการก๊าซเรือนกระจก (องค์การมหาชน) หรือ อบก. ทั้งนี้ 
โรงไฟฟ้าราชบุร ีและโรงไฟฟ้าไตรเอนเนอจี ้ได้น�ามาด�าเนนิการภายใต้โครงการขยายผลการส่งเสรมิการจดัท�าคาร์บอน
ฟุตพริ้นท์ขององค์กรในภาคอุตสาหกรรม ของสภาอุตสาหกรรมแห่งประเทศไทย ภายใต้การสนับสนุนของ อบก. 

  ด้านสังคม
  • โครงการผู้ประกอบการอุตสาหกรรมมีความรับผิดชอบต่อสังคม (Corporate Social Responsibility,  

Department of Industrial Works : CSR-DIW มาตรฐานและแนวปฏิบัติของกรมโรงงานอุตสาหกรรม กระทรวง
อุตสาหกรรม ที่ก�าหนดและส่งเสริมให้โรงงานอุตสาหกรรมด�าเนินกิจกรรมด้วยความส�านึกรับผิดชอบต่อสังคม ค�านึง
ถึงคุณภาพชีวิตของพนักงาน ชุมชน ทรัพยากร ที่จะต้องเติบโตและพัฒนาไปพร้อมกับธุรกิจ และสอดคล้องกับ 
ขีดความสามารถของโรงงาน ทัง้นี ้โรงไฟฟ้าราชบรีุได้น�ามาตรฐานและแนวปฏบิตัดิงักล่าวมาใช้ในการด�าเนนิงานของ
โรงไฟฟ้าด้วย 

  ด้านเศรษฐกิจ
  • แนวร่วมปฏิบัติของภาคเอกชนไทยในการต่อต้านการทุจริต เป็นความร่วมมือของ 8 องค์กร ได้แก่ สมาคม

ส่งเสรมิสถาบนักรรมการบรษิทัไทย หอการค้าไทย หอการค้านานาชาต ิสมาคมบริษทัจดทะเบยีนไทย สมาคมธนาคาร
ไทย สภาธุรกิจตลาดทุนไทย สภาอุตสาหกรรมแห่งประเทศไทย และสภาอุตสาหกรรมการท่องเที่ยวแห่งประเทศไทย 
โดยการสนับสนุนของ Center for International Private Enterprise (CIPE) เพื่อผลักดันให้เกิดการต่อต้านการทุจริต
ในภาคเอกชนไทย บริษัทฯ ได้น�าแนวทางดังกล่าวมาใช้พัฒนาระบบการต่อต้านการคอร์รัปชั่นภายในองค์กร

  • หลักการก�ากับดูแลกิจการที่ดี ของตลาดหลักทรัพย์แห่งประเทศไทย และส�านักงานก�ากับหลักทรัพย ์
และตลาดหลกัทรพัย์ ทีก่�าหนดกรอบและแนวทางปฏบิตัใิห้สอดคล้องกบัหลกัการของ Organization for Economic  
Cooperation and Development (OECD Principles of Corporate Governance) ประกอบด้วย 5 เร่ือง ดังนี้  
1) สิทธิของผู้ถือหุ้น 2) การปฏิบัติต่อผู้ถือหุ้นอย่างเท่าเทียมกัน 3) บทบาทของผู้มีส่วนได้เสีย 4) การเปิดเผยข้อมูล
และความโปร่งใส 5) ความรับผิดชอบของคณะกรรมการ 

 



การบริหารความเสี่ยงองคกรและโครงการ

บริ ษัท  ผลิ ต ไฟฟ้ า ร าช บุร ี โ ฮลดิ ้ ง  จำ า กั ด  (มหาชน )22

	 บริษัทฯ	 ได้ใช้หลักการบริหารความเสี่ยงมาเป็นเครื่องมือพื้นฐานในการด�าเนินงานเพื่อให้ม่ันใจว่าบริษัทฯ	 
จะสามารถพัฒนาและเติบโตตามกลยุทธ์ไปถึงเป้าหมายที่วางไว้ในระดับที่ผู้มีส่วนได้เสียที่เกี่ยวข้องยอมรับและ 
พึงพอใจ	 บริษัทฯ	 ให้ความส�าคัญกับการวิเคราะห์จ�าแนกปัจจัยเสี่ยง	 โดยพิจารณาจากบริบทภายในองค์กร
ครอบคลุมกลยุทธ์ขององค์กร	 กระบวนการท�างาน	 การบริหารโครงการ	 การด�าเนินงานของโรงไฟฟ้าแต่ละแห่ง	
การก�ากับดูแลกิจการ	 ความต่อเนื่องของธุรกิจ	 การจัดการสิ่งแวดล้อม	 ชุมชน	 ความปลอดภัย	 กฎระเบียบ	 
ประเด็นด้านการเงิน	ตลอดจนความยั่งยืนขององค์กรด้วย	

องค์ประกอบการบริหารความเสี่ยง

 	 แนวทางการบริหารความเสี่ยงขององค์กรเพื่อไปสู่เป้าหมายการเติบโตอย่างต่อเนื่องและยั่งยืนนั้น	 บริษัทฯ	 
ได้ใช้องค์ประกอบ	4	ประการในการวางรากฐานการบริหารจัดการความเสี่ยงองค์กร	ประกอบด้วย	

	 1.	 นโยบาย	บรษิทัฯ	ได้ประกาศบงัคบัใช้นโยบายการบรหิารความเสีย่ง	ซึง่ได้วางกรอบการบรหิารความเสีย่ง
ขององค์กรไว้อย่างรัดกุม	นอกจากนี้ยังมีระเบียบการก�ากับดูแลบริษัทย่อย	บริษัทในเครือ	และบริษัทร่วมทุน	รวม
ทั้งหลักเกณฑ์การพิจารณาการลงทุน	ซึ่งบัญญัติขึ้นด้วยวัตถุประสงค์ของการบริหารความเสี่ยงอย่างมีนัยส�าคัญ	
	 2.	 บทบาทและความรบัผดิชอบ	หน่วยงานทีม่คีวามส�าคญัต่อการบรหิารความเสีย่งขององค์กรได้มกีารก�าหนด
และระบุบทบาทและหน้าที่ไว้อย่างชัดเจน	หน่วยงานดังกล่าวประกอบด้วย	คณะกรรมการบริษัท	คณะกรรมการ
บริหารความเส่ียง	 คณะกรรมการตรวจสอบ	 คณะกรรมการกลั่นกรองการลงทุน	 คณะท�างานบริหารความเสี่ยง	 
คณะผู้บริหาร	ฝ่ายวางแผน	ฝ่ายตรวจสอบภายใน	และหน่วยงานเจ้าของความเสี่ยงทั้งหมด	
	 3.	 วธีิการบรหิารความเสีย่ง	เป็นกลไกหรอืเคร่ืองมือทีบ่ริษทัฯ	ใช้ในการป้องกันความเสีย่ง	โดยข้ึนอยูกั่บความ
ส�าคัญของปัจจัยเสี่ยงแต่ละด้าน	
	 	 ส�าหรบัการป้องกนัความเสีย่งทีจ่ะกระทบต่อการเตบิโตหรอืการด�าเนนิงานของบรษิทัฯ	มีคณะกรรมการและ
คณะท�างานแผนกลยุทธ์เป็นกลไกในการติดตามและประเมินสถานะความก้าวหน้าการปฏิบัติตามแผนกลยุทธ ์
ขององค์กรอย่างต่อเนื่อง	 ขณะเดียวกันก็มีคณะกรรมการและคณะท�างานประเมินผลเชิงดุลยภาพ	 ซ่ึงจะติดตาม
กระบวนการบูรณาการท�างานภายในองค์กรจากการน�าระบบ	 Balanced	 Scorecard	 เข้ามาใช้เชื่อมโยงให้การ
ท�างานของทกุหน่วยงานสามารถตอบสนองเป้าหมายเดยีวกนัขององค์กร	นอกจากนีย้งัมกีารพฒันาเครือ่งมอืการ
ประเมินความเสี่ยงและติดตามการจัดการความเสี่ยงด้วย	
	 	 ในระดับของโครงการ	 มีการพัฒนาเครื่องมือเพื่อให้หน่วยงานพัฒนาธุรกิจน�าไปใช้ในการประเมินความ
เสี่ยงและติดตามการจัดการผลกระทบ	ได้แก่	แบบประเมินความเสี่ยงโครงการ	แบบรายงานสถานะของโครงการ	 
แบบติดตามและประเมินความก้าวหน้าโครงการ	
 4.	 วัฒนธรรมด้านความเสี่ยง	 (Risk	 Culture)	 ในปี	 2558	 บริษัทฯ	 ได้ให้ความส�าคัญกับการกระตุ้นและ 
ปลูกฝังวัฒนธรรมด้านความเสี่ยงภายในองค์กรอย่างมาก	 ซึ่งเป็นผลมาจากการแข่งขันทางธุรกิจท่ีรุนแรงขึ้น	 
รวมทั้งทิศทางธุรกิจของบริษัทฯ	 เริ่มมุ่งหน้าเข้าสู่เวทีสากลมากขึ้น	 พนักงานในองค์กรจึงจ�าเป็นต้องตระหนัก 
ในเรื่องความเสี่ยงให้มากข้ึน	 สิ่งท่ีด�าเนินการ	 ได้แก่	 การสร้างค่านิยม	Risk-Return	 Balance	 เพื่อกระตุ้นเตือน 
ให้ตระหนักถึงความเสี่ยงในการพัฒนาโครงการควบคู่กับผลตอบแทนจากโอกาสหรือการลงทุนนั้นๆ	การพัฒนา
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องค์กรเติบโตอย่างต่อเนื่อง

1) นโยบาย
	 ก�าหนดเป้าหมาย	 แนวทางการจัดการ 
	 ความเสี่ยง	 ระดับความรับผิดชอบของ 
	 ฝ่ายบรหิาร	การตดิตามและประเมนิการ 
	 จัดการความเสี่ยงของทั้งองค์กร

2) บทบาทและความรบัผดิชอบ
	 ก� าหนดบทบาทหน ้า ท่ีการ 
	 บริหารความเส่ียงของทุกภาค 
	 ส่วนอย่างชัดเจน

3) วิธกีารบรหิารความเสีย่ง
	 วิธีและเครื่องมือท่ีน�ามาใช้ 
	 ในการบริหารจัดการความ 
	 เสี่ยงในระดับองค ์กรและ 
	 โครงการ

•		 นโยบายการบริหารความเสี่ยง
•		 ระเบียบการก�ากับดูแลบริษัทย่อย	
	 บริษัทในเครือ	และบริษัทร่วมทุน
•		 หลักเกณฑ์การพิจารณาการลงทุน

•	 คณะกรรมการ
•	 คณะกรรมการบริหารความเสี่ยง	
•	 คณะกรรมการตรวจสอบ
•	 คณะกรรมการกลั่นกรองการลงทุน	
•	 คณะท�างานบริหารความเสี่ยง
•	 คณะผู้บริหาร
•	 ฝ่ายวางแผน
•	 ฝ่ายตรวจสอบภายใน	
•	 หน่วยงานเจ้าของความเสี่ยง

ระดับองค์กร
•	 คณะบริหารแผนกลยุทธ์
•	 คณะท�างานแผนกลยุทธ์
•	 คณะกรรมการประเมินผลเชิงดุลยภาพ
•	 คณะท�างานเชิงดุลยภาพ
•	 Risk	Assessment	Checklist
•	 Risk	Management	Update	Dashboard
ระดับโครงการ
•	 Project	Risk	Assessment	Checklist
•	 Project	Pipeline	Update
•	 Project	Management	Monitoring

กระตุ้นให้เกิดแนวคิด	Risk-Return	Balance	เรียนรู้ความเสี่ยงจากบทเรียนในอดีต	ระบบการรายงาน
ความเสี่ยง	การหารือและทบทวนเหตุการณ์เสี่ยงอยู่เสมอ	และการตัดสินใจบนความเสี่ยงที่สมเหตุสมผล

4) วัฒนธรรมบริหารความเสี่ยง
ขององค์กร

	 ในการบริหารความเสี่ยงระดับองค์กรฝ่ายวางแผนจะเป็นหน่วยงานหลักในการจัดท�าแผนบริหารความเส่ียง 
ขององค์กร	 โดยรวบรวมปัจจัยเส่ียงและผลกระทบจากหน่วยงานต่างๆ	 น�ามาวิเคราะห์และประเมินนัยส�าคัญ 
ของผลกระทบท่ีมีต่อองค์กร	 และจัดท�าแผนบริหารความเสี่ยงขององค์กร	 แล้วน�าเสนอต่อคณะท�างานบริหาร 
ความเสี่ยงที่ประกอบด้วยคณะผู้บริหาร	พิจารณาทบทวน	จากนั้นจึงน�าเสนอต่อคณะกรรมการบริหารความเสี่ยง	 
และคณะกรรมการบริษัทเพื่อพิจารณาเห็นชอบตามล�าดับ	 ภายใต้กระบวนการดังกล่าว	 ได้เชื่อมโยงไปยัง 
คณะกรรมการตรวจสอบ	 เพื่อเป็นกลไกในการป้องกันความเสี่ยงอีกทางหนึ่งด้วย	 ส�าหรับการติดตามการปฏิบัติ
ตามแผนจะมีแบบติดตามการจัดการความเสี่ยงและประเมินผลกระทบเป็นเครื่องมือ

กระบวนการบริหารความเสี่ยงองค์กร 

ระบบบริหารความรู ้ด ้วยการรวบรวมบทเรียนในอดีตมาเป็นองค์ความรู ้เพื่อศึกษาและหาทางป้องกัน 
ความเสี่ยงที่เคยประสบในอดีต	 ในระดับของคณะกรรมการบริษัท	 มีการป้องกันความเสี่ยงเชิงรุกมากขึ้น	 
โดยเพิ่มการหารือและทบทวนเหตุการณ์เสี่ยงภายนอกเพื่อประเมินผลกระทบต่อองค์กร	 และการตัดสินใจ 
ตัง้อยูบ่นความเสีย่งทีส่มเหตสุมผลเสมอ	
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คณะกรรมการบริษัท

กรรมการผู้จัดการใหญ่
ผู้บังคับบัญชาหน่วยงานเจ้าของความเสี่ยง

คณะกรรมการ
บริหารความเสี่ยง คณะกรรมการ

ตรวจสอบ 

พิจารณาและให้ความเห็นชอบ
แผนการจัดการความเสี่ยงองค์กร	
และติดตามผลการปฏิบัติตามแผน

พิจารณาปัจจัยเสี่ยง	ผลกระทบ	
แผนบริหารความเสี่ยงองค์กร	
และติดตามการปฏิบัติตามแผน

คณะท�างานบริหารความเสี่ยง
ทบทวนปัจจัยเสี่ยง	แนวทางการบริหาร
ความเสี่ยง	และติดตามการปฏิบัติงาน

รับทราบและให้ความเห็นแผน	 
และผลการจัดการความเสี่ยงองค์กร

ฝ่ายวางแผน 
(เลขานุการคณะกรรมการบริหารความเสี่ยง)

วิเคราะห	์จ�าแนก	จัดล�าดับความเสี่ยง	ประเมินผลกระทบ	
จัดท�าแผนบริหารความเสี่ยงองค์กร	
และติดตามการปฏิบัติตามแผน

ฝ่ายตรวจสอบภายใน 
(เลขานุการคณะกรรมการตรวจสอบ)

ก�าหนดนโยบายก�ากับดูแลติดตามการบริหาร
จัดการความเสี่ยง	และติดตามการปฏิบัติงาน

หน่วยงานเจ้าของความเสี่ยง 

แผนงานบริหารความเสี่ยงองค์กร

	 ปัจจัยเสี่ยงองค์กรที่ส�าคัญในปีที่ผ่านมา	 มี	 6	 ด้าน	 ประกอบด้วย	 1)	 ความเสี่ยงด้านการแข่งขันท้ังในประเทศ 
และต่างประเทศ	 2)	 ความเส่ียงด้านการเงิน	 3)	 ความเสี่ยงด้านการด�าเนินงาน	 4)	 ความเส่ียงด้านบุคลากร	 
5)	ความเสี่ยงด้านชื่อเสียงและภาพลักษณ์องค์กร	และ	6)	ความเสี่ยงด้านการปฏิบัติตามกฎระเบียบที่เกี่ยวข้อง	

ผลการด�าเนินงานบริหารความเสี่ยงปี 2558 

ปัจจัยเสี่ยง	-	วิธีควบคุมและจัดการความเสี่ยง การด�าเนินการ	/	ผลลัพธ์

การแข่งขันทั้งในประเทศและต่างประเทศ

•	 วเิคราะห์และประเมินระดบัความเส่ียงของภาวะเศรษฐกจิ	สงัคม	การเมอืง	กฎหมาย	
กฎเกณฑ์	 ระเบียบข้อบังคับ	ภาวะอุตสาหกรรม	การแข่งขัน	 สภาพแวดล้อมและ
บรรยากาศการลงทุน	 ก่อนตัดสินใจลงทุนในทุกขั้นตอนตั้งแต่ก่อนเริ่มพัฒนา
โครงการ	ระหว่างพัฒนาโครงการ	กระทั่งด�าเนินการเชิงพาณิชย์

ตรวจสอบ	 ติดตาม	 กฎเกณฑ์	 ระเบียบข้อบังคับ 
ในการรับซื้อไฟฟ้าของแผนพัฒนาก�าลังผลิตไฟฟ้า	 
พ.ศ.	2558-2579	(PDP	2015)	
ประเมินสภาวะแวดล้อมการแข่งขันในประเทศ	 โดย
วิเคราะห์	 และประเมินความเสี่ยงทั้งโอกาสและผล 
กระทบในการขยายธรุกจิเพือ่การเตบิโตภายในประเทศ

แบบติดตามการจัดการความเสี่ยง 
และประเมินผลกระทบ
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ปัจจัยเสี่ยง	-	วิธีควบคุมและจัดการความเสี่ยง การด�าเนินการ	/	ผลลัพธ์

•	 ตรวจสอบ	 ติดตาม	 และประสานงานกับหน่วยงานต่างๆ	 ทั้งภาครัฐ	 และเอกชน	 
เพือ่ให้ได้มาซึง่ข้อมูลท่ีถกูต้องครบถ้วน	ในการวเิคราะห์	ประเมนิ	และบรหิารจดัการ
ความเสี่ยงอย่างใกล้ชิด	 รอบคอบ	 และรัดกุม	 เพื่อวางแผน	 และเตรียมมาตรการ 
ในการป้องกันแก้ไขปัญหาทีจ่ะลดโอกาสการเกดิความเสีย่ง	และบรรเทาผลกระทบ
ที่อาจเกิดขึ้นต่อธุรกิจของบริษัทฯ	

•	 พิจารณาทบทวน	 และปรับแผนยุทธศาสตร์โดยมุ่งเน้นการขยายการลงทุนไปยัง
ต่างประเทศมากยิ่งขึ้น	โดยเน้นธุรกิจพลังงานและธุรกิจที่เกี่ยวเนื่อง	

•	 แสวงหาพันธมิตรทางธุรกิจที่แข็งแกร่ง	เพื่อที่จะพัฒนาไปสู่กิจการร่วมค้า
•	 เตรียมความพร้อมและเพิ่มศักยภาพขององค์กรและบุคลากรเพื่อรองรับการขยาย

การลงทุนในต่างประเทศ	
•	 รักษาชื่อเสียงและเสริมสร้างภาพลักษณ์ที่ดี	 เป็นมิตรต่อชุมชนและสิ่งแวดล้อม	 

ยึดหลักธรรมาภิบาลในการบริหารองค์กร	 ป้องกันการทุจริตและต่อต้านการ
คอร์รัปชั่นได้ตามมาตรฐานสากล	

•	 บรหิารจดัการสินทรพัย์ท่ีมีอยูใ่ห้เกดิประสทิธภิาพและประสทิธผิล	โดยสร้างรายได้
สูงสุดและลดต้นทุนในการด�าเนินการ

วิเคราะห์และสรุปปัญหาอุปสรรค	 และปัจจัยต่างๆ	 
ทีป่ระสบในการพฒันาโครงการต่างๆ	ในอดีต	เพ่ือเรยีนรู้ 
และหาวิธีป้องกันกับโครงการที่มีอยู่และโครงการท่ีจะ
เกิดขึ้นในอนาคต
ศึกษาตลาดต่างประเทศที่มีศักยภาพ
โอกาสและผลกระทบจากปัจจยัเสีย่งนีย้งัอยูใ่นระดบัที่
ควบคุมและจัดการได้

ด้านการเงิน

•	 ก�าหนดแผนในการจัดหาแหล่งเงินทุนและเคร่ืองมือทางการเงินในการระดมทุน 
ทีเ่หมาะสมและพอเพยีงเพือ่ให้ต้นทนุและอัตราส่วนหนีต่้อทนุอยูใ่นระดบัทีเ่หมาะสม	 
สามารถด�ารงสภาพคล่องในการขยายธุรกิจได้

•	 ใช้นโยบายทางการเงนิอย่างระมดัระวงัภายใต้งบประมาณ	เพือ่ให้ได้รบัผลตอบแทน
ที่เหมาะสม	และสอดคล้องกับสภาพแวดล้อมที่เปลี่ยนแปลงไปอย่างรวดเร็ว	

•	 บริหารหนีส้นิ	อตัราดอกเบีย้	และอตัราแลกเปล่ียนอย่างมปีระสทิธิภาพ	โดยการท�า	
Natural	Hedge	ส�าหรับอัตราแลกเปล่ียน	และใช้เคร่ืองมอือนพุนัธ์ต่างๆ	เพือ่ป้องกนั
ความเสี่ยงทางการเงิน	 เช่น	 การท�าสัญญา	 SWAP	 ส�าหรับอัตราดอกเบี้ยและ 
อัตราแลกเปลี่ยน

•	 บริหารจัดการภาษีอย่างมีประสิทธิภาพ		

การทบทวนและเพิ่มมาตรการจัดการความเสีย่งอตัรา
แลกเปลีย่นและอตัราดอกเบีย้ระยะยาว	นอกเหนือจาก
มาตรการระยะสั้น	 โดยมีการวิเคราะห์แนวโน้มอัตรา
แลกเปลี่ยน	3-5	ปีล่วงหน้า
พิจารณาหาเครื่องมือทางการเงินเพ่ือป้องกันความ
เสี่ยงทั้งอัตราแลกเปลี่ยนและดอกเบี้ยที่เหมาะสม	
โอกาสและผลกระทบจากปัจจยัเสีย่งนีย้งัอยูใ่นระดบัที่
ควบคุมและจัดการได้

ด้านการด�าเนินงาน

•	 บริหารจดัการสนิทรพัย์ในภาพรวมของกลุ่มบรษัิทฯ	ทัง้ในประเทศและต่างประเทศ	
โดยติดตาม	 วิเคราะห์	 ประเมินโอกาสและผลกระทบที่อาจมีผลต่อโครงการที่เดิน
เครื่องเชิงพาณิชย์	และโครงการที่อยู่ระหว่างการก่อสร้างและพัฒนา	

•	 ก�าหนดแผนการด�าเนินงานทั้งระยะสั้น	 ระยะกลาง	 และระยะยาว	 เพื่อสร้างการ
เติบโตและเพิ่มมูลค่าให้แก่กิจการอย่างยั่งยืนตามเป้าหมายและสอดคล้องกับแผน
กลยุทธ์ของบริษัทฯ

•	 ก�าหนดให้สายงานบรหิารสินทรพัย์มีหน้าท่ีรบัผดิชอบในการตดิตามผลการด�าเนนิ
งานของบริษัทในเครือและบริษัทร่วมทุน	 รวมทั้งวิเคราะห์และเปรียบเทียบ 
ผลตอบแทนกบัเป้าหมายเป็นประจ�าทกุเดอืน	พร้อมทัง้ก�าหนดตัวช้ีวัดประสิทธิภาพ
การด�าเนินงานของแต่ละโครงการ	และประเมินผลเป็นประจ�าทุกไตรมาส

•	 เฝ้าระวังความเสี่ยงด้านภัยอันตราย	 (Hazard	 Risk)	 ทั้งภัยธรรมชาติ	 (ภัยแล้ง	 
และภัยน�้าท่วม)	 และเหตุการณ์ความรุนแรงโดยมุ่งเน้นการป้องกันเชิงรุก	 เพื่อลด
โอกาสและผลกระทบต่อโครงการของบริษัทฯ	และบริษัทในเครือ

แต่งตั้งผู้บริหารระดับสูงที่มีความรู้ความเข้าใจ	 และ
ประสบการณ์ในธรุกจิและวฒันธรรมท้องถิน่เป็นอย่างดี 
ไปปฏิบัติงานในประเทศนั้นๆ	 เพื่อท�าหน้าที่บริหาร
จัดการ	 วิเคราะห์	 และติดตามสภาพแวดล้อมต่างๆ
อย่างใกล้ชิด	 เพ่ือให้ทราบถึงสถานการณ์ที่แท้จริง	 
และสามารถก�าหนดแนวทางบริหารจัดการได้อย่าง
เหมาะสม	และเท่าทันต่อเหตุการณ์	

แต่งตั้งคณะบริหารแผนกลยุทธ์	 ซึ่งประกอบด้วย	 
ผู้บริหารระดับสูงจากทุกสายงาน	 ท�าหน้าที่กลั่นกรอง	
ตดิตามผลการด�าเนนิงาน	ทบทวนนโยบายและกลยุทธ์
ของกลุ่มบริษัทฯ	 เพ่ือตอบสนองต่อเป้าหมายและให้
สอดคล้องกับสถานการณ์ปัจจุบัน

จากเหตกุารณ์ระเบดิทีแ่ยกราชประสงค์	คณะกรรมการ
บรหิารความเส่ียงมมีติเรยีกประชุมวาระพิเศษเร่งด่วน	
เพ่ือพิจารณาสอบทานและทบทวนความเพียงพอแผน
ฉุกเฉิน	การฝึกซ้อมแผน	มาตรการป้องกันและการเต
รียมความพร้อมรับมือกับสถานการณ์ที่ไม่พึงประสงค์	
รวมถงึตดิตามข้อมลูข่าวสาร	ประสานงานอย่างใกล้ชิด
กับหน่วยงานภาครัฐ	หน่วยงานความมั่นคง	และผู้น�า
ชุมชนทุกระดับชั้น

โอกาสและผลกระทบจากปัจจยัเสีย่งนีย้งัอยูใ่นระดบัที่
ควบคุมและจัดการได้



บริ ษัท  ผลิ ต ไฟฟ้ า ร าช บุร ี โ ฮลดิ ้ ง  จำ า กั ด  (มหาชน )26

	 จากการปรบัทศิทางธรุกจิตามแผนกลยทุธ์ใหม่ของบรษิทัฯ	ท่ีขยายขอบเขตการลงทนุครอบคลมุธรุกจิพลงังาน
แบบครบวงจรต้ังแต่ต้นน�้าจนถึงปลายน�้าและมุ่งเน้นในต่างประเทศมากขึ้น	 แนวทางการบริหารความเสี่ยง 
ในปี	2558	จึงมีลักษณะเป็นการจัดการแบบเชงิรกุและลงลกึจนถงึระดบัโครงการทัง้ทีล่งทนุใหม่และทีด่�าเนนิการแล้ว	

	 ส�าหรับเป้าหมายการบริหารความเส่ียงในปี	 2558	 มุ่งตอบสนองต่อเป้าหมายการเพิ่มมูลค่ากิจการเป็นส�าคัญ	
ดังน้ันจึงเน้นการเฝ้าระวังความเสี่ยงโครงการที่ก�าลังก่อสร้าง	 เพื่อให้มั่นใจว่าโครงการจะสามารถแล้วเสร็จและ 
เดินเครื่องได้ตามก�าหนด	 สินทรัพย์ที่ด�าเนินการแล้วต้องม่ันใจว่าผลการด�าเนินงานบรรลุเป้าหมายที่วางไว้ได	้ 
ส่วนสินทรัพย์ที่สร้างรายได้ไม่เต็มศักยภาพ	 ก็มีการจัดท�าแผนปรับโครงสร้างและฟื้นฟูกิจการโดยมีการติดตาม
อย่างใกล้ชิด	เพื่อคืนความสามารถในการท�าก�าไร		

การบริหารความเสี่ยงระดับโครงการ 

ปัจจัยเสี่ยง	-	วิธีควบคุมและจัดการความเสี่ยง การด�าเนินการ	/	ผลลัพธ์

ด้านบุคลากร

•	 สรรหาบุคลากรที่มีศักยภาพเพื่อปฏิบัติงานในต่างประเทศ	 รองรับแผนการขยาย
ธุรกิจในต่างประเทศ

•	 ก�าหนดค่าตอบแทนและสวัสดิการที่เหมาะสมเป็นธรรม	เพื่อให้สามารถแข่งขันได้
ในธุรกิจประเภทเดียวกัน	

•	 จดัท�าแผนพฒันาศกัยภาพและเพิม่พนูความรูข้องบคุลากร	ผ่านการอบรมจากการ
ด�าเนินงานจริง	 (On-the-job	 Training)	 การหมุนเวียนเปลี่ยนหน้าที่การท�างาน	 
(Job	Rotation)	รวมถงึการพฒันาทกัษะทางด้านภาษา	เพือ่ให้บุคลากรมศีกัยภาพ
และความรอบรู้เพิ่มสูงขึ้น	 มีคุณสมบัติเหมาะสมและตอบสนองกับความต้องการ 
ของบริษัทฯ	

จ้างที่ปรึกษาที่มีความเช่ียวชาญและประสบการณ์ 
ในการทบทวนและวางแผนด้านบุคลากรตั้งแต ่
กระบวนการคัดสรร	 คัดเลือก	 การสืบทอดต�าแหน่ง	 
เส้นทางการก้าวหน้าในหน้าทีก่ารงาน	การธ�ารงรกัษา
บุคลากรที่มีศักยภาพ	การสร้างขวัญก�าลังใจ

โอกาสและผลกระทบจากปัจจยัเสีย่งนีย้งัอยูใ่นระดบัที่
ควบคุมและจัดการได้

ด้านชื่อเสียงและภาพลักษณ์องค์กร

•	 ก�าหนดมาตรการเพื่อสร้างความสัมพันธ์อันดีกับผู ้มีส่วนได้เสียทุกภาคส่วน	 
ตั้งแต่ก่อนเร่ิมการพัฒนา	 ระหว่างพัฒนาและก่อสร้าง	 ช่วงเดินเครื่องเชิงพาณิชย	์
จนสิ้นสุดสัญญาโครงการ	

•	 ก�าหนดมาตรการบริหารความสัมพันธ์กับผู้มีส่วนได้เสียหลังอายุโครงการครบ 
ตามสัญญา	

•	 ยดึหลกัการก�ากบัดแูลกจิการทีด่	ีรบัผดิชอบต่อสงัคม	ชมุชนและสิง่แวดล้อม	ปฏบิตัิ
ตามพันธะสัญญา	กฎหมาย	กฎระเบียบ	และข้อบังคับต่างๆ	รวมถึงมาตรการลด
ผลกระทบสิ่งแวดล้อมที่ก�าหนดในรายงานการวิเคราะห์ผลกระทบสิ่งแวดล้อม

•	 จัดให้มีช่องทางการส่ือสารและรับข้อร้องเรียนกับผู้มีส่วนได้เสียอย่างเพียงพอ	 
และแก้ไขปัญหาข้อร้องเรียนให้ทันกาล

•	 จดัท�าแผนการสือ่สารในภาวะวิกฤต	โดยการประเมนิความเสีย่งทีส่อดรบักบักลยทุธ์
ขององค์กร	 พร้อมทั้งเชื่อมโยงแผนดังกล่าวไปยังบริษัทย่อย	 เพื่อให้การจัดการ
ปัญหามีประสิทธิภาพและเป็นระบบอย่างทั่วถึง	

การเข้าร่วมประกาศเจตนารมณ์และผ่านการประเมิน
ในโครงการแนวร่วมปฏบัิตขิองภาคเอกชนไทยในการ
ต่อต้านการทุจริต	(The	Collective	Action	Coalition:	
CAC)
การพบปะเยีย่มเยยีน	รบัฟังความคิดเห็น	และเข้าร่วม
สนับสนุนประเพณีประจ�าชาติและท้องถิ่น	 รวมถึง
กิจกรรมต่างๆ	 ของสังคมและชุมชนอย่างต่อเนื่อง
สม�่าเสมอ	 เพ่ือกระชับความสัมพันธ์ระหว่างบริษัทฯ	
กบัชมุชน	การยอมรบัและความเชือ่มัน่	ไว้วางใจซึง่กนั
และกัน	
โอกาสและผลกระทบจากปัจจยัเสีย่งนีย้งัอยูใ่นระดบัที่
ควบคุมและจัดการได้

การปฏิบัติตามกฎระเบียบที่เกี่ยวข้อง

•	 เฝ้าติดตามการปรับเปลี่ยนกฎหมาย	กฎระเบียบ	เกณฑ์กติกา	และข้อบังคับต่างๆ	
อย่างใกล้ชิด	

•	 ติดตามตรวจสอบความสมบูรณ์และความครบถ้วนในการปฏิบัติตามกฎหมาย	
ระเบียบ	ข้อบังคับที่เกี่ยวข้อง

•	 ประเมนิและวเิคราะห์โอกาส	และผลกระทบจากการเปล่ียนแปลงกฎหมาย	ระเบยีบ
ข้อบังคับ	และภาษีของประเทศที่เป็นเป้าหมายการลงทุน	

พิจารณาจ้างที่ปรึกษาด้านกฎหมาย	(Legal	Advisor)	
เพื่อร ่วมวิ เคราะห ์ข ้อมูลและให ้มุมมองส�าหรับ 
การปฏิบัติตามกฎระเบียบที่เกี่ยวข้องในการลงทุน	
โอกาสและผลกระทบจากปัจจยัเสีย่งนีย้งัอยูใ่นระดบัที่
ควบคุมและจัดการได้



ร ายงานความยั่ ง ยื นปี  2 558 27

	 การจดัการความเส่ียงระดบัโครงการ	มคีวามเข้มข้นมากขึน้ในปีทีผ่่านมา	โดยคณะกรรมการบรหิารความเสีย่ง	 
ได้มีความเห็นให้พัฒนาเครื่องมือเพื่อใช้ป้องกันและจ�ากัดความเสี่ยงจากการลงทุนของบริษัทฯ	 โดยออกแบบ 
ให้สอดคล้องและเหมาะสมกบัลักษณะการลงทนุและประเภทโครงการ	บรษิทัฯ	จงึได้จดัท�าแบบประเมนิความเสีย่ง	
โดยแบ่งออกเป็น	2	ระดับ	คือ	
	 1)	 แบบประเมนิระดบัมหภาค	จะพจิารณาระดบัความเสีย่งจากปัจจยัต่างๆ	ได้แก่	อนัดบัความน่าเชือ่ถอืของ
ประเทศที่จะลงทุน	กฎหมายและโครงสร้างภาษ	ีกระบวนการขอใบอนุญาตต่างๆ	รวมทั้งหุ้นส่วนหรือพันธมิตรที่
จะร่วมลงทุนด้วย
	 2)	 แบบประเมินระดับโครงการ	 เน้นที่โครงการประเภทโรงไฟฟ้า	 เพราะกลยุทธ์การลงทุนยังมีเป้าหมาย 
ที่ธุรกิจผลิตไฟฟ้าเป็นหลัก	ระดับความเสี่ยงจะพิจารณาจากปัจจัยต่างๆ	ได้แก	่สัญญาซื้อขายไฟฟ้าของโครงการ	 
การจัดหาน�า้หรือแหล่งน�้าของโครงการ	เทคโนโลย	ีเชื้อเพลิง	ระบบส่งไฟฟ้า	สังคมและสิ่งแวดล้อม		

	 ในการพิจารณาการลงทุน	 คณะกรรมการกลั่นกรองการลงทุน	 และคณะกรรมการบริษัทจะพิจารณาผลการ
ประเมนิความเสีย่งจากแบบประเมนิทัง้สองนีป้ระกอบการตดัสนิใจ	ส�าหรบัโครงการทีผ่่านความเหน็ชอบการลงทนุ	
จะถูกติดตามโดยคณะกรรมการบริหารความเสี่ยง	ซึ่งจะติดตามแผนการก่อสร้างโครงการและใช	้S-Curve	โมเดล
ประกอบเพื่อให้มั่นใจว่าโครงการก่อสร้างมีความก้าวหน้าตามแผนงาน	 นอกจากนี้	 ยังมีการติดตามการใช้ 
งบประมาณของโครงการ	 ประสิทธิภาพเครื่องจักรและอปุกรณ์	และการบรหิารจดัการวศิวกรรม	จดัซือ้และก่อสร้าง
โครงการ	(Engineering,	Procurement	and	Construction;	EPC)	ด้วย	

	 •	 บริษัทฯ	ยังคงให้น�้าหนักการบริหารความเสี่ยงจากอัตราแลกเปลี่ยนและอัตราดอกเบี้ยมากขึ้นในป	ี2559	
	 •	 เน้นการบรหิารจัดการความเส่ียงในระดบัโครงการอย่างต่อเนือ่ง	เพือ่เพิม่มลูค่ากจิการให้ได้ตามเป้าหมาย	 
	 	 โดยทบทวนปรับปรุงแบบประเมินและควบคุมความเสี่ยงอื่นๆ	 ที่จ�าเป็น	 เพื่อเป็นเครื่องมือป้องกันและ 
	 	 ควบคุมความเสี่ยง
	 •	 กระตุ้นและปลูกฝังวัฒนธรรมความเสี่ยงภายในองค์กรให้มากขึ้น	 โดยเฉพาะการสร้างความตระหนัก 
	 	 จากการเรียนรู้บทเรียนในอดีต	และการสร้างค่านิยม	Risk	-	Return	Balance			

กระบวนการบริหารความเสี่ยงโครงการปี 2558 

แนวทางการบริหารความเสี่ยงในปี 2559 

  คณะกรรมการ  
บริหารความเสี่ยง       

การประเมินความเสี่ยง
ระดับมหภาค

การประเมินความเสี่ยง
ระดับโครงการ

คณะกรรมการ 
กลั่นกรองการลงทุน

คณะกรรมการ
บริษัท

เห็นชอบและอนุมัติแบบประเมิน
ความเสี่ยงส�าหรับการลงทุน

-	ความเสี่ยงประเทศ
-	ความเสี่ยงด้านกฎหมาย	 
	 กฎระเบียบ	ภาษี
-	ความเสี่ยงการขอ 
	 ใบอนุญาตต่างๆ
-	ความเสี่ยงเกี่ยวกับ 
	 หุ้นส่วนหรือพันธมิตร 
	 ที่ร่วมลงทุน

-	สัญญาซื้อขายไฟฟ้า
-	การจัดหาน�า้	/	แหล่งน�า้
-	เทคโนโลยี
-	เชื้อเพลิง
-	ระบบส่ง
-	สังคมและสิ่งแวดล้อม

-	พิจารณาการประเมินความ 
	 เสี่ยงทั้งสองระดับประกอบ 
	 การตัดสินใจ

-	พิจารณาอนุมัติการลงทุนบน 
	 ระดับความเสี่ยงตามนโยบาย 
	 ความเสี่ยงของบริษัทฯ

หลังการอนุมัติการลงทุน
-		 ติดตามความก้าวหน้าของ
	 โครงการที่ได้รับอนุมัติ
-	 ความก้าวหน้าการก่อสร้างจาก
	 แผนงานและ	S-Curve	โมเดล
-		 การใช้งบประมาณโครงการ
-		 ประสิทธิภาพและคุณภาพ
	 ของเครื่องจักร	/	อุปกรณ์
-		 การบรหิารจดัการบริษทัวิศวกรรม	
	 จดัซือ้และก่อสร้าง	(EPC)

ติดตามและรายงานผล



การกำกับดูแลกิจการ

บริ ษัท  ผลิ ต ไฟฟ้ า ร าช บุร ี โ ฮลดิ ้ ง  จำ า กั ด  (มหาชน )28

	 คณะกรรมการบริษัท	 ถือเป็นองค์กรสูงสุดในการก�ากับดูแลการด�าเนินงานของบริษัทฯ	 บนพื้นฐานของความ
ซื่อสัตย์สุจริต	 โปร่งใส	 ตรวจสอบได้	 ไม่มีความขัดแย้งทางผลประโยชน์	 และดูแลรักษาผลประโยชน์ขององค์กร	 
ผู้ถือหุ ้น	 และผู ้มีส่วนได้เสียที่เกี่ยวข้องทุกฝ่ายอย่างเท่าเทียมและเป็นธรรม	 หน้าท่ีความรับผิดชอบของ 
คณะกรรมการบริษัทถูกก�าหนดไว้อย่างชัดเจนในระเบียบบริษัทฯ	 ว่าด้วยคณะกรรมการบริษัท	 ที่เห็นชอบและ
อนุมัติโดยคณะกรรมการบริษัท	 ในปี	 2558	 คณะกรรมการบริษัทได้มีการทบทวนและปรับปรุงเพิ่มเติมระเบียบ 
ดังกล่าวเพือ่ให้สอดคล้องกบัเงือ่นไขและสภาวะปัจจบุนัทัง้ภายในและภายนอก	ระเบียบคณะกรรมการบรษิทัอ่านได้ 
ในเว็บไซต์	http://www.ratch.co.th/th/cg/charters	

 บทบาทหน้าทีข่องคณะกรรมการบรษิทั

คณะกรรมการบริษัท

ก�าหนดกลยุทธ์	แผนธุรกิจ	งบประมาณ	
• พิจารณาประเด็นส�าคัญท่ีมีผลต่อทิศทาง 
	 และนโยบายบริษัทฯ
• พจิารณาและอนมุตัแิผนธรุกจิ	งบประมาณ	 
	 และเป้าหมายประจ�าปี	

ติดตามงาน
• ความก้าวหน้าและผลส�าเรจ็ของการด�าเนนิ 
	 งานตามกลยุทธ์				
• 	ผลการด�าเนินงานเทยีบกบัเป้าหมายระยะสัน้	 
			และระยะยาว	
• 	ประสิทธิภาพการปฏิบัติงาน	

บริหารทรัพยากรบุคคล	
• พิจารณาและเห็นชอบกลยุทธ์การบริหาร 
ทรัพยากรบุคคล	 แผนพัฒนาผู ้บริหาร	 
โครงสร้างอัตราค่าตอบแทน	 และแผน 
ค่าตอบแทนขององค์กร	

• ก�ากบัและดแูลหลักเกณฑ์	วธิกีาร	กระบวนการ
สรรหา	ถอดถอน	และเลกิจ้างกรรมการและ
ผู้บริหารระดับสูง	

• จัดให้มีกระบวนการประเมินผลการปฏิบัติ
งานผู้บริหารเทียบกับเป้าหมาย

ดูแลความครบถ้วนสมบูรณ์ในเรื่องส�าคัญต่างๆ	
• ดูแลสัดส่วนของกรรมการอิสระให้เหมาะสมเพื่อถ่วงดุลอ�านาจ 
		ฝ่ายบริหาร	และ/หรือผู้ถือหุ้นใหญ่	
• ทบทวนวิสัยทัศน์	กลยุทธ์	ภารกิจ	จรรณยาบรรณทางธุรกิจ	กรรมการ	 
	 ผู้บริหารและพนักงาน	รวมทั้งสื่อสารให้พนักงานทราบ	
• ตรวจสอบและอนมุติัรายงานทางการเงนิประจ�าปี	และข้อมลู	เอกสารส�าคัญอ่ืนๆ	
• ติดตามการด�าเนินงานของบริษัทฯ	 ระบบการควบคุมภายใน	 และการ		 
		ปฏิบัติตามกฎหมาย	ข้อก�าหนดต่างๆ	
• ดูแลกระบวนการควบคุมและตรวจสอบภายใน	 ติดตามการท�างานและ 
		ประเมินผลงานผู้สอบบัญชี	
• วิเคราะห์	ประเมิน	บริหารความเสี่ยง	และติดตามผล	
• ควบคุมดูแลให้เกิดความโปร่งใสในการท�ารายการที่เกี่ยวข้องกัน	 และ 
	 ป้องกันความขัดแย้งทางผลประโยชน์	โดยเฉพาะการทุจริตคอร์รัปชั่น	
• ปกป้องชื่อเสียงของบริษัทฯ	
 

	 สื่อสารกับผู้มีส่วนได้เสียอย่างเหมาะสมและมีประสิทธิภาพ
 
	 จัดตั้งและก�าหนดบทบาทหน้าที่ของคณะกรรมการชุดย่อย	

	 ก�าหนดหลักเกณฑ์การประเมินผลการปฏิบัติงานของคณะกรรมการ 
	 และคณะกรรมการชุดย่อยทุกป	ี

	 ก�าหนดการประชุมและการออกเสียงของคณะกรรมการ

รายละเอียดเกี่ยวกับบทบาทหน้าที่คณะกรรมการบริษัทสามารถอ่านเพิ่มเติมได้ในรายงานประจ�าปี	2558
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คณะกรรมการบริษัท
จ�านวน	14	คน

คณะกรรมการตรวจสอบ
จ�านวน	3	คน

คณะกรรมการ
บริหารความเสี่ยง

จ�านวน	4	คน

คณะกรรมการ 
กล่ันกรองการลงทนุ

จ�านวน	3	คน

คณะกรรมการ
ทรัพยากรบุคคลและ
ก�าหนดค่าตอบแทน

จ�านวน	3	คน

คณะกรรมการธรรมาภบิาล
และความรบัผดิชอบต่อสงัคม 

จ�านวน	3	คน

โครงสร้างและแนวทางการก�ากับดูแลกิจการ

	 ระเบียบคณะกรรมการบริษัท	 บัญญัติให้คณะกรรมการบริษัทสามารถก�าหนดและแต่งตั้งคณะกรรมการ 
ชุดย่อย	 เพื่อท�าหน้าที่ก�ากับดูแลประเด็นส�าคัญต่างๆ	 ในเชิงลึกอย่างใกล้ชิด	 ซึ่งช่วยสร้างความมั่นใจว่าการ 
ด�าเนินงานของบริษัทฯ	มีประสิทธิภาพและประสิทธิผล	บรรลุเป้าหมายและความคาดหวังสูงสุดของผู้ถือหุ้นและ 
ผู้มีส่วนได้เสียท่ีเกี่ยวข้อง	 ตลอดจนช่วยให้การตัดสินใจใดๆ	 ของคณะกรรมการบริษัทมีความรัดกุมและรอบด้าน
ยิ่งขึ้น

	 ในปี	2558	คณะกรรมการบริษัทมีจ�านวน	14	คน	และคณะกรรมการชุดย่อยที่รายงานตรงต่อคณะกรรมการ 
บริษัท	ประกอบด้วย	5	คณะ	ดังนี้	

คณ
ะก

รร
มก

าร
ชุด

ย่อ
ย

• 	 เป็นตัวแทนของผู้ถือหุ้น	และเป็นองค์กรก�ากับดูแลสูงสุดของบริษัทฯ	จ�านวนกรรมการไม่น้อยกว่า	7	คน	และไม่เกิน	15	คน
• 		 ประธานกรรมการ	ต้องเป็นกรรมการที่ไม่ใช่ผู้บริหาร	หรือกรรมการผู้จัดการใหญ่	
• 		 กรรมการอสิระ	8	คน	(ระเบยีบคณะกรรมการบรษิทัก�าหนดให้ไม่น้อยกว่า	1	ใน	3	ของจ�านวนกรรมการทัง้หมด	หรืออย่างน้อย	3	คน)
• 		 กรรมการที่เป็นผู้บริหาร	1	คน	(ระเบียบคณะกรรมการบริษัทก�าหนดให้ไม่เกิน	1	ใน	3	ของจ�านวนกรรมการทั้งหมด)	
• 		 กรรมการผู้แทนผู้ถือหุ้นใหญ่	6	คน	(รวมกรรมการที่เป็นผู้บริหาร)
• 		 กรรมการ	1	คน	มี	1	เสียงในการลงคะแนน	ยกเว้นมีส่วนได้เสียกับเรื่องใดไม่มีสิทธิออกเสียง
• 		 กรรมการที่เป็นสุภาพสตรี	3	คน	สุภาพบุรุษ	11	คน

• 		 แต่งตั้งจากกรรมการอิสระอย่างน้อย	3	คน	ด�ารงต�าแหน่งคราวละ	3	ปี
• 		 สอบทานความเพียงพอ	ประสิทธิภาพและประสิทธิผลของระบบการควบคุมภายใน	และรายงานทางการเงินบริษัทฯ
• 		 พิจารณาและตรวจสอบรายการที่เกี่ยวโยงกัน	 และรายการที่อาจขัดแย้งทางผลประโยชน์	 รวมทั้งรายการที่ผิดปกต	ิ 

การทุจริตและความบกพร่องต่างๆ
• 		 ตรวจสอบการปฏิบัติตามกฎหมายต่างๆ	และแต่งตั้งผู้สอบบัญชีอิสระ
• 		 พิจารณาความเป็นอิสระของฝ่ายตรวจสอบภายใน	และหลักเกณฑ์วิธีการตรวจสอบ

• 		 ด�ารงต�าแหน่งคราวละ	3	ปี
• 		 กลั่นกรองนโยบายและกลยุทธ์การบริหารความเสี่ยงที่ส�าคัญ	ครอบคลุมประเด็นเศรษฐกิจ	สังคมและสิ่งแวดล้อม
• 		 ก�าหนดเกณฑ์วดัความเสีย่ง	เพดานความเสีย่งทีย่อมรบัได้	มาตรการจัดการความเส่ียง	ประสทิธภิาพของระบบและเครือ่งมอืจดัการ 

ความเสี่ยง
• 		 ติดตามการปฏิบัติงาน	และรายงานผลการด�าเนินงาน	สถานะความเสี่ยงและการแก้ไขต่อคณะกรรมการบริษัท

• 		 ด�ารงต�าแหน่งคราวละ	3	ปี
• 		 รับผิดชอบต่อคณะกรรมการบริษัทโดยตรง
• 		 ก�าหนดกลยุทธ์	เป้าหมาย	แผนลงทุน	งบประมาณการลงทุน	ผลตอบแทนการลงทุน	เพื่อสร้างการเติบโตขององค์กร
• 		 กลั่นกรองโครงการลงทุนให้สอดคล้องและเชื่อมโยงกับนโยบายและเป้าหมายบริษัทฯ	 โดยค�านึงถึงผลตอบแทนที่คุ ้มค่า 
			และความเสี่ยงในทุกมิติ

• 		 ติดตาม	ประเมินโครงการลงทุน	และรายงานคณะกรรมการบริษัท

• 		ด�ารงต�าแหน่งคราวละ	3	ปี
• 		ก�าหนดกลยุทธ์ด้านทรัพยากรบุคคล	และแผนพัฒนาผู้บริหารของกลุ่มบริษัทฯ	และจัดให้มีแผนสืบทอดต�าแหน่งบริหารที่ส�าคัญ 

โดยมีการทบทวนอย่างสม�่าเสมอ
• 		ก�าหนดขนาดและองค์ประกอบของคณะกรรมการบรษิทัให้เหมาะสมกบัองค์กร	และทบทวนให้สอดคล้องกบัสภาพแวดล้อมอยูเ่สมอ
• 		ก�าหนดหลักเกณฑ์	วิธีการ	กระบวนการสรรหา	ถอดถอน	เลิกจ้างกรรมการผู้บริหารระดับสูงที่เป็นธรรมและโปร่งใส
• 		คดัเลอืก	และเสนอชือ่บคุคลทีม่คีณุสมบตัเิหมาะสมเพ่ือด�ารงต�าแหน่งกรรมการและผูบ้รหิารระดับสูงของกลุ่มบรษิทัฯ	โดยให้มผู้ีทรง 

คุณวุฒิเฉพาะด้านร่วมในกระบวนการสรรหาตามความจ�าเป็น
• 	 ก�าหนดนโยบายและกลยทุธ์การจ่ายค่าตอบแทน	หรอืผลประโยชน์ตอบแทนอ่ืนๆ	 รวมถงึจ�านวนค่าตอบแทน	และผลประโยชน์อืน่ 

ให้แก่กรรมการและผู้บริหารระดับสูงของกลุ่มบริษัทฯ
• 		วางแนวทาง	 หลักเกณฑ์	 วิธีการ	 กระบวนการที่มีประสิทธิผลในการประเมินผลงานของคณะกรรมการและผู้บริหารระดับสูง 

ของกลุ่มบริษัทฯ	โดยเปรียบเทียบกับเป้าหมายประจ�าปีที่เกี่ยวโยงกับแผนธุรกิจที่ร่วมกันก�าหนดไว้

• 	ด�ารงต�าแหน่งคราวละ	3	ปี
• 		เห็นชอบนโยบาย	กลยุทธ์	แนวปฏิบัติ	เป้าหมาย	และแผนงานธรรมาภิบาลและความรับผิดชอบต่อสังคมของบริษัทฯ
• 		ก�ากับดูแลให้มีการปฏิบัติตาม	และทบทวน	เพื่อปรับปรุงให้สอดคล้องกับสภาพการณ์
• 		รายงานผลการด�าเนินงานและข้อเสนอแนะต่อคณะกรรมการบริษัท
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 	 คณะกรรมการชุดย่อยทั้ง	 5	 คณะ	 และคณะกรรมการบริษัทมีการก�ากับดูแลการด�าเนินงานของบริษัทฯ	
ครอบคลมุทกุมติ	ิโดยด้านเศรษฐกจิมุง่เน้นทีก่ารสร้างการเตบิโตขององค์กรควบคูไ่ปกบัการสนบัสนนุความมัน่คง
ด้านไฟฟ้าเพือ่การพฒันาเศรษฐกจิและสงัคมของประเทศในฐานะทีเ่ป็นผูผ้ลติไฟฟ้าเอกชนรายใหญ่ของประเทศไทย	
ขณะเดียวกันก็ให้ความส�าคัญกับการดูแลผู้มีส่วนได้เสียภาคส่วนต่างๆ	 ในสังคม	 และด�าเนินงานที่เป็นมิตรกับ 
สิ่งแวดล้อม	 เหล่านี้ถือเป็นนโยบายและแนวทางที่ถ่ายทอดลงมายังฝ่ายบริหารเพื่อจัดท�าเป็นแผนงานที่ค�านึงถึง
ผลกระทบทั้งด้านบวกและลบที่มีต่อการเติบโตของบริษัทฯ	 สังคม	 ชุมชน	 และสิ่งแวดล้อม	 และน�ามาปฏิบัติ 
ให้บรรลุผลส�าเร็จตามที่วางไว	้โดยจะต้องน�าเสนอและรายงานความก้าวหน้า	ผลการด�าเนินงาน	ปัญหา	อุปสรรค
ในประเด็นต่างๆ	 ให้คณะกรรมการรับทราบเป็นประจ�าทุกเดือน	ทั้งนี้	 ประเด็นส�าคัญของรายงานความยั่งยืน 
ฉบบันีท้ีร่ะบโุดยฝ่ายบรหิาร	สามารถสะท้อนความมุง่หมายและประเดน็ทีค่ณะกรรมการให้ความส�าคญัได้เป็นอย่างด	ี

กระบวนการสรรหากรรมการ 

การสรรหา
และเสนอชื่อกรรมการ

• ผู้ถือหุ้น
• ฝ่ายบริหาร

คณะกรรมการทรัพยากรบุคคลและ
ก�าหนดค่าตอบแทน

•   พิจารณาคัดเลือกกรรมการ 
ตามหลักเกณฑ์และวิธีการ 
ที่ระบุไว้ในระเบียบบริษัท

คณะกรรมการบริษัท
•   พิจารณาและเห็นชอบกรรมการที่เสนอ 

โดยคณะกรรมการทรัพยากรบุคคลฯ  
ตามหลักเกณฑ์ วิธีการในระเบียบบริษัท

•   พิจารณาแต่งตั้งกรรมการแทนที่กรรมการ 
ที่ลาออกในระหว่างกาล

•   คัดเลือกและเห็นชอบกรรมการคนหนึ่ง 
ที่ไม่ใช่ผู้บริหารเป็นประธานกรรมการ

ผู้ถือหุ้น
• พิจารณาและเห็นชอบ 
 การแต่งตั้งกรรมการ 
 ในการประชุมผู้ถือหุ้น 
 ประจ�าปี

**	กรรมการจ�านวน	1	ใน	3 
			ของทั้งหมดต้องพ้นจากต�าแหน่ง 
			ในการประชุมผู้ถือหุ้นสามัญ		 
			ประจ�าปี

	 คณะกรรมการท้ัง	14	คน	มคีวามรูแ้ละเชีย่วชาญหลากหลายสาขาทีบู่รณาการการก�ากับดูแลกิจการของบริษทัฯ	
รัดกุมและครอบคลุมทุกมิติ

*	คุณสมบัติของกรรมการและกรรมการอิสระ 
		มีรายละเอียดในรายงานประจ�าปี	2558	หรือ 
		ระเบียบคณะกรรมการในเว็บไซต์
		http://www.ratch.co.th/th/cg/charters

• 		กรรมการอยู่ในต�าแหน่ง 
ติดต่อกันไม่เกิน	3	วาระ

• 		กรรมการอิสระอยู่ใน 
ต�าแหน่งติดต่อกันไม่เกิน	
2	วาระ	หรือ	6	ปี

	 วิศวกรรมศาสตร์ บริหารธุรกิจ
และการจัดการ

เศรษฐศาสตร์
และการเงิน

รัฐศาสตร์
และบริหารรัฐกิจ

นิติศาสตร์ วิทยาศาสตร์
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	 การเยี่ยมชมกิจการของคณะกรรมการบริษัท	นอกจากเป็นการติดตามความก้าวหน้าของโครงการต่างๆ	แล้ว	
ยังเป็นช่องทางที่คณะกรรมการบริษัทได้ปรึกษาหารือและรับฟังความคิดเห็นจากผู้มีส่วนได้เสียอื่นที่ไม่ใช ่
ผู้ถือหุ้น	 ในปี	 2558	 คณะกรรมการบริษัทได้ไปติดตามความก้าวหน้าโครงการโรงไฟฟ้าหงสา	 และโครงการ 
โรงไฟฟ้าชีวมวลสงขลา	

ผลการประเมินของคณะกรรมการและคณะกรรมการชุดย่อยป	ี2558	ปรากฏ	ดังนี	้

การด�าเนินงานของคณะกรรมการบริษัทปี 2558

รายการ
คณะกรรมการ

บริษัท
คณะกรรมการ
ตรวจสอบ

คณะกรรมการ
บริหาร

ความเสี่ยง

คณะกรรมการ
กลั่นกรอง 
การลงทุน

คณะกรรมการ
ทรัพยากร
บุคคลและ
ก�าหนดค่า
ตอบแทน

คณะกรรมการ
ธรรมาภิบาล
และความ

รับผิดชอบต่อ
สังคม

การประชุม

ทัง้คณะ	(ครัง้)
12 5 5 6 7 2

การประชุม 

เฉพาะกรรมการ

ที่ไม่เป็นผู้บริหาร	

(ครั้ง)	

1 1 - - - -

การเยี่ยมกิจการ 

บริษัทฯ	(ครั้ง)
3 - 1 - - -

รายชื่อ
ผลการประเมินปี	2558

ทั้งคณะ รายบุคคล

คณะกรรมการบริษัท ดีเยี่ยม ดีมาก

คณะกรรมการตรวจสอบ ดีมาก ดีเยี่ยม

คณะกรรมการบริหารความเสี่ยง ดีเยี่ยม ดีเยี่ยม

คณะกรรมการกลั่นกรองการลงทุน ดีเยี่ยม ดีเยี่ยม

คณะกรรมการทรพัยากรบคุคลและก�าหนดค่าตอบแทน ดีเยี่ยม ดีเยี่ยม

คณะกรรมการธรรมาภิบาลและความรับผิดชอบ 
ต่อสังคม

ดีเยี่ยม ดีเยี่ยม
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	 บริษัทฯ	 ก�าหนดนโยบายและหลักเกณฑ์การจ่ายค่าตอบแทนของคณะกรรมการและผู้บริหารระดับสูง 
ของกลุ่มบริษัทฯ	 เพื่อเป็นกรอบและแนวปฏิบัติที่มีความชัดเจน	 โปร่งใส	 เป็นธรรม	 เหมาะสม	 และสอดคล้องกับ 
สภาวการณ์ปัจจุบัน	 ทั้งนี้	 ค่าตอบแทนจะผูกโยงกับผลประกอบการของบริษัทฯ	 และระดับความรับผิดชอบ 
ที่ได้รับมอบหมาย	 ท้ังนี้	 ค่าตอบแทนกรรมการและผู้บริหารระดับสูงต้องเสนอขออนุมัติจากท่ีประชุมผู้ถือหุ้น 
ทุกปี	 โดยฝ่ายบริหารจะน�าเสนอรายละเอียดต่อคณะกรรมการทรัพยากรบุคคลและก�าหนดค่าตอบแทน	 ซึ่งจะ 
น�าเสนอขอความเห็นชอบจากคณะกรรมการบริษัทให้ก�าหนดเป็นวาระการประชุมผู้ถือหุ้นประจ�าป	ี

	 รายละเอียดค่าตอบแทนคณะกรรมการเปิดเผยไว้ในรายงานประจ�าป	ี 2558	 อย่างไรก็ตาม	 อัตราหรือสัดส่วน 
ค่าตอบแทน	ถือเป็นข้อมูลความลับตามข้อก�าหนดของบริษัทฯ	เพราะเป็นข้อมูลที่มีความอ่อนไหว	จึงไม่สามารถ
เปิดเผยรายละเอียดได้	

ค่าตอบแทนกรรมการ 

ผลงานด้านการก�ากับดูแลกิจการที่ดีปี 2558 

กิจกรรม/	หน่วยงานด�าเนินการ วัตถุประสงค์

โครงการส�ารวจและตดิตามพฒันาการด้านการก�ากบัดแูล
กิจการของบริษัทจดทะเบียน	(CGR)	
• สมาคมส่งเสริมสถาบันกรรมการบริษัทไทย

น�าเสนอผลการปฏบิตัติามหลกัการก�ากบัดแูลกจิการ
ของบริษัทจดทะเบียน	 และกระตุ้นให้เกิดพัฒนาการ
ด้านการก�ากบัดแูลของบรษิทัจดทะเบยีน	โดยใช้หลกั
เกณฑ์พจิารณาอ้างองิจากหลกัการก�ากบัดแูลกจิการ
ที่ดีของ	Organization	 for	Economic	Cooperation	
and	Development	(OECD	Principles	of	Corporate	
Governance)	และตลาดหลักทรัพย์แห่งประเทศไทย	
รวม	235	ข้อแบ่งเป็น	5	หมวด	ได้แก่
1.	สิทธิของผู้ถือหุ้น	
2.	การปฏิบัติต่อผู้ถือหุ้นอย่างเท่าเทียมกัน	
3.	บทบาทของผู้มีส่วนได้เสีย	
4.	การเปิดเผยข้อมูลและความโปร่งใส	
5.	ความรับผิดชอบของคณะกรรมการ	

ผลลัพธ์
CG	Scoring	91%	ระดับดีเลิศ
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กิจกรรม/	หน่วยงานด�าเนินการ วัตถุประสงค์

โครงการประเมินคุณภาพการประชุมสามัญผู ้ถือหุ ้น	
(AGM)
• สมาคมส่งเสริมผู้ลงทุนไทย

ส่งเสริมระดับมาตรฐานการประชมุผูถ้อืหุน้ประจ�าปีให้
ใกล้เคียงและเป็นท่ียอมรับในระดับสากลในเร่ืองการ
มีส่วนร่วม	สิทธิของผู้ถือหุ้นและการบริหารงานอย่าง
มีการก�ากับดูแลกิจการท่ีดี	 นอกจากนั้น	 ยังเป็นการ 
ส่งเสรมิให้ผูถ้อืหุน้ตระหนกัถงึประโยชน์ของการเข้าร่วม 
ประชุมผู ้ถือหุ ้น	 และสร้างความร่วมมือและความ
สัมพันธ์ที่ดีระหว่างหน่วยงานที่เกี่ยวข้องในตลาดทุน

ผลลัพธ์
AGM	Level	ระดับสูงสุด	=	5

	ASEAN	CG	Scorecard
• ASEAN	Capital	Market	Forum	หรอื	ACMF	
			ประกอบด้วยหน่วยงานก�ากับตลาดทุนของ
			แต่ละประเทศในกลุ่มอาเซียน	

เป็นการประเมินและจัดอันดับบรรษัทภิบาลของ
บริษัทจดทะเบียนในกลุ่มประเทศอาเซียน	 เพื่อให ้
นกัลงทนุมข้ีอมลูด้าน	CG	ประกอบการตดัสนิใจในการ 
ลงทนุ	และยงัเป็นการกระตุน้ให้บริษทัจดทะเบียนเหน็
ความส�าคัญของการปฏิบัติตามหลักบรรษัทภิบาล	
ท้ังนี	้ASEAN	CG	Scorecard	ถอืเป็นเกณฑ์กลางของ
ทุกประเทศในอาเซียนในการยกระดับมาตรฐาน
บรรษัทภิบาลของบริษัทจดทะเบียน	 และส่งเสริมให้
อาเซียนมีสินค้าเพื่อการลงทุนที่มีคุณภาพ	

พิจารณาคัดเลือกบริษัทจดทะเบียน	100	บริษัทแรก
ที่มีมูลค่าทางการตลาด	 (Market	 Capitalization)	
สูงสุด	ณ	วันที่	30	เมษายนของทุกปี

                             ผลลัพธ์
ผลการประเมินบริษัทจดทะเบียนไทย	
ป	ี2556-2557	บริษัทฯ	อยู่ในกลุ่ม	80-89	คะแนน

Sustainability	Awards	&	Social	Enterprise	Investment	
Awards
• ตลาดหลักทรัพย์แห่งประเทศไทย

เพื่อสะท้อนการด�าเนินงานตามแนวทางการพัฒนา 
อย่างยัง่ยนืของบรษิทัจดทะเบยีน	โดยแบ่งออกเป็น	2	
ระดับ	ดังนี้	
1)	 ประกาศรายชื่อ	 Thailand	 Sustainability	 

Investment	 โดยเป็นบริษัทจดทะเบียนที่ผ่าน
เกณฑ์การประเมินตามตัวชี้วัด	
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กิจกรรม/	หน่วยงานด�าเนินการ วัตถุประสงค์

	 ด้านส่ิงแวดล้อม	 (Environmental)	 สังคม	 
	 	 (Social)	 และบรรษัทภิบาล	 (Governance)				 
		หรือ	ESG	

	 	 2)	 รางวัลบริษัทจดทะเบียนด้านความยั่งยืน					 
	 ยอดเ ย่ียม	 (Sustainabi l i ty	 Awards)	 
	 ท่ีสะท้อนถึงการด�าเนินงานตามแนวทาง		 
		การพัฒนาอย่างยั่งยืนได้ชัดเจน

ผลลัพธ์
บริษัทฯ	ได้รับการจัดอันดับในกลุ่ม	Thailand	
Sustainability	Investment	(THSI)

โครงการประกาศเกียรติคุณ	คณะกรรมการแห่งปี	2558
• สมาคมส่งเสริมสถาบันกรรมการบริษัทไทย	
• ตลาดหลักทรัพย์แห่งประเทศไทย
• สภาหอการค้าแห่งประเทศไทย	
• สภาอุตสาหกรรมแห่งประเทศไทย	
• สมาคมธนาคารไทย	
• สมาคมบริษัทจดทะเบียนไทย
• สภาธุรกิจตลาดทุนไทย

ยกย่องและส่งเสริมคณะกรรมการบริษัทที่มีคุณภาพ
และประสิทธิผล	พิจารณาจาก	6	หัวข้อ	คือ
		1.	 นโยบายของคณะกรรมการ	(Board	policy)
		2.	 การปฏิบัติหน้าที่ของคณะกรรมการ	 (Board	

performance)
		3.	 โครงสร้างของคณะกรรมการ	(Board	structure)
		4.	 แนวปฏิบัติของคณะกรรมการ	(Board	style)
		5.	 การจดัเตรียมและการด�าเนนิการประชมุ	(Board	

meeting)
		6.	 องค ์ประกอบและคุณสมบัติของกรรมการ	

(Board	members)

ผลลัพธ์
1)	คณะกรรมการแห่งป	ี-	ดีเด่น
2)	คณะกรรมการตรวจสอบแห่งปี

Sustainability	Report	Award
• 	ส�านักงานคณะกรรมการก�ากับหลักทรัพย์และ 
ตลาดหลักทรัพย์	

• 		CSR	Club	สมาคมบริษัทจดทะเบียนไทย
• 		สถาบันไทยพัฒน์

ส่งเสริมและยกระดับการจัดท�ารายงานความยั่งยืน
ของบริษัทจดทะเบียนในตลาดหลักทรัพย์ฯ	 และ
บริษัทนอกตลาดหลักทรัพย์ฯ	 โดยพิจารณา	 3	 ด้าน
ดังนี้	
• ความสมบูรณ์ของรายงาน	
• ความเชื่อถือได้ของรายงาน	
• การสื่อสารและน�าเสนอรายงาน		

ผลลัพธ์
รางวัลรายงานความยั่งยืนระดับดีเด่น
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กิจกรรม/	หน่วยงานด�าเนินการ วัตถุประสงค์

โครงการประเมินการพัฒนาการ	ต่อต้านการทุจริตของ
บริษัทจดทะเบียน	(Anti-corruption	Progress	Indicator)	
• ส�านักงานคณะกรรมการก�ากับหลักทรัพย์และ 
		ตลาดหลักทรัพย	์
• สถาบันไทยพัฒน์

เป็นการด�าเนินงานตามแผนพัฒนาความยั่งยืน 
ท่ีเน้นให้บริษัทมีแนวปฏิบัติเพื่อต่อต้านการทุจริต
อย่างจริงจัง	 และเป็นต้นแบบให้แก่ภาคธุรกิจที่
เกี่ยวข้องได้ปฏิบัติตาม	

การประเมินแบ่งออกเป็น	5	ระดับ	ได้แก	่
ระดับ	1:	มีนโยบาย	(Committed)	
ระดับ	2:	ประกาศเจตนารมณ	์(Declared)	
ระดับ	3:	มีมาตรการป้องกัน	(Established)	
ระดับ	4:	ได้รับการรับรอง	(Certified)	
ระดับ	5:	ขยายผลสู่ผู้ที่เกี่ยวข้อง	(Extended)	

บริษัทจดทะเบียนสามารถใช้ผลการประเมินช่วย 
ในการวางกลยทุธ์ด�าเนนิธรุกจิทีป้่องกนัการทจุริต	และ 
ผู้ลงทุนได้ทราบความมุ่งม่ันและนโยบายการป้องกัน
การทุจริตและสามารถหลีกเลี่ยงการลงทุนในบริษัท 
ที่มีความเสี่ยงต่อการทุจริตได้

ผลลัพธ์
ระดับ	3A	
แสดงให้เห็นถึงขอบเขตนโยบาย	เช่น	ไม่จ่ายสินบน
เจ้าหน้าที่รัฐ	 ไม่มีส่วนเกี่ยวข้อง	 มีการสื่อสาร	 และ
อบรมพนักงานให้มีความรู ้ความเข้าใจเก่ียวกับ
นโยบายและวิธีปฏิบัติการต ่อต ้านคอร ์ รัปชั่น	 
มีการประกาศเจตนารมณ์เข้าร่วม	CAC
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 บรษิทัฯ ได้จดัให้มช่ีองทางส�าหรบัพนกังานและผูม้ส่ีวน
ได้เสียภายนอกเพือ่รายงานหรอืร้องเรยีนเกีย่วกบัเหตกุารณ์
ผดิปกติ หรอืพฤตกิรรมทีไ่ม่เหมาะสมทีเ่กดิขึน้ในกระบวนการ
ด�าเนินธุรกิจของบริษัทฯ ช่องทางดังกล่าวนี้ยังเป็นกลไก
ส�าหรบัการปรกึษาหารอืและให้ข้อมลูแก่ผูม้ส่ีวนได้เสยีต่างๆ 
ในกรณีที่มีค�าถามหรือข้อสงสัยใดๆ เกี่ยวกับธุรกิจหรือ
กระบวนการท�างานของบรษัิทฯ ท้ังนี ้บรษัิทฯ ได้ก�าหนดให้
ส�านักงานเลขานุการบริษัท และฝ่ายตรวจสอบภายในเป็น
ช่องทางในการรบัรายงาน และ/หรอืข้อร้องเรยีนทีเ่กีย่วข้อง
กับการด�าเนินงานของบริษัทฯ 

  ในปี 2558 บริษัทฯ ได้ด�าเนินการพัฒนาและปรับปรุง
ระบบการป้องกันการทุจริตคอร์รัปชั่นให้สอดคล้องกับ
มาตรฐานสากล ซึ่งรวมถึงกลไกการรับเรื่องร้องเรียนด้วย 
การด�าเนินการดังกล่าวจะแล้วเสร็จในปี 2559

ช่องทางการรายงานและร้องเรียน 

 บรษัิทฯ ยึดถอืจรรยาบรรณและความซือ่สตัย์เป็นหลกัปฏบิตัใินการด�าเนนิธรุกจิและการท�างาน โดยก�าหนดไว้เป็น
ค่านิยมองค์กรไว้ในจรรยาบรรณบริษัท จรรยาบรรณกรรมการ ผู้บริหารและพนักงาน ตลอดจนระเบียบบริษัทฯ ในปี 
2558 บรษิทัฯ ได้ให้ความส�าคัญกับการต่อต้านทจุริตคอร์รัปชัน่ และมีการเพิม่น�า้หนกัการตรวจสอบในประเดน็ดงักล่าว
เข้มข้นมากข้ึน เพือ่ป้องกนัความเสีย่งทีจ่ะส่งผลกระทบต่อชือ่เสยีง ความน่าเชือ่ถอืขององค์กร คณะกรรมการ ผูบ้รหิาร 
และพนกังานทกุคนมหีน้าทีต้่องศึกษา เรยีนรู ้ท�าความเข้าใจ และทราบหลกัปฏิบตัทิีร่ะบไุว้ในจรรยาบรรณทีก่ล่าวข้างต้น 

 พนกังานสามารถแจ้ง รายงาน หรอืร้องเรยีนเกีย่วกบัการละเมดิ พฤตกิรรมทีห่มิน่เหม่ทางจริยธรรม หรือข้อสงสยั
เก่ียวกับความซือ่สตัย์กบัผูบ้งัคบับญัชา หรอืฝ่ายทรพัยากรบคุคลได้ ทัง้นี ้บรษิทัฯ ได้ก�าหนดขัน้ตอนและกระบวนการ
ในการพจิารณา ตรวจสอบ สอบสวน และบทลงโทษไว้ในระเบยีบของบริษทัฯ ไว้อย่างชดัเจน รวมถึงการรายงานผลด้วย 
ปีทีผ่่านมา ไม่มเีหตกุารณ์ร้องเรยีนหรอืรายงานทีเ่กีย่วข้องกบัจริยธรรมและความซือ่สตัย์เกดิข้ึนแต่อย่างใด รายละเอยีด
ของจรรยาบรรณสืบค้นได้ที่เว็บไซต์ http://www.ratch.co.th/th/cg/conduct/the-code-of-conduct

กระบวนการรับเรื่องร้องเรียน 

ในปี 2558 บรษิทัฯ ไม่ได้รบัเรือ่งร้องเรยีนหรอืรายงานข้อสงสยัเกีย่วกบัความซือ่สตัย์ ผ่านช่องทางนี้ 

โทรศัพท์
02 794 9510 (ส�ำนักงำนเลขำนุกำรบริษัท)
02 794 9520 (ฝ่ำยตรวจสอบภำยใน)
 
โทรสาร
02 794 9888 ต่อ 9510 / 9520

อีเมล
CS@ratch.co.th (ส�ำนกังำนเลขำนกุำรบรษิทั)
internalaudit@ratch.co.th (ฝ่ำยตรวจสอบภำยใน)

เว็ปไซต์บริษัท
http://ratch.co.th/th/cg/secretary
http://ratch.co.th/th/cg/internal-audit-division

ไปรษณีย์
บริษัท ผลิตไฟฟำ้รำชบุรีโฮลดิ้ง จ�ำกัด (มหำชน)
เลขที ่ 8/8 หมูท่ี ่ 2 ถนนงำมวงศ์วำน ต�ำบลบำงเขน  
อ�ำเภอเมือง จังหวัดนนทบุรี 11000

รับเรื่อง
ร้องเรียน

เสนอเรื่อง
ต่อกรรมกำร
ผู้จัดกำรใหญ่

ตัง้คณะกรรมกำร
สบืสวนเพือ่หำข้อเทจ็จรงิ 
โดยควำมเห็นชอบของ
กรรมกำรผูจ้ดักำรใหญ่ 

หรอืคณะกรรมกำร  
แล้วแต่กรณสีอบสวน

ไต่สวนและ
พจิำรณำตัดสิน 

ตำมระเบยีบ
ของบรษิทัฯ

มมีูล

รำยงำนผลให้กรรมกำร
ผูจ้ดักำรใหญ่ หรอื 

คณะกรรมกำรทรำบ 
แล้วแต่กรณี

แจ้งกลับ
ผูร้้องเรยีนหรือ 

รำยงำน

ไม่มมีูล

เกบ็เรือ่ง
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ผลการด�าเนนิงานการต่อต้านการทจุริต ปี 2558 

 บริษัทฯ ได้มอบหมายบริษัทภายนอกที่มีความเชี่ยวชาญในเรื่องดังกล่าวในระดับสากลเข้ามาเป็นที่ปรึกษา 
เพือ่ร่วมจดัท�าแผนและด�าเนนิการตามแผนงาน พร้อมทัง้ให้ค�าปรกึษาทีเ่ป็นประโยชน์ต่อบรษิทัฯ ภายใต้แผนงาน
ดังกล่าว ประกอบด้วย 7 ขั้นตอน ดังนี้

 ขั้นตอนที่ 1 : วิเคราะห์จุดอ่อนและตรวจสอบระบบการด�าเนินงานปัจจุบัน
    •  ประเมนิกระบวนการการบรหิารความเสีย่งทจุรติคอร์รปัชัน่ของบรษิทัฯ และจดัท�าบญัชคีวาม 
         เสี่ยงการทุจริตของหน่วยงานต่างๆ
    • เปรียบเทียบการบริหารความเสี่ยงของบริษัทฯ กับหลักปฏิบัติที่เป็นมาตรฐานสากล  
      เพื่อก�าหนดแนวทางปรับปรุงให้รัดกุมยิ่งขึ้น
    • น�าข้อเสนอแนะของบรษิทัทีป่รกึษามาปรบัใช้เป็นแผนในการบรหิารความเสีย่งทจุรติคอร์รปัชัน่ 
       ขององค์กร
    • น�าเสนอแผนบริหารความเสี่ยงดังกล่าว เพื่อให้ฝ่ายบริหารพิจารณาความเหมาะสม 

 ขั้นตอนที่ 2 : ยกระดับการจัดการความเสี่ยงทุจริตคอร์รัปชั่น
    • พัฒนาการบริหารความเสี่ยงทุจริตคอร์รัปชั่นให้มีความเหมาะสม 
    •  จัดท�านโยบาย แนวทางปฏิบัติ และคู่มือที่ครอบคลุม ส�าหรับผู้บริหาร พนักงาน เช่น การห้าม 
      ให้สินบน การให้เงินบริจาค การรับของขวัญของช�าร่วยในรูปแบบต่างๆ รวมทั้งนโยบาย 
      และข้อก�าหนดอื่นๆ ท่ีเกี่ยวข้อง เช่น นโยบายการต่อต้านการทุจริตคอร์รัปชั่น ข้อก�าหนด 
      เกณฑ์ที่ยอมรับได้ 

 บริษัทฯ ตั้งมั่นและจริงจังที่จะด�าเนินธุรกิจด้วยความโปร่งใส เป็นธรรม และต่อต้านการทุจริตคอร์รัปชั่น 
ทุกรูปแบบ ในปี 2558 บริษัทฯ ได้ด�าเนินการพัฒนาปรับปรุงระบบการต่อต้านคอร์รัปชั่นภายในองค์กร  
หลังจากที่ได้ลงนามค�าประกาศเจตนารมณ์แนวร่วมปฏิบัติ (Collective Action Coalition) ของภาคเอกชนไทย 
ในการต่อต้านการทุจริต เมื่อปลายปี 2557 เรื่องดังกล่าวคณะกรรมการบริษัท ได้ให้ความส�าคัญและมุ่งมั่นที่จะมี
ส่วนร่วมในการแก้ไขปัญหาคอร์รัปชั่นท้ังภายในและภายนอกองค์กร พร้อมทั้งมอบหมายนโยบายให้ฝ่ายบริหาร
ยกระดับระบบการป้องกันการทุจริตคอร์รัปชั่นภายในองค์กรให้มีความรัดกุมและเป็นมาตรฐานสากลมากยิ่งขึ้น 

1)	 การจัดท�าแผนพัฒนาระบบการต่อต้านทุจริตของบริษัทฯ
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 ขั้นตอนที่ 3 : พัฒนาการประเมินความเสี่ยงทุจริตคอร์รัปชั่น
   •  ออกแบบและพัฒนาเครื่องมือการประเมินความเสี่ยงทุจริตคอร์รัปช่ัน 
   •  ระบคุวามเป็นไปได้เกีย่วกบัความเสีย่งทจุรติคอร์รปัชัน่ และระดบัความเสีย่ง โดยประเมนิจาก 
      ความน่าจะเป็นและผลกระทบจากการทุจริตและการประพฤติมิชอบ
   •  จัดฝึกอบรมเชิงปฏิบัติการแก่หน่วยงานที่เกี่ยวข้องหลัก และพนักงานทั้งองค์กร
   •  จดัระบบรายงานการประเมนิความเสีย่งทจุริตคอร์รัปชัน่ เพือ่ตดิตามผลการด�าเนนิงานอย่างต่อเนือ่ง

 ขั้นตอนที่ 4 : พัฒนาระบบแจ้งเบาะแสการทุจริต
   •  ทบทวนระบบการรบัเรือ่งร้องเรยีนการทจุรติปัจจบุนัของบรษิทัฯ เพือ่หาช่องว่างและจดุอ่อนที ่
      จะต้องปรับปรุง 
   •  วางนโยบายคุ้มครองผู้แจ้งเบาะแส
   •  สร้างการตระหนักรู้ด้านการทุจริตคอร์รัปชั่น
   •  จัดการฝึกอบรมเชิงปฏิบัติการส�าหรับผู้บริหารระดับสูง

 ขัน้ตอนที ่5  :  สร้างวฒันธรรมและจดัฝึกอบรมด้านจริยธรรม รวมท้ังสร้างความตระหนกัเก่ียวกับการต่อต้านทุจรติ
   •   จดัฝึกอบรมพนกังาน เพือ่สร้างความตระหนกัเกีย่วกบัความเสีย่งทจุรติและสร้างเป็นวฒันธรรม 
      องค์กร
   •  สร้างความตระหนักรู้เกี่ยวกับการทุจริตผ่านการสื่อสารรูปแบบต่างๆ ให้แก่พนักงาน
   •  สร้างกิจกรรมและการเรียนรู้ผ่านสื่ออิเล็กทรอนิคส์ (e-Learning) เพื่อสร้างความตระหนักถึง 
      ความเสี่ยงการทุจริตคอร์รัปชั่น

 ขั้นตอนที่ 6 : ประเมินระบบการต่อต้านการทุจริตตามแบบประเมินตนเองของ CAC
   • ทวนสอบประเด็นต่างๆ ที่เกี่ยวข้อง เพื่อเตรียมความพร้อมบริษัทฯ เข้ารับการรับรองจาก 
      คณะกรรมการ CAC
   •   จดัท�าแบบประเมนิตนเองของคณะกรรมการ CAC ทีไ่ด้อ้างองิจากแบบประเมินตนเองต้นฉบบั
     ของ Transparency International และจัดเตรียมเอกสารที่เกี่ยวข้อง เพื่อยื่นขอรับการ 
      รับรองจาก CAC
   • รายงานเสนอผลการประเมินจากแบบประเมินตนเองของ CAC แก่คณะกรรมการตรวจสอบ  
      เพื่อพิจารณาให้ความเห็นชอบ และน�าเสนอคณะกรรมการบริษัทพิจารณาอนุมัติ

 ขั้นตอนที่ 7 : การปฏิบัติ
   •  ประกาศใช้นโยบาย ข้อก�าหนด หลักเกณฑ์ แนวปฏิบัติต่างๆ ภายในองค์กรและกลุ่มบริษัทฯ
   •  ติดตามและประเมินผลการปฏิบัติตามนโยบาย 

 การด�าเนินงานขั้นตอนที่ 1-2 ได้แล้วเสร็จในปี 2558 

 
  เป้าหมาย

• ได้รบัการรบัรองจากคณะกรรมการแนวร่วมปฏบิตัขิองภาคเอกชนไทย   
 ในการต่อต้านการทุจริต (CAC) ในปี 2559 
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กิจกรรม หน่วยงาน
เ 
เป้าหมาย

การเสวนาการต่อต้านทจุรติคอร์รปัชัน่ 

ส�าหรับพนักงานในองค์กร

น�าเสนอโดย

• ประธานคณะกรรมการบริหาร 

ความเส่ียง

• กรรมการผู้จัดการใหญ่ 

• รองกรรมการผู้จัดการใหญ่การเงนิ 

• ผู้เชี่ยวชาญจากบริษัท เคพีเอ็มจี 

ภูมิไชย ที่ปรึกษาธุรกิจ จ�ากัด

• ผูอ้�านวยการฝ่ายตรวจสอบภายใน

บมจ. ผลิตไฟฟ้าราชบุรีโฮลดิ้ง  • พนักงาน รับ รู ้ ความมุ ่ ง ม่ันและ

เจตนารมณ์ของบรษิทัในการต่อต้าน

การคอร์รัปชั่น 

• สร้างความตระหนักถึงความส�าคัญ

ของการป ้องกันความเ ส่ียงการ  

คอร์รัปชัน่ รวมทัง้ผลกระทบจากการ

ทจุรติคอร์รปัชัน่ 

กิจกรรม กฟผ. องค์กรใสสะอาด การไฟฟ้าฝ่ายผลิตแห่ง

ประเทศไทย

แสดงจุดยืนและเจตนารมณ์ขององค์กร 

ในการต่อต้านการคอร์รัปชัน่ ตอบสนอง

นโยบายผู้ถือหุ้นใหญ่ (กฟผ.) 

อบรมหลักสูตร Anti - Corruption: 

The Practical Guide (ACPG)  

สถาบันส่งเสริมกรรมการไทย ผู้บริหารและพนักงานของหน่วยงาน

หลักในเร่ืองนี้มีความรู้ความเข้าใจที ่

ถูกต้องและเป็นก�าลังส�าคัญในการ 

ขบัเคลือ่นการด�าเนนิการเรือ่งนีใ้ห้ส�าเรจ็

อย่างมีประสทิธผิล

ก า ร ป ร ะ เ มิ น ร ะ ดั บ ก า ร พั ฒ น า 

ความยั่งยืนเรื่องการต่อต้านทุจริต

“ระดับที่ 3A” มีความก้าวหน้าการ

ป ้องกันการมีส ่วนเกี่ยวข ้องกับ

คอร์รัปช่ัน และประกาศเจตนารมณ์

ร่วมใน CAC

• ส�านักงานคณะกรรมการ 

   ก�ากับหลกัทรพัย์และ

   ตลาดหลกัทรพัย์   (ก.ล.ต.) 

•  สถาบันไทยพัฒน์

เป็นกลไกสะท้อนระดับความก้าวหน้า

การพฒันาการต่อต้านการทจุรติคอร์รปัชัน่

ของบรษิทัฯ เพือ่น�าไปปรบัปรงุให้ดยีิง่ขึน้

รางวัลบรรษัทภิบาลดีเด่น – 

ภาคกลาง ประจ�าปี 2558

•   คณะกรรมการป้องกันและ

    ปราบปรามการทจุรติแห่งชาติ

•   หอการค้าไทย 

•   มหาวิทยาลัยหอการค้าไทย 

2)	การให้ความรู้และสร้างความตระหนักการต่อต้านการทุจริตคอร์รัปชั่นแก่พนักงาน
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ค�ายืนยันจากคณะกรรมการและฝ่ายบริหาร

 “คณะกรรมการเป็นผู้ให้นโยบาย คนท�างานเป็นฝ่ายบริหาร ซึ่ง
ต้องก�าหนดขอบเขตให้ชัดเจนว่าสิ่งนี้ท�าได้ สิ่งนี้ท�าไม่ได้ ความเสี่ยง
ประเด็นนี้ใครเป็นผู้รับผิดชอบ เพราะเร่ืองทุจริตเป็นเร่ืองท่ีค่อนข้าง
ละเอียดอ่อน จึงต้องก�าหนดให้ชัดเจนว่าประเด็นไหนใครมีอ�านาจ 
แค่ไหน สิ่งที่คณะกรรมการอยากจะเน้นย�้าคือ วัฒนธรรมองค์กร 
เป็นปัจจัยส�าคัญท่ีขับเคล่ือนให้เกิดการต่อต้าน ดังนั้นทุกคนจึงต้อง
ปรับปรุงและเปล่ียนแปลงวัฒนธรรม ทุกคนต้องเต็มใจ พร้อมใจกัน 
ต่อต้านคอร์รัปชั่นทุกรูปแบบ
 ต้องเริม่จากตวัเราก่อน ต้องมีความละอายต่อบาป รู้ว่าสิง่นีค้วรท�า 
หรือไม่ควรท�า เป็นเร่ืองของจริยธรรมของพวกเราทุกคน ต้องสร้าง
จิตส�านึกไม่โกง เราไม่ทุจริต เราจะต้องช่วยกันปรับปรุงเปลี่ยนแปลง
ปิดช่องทางไม่ให้บริษัทเกิดการทุจริต คือจะต้องมี 2P P แรกคือ  
Prevention อย่าให้เกิดการทุจริตเกิดขึ้น P ที่สองคือ Preparation  
ซึง่เป็นสิง่ทีเ่ราก�าลงัท�าอยู ่ฉะนัน้ ทกุคนต้องอยูใ่นศลีธรรม มจีติส�านกึ
ที่ดี มีความรับผิดชอบสูง มีความซื่อสัตย์ต่อตนเอง ต่อบริษัทฯ  
และประเทศชาติด้วย”

คุณรัมย์ เหรำบัตย์
กรรมกำรผู้จัดกำรใหญ่

คุณศิริเดช จุลเปมะ
ประธำนกรรมกำรบริหำรควำมเสี่ยง

 “ผูป้ฏบิตังิานทุกท่านต้องถอืเป็นหน้าท่ี และให้ความร่วมมือปฏิบัติ
ตามระบบใหม่ทีจ่ะเกดิขึน้ ซึง่ผมเชือ่ว่า ถ้าเรามรีะบบดี และคนปฏิบัติ
ตาม ก็จะช่วยให้บริษัทฯ สามารถด�าเนินการป้องกันเรื่องทุจริตได้
อย่างยัง่ยนื ในฐานะท่ีบรษิทัฯ เป็นองค์กรใหญ่ท่ีประชาชน ภาคสงัคม
มองดูอยู่ตลอดเวลา ดังนั้น การป้องกันการทุจริตจึงเป็นการวาง
รากฐานความยั่งยืนของบริษัทฯ และค�้าจุนองค์กรของเราให้เติบโต 
ไปได้อย่างยั่งยืน”



การดำเนินงานดานสิ่งแวดลอม
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	 กลุ่มบริษัทฯ	 ยังคงมุ่งมั่นด�ำเนินกำรผลิตไฟฟ้ำไปพร้อมกับกำร
ควบคุมผลกระทบต่อสิ่งแวดล้อม	ชุมชน	และสังคม	ตลอด	15	ปีที่ผ่ำน
มำได้พิสูจน์ให้เห็นแล้วว่ำ	 กลุ่มบริษัทฯ	 สำมำรถด�ำเนินธุรกิจได้อย่ำง
รำบรื่น	 ไม่สรำ้งผลกระทบต่อสิ่งแวดล้อมอยำ่งมีนัยส�ำคัญ	ท�ำให้ได้รับ
ควำมไว้วำงใจจำกชมุชนในกำรเดนิเครือ่งผลติพลงังำนไฟฟ้ำเพือ่รกัษำ
ควำมมั่นคงของระบบไฟฟำ้ของประเทศมำอย่ำงต่อเนื่อง

การจัดการส่ิงแวดล้อมเพือ่การพฒันา
ที่ยั่งยืน

การรักษาและเพิ่มประสิทธิภาพการผลิต

การลดการปลดปล่อยก๊าซเรือนกระจกและ
ปัญหาการเปลี่ยนแปลงสภาพภูมิอากาศ

การจัดการสิ่งแวดลอม
เพื่อการพัฒนาที่ยั ่งยืน 

การจัดการและรับมือ
การเปลี่ยนแปลง
สภาพภูมิอากาศ

 ถึงแม้กำรผลิตพลังงำนไฟฟ้ำ
ของโรงไฟฟ้ำหลกัๆ	ของกลุม่บรษิทั	ฯ
จะผ่ำนมำกว่ำ	 15	 ปี	 แต่กำรบ�ำรงุ
รักษำและปรับปรงุประสทิธภิำพใน
กำรผลิตยังคงด�ำเนินกำรอย่ำง
สม�ำ่เสมอ	 เป็นกำรเพิม่ประสทิธภิำพ
กำรผลิตพลังงำนไฟฟ้ำด้วยกำรใช้
วัตถุดิบต่อหน่วยผลิตให้คุ้มค่ำมำก
ทีสุ่ด	ท�ำให้ช่วยลดกำรใช้ทรพัยำกร	
ธรรมชำติ	ลดกำรปลดปล่อยของเสยี	
และที่ส�ำคัญยังช่วยลดกำรปลด
ปล่อยก๊ำซเรือนกระจกทีเ่ป็นสำเหตุ
ของปัญหำกำรเปล่ียนแปลงสภำพ
ภูมิอำกำศของโลกได้อีกด้วย
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การบริหารจัดการสิ่งแวดล้อม

 •			นโยบำยกำรจัดกำรสิ่งแวดล้อม
	 	 กลุ่มบริษัทฯ	ตระหนักถึงหน้ำที่ควำมรับผิดชอบต่อผู้ปฏิบัติงำน	ชุมชน	สังคม	และสิ่งแวดล้อม	ผู้บริหำร
ทุกระดับและผู้ปฏิบัติงำนทุกคนจึงมีควำมมุ่งมั่นที่จะปฏิบัติตำมนโยบำย	ดังนี้

การด�าเนินงานที่สอดคล้องตามกฎหมายอย่างครบถ้วน

ความตระหนักและใส่ใจในการผลิตอย่างมีความรับผิดชอบ

 •	 เป้ำหมำยกำรจัดกำรสิ่งแวดล้อม	
	 	 โรงไฟฟ้ำทกุแห่งของบรษิทัฯ	ยึดถอืเป้ำหมำยในกำรจดักำรส่ิงแวดล้อมด้วยกำรควบคุมผลกำรปฏิบัตงิำน
ให้ดกีว่ำหรือเป็นไปตำมกฎหมำยและข้อก�ำหนดด้ำนสิง่แวดล้อมท่ีเก่ียวข้องในทุกประเทศท่ีเข้ำไปด�ำเนนิธรุกิจ	 รวมถงึ 
ปฏิบัติตำมมำตรกำรป้องกันและแก้ไขผลกระทบ	 และมำตรกำรติดตำมตรวจสอบคุณภำพสิ่งแวดล้อมท่ีได้รับ 
ควำมเหน็ชอบจำกหน่วยงำนก�ำกบัดแูลอย่ำงเคร่งครดั	พร้อมท้ังรำยงำนให้หน่วยงำนทีเ่กีย่วข้องได้รบัทรำบอย่ำง
ต่อเนื่อง	
	 	 ผู้ปฏิบัติงำนที่เกี่ยวข้องทุกคนจะต้องรับทรำบถึงบทบำทหน้ำที่และควำมรับผิดชอบในกำรผลิตไฟฟ้ำ
อย่ำงมีประสิทธิภำพ	ที่ต้องดูแลตั้งแต่กำรใช้วัตถุดิบในกำรผลิต	กำรควบคุมกระบวนกำรผลิต	และปริมำณมลพิษ
ที่ต ้องปล่อยออกสู ่สิ่งแวดล้อมอย่ำงครบถ้วน	 เพื่อให้มั่นใจว่ำทุกกำรปฏิบัติงำนจะได้รับกำรดูแลและ 
เฝ้ำตดิตำมอย่ำงใส่ใจ	ท�ำให้ในปี	2558	ทีผ่่ำนมำ	กลุม่บรษิทัฯ	จงึไม่มกีรณหีรอืประเดน็ทีเ่กีย่วข้องกบักำรไม่ปฏบิตัิ
หรือละเมิดกฎหมำย	และไม่มีบทปรับเกิดขึ้นแต่อย่ำงใด	

1)	 ปฏิบัติตามกฎหมาย	และข้อก�าหนดอื่นที่เกี่ยวข้องอย่างเคร่งครัด

2)	 ตระหนักถึงความส�าคัญของการสื่อสารให้ผู้ปฏิบัติงาน	 ผู้รับเหมา	 และ 
	 ผู้มีส่วนได้เสียที่เกี่ยวข้อง	เพื่อให้เกิดความรู	้ความเข้าใจ	และจิตส�านึกถึง 
	 บทบาททีม่ต่ีอการจดัการสิง่แวดล้อมและความปลอดภัย	ท้ังในทางตรงและ 
	 ทางอ้อม

3)	 ควบคมุและป้องกนัมลภาวะทีเ่กดิจากการใช้วตัถดุบิ	กระบวนการผลิต	ด้วย 
	 การประเมินผลกระทบก่อนด�าเนินการ	 โดยมุ่งเน้นการใช้ทรัพยากรและ 
	 พลังงานอย่างคุม้ค่า	รวมทัง้หาวธิกีารเพิม่ประสทิธภิาพการผลติ	การลด 
	 ใช้พลังงาน	และลดปริมาณของเสียที่ออกสู่สิ่งแวดล้อมให้น้อยที่สุด

4)	 สนบัสนนุทรพัยากรในทกุด้านให้เพยีงพอและเหมาะสม	เพือ่การมส่ีวนร่วม 
	 ของผูป้ฏบิตังิานในการคดิค้นนวตักรรมการลดใช้พลงังานและทรพัยากร 
	 อย่างต่อเนื่อง
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มาตรฐานการด�าเนินงาน

ผลการด�าเนินงาน

	 กำรด�ำเนินงำนด้ำนกำรจัดกำรสิ่งแวดล้อมของกลุ่มบริษัทฯ	 ในกำรด�ำเนินธุรกิจผลิตพลังงำนไฟฟ้ำ	 เริ่มตั้งแต่
กำรพัฒนำ	 กำรก่อสร้ำง	 และกำรเดินเครื่องและบ�ำรุงรักษำ	 ให้สำมำรถผลิตพลังงำนไฟฟ้ำอย่ำงเป็นมิตร 
ต่อสิ่งแวดล้อมจนครบอำยุสัญญำโรงไฟฟ้ำ	แบ่งออกเป็น	2	ส่วนด้วยกัน	ได้แก่
	 1)	 โครงกำรที่อยู่ระหว่ำงกำรพัฒนำและก่อสรำ้ง
	 	 ในปี	2558	โครงกำรทีอ่ยูร่ะหว่ำงกำรพฒันำของกลุม่บรษิทัฯ	คอื	โครงกำรโรงไฟฟ้ำเบกิไพรโคเจนเนอเรชัน่	 
ก�ำลงัผลติ	100	เมกะวตัต์	ท่ีอยู่ในช่วงกำรจัดท�ำรำยงำนกำรวเิครำะห์ผลกระทบสิง่แวดล้อม	(EIA)	และมีกำรจดัเวที
รับฟังควำมคิดเห็นจำกชุมชน	ครั้งที่	1	แล้ว	ซึ่งผลกำรด�ำเนินกำรเป็นไปด้วยด	ีและประเด็นที่ชุมชนให้ควำมสนใจ	
คอื	กำรควบคมุปรมิำณกำรใช้น�ำ้ของโรงไฟฟ้ำอย่ำงมปีระสทิธภิำพเพือ่ไม่ให้กระทบกบักำรใช้ประโยชน์ของชมุชน	
ทั้งนี้	 บริษัทฯ	 ได้ถือปฏิบัติตำมประกำศกระทรวงทรัพยำกรธรรมชำติและสิ่งแวดล้อม	 ในกำรปฏิบัติตำมขั้นตอน
กำรจัดท�ำรำยงำน	EIA	อย่ำงเคร่งครัด
	 	 ส�ำหรบัโครงกำรทีอ่ยู่ระหว่ำงกำรก่อสร้ำงในปี	2558	อย่ำงโครงกำรโรงไฟฟ้ำนวนคร	ก�ำลงัผลติ	132	เมกะวตัต์	 
บริษัทฯ	 มีกำรก�ำหนดมำตรกำรควบคุมดูแลผู้รับเหมำที่เข้ำมำด�ำเนินกำรก่อสร้ำงโรงไฟฟ้ำ	 ให้ถือปฏิบัติตำม
มำตรกำรแก้ไขและลดผลกระทบสิ่งแวดล้อมของโครงกำร	 (EIA)	อยำ่งเคร่งครัด	รวมทั้งมีระบบตรวจติดตำมและ
ประเมินผลกำรด�ำเนินงำนก่อสร้ำง	กำรจัดกำรสิ่งแวดล้อมและควำมปลอดภัยทุกสัปดำห์

	 ด้วยพนัธกจิท่ีมุง่เน้นควำมเป็นเลศิในกำรด�ำเนนิงำนระดับสำกลและรบัผดิชอบต่อสงัคมและสิง่แวดล้อม	บรษิทัฯ	
ได้มีกำรพัฒนำกำรด�ำเนินงำนด้วยกำรเข้ำร่วมโครงกำรต่ำงๆ	 ตลอดจนน�ำมำตรฐำนสำกลมำใช้เพื่อยกระดับ 
กำรจดักำรคณุภำพสิง่แวดล้อมให้มปีระสทิธภิำพมำกขึน้	และเป็นท่ีเชือ่ถอืและยอมรบัของทกุภำคส่วนทัง้ในประเทศ
และต่ำงประเทศ

 ระบบมำตรฐำนน ส�ำนักงำนใหญ่ โรงไฟฟ้ำรำชบุรี
โรงไฟฟ้ำ 

ไตรเอนเนอจี้
โรงไฟฟ้ำ 

รำชบุรีเพำเวอร์
โรงไฟฟ้ำรำชบุรี

เวอลด์โคเจนเนอเรชัน่

ISO	14001

มีแผนได้รับกำรรับรอง
ภำยใน	1	พ.ย.	59

OHSAS	18001	/	
มอก.	18000 ได้รับกำรรับรอง

ตำมแผนในปี	2558

CSR-DIW	

กำรอนุรักษ์พลังงำน

Green	Office

Thailand	V-ETS

CFO

T-VERS มีแผนด�ำเนิน
กำรในปี	2559

Carbon	Disclosure	
Project	(CDP)

3R	&	5ส.

_
_

_

_ _
_

_

_

_

_

_
_

_

_
_

_

_ _

_

_

_

_ _

_

_

_
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• โรงไฟฟ้ำในประเทศออสเตรเลยี	เป็นโรงไฟฟ้ำพลงัควำมร้อนร่วม 

จ�ำนวน	3	แห่ง	ก�ำลังกำรผลิตรวม	652	เมกะวัตต์

• ใช้ก๊ำซธรรมชำติเป็นเชื้อเพลิงหลัก	และน�้ำมันดีเซลเป็นเชื้อเพลิง

ส�ำรอง

	 	2)	 โครงกำรที่เดินเครื่องผลิตไฟฟ้ำแล้ว	
	 	 โรงไฟฟ้ำหลักของกลุ่มบริษัทฯ	ที่เดินเครื่องผลิตพลังงำนไฟฟ้ำโดยใช้เชื้อเพลิงฟอสซิล	แบ่งออกเป็น	

• โรงไฟฟ้ำรำชบุรี	 โรงไฟฟ้ำไตรเอนเนอจี้	 โรงไฟฟ้ำรำชบุรีเพำเวอร์	 และ 

โรงไฟฟ้ำรำชบรุเีวอลด์โคเจนเนอเรชัน่	ก�ำลงักำรผลติรวม	5,979	เมกะวตัต์	

• ใช้ก๊ำซธรรมชำติจำกแหล่งยำนำดำ	 เยตำกุน	 และซอติก้ำ	 จำกสหภำพ 

เมยีนมำร์เป็นเชือ้เพลงิหลกั	และใช้น�ำ้มนัเตำและน�ำ้มนัดเีซล	เป็นเชือ้เพลงิ

ส�ำรองส�ำหรับโรงไฟฟ้ำพลังควำมร้อนและโรงไฟฟ้ำพลังควำมร้อนร่วม	

ตำมล�ำดับ	 กำรเลือกใช้ชนิดของเชื้อเพลิงจะเป็นไปตำมค�ำส่ังกำรของ 

ศนูย์ควบคมุระบบก�ำลงัไฟฟ้ำแห่งชำต	ิกำรไฟฟ้ำฝ่ำยผลติแห่งประเทศไทย	

• โรงไฟฟ้ำหงสำ	ประกอบด้วยโรงไฟฟ้ำพลังควำมร้อน	3	เครื่อง	เครื่องละ	

626	เมกะวตัต์	รวม	1,878	เมกะวตัต์	ปัจจบุนัเริม่เดนิเครือ่งได้	2	หน่วยผลติ	

• ใช้ถ่ำนหินเป็นเชื้อเพลิง	

	 	 โรงไฟฟ้ำทุกแห่งที่เดินเครื่องผลิตพลังงำน
ไฟฟ้ำแล้วนี	้จะมกีำรควบคุมและจัดกำรส่ิงแวดล้อมตำม
มำตรฐำนและข้อก�ำหนดของโรงไฟฟ้ำนัน้ๆ	ภำยใต้กำร
ก�ำกับดูแลและติดตำมของคณะกรรมกำรบริหำรและ
คณะท�ำงำนด้ำนสิ่งแวดล้อมประจ�ำโรงไฟฟ้ำ	 เพื่อให้
มั่นใจว่ำกำรด�ำเนินกำรต่ำงๆ	 อยู่ภำยใต้เงื่อนไขและ
หลักเกณฑ์ของกฎหมำยและข้อก�ำหนดต่ำงๆ	 รวมถึง
นโยบำยและข้อบังคับของบริษัทฯ	 โดยมีเป้ำหมำย 
สูงสุด	 คือ	 กำรผลิตไฟฟ้ำที่เป็นมิตรกับสิ่งแวดล้อม	 
ที่ใช้ทรัพยำกรให้เกิดประโยชน์สูงสุด	 ขณะเดียวกัน 
ต้องป้องกันผลกระทบจำกกำรผลิตไฟฟ้ำทั้งในเรื่อง
อำกำศ	น�้ำ	และของเสียให้เกิดน้อยที่สุดด้วย	

คุณภาพอากาศ : 
ควบคุมประสิทธิภำพกำรเผำไหม้เชื้อเพลิง
และกำรควบคุมมลสำรที่เกิดขึ้น	

คุณภาพน�้า : 
ควบคุมปริมำณกำรใช้น�้ำดิบ	 และคุณภำพ
น�้ำที่ระบำยออกสู่สิ่งแวดล้อม	

การจัดการของเสีย : 
ลดกำรใช้วตัถดุบิ	ใช้ซ�ำ้	และน�ำกลบัมำใช้ใหม่	
ตลอดจนมุง่มัน่ลดปรมิำณของเสียอนัตรำย
ที่ต้องน�ำไปฝังกลบให้เป็นศูนย์

ประเทศไทย

ออสเตรเลีย

สปป.ลาว
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CEMs

CEMs

CEMs

AAQMs

	 ในปี	 2558	 ขอน�ำเสนอมำตรกำรป้องกันและแก้ไขผลกระทบสิ่งแวดล้อม	 และกำรติดตำมตรวจสอบคุณภำพ 
สิ่งแวดล้อมของโรงไฟฟ้ำหลักในประเทศไทย	 ได้แก่	 โรงไฟฟ้ำรำชบุรี	 โรงไฟฟ้ำไตรเอนเนอจี้	 โรงไฟฟ้ำรำชบุรี 
เพำเวอร์	และโรงไฟฟ้ำรำชบุรีเวอลด์โคเจนเนอเรชั่น	มีก�ำลังกำรผลิตรวม	5,979	เมกะวัตต	์คิดเป็นก�ำลังผลิตตำม
สัดส่วนกำรถือหุ้น	4,788.6	เมกะวัตต์	ซึ่งถือเป็นกำรด�ำเนินงำนที่มีนัยส�ำคัญด้ำนสิ่งแวดล้อมของบริษัทฯ	คิดเป็น
ร้อยละ	83	ของก�ำลังผลิตทั้งกลุ่มบริษัทฯ	ที่ใช้เชื้อเพลิงฟอสซิล

	 ระบบควบคุม	 ป้องกัน	 และตรวจวัดคุณภำพอำกำศจำกกำรเผำไหม้	 จะถูกติดตั้งไว้พร้อมกับกำรก่อสร้ำง 
โรงไฟฟ้ำ	เพือ่ยนืยนัว่ำกำรผลติพลงังำนไฟฟ้ำของโรงไฟฟ้ำจะสำมำรถควบคมุปรมิำณมลสำรของโรงไฟฟ้ำ	ได้แก่	
ก๊ำซออกไซด์ของไนโตรเจน	ก๊ำซซลัเฟอร์ไดออกไซด์	และฝุ่นละออง	ทีเ่กดิขึน้จำกกำรเผำไหม้ในกระบวนกำรผลติ
ให้อยู่ในเกณฑ์มำตรฐำนควบคุมได้เป็นอย่ำงดี

การจัดการคุณภาพอากาศ

	 ผลกำรตรวจวดัคณุภำพอำกำศจำกปล่องโรงไฟฟ้ำในปี	2558	พบค่ำควำมเข้มข้นของมลสำรทีร่ะบำยออกจำก
โรงไฟฟ้ำมค่ีำอยูใ่นเกณฑ์ทีด่ตีำมมำตรฐำนประกำศกระทรวงอตุสำหกรรม	ทัง้กรณทีีเ่ดนิเครือ่งโดยใช้ก๊ำซธรรมชำติ	
และน�้ำมันเป็นเชื้อเพลิง	 ทั้งนี้	 ระบบก�ำจัดก๊ำซซัลเฟอร์ไดออกไซด์ของโรงไฟฟ้ำรำชบุรี	 กรณีที่เดินเคร่ืองโดยใช้
น�้ำมันเตำ	(ปี	2558	มีปริมำณกำรใช้น�้ำมันเตำ	91.4	ล้ำนลิตร)	ยังคงรักษำประสิทธิภำพกำรก�ำจัดได้ต่อเนื่องเฉลี่ย
ร้อยละ	94.8	(EIA	ก�ำหนดให้มีประสิทธิภำพไม่ต�่ำกว่ำร้อยละ	90)

ระบบกำรเผำไหม้เชื้อเพลิงแบบ	 Dry	
Low	N0x	Burner	ส�ำหรับโรงไฟฟ้ำพลัง
ควำมร้อนร่วม	 และ	 Low	N0x	 Burner	
และใช้เทคโนโลยีกำรน�ำก๊ำซร้อนจำก
กำรเผำไหม้หมุนเวียนกลับมำใช้ใหม	่
(Flue	Gases	Re-circulation)	ส�ำหรับ
โรงไฟฟ้ำพลังควำมร้อน	 เพ่ือควบคุม
กำรเกิดก๊ำซออกไซด์ของไนโตรเจน

ระบบตรวจวัดปริมำณมลสำรในอำกำศจำกปล่อง
โรงไฟฟ้ำแบบอตัโนมตัอิย่ำงต่อเนือ่ง	(Continuous	
Emission	Monitoring	Systems;	CEMs)

ก๊าซธรรมชาติ	
(เชือ้เพลงิหลกั)

ระบบก�ำจัดก๊ำซซัลเฟอร์ไดออกไซด	์
(Flue	Gas	Desulfurization;	FGD)	ที่
ใช้หินปูนบดละเอียดผสมน�้ำเข้ำไปท�ำ
ปฏิกิริยำกับก๊ำซซัลเฟอร์ไดออกไซด์
จำกกำรเผำไหม้น�้ำมันเตำ

น�า้มนัเตา
(เชือ้เพลงิส�ารอง)

ระบบฉดีน�ำ้ปลอดแร่ธำต	ุ(Demineralized	
Water)	เข้ำไปในห้องเผำไหม้เพือ่ควบคมุ
อุณหภูมิให้อยู่ต�่ำกว่ำจุดที่จะท�ำให้เกิด
กำ๊ซออกไซด์ของไนโตรเจน

น�า้มนัดเีซล	
(เชือ้เพลงิส�ารอง)

ระบบตรวจวัดคุณภำพอำกำศ

ในบรรยำกำศทั่วไปแบบต่อเนื่องถำวร	

(Ambient	Air	Quality	Monitoring	Systems;	AAQMs)	

ในบรเิวณพืน้ทีช่มุชนรอบโรงไฟฟ้ำหรอืตรวจวดัตำม

ข้อก�ำหนด	EIA	



บริ ษัท  ผลิ ต ไฟฟ้ า ร าช บุร ี โ ฮลดิ ้ ง  จำ า กั ด  (มหาชน )46

กาซ น้ำมัน กาซ น้ำมัน

การจัดการวัสดุเหลือใช้

	 เพ่ือให้ปริมำณวสัดท่ีุเหลือใช้จำกกระบวนกำรผลติและกำรบ�ำรงุรกัษำของโรงไฟฟ้ำมปีรมิำณทีต้่องน�ำไปก�ำจดั
น้อยทีส่ดุ	โรงไฟฟ้ำจงึใส่ใจในกำรควบคมุดแูลกำรใช้วตัถดิุบและวสัดุอปุกรณ์ในกำรบ�ำรุงรักษำอย่ำงมีประสิทธภิำพ	
และกำรเลือกวิธีกำรก�ำจัดวัสดุเหลือใช้ที่ส่งผลกระทบต่อสิ่งแวดล้อมน้อยที่สุด	 โดยโรงไฟฟ้ำทุกแห่งจะให้ควำม
ส�ำคญักับกำรคดัเลอืกผูร้บัก�ำจดัและวธิกีำรก�ำจดัว่ำจะต้องด�ำเนนิกำรอย่ำงรัดกุมและเป็นไปตำมทีก่ฎหมำยก�ำหนด	
นอกจำกน้ี	ยงัมกีำรตรวจตดิตำมกำรก�ำจดัของผูร้บัก�ำจดั	เพือ่ให้มัน่ใจว่ำวสัดทุีไ่ม่ใช้แล้วจำกโรงไฟฟ้ำจะได้รบักำร
จัดกำรที่ถูกต้องและเหมำะสม	เป็นไปตำมมำตรฐำนของกระทรวงอุตสำหกรรม	
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ประสทิธภิาพระบบก�าจดั
ก๊าซซลัเฟอร์ไดออกไซด์ (FGD) 
ของโรงไฟฟ้าพลงัความร้อนราชบรุี

ชนิดเชื้อเพลิงที่ใช้

โรงไฟฟ้ำพลังควำมร้อนรำชบุรี 12.29 52.17 0.38 17.19 น�้ำมันเตำ

โรงไฟฟ้ำพลังควำมร้อนร่วมรำชบุรี 20.18 94.16 1.63 3.37 น�้ำมันดีเซล

โรงไฟฟ้ำไตรเอนเนอจี้ 33.70 101.20 0.45 33.60 น�้ำมันดีเซล

โรงไฟฟ้ำรำชบุรีเพำเวอร์ 46.14 ไม่ใช้ 1.23 ไม่ใช้ น�้ำมันดีเซล

โรงไฟฟ้ำรำชบุรีเวอลด์โคเจนเนอเรชั่น 31.30 ไม่มี 1.30 ไม่มี ไม่มี

ค่ำมำตรฐำนตำมประกำศกระทรวงอตุสำหกรรม 120 180 20 320 -

ชนิดของมลสาร

ค่าเฉลี่ยความเข้มข้นของปริมาณมลสารที่ระบาย 
จากโรงไฟฟ้า

NOX (ppm)   SO2 (ppm) เชื้อเพลิงส�ารอง

EIA ก�าหนดให้ติดตั้ง FGD ประสิทธิภาพไม่ต�่ากว่าร้อยละ 90
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	 ในปี	2558	โรงไฟฟ้ำหลักของกลุม่บรษิทัฯ	มีปรมิำณของเสยีทีเ่กดิจำกกำรเดนิเครือ่งและบ�ำรงุรกัษำ	รวม	10,737	
ตนั	 จ�ำแนกเป็นของเสียอันตรำย	 330	 ตัน	 และของเสียไม่อันตรำย	 10,407	 ตัน	 คิดเป็นของเสียท่ีน�ำกลับไปใช้
ประโยชน์ได้	10,615	ตนั	(ร้อยละ	98.87	ของปรมิำณของเสยีทัง้หมด)	และมีปรมิำณของเสยีทีต้่องฝังกลบ	122	ตัน	 
ทัง้น้ี	ของเสยีจำกกระบวนกำรผลติในปี	2558	มปีรมิำณมำกกว่ำในปีผ่ำนมำ	เนือ่งจำกโรงไฟฟ้ำหลกั	เช่น	โรงไฟฟ้ำ
รำชบรุ	ีมงีำนซ่อมบ�ำรงุรกัษำใหญ่	(Major	Overhaul)	ตำมแผนทกุ	6	ปี	ท�ำให้ต้องมกีำรเปลีย่นวสัดอุปุกรณ์มำกกว่ำ
กำรเดนิเครือ่งและบ�ำรงุรกัษำเลก็ตำมปกต	ิอย่ำงไรกต็ำม	โรงไฟฟ้ำยงัคงพยำยำมคดัเลอืกวธิกีำรก�ำจดัของเสยีให้
สำมำรถน�ำกลับไปใช้ประโยชน์ให้ได้มำกที่สุด

ประเภทวัสดุเหลือใช้ คุณสมบัติ วิธีการจัดการ

ของเสียทั่วไป ของเสียไม่อันตรำย ว่ำจ้ำงหน่วยงำนท้องถิน่น�ำไปก�ำจดัตำมหลกั
สุขำภิบำล

ของเสียจำกกระบวนกำรผลิต ของเสียไม่อันตรำย ว่ำจ้ำงผูร้บัก�ำจดัทีไ่ด้รบัอนญุำตจำกกระทรวง 
อุตสำหกรรมในกำรก�ำจัดวัสดุท่ีไม่ใช้แล้ว
แต่ละประเภท	 ด้วยระบบ	Non-Hazardous	
Waste	Manifest

ของเสียอันตรำย ว่ำจ้ำงผูร้บัก�ำจดัทีไ่ด้รบัอนญุำตจำกกระทรวง 
อุตสำหกรรมในกำรก�ำจัดวัสดุท่ีไม่ใช้แล้ว
แต่ละประเภท	ด้วยระบบ	Hazardous	Waste	
Manifest

ยิปซั่ม	(จำกกระบวนกำรก�ำจัดก๊ำซ
ซลัเฟอร์ไดออกไซด์	กรณเีดนิเครือ่ง
ด้วยน�้ำมันเตำ)

ของเสียไม่อันตรำย เก็บไว้ในบ่อเก็บยปิซัม่ทีมี่กำรใช้วสัดุพลำสติก
ชนิดหนำ	 (HDPE)	 รองก้นบ่อ	 และมีระบบ
ตรวจสอบคุณภำพน�้ำใต้ดินทุก	6	เดือน	และ
จ�ำหน่ำยให้กับผู้ผลิตปูนซีเมนต์	 หรือแผ่น
ยิปซั่ม	เพื่อน�ำไปเป็นวัตถุดิบต่อไป

ตะกอนดนิจำกระบบปรบัปรงุคุณภำพน�ำ้	
(กำรผลิตน�้ำประปำ)

ของเสียไม่อันตรำย ใช้ในกำรปลูกต้นไม้ภำยในพื้นที่โรงไฟฟ้ำ
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น�ำกลับไปใช้ประโยชน์

ฝังกลบ

สัดส่วนปริมาณการจัดการวัสดุที่ไม่ใช้แล้ว ปี 2556-2558

88.59 98.57 98.87

11.41
1.43 1.13
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ปริมำณน�้ำดิบ	 ปริมำณน�้ำที่น�ำกลับมำใช้ใหม่	 ปริมำณพลังงำนไฟฟ้ำที่ผลิตได้	 ปริมำณน�้ำที่ใช้
	 	 	 ต่อหน่วยผลิตไฟฟ้ำ

	 ถึงแม้กระบวนกำรผลิตพลังงำนไฟฟ้ำจะใช้น�้ำเป็นวัตถุดิบในปริมำณมำก	แต่กลุ่มบริษัทฯ	ก็มีมำตรกำรในกำร
ควบคุมกำรใช้น�้ำให้เกิดประโยชน์สูงสุด	ด้วยกำรใช้ซ�้ำ	(Reuse)	และน�ำกลับมำใช้ใหม่	(Recycle)	เพื่อให้มีปริมำณ
ที่ต้องระบำยออกสู่สิ่งแวดล้อมเท่ำที่จ�ำเป็น	นอกจำกนี้ยังติดตั้งระบบบ�ำบัดน�้ำให้เหมำะกับคุณสมบัติน�้ำเสียแต่ละ
ประเภท	 เพื่อให้เกิดประสิทธิภำพในกำรบ�ำบัดน�้ำที่ดี	 และได้น�้ำที่ผำ่นกำรบ�ำบัดแล้วอยำ่งมีคุณภำพ	 เพื่อป้องกัน
ผลกระทบต่อแหล่งรองรับน�้ำและกำรใช้ประโยชน์ของชุมชน	

การจัดการน�า้

การลดการใช้น�้า

	 ในปี	2558	กลุ่มบริษัทฯ	โดยโรงไฟฟำ้รำชบุรี	 โรงไฟฟ้ำรำชบุรีเพำเวอร์	และโรงไฟฟ้ำไตรเอนเนอจี้	ซึ่งใช้น�้ำ
จำกแม่น�้ำแม่กลองเป็นวัตถุดิบในกระบวนกำรผลิต	36.22	ล้ำนลูกบำศก์เมตร	คิดเป็นร้อยละ	1.72	ของปริมำณน�้ำ
ในแม่น�้ำแม่กลอง	 ซึ่งมำกกว่ำในปี	 2557	 อยู่ร้อยละ	 0.48	 เนื่องจำกมีกำรผลิตพลังงำนไฟฟ้ำสุทธิเพิ่มขึ้น	 
5	ล้ำนเมกะวัตต์-ชั่วโมง	คิดเป็นปริมำณพลังงำนไฟฟ้ำที่เพิ่มขึ้นร้อยละ	22	จำกป	ี2557	และอีกส่วนหนึ่งเป็นผล
จำกโรงไฟฟ้ำรำชบุรีมีกำรซ่อมบ�ำรุงรักษำใหญ่	 (ทุก	 6	 ปี)	 จึงท�ำให้มีปริมำณกำรใช้น�้ำสูงกว่ำในปีที่ผ่ำนมำ	 
จำก	1.33	เป็น	1.37	ลูกบำศก์เมตรต่อเมกะวัตต์-ชั่วโมง	ซึ่งกลุ่มบริษัทฯ	มีกำรติดตำมสัดส่วนกำรใช้น�้ำจำกลุ่มน�้ำ
แม่กลองอย่ำงต่อเนื่องทุกเดือนตั้งแต่ปี	 2544	 พบว่ำลุ่มน�้ำแม่กลองยังมีปริมำณน�้ำเพียงพอที่จะรองรับปริมำณ 
กำรใช้น�้ำของโรงไฟฟ้ำได้	และยังไม่พบผลกระทบต่อกำรใช้ประโยชน์หรือกำรแย่งชิงน�้ำใช้กับชุมชนแต่อยำ่งใด
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แผนภูมิปริมาณน�้า และปริมาณพลังงานไฟฟ้าที่ผลิตได้ (สุทธิ) ปี 2556-2558

1.33
1.38 1.37
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	 นอกจำกนี	้ในปี	2559	โรงไฟฟ้ำรำชบรุจีะท�ำกำรปรบัปรงุระบบกำรควบคมุคณุภำพน�ำ้ในหอหล่อเยน็จำกระบบ
ด่ำงเป็นระบบกรด	 ภำยหลังได้ท�ำกำรศึกษำและเก็บข้อมูลเพื่อประเมินควำมเป็นไปได้ในกำรปรับเปลี่ยนระบบ
ควบคุมในปี	2557-2558	เพื่อเพิ่มจ�ำนวนรอบกำรใช้น�้ำให้มำกขึ้น	เพรำะน�้ำในระบบหล่อเย็นคิดเป็นร้อยละ	75-80	 
ของปรมิำณน�ำ้ทีใ่ช้ในกำรผลติทัง้หมด	กลุม่บรษิทัฯ	จงึให้ควำมส�ำคญักบักำรบรหิำรจดักำรน�ำ้ใช้ในระบบหล่อเยน็
ให้เกิดประโยชน์สูงสุด

ตำรำงแสดงจ�ำนวนรอบเฉล่ียของกำรใช้น�ำ้ในระบบหล่อเยน็โรงไฟฟ้ำ	ปี	2556-2558

	 กำรสูบน�้ำจำกแหล่งน�้ำดิบเพื่อน�ำมำใช้ในกระบวนกำรผลิตพลังงำนไฟฟ้ำ	จะแบ่งเป็น	2	ส่วนหลัก	คือ	น�้ำใช ้
ในกระบวนกำรผลติ	และน�ำ้ใช้ในส�ำนกังำน	ซ่ึงน�ำ้ทิง้จำกกระบวนกำรผลติไฟฟ้ำส่วนใหญ่เป็นน�ำ้จำกระบบหล่อเยน็
ที่ใช้ในกำรแลกเปลี่ยนอุณหภูมิ	 ซึ่งน�้ำที่ใช้แล้วจะถูกส่งเข้ำสู่ระบบบ�ำบัด	 โดยกำรตกตะกอนและลดอุณหภูมิให ้
ใกล้เคยีงกบัสภำพธรรมชำต	ิพร้อมทัง้ตรวจสอบคณุภำพด้วยระบบตรวจวดัแบบ	online	ก่อนปล่อยออกจำกโรงไฟฟ้ำ	 
เพื่อให้มั่นใจว่ำคุณภำพน�้ำท่ีปล่อยออกสู่แหล่งรองรับน�้ำเป็นไปตำมมำตรฐำนที่ก�ำหนด	 ได้แก่	 มำตรฐำน
กรมชลประทำน	มำตรฐำนกระทรวงอุตสำหกรรม	เป็นต้น	เพื่อป้องกันผลกระทบต่อควำมหลำกหลำยทำงชีวภำพ
ของแหล่งรองรบัน�ำ้	ส่วนน�ำ้ใช้ในอำคำรทีบ่�ำบดัจนได้มำตรฐำนแล้วจะถกูน�ำไปใช้ในระบบรดน�ำ้ต้นไม้	แปลงสำธติ
กำรเกษตร	และพื้นที่ชุ่มน�้ำต่อไป	

การจัดการคุณภาพน�า้

โรงไฟฟ้า แหล่งน�้าใช้ แหล่งรับน�า้ทิ้ง
ปริมาณน�้าทิ้ง 

(ล้านลูกบาศก์เมตร)

โรงไฟฟ้ำรำชบุรี	 แม่น�้ำแม่กลอง คลองบำงปำ่	 
(คลองในระบบชลประทำน)	
และไหลลงสู่แม่น�้ำแม่กลอง

3.04

โรงไฟฟ้ำรำชบุรีเพำเวอร์ แม่น�้ำแม่กลอง 1.90

โรงไฟฟ้ำไตรเอนเนอจี้	 แม่น�้ำแม่กลอง แม่น�้ำแม่กลอง 0.77

โรงไฟฟ้ำรำชบุรีเวอลด์
โคเจนเนอเรชั่น

น�้ำประปำจำกนิคม
อุตสำหกรรมรำชบุรี

ระบบบ�ำบัดน�้ำเสียรวมของ
นิคมอุตสำหกรรมรำชบุรี

0.19

โรงไฟฟ้า 2556 2557 2558 ระบบหล่อเยน็ เป้าหมายที่ก�าหนด

โรงไฟฟ้ำรำชบุรี 3.16 3.12 3.22 ระบบดำ่ง 3-4

โรงไฟฟ้ำไตรเอนเนอจี้ 4.46 4.50 4.86 ระบบกรด 4-6

โรงไฟฟ้ำรำชบุรีเพำเวอร์	 4.44 4.29 4.62 ระบบกรด 4-6

โรงไฟฟำ้รำชบุรีเวอลด์โคเจนเนอเรชั่น 5.80 6.21 ระบบดำ่ง 8
ระยะ 

ก่อสร้ำง
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	 โรงไฟฟ้ำหลักอย่ำงโรงไฟฟ้ำรำชบุรีและโรงไฟฟ้ำรำชบุรีเพำเวอร์ยังคงมีกำรควบคุมคุณภำพน�้ำทิ้งที่ระบำย
ออกจำกโรงไฟฟ้ำให้อยู่ในเกณฑ์ที่ดีกว่ำมำตรฐำนน�้ำทิ้งตำมประกำศกระทรวงอุตสำหกรรม	และกรมชลประทำน
ได้อย่ำงต่อเน่ือง	เพือ่ป้องกนัผลกระทบทีอ่ำจเกดิขึน้กับแหล่งรองรับน�ำ้ท้ิงจำกโรงไฟฟ้ำ	และกำรใช้ประโยชน์ของชมุชน	

	 ค่ำเฉลี่ยคุณภำพน�้ำที่ระบำยออกจำกโรงไฟฟ้ำรำชบุรีและโรงไฟฟำ้รำชบุรีเพำเวอร์	ปี	2558	

        ดัชนีตรวจวัด                อุณหภูมิ

   บโีอดี     
  (BOD)

   ซโีอดี     
  (COD)

   ของแข็งที่     
   ละลายน�้า  
      (TDS)

ค่าการน�าไฟฟ้า
(Conductivity)

ผลตรวจวัด 31.5 3.81 35.09 584 923

ค่ำมำตรฐำน
กรมชลประทำน

33	 
(ก�ำหนดเฉพำะของโรงไฟฟำ้รำชบุรี)

20 100 1,300 2,000

ค่ำมำตรฐำน
กระทรวงอุตสำหกรรม

40 20 120 เพิม่ขึน้ไม่เกนิ	3,000	
จำกแหล่งรองรบัน�ำ้ทิง้

ไม่ก�ำหนด

หน่วย องศำเซลเซียส มิลลิกรัม
ต่อลิตร

มิลลิกรัม
ต่อลิตร

มิลลิกรัมต่อลิตร ไมโครซีเมนส์ต่อ
เซนติเมตร

หมำยเหต	ุ:	ค่ำบโีอด	ี(BOD:	Biochemical	Oxygen	Demand)	หมำยถึง	ปรมิำณออกซิเจนทีจุ่ลินทรย์ีต้องกำรใช้ในกำรย่อยสลำยสำรอินทรย์ีในน�ำ้	 
	 	 ค่ำซโีอด	ี (COD:	Chemical	Oxygen	Demand)	หมำยถงึ	ปรมิำณออกซเิจนทีใ่ช้ในกำรออกซไิดซ์เพือ่ย่อยสลำยสำรอนิทรย์ีด้วยสำรเคมี	 
	 	 คำ่ของแข็งที่ละลำยในน�้ำ	(TDS:	Total	Dissolved	Solid)	หมำยถึง	ปริมำณของแข็งที่ละลำยอยู่ในน�้ำทั้งหมด

น�้ำที่มีสำรเคมี
เจือปน

น�้ำจำกหอ
หล่อเย็น

น�้ำที่มี
น�้ำมันปนเปื้อน

น�้ำใช้ทั่วไปน�้ำที่ใช้ใน
ส�ำนักงำน

น�้ำที่ใช้ใน
กระบวน
กำรผลิต

ระบบบ�ำบัด
น�้ำเสีย

บ่อดักน�้ำมัน อ่ำงทดน�้ำ

ถังพักน�้ำ

บ่อสะเทิน
ปรับสภำพ
ให้เป็นกลำง

บ่อพัก-1 บ่อพัก-2 คลองบำงป่ำ

คลอรีน

รดน�้ำต้นไม้

ระบบ	
RO

แปลงสำธิต
กำรเกษตร

ระบบแยกน�้ำและน�้ำมัน
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	 เพื่อตอบสนองต่อควำมร่วมมือระหว่ำงประเทศตำมอนุสัญญำสหประชำชำติ	 ว่ำด้วยกำรเปล่ียนแปลงสภำพ 
ภูมิอำกำศ	(United	Nations	Framework	Convention	on	Climate	Change;	UNFCCC)	ในกำรลดกำรปลดปล่อย
ก๊ำซเรือนกระจกของประเทศไทยให้ได	้ร้อยละ	7-20	ภำยในป	ี2563	และร้อยละ	20-25	ภำยในป	ี2573	(เทียบกับ
ปีฐำน	 2548)	 เพื่อจ�ำกัดกำรเพิ่มขึ้นของอุณหภูมิเฉลี่ยของโลกไม่ให้เกิน	 2	 องศำเซลเซียสจำกระดับก่อนยุค
อุตสำหกรรม	 ดังนั้น	 กลุ่มบริษัทฯ	 จึงได้ก�ำหนดนโยบำยในกำรป้องกัน	 แก้ไข	 และลดผลกระทบจำกปัญหำกำร
เปลีย่นแปลงสภำพภมูอิำกำศและน�ำลงไปสูก่ำรปฏบิตัเิพือ่ลดกำรปล่อยก๊ำซเรอืนกระจก	และกำรเพิม่แหล่งกกัเกบ็
ก๊ำซเรอืนกระจก	ตลอดจนกำรปรบัตวัเพือ่พร้อมรบัมอืและตอบสนองต่อกำรเปลีย่นแปลงสภำพภมิูอำกำศทีอ่ำจเกดิ
กับธุรกิจให้ได้ในอนำคต

การจัดการก๊าซเรือนกระจกและรับมือการเปลี่ยนแปลง 
สภาพภูมิอากาศ

> 2OC
เป้าหมายเพื่อจ�ากัดการเพิ่มขึ้น

ของอุณหภูมิโลกไม่ให้เกิน
 2 องศาเซลเซียส

การจัดการ 
ก๊าซเรือนกระจก

UNFCCC

กลยุทธ์การบริหารจัดการ
ก๊าซเรือนกระจก

การจัดการ 
ก๊าซเรือนกระจก

การปรับตัวเพื่อรองรับการ
เปลี่ยนแปลงสภาพภูมิอากาศ

การลดก๊าซเรือนกระจก การเพิ่มแหล่งกักเก็บ
ก๊าซเรือนกระจก

การบริหารจัดการ 
ความเสี่ยง
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	 ถงึแม้ว่ำในกำรผลติพลงังำนไฟฟ้ำของโรงไฟฟ้ำในกลุม่บรษิทัฯ	จะไม่สำมำรถเลือกเชือ้เพลงิทีใ่ช้ในกำรผลติได้
ด้วยตนเอง	โดยเป็นไปตำมกำรบริหำรต้นทุนรำคำค่ำไฟฟ้ำ	ควำมพร้อมของเชื้อเพลิง	และปริมำณควำมต้องกำร
พลงังำนไฟฟ้ำของประเทศ	ภำยใต้กำรควบคมุดแูลของศนูย์ควบคมุระบบก�ำลงัไฟฟ้ำแห่งชำต	ิกำรไฟฟ้ำฝ่ำยผลติ
แห่งประเทศไทย	(กฟผ.)	แต่กลุ่มบริษัทฯ	ก็ยังคงปฏิบัติตำมมำตรกำรควบคุมกำรใช้เชื้อเพลิงให้เกิดประสิทธิภำพ
สูงสุดในทุกชนิดเชื้อเพลิง	 ทั้งนี้	 เพื่อรักษำต้นทุนกำรผลิตและต้นทุนสิ่งแวดล้อม	 ตลอดจนปลดปล่อยก๊ำซเรือน
กระจกต่อหน่วยผลิตเท่ำที่จ�ำเป็น

	 ในปี	2558	โรงไฟฟ้ำหลกัของกลุ่มบรษิทัฯ	ได้แก่	โรงไฟฟ้ำรำชบรุ	ีโรงไฟฟ้ำไตรเอนเนอจี	้โรงไฟฟ้ำรำชบรุเีพำเวอร์	 
และโรงไฟฟ้ำรำชบุรีเวอลด์โคเจนเนอเรชั่น	 มีกำรผลิตพลังงำนไฟฟ้ำโดยใช้เช้ือเพลิงก๊ำซธรรมชำติ	 256,595	 
ล้ำนลูกบำศก์ฟุต	 น�้ำมันเตำ	 91.4	 ล้ำนลิตร	 และน�้ำมันดีเซล	 13.4	 ล้ำนลิตร	 เพื่อผลิตเป็นพลังงำนไฟฟ้ำได้รวม	
(gross	 generation)	 29.5	 ล้ำนเมกะวัตต์-ชั่วโมง	 คงเหลือเป็นพลังงำนไฟฟ้ำสุทธิ	 (net	 generation)	 28.5	 ล้ำน 
เมกะวัตต์-ชั่วโมง	ปล่อยก๊ำซเรือนกระจกรวม	15	ล้ำนตันคำร์บอนไดออกไซด์เทียบเทำ่	(tCO2e)	หรือคิดเป็นควำม
เข้มข้นกำรปล่อยก๊ำซเรือนกระจก	 (Greenhouse	 gas	 intensity)	 0.5267	 ตันคำร์บอนไดออกไซด  ์
เทียบเท่ำต่อเมกะวัตต์-ชั่วโมง	(สุทธิ)	

ก๊าซเรือนกระจกจากการผลิตพลังงานไฟฟ้า

 สัดส่วนการใช้เชื้อเพลิงในการผลิตพลังงานไฟฟ้า ปี 2558

0 20 40 60 80 100

0.73

0.19

ก๊ำซธรรมชำติ	 น�้ำมันเตำ	 											น�้ำมันดีเซล

โรงไฟฟ้ำรำชบุรีเวอลด ์
โคเจนเนอเรชั่น

โรงไฟฟ้ำรำชบรุเีพำเวอร์	

โรงไฟฟ้ำไตรเอนเนอจี้

โรงไฟฟ้ำรำชบุรี

100 0.5473

100

99.27

3.06
     96.75

0.4938

0.4975

0.5490

อตัราการปลดปล่อยก๊าซเรอืนกระจก 

•  กลุม่บรษิทัฯ  

 0.5267 
     tCO2e

(ฐำนข้อมูล	Thailand	Grid	Mix	
Electricity	LCI	ปี	2552)

•  ประเทศไทย 

   0.5813  
     tCO2e

ก๊ำซเรือนกระจก 
ต่อก�ำลงักำรผลติ	(Scope	1+2	)

ตนัคำร์บอนไดออกไซด์เทยีบเท่ำ 
ต่อเมกะวตัต์-ช่ัวโมง
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(ตันคำร์บอนไดออกไซด์เทียบเท่ำ)

กำรผลติพลงังำนไฟฟ้ำจำกเชือ้เพลงิฟอสซลิ 15,075,412

กำรซื้อพลังงำนจำกภำยนอกมำใช้ 37,739

กำรผลิตพลังงำนทดแทน	 193,931

เป้าหมายการลดก๊าซเรือนกระจก

การบริหารจัดการก๊าซเรือนกระจก

 ในปี	2558	กลุม่บรษิทัฯ	ได้ก�ำหนดเป้ำหมำยกำรปลดปล่อยก๊ำซเรอืนกระจกของโรงไฟฟ้ำหลกั	ได้แก่	โรงไฟฟ้ำ
รำชบุรี	 และโรงไฟฟ้ำไตรเอนเนอจี้	 (โรงไฟฟ้ำที่บริษัทฯ	ถือหุ้นร้อยละ	 99.99)	 เพื่อเป็นโรงไฟฟ้ำน�ำร่องของกลุ่ม
บริษัทฯ	 ในกำรบริหำรจัดกำรก๊ำซเรือนกระจกในอนำคต	 โดยท�ำกำรศึกษำข้อมูลกำรปลดปล่อยก๊ำซเรือนกระจก
จำกกำรเดินเครื่องโดยใช้ก๊ำซธรรมชำติ	 น�้ำมันเตำ	 และน�้ำมันดีเซลของโรงไฟฟ้ำทั้งสองแห่งในปี	 2554-2557	 
และก�ำหนดเป็นเป้ำหมำยกำรปล่อยก๊ำซเรือนกระจกต่อหน่วยผลิตพลังงำนไฟฟ้ำสุทธิในป	ี 2558-2563	 โดยมีผล
กำรด�ำเนินงำนในปี	2558	ดังนี้

การปล่อยก๊าซเรือนกระจกต่อหน่วยผลิตไฟฟ้าสุทธิ 
(ตันคาร์บอนไดออกไซด์ต่อเมกะวัตต์-ชั่วโมง)

โรงไฟฟ้ำพลังควำมร้อน 0.7191 0.7010

โรงไฟฟ้ำพลังควำมร้อนร่วม 0.4911 0.4983

โรงไฟฟ้ำไตรเอนเนอจี้ โรงไฟฟ้ำพลังควำมร้อนร่วม 0.4992 0.4971

	 กลุ่มบริษัทฯ	ได้ด�ำเนินมำตรกำรเพื่อลดกำรปล่อยเรือนกระจกทั้งทำงตรงและทำงอ้อม	ผ่ำนกำรผลิตพลังงำน
ไฟฟ้ำที่ยังคงรักษำประสิทธิภำพสูงสุด	 กำรลดใช้พลังงำนในกระบวนกำรผลิตและในส�ำนักงำน	 กำรส่งเสริม 
กำรลดใช้พลังงำนในชุมชน	 ไปพร้อมกับกำรส่งเสริมกำรเพิ่มแหล่งกักเก็บก๊ำซเรือนกระจก	 ด้วยกำรสร้ำงพื้นที่ 
สีเขียวในโรงไฟฟ้ำ	กำรปลูกป่ำ	และกำรส่งเสริมกิจกรรมปำ่ชุมชนทั่วประเทศ	ตลอดจนกำรให้ควำมร่วมมือกับทั้ง
ภำครัฐ	 และองค์กรต่ำงๆ	 ท่ีร่วมขับเคลื่อนกลยุทธ์กำรลดกำรปล่อยก๊ำซเรือนกระจกให้บรรลุเป้ำหมำยแรกของ
ประเทศในปี	2563

	 กำรบริหำรจัดกำรก๊ำซเรือนกระจกในปี	2558

ปริมาณ 
การปล่อยก๊าซ
เรือนกระจก

ปริมาณ 
การลดก๊าซ 
เรือนกระจก

ปริมาณ 
ก๊าซเรือนกระจก

ที่กักเก็บได้กิจกรรม

โรงไฟฟ้า ประเภท
เป้าหมาย 

(ปี 2558-2563)
ผลการด�าเนินงาน

ปี 2558

โรงไฟฟ้ำรำชบุรี
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การลดการปล่อยก๊าซเรือนกระจก	

	 ด้วยเป้ำหมำยกำรลดก๊ำซเรือนกระจกของประเทศและขององค์กรในภำพรวม	 ผู้ปฏิบัติงำนทุกคนจึงร่วมกัน
ศึกษำ	คิดค้นวิธีกำรหรือมำตรกำรใหม่ๆ	ในกำรเพิ่มประสิทธิภำพกำรผลิต	และกำรลดกำรใช้พลังงำนไฟฟ้ำให้ได้
อย่ำงต่อเน่ือง	 แต่จำกข้อจ�ำกัดของเทคโนโลยีและอำยุกำรใช้งำนโรงไฟฟ้ำท�ำให้กำรเพิ่มประสิทธิภำพกำรผลิต 
ไม่คุ้มค่ำกับกำรลงทุนมำกนัก	ดังนั้น	โรงไฟฟ้ำจึงมุ่งเน้นกำรอนุรักษ์พลังงำนและพัฒนำระบบกำรจัดกำรพลังงำน
อย่ำงมีประสิทธิภำพ	 เหมำะสมกับธุรกิจ	 เทคโนโลยี	 เป็นแนวทำงกำรปฏิบัติท่ีดีและได้มำตรฐำน	 นอกจำกนี้	 
กลุ่มบริษัทฯ	ยังคงขยำยผลกิจกรรมกำรลดกำรปล่อยกำ๊ซเรือนกระจกไปสู่อำคำรส�ำนักงำน	คู่ค้ำ	และชุมชนด้วย

(ตันคำร์บอนไดออกไซด์เทียบเท่ำ)

กำรกำรลดใช้พลังงำนในโรงไฟฟ้ำ 8,657

กำรลดใช้พลังงำนในส�ำนักงำน 38

กำรส่งเสริมเทคโนโลยีพลังงำนชุมชน 123

กำรเพิ่มพื้นที่สีเขียว 175

กำรส่งเสริมกิจกรรมป่ำชุมชน

รวม 15,113,151 202,749 192,039

	หมำยเหต	ุ:	ข้อมูลเฉพำะโรงไฟฟำ้ในประเทศไทยและออสเตรเลีย

การลดการปล่อย
ก๊าซเรือนกระจก

กำรลดใช้พลังงำน
ในโรงไฟฟ้ำ

กำรลดใช้พลังงำน
ในอำคำรส�ำนักงำน

กำรผลิตพลังงำนไฟฟ้ำ
จำกพลังงำนทดแทน

กำรลดกำรปล่อยกำ๊ซ
เรือนกระจกจำกคู่ธุรกิจ

กำรส่งเสริมกำรลดกำร
ปล่อยกำ๊ซเรือนกระจก

ในชุมชน

ปริมาณ 
การปล่อยก๊าซ
เรือนกระจก

ปริมาณ 
การลดก๊าซ 
เรือนกระจก

ปริมาณ 
ก๊าซเรือนกระจก

ที่กักเก็บได้กิจกรรม

191,864 
(กิจกรรมที่ร่วมมือกับกรมปำ่ไม้)
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	 ผลกำรด�ำเนินงำนปี	2558	ที่ผ่ำนมำสำมำรถลดกำรใช้พลังงำนได	้4,252	 เมกะวัตต์-ชั่วโมง	 เทียบเทำ่ลดกำร
ปลดปล่อยก๊ำซเรอืนกระจกได้	2,471	ตนัคำร์บอนไดออกไซด์เทยีบเท่ำ	และคดิเป็นพลงังำนสะสมทีล่ดได้	รวม	3	ปี	
(2556-2558)	เป็นร้อยละ	55	ของเป้ำหมำยที่ก�ำหนดไว้ในป	ี2560	

การลดการใช้พลังงานในโรงไฟฟ้า

โครงการที่ด�าเนินการ
ในปี	2558

โครงการที่จะด�าเนินการ
ในป	ี2559

โครงการศึกษาวิจัย
และพัฒนาเพื่อลดการใช้

พลังงาน

	 จำกแผนกำรอนรุกัษ์พลงังำนตำมนโยบำยอนรุกัษ์พลงังำนของโรงไฟฟ้ำรำชบรุ	ีได้ก�ำหนดเป้ำหมำยกำรลดใช้
พลังงำนสะสมในรอบ	 5	 ปี	 (2556-2560)	 ไว้ไม่น้อยกว่ำ	 20.94	 ล้ำนหน่วย	 (กิโลวัตต์-ชั่วโมง)	 หรือ	 20,941	 
เมกะวัตต์-ช่ัวโมง	 หรือเทียบเท่ำ	 75.39	 ล้ำนเมกะจูล	 โดยเฉล่ียจะต้องจัดท�ำโครงกำรประหยัดพลังงำนเพิ่มปีละ	
228.4	เมกะวัตต์-ชั่วโมง	
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3,565

โครงกำรปรบัปรงุ	Line	N2	Sparker	เพือ่ลดกำร

ใช้พลงังำนไฟฟ้ำในกำรเริม่เดนิเครือ่ง	 (start-up)	

ของ	Heat	Recovery	Steam	Generating	(HRSG)	

• ลดใช้พลังงำนไฟฟ้ำได้	72	MWh/ครั้ง		

• ลดกำรปลดปล่อย	GHG	42	tCO2e	/ครั้ง			

• ลดค่ำใช้จ่ำย	180,000	บำท/หน่วยผลิต/ปี

ผลการด�าเนินโครงการอนุรักษ์พลังงานโรงไฟฟ้าราชบุรี (แผน 5 ปี พ.ศ. 2556-2560)

โครงกำรปรับปรุงระบบปรับอำกำศ	

อำคำรปรับปรุงคุณภำพน�้ำ	(ระยะที่	2)	

• ลดใช้พลังงำนไฟฟ้ำได้	326	MWh/ปี

• ลดกำรปลดปล่อย	GHG	190	tCO2e/ปี

• ลดค่ำใช้จำ่ย	1.17	ลำ้นบำท/ปี

โครงกำรเปลี่ยนหลอดไฟของโรงไฟฟ้ำรำชบุรี

จำกหลอดฟลูออเรสเซนต	์ขนำด	40	วตัต์	 เป็น

หลอดไฟ	LED	ขนำด	20	วตัต์	

• ลดใช้พลังงำนไฟฟ้ำได้	1,513	MWh/ปี	

• ลดกำรปลดปล่อย	GHG	880	tCO2e/ปี

• ลดค่ำใช้จำ่ย	4.54	ลำ้นบำท/ปี โครงกำรศึกษำกำรปรับเปลี่ยนระบบเผำไหม้

ของโรงไฟฟ้ำพลังควำมร้อนร่วมรำชบุรี	 กรณี 

มกีำรเปล่ียนแปลงค่ำควำมร้อนของก๊ำซธรรมชำติ

ที่จัดส่งจำก	ปตท.

โครงกำรศึกษำกำรน�ำพลังงำนแสงอำทิตย์ 

มำใช้เป็นแหล่งพลังงำนให้กับระบบเพื่อเพิ่ม 

ปริมำณพลังงำนไฟฟ้ำหรือลดอัตรำควำมร้อน

ของโรงไฟฟ้ำ

โครงกำรปรับปรุงระบบท่อเพื่อใช้	 Auxiliary 

Steam	 จำกโรงไฟฟ้ำพลังควำมร้อนร่วมใน 

กำร	 Start-up	 และรักษำระดับอุณหภูมิของ 

โรงไฟฟำ้พลังควำมร้อนรำชบุรี	เครื่องที่	2	

• ลดใช้พลังงำนได้	4,000	MMBTU

• ลดค่ำใช้จ่ำย	1.2	ล้ำนบำทต่อครั้ง	start-up
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ภาพรวมโครงการลดการใช้พลังงาน

	 ปี	2558	อำคำรส�ำนักงำนของบริษัทฯ	มีปริมำณกำรใช้ไฟฟ้ำลดลง	65,000	หน่วย	หรือ	65	เมกะวัตต์-ชั่วโมง	
และน�้ำ	381	ลูกบำศก์เมตร	คิดเป็นร้อยละ	3	และ	2	ตำมล�ำดับ	เทียบได้กับกำรลดกำรปล่อยกำ๊ซเรือนกระจก	38	
ตันคำร์บอนไดออกไซด์เทียบเท่ำ	 ส่งผลให้ลดค่ำใช้จ่ำยในส�ำนักงำนได้รวม	 594,185	 บำท	 ซ่ึงไม่เป็นไปตำม 
เป้ำหมำยที่ตั้งไว้ร้อยละ	5	เนื่องจำกในปี	2557	บริษัทฯ	ได้มีกำรด�ำเนินงำนลดกำรใช้พลังงำนไฟฟ้ำและน�้ำลงแล้ว 
ร้อยละ	21	และ	19	ตำมล�ำดับ	แต่ถึงอย่ำงไร	ผู้ปฏิบัติงำนทุกคนยังคงพยำยำมค้นหำวิธีกำรหรือมำตรกำรเพื่อใช้
ทรัพยำกรให้เกิดประโยชน์สูงสุดต่อไป

โรงไฟฟ้ำรำชบุรี

โครงกำรประหยดัพลงังำนไฟฟ้ำแสงสว่ำง	ด้วยกำร
เปล่ียนหลอดไฟจำกหลอดฟลูออเรสเซนต์ขนำด 
	40	วตัต์	เป็นหลอดไฟ	LED	ขนำด	20	วตัต์

1,513.24 880

โครงกำรประหยัดพลังงำนระบบปรับอำกำศ	
อำคำรปรับปรุงคุณภำพน�้ำ	(ระยะที	่2)

325.81 189

รวม 1,839.05 1,069

โรงไฟฟ้ำ
ไตรเอนเนอจี้

โครงกำรประหยัดพลังงำนไฟฟ้ำแสงสว่ำง	
(Lighting	Energy	Saving)

319.19 186

โครงกำรประหยัดพลังงำนระบบปรับอำกำศ	
(Air-Condition	Energy	Saving)

56.88 33

โครงกำรประหยัดพลังงำนในช่วงงำนบ�ำรุงรักษำ	
(Block	Outage	Energy	Saving)	

954.72 555

โครงกำรประหยัดพลังงำนด้วยกำรติดตั้งอุปกรณ์
ควบคุมควำมเร็วมอเตอร์	(VSD	Energy	Saving)

491,95 286

โครงกำรประหยัดพลังงำนควำมร้อน	 (Thermal	
Energy	Saving)

4,135,70 2,404

																												รวม 5,958.44 3,464

การลดการใช้พลังงานในอาคารส�านักงานใหญ่

โรงไฟฟ้า โครงการลดการใช้พลังงาน
ลดการใช้พลงังาน 
(เมกะวตัต์-ชัว่โมง

ต่อปี)

ลดการปล่อย
ก๊าซคาร์บอนได

ออกไซด์ (ตนัต่อปี)
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	 นอกจำกนี้	 บริษัทฯ	 ยังได้ส่งเสริมกำรให้ควำมรู้ด้ำนสิ่งแวดล้อมเพื่อสร้ำงควำมตระหนักแก่พนักงำน	 รวมทั้ง
สนับสนุนกำรมีส่วนร่วมของพนักงำนในกิจกรรมต่ำงๆ	 เพื่อให้เกิดกำรซึมซับและปรับเปลี่ยนพฤติกรรมแบบ 
ค่อยเป็นค่อยไป	กจิกรรมทีด่�ำเนนิกำรในปี	2558	ได้แก่	โครงกำรบ้ำนประหยดัพลงังำน	ซึง่เป็นกำรขยำยผลจำกกำร 
ระดมควำมคิดของพนักงำนที่เข้ำอบรมเชิงปฏิบัติกำรดำ้นสิ่งแวดล้อม	กิจกรรม	Best	Suggestion	Award	ซึ่งเปิด
โอกำสให้พนกังำนได้เสนอควำมเหน็	หรอืแนวทำงทีเ่ป็นประโยชน์ต่อกำรพฒันำและปรบัปรงุกำรจดักำรส�ำนกังำน
สีเขียวให้ดียิ่งข้ึน	 ซึ่งปีนี้มีข้อเสนอแนะจำกพนักงำน	 19	 รำยกำร	 โดยบริษัทฯ	 ได้พิจำรณำที่จะน�ำมำด�ำเนินกำร
ปรับปรุงในปี	2559	

	 แนวทำงในกำรบริหำรจัดกำรก๊ำซเรือนกระจกที่ส�ำคัญอีกด้ำนหนึ่งของบริษัทฯ	 คือกำรเพิ่มปริมำณกำรผลิต
ไฟฟ้ำจำกแหล่งพลังงำนทดแทนให้ได้อย่ำงต่อเนือ่ง	ในปี	2558	บรษิทัฯ	มีปรมิำณกำรผลติพลงังำนไฟฟ้ำจำกแหล่ง
พลังงำนทดแทน	ได้แก่	พลังงำนแสงอำทิตย์และพลังงำนลม	ทั้งในไทยและออสเตรเลียตำมสัดส่วนกำรถือหุ้น	รวม	
241,108	เมกะวตัต์-ชัว่โมง	หรอืคดิเป็นปรมิำณกำรลดกำรปล่อยก๊ำซเรอืนกระจกได้	193,931	ตนัคำร์บอนไดออกไซด์
เทียบเท่ำ	

การผลิตพลังงานไฟฟ้าจากพลังงานทดแทน

ประเทศ
ปี 2558 

(เมกะวัตต์-ชั่วโมง)
ปริมาณก๊าซเรือนกระจกที่ลดได้

(ตันคาร์บอนไดออกไซด์เทียบเท่า)

ไทย 110,076 63,987

ออสเตรเลีย 131,032 129,944

บริษัทฯ	 ได้รับกำรประเมินในระดับดีเยี่ยม	 (ทอง)	 ในโครงกำร
ส�ำนักงำนสีเขียวของกรมส่งเสริมคุณภำพสิ่งแวดล้อม	 ร่วมกับ 
คณะสิ่งแวดล้อมและทรัพยำกรศำสตร์	มหำวิทยำลัยมหิดล

มุ่งเน้นกำรใช้
ทรพัยำกร

และพลังงำนอย่ำง
ประหยัดคุ้มค่ำ	

“ยกระดับมำตรฐำนส�ำนักงำน
ให้มีควำมเป็นมิตร
กบัส่ิงแวดล้อม”

มีกำรคดัแยก
ประเภทขยะ

อย่ำงเป็นระบบและ
จัดกำรขยะอย่ำงมี
ประสทิธภิำพ	

โครงการ
ส�านกังานสีเขยีว
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การลดการปล่อยก๊าซเรือนกระจกจากคู่ธุรกิจ

	 ตั้งแต่ปี	 2556	 เป็นต้นมำ	 บริษัทฯ	 ได้มีกำรคัดเลือกและด�ำเนินธุรกิจกับคู่ค้ำที่มีนโยบำยและกำรด�ำเนินงำน 
ที่เป็นมิตรต่อส่ิงแวดล้อมอย่ำงจริงจัง	 ด้วยควำมตระหนักว่ำกำรจัดซื้อจัดหำสินค้ำและบริกำรที่เป็นมิตรต่อ 
สิ่งแวดล้อมมีส่วนช่วยลดผลกระทบที่จะเกิดขึ้นต่อสิ่งแวดล้อมและกำรเปลี่ยนแปลงสภำพภูมิอำกำศจำกกำรใช้
สินค้ำและบริกำรของกลุ่มบริษัทฯ	ด้วย

	 นอกเหนือจำกอะไหล่และอุปกรณ์ของโรงไฟฟ้ำ	ที่เป็นสินค้ำน�ำเข้ำที่ผลิตจำกผู้ผลิตชั้นน�ำที่ได้รับกำรยอมรับ
ในอุตสำหกรรมผลิตไฟฟ้ำระดับสำกล	 ซึ่งช่วยลดผลกระทบในทำงอ้อมจำกกำรด�ำเนินงำนของบริษัทฯ	 แล้ว 
กำรจดัหำสินค้ำและบรกิำรของส�ำนกังำนท่ีมกีำรรบัรองผลติภณัฑ์หรอืบรกิำรทีเ่ป็นมติรต่อสิง่แวดล้อมหรอืมรีะบบ
กำรจัดกำรสิ่งแวดล้อมตำมมำตรฐำนสำกล	 ยังเป็นอีกทำงหนึ่งที่จะช่วยลดกำรปล่อยก๊ำซเรือนกระจกในทำงอ้อม
ด้วย	โดยปี	2558	บริษัทฯ	ได้จัดซื้อสินค้ำที่เป็นมิตรต่อสิ่งแวดล้อมได้ถึงร้อยละ	17.7	(เปำ้หมำยให้ได้ร้อยละ	25	
ภำยในปี	2560)	
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จ�ำนวนสินค้ำหรือบริกำร	 จ�ำนวนกำรจัดซื้อจัดจ้ำงทั้งหมด	 %	กำรจัดซื้อจัดจำ้งสีเขียว
ที่เป็นมิตรกับสิ่งแวดล้อม

ปี	2558	การเลือกซื้อกระดาษส�านักงาน 
ที่มีกระบวนการผลิตเป็นมิตร 

ต่อสิ่งแวดล้อมจ�านวน	2,555	รีม	 
(รีมละ	500	แผ่น)	สามารถลดการปล่อย

ก๊าซเรือนกระจกได้

ตันคาร์บอนไดออกไซด์เทียบเท่า	

 การจัดซื้อจัดจ้างที่เป็นมิตรกับสิ่งแวดล้อม

จ�ำ
นว

น	
(ร
ำย
กำ
ร) 11.54%

17.68%

9.5 ตนั

	 โครงกำรขยำยผลแผนพลงังำนชมุชนด้วยกำรสนบัสนนุอปุกรณ์เครือ่งมอืทีช่่วยให้ชมุชนสำมำรถใช้ทรพัยำกร
ในพ้ืนที่เป็นแหล่งพลังงำนได้อีกทำงหนึ่ง	 เพื่อลดกำรพึ่งพำพลังงำนจำกภำยนอก	 โดยมีเป้ำหมำยให้ชุมชนลด 
กำรใช้พลังงำนลงร้อยละ	5	โดยบริษัทฯ	ได้ด�ำเนินกำรร่วมกับส�ำนักงำนพลังงำนจังหวัด	ในพื้นที่	3	ต�ำบล	ได้แก่	
ต�ำบลน�้ำพ	ุอ�ำเภอเมือง	จังหวัดรำชบุรี	ต�ำบลท่ำไม้รวก	อ�ำเภอท่ำยำง	จังหวัดเพชรบุร	ีและต�ำบลหนองโรง	อ�ำเภอ
พนมทวน	จังหวัดกำญจนบุรี	ด้วยกำรสนับสนุนเทคโนโลยีจ�ำนวน	81	ชิ้น	ให้กับชุมชนที่เขำ้ร่วมโครงกำร	คิดเป็น
ปรมิำณกำรปล่อยก๊ำซเรอืนกระจกทีล่ดลงได้	123	ตันคำร์บอนไดออกไซด์เทยีบเท่ำ	และลดค่ำใช้จ่ำยด้ำนพลงังำน
ลงทั้งสิ้น	4,914,218	บำทต่อปี	

การส่งเสริมการลดการปล่อยก๊าซเรือนกระจกในชุมชน
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76ตัน

199 ตัน

การเพิ่มแหล่งกักเก็บก๊าซเรือนกระจก

	 นอกเหนือจำกมำตรกำรลดกำรปลดปล่อยก๊ำซเรือนกระจกท่ีด�ำเนินกำรแล้ว	 กลุ่มบริษัทฯ	 ยังคงทุ่มเทควำม
พยำยำมในกำรส่งเสรมิกำรเพิม่แหล่งกกัเกบ็ก๊ำซเรือนกระจก	ทัง้ในรูปแบบท่ีด�ำเนนิกำรเอง	และสนบัสนนุให้ชมุชน
เป็นผู้ด�ำเนินกำร	

โครงการขยายผลพลงังาน
ชมุชน	3	ต�าบลใน	3	จงัหวดั	
(ราชบรุ/ีเพชรบรุ/ีกาญจนบรุ)ี

ปี	2557

โครงการตัง้ต้น	
2	ต�าบล	

จงัหวดัราชบรุี 
ปี	2554

	 ในปี	 2558	 บริษัทฯ	 ยังคงให้กำรส่งเสริมและ
สนับสนุนกิจกรรมท่ีช่วยเพิ่มแหล่งกักเก็บก๊ำซ 
เรือนกระจกหรือกำรชดเชยคำร์บอนอย่ำงต่อเนื่อง	
โดยด�ำเนินกำรภำยในพื้นที่โครงกำร	 คือ	 โครงกำร
เพิม่พืน้ทีส่เีขยีวภำยในโรงไฟฟ้ำ	ท่ีสำมำรถกกัเกบ็ก๊ำซ 
เรือนกระจกได้	 175	ตนัคำร์บอนไดออกไซด์เทยีบเท่ำ 
และโครงกำรที่ด�ำเนินกำรภำยนอก	ได้แก	่โครงกำร
คนรกัษ์ป่ำ	ป่ำรกัชมุชน	ทีส่ำมำรถสนบัสนนุกำรเพิม่
แหล่งกักเก็บก๊ำซเรือนกระจกได้รวม	 95,932	 ไร่	 
คิดเป็นกำ๊ซเรือนกระจกที่กกัเกบ็ได้รวม	119,864	ตนั
คำร์บอนไดออกไซด์เทยีบเท่ำ	

	 นอกจำกนี	้ในปี	2558	บรษิทัฯ	ได้ขยำยผลกจิกรรมส่งเสรมิกำรเพิม่พืน้ทีก่กัเกบ็ก๊ำซเรอืนกระจกให้กบัหมูบ้่ำน
ป่ำชุมชน	ทั้ง	27	หมู่บ้ำน	ในโครงกำรเสริมสร้ำงควำมเข้มแข็งปำ่ชุมชนที่บริษัทฯ	ได้ด�ำเนินกำรมำตั้งแต่ปี	2555	
ด้วยกำรให้ควำมรู้เกี่ยวกับโครงกำรลดกำรปล่อยก๊ำซเรือนกระจกภำคสมัครใจ	 (Thailand	 Voluntary	 Emission	
Reduction	Program;	T-VER)	และชักชวนชุมชนที่มีควำมสนใจ	มีพื้นที่ที่มีศักยภำพ	และมีควำมพร้อมในกำรเข้ำ
ร่วมโครงกำรประเภทป่ำไม้	 ทั้งประเภทที่ปลูกขึ้นใหม่	 ปลูกเสริม	 และพื้นที่เกษตรกรรมสวนผลไม้	 มำเข้ำร่วม
โครงกำร	และจะเริ่มด�ำเนินกำรประเมินศักยภำพพื้นที่ของชุมชนที่สนใจ	และพัฒนำโครงกำรในป	ี2559	นี้ต่อไป

5 ต�าบลในปี 2558

2 ต�าบลในปี 2557

โครงการขยายผลพลังงานชุมชน	3	จังหวัด 
ลดปริมาณการปลดปล่อยก๊าซเรือนกระจก 
ได้	123	ตันคาร์บอนไดออกไซด์เทียบเท่า

การเพิ่มแหล่งกักเก็บ
ก๊าซเรือนกระจก

กำรเพิ่มพื้นที่สีเขียว
ในโรงไฟฟ้ำ

โครงกำรลดกำรปล่อย 
ก๊ำซเรือนกระจก
ภำคสมัครใจ	

(ประเภทป่ำไม้/สวนผลไม้)

โครงกำรคนรักษ์ป่ำ	
ป่ำรักชุมชน
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การปรับตัวเพื่อรองรับการเปลี่ยนแปลงสภาพภูมิอากาศ

	 ในปี	2558	 โรงไฟฟ้ำรำชบรุไีด้เข้ำร่วมโครงกำรน�ำร่องระบบกำรซือ้ขำยใบอนญุำตปล่อยก๊ำซเรอืนกระจกภำคสมคัรใจ 
ของประเทศไทย	(Thailand	Voluntary	Emission	Trading	Scheme;	Thailand	V-ETS)	ขององค์กำรบรหิำรจดักำรก๊ำซ
เรอืนกระจก	 (องค์กำรมหำชน)	 และศนูย์บรหิำรวชิำกำรแห่งจฬุำลงกรณ์มหำวทิยำลยั	 โดยน�ำระบบ	Measurement,	
Reporting,	and	Verification	System	(MRV)	และกฎกำรด�ำเนนิงำนส�ำหรบัระบบ	Thailand	V-ETS	เข้ำมำทวนสอบกำร
จดักำรก๊ำซเรอืนกระจกของโรงไฟฟ้ำ	และโครงกำรศกึษำคำร์บอนฟตุพร้ินท์องค์กร	เพือ่น�ำผลกำรศกึษำไปใช้ในกำรบริหำร
จดักำรก๊ำซเรอืนกระจกในระยะยำว	และแสดงถึงควำมรบัผดิชอบของกลุม่บรษิทัฯ	ในฐำนะผูผ้ลติไฟฟ้ำทีม่บีทบำทส�ำคญั
ทีต้่องกำรสนบัสนนุกำรลดก๊ำซเรอืนกระจกของประเทศ	 ภำยใต้กรอบกำรเจรจำอนสุญัญำสหประชำชำตว่ิำด้วยกำร
เปลีย่นแปลงสภำพภมูอิำกำศ	ท่ีประเทศไทยจะต้องเริม่ด�ำเนนิกำรลดก๊ำซเรอืนกระจกให้ได้ตำมเป้ำหมำยตัง้แต่ปี	2563	
เป็นต้นไป	

	 ส�ำหรบัแผนงำนในปี	 2559	บรษัิท	 ผลิตไฟฟ้ำรำชบรุ	ี จ�ำกดั	 โดยโรงไฟฟ้ำรำชบรุ	ี และโรงไฟฟ้ำไตรเอนเนอจี้	 
จะเข้ำร่วมโครงกำรขยำยผลกำรส่งเสรมิกำรจัดท�ำคำร์บอนฟตุพริน้ท์ขององค์กรในภำคอตุสำหกรรม	ระยะท่ี	 5	ของ 
สภำอุตสำหกรรมแห่งประเทศไทย	 และองค์กำรบริหำรจัดกำรก๊ำซเรือนกระจก	 (องค์กำรมหำชน)	 เพื่อร่วมเป็น 
ส่วนหนึง่ในกำรจดัท�ำแผนบรหิำรจดักำรก๊ำซเรอืนกระจกของกลุม่บรษิทัฯ	และของประเทศในอกีระดบัหนึง่

ผู้เขำ้รับกำรทวนสอบ	:	โรงไฟฟำ้รำชบุร	ีโดย	บริษัท	ผลิตไฟฟ้ำรำชบุรี	จ�ำกัด
ผู้ทวนสอบ	:	บริษัท	บูโร	เวอริทัส	เซอทิฟิเคชั่น	(ประเทศไทย)	จ�ำกัด

วิธีกำรทวนสอบ	:	
วิธีกำรตรวจสอบเอกสำรหลักฐำนที่เกี่ยวข้อง	กำรสัมภำษณ์	และกำรส�ำรวจพื้นที่เยี่ยมชมองค์กร	

ระยะเวลำติดตำมผล	:	3	ปี	(ปี	2555-2557) ระยะเวลำติดตำมผล	:	1	ปี	(ปี	2557)

โครงการ	T-VETS	(Thailand		
Voluntary	Emission	Trading	Scheme)

โครงการ	CFO	(Carbon	Footprint	
for	Organization)

เกณฑ์กำรทวนสอบ
1)		(ร่ำง)	แนวทำงกำรทวนสอบข้อมลูกำรปล่อยก๊ำซ 
	 เรือนกระจกส�ำหรับระบบกำรซื้อขำยใบอนุญำต 
	 ปล ่อยก ๊ำซเรือนกระจกภำคสมัครใจของ 
	 ประเทศไทย	 (Thailand	 Voluntary	 Emission	 
	 Trading	Scheme	:	Thailand–VETS)
2)		แนวทำงกำรติดตำมผลและรำยงำนกำรปล่อย 
	 ก ๊ำซเรือนกระจกส�ำหรับระบบกำรซื้อขำย 
	 ใบอนุญำตปล่อยก๊ำซเรือนกระจกภำคสมัครใจ 
	 ของประเทศไทย	(Thailand	V-ETS)	
 
	 จดัท�ำโดยองค์กำรบรหิำรจดักำรก๊ำซเรอืนกระจก	 
	 (องค์กำรมหำชน)

โรงไฟฟ้ำรำชบุรีผ ่ำนกำรทวนสอบตำม
แนวทำงกำรทวนสอบคำร์บอนฟุตพริ้นท์
ขององค์กรในระดบักำรรบัรองแบบสมเหตุผล

โรงไฟฟ้ำรำชบุรีผ ่ำนกำรทวนสอบตำม
แนวทำงกำรทวนสอบคำร์บอนฟตุพริน้ท์ของ
องค์กรในระดับกำรรบัรองแบบจ�ำกัด	โดยไม่
พบควำมผิดพลำดคลำดเคลื่อนเกินเกณฑ์
นัยส�ำคัญที่ก�ำหนดไว้เทำ่กับร้อยละ	5

	เกณฑ์กำรทวนสอบ
1)		แนวทำงกำรประเมินคำร์บอนฟุตพริ้นท์ของ 
	 องค์กร	
2)		แนวทำงกำรทวนสอบคำร์บอนฟุตพริ้นท์ของ 
	 องค์กร	

	 จดัท�ำโดยองค์กำรบรหิำรจดักำรก๊ำซเรอืนกระจก	 
	 (องค์กำรมหำชน)
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โรงไฟฟา
ในประเทศไทย

โรงไฟฟา
ในประเทศไทย

โรงไฟฟา
ในประเทศไทย

ภัยแลง

อุทกภัย

การเปลี่ยนแปลง
ของอุณหภูมิ

โรงไฟฟา
ใน สปป.ลาวภัยแลง

ความเสี่ยง                                           การบริหารจัดการความเสี่ยง

ติดตำมสัดส่วนกำรใช้น�้ำจำกลุ่มน�้ำหลักคือ	 ลุ่มน�้ำแม่กลองทุกเดือน	 เพื่อ
ประเมนิและเฝ้ำระวงัผลกระทบต่อกระบวนกำรผลติ	และกำรแย่งชงิกำรใช้น�ำ้
จำกชุมชน

เขื่อนน�้างึม 2
1)	 บริหำรจัดกำรน�้ำในกำรผลิตพลังงำนไฟฟ้ำจำกเขื่อนโดยใช้หลักเกณฑ์

กำรควบคมุระดับน�ำ้ในเขือ่น	(Rule	Curve)	ในกำรจัดกำรควำมเสีย่งจำก
อทุกภยัและภยัแล้งเพือ่วำงแผนกำรผลติไฟฟ้ำในระยะสัน้และระยะยำว	
และให้เป็นไปตำมเงื่อนไขในสัญญำซื้อขำยไฟฟ้ำ

2)	 ก�ำหนดแผนกำรจัดกำรต้นน�้ำร่วมกับกระทรวงพลังงำนและบ่อแร่	 
สปป.ลำว	 โดยมีกำรประชุมวำงแผนงำนและงบประมำณ	 พร้อมทั้ง
ติดตำมประเมินผลทุกปี	 ซึ่งเป็นมำตรกำรป้องกันควำมเสี่ยงจำกกำร
ขำดแคลนน�้ำในระยะยำว

โรงไฟฟ้าหงสา
บริหำรควำมเส่ียงในเรื่องกำรขำดแคลนน�้ำ	 โดยจัดหำแหล่งน�้ำดิบจำกเขื่อน
น�้ำแก่น	 ควำมจุ	 19	 ล้ำนลูกบำศก์เมตร	 และส่งน�้ำด้วยระบบปั๊มไว้เพิ่มเติม	
นอกเหนือจำกกำรใช้น�้ำในเขื่อนน�้ำเลือกที่ควำมจุ	 16.4	 ล้ำนลูกบำศก์เมตร
เพยีงแห่งเดียว	เพือ่เสรมิควำมมัน่คงในกำรผลติและป้องกนัผลกระทบต่อกำร
ใช้ประโยชน์แหล่งน�้ำของชุมชน	

มกีำรจดัท�ำคูม่อืและแผนรองรบัเหตฉุกุเฉนิกรณเีกดิอทุกภยั	เพือ่ให้สำมำรถ
แก้ไขปัญหำได้ทันท่วงที	รวมทั้งมีกำรฝึกซ้อมแผนฯ	เป็นประจ�ำทุกปี	เพื่อให้
กระบวนกำรผลติพลงังำนไฟฟ้ำสำมำรถตอบสนองควำมต้องกำรของประเทศ
ได้อยำ่งมั่นคง

ศึกษำผลกระทบต่อควำมสำมำรถในกำรผลิตจำกกำรเปลี่ยนแปลงอุณหภูมิ
ในบรรยำกำศ	โดยเบื้องต้นพบว่ำ	หำกอำกำศร้อนขึ้น	จะท�ำให้ประสิทธิภำพ
กำรผลิตลดลงเล็กน้อย	แต่หำกอำกำศเย็นขึ้นจะท�ำให้ประสิทธิภำพกำรผลิต
ดีขึ้นเช่นกัน	จึงท�ำกำรประเมินผลกระทบและชดเชยปริมำณกำรผลิตในช่วง
ฤดูกำลต่ำงๆ	 ไว้ครบถ้วนแล้ว	 ตลอดจนเฝ้ำระวังและติดตำมข้อมูลกำร
เปลีย่นแปลงของอณุหภมูทิีอ่ำจส่งผลต่อปรมิำณกำรผลติไฟฟ้ำอย่ำงต่อเนือ่ง

โอกาสและความท้าทายจากการเปลี่ยนแปลงสภาพภูมิอากาศ

	 กำรเปลี่ยนแปลงสภำพภูมิอำกำศที่มีสำเหตุมำจำกกำรกระท�ำของมนุษย์ท่ีมีกำรปลดปล่อยก๊ำซเรือนกระจก
ขึ้นสู่ชั้นบรรยำกำศเพิ่มมำกขึ้น	เริ่มเป็นต้นเหตุของภัยธรรมชำติ	โดยเฉพำะอุทกภัยและภัยแล้งที่ทวีควำมรุนแรง
และส่งผลกระทบต่อคณุภำพชวีติและสิง่แวดล้อมมำกขึน้ทกุขณะ	และบริษทัฯ	ได้น�ำประเดน็ดงักล่ำวบรรจเุข้ำเป็น
ปัจจยัควำมเสีย่งทีต้่องประเมนิผลกระทบต่อกำรด�ำเนนิธรุกจิ	จงึได้มกีำรประเมนิ	วิเครำะห์	และเฝ้ำระวงัผลกระทบ
ให้ครอบคลุมมำกยิ่งขึ้น	 ตลอดจนมีกำรออกแบบโครงกำรให้สำมำรถรองรับภัยทำงธรรมชำติ	 ได้แก่	 น�้ำท่วม	 
ภัยแล้ง	และแผ่นดินไหวได้ในระดับที่ไม่ส่งผลต่อควำมพร้อมจ่ำยของโรงไฟฟ้ำ	

 บริษัทฯ	ได้มกีำรก�ำหนดแนวทำงบรหิำรจดักำรควำมเสีย่งทีอ่ำจมผีลต่อกำรด�ำเนนิงำนของโรงไฟฟ้ำแต่ละแห่ง
อย่ำงเหมำะสม	 เพื่อป้องกันผลกระทบจำกปัญหำกำรเปลี่ยนแปลงสภำพภูมิอำกำศที่อำจกระทบต่อกำรเติบโต 
และควำมยั่งยืนของบริษัทฯ	ในอนำคต

	 บรษิทัฯ	ขอเป็นส่วนหนึง่ในกำรร่วมลดผลกระทบจำกปัญหำกำรเปลีย่นแปลงสภำพภมูอิำกำศ	ควบคูไ่ปกบักำร
พัฒนำประเทศอยำ่งสมดุล	โดยยึดหลักควำมเป็นธรรมและควำมรับผิดชอบร่วมกัน	ตลอดจนส่งเสริมให้มีกำรวิจัย
และพฒันำ	กำรถ่ำยทอดเทคโนโลยี	กำรสร้ำงควำมตระหนกัรู้แก่ประชำชนในกำรด�ำรงชวีติทีเ่ป็นมิตรต่อสิง่แวดล้อม	
เพื่อแสดงเจตนำรมณ์อันแน่วแน่ของประเทศไทยที่จะมีส่วนร่วมในกำรบรรเทำปัญหำกำรเปลี่ยนแปลงสภำพ 
ภูมิอำกำศอย่ำงเป็นรูปธรรมและยั่งยืน



การบริหาร
และพัฒนาบุคลากร

การดำเนินงานดานสังคม

ความปลอดภัย
และอาชีวอนามัยท่ีดีในองคกร

ความไววางใจ
และการยอมรับจากชุมชน
และสังคม

การเคารพสิทธิมนุษยชน 
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	 “บุคลากร”	 เป็นทรัพยากรหลักที่จะผลักดันบริษัทฯ	 ให้เติบโตบรรลุเป้าหมาย
เพิ่มมูลค่ากิจการตามแผนยุทธศาสตร์ระยะยาวที่ก�าหนดไว้	 ดังนั้น	 การบริหาร
ทรพัยากรบคุคลจงึเป็นกลไกส�าคญัทีช่่วยขบัเคลือ่นองค์กรให้เตบิโตอย่างต่อเนือ่ง
และยั่งยืน	

	 การบริหารทรัพยากรบุคคลได้ด�าเนินการอย่างต่อเนื่อง	 ภายใต้กรอบของ
กฎหมายแรงงาน	จรรยาบรรณ	นโยบายเกีย่วกบัพนกังาน	และระเบยีบบรหิารงาน
บุคคลของบริษัทฯ	 ซึ่งก�าหนดหลักการที่เป็นมาตรฐานสากล	 และเน้นความ 
เป็นธรรมและเท่าเทียม	 ตั้งแต่การสรรหาจ้างบุคลากรที่มีความรู้ความสามารถ	 
ทัง้ทีเ่ป็นวชิาชพีเฉพาะและสหวชิา	การจดัหาผลตอบแทนและสวสัดกิารทีส่่งเสรมิ
คุณภาพชีวิตความเป็นอยู่และแข่งขันได้กับบริษัทในอุตสาหกรรมเดียวกัน	 
การรกัษาบคุลากรทีด่แีละมคีวามสามารถสงู	การพฒันาเพิม่พนูความรู	้และทกัษะ
ความสามารถของบุคลากรตลอดจนจัดสถานที่ท�างานให้มีสภาพแวดล้อม 
ท่ีปลอดภัย	 และมีอาชีวอนามัย	 เพื่อให้พนักงานมีแรงจูงใจในการท�างานและ 
เพิ่มประสิทธิภาพและประสิทธิผลของงานด้วย	

การบรหิารและพฒันาบคุลากร

การด�าเนินงานบริหารทรัพยากรบุคคล ปี 2558 

	 ในปี	 2558	 เฉพาะบริษัท	 ผลิตไฟฟ้าราชบุรีโฮลด้ิง	 จ�ากัด	 (มหาชน)	 ซึ่งเป็น
ส�านักงานใหญ่	มีพนักงานจ�านวน	197	คน	แบ่งออกเป็นพนักงานประจ�า	195	คน	
และลูกจ้างชั่วคราว	 2	 คน	 การด�าเนินงานบริหารทรัพยากรบุคคลในปีที่ผ่านมา	 
ยังเดินตามกลยุทธ์ของบริษัทฯ	 ด้านการเสริมสร้างความแข็งแกร่งภายในองค์กร	 
เพื่อเพิ่มศักยภาพและขีดความสามารถพนักงานให้มีความพร้อมและสามารถ 
สนองตอบต่อทศิทางและเป้าหมายขององค์กรทีมุ่ง่ขยายการลงทนุไปยงัธรุกจิแขนงอืน่ 
นอกจากพลังงานและผลิตไฟฟ้าในภูมิภาคเอเชียแปซิฟิกมากขึ้น	 เพราะโอกาส 
ในธรุกจิพลงังานและผลติไฟฟ้าภายในประเทศ	มีข้อจ�ากดัและการแข่งขนัทีร่นุแรง	
เพราะมีผู้ลงทุนรายใหม่เข้าสู่ธุรกิจมากขึ้น			

1.5 เท่า 1.6 เท่า

1.3 เท่า 1.4 เท่า

อัตราค่าจ้างแรกเข้าของบริษัทฯ เทียบกับค่าจ้างแรงงานขั้นต�่า

ปี 2558

ระดับต�่ากว่าปริญญาตรี

ระดับปริญญาตรี

ปี 2557
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งานส�าคัญและเป้าหมายปี 2558 

ศักยภาพความสามารถในการแข่งขัน 
องค์กรมั่นคงและยั่งยืน

	 งานส�าคัญท่ีได้ด�าเนินการในปีท่ีผ่านมา	 โดยมุ่งหวังที่จะสร้างองค์กรให้แข็งแกร่ง	 มีขีดความสามารถในการ
แข่งขันทางธุรกิจมากขึ้น	เพื่อการเติบโตอย่างมั่นคงและยั่งยืนในระยะยาว	ประกอบด้วย	4	งานหลัก	ดังนี้	

		 1.	 การรักษาบุคลากรความสามารถสูง	
	 	 บุคลากรที่มีความสามารถสูงถือเป็นพลังส�าคัญที่ช่วยผลักดันองค์กรให้ก้าวหน้าและไปสู่ความส�าเร็จ 
ตามเป้าหมาย	บรษิทัฯ	ได้ให้ความส�าคญักบัการพฒันาทกัษะและความเชีย่วชาญทีจ่�าเป็นและส�าคญัต่อการท�างาน
ให้กับบุคลากรท่ีมีความสามารถ	 การสับเปลี่ยนหมุนเวียนงาน	 ซึ่งถือแนวทางส่งเสริมความก้าวหน้าในอาชีพ 
ของพนักงานอีกทางหนึ่ง	อีกทั้งยังมีการแต่งตั้งบุคลากรภายในทดแทนต�าแหน่งด้วย	

	 	 นอกจากนี้	บริษัทฯ	ยังมีการทบทวนโครงสร้างค่าตอบแทนและสวัสดิการทุกๆ	3	ป	ีเพื่อให้มั่นใจว่าอัตรา
ค่าจ้างแรงงานและสวัสดิการต่างๆ	 ของบริษัทฯ	 นั้นสอดคล้องกับข้อก�าหนดกฎหมายแรงงานอย่างครบถ้วน	 
เหมาะสมกับสถานการณ์ค่าครองชีพ	 และทัดเทียมกับมาตรฐานอุตสาหกรรมพลังงานและบริษัทเอกชนชั้นน�า 
ของประเทศด้วย	 การด�าเนินงานดังกล่าวได้ตอบสนองต่อกลยุทธ์การเสริมสร้างความแข็งแกร่งขององค์กร	 
เพราะบริษัทฯ	 มีศักยภาพมากขึ้นที่จะดึงดูดและรักษาบุคลากรท่ีมีความสามารถสูงให้อยู่กับองค์กร	 ซึ่งท�าให ้
ขีดความสามารถในการแข่งขันขององค์กรเพิ่มมากขึ้นตามไปด้วย			

	 	 ส�าหรับค่าตอบแทนของพนักงานที่ปฏิบัติงานในต่างประเทศ	 ได้ก�าหนดให้เหมาะสมกับสภาพค่า 
ครองชีพของแต่ละประเทศ	รวมท้ังจดัหาสวสัดกิารทีส่นบัสนนุความมัน่คงและความปลอดภยัในชวีติของพนกังาน	 
ได้แก่	สวัสดิการการเดินทางกลับมาเยี่ยมบ้าน	(Home	leave)	การประกันชีวิต	การประกันสุขภาพ	การช่วยเหลือ
กรณีฉุกเฉิน	(SOS)	และการจัดหาที่พักที่ปลอดภัย	เป็นต้น	

•	 สับเปลี่ยนหมุนเวียนงาน	

•	 อบรมเชิงปฏิบัติการและ		
		 หลักสูตรเฉพาะด้าน

•	 ทบทวนโครงสร้างผลตอบแทน		
		 และสวัสดิการ

•	 จัดเส้นทางก้าวหน้าในอาชีพ

•	 สรรหาบุคลากรที่มี 
	 คุณลักษณะ	BEST

•	 พัฒนาทักษะและสมรรถนะ 
	 ความเป็นผู้น�า

•	 ฝึกอบรมและสัมมนา	

•	 ฝึกงาน

•	 พัฒนาระบบจัดการองค์ความรู้	

•	 ก�าหนดเส้นทาง 
	 ความก้าวหน้าในอาชีพ

•	 ก�าหนดมาตรฐานและ 
	 หลักเกณฑ์การเลื่อนต�าแหน่ง

•	 ทบทวนหลักเกณฑ์การสรรหา 
	 และคัดเลือกพนักงานการรักษา

บุคลากร
ความสามารถสูง

จัดระบบ
ความก้าวหน้า
ในสายอาชีพ

การเตรียมบุคลากร 
สืบทอดต�าแหน่ง

บริหาร

การพฒันา
บคุลากรและ
องค์ความรู้

องค์กร
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	 2.	 การพัฒนาและปรับปรุงระบบความก้าวหน้าในสายอาชีพ	
	 	 ในปี	2558	บรษิทัฯ	ได้ทบทวนและปรบัปรงุระบบความก้าวหน้าในสายอาชพีของพนกังานของทัง้กลุม่บรษิทัฯ	
เพื่อให้สามารถสนองตอบต่อวิสัยทัศน์และกลยุทธ์การเติบโตของบริษัทฯ	 ที่มุ่งขยายการลงทุนในต่างประเทศมากขึ้น	
อกีท้ังยังเป็นการเพิม่ประสทิธภิาพของระบบให้เอือ้ต่อการดงึดดูและรกัษาบคุลากรทีม่คีวามสามารถสงูให้อยูใ่นองค์กร
เพื่อช่วยผลักดันแผนกลยุทธ์ให้บรรลุเป้าหมายส�าคัญที่วางไว้	 ระบบนี้ยังช่วยให้บริษัทฯ	 บรหิารบคุลากรเพือ่สบืทอด
ต�าแหน่งระดบับรหิารทีจ่ะเกษยีณอายกุารท�างานใน	3-10	ปีได้อย่างมีประสทิธภิาพด้วย	
	 	 ในปี	 2558	 บริษัทฯ	 ได้ท�างานร่วมกับบริษัทที่ปรึกษาด้านบริหารทรัพยากรบุคคลชั้นน�าของโลก	 
เพ่ือศกึษาช่องว่างและปรบัปรงุเส้นทางความก้าวหน้าในสายอาชพีของกลุม่บริษทัฯ	ทัง้นีร้ะบบเส้นทางความก้าวหน้า
ในสายอาชีพนั้นจะเชื่อมโยงกับระบบการประเมินผลงานและสมรรถนะความสามารถ	ซึ่งบริษัทฯ	มีแผนที่จะทบทวน
และปรับปรุงต่อไป	

ผลการด�าเนินงานปี 2558 
•	 แต่งตั้งบุคลากรภายในทดแทนผู้บริหารระดับต้นขึ้นไป	จ�านวน	3	ต�าแหน่ง	เป็นหญิงทั้ง	3	ต�าแหน่ง	

•	 จัดอบรมเพิ่มพูนทักษะและความสามารถเฉพาะทางจ�านวน	14	หลักสูตร	(เฉพาะหลักสูตรอบรมร่วมกับ	กฟผ.)	 
	 แก่บุคลากรจ�านวน	22	คน	รวม	834	ชั่วโมง		

•	 สับเปลี่ยนหมุนเวียนบุคลากร	 จ�านวน	 3	 คน	 หลักปฏิบัติของบริษัทฯ	 ในการโยกย้ายต�าแหน่งพนักงาน 
	 ต้องเป็นการเห็นชอบร่วมกันระหว่างพนักงานและบริษัทฯ	 โดยมีการแจ้งให้พนักงานทราบ	 และหารือรับฟัง 
	 ความคิดเห็นของพนักงาน	 เม่ือเห็นชอบร่วมกันแล้วจึงประกาศอย่างเป็นทางการ	 กรณีการย้ายไปปฏิบัติงาน 
	 ต่างประเทศ	ผู้ปฏิบัติงานจะได้รับแจ้งให้ทราบล่วงหน้าอย่างน้อย	30	วัน		

•	 ปรับเพิ่มสวัสดิการเกี่ยวกับทันตกรรม	 สายตาและวัคซีนป้องกันโรค	 รวมทั้งสวัสดิการค่ารักษาพยาบาล 
	 ของพนักงานลูกจ้างทดลองงานและลูกจ้างชั่วคราว		

ระบบประเมิน 
ผลงาน

ระบบประเมิน
สมรรถนะ
ความสามารถ

ระบบ
ความก้าวหน้า
ในสายอาชีพ

สร้างกรอบเส้นทางความก้าวหน้าในสายอาชีพ
ของแต่ละต�าแหน่ง

เป็นแนวทางบริหารทรัพยากรบุคคล	ด้านสรรหา	
คัดเลือก	และการวางแผนพัฒนาบุคลากร

วางหลักเกณฑ์การเลื่อนต�าแหน่ง	การโอนย้าย	
ให้ชัดเจน	เป็นมาตรฐานและเป็นธรรม

จ�าแนกสายอาชีพงาน	(Job	Family)	
•	 9	สายงาน
•	 งานเฉพาะด้าน	4	งาน	

ก�าหนดเส้นทางความก้าวหน้า 
•	 สายบริหาร	
•	 สายผู้เชี่ยวชาญ

ก�าหนดระดับเริ่มต้น	
และระดับสูงสุดของสายอาชีพ

ทบทวนและปรับปรุง	 
	ระบบการประเมินผลงาน

ทบทวนและปรับปรุง 
ระบบการประเมินสมรรถนะ

ความสามารถ

1 2 3

จัดท�าค�าบรรยายคุณลักษณะ														
แต่ละสายอาชีพงาน	

ก�าหนดเงื่อนไข	หลักเกณฑ์	
เส้นทางการเลื่อนต�าแหน่ง
•	 ภายในระดับเดียวกัน	
•	 ข้ามระดับ	
•	 ข้ามสายอาชีพ

4 5 6

ปี	2558

ปี	2560

ปี	2559

	 กระบวนการพัฒนาเส้นทางก้าวหน้าในสายอาชีพ ประกอบด้วย	6	ขั้นตอนดังนี้	

น�าระบบมาใช้ปฏิบัติ



ร ายงานความยั่ ง ยื นปี  2 558 65

ผลการด�าเนินงานปี 2558

		 การพัฒนาระบบเส้นทางก้าวหน้าในสายอาชีพได้ด�าเนินการเสร็จทั้ง	5	ขั้นตอน	สรุปได้ดังนี้
	 1.	 จัดสายอาชีพงานตามโครงสร้างของบริษัทฯ	ออกเป็น	9	สายอาชีพ			
 • งานวางแผนและพัฒนาธุรกิจ	 • งานบริหารโครงการ		 • งานบรหิารการเดินเครือ่งและเทคนคิ
 • งานบริหารบริษัทในเครือ	 • งานการเงินและบัญชี	 • งานบริหารทรัพยากรบุคคล
 • งานสื่อสารและกิจการสัมพันธ์	 • งานบริการองค์กร	 • งานความปลอดภยัและสิง่แวดล้อม
	 	 และ	4	งานเฉพาะด้าน	ได้แก่	งานกฎหมาย	ตรวจสอบภายใน	เลขานุการ	และการก�ากับการปฏิบัติตาม 
	 	 กฎระเบียบ
	 2.	 ก�าหนดเส้นทางความก้าวหน้าเป็น	2	เส้นทาง	คือ	สายบริหาร	และสายผู้เชี่ยวชาญ
	 3.	 ก�าหนดระดับเริ่มต้น	และระดับสูงสุดของแต่ละเส้นทางสายอาชีพ
	 4.	 ก�าหนดคุณลักษณะและบทบาทของแต่ละสายอาชีพ	ประกอบด้วย	บทบาทหน้าที่โดยรวม	สายการบังคับ 
	 	 บัญชา	 ความรู้ทางเทคนิค	 ประสบการณ์	 บทบาทด้านการวางแผน	 บทบาทความรับผิดชอบโดยทั่วไป	 
	 	 สมรรถนะความสามารถทางเทคนิค	
	 5.	 ก�าหนดเงื่อนไข	หลักเกณฑ์	 เส้นทางการเลื่อนต�าแหน่ง	 ซึ่งม	ี 3	 ลักษณะ	คือการเลื่อนต�าแหน่งในระดับ	 
	 	 (Band)	เดียวกัน	ข้ามระดับ	และข้ามสายอาชีพ	โดยพิจารณาจาก	3	ปัจจัย	คือ	สมรรถนะความสามารถ	 
	 	 คุณลักษณะของสายอาชีพ	และรูปแบบหรือโครงสร้างการบริหารงานของบริษัทฯ	

แผนงานต่อไป
ปี 2559 
•	 ทบทวนและปรับปรุงระบบการประเมินผลงาน	 และระบบการประเมินสมรรถนะความสามารถ	 ให้สอดรับ 
	 กับเส้นทางความก้าวหน้าในสายอาชีพ	ในลักษณะเป็นเหตุและผล	ซึ่งเชื่อมโยงถึงกัน	

•	 จัดท�าเส้นทางพัฒนาสายอาชีพ	(Training	Roadmap)	ของแต่ละสายอาชีพ

ปี 2560  
•	 เข้าสู่ขั้นตอนที่	6	คือ	น�าระบบเส้นทางความก้าวหน้าในสายอาชีพมาใช้ปฏิบัติจริง	ควบคู่ไปกับระบบประเมิน
	 ผลงานและสมรรถนะความสามารถที่ปรับปรุงใหม	่
 

	 3.	 การเตรียมบุคลากรสืบทอดต�าแหน่งบริหาร
	 	 ด้วยตระหนักว่า	 จ�านวนพนักงานระดับบริหารที่จะเกษียณอายุในช่วงเวลา	 5-10	 ปีนับจากปี	 2558	 
มีแนวโน้มเพิ่มสูงขึ้น	 และถือเป็นประเด็นที่บริษัทฯ	 ให้ความส�าคัญและเริ่มด�าเนินการมาตั้งแต่ปี	 2557	 
ด้วยการจดัท�าแผนสบืทอดต�าแหน่ง	ส�าหรบัปี	2558	บรษิทัฯ	ได้มุ่งเน้นการสรรหาบุคลากรท่ีมีศักยภาพท่ีจะสบืทอด
ต�าแหน่งทั้งภายในและภายนอกองค์กร	 เพ่ือให้การสานต่อภารกิจและเป้าหมายขององค์กรมีความต่อเนื่อง 
และราบรื่น	
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แผนงานปี 2559 
•	 สรรหาบุคลากรทดแทนต�าแหน่งที่เกษียณ	
		 อายุจ�านวน	1	ต�าแหน่ง	

•	 แผนพัฒนากลุ่มผู้บริหารระดับต้นที่มี 
	 ศักยภาพสูง	(Talent	Management)

ผลการด�าเนินงานปี 2558
•	 การสรรหาบุคลากรทดแทนต�าแหน่งผู้บริหาร 
	 ระดับสูงจ�านวน	 3	 ต�าแหน่ง	 เป็นการสรรหา 
	 ภายใน	1	คน	และภายนอก	2	คน	

•	 ผู้บริหารระดับสูง	6	คน	เข้าอบรมหลักสูตร 
	 ระยะสั้นของสถาบันภายนอกจ�านวน	 
	 5	หลักสูตร	รวม	1,320	ชั่วโมง			

•	 จัดอบรมหลักสูตรด้านบริหารจัดการผู้บริหาร 
	 ระดับกลางและระดับต้นจ�านวน	 5	 หลักสูตร	 
	 รวมจ�านวน	60	ชั่วโมง	แก่บุคลากรรวม	77	คน	

	 4.	 การพัฒนาบุคลากรและองค์ความรู้ภายในองค์กร		 
	 	 บริษัทฯ	จัดให้พนักงานทุกต�าแหน่งมีโอกาสเพิ่มพูนความรู้	ทักษะและความสามารถที่จ�าเป็นต่อการเพิ่ม
ประสิทธิภาพการท�างานของพนักงาน	ตลอดจนจัดกิจกรรมพัฒนาสุขภาพกายและใจ	 และส่งเสริมสัมพันธภาพ
ระหว่างพนักงานด้วย	 ในปี	 2558	พนักงานบริษัทฯ	 เข้ารับการอบรมในหลักสูตรต่างๆ	ทั้งภายในและภายนอก 
คิดเป็นอัตราร้อยละ	93.4	ของจ�านวนผู้ปฏิบัติงานทั้งหมด	

	 ผลการด�าเนินงานพัฒนาบุคลากรปี	2558

ระดับต�าแหน่ง
จ�านวน 

ผู้ปฏิบัติการทั้งหมด
จ�านวน 

ผู้เข้ารับการอบรม
ร้อยละ 

ของผู้เข้าอบรม
เป้าหมาย

(ชั่วโมง/คน/ปี)
ผลที่ได้รับ

(ชั่วโมง/คน/ปี)

ผู้บริหารระดับสูง 13 13 100 18 61.69

ผู้อ�านวยการ 33 29 88 18 67.61

ผู้จัดการ	 56 53 95 18 47.39

ระดบัปฏบิติัการและ
ร ะดั บปฏิ บั ติ ก า ร
ชั่วคราว

95 89 94 18 41.12

จ�านวนบุคลากร
ระดับบริหาร

ที่จะเกษียณอายุ

จ�านวนบุคลากร
ระดับบริหาร

ที่จะเกษียณอายุ

คน คน

5 10

23 55
ป	ี2563 ป	ี2569

คิดเป็นร้อยละ	4.8
ของพนักงานรวม
ในป	ี2558

คิดเป็นร้อยละ	11.48	
ของพนักงานรวม
ในปี	2558

	 นอกจากน้ี	ยงัมุง่เน้นการเพิม่พนูความรูแ้ละทกัษะด้านการบริหารจดัการซึง่เป็นบุคลากรแก่ผูบ้ริหารระดับกลาง
และระดับต้น	เพื่อเตรียมความพร้อมส�าหรับทดแทนต�าแหน่งในระดับที่สูงขึ้นไป	

ปีข้างหน้า ปีข้างหน้า
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	 การพัฒนาความรู้และสมรรถนะบุคลากรปี	2558

หลักสูตร ผลการด�าเนินงาน

1.	 หลักสูตรพัฒนาทักษะการใช้ภาษาอังกฤษ	 ผู้เข้าอบรม	32	คน	 

•	 ระดับผู้จัดการ	12	คน 

•	 ระดับพนักงาน	20	คน

2.		หลกัสูตรด้านเทคนคิและการบรหิารจดัการของการไฟฟ้าฝ่ายผลติแห่งประเทศไทย 
จ�านวน	14	หลักสูตร							

  

ผู้เข้าอบรมรวม	22	คน	 

•	 ระดับผู้อ�านวยการจ�านวน	2	คน	 

•	 ระดับผู้จัดการจ�านวน	6	คน	 

•	 ระดับพนักงานจ�านวน	14	คน

3.	 หลักสูตรทางการบริหารจัดการ 
จ�านวน	7	หลักสูตร																		

  •	 ระดับผู้อ�านวยการ	จ�านวน	28	คน	 

•	 ระดับผู้จัดการ	จ�านวน	49	คน 

•	 ระดบัปฏบิตักิาร	จ�านวน	86	คน

4.	 หลักสูตรเฉพาะด้าน		 	 •	 SAP	Advance	จ�านวน	5	คน	

•	 Low	Carbon	Footprint	จ�านวน	31	คน	

•	 การต่อต้านการทุจริตคอร์รัปชั่น	
					จ�านวน	99	คน

5.	 หลักสูตรส�าหรับผู้บริหารระดับสูง  •	 สถาบันพระปกเกล้า	2	หลักสูตร 
				จ�านวน	3	คน 

•	 กระทรวงพลังงาน	2	หลักสูตร				 
				จ�านวน	2	คน 

•	 สถาบันพลังงานเพื่ออุตสาหกรรม 
				สภาอุตสาหกรรมแห่งประเทศไทย 
				1	หลักสูตร	จ�านวน	1	คน

6.	 หลักสูตรเสริมสร้างสมรรถนะตามลักษณะงาน	(การอบรมภายนอก)

•	 มาตรฐานการบัญชีกับการเตรียมการจัดท�าบัญชีให้ถูกต้อง
•	 Financial	Management	&	Tax	Planning	
•	 การประเมินผลกระทบสิ่งแวดล้อมและสุขภาพ	
•	 Strategic	Human	Resource	Development	
•	 หลักสูตร	Business	Communication
•	 Risk	Based	Audit	
•	 การจัดท�าแผนธุรกิจและประมาณการทางเงินส�าหรับโครงการลงทุน

จ�านวน	125	หลักสูตร

ผู้เข้าอบรมรวม	114	คน	

7.	 กิจกรรมสัมพันธ์ต่างๆ	

•	 กิจกรรมแรงงานสัมพันธ	์
•	 การให้ความรู้เกี่ยวกับการออม	
•	 การรักษาสุขภาพในการท�างาน	ได้แก่	Office	Syndrome	 
•	 การป้องกันมะเร็งต่อมลูกหมาก	และมะเร็งปากมดลูก	
•	 กิจกรรมสืบสานประเพณีสงกรานต์

•	 งานวันครอบครัว	RATCH	
•	 งานครบรอบการก่อตั้งบริษัท	
•	 งานเกษียณอายุ	

พนักงานทุกระดับ
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	 การจดัการความรูภ้ายในองค์กรถอืเป็นงานส�าคญัทีบ่รษิทัฯ	เริม่ด�าเนนิการอย่างจรงิจงัในปี	2558	ด้วยเลง็เหน็ว่า	
แนวโน้มบุคลากรระดับบริหารท่ีจะเกษียณอายุในช่วง	 5-10	 ปีนี้มีจ�านวนเพิ่มขึ้นมาก	 และบุคลากรจ�านวนนี ้
ล้วนส่ังสมประสบการณ์และมีความเชี่ยวชาญในด้านต่างๆ	 ซึ่งมีคุณค่าและยากที่จะประเมินมูลค่าเป็นตัวเงินได้	
กอปรกับแผนยุทธศาสตร์ระยะยาวของบริษัทฯ	ได้ก�าหนดให้ประเด็นดังกล่าวเป็นส่วนหนึ่งของกลยุทธ์เสริมสร้าง
ความแข็งแกร่งภายในองค์กรและพัฒนาเป็นองค์กรแห่งการเรียนรู้	 เพื่อรักษาและเพิ่มขีดความสามารถในการ
แข่งขันทางธุรกิจให้ต่อเนื่องและยั่งยืน	
	 ในปี	 2558	 เป็นการด�าเนินงานระยะแรก	 โดยมุ่งเน้นการเก็บรวบรวมความรู ้จากประสบการณ์ที่เป็น 
ความเชี่ยวชาญเฉพาะด้านการพัฒนาและบริหารโครงการโรงไฟฟ้า	 หรือ	 Tacit	 Knowledge	 จากบุคลากรระดับ
บริหารที่จะเกษียณอายุการท�างานในช่วงเวลา	5	ปีนับจากป	ี2558	ความรู้เหล่านี้จะน�าไปพัฒนาเป็นองค์ความรู้
ส�าหรับถ่ายทอดแบ่งปันให้กับบุคลากรในองค์กรได้เรียนรู้ต่อไป	

การพัฒนาองค์ความรู้ในองค์กร 

ขั้นตอนการจัดการองค์ความรู้ภายในองค์กร 

 กระบวนการจัดการองค์ความรู	้แบ่งออกเป็น	2	ระยะ	
	 	 ระยะที1่	(ปี	2558-2559)	เป็นการท�าโครงการน�าร่อง	เน้นการพฒันา	ทดลองใช้	และปรับปรงุ	ทัง้องค์ความรู้ 
	 	 	 และระบบเทคโนโลยี	ให้ตอบสนองความต้องการของกลุ่มเป้าหมาย	ซึ่งก�าหนดกลุ่มเป้าหมาย	
	 	 	 แบบเฉพาะเจาะจงเป็นล�าดบัแรก	การรวบรวมองค์ความรูใ้นระยะนีจ้ะเน้นประเดน็ทีก่ลุม่เป้าหมาย	
	 	 	 ต้องการรู้และประเด็นที่มีความส�าคัญกับการด�าเนินธุรกิจของบริษัทฯ			
	 	 ระยะที่	2	ขยายกลุ่มเป้าหมายให้ครอบคลุมทั้งองค์กร	

 

การก�าหนดความรู้

•	 ความรูท้ีจ่�าเป็น/ 
ทีอ่งค์กรต้องการ

•	 แหล่งของความรู้	

การแสวงหาความรู้ 

•	 ความรูภ้ายใน
องค์กร/ความรูแ้ฝง

•	 ความรูภ้ายนอก
องค์กร	

•	 ความรูแ้บบ 
กระจ่างชดั

ปี 
2558
การพฒันา/สร้าง/
บรูณาการความรู้ 

•	 จดัการความรูใ้ห้
อยูใ่นรปูแบบทีน่�า
ไปใช้ประโยชน์ได้	

•	 ความรูท้ีน่�าไป
พฒันาทกัษะ 
ความช�านาญใหม่	
หรอืสร้างแนวคิด 
ทีด่กีว่า

การถ่ายทอด/
แบ่งปัน/เผยแพร่/
แลกเปลีย่นความรู้

•	 ระหว่างบุคคล/
กลุ่ม/องค์กร

•	 ถ่ายทอดความรู้
จากต้นทางไป
ยังปลายทาง/
กลุ่มเป้าหมาย

การประยกุต์/
น�าความรู้มาใช้
 
•	 เทคโนโลยี
•	 กลุ่มเป้าหมาย

ปี 
2559

การจดัเก็บ/รักษา 
/ปรับปรุง/ 
ตรวจสอบความรู้
 
•	 ตรวจสอบความ
ถูกต้องของความรู้

•	 ปรบัปรงุความรู้
ให้ทนัสมัย/
เหมาะกบั
สถานการณ์	
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แผนงานปี 2559  
	 ทดลองใช้ระบบการจัดการความรู ้องค์กร 
	 กับกลุ่มเป้าหมายน�าร่องเป็นล�าดับแรก	เพื่อให ้
	 มั่นใจว่าความรู้และระบบการจัดการความรู ้ 
	 ที่พัฒนาขึ้นมานั้นสามารถตอบสนองความ 
	 ต ้องการและเป็นประโยชน์ต ่อการพัฒนา 
	 ความรู้และศักยภาพของกลุ่มเป้าหมายได้จริง	

ผลการด�าเนินงานปี 2558 
•	 บันทึกและรวบรวมข้อมูลที่เป็นประสบการณ ์
	 และความเชีย่วชาญ	จากผูบ้รหิารทีเ่กษยีณอาย	ุ 
	 ที่ปรึกษา	และผู้เชี่ยวชาญภายในบริษัทฯ	

•	 ประมวลและสกัดข้อมูล	พัฒนาเป็นองค์ความรู้	 
	 โดยจะอยู ่ในรูปแบบเอกสาร	 ภาพและเสียง	 
	 จ�านวน	 3	 องค์ความรู้	 รวมทั้งสืบค้นข้อมูล 
	 จากแหล่งภายนอกเพิ่มเติม

•	 พิจารณาคัดเลือกเทคโนโลยีส�าหรับรองรับ 
	 ระบบ	 KM	 ของบริษัทฯ	 และพัฒนาโปรแกรม 
	 เพื่อทดลองใช ้ 	 ก ่อนที่จะพัฒนาระบบให ้ 
	 เต็มรูปแบบในป	ี2559		

	 บริษัทฯ	 เคารพในสิทธิและการปฏิบัติอย่างเท่าเทียมต่อพนักงาน	 จึงจัดให้มีกระบวนการและช่องทางการ 
ร้องทุกข์และอุทธรณ์ส�าหรับพนักงาน	ดังนี้

การร้องทุกข์และอุทธรณ์ของพนักงาน

การร้องทกุข์ 
และอทุธรณ์

ความเดือดร้อน/	
ความทุกข์

จากกรณีอื่นๆ

ความเดือดร้อน/	 
ความทุกข์	 

จากการท�างาน

กรณีการปฏิบัติของ 
ผู้บังคับบัญชาตรง

ผู้บังคับบัญชา
เหนือขึ้นไป	

กรณีเลิกจ้างผู้บังคับบัญชา

คณะกรรมการกรรมการผู้จัดการใหญ่

ทุกเวลา

ทุกเวลา
ท�าหนังสือเป็นลายลักษณ์อักษร	 ภายใน	30	วัน	

นับจากวันที่ทราบค�าสั่ง	

	 ส�าหรับความเดือดร้อนหรือความทุกข์อันเกิดจากการท�างาน	 ครอบคลุมสภาพการท�างาน	 สภาพการจ้าง	 
การบงัคบับญัชา	การส่ังหรอืมอบหมายงาน	การจ่ายค่าตอบแทนในการท�างานหรอืประโยชน์อืน่	 หรอืการปฏบิตัใิด 
ของผู้บังคับบัญชาต่อตนโดยไม่เหมาะสมหรือไม่ถูกต้อง	
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กระบวนการสอบสวนข้อเท็จจริง 

	 ทั้งน้ี	 บริษัทฯ	 ได้ให้ความคุ้มครองผู้ร้องทุกข์และผู้เกี่ยวข้องที่ให้ถ้อยค�า	 ข้อมูล	 ข้อเท็จจริง	 หรือเป็นพยาน 
หลักฐานและ/หรือเป็นผู้ที่พิจารณาค�าร้องที่กระท�าโดยสุจริตใจ	 แม้เป็นเหตุให้เกิดผลกระทบต่อบริษัทฯ	บุคคล 
ดังกล่าวจะต้องได้รับความคุ้มครองจากบริษัทว่าจะไม่ถูกเลิกจ้าง	หรือลงโทษ	หรือด�าเนินการใดๆ	ที่เป็นผลร้าย	

การอุทธรณ์ 

	 พนักงานสามารถย่ืนขออุทธรณ์ค�าสั่งของบริษัทฯ	 ได้ในกรณีที่ได้รับหนังสือตักเตือน	หรือภาคทัณฑ์	 หรืองด
ขึ้นค่าตอบแทนหรือโบนัสประจ�าปี	โดยยื่นเป็นหนังสือลงลายมือชื่อตนเองต่อผู้ที่มีอ�านาจพิจารณาอุทธรณ์ภายใน	
15	วันนบัแต่วนัทีไ่ด้รบัทราบค�าสัง่	ส่วนค�าสัง่เลิกจ้าง	ให้อทุธรณ์ต่อคณะกรรมการภายใน	30	วนั	นบัแต่วนัรบัทราบ
ค�าสัง่	ส�าหรบักระบวนการพจิารณาเรือ่งอทุธรณ์ต้องด�าเนนิการให้แล้วเสร็จภายใน	30	วนั	นบัแต่วนัรับเร่ืองอทุธรณ์

	 ในปี	2558	บริษัทฯ	ไม่มีการร้องทุกข์หรืออุทธรณ์จากพนักงานแต่อย่างใด

การอทุธรณ์

ภายใน	15	วัน	
นับจากวันรับทราบค�าสั่ง

ภายใน	30	วัน	
นับจากวันรับทราบค�าสั่ง

กรณีได้รับหนังสือตักเตือน	ภาคทัณฑ์	 
งดขึ้นค่าจ้าง/โบนัส	

แจ้งผลผู้อุทธรณ์

ผู้มีอ�านาจพิจารณา
คณะกรรมการ

กรณีเลิกจ้าง	

ด�าเนินการ
ภายใน 15 วัน 

กระบวนการนี้
ต้องด�าเนินการ

แล้วเสร็จ
ภายใน 30 วัน 

ผู้บังคับบัญชารับเรื่อง

ด�าเนินการให้ทราบ
ข้อเท็จจริง

ส่งเรื่องให้ผู้บังคับ
บัญชาเหนือขึ้นไป	

พิจารณาเพื่อทราบความจริง	

แจ้งผลผู้ร้อง	

รายงานผู้บังคับ
บัญชาสูงสุด

นอกเหนืออ�านาจพิจารณา
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ความปลอดภัยและอาชีวอนามัยที่ดีในองค์กร

หลักการและแนวทางปฏิบัติด้านความปลอดภัย

อัตราการเกิดอุบัติเหตุของ
พนักงาน กลุ่มบริษัทฯ*

 =0

	 เป้าหมายสงูสดุของบรษิทัฯ	คือการคุม้ครองสวสัดิภาพและความปลอดภัยของ
พนักงาน	 ให้มีความปลอดภัยในการท�างาน	 ด้วยตระหนักว่าชีวิตและสุขภาพ 
ของพนักงานไม่สามารถประเมินมูลค่าได้	 อีกทั้งยังมีความส�าคัญต่อครอบครัว	 
และผู้มีส่วนได้เสียอื่นๆ	อีกในวงกว้าง	ดังนั้น	บริษัทฯ	จึงเน้นย�า้ให้ความปลอดภัย	
อาชีวอนามัย	 และสภาพแวดล้อมในการท�างานเป็นประเด็นส�าคัญ	 โดยมุ่งหมาย 
ทีจ่ะเป็นองค์กรปลอดอบุตัเิหต	ุเป็นสถานประกอบการทีป่ลอดภยัในการปฏบิตังิาน	
และมีสภาพแวดล้อมที่ดีต่อสุขอนามัยของพนักงาน	

	 โรงไฟฟ้าเป็นสินทรัพย์หลักท่ีสร้างรายได้ของบริษัทฯ	 ดังนั้นผู้ปฏิบัติงาน 
ในโรงไฟฟ้าจึงมีหน้าท่ีต้องดูแลรักษาโรงไฟฟ้าเพื่อให้สามารถด�ารงความพร้อม
จ่ายกระแสไฟฟ้าให้ได้สูงสุด	แต่เนื่องจากโรงไฟฟ้าของบริษัทฯ	มีอายุการใช้งาน
ต่างกัน	 การดูแลรักษาจึงต้องปรับไปตามสภาพของโรงฟ้าแต่ละแห่งด้วย	 
โดยเฉพาะโรงไฟฟ้าท่ีมีอายุการใช้งานมากกว่า	 10	 ปี	 เพื่อป้องกันอุบัติเหต ุ
ที่ส่งผลกระทบต่อชีวิตและทรัพย์สินของพนักงาน	บริษัทฯ	และชุมชนรอบข้าง	

	 ในปีที่ผ่านมา	 บริษัทฯ	 ได้มุ่งมั่นด�าเนินการตามมาตรการ	 “Safety	 First”	 
กับโรงไฟฟ้าราชบุรี	 (ก�าลังการผลิต	 3,645	 เมกะวัตต์	 เป็นโรงไฟฟ้าหลักของ 
บริษัทฯ)	เพราะมีอายุการใช้งานมากว่า	15	ปี	และมีสถิติความปลอดภัยที่ดีเยี่ยม
มาโดยตลอด	 ซึ่งมีความเป็นไปได้ที่ผู ้ปฏิบัติงานอาจเกิดการนิ่งนอนใจและ 
หย่อนยานกฎระเบียบได้	

	 สถานประกอบการทุกแห่งมีการปฏิบัติตามกฎหมายด้านความปลอดภัยอย่างเคร่งครัด	 และมีการแต่งตั้ง 
คณะกรรมการความปลอดภัย	 อาชีวอนามัยและสภาพแวดล้อมในการท�างาน	 ที่ประกอบด้วยตัวแทนฝ่ายลูกจ้าง
และฝ่ายนายจ้างในสัดส่วนที่เท่ากัน	 เพื่อท�างานร่วมกันในการดูแลความปลอดภัยในที่ท�างาน	 รวมทั้ง 
โรงไฟฟ้า	และสื่อสารข้อมูลต่างๆ	ที่เกี่ยวข้องไปยังผู้ปฏิบัติงาน	อีกทั้งก�าหนดมาตรการเตรียมพร้อมส�าหรับรับมือ
กับเหตกุารณ์ทีไ่ม่คาดคดิ	และหาแนวทางแก้ไขร่วมกัน	รวมทัง้ยงัได้น�ามาตรฐานเฉพาะต่างๆ	เช่น	ระบบการจดัการ
อาชีวอนามัยและความปลอดภัย	 (OHSAS	 18001)	 ที่ เป ็นที่ยอมรับในระดับสากลเข ้ามาใช ้งาน 
ในโรงไฟฟ้าอีกด้วย	

*กลุ่มบริษัทฯ : 
 โรงไฟฟ้าราชบุรี,  
 โรงไฟฟ้าไตรเอนเนอจี้,  
 โรงไฟฟ้าราชบรีุเพาเวอร์,  
 โรงไฟฟ้าราชบุรีเวอลด์โคเจนเนอเรชั่น 
 และส�านักงานใหญ่

พนักงานสุขภาพดีและชีวิตปลอดภัย
จนถึงวันเกษียณ

Safety First 

เข้มงวดวินัย 
การท�างาน	

กวดขันผู้รับเหมาให้ปฏิบัติ 
ตามกฎความปลอดภัย

ยึดหลัก
“กันไว้ดีกว่าแก้”

เคร่งครัดและปฏิบัติ
ตามกฎความปลอดภัย
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มาตรการความปลอดภัยโรงไฟฟ้าราชบุรี 

องค์ประกอบการจัดการด้านความปลอดภัย

ความ
ปลอดภัย

ในการ
ท�างาน

การถ่ายทอด
ประสบการณ์

การเตรียมความ
พร้อมและสร้าง
ความตระหนัก

การมีส่วนร่วม
ของผู้ปฏิบัติงาน

การจัดการความปลอดภัย
ส�าหรับผู้รับเหมา

ร้อยละ 100
 บริษัทฯ จัดให้มีการอบรม

ส�าหรับผู้รับเหมา
ที่เข้าปฏิบัติงานภายใน

สถานประกอบการทุกคน 

	 โรงไฟฟ้าราชบุรีเป็นสินทรัพย์หลักของบริษัทฯ	 แล้วยังถือเป็นแหล่งผลิต
กระแสไฟฟ้าที่ส�าคัญของประเทศด้วยสัดส่วนก�าลังผลิตโดยประมาณร้อยละ	
9.4	ของทัง้ประเทศ	จงึได้น�าประสบการณ์การบรหิารจดัการ	การใช้เทคโนโลยี
และองค์ความรู้ด้านความปลอดภัยของโรงไฟฟ้าจากแหล่งต่างๆ	มาประยุกต์
ใช้ในโรงไฟฟ้าแห่งนี้	

	 ในปี	2558	โรงไฟฟ้าราชบรุไีด้น�าโครงการด้านความปลอดภยัของโรงไฟฟ้า
ไตรเอนเนอจี้	 (บริษัทฯ	 เข้าซื้อกิจการเมื่อปี	 2557	 มีก�าลังผลิตติดตั้ง	 
700	เมกะวตัต์)	ซ่ึงม	ีGeneral	Electric	International	Operation	Company	Inc.	 
เป็นผู ้ให้บริการเดินเครื่องและบ�ารุงรักษาโรงไฟฟ้าแห่งนี้	 มาปรับใช้กับ 
โรงไฟฟ้าราชบุร	ีได้แก่	
	 •	 ระบบ	Stop	Work	Authority	
	 •	 ระบบ	Lock	Out	Tag	Out	
	 •	 ระบบ	Safe	Card

1.	 	ระบบ	Stop	Work	Authority	ของโรงไฟฟ้าราชบรุ	ีมีเป้าหมายเพือ่ลดความสญูเสยีทีจ่ะเกดิขึน้กบัผูป้ฏบิตังิาน	
ทรัพย์สินหรือกระบวนการผลิต	 ระบบนี้เป็นการมอบอ�านาจแก่ผู้ปฏิบัติงานทุกระดับในการสั่งหยุดการท�างาน	 
กรณีพบเห็นเหตุการณ์	 หรือการกระท�าท่ีไม่ปลอดภัยหรือสภาพการณ์ที่ไม่ปลอดภัย	 ซึ่งมีความเสี่ยงที่จะเกิด
อุบัติเหตุต่อผู้ปฏิบัติงานเอง	หรือเพื่อนร่วมงานได้	

พบเหตุที่ไม่ปลอดภัย 
ในการท�างาน

สั่งให้มีการหยุดงาน 
โดยผู้ควบคุม

จัดท�าภาพรวมสถิติ
อุบัติเหตุเพื่อท�าการ
ปรับปรุงระบบ
ในปีต่อไป

รวบรวมรายละเอียด
และจัดท�าบันทึกด�าเนินการแก้ไข

ให้แล้วเสร็จก่อน
การท�างานต่อ

กระบวนการท�างานระบบ
Stop Work Authority
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2.	 ระบบ	Lock	Out	Tag	Out	(LOTO)	เป็นระบบท่ีโรงไฟฟ้าไตรเอนเนอจี้ 
ใช้ในงานซ่อมบ�ารุงโรงไฟฟ้า	และสามารถป้องกันอุบัติเหตุและรักษาสถิติ
ความปลอดภยัได้ร้อยละ	100	โรงไฟฟ้าราชบรุไีด้น�าระบบนีเ้ข้ามาเพิม่เตมิ
ระบบเดมิทีม่อียูแ่ล้ว	ทีเ่ดมินัน้ได้มกีารใช้ระบบแขวนป้ายก�ากบั	(Tagging	 
System)	ทีร่ะบชุือ่ของผูเ้กีย่วข้องในการปฏบิตังิานนัน้	ห้ามมใิห้มกีารเปิด
อุปกรณ์หรือต่อกระแสไฟฟ้าและพลังงานอื่นๆ	 เข้าอุปกรณ์ที่ท�าการซ่อม
บ�ารุงอยู่

	 การท�างานของระบบที่เพิ่มขึ้นนี้จะให้ผู้ปฏิบัติงานที่เกี่ยวข้อง	 ได้แก่	
หวัหน้าหน่วยเดนิเครือ่ง	พนกังานเดนิเครือ่ง	ผูค้วบคมุงาน	และผู้รบัเหมา	
เป็นผู ้ถือกุญแจล็อคระบบไฟฟ้าและกลไกการท�างานท่ีมีความเส่ียง 
ในการซ่อมบ�ารงุตามล�าดบัชัน้	เพือ่ให้มัน่ใจว่าอปุกรณ์ท่ีก�าลังซ่อมบ�ารุงอยู่
นัน้ไม่สามารถเปิดใช้งานได้จนกว่างานจะแล้วเสร็จ	ซึง่ช่วยลดอบัุตเิหตจุาก
ความผิดพลาดของคนได้เป็นอย่างดี	

	 ในปี	 2558	 โรงไฟฟ้าราชบุรีได้พัฒนาระบบตรวจสอบอุปกรณ  ์
เครื่องมือ	 (Inspect	 Tools)	 เพิ่มขึ้น	 ด้วยพบว่า	 อุบัติการที่น�าไปสู่การ 
สั่งหยุดการท�างานในปีท่ีผ่านมา	 ส่วนใหญ่มาจากเคร่ืองมือท�างาน 
อยู่ในสภาพไม่พร้อมใช้งาน	 ระบบนี้จะใช้ตรวจสอบอุปกรณ์เครื่องมือให้
แน่ใจว่าสามารถใช้ท�างานได้อย่างปลอดภัยและเป็นไปตามมาตรฐาน

	 ผลจากการใช้ระบบนี	้พบว่า	ไม่มกีารสัง่หยดุการท�างานด้วยสาเหตนุีอ้กี	

3.	 ระบบ	 Safe	 card	 เป็นระบบท่ีให้ผู้ปฏิบัติงานทุกคนได้มีส่วนร่วมในการดูแลความปลอดภัยในการท�างาน	 
กรณีที่พบเห็นเหตุการณ์หรือสภาพการณ์ท่ีมีความเสี่ยงด้านความปลอดภัย	 ตลอดจนแนวทางการส่งเสริมหรือ
แนะน�าให้เกิดความปลอดภยัในการท�างาน	การอนรัุกษ์พลังงานและสิง่แวดล้อม	โดยผูป้ฏิบัตงิานรายงานเหตกุารณ์	 
พร้อมทั้งแนวทางการแก้ไขและข้อเสนอแนะส่งให้กับหน่วยงานด้านความปลอดภัย	 เพื่อพิจารณาวิธีการแก้ไข
ป้องกัน	ต่อสภาพการณ์นั้นๆ	และส่งต่อไปยังหน่วยงานที่เกี่ยวข้องเพื่อด�าเนินการ	โดยเมื่อหลังจากมีการด�าเนิน
การแก้ไขปรับปรุงแล้ว	จะมีการประเมินผลการแก้ไขปรับปรุง	และขยายผลไปยังหน่วยงานอื่นๆ	ต่อไป

	 แม้ว่าโรงไฟฟ้าราชบุรีมีระบบและมาตรฐานการจัดการความปลอดภัยอย่างดีเย่ียม	 แต่โอกาสเกิดเหตุการณ์ 
ไม่คาดคิดและอยู่เหนือการควบคุมยังมีโอกาสเกิดขึ้นได้	 ดังนั้น	 บริษัทฯ	 จึงให้ความส�าคัญกับการควบคุมความ
เสี่ยง	และแนวทางการจัดการเหตุการณ์ที่มีประสิทธิภาพ	เพื่อลดและจ�ากัดความเสียหายที่อาจจะเกิดขึ้นให้อยู่ใน
วงที่จ�ากัด	 หรือสามารถฟื้นฟูความเสียหายที่อาจเกิดขึ้นให้กลับมาอยู่ในสภาพปกติให้เร็วที่สุด	 ส�าหรับโรงไฟฟ้า
ราชบุรี	ได้ก�าหนดให้มีการประเมินความเสี่ยงด้านความปลอดภัยใน	2	ระยะ	คือ	

การบริหารความเสี่ยงด้านความปลอดภัย 

โรงไฟฟ้าไตรเอนเนอจี ้

โรงไฟฟ้าราชบรุี

การพัฒนาระบบ  
Stop Work Authority  
สู่ระบบ Inspect Tools 

สามารถลดการเกิดอุบัติเหตุได้ 75%
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เป้าหมาย ผลสัมฤทธิ์

• ลดการเกิดอันตราย 
ต่อผู้ปฏิบัติงาน

• ลดความเสียหายต่ออุปกรณ์ 
เครื่องจักร

• ลดผลกระทบที่เกิดขึ้นต่อ 
สิ่งแวดล้อม

• การบ่งชี้อันตรายและประเมิน
ความเสี่ยงทั้งหมด	138	เรื่อง

• ลดการเกิดอุบัติเหตุที่ได้รับการ
บ่งชี้และประเมินความเสี่ยงได้
ร้อยละ	100 

	 1.	 ก่อนการปฏิบัติงาน	–	การประเมินความเสี่ยงการท�างาน	และการจัดท�าแผนรองรับเหตุฉุกเฉิน
	 2.	 ระหว่างปฏบิตังิาน	–	การประเมนิผลการด�าเนนิการตามมาตรการควบคมุและลดความเสีย่งของงานนัน้ๆ	 
	 	 การฝึกซ้อมแผนรองรับเหตุฉุกเฉิน	และการประเมินผลการฝึกซ้อมฯ

	 โรงไฟฟ้าราชบรุไีด้น�าวธิกีารประเมนิความเสีย่งในงาน	 (Job	Safety	 Analysis	 :	 JSA)	 โดยครอบคลุมประเด็น
ต่างๆ	 ดังนี้	 1.	 ผู้ปฏิบัติงาน	 (People)	 2.	 เครื่องจักร	 (Equipment)	 3.	 สารเคมีและวัตถุดิบ	 (Material)	 และ	 
4.	สภาพแวดล้อม	(Environment)	หรอืเรยีกอย่างย่อว่า	PEMEn	มาใช้ซึง่เป็นกระบวนการบ่งชีค้วามเสีย่งจากการ
ปฏบิตังิานและสภาพแวดล้อมในการท�างาน	และประเมินระดบัอนัตรายของความเสีย่ง	ทีอ่าจเกดิจากผูป้ฏบิตังิาน	
เครือ่งจกัร	วสัดทุีใ่ช้	และสิง่แวดล้อม	จากนัน้จงึก�าหนดมาตรการควบคมุเพือ่ลดความเสีย่งนัน้ๆ	และมีการทบทวน
ทุก	 2	 ปี	 หรือเมื่อลักษณะการท�างานเปลี่ยนแปลงไป	 หรือทุกครั้งที่เกิดอุบัติเหตุในการปฏิบัติงาน	 ทั้งในส่วน 
โรงไฟฟ้าราชบุรีหรือในอุตสาหกรรมที่มีลักษณะการด�าเนินงานที่ใกล้เคียงกัน	

จัดท�ารายละเอียด
การปฏิบัติงาน

ประเมินระดับอันตรายและ
โอกาสความรุนแรง

จัดระดับความเสี่ยง

ขึ้นทะเบียน
ความเสี่ยง

แผนการควบคุม
แผนการลดความเสี่ยง

ทบทวนการประเมินความเสี่ยงทุก	2	ปี	หรือ
เมื่อมีการเปลี่ยนลักษณะการปฏิบัติงาน	หรือ

ทุกครั้งที่เกิดอุบัติเหตุจากงานนั้น

ผู้ปฏิบัติงาน เครื่องจักร

สิ่งแวดล้อมวัสดุที่ใช้

การประเมินความเสี่ยง
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แผนรองรับเหตุฉุกเฉินและการฝึกซ้อมแผนรองรับเหตุฉุกเฉิน

	 นอกเหนอืจากการประเมนิความเส่ียงและการควบคมุการท�างานให้ปลอดภยัแล้ว	โรงไฟฟ้าทกุแห่งยงัมกีารจดั
ท�าแผนรองรับเหตุฉุกเฉินในรูปแบบต่างๆ	 ขึ้น	 ได้แก่	 เพลิงไหม้	 น�้ามันรั่วไหล	 น�้าท่วม	 แผ่นดินไหว	 เป็นต้น 
ด้วยตระหนักว่าเหตุการณ์ที่ไม่คาดฝันมีโอกาสเกิดขึ้นได้เสมอ	ทั้งจากความผิดพลาดของคน	 การเส่ือมสภาพ 
ตามอายุการใช้งานของอุปกรณ์ต่างๆ	และภัยธรรมชาต	ิ
 
	 นอกจากนี้	 คณะกรรมการความปลอดภัย	 อาชีวอนามัย	 และสภาพแวดล้อมในการท�างานยังมีการประชุม 
เพื่อทบทวนคู่มือ	 และวิธีปฏิบัติงานต่างๆ	 เป็นประจ�าทุกปี	 เพื่อให้ม่ันใจว่าครอบคลุมการใช้งานท่ีสามารถจะลด
ความเสี่ยงด้านความปลอดภัยในภาพรวมให้ได้มากที่สุด	

เหตุฉุกเฉินที่มีการฝึกซ้อมแผนระงับเหตุในปี	2558	

	 ทกุปี	โรงไฟฟ้าจะมกีารฝึกซ้อมการระงบัเหตฉุกุเฉนิตามขัน้ตอนทีก่�าหนดไว้ในแผน	เพือ่ให้ม่ันใจว่าผูท้ีเ่กีย่วข้อง
มคีวามเข้าใจและสามารถปฏบิตังิานระงบัเหตฉุกุเฉนิได้อย่างมปีระสทิธภิาพ	ในปี	2558	โรงไฟฟ้าราชบรุมีกีารซ้อม
แผนรองรบัเหตฉุกุเฉนิอคัคภียั	ระดบั	2	ซึง่เป็นระดบัทีต้่องขอความช่วยเหลอืจากหน่วยงานข้างเคยีงภายในองค์กร	
จ�านวน	2	ครั้ง	ได้แก่	
	 1.	 วันที่	 20	 เมษายน	 2558	 เหตุการณ์สมมุติในโรงไฟฟ้าพลังความร้อนร่วมเกิดเพลิงไหม้บริเวณ	 
	 	 อาคาร	 Emergency	 Diesel	 Generator	 ชุดที่	 1	 ในระหว่างที่มีการเดินเคร่ืองผลิตกระแสไฟฟ้าด้วย 
	 	 ก๊าซธรรมชาติ	ทั้ง	3	ชุด	
	 2.	 วันที่	 30	มิถุนายน	2558	 เหตุการณ์สมมุติในโรงไฟฟ้าพลังความร้อนเกิดเพลิงไหม้	 Fuel	Oil	 Tank	1B	 
	 	 บริเวณ	Tank	Farm	ขณะมีการบ�ารุงรักษา
	 ซึ่งภายหลังการฝึกซ้อมผู้เกี่ยวข้องจะท�าการประชุมสรุปเพื่อน�าข้อเสนอแนะมาก�าหนดเพิ่มลงในแผนการ 
ฝึกซ้อมแผนรองรับเหตุฉุกเฉินในครั้งต่อไปเพื่อให้มีความรัดกุมมากยิ่งขึ้น	

สถานการณ์

โรงไฟฟ้าราชบุรี
โรงไฟฟ้า

ไตรเอนเอนจี้
โรงไฟฟ้า 

ราชบุรีเพาเวอร์

โรงไฟฟ้า 
ราชบุรีเวอลด์
โคเจนเนอเรชั่น

ส�านักงานใหญ่

จัดท�า
แผน ฝึกซ้อม จัดท�า

แผน ฝึกซ้อม จัดท�า
แผน ฝึกซ้อม จัดท�า

แผน ฝึกซ้อม จัดท�า
แผน ฝึกซ้อม

ไฟไหม้และระเบิด
•

ก๊าซรั่วไหล - - - -

น�า้มันและสารเคมีรั่วไหล - -

การขู่วางระเบิด - - - - - -

ภัยธรรมชาติ	(แผ่นดินไหว	
น�า้ท่วม	พายุ)

- - - -

โรคระบาด - - - - - -

การขนย้ายสิ่งปฏิกูล -- - - - - - - -

เหตุถูกงูกัด - - - - - - - -

การประท้วงของชาวบ้าน
รอบโรงไฟฟ้า

- - - - - -
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กิจกรรม Tri Energy Safety 
&  Quality Stand Down Day 
and 1.8 million man-hours 

no LTI celebration

Safety Day - โรงไฟฟ้าราชบุรี
Safety Talk - โรงไฟฟ้าราชบุรี

และโรงไฟฟ้าไตรเอนเนอจี้

• เน้นการวิเคราะห์สาเหตุของการ

เกิดอุบัติเหตุจากการท�างาน

• โดยสมมุตเิหตกุารณ์ทีม่สีภาพการณ์ 

ที่ไม่ปลอดภัยและให้หาแนวทาง

แก้ไข

• จ�าลองเหตุการณ์นั่งร้านล้ม	แต่ไม่ม ี

ผู้ได้รับบาดเจ็บ

• ผู้เข้าร่วมกิจกรรม	53	คน

• ทมีท่ีชนะเลศิทีส่ามารถหาและอธบิาย

สาเหตุของอุบัติเหตุได้ถูกต้องที่สุด

• กระตุ้นให้พนักงานตระหนักถึง

ความส�าคัญของความปลอดภัย

อาชีวอนามัยและสภาพแวดล้อมใน

การท�างาน

• กิจกรรมภายในงาน	อาท ิ

Safety	Talk	และการประกวด	

หัวข้อ	เดินทางปลอดภัย	อุบัติภัย

เป็น	“0”		และการประกวด	Talk	

Show	บทความ	และภาพถ่าย	ใน

หัวข้อ	Safety	&	Happy	Energy

• ผู้เข้าร่วมกิจกรรม	351	คน

• สร้างจิตส�านึกความปลอดภัย 

ให้กับพนักงาน

• ก�าหนดให้มีการปรึกษาหารือเกี่ยว

กับความปลอดภัยก่อนการประชุม

ทุกครั้ง

• กระตุ้นให้ผู้เข้าประชุมเสนอความ

เห็นเกี่ยวกับความปลอดภัย

	 ภายหลังการเกิดเหตุการณ์ในแต่ละครั้ง	ผู้เกี่ยวข้องจะประชุมวิเคราะห์หาสาเหตุและด�าเนินการแก้ไข	เพื่อให้
โรงไฟฟ้าสามารถกลบัมาเดนิเครือ่งโดยเรว็ท่ีสดุ	นอกจากนีย้งัก�าหนดแนวทางการป้องกนัปัญหานัน้ๆ	ในระยะยาว	
ด้วยการก�าหนดลงในแผนงานบ�ารงุรกัษาตามวาระ	(Preventive	Maintenance)	และเพิม่การตรวจสอบไว้ในแผนการ
หยุดซ่อมบ�ารุงประจ�าปี	(Planned	Outage)	ให้ครอบคลุมเหตุที่เกิดขึ้นอย่างครบถ้วน	

กระทบต่อ
การผลิต

กระทบต่อ
ทรัพย์สิน 

กระทบต่อ
บุคคล 

จ�านวน  
24 ครั้ง
มูลค่าความเสียหาย 

65.63 ล้านบาท

จ�านวน  
9 ครั้ง
มูลค่าความเสียหาย 

712,000 บาท

จ�านวน  
4 ครั้ง
มูลค่าความเสียหาย 

33,639 บาท

	 บริษัทฯ	ตระหนักดีว่า	 “พนักงาน”	 คือ	 จุดเริ่มต้นของการขับเคลื่อน	 และเป็นแรงผลักดันไปสู่เป้าหมายความ
ปลอดภัยในองค์กร	 บริษัทฯ	 จึงได้ส่งเสริมให้เกิดความตระหนักถึงความส�าคัญของความปลอดภัยในการท�างาน	
โดยการส่งเสริมกิจกรรม	Safety	Day	และส่งเสริมการฝึกอบรมให้แก่พนักงาน	ซึ่งจัดต่อเนื่องเป็นประจ�าทุกปี

สถิติอุบัติเหตุในโรงไฟฟ้าราชบุรี ปี 2558 

การสร้างความตระหนักรู้และสร้างแรงจูงใจให้กับพนักงาน
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2556

จ�านวนเรื่องทั้งหมด		 จ�านวนเรื่องที่ได้รับการแก้ไข	 จ�านวนเรื่องที่อยู่ระหว่าง
	 	 การด�าเนินการแก้ไข

2557 2558

	 จากการรณรงค์กิจกรรม	 Safe	 card	 ในปีที่ผ่านมาโรงไฟฟ้าราชบุรีมีผู้ปฏิบัติงานเสนอข้อคิดเห็นลงใน	 
Safe	Card	ทั้งหมด	41	 เรื่อง	 ได้รับการแก้ไขแล้ว	25	 เรื่อง	 เช่น	ถุงบอกทิศทางลม	 (windsock)	อยู่ในระดับต�่า	 
ยากต่อการสังเกตทศิทางลม	จงึขอให้มกีารแก้ไขโดยเพิม่ระดบัความสงูของการตดิตัง้ให้ง่ายต่อการสงัเกตทศิทางลม 
ในกรณีที่เกิดเหตุฉุกเฉิน	 เป็นต้น	 ก�าลังด�าเนินการแก้ไข	 5	 เรื่องและอยู่ระหว่างรอผู้เก่ียวข้องพิจารณาความ 
เหมาะสมในการแก้ไขอีก	11	เรื่อง	โดยตลอดระยะเวลาด�าเนินโครงการตั้งแต่ป	ี2554	จนถึงปัจจุบัน	ได้รับข้อเสนอ
ทั้งหมด	 1,080	 เรื่อง	 และได้รับการปรับปรุงให้เกิดความปลอดภัยแล้วทั้งสิ้น	 ท�าให้สามารถลดสภาพการณ์ที่ไม่
ปลอดภัยได้

	 นอกเหนือจากความปลอดภัยในการท�างานแล้ว	 สุขภาพของผู ้ปฏิบัติงานในสถานประกอบการก็มีผล 
ต่อประสิทธิภาพการด�าเนนิงานของบรษิทัฯ	ด้วย	บรษิทัฯ	จงึมุง่ส่งเสรมิให้ผูป้ฏบิตังิานทกุคนมสีขุภาพร่างกายและ
จิตใจที่สมบูรณ์พร้อมปฏิบัติหน้าที่อย่างเต็มประสิทธิภาพ	มาตรการที่บริษัทฯ	ด�าเนินการ	ได้แก	่
	 •	 การประเมินความเสี่ยงด้านอาชีวอนามัย	
	 •	 ออกแบบสถานที่ท�างานให้คุ้มครองและป้องกันอันตรายผู้ปฏิบัติงาน	
	 •	 ตรวจตดิตามสภาพแวดล้อมในการท�างานทีค่รอบคลมุประเดน็ความเข้มแสง	ระดับเสยีง	สภาพความร้อน	 
	 	 ปริมาณสารเคมี	เป็นประจ�าทุก	6	เดือน	ซึ่งเป็นไปตามกฎกระทรวงแรงงาน	เรื่อง	การก�าหนดมาตรฐาน 
	 	 ในการบริหารและการจัดการด้านความปลอดภัย	 อาชีวอนามัยและสภาพแวดล้อมในการท�างานเกี่ยวกับ 
	 	 ความร้อน	แสงสว่าง	และเสียง	พ.ศ.	2549
	 •	 ด�าเนนิการแก้ไขจดุบกพร่อง	หรอืสถานทีท่ีม่คีวามเสีย่งต่ออบุตัเิหตโุดยเรว็	เพือ่ให้สภาพแวดล้อมมคีวาม 
	 	 ปลอดภัย	และเหมาะสมต่อการปฏิบัติงาน	
	 โดยในปี	2558	โรงไฟฟ้าราชบุรีไม่มีรายงานของผู้ที่เกิดการเจ็บป่วยเนื่องจากการท�างาน	

ข้อเสนอแนะความปลอดภัยของผู้ปฏิบัติงาน

ส่งเสริมสุขภาพอนามัยที่ดีของพนักงาน 

37

74

41

37

74

25

0 0 5
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โครงการ โรงไฟฟ้า
ราชบุรี

โรงไฟฟ้า
ไตรเอนเนอจี้

โรงไฟฟ้า
ราชบุรี 
เพาเวอร์

โรงไฟฟ้า
ราชบรุเีวอลด์
โคเจนเนอเรชัน่

ส�านกังานใหญ่

ด้านความปลอดภัย

การประเมินความเสี่ยงในการท�างาน -

ระบบ	Lock	Out	Tag	Out -

ระบบ	Stop	Work	Authority - -

ระบบ	BAR-AAR - - -

การจัดกิจกรรม	Safety	Day -

การให้ทุกคนสามารถเสนอข้อคิดเห็น
ด้านความปลอดภัย	(หัวใจแสดงความห่วงใย	/	
Best	Suggestion	Award	/	Safe	Card)

ด้านสุขภาพอนามัย

โครงการอนุรักษ์การได้ยิน - -

โครงการลดพุง - -

โครงการสถานประกอบการสีขาว

กิจกรรม	5	ส

การตรวจหาเชื้อลีจีโอเนลล่า

การตรวจวัดสภาพแวดล้อมในการท�างาน

	 กจิกรรมทีก่ลุม่บรษิทัฯ	ด�าเนนิการอย่างต่อเนือ่ง	และขยายผลเพือ่ประสทิธภิาพและประสทิธผิลเพิม่ขึน้	มดีงันี	้

	 จากการด�าเนินงานด้านความปลอดภัยและอาชีวอนามัยที่ดีในองค์กร	 บริษัทฯ	 เชื่อมั่นว่าสามารถลดการเกิด
อุบัติเหตุและลดความรุนแรงของผลกระทบที่จะเกิดขึ้นได้	ซึ่งบริษัทฯ	จะยังคงด�าเนินการทุกกิจกรรมอย่างต่อเนื่อง
และพฒันาให้เกดิความปลอดภยัสงูทีส่ดุ	และส่งเสริมให้มกีารยกระดบัการจดัการด้านความปลอดภยัและอาชวีอนามยั
ให้เป็นมาตรฐานเดียวกันในทุกโรงไฟฟ้าของกลุ่มบริษัทฯ

	 ส�าหรับกิจกรรมส่งเสริมสุขภาพของผู้ปฏิบัติงานโรงไฟฟ้าราชบุรีในปีที่ผ่านมา	มีดังนี้

โครงการ
การอนุรักษ์
การได้ยิน

โครงการ
ลดพุง

การตรวจหา
เชื้อลีจีโอเนลล่า

เป้าหมาย
• เฝ้าระวังและดูแลสุขภาพผู้ปฏิบัติงาน

ผลการด�าเนินงาน
ผู้ปฏิบัติงานสูญเสียการได้ยินไม่เกิน	
15	เดซิเบล	(เอ)	ร้อยละ	21.93
มาตรการเพื่อลดผลกระทบ	
• จัดท�าแผนผังแสดงระดับเสียง 

ในแต่ละพื้นที่	
• ป้ายเตือนให้ใส่อุปกรณ์ป้องกัน

อนัตรายส่วนบุคคลก่อนเข้าปฏบิตังิาน

เป้าหมาย
• ผู้ปฏิบัติงานมีความรู้ที่ถูกต้อง 

ในการบริโภคอาหาร	รวมทั้งการ
ออกก�าลังกายอย่างถูกวิธี

• ผู้ปฏิบัติงานมีรอบเอวที่ปกติ 
โดยผู้ชายมีรอบเอวน้อยกว่า	90	ซม.	
และผูห้ญงิมรีอบเอวน้อยกว่า	80	ซม.

ผลการด�าเนินงาน
จากจ�านวนคนทีเ่ข้าร่วมโครงการทัง้หมด	
317	คน	มผู้ีปฏบัิติงานโรงไฟฟ้าทีม่รีอบเอว 
ปกติจ�านวน	240	คน	คิดเป็นร้อยละ	75.7	
เพิ่มขึ้นจากป	ี2557	ร้อยละ	6.4

เป้าหมาย
ควบคุมระดับการปนเปื้อนของเชื้อ 
ลีจีโอเนลล่าตามมาตรฐานที่กฎหมาย
ก�าหนด

ผลการด�าเนินงาน
จากการตรวจวิเคราะห์ตัวอย่างน�้าจาก
หอหล่อเย็น	พบว่าปริมาณเชื้ออยู่ใน
ระดับที่เป็นไปตามมาตรฐาน	และ
ไม่ส่งผลต่อสุขภาพของผู้ปฏิบัติงาน

 กิจกรรมต่อเนื่องด้านความปลอดภัยและอาชีวอนามัยที่ดีในปี 2558 
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ความไว้วางใจและการยอมรับจากชุมชนและสังคม

หลกัการด�าเนนิงานเพือ่สร้างการยอมรบั และความไว้วางใจจากชมุชนและสงัคมของกลุม่บรษิทัฯ 

การมีส่วนร่วม
ของพนักงาน

ความไว้วางใจและการยอมรับ
จากชุมชนและสังคม

	 จากวสิยัทัศน์	พนัธกจิ	เป้าหมายและกลยทุธ์ของบรษิทัฯ	สิง่ส�าคญัส่วนหนึง่ทีจ่ะช่วยให้ธรุกจิเตบิโตอย่างมัน่คง
และยั่งยืน	 คือ	 การได้รับความเชื่อมั่นไว้วางใจ	 การยอมรับ	 และการสนับสนุนจากผู้มีส่วนได้เสียในชุมชนที่อยู่ 
โดยรอบโรงไฟฟ้าและสงัคมโดยรวม	 	การด�าเนนิกจิกรรมกบัผูม้ส่ีวนได้เสยีกลุม่บรษิทัฯ	 มีความมุง่ม่ันตอบสนองต่อ 
ความคาดหวังและความต้องการของชุมชนบนพื้นฐานความสามารถและศักยภาพของกลุ่มบริษัทฯ	 เป็นส�าคัญ	 
โดยยดึหลกัปฏบิตัทิีส่�าคัญ	คือ	1)	การปฏบิตัติามกฎหมาย	2)	การเคารพในสิทธแิละความเท่าเทยีมของผูมี้ส่วนได้เสยี	 
3)	 การสื่อสารและแลกเปลี่ยนข้อมูล	 4)	 การพัฒนาชุมชนและสังคม	 5)	 การมีส่วนร่วมของชุมชน	และ	 6)	 การม ี
ส่วนร่วมของพนกังาน	ซึง่การด�าเนนิงานโดยการบูรณาการแนวปฏิบัตดัิงกล่าวได้ช่วยเสริมสร้างให้ชมุชนและสงัคม 
เกิดการยอมรับ	เชื่อมั่น	และไว้วางใจต่อการด�าเนินธุรกิจของกลุ่มบริษัทฯ	เป็นอย่างดีมาจนถึงปัจจุบัน

	 การตอบสนองความคาดหวังและความต้องการของชุมชนของโรงไฟฟ้าทุกแห่งในกลุ่มบริษัทฯ	 ได้กลั่นกรอง
และพัฒนาจากความคิดเห็นของชุมชนในกระบวนการรับฟังความคิดเห็น	 ซึ่งเป็นขั้นตอนหนึ่งของการศึกษา
วเิคราะห์ผลกระทบสิง่แวดล้อมโครงการ	(EIA)	ด้วยเหตนุีก้จิกรรมชมุชนสมัพนัธ์ของโรงไฟฟ้าด้านหนึง่จงึเป็นการ
แก้ไขประเด็นข้อกังวลของชุมชน	 ผ่านการสื่อสารและแลกเปล่ียนข้อมูลควบคู่ไปกับกิจกรรมพัฒนาความเป็นอยู่
ของชุมชน

การปฏิบัติ
ตามกฎหมาย

การเคารพ
ในสิทธิและความเท่าเทียม

ของผู้มีส่วนได้เสีย
การสื่อสารและ
แลกเปลี่ยนข้อมูล

การมีส่วนร่วม
ของชุมชน

การพัฒนาชุมชน
และสังคม

การด�าเนินงานชุมชนและสังคม ปี 2558

	 การด�าเนนิงานด้านชมุชนและสังคมของบริษทัฯ	ในปี	2558	ได้เพิม่น�า้หนกัในประเด็นการสือ่สารและแลกเปลีย่น
ข้อมูลกับชุมชนและสังคมมากขึ้นในลักษณะการสื่อสาร	2	ทาง	ผ่านกิจกรรมพบปะเยี่ยมเยียนชุมชน	และกิจกรรม
พัฒนาชุมชนและสังคมที่กลุ่มบริษัทฯ	 ด�าเนินการมาอย่างต่อเนื่อง	 โดยมุ่งหมายให้ชุมชนมีความเข้าใจท่ีถูกต้อง 
เก่ียวกับกระบวนการผลติไฟฟ้าและการจดัการผลกระทบสิง่แวดล้อม	รวมทัง้เชือ่ม่ันในการด�าเนนิงานของโรงไฟฟ้า
ให้ดียิ่งข้ึน	 ขณะที่กิจกรรมที่สนับสนุนอีก	 6	 หลักการดังกล่าวก็ยังคงด�าเนินการอย่างเนื่อง	 เพื่อแสดงให้เห็นถึง 
ความตัง้ใจจรงิในการดูแลชุมชนและความรับผิดชอบต่อสังคมและสิ่งแวดล้อมของกลุ่มบริษัทฯ	 การด�าเนินงานที่
ส�าคัญในรอบปี	2558	มีดังนี้
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การปฏิบัติ
ตามกฎหมาย

การเคารพในสทิธิ 
และความเท่าเทยีม
ของผูม้ส่ีวนได้เสยี

การมีส่วนร่วม
ของชุมชน

การพฒันาชมุชน
และสงัคม

การมีส่วนร่วม
ของพนักงาน

การสือ่สารและ
แลกเปลีย่นข้อมลู

• กฎหมายธุรกิจ	ภาษ	ีแรงงาน	สิ่งแวดล้อม	ความปลอดภัย	และกองทุนพัฒนาไฟฟ้า	
• มาตรการแก้ไขและป้องกันผลกระทบสิ่งแวดล้อมใน	EIA

• การเฝ้าระวังผลกระทบต่อสุขภาพของชุมชนรอบโรงไฟฟ้า
• การส่งเสริมสุขภาพอนามัยของชุมชน			

• การประกวดป่าชุมชน
• โครงการขยายผลแผนพลังงานชุมชนจังหวัดราชบุรี	เพชรบุรี	และกาญจนบุรี	
• การสนับสนุนกิจกรรมศาสนาและวัฒนธรรมประเพณีของชุมชน

• การพัฒนาเศรษฐกิจชุมชน	
• โครงการสนับสนุนทุนการศึกษา
• โครงการ	“การศึกษาเพิ่มทักษะสร้างอาชีพ	สปป.ลาว”	
• การสนับสนุนการศึกษาในประเทศออสเตรเลีย

• พนักงานจิตอาสา

• โครงการชวนเพื่อนเยือนบ้าน 
โรงไฟฟ้าราชบุรี	

• การเสริมสร้างความรู้ผู้ตรวจการ 
สิ่งแวดล้อมโรงไฟฟ้าราชบุร	ี

• ค่ายเยาวชนกล้ายิ้ม
• การรับฟังความคดิเหน็และข้อร้องเรยีน

• การสัมมนาเครือข่ายผู้น�าป่าชุมชน
• โครงการส่งเสริมให้โรงเรียนมีความ 
รบัผดิชอบต่อสงัคม	“CSR	in	School”

• การส�ารวจความไว้วางใจและการยอมรบั 
จากชุมชนและสังคมที่มีต่อกลุ่มบริษัทฯ

การด�าเนินงานทีส่�าคญัในรอบปี 2558
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เป้าหมาย ปี 2558 ผลที่ได้รับ

• โครงการชวนเพื่อนเยือนบ้าน	เป็นช่องทางสื่อสารกับกลุ่มเป้าหมาย		
• เน้นสร้างความรูค้วามเข้าใจในกระบวนการผลิตและการจดัการส่ิงแวดล้อมของโรงไฟฟ้า	

        
        
  

• ผลจากการศึกษาดูงานพบว่า 
ชุมชนที่เข้าร่วมกิจกรรม	จ�านวน	467	คน	มีความรู้ความเข้าใจ 

เกี่ยวกับกระบวนการผลิตไฟฟ้าเพิ่มขึ้นร้อยละ 41	และมีความ 
เชื่อมั่นในระบบการจัดการสิ่งแวดล้อมในระดับ 

	 >>	ค่อนข้างเชื่อมั่นร้อยละ	74  
 >>	เชื่อมั่นร้อยละ	26

การสื่อสาร
และแลกเปลี่ยนข้อมูล

ความรู้เข้าใจที่ถูกต้องและความเชื่อมั่น
ในการด�าเนินงานโรงไฟฟ้า

	 บริษัทฯ	ตระหนักดีว่าการสื่อสารและการแลกเปลี่ยนข้อมูลที่ด�าเนินการบนพื้นฐานของความโปร่งใส	เพียงพอ	
ทัว่ถงึ	และสม�า่เสมอ	ผ่านช่องทางและรูปแบบต่างๆ		จะน�าไปสูค่วามสมัพนัธ์ระหว่างบรษิทัฯ	โรงไฟฟ้า	ชมุชน	และ
สังคม	 ในลักษณะของการปรึกษาหารือแบบสร้างสรรค์	 เปิดกว้าง	 และเข้าใจซึ่งกันและกัน	 อันจะขยายผลไปสู ่
ความร่วมมือที่ก่อให้เกิดประโยชน์ต่อชุมชนและสังคมในที่สุด					

	 ด ้วยโรงไฟฟ้าเป ็นแหล่งสร ้างความม่ันคงและยั่งยืนให้กับบริษัทฯ	 ตามอายุสัญญาของโรงไฟฟ้า 
ทีม่มีากกว่า	20	ปี	จงึเป็นภารกจิส�าคญัทีโ่รงไฟฟ้าทกุแห่งจะต้องสร้างความเข้าใจทีถ่กูต้องเกีย่วกบัการด�าเนนิงาน 
ของโรงไฟฟ้าแก่ชุมชนที่อยู่รอบข้าง	พร้อมทั้งแสดงความตั้งใจจริงและมุ่งมั่นที่จะดูแล	เกื้อกูลชุมชนอย่างต่อเนื่อง	
เพื่อสร้างความเชื่อมั่นให้กับชุมชน	และความไว้วางใจระหว่างกัน	เพื่อให้การด�าเนินงานของโรงไฟฟ้าราบรื่น				

	 ส�าหรับโรงไฟฟ้าราชบรุ	ีซึง่เป็นสนิทรพัย์ทีส่ร้างความมัน่คงด้านเศรษฐกจิให้กบับรษิทัฯ	และประเทศ	เน่ืองจาก
เป็นโรงไฟฟ้าขนาดใหญ่และมกี�าลงัการผลติถงึ	3,645	เมกะวตัต์	จงึเป็นทีจ่บัตามองของชมุชนและสงัคมด้วยกงัวล
เกี่ยวกับผลกระทบ	 อย่างไรก็ตามความอ่อนไหวของชุมชนจะมากขึ้นเมื่อกระแสการไม่ยอมรับโรงไฟฟ้าเกิดขึ้น 
ในพืน้ทีอ่ืน่ๆ	นัน่จงึท�าให้โรงไฟฟ้าให้ความส�าคญักบัการสือ่สารและแลกเปลีย่นข้อมลูกบัชมุชนเสมอมา	ในปี	2558	
โรงไฟฟ้าราชบุรีได้ก�าหนดเป้าหมายและแนวทางการด�าเนินงานในเรื่องดังกล่าวดังนี้

เพิ่มช่องทางการสื่อสารและเข้าถึง
ชุมชนรอบนอกพื้นที่โรงไฟฟ้า 
มากขึ้น	ได้แก	่

 
ขยายกลุ่มเป้าหมายชุมชนพื้นที่ 
ใกล้เคียง	2	ต�าบล	 
และกลุ่มเกษตรกรผู้ปลูกลิ้นจี่ 
จังหวัดสมุทรสงคราม
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กิจกรรมการสื่อสารและการแลกเปลี่ยนข้อมูลปี  2558

กิจกรรมของโรงไฟฟ้าราชบุรี

การสื่อสาร
และแลกเปลี่ยนข้อมูล

ความรู้ความเข้าใจที่ถูกต้อง 
และความเชื่อมั่นในการด�าเนินงานของโรงไฟฟ้า

เป้าหมาย
• โรงเรียนในบริเวณโดยรอบ 
โรงไฟฟ้าที่เข้าร่วมโครงการ 
มคีวามสามารถจดัท�านโยบายและ 
ด�าเนินกิจกรรมความรับผิดชอบ
ต่อสังคม	(ด้านพลังงาน	 
สิ่งแวดล้อม	ความปลอดภัย	 
และคุณธรรมจริยธรรม) 

ผลลัพธ์
• มีโรงเรียนเข้าร่วมโครงการ	8	
แห่ง	และสามารถจัดท�ารายงาน
ความรับผิดชอบได้ตามหลัก
เกณฑ์ที่ก�าหนด	จ�านวน	1	แห่ง	

เป้าหมาย
• กลุ่มเป้าหมายมีความรู้ความ
เข้าใจเพิ่มขึ้นไม่น้อยกว่าร้อยละ	
40	และมีความเชื่อมั่นระบบการ
จัดการผลกระทบไม่น้อยกว่า
ร้อยละ	60 

ผลลัพธ์
• กลุ่มเป้าหมายมีความรู้ความ
เข้าใจเพิ่มขึ้น	ร้อยละ	41	 
และมีความเชื่อมั่นในระบบ 
การจดัการผลกระทบ	ร้อยละ	74

เป้าหมาย
• กลุ่มเป้าหมายมีความรู้ความ
เข้าใจเกี่ยวกับการด�าเนินงาน
และการจัดการสิ่งแวดล้อมของ
โรงไฟฟ้า	และมีความรู้ความ
สามารถในการร่วมติดตาม 
ตรวจสอบคุณภาพสิ่งแวดล้อม
ของโรงไฟฟ้าได้

ผลลัพธ์
• คณะกรรมการมีความรู้ความ
เข้าใจและมีความสามารถเป็น
ตัวกลางร่วมติดตามตรวจสอบ
คุณภาพสิ่งแวดแวดล้อมได้เป็น
อย่างดี	

เป้าหมาย
• ระดับความเชื่อมั่นและไว้วางใจ
ของชุมชนที่มีต่อโรงไฟฟ้า
ราชบุรีเพาเวอร์	ในเกณฑ์ระดับ 
ดีมาก	มากกว่าร้อยละ	90 

ผลลัพธ์
• ระดับความเชื่อมั่นและไว้วางใจ
ของชุมชนที่มีต่อโรงไฟฟ้า
ราชบุรีเพาเวอร์	ด้านภาพลักษณ์
ระดับดีมาก	ร้อยละ	96.58	 
ด้านความไว้วางใจระดับดี	 
ร้อยละ	93.30	ด้านความพึง
พอใจระดับดีมาก	ร้อยละ	96.75

เป้าหมาย
• ผู้ปฏิบัติงานลงพื้นที่ท�ากิจกรรม
และรับฟังความเห็นจากชุมชน	
18-21	วัน/เดือน	และแก้ไข 
ข้อร้องเรียนได้ตามระยะเวลา 
ที่ก�าหนด	

ผลลัพธ์
• ลงพื้นที่ท�ากิจกรรมและรับฟัง
ความคิดเหน็ได้ครบตามเป้าหมาย	
และไม่มีข้อร้องเรียนจากชุมชน	

เป้าหมาย
• การเผยแพร่ข้อมูลข่าวสารกับ
กลุ่มเป้าหมายได้ครบทุกครัวเรือน	
และกลุ่มเป้าหมายมีส่วนร่วม 
ในการแสดงความคิดเห็น	  

ผลลัพธ์
• ครัวเรือนเป้าหมายได้รับข้อมูล
ข่าวสารผ่าน	“วารสารบ้านเรา”	
ครบทุกครัวเรือน	และมีการแสดง
ความคิดเห็นกลับมาทุกต�าบล

โครงการชวน
เพื่อนเยือนบ้าน

โครงการส่งเสริม  
“CSR in School”

การรับฟังความคิดเห็น
และข้อร้องเรียน

การส�ารวจความไว้วางใจ
และการยอมรับ

จากชุมชนและสังคม

การเสริมสร้าง 
ความรู้ผู้ตรวจการ

สิ่งแวดล้อม การเผยแพร่ 
ข้อมูลข่าวสาร
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โครงการ วัตถุประสงค์ กลุ่มเป้าหมาย การด�าเนินงาน วิธีประเมินผล

โครงการชวนเพื่อน
เยือนบ้าน

สร้างความรู้ความเข้าใจ
เกี่ยวกับกระบวนการผลิต
พลังงานไฟฟ้าและการ
จัดการสิ่งแวดล้อม

•	 ชุมชน	9	ต�าบลรอบ
โรงไฟฟ้า

•	 ชุมชนใกล้เคียงกับ
ชุมชนรอบโรงไฟฟ้า	 
2	ต�าบล	

•	 กลุ่มเกษตรกร	 
(ผู้ปลูกลิ้นจี่)	จังหวัด
สมุทรสงคราม

•	 น�าชุมชนศึกษาเรียน
รู้การท�างานของ 
โรงไฟฟ้าด้วยตัวเอง	

•	 ชุมชนได้เห็นสภาพ
การท�างานจริงของ
โรงไฟฟ้า

•	 จัดทั้งหมด	10	ครั้ง	
•	 ผู้เข้าร่วมกิจกรรม	

500	คน

แบบสอบถามเพือ่ประเมนิ 
ความรู้ความเข้าใจ	และ
ระดับความเชื่อมั่นก่อน
และหลังเข้าร่วมกิจกรรม	
จากจ�านวนผู้เข้าร่วม
กิจกรรม	500	คน

การเสริมสร้างความรู้
ผู้ตรวจการสิ่งแวดล้อม

สร้างความรู้ความเข้าใจ
การด�าเนินงานของ
โรงไฟฟ้า	สามารถเป็น
ตัวกลางในการตรวจสอบ
การด�าเนินงานของ 
โรงไฟฟ้าได้

•	 ผู้น�าชุมชนและ 
ภาคประชาสังคม

•	 ผู้แทนหน่วยงาน
ราชการ

•	 ผู้แทนจากโรงไฟฟ้า

•	 จัดกิจกรรมศึกษา 
ดูงานโรงไฟฟ้า
ราชบุร	ี/	โรงไฟฟ้า
ขยะจังหวัดภูเก็ต

•	 เป็นตัวแทนในการ
ร่วมตดิตามตรวจสอบ 
คุณภาพสิ่งแวดล้อม
ของโรงไฟฟ้า

แบบสอบถามระดับ 
ความรู้ความเข้าใจ 
เกี่ยวกับการด�าเนินงาน
ของโรงไฟฟ้า

โครงการส่งเสริม
ให้โรงเรียนมีความ
รับผิดชอบต่อสังคม	
“CSR	in	School”

เพื่อส่งเสริมให้โรงเรียน 
มีความรู้ความเข้าใจ
ด้านความรับผิดชอบ
ต่อสังคมในโรงเรียน	และ
ด�าเนินการอย่างมีส่วนร่วม	

โรงเรียนในพื้นที่รอบ 
โรงไฟฟ้า	อ�าเภอละ	1	แห่ง	

•		จัดกิจกรรม	Group	
Training	และ	Coaching	
ให้คณะครไูด้รบัทราบ 
ถงึแนวทางการ
ด�าเนนิงานโครงการ	
CSR	in	School

•		กิจกรรมประเมิน	
ทวนสอบผลการ
ด�าเนนิงาน	 
CSR	in	School

•		กจิกรรมมอบเกยีรต-ิ 
บตัรและศึกษาดูงาน

แบบสอบถามความ
คิดเห็นนักเรียนที่ได้
รับทุนที่มีต่อโครงการ
และการด�าเนินงานของ
บริษัทฯ

การเผยแพร่ข้อมูล
ข่าวสาร

เพือ่สร้างความรู้ความเข้าใจ
เกี่ยวกับการด�าเนินงาน
ของโรงไฟฟ้า

•	 ชุมชนรอบโรงไฟฟ้า
และชุมชนใกล้เคียง

•	 หน่วยงานราชการ
•	 สื่อมวลชน	

•	 จัดท�าข้อมูลข่าวสาร
การด�าเนนิงานโรงไฟฟ้า 
และกจิกรรมชมุชน
เผยแพร่ผ่านวารสาร
บ้านเราทุก	3	เดือน	

•	 แจกจ่ายให้กบัครัวเรือน 
โดยรอบโรงไฟฟ้า 
ทั้ง	9	ต�าบล	และกลุม่
เป้าหมายอืน่

•	 รายงานสรุปผลการจัด
ส่งวารสารให้กับ 
กลุ่มเป้าหมาย

•	 จ�านวนข้อคิดเห็นที่มี
ต่อข้อมลูในวารสาร
บ้านเรา

การรับฟังความคิดเห็น
และข้อร้องเรียน

เพื่อรับฟังความคิดเห็น
เกี่ยวกับการด�าเนินงาน
ของโรงไฟฟ้า	รวมทั้ง 
ข้อร้องเรียน

•			ชุมชนรอบโรงไฟฟ้า
•			หน่วยงานราชการ

•	 ลงพื้นที่พบปะ
เยี่ยมเยียน	และ
สอบถามความเป็นอยู่ 
อย่างสม�า่เสมอ

•	 รายงานผลการลง 
พื้นที่ของผู้ปฏิบัติงาน
และรายงาน 
ข้อร้องเรียนที่ได้รับ
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กิจกรรมของบริษัทฯ

การสื่อสาร
และแลกเปลี่ยนข้อมูล

โครงการ วัตถุประสงค์ กลุ่มเป้าหมาย การด�าเนินงาน วิธีประเมินผล

ค่ายเยาวชนกล้ายิ้ม	 • เพื่อเสริมสร้างความรู้
ความเข้าใจและความ
ตระหนักให้กับเยาวชน
จากป่าชมุชนในการอนรุกัษ์ 
ป่าไม้ในท้องถิน่	พลงังาน	
และทรัพยากรธรรมชาต	ิ

• เพื่อปูพื้นฐานแนวคิด
และสร้างการมีส่วนร่วม
ในการอนุรักษ์ทรัพยากร
ให้กับเยาวชน

• ตัวแทนเยาวชนจาก
ป่าชุมชนในพื้นที่ 
เป้าหมายทั่วทุกภาค
ของประเทศ	

• จัดกิจกรรมค่าย
เยาวชนกล้ายิ้มภาค
เหนือ	และภาคกลาง/
ตะวนัออก	รวมจ�านวน	 
2	ครั้ง	มีเยาวชนเข้า
ร่วมกจิกรรม	167	คน

แบบสอบถามเพื่อ
ประเมินผลระดับความรู้
ความเข้าใจจากการเข้า
ร่วมกิจกรรม	และการน�า
ความรู้ไปปรับใช้

สัมมนาเครือข่าย
ผู้น�าป่าชุมชน	

• เพื่อเสริมสร้างความรู้
และประสบการณ์ด้าน
การบริหารจัดการป่า	
และการอนุรักษ์พลังงาน
ให้ผู้น�าป่าชุมชน

• เพื่อแลกเปลี่ยนแนวคิด	
วิธีการ	และแนวทางการ
แก้ไขปัญหาในการบริหาร 
จัดการป่าชุมชนร่วมกัน

• ผู้น�าป่าชุมชน 
ทัว่ทกุภาคของประเทศ	

• จัดเวทีสัมมนา 
เครอืข่ายผูน้�าป่าชมุชน 
ภาคใต้และภาค
ตะวันออกเฉียงเหนือ	
รวมจ�านวน	2	ครั้ง	 
มีผู้น�าป่าชุมชนเข้า
ร่วมกจิกรรม	147	คน

• แบบสอบถามเพื่อ
ประเมินผลระดับ 
ความรู้ความเข้าใจและ
การน�าไปปรับใช้ใน
ชุมชนของตนหลังจาก
เข้าร่วมกิจกรรม

ค่ายเยาวชน
กล้ายิ้ม

การสัมมนา 
เครือข่ายผู้น�า 

ป่าชุมชน
เป้าหมาย
• เยาวชนมีความรู้ความเข้าใจ	และ
ตระหนักถึงความส�าคัญของการ
อนุรักษ์ป่าชุมชน	การใช้พลังงานและ
ทรัพยากรที่ส่งผลกระทบต่อปัญหา
การเปลี่ยนแปลงสภาพภูมิอากาศ	 
ในระดับมาก	ไม่น้อยกว่าร้อยละ	80 

ผลลัพธ์
• จากการประเมนิผลตามแบบสอบถาม
หลงัการเข้าร่วมกจิกรรมของเยาวชน	
จ�านวน	167	คน	พบว่ามีความรู ้
ความเข้าใจ	และตระหนกัถงึความส�าคญั 
ของการอนุรักษ์ป่าชุมชน	การใช้
พลังงานและการใช้ทรัพยากร 
ในระดับมาก	อยู่ที่ร้อยละ	96.8

เป้าหมาย
• ผู้น�าป่าชุมชนเกิดการแลกเปลี่ยน 
แนวความคิดใหม่ๆ	และน�าความรู ้
ไปปรับใช้ในชุมชนของตน	ในระดับ
มาก	ไม่น้อยกว่าร้อยละ	80

ผลลัพธ์
• จากการประเมนิผลตามแบบสอบถาม 
ภายหลังการเข้าร่วมกิจกรรมของ 
ผูน้�าป่าชุมชน	จ�านวน	147	คน	พบว่า 
จะมีการน�าแนวคิดใหม่ๆ	ไปปรับใช ้
กับชุมชนในระดับมาก	ที่ร้อยละ	97.8
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การด�าเนินงานด้านพัฒนาชุมชน ปี 2558 

รวม 
101 

ล้านบาท
รวม 
1,830
ล้านบาท

ประเทศไทย                                   
94.62 ล้านบาท

สปป.ลาว                 
4.04 ล้านบาท

ประเทศออสเตรเลีย               
2.44 ล้านบาท (94,962 AUD)

ภาษีท้องถิ่น (ในส่วนของบริษัทฯ  
และบริษัท ผลิตไฟฟ้าราชบุรี จ�ากัด)                                
19.46 ล้านบาท 

ภาษีเงินได้                        
1,810.28 ล้านบาท

การสนับสนุนทางตรง	(กิจกรรมพัฒนาชุมชน	/สังคม	และการบริจาค)

การสนับสนุนทางอ้อม

	 การพัฒนาคุณภาพชีวิตของชุมชนและสังคมให้เข้มแข็งเป็นเป้าหมายหนึ่งของความรับผิดชอบต่อชุมชน 
และสังคมที่บริษัทฯ	 ยึดมั่นและด�าเนินการมาโดยตลอด	 ในปี	 2558	 กิจการของบริษัทฯ	 ได้สนับสนุนการพัฒนา
ชุมชนและสังคมโดยรวมแบ่งเป็นการสนับสนุนทางตรงในประเทศไทย	 สปป.ลาว	 ออสเตรเลีย	 มูลค่ารวม	 
101	ล้านบาท	และการสนับสนุนทางอ้อม	ซึ่งประกอบด้วยภาษีท้องถิ่น	และภาษีเงินได้	มูลค่ารวม	1,830	ล้านบาท

กิจกรรมการพัฒนาชุมชนและสังคมที่ลงทุนต่อเนื่องของกลุ่มบริษัทฯ 

หน่วยงาน กิจกรรม

โรงไฟฟ้าราชบุรี • โครงการหน่วยแพทย์เคลื่อนที่
• โครงการอบรมบุคลากรด้านสาธารณสุข
• โครงการทุนการศึกษา
• โครงการพัฒนาอาชีพและความเข้มแข็งชุมชน

บริษัทฯ • การประกวดป่าชุมชน	โครงการ	“คนรักษ์ป่า	ป่ารักชุมชน”
• โครงการ	“การศึกษาเพิ่มทักษะสร้างอาชีพ	สปป.ลาว”

ราชบุรีเวอลด์โคเจนเนอเรชั่น • โครงการ	“พลังชุมชนพลังยั่งยืน”

ราช-ออสเตรเลีย	คอร์ปอเรชั่น • สนับสนุนด้านการศึกษา
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ผลการด�าเนินงานปี 2558 

โครงการ วัตถุประสงค์ กลุ่มเป้าหมาย การด�าเนินงาน วิธีประเมินผล

โรงไฟฟ้าราชบุรี

หน่วยแพทย์เคลื่อนที่ เพื่อให้ชุมชนรอบ 
โรงไฟฟ้าเกิดความใส่ใจใน
การดูแลสุขภาพและได้รับ
โอกาสในการเข้าถึงการ
รักษาพยาบาลเพิ่มมากขึ้น	

ชุมชนรอบโรงไฟฟ้า จัดบริการหน่วยแพทย์
เคลื่อนที่หมุนเวียน 
ในพื้นที่	11	ต�าบลรอบ
โรงไฟฟ้า	รวมจ�านวน	
16	ครั้ง	โดยมีการให้
บริการ	ได้แก่	การตรวจ
คัดกรองมะเร็ง 
ปากมดลกู	นวดแผนไทย	 
ตรวจสุขภาพโดยแพทย์
แผนไทยประยุกต์	และ
ตัดผม

รายงานสรุปผลการตรวจ
คัดกรองมะเร็งปากมดลูก
ของโรงพยาบาล	สถิติ
การเกิดโรคของคน 
ในชุมชน

การอบรมบุคลากร
สาธารณสุข

เพื่อเสริมสร้างความรู้
ความเข้าใจเกีย่วกบัเทคนคิ
การท�าสมาธบิ�าบดัในภาวะ
สุขภาพองค์รวมเพื่อการ
เยียวยา	และสร้างความรู้
ใหม่ในการให้บริการกับ
ประชาชน	

บุคลากรด้าน
สาธารณสุขและผู้สนใจ	

  

จัดอบรมบุคลากรด้าน
สาธารณสุขในพื้นที่
โดยรอบโรงไฟฟ้า	

ผลส�ารวจระดับความ
พึงพอใจในการเข้าร่วม
กิจกรรม	และการน�า
องค์ความรู้ไปปรับใช้

	ทุนการศึกษา เพื่อเสริมสร้างโอกาส
ทางการศึกษาให้กับ
นักเรียนที่มีผลการเรียนด	ี
ความประพฤติดี	แต่
ขาดแคลนทุนทรัพย	์ตั้งแต่
ระดับก่อนประถมศึกษา
จนถึงระดับมัธยมศึกษา
ตอนปลาย

นักเรียนในเขตพื้นที่
รอบโรงไฟฟ้า

จัดกิจกรรมมอบทุน 
การศึกษาปีละ	1	ครั้ง	
รวมจ�านวน	1,533	ทุน	
เป็นเงนิ	1,955,400	บาท	

แบบสอบถามความคิด
เห็นของผู้ได้รับทุน 
การศึกษา	ได้แก่	สภาพ
เศรษฐกิจของครอบครัว
ของผู้รับทุน	การแบ่งเบา
ภาระค่าใช้จ่าย	การใช้
จ่ายเงินทุนฯ	ที่ได้รับ	
เป็นต้น	

การพัฒนาอาชีพ
และความเข้มแข็งชุมชน	

เพื่อเสริมสร้างศักยภาพ
กลุ่มอาชีพ	ให้เกิดมีรายได้
และความเป็นอยู่ที่ดี

ชุมชนในกลุ่มอาชีพและ
กลุ่มทางสังคม	จ�านวน	
14	คน	

จัดกิจกรรมศึกษาดูงาน	
1	ครั้ง	และมีผู้เข้าร่วม
กิจกรรม	56	คน	

ผลส�ารวจระดับความ 
พึงพอใจในการเข้าร่วม
กิจกรรม	และการต่อยอด
ขยายผลของกลุม่เป้าหมาย

บริษัทฯ

การประกวดป่าชุมชน เพื่อส่งเสริมและยกย่อง
ชุมชนที่มีการบริหาร
จัดการป่าอย่างเป็นระบบ	
และอยู่ร่วมกับป่าได้อย่าง
เกื้อกูล

ป่าชุมชนที่ขึ้นทะเบียน
กับกรมป่าไม้ทั่วทุก
ภาคของประเทศไทย

จัดกิจกรรมประกวด 
ป่าชุมชนเพื่อชิงรางวัล
ระดับจังหวัด	ระดับภาค	
และระดับประเทศ	
(รางวัลชนะเลิศระดับ
ประเทศจะได้รับถ้วย
รางวัลพระราชทานจาก
สมเดจ็พระเทพรัตนราชสุดาฯ 
สยามบรมราชกมุารี)

รายงานการประเมินผล
สมัฤทธิโ์ครงการ	คนรกัษ์ป่า	
ป่ารักชุมชน	โดยเปรียบ
เทียบการเปลี่ยนแปลง
ป่าชุมชนที่ได้รับรางวัล	
และไม่ได้รับรางวัล
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โครงการ วัตถุประสงค์ กลุ่มเป้าหมาย การด�าเนินงาน วิธีประเมินผล

การศึกษาเพิ่มทักษะ
สร้างอาชีพ	สปป.ลาว

• เพื่อตอบสนองต่อ
นโยบายของรัฐบาล
ของ	สปป.ลาว	ในการ
พัฒนาการศึกษาระดับ
อาชีวศึกษา	เพื่อเพิ่ม
และยกระดับแรงงาน
ฝีมือในสาขาอาชีพ
ต่างๆ

ครู	และนักศึกษา	
วิทยาลัยอาชีวศึกษา
จ�านวน	6	แห่ง

• ด�าเนินกิจกรรมฝึก
อบรมใน	3	สาขา	
ได้แก่	ช่างเชื่อม	 
ช่างซ่อมบ�ารุง	และ
ช่างไฟฟ้า	โดยใน 
ปี	2558	มีนักศึกษา
จบการศึกษาจ�านวน	
206	คน	จาก	 
6	โรงเรียน

• มอบทุนการศึกษา
แก่นักเรียนและครู
เพื่อให้ศึกษาต่อใน
สาขาอาชีพในระดับ
ท่ีสงูขึน้จ�านวน	10	ทุน

รายงานความก้าวหน้า
การด�าเนินโครงการ	
ได้แก่	การพฒันาหลกัสตูร	
การคดัเลอืกกลุม่เป้าหมาย
เข้าร่วมโครงการ	และ
ติดตามการมีงานท�าของ
กลุ่มเป้าหมาย

ราชบุรีเวอลด์โคเจนเนอเรชั่น

พลังชุมชนพลังยั่งยืน เพื่อเสริมสร้างความรู้	และ
พฒันาศกัยภาพกลุม่อาชพี
และกลุ่มทางสังคม	

กลุ่มอาชีพและกลุ่มทาง
สังคม	จ�านวน	3	กลุ่ม

• จัดฝึกอบรมพัฒนา
ศักยภาพคณะ
กรรมการ	1	ครั้ง	 
มีผู้เข้าร่วมการอบรม	
30	คน

• จัดฝึกอบรมพัฒนา
อาชพีระยะสัน้	1	ครัง้	 
มีผู้เข้ารับการอบรม	
100	คน

• มอบเครื่องสีข้าวและ
เครื่องปิดปากถุง
แบบสูญญากาศให้
กับกลุ่มเกษตรกร	
ต�าบลบ้านฆ้อง	

รายงานผลการด�าเนิน
โครงการ	ได้แก่	การน�า
องค์ความรู้ไปปรับใช้ใน
การพัฒนาผลิตภัณฑ์	
การลดต้นทุน	เป็นต้น
โดยพบว่า	ผู้เข้าร่วม
โครงการ
• สามารถลดต้นทุนการ

สีข้าวไรซ์เบอรี่ของ
สมาชิกกลุ่มกว่า	 
100	ครัวเรือนได้
มากกว่าร้อยละ	50

• ช่วยเพิ่มมูลค่าสินค้า
ด้วยบรรจุภัณฑ์
คุณภาพ

ราช-ออสเตรเลีย

การสนับสนุนการศึกษา เพื่อสนับสนุนการด�าเนิน
กิจกรรมด้านการศึกษาให้
กับนักเรียน

นักเรียน	นักศึกษารอบ
โรงไฟฟ้าตั้งแต่ระดับ
ก่อนวัยเรียนจนถึง
มหาวิทยาลัย

• สนับสนุนทุนการ
ศึกษา

• สนับสนุนการเรียน
การสอนด้านพลงังาน 
และสิ่งแวดล้อม

• จัดกิจกรรมพัฒนา
สุขภาพจิต

• จัดกิจกรรม
ทัศนศึกษาด้าน
วิทยาศาสตร์และ 
สิ่งแวดล้อม	

รายงานผลการด�าเนิน
โครงการกับชุมชน
โดยรอบโรงไฟฟ้า
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โครงการ วัตถุประสงค์ กลุ่มเป้าหมาย การด�าเนินงาน วิธีประเมินผล

โรงไฟฟ้าราชบุรี	เพาเวอร์

ส�ารวจความไว้วางใจ
และการยอมรับ
จากชุมชนและสังคม

ประเมินระดับความพึง
พอใจและความเชื่อมั่นที่
ชุมชนมีต่อโรงไฟฟ้า
ราชบุรีเพาเวอร์	

ชุมชนรอบโรงไฟฟ้า
ราชบุรีเพาเวอร์

• ส�ารวจความคิดเห็น
ของผู้น�าชุมชนและ
ประชาชนรอบ 
โรงไฟฟ้าราชบุรี 
เพาเวอร์ที่มีต่อ 
ภาพลักษณ์	ความไว้
วางใจและความพึง
พอใจต่อการด�าเนิน
งานโครงการ

• ผลส�ารวจพบว่า	
ด้านภาพลักษณ	์
ภาพรวมอยู่ในระดับ
ดมีาก	(ร้อยละ	96.58)	 
ด้านความไว้วางใจ	
ภาพรวมอยูใ่นระดบัดี	 
(ร้อยละ	93.30)	 
ด้านความพึงพอใจ	
ภาพรวมอยู่ในระดับ
ดมีาก	(ร้อยละ	96.75)

รายงานผลการวิจัย	เรื่อง	
ภาพลักษณ์ของโรงไฟฟ้า
ราชบุรีเพาเวอร์ที่มีต่อ
ความไว้วางใจและความ
พึงพอใจของประชาชนใน
พื้นที่โดยรอบโรงไฟฟ้า

การให้บริการ จ�านวนผู้รับบริการ (ราย)

1.	ตรวจคัดกรองมะเร็งปากมดลูก 1,588

2.	นวดแผนไทย 1,180

3.	ตรวจสุขภาพแพทย์แผนไทยประยุกต์ 545

4.	ตัดผม 817

จ�านวนผู้มารับบริการหน่วยแพทย์เคลื่อนที่โรงไฟฟ้าราชบุรีปี 2558 

ผลที่ได้รับจากการประกวดป่าชุมชนปี 2558 

ปี 2558 
95,963 ไร่

รวม 8 ปี 
1,008,912 ไร่ 

พื้นที่ป่าชุมชน
ได้รับรางวัล

กกัเกบ็ CO2 ได้  
191,926  

ตันคาร์บอนไดออกไซด์เทียบเท่า
จากพื้นที่ป่า 95,963 ไร่
รวม 8 ปี 2,017,825 

ตันคาร์บอนไดออกไซด์เทียบเท่า 

ประโยชน์ร่วม
ด้านสิ่งแวดล้อม

137 แห่ง 
จากจ�านวน 1,204 แห่ง

ที่เข้าร่วมกิจกรรม 
รวม 8 ปี 1,115 แห่ง 

ป่าชุมชน
ได้รับรางวัล

ปี 2558 
2,940,000 บาท 

รวม 8 ปี 
24,555,000 บาท 

เงินสนับสนุน
การอนุรักษ์ป่า
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มูลค่าที่สนับสนุนทุนการศึกษา ปี 2558

ตัวอย่างความส�าเร็จการพัฒนาชุมชนอย่างยั่งยืนโรงไฟฟ้าราชบุรี 

ชื่อโครงการ ธนาคารหมู่บ้านปู่เจริญ	ต�าบลแพงพวย	อ�าเภอด�าเนินสะดวก	จังหวัดราชบุรี

ปีเริ่มโครงการ	

และชุมชนร่วมโครงการ

ปี	2547	

ชุมชนบ้านปู่เจริญ	หมู่	12	ต�าบลแพงพวย	อ�าเภอด�าเนินสะดวก	จังหวัดราชบุรี

สภาพปัญหาของชุมชน •	 ชาวบ้านส่วนใหญ่ประกอบอาชีพท�าสวนผลไม	้

•	 ครัวเรือนส่วนใหญ่มีภาระหนี้สินในระบบและนอกระบบจ�านวนมาก

•	 ชาวบ้านส่วนใหญ่ขาดสภาพคล่องทางการเงินเพื่อเป็นทุนหมุนเวียนในการ

ประกอบอาชีพ	และใช้จ่ายในชีวิตประจ�าวัน

แนวคิดของโครงการ การพฒันาคณุภาพชวีติประชาชนในบรเิวณพืน้ทีโ่ดยรอบโรงไฟฟ้าตามแนวทาง

การพัฒนาอย่างยั่งยืน

วิธีด�าเนินโครงการ 	•	 จัดท�าแผนพัฒนาชุมชนระดับหมู่บ้าน	 โดยใช้กระบวนการมีส่วนร่วมของ

ชมุชนในการค้นหาปัญหาและความต้องการ	ก�าหนดทางเลอืกและแนวปฏบิตั	ิ

และตัดสินใจ

•	 ปี	 2547	 โรงไฟฟ้าราชบุรี	 ได้สนับสนุนให้หมู่บ้านปู่เจริญด�าเนินงานพัฒนา

หมูบ้่านตนเองตามแผนงาน	โดยชมุชนเป็นผูด้�าเนนิงาน	ส่วนโรงไฟฟ้าราชบรุี

เป็นผู้สนับสนุน

กิจกรรมที่เป็นความต้องการ

ร่วมของชุมชน

จัดตั้งกลุ่มการเงินชุมชนข้ึนมาเพื่อเป็นสถาบันการเงินของชุมชน	 โดยใช้ชื่อว่า	

“ธนาคารหมู่บ้านปู่เจริญ”	

โรงไฟฟ้าราชบุรี	 
1,036,000 

บาท	

โรงไฟฟ้าเสาเถียร	 
285,000 

บาท	

โรงไฟฟ้าไตรเอนเนอจี	้
240,000 

บาท	

บริษัทฯ	(ทุนการศึกษา 
ใน	สปป.ลาว)

400,000 บาท	 
(99	ล้านกีบ)

โรงไฟฟ้าราชบุรีเพาเวอร์ 
959,000  

บาท	

ราช-ออสเตรเลีย
500,000 บาท	

(19,430 AUD)

โรงไฟฟ้าประดู่เฒ่า	
154,000

บาท	

มูลค่ารวม 
3,684,000 

บาท

โซลาร์ต้า 
 110,000

บาท	
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การสนบัสนนุของโรงไฟฟ้าราชบรุี •	 การเสรมิสร้างความรู้ท่ีจ�าเป็นต่อการด�าเนนิโครงการ	เช่น	การท�าบัญชชีมุชน	

•	 เงนิกองทนุ	จ�านวน	300,000	บาท	เพือ่เป็นทนุเรอืนหุน้	โดยจดัสรรให้	2	ครัง้	

ตามสัดส่วนการออมของสมาชิก	

•	 วัสดุอุปกรณ์ที่จ�าเป็น	 ได้แก่	 สมุดคู่ฝาก/สมุดบันทึกบัญชี/เครื่องคิดเลข/ 

อุปกรณ์เครื่องเขียน	เป็นต้น	

•	 การติดตามให้ข้อเสนอแนะอย่างสม�่าเสมอ	

•	 การร่วมถอดบทเรียน

เงินทุนและสมาชิกเริ่มต้น

ปี	2547

•	 เงินทุนเรือนหุ้นของสมาชิก	100,000	บาท

•	 สมาชิกก่อตั้ง	50	คน

เงินทุนและสมาชิกปี	2558 •	 เงินทุน	1,880,000	บาท	ประกอบด้วย

•			ทุนเรือนหุ้น	1,350,000	บาท

•			เงินสนับสนุนจากโรงไฟฟ้า	300,000	บาท	

•			ก�าไรสะสม	230,000	บาท

•	 สมาชิกปี	2558	จ�านวน	156	คน

อัตราผลตอบแทนสมาชิก

และรายได้ของธนาคาร

•	 ก�าไรเฉลี่ยต่อปี	105,000	บาท

•	 ปันผลให้สมาชิก	ร้อยละ	20	ของก�าไร

•	 เฉลี่ยคืนเงินกู้	ร้อยละ	10	ของก�าไร

วัตถุประสงค์ ประธาน
กรรมการ

จ�านวน
คณะกรรมการ วนัเวลาเปิดท�าการ พืน้ทีใ่ห้บรกิาร

• ส่งเสรมิการออม
• บริการเงินกู้ให้สมาชิก
• ท�าธุรกิจร่วมกันของสมาชิก
• พัฒนาจิตใจให้สมาชิก																																									
เป็นคนดีมีคุณธรรม

นายปรีชา		
เจติยวรรณ		
ก�านันต�าบล
แพงพวย

21	คน ทุกวันที	่6	ของ
เดือน	เวลา	
17.00-20.00	น.

จ�านวน	3	หมู่บ้าน	
ในต�าบลแพงพวย	
ได้แก	่หมู่	2	หมู่	5	
และหมู	่12

ข้อมูลโดยสรุปของธนาคารหมู่บ้านปู่เจริญ
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กระบวนการด�าเนินโครงการ

ผลสัมฤทธิ์และความยั่งยืนของโครงการ

จ�านวน
สมาชิก 

เงนิทนุ 
เรอืนหุน้ เงนิกูแ้ก่สมาชกิ ผลประกอบ

การ
การจดัสรร 

ผลประโยชน์ ขยายผลโครงการ

เพิ่มขึ้น	3.12	
เท่าจาก	 
50	คน	 

ในปีเริ่มต้น

เพิ่มขึ้น	13.5	
เท่า	จาก	

100,000	บาท 
ในปีเริ่มต้น

เพิ่มขึ้น	4.2	
เท่า	จากจ�านวน
เงินกู	้500,000	

บาท 
ในปีเริ่มต้น

เพิ่มขึ้น	2.5	
เท่า	จากก�าไร	
60,000	บาท 
ในปีเริ่มต้น

• เงินปันผลร้อยละ	
20	ของก�าไร

• ส่วนลดดอกเบี้ย 
เงินกู้	ร้อยละ	10	
ของก�าไร

• ทุนส�ารอง	ร้อยละ	
10	ของก�าไร

• สนับสนุนกิจกรรม
ชุมชน	ร้อยละ	20	
ของก�าไร

• ขยายธุรกิจร้านค้าชุมชน
• ขยายธุรกิจโรงผลิต 
น�้าดื่มบรรจุขวดชุมชน

• สนับสนุนทุนการศึกษา
• สงเคราะห์คนชรา	และ
กิจกรรมสาธารณประโยชน์

• เป็นศูนย์เรียนรู้การบริหาร
จัดการหมู่บ้านระดับจังหวัด

โรงไฟฟ้าราชบุร ี
(ผู้สนับสนุน)                                           

ชุมชน

ธนาคารหมู่บ้าน 
ปู่เจริญ                             

ประโยชน์ที่ชุมชนได้รับ

• กระบวนการจัดท�าแผนพัฒนา
ชุมชน	

• เสริมสร้างความรู้ให้ชุมชน
• จัดสรรเงินกองทุน	300,000	
บาท	เป็นทุนเรือนหุ้น	

• วัสดุ/อุปกรณ์ที่จ�าเป็น
• ติดตามผล
• ร่วมถอดบทเรียน	และให ้
ข้อเสนอแนะ

• ปัญหาหนี้นอกระบบของสมาชิก
ลดลง	ร้อยละ	50

• ชาวบ้านมีการออมเงิน
• ชาวบ้านมีแหล่งเงิทุนหมุนเวียน 
ของตนเองเพื่อการประกอบ
อาชีพและใช้จ่ายในครัวเรือน

• เกิดการเกื้อกูลซึ่งกันและกัน
ของคนในชุมชน

• เกิดการขยายผลสู่ชุมชนอื่นและ
การต่อยอดพฒันาธรุกจิของชมุชน

• เกิดสัมพันธภาพที่ดีระหว่าง
ชุมชนกับโรงไฟฟ้า

• จัดท�าแผนพัฒนาชุมชน
• ระดมทุน	และออมเงินเข้า
ธนาคารหมู่บ้าน

• ร่วมก�าหนดกฎระเบียบและ 
หลักเกณฑ์การบริหารจัดการ
ธนาคารชุมชน

• ร่วมกันแก้ไขปัญหา/อุปสรรค
• ร่วมคิดขยายผลธุรกิจชุมชน
อื่นๆ	

• ร่วมถอดบทเรียน

ริเริ่มโดยโครงการ 
โรงไฟฟ้าราชบุรีพัฒนา	 
ซึ่งสนับสนุนแนวทาง

การด�าเนินงานธนาคารหมู่บ้าน	
ส�าหรับชุมชนบ้านปู่เจริญ

ร่วมคิด	ร่วมท�า	
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ความคิดเห็นของก�านันปรีชา เจติยวรรณ ประธานกรรมการธนาคารหมู่บ้านปู่เจริญ 
และผู้ร่วมก่อตั้งธนาคารหมู่บ้าน 

 “ในอดีตชุมชนมีความวิตกกังวลผลกระทบจาก 
โรงไฟฟ้าราชบรุค่ีอนข้างมาก	และไม่รูว่้าชมุชนจะได้รบั
ประโยชน์อะไรจากการมีโรงไฟฟ้ามาตั้งอยู ่ในพื้นที่	 
จนเมือ่โรงไฟฟ้าได้เริม่ลงพืน้ทีท่�ากจิกรรมพฒันาชมุชน
ที่เป็นความต้องการของชุมชน	 และท�าอย่างต่อเนื่อง	
ชุมชนก็เร่ิมเห็นถึงการดูแลเอาใจใส่	 และความจริงใจ
ของโรงไฟฟ้า	ซึง่สนบัสนนุเราทัง้องค์ความรู	้ทรพัยากร	
และงบประมาณที่จ�าเป็นต่อการพัฒนาชุมชน	 ท�าให้
สภาพแวดล้อมและคุณภาพชีวิตของชุมชนดีขึ้น	 
จนชมุชนเริม่เหน็ประโยชน์ของโรงไฟฟ้าทีใ่ห้กบัชมุชน
และสังคมในภาพรวม

		 ส่วนประเด็นที่ชุมชนวิตกกังวล	 ทั้งเรื่องอากาศ	 น�้า	 และความร้อน	 โรงไฟฟ้าได้ส่งเจ้าหน้าที่มารับฟังความ 
คิดเห็นอย่างสม�่าเสมอ	 และจัดหน่วยงานท่ีเป็นสถาบันการศึกษาลงพื้นที่เพื่อเก็บข้อมูล	 ตรวจวิเคราะห์พิสูจน์ 
หาข้อเท็จจริงร่วมกับชุมชน	 ผมเองก็เป็นหนึ่งในคณะผู้ตรวจการสิ่งแวดล้อมชุดปัจจุบันของโรงไฟฟ้าราชบุร	ี 
ได้มีโอกาสศึกษาดูงานกระบวนการผลิต	 การจัดการสิ่งแวดล้อม	 และร่วมติดตามตรวจสอบการด�าเนินงาน 
และคุณภาพสิ่งแวดล้อมของโรงไฟฟ้า	จนมีความเชื่อมั่นว่าโรงไฟฟ้ามีเทคโนโลยีการผลิตไฟฟ้าที่สามารถควบคุม 
ผลกระทบสิ่งแวดล้อมได้เป็นอย่างดีและชุมชนยอมรับได”้
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	 บริษัทฯ	 เชื่อเสมอว่า	 การปฏิบัติต่อผู้อื่นด้วยความเคารพและให้เกียรติ	 เป็นพ้ืนฐานของวัฒนธรรมองค์กร 
ที่ก�าหนดวิถีการท�างานและความสัมพันธ์ทางธุรกิจที่ค�านึงถึงสิทธิมนุษยชนของผู้มีส่วนได้เสีย	 เอาใจใส่กับ 
สิง่แวดล้อม	รวมถงึสนบัสนนุเกือ้กลูการพฒันาเศรษฐกจิและสงัคมของทกุประเทศทีบ่รษิทัฯ	เข้าไปด�าเนนิกจิการ

	 จรรยาบรรณบริษัทฯ	ได้วางแนวนโยบายที่เกี่ยวข้องกับหลักการสิทธิมนุษยชนไว้เป็นพื้นฐาน	ประกอบด้วย	
	 	 •	 แนวทางในการประกอบธุรกิจ	 ที่มุ ่งเน้นหน้าท่ีและความรับผิดชอบท่ีมีต่อชาติ	 ศาสนา	 และ 
	 	 	 พระมหากษัตริย์	และศีลธรรมอันดีของบ้านเมือง
	 	 •	 ความรับผิดชอบต่อผู้ถือหุ้น	ซึ่งได้ให้ความส�าคัญกับสิทธิและความเท่าเทียมของผู้ถือหุ้น
	 	 •	 คู่ค้า	คู่แข่ง	และพนักงาน	เน้นที่ความเสมอภาคและไม่เลือกปฏิบัติ
	 	 •	 สังคมและสิ่งแวดล้อม	เคารพในขนบธรรมเนียมประเพณีและวัฒนธรรมท้องถิ่น	และดูแลสิ่งแวดล้อม 
	 	 	 เพื่อรักษาทรัพยากรของส่วนรวม	
	 หลกัการพืน้ฐานนีเ้ป็นบรรทดัฐานทีพ่นกังานทกุคนตระหนกั	รับรู	้และประพฤติกนัจนเป็นวถิบีรษิทัฯ	มาจนถึง
ทุกวันนี	้

	 ในการวางแนวทางพื้นฐานเกี่ยวกับสิทธิในการท�างาน	 เพื่อให้พนักงานท�างานได้อย่างมีความสุขท้ังทางกาย
และจิตใจ	 บริษัทฯ	 ได้ถือเอาหลักการของกฎหมายแรงงาน	 ได้แก่	 การจ้างแรงงานด้วยหลักเท่าเทียม	 ปฏิเสธ 
การใช้แรงงานเดก็และแรงงานผดิกฎหมาย	ไม่บงัคบัใช้แรงงาน	ให้โอกาสคนพืน้ถิน่อย่างเท่าเทยีม	ปกป้องคุม้ครอง
สวัสดิภาพและความมั่นคงปลอดภัยในการท�างาน	จัดหาสวัสดิการที่ส่งเสริมคุณภาพชีวิตที่ดีของแรงงาน	การจัด
สภาพแวดล้อมการท�างานให้ถูกสุขอนามัยและปลอดภัย	และจัดช่องทางการสื่อสารระหว่างบริษัทฯ	กับพนักงาน
ให้เหมาะสม	เป็นต้น	

	 บริษัทฯ	 เคารพในสิทธิและความเท่าเทียมของคนทุกเพศ	 ทุกวัย	 และทุกศาสนา	 ซึ่งเป็นวัฒนธรรมองค์กร 
ที่พนักงานทุกคนปฏิบัติเป็นวิสัยในการท�างาน	 บริษัทฯ	 ยังมีนโยบายสนับสนุนและส่งเสริมหลักสิทธิและความ 
เท่าเทียมของพนักงาน	ดังนี้	
	 	 •	 ก�าหนดค่าตอบแทนและสวสัดกิารพนกังานทัง้เพศหญงิและเพศชายในแต่ละระดบัไว้เป็นอตัราเดียวกัน 
	 	 	 ทั้งในและต่างประเทศ
	 	 •	 สนับสนุนพนักงานทุกเพศให้มีโอกาสเติบโตและก้าวหน้าในอาชีพการงานเท่าเทียมกัน	
	 	 •	 ส่งเสริมให้พนักงานมีคุณภาพชีวิตที่ดี	โดยจัดสรรเวลาในการท�างานและครอบครัวให้สมดุล	
	 	 •	 เคารพความแตกต่าง	ไม่กีดกันหรือเลือกปฏิบัติด้วยเหตุผลด้านเพศ	เชื้อชาติ	ภาษา	ศาสนา	สถานะ 
	 	 	 ทางสังคม
	 	 •	 ปฏิเสธการใช้ความรุนแรง	การกดขี่ทางเพศ	การกระท�าอนาจาร	ทุกรูปแบบ
	 	 •	 จัดให้มีคณะกรรมการสวัสดิการ	 ซึ่งประกอบด้วยผู้แทนฝ่ายลูกจ้างและผู้แทนฝ่ายนายจ้าง	 ซึ่งเป็น 
	 	 	 ช่องทางที่ให้พนักงานได้ใช้สิทธิในการแสดงความคิดเห็นและข้อเสนอแนะแก่บริษัทฯ	
	 	 •	 จัดช่องทางการร้องทุกข์	และระบบการอุทธรณ์ส�าหรับพนักงาน		

การเคารพสิทธิมนุษยชน 

นโยบายและหลักปฏิบัติเกี่ยวกับสิทธิมนุษยชน

การเคารพสิทธิและความเท่าเทียม



บริ ษัท  ผลิ ต ไฟฟ้ า ร าช บุร ี โ ฮลดิ ้ ง  จำ า กั ด  (มหาชน )94

การอบรมพนักงานเกี่ยวกับสิทธิมนุษยชน

	 ผู้บริหารและพนักงานทุกคนรับทราบและรับรู้ว่าบริษัทฯ	 มีการประกาศใช้จรรยาบรรณบริษัท	 จรรยาบรรณ 
ผู้บริหาร	 จรรยาบรรณพนักงาน	 และนโยบายเกี่ยวข้องอื่นๆ	ที่อนุมัติโดยคณะกรรมการบริษัท	 เป็นกรอบปฏิบัติ
เพื่อปกป้องคุ้มครองสิทธิมนุษยชนของพนักงานและผู้มีส่วนได้เสียของบริษัทฯ	ส�าหรับจรรยาบรรณและนโยบาย
ต่างๆ	ได้จัดเก็บไว้ในศนูย์ข้อมลูกลางภายใน	และเวบ็ไซต์บรษิทั	www.ratch.co.th	ซึง่พนกังานสามารถดาวน์โหลด	
หรือเปิดอ่านได้ทุกเวลา	

	 นอกจากนี้	 บริษัทฯ	ยังได้จัดให้มีการอบรมให้ความรู้พนักงาน	คู่ค้า	 และผู้รับเหมาช่วงในประเด็นที่เกี่ยวข้อง
กับสิทธิมนุษยชนด้วย	ในปี	2558	มีการอบรมรวม	76	ชั่วโมง	

 ชั่วโมงการอบรมพนักงานประเด็นที่เกี่ยวข้องกับสิทธิมนุษยชนในส�านักงานใหญ่

หัวข้อ/ประเด็น กลุ่มเป้าหมาย จ�านวนชั่วโมง

สิ่งแวดล้อม พนักงานทุกระดับ 8

การป้องกันการทุจริตคอร์รัปชั่น พนักงานทุกระดับ 4

ความปลอดภัยและอาชีวอนามัย พนักงานทุกระดับ 8

	 วิธีการประเมินความเสี่ยงด้านสิทธิมนุษยชน	ในเบื้องต้นบริษัทฯ	ด�าเนินการใน	3	ลักษณะ	ดังนี้	
	 	 1)	 การประเมนิความเสีย่งด้านสทิธมินษุยชนในภาพรวมจะพจิารณาความครบถ้วนของหลกัการกฎหมาย 
	 	 	 แรงงาน	กฎหมายท่ีเกีย่วข้องกบัสวสัดภิาพและความปลอดภยัในการท�างาน	รวมถึงด้านสิง่แวดล้อม 
	 	 	 ของแต่ละประเทศเทียบกับหลักการส�าคัญด้านสิทธิมนุษยชนขององค์การแรงงานระหว่างประเทศ	 
	 	 	 หากครอบคลุมครบถ้วน	 ประเมินเบื้องต้นได้ว่า	 ความเส่ียงประเด็นนี้และโอกาสเกิดผลกระทบ 
	 	 	 อยู่ในระดับต�่า	 แต่ในประเด็นที่ยังไม่ครอบคลุมบริษัทฯ	 จะด�าเนินการก�าหนดมาตรการป้องกัน 
	 	 	 และควบคุม	 โดยน�าหรือประยุกต์ใช้หลักการของกฎหมาย	 หรือกฎระเบียบอื่นที่เกี่ยวข้อง	 รวมทั้ง 
	 	 	 มาตรฐาน	หลักเกณฑ์	และวิธีปฏิบัติที่ภาคธุรกิจในประเทศนั้นใช้ด�าเนินการด้วย	

หัวข้อ/ประเด็น กลุ่มเป้าหมาย จ�านวนชั่วโมง

สิ่งแวดล้อม บริษัทผู้รับเหมา 8

การป้องกันการทุจริตคอร์รัปชั่น บริษัทผู้รับเหมา 4

ความปลอดภัยและอาชีวอนามัย บริษัทผู้รับเหมาและรับเหมาช่วง 44

 ชั่วโมงการอบรมคู่ค้าและผู้รับเหมาช่วงที่เกี่ยวข้องเกี่ยวกับสิทธิมนุษยชนในส�านักงานใหญ่

การประเมินความเสี่ยงด้านสิทธิมนุษยชน



ร ายงานความยั่ ง ยื นปี  2 558 95

	 	 2)	 วิเคราะห์ความเสี่ยงและประเมินผลกระทบเกี่ยวกับสิทธิชุมชน	 นอกจากหลักการของกฎหมาย 
	 	 	 ที่เกี่ยวข้องข้างต้นแล้ว	บริษัทฯ	ยังวิเคราะห์ความเสี่ยงที่จะเกิดจากอัตลักษณ์ของชุมชน	วัฒนธรรม 
	 	 	 ประเพณี	 วิถีชีวิตของชุมชน	 หลักความเชื่อ	 ศาสนา	 และภูมิปัญญาท้องถิ่น	 แล้วประเมินระดับ 
	 	 	 ของผลกระทบ	 หากท้องถิ่นหรือชุมชนใดมีอัตลักษณ์ชัดเจนและเข้มแข็งมาก	 จัดเป็นประเด็น 
	 	 	 ความเสีย่งทีม่ผีลกระทบต่อการด�าเนนิงานในระดบัสงู	ซึง่จะต้องก�าหนดมาตรการและวธิกีารป้องกนั 
	 	 	 และควบคุม	

	 	 	 ส่วนใหญ่การพัฒนาโรงไฟฟ้าในระยะของการศึกษาวิเคราะห์ผลกระทบสิ่งแวดล้อมของโครงการ	 
	 	 	 จะรวมการศึกษาวิเคราะห์ความเหมาะสมด้านสังคม	 ซึ่งเชื่อมโยงกับสิทธิมนุษยชนหลายประเด็น 
	 	 	 ด้วยกัน	 ได้แก่	 คุณภาพชีวิตของชุมชน	พื้นที่ตั้งถิ่นฐานใหม่กรณีที่มีการย้ายชุมชนออกจากพื้นท่ี 
	 	 	 โครงการ	การด�ารงชีวิต	สภาพที่อยู่อาศัย	อาชีพ	การศึกษา	ประวัติศาสตร์ของชุมชน	สุขภาพอนามัย	 
	 	 	 สิง่แวดล้อม	ผลประโยชน์ของประชาชนและชมุชนท้องถิน่	การยอมรับของสงัคมต่อการด�าเนนิโครงการ	 
	 	 	 การมีส่วนร่วมของชุมชนในการประเมินผลกระทบสิ่งแวดล้อม	 (Public	 Participation	 in	 EIA)	 
	 	 	 เพื่อแสดงความคิดเห็น	 น�าเสนอข้อมูล	 ข้อโต้แย้ง	 หรือข้อเสนอแนะที่เกี่ยวข้องกับการประเมิน 
	 	 	 ผลกระทบสิ่งแวดล้อมของโครงการ
 
	 	 3)	 บริษัทฯ	 มีการควบคุมมิให้มีการจ้างแรงงานเด็ก	 แรงงานผิดกฎหมาย	 และการบังคับใช้แรงงาน	 
	 	 	 ไว้ชดัเจนในระเบยีบของกลุม่บรษิทัฯ	และเป็นข้อก�าหนดในการจ้างผูร้บัเหมา	หรอืผูร้บัเหมาช่วงด้วย	 
	 	 	 ส่งผลให้ประเด็นเหล่านี้มีความเสี่ยงต�่า	 นอกจากนี้	 ฐานการด�าเนินธุรกิจส�าคัญยังอยู่ในประเทศไทย	 
	 	 	 ซึง่กฎหมายแรงงานของไทยบญัญตัหิลกัการด้านสทิธมินษุยชนขององค์การแรงงานระหว่างประเทศ 
	 	 	 อย่างครบถ้วน	ท�าให้ประเด็นความเสี่ยงสิทธิมนุษยชนในประเทศไทยจึงอยู่ในระดับที่ต�า่มาก	



การด�าเนินงานด้านเศรษฐกิจ

ข้อมูลทางเศรษฐกิจ

การบริหารความพึงพอใจ
ของลูกค้า

การบริหารความสัมพันธ์
คู่ค้าและห่วงโซ่อุปทาน

การขยายธุรกิจและลงทุน

บริ ษัท  ผลิ ต ไฟฟ้ า ร าช บุร ี โ ฮลดิ ้ ง  จำ า กั ด  (มหาชน )96

	 การด�าเนินธุรกิจของบริษัทฯ	 ที่มีลักษณะการลงทุนในธุรกิจผลิตไฟฟ้า	 ได้ช่วย 
ขับเคลื่อนการเติบโตทางเศรษฐกิจของประเทศ	 อันเป็นผลจากการลงทุนทางธุรกิจ 
และสังคม	 การจ้างงานท้ังทางตรงและทางอ้อม	 รวมถึงการจัดซื้อจัดจ้างในท้องถิ่น	 
นอกเหนอืจากการผลติไฟฟ้าซึง่เป็นสาธารณปูโภคพืน้ฐานตอบสนองต่อความต้องการ
ของลูกค้าและการพัฒนาเศรษฐกิจและสังคมของประเทศในภาพรวม	

		 บริษัทฯ	 ยังเดินตามแผนยุทธศาสตร์ระยะยาว	 (ปี	 2556-2566)	 เพื่อสร้างมูลค่า 
กิจการเพิ่มขึ้นให้ถึงเป้าหมายที่	 282,000	 ล้านบาทในปี	 2566	 ภายใต้กลยุทธ์ 
ที่เน้นการเติบโตแบบยั่งยืน	 ซึ่งมี	 3	 ปัจจัยที่ค�านึงถึงเป็นส�าคัญ	 คือ	 1)	 การบริหาร 
ความเสี่ยงและผลตอบแทนให้สมดุลกัน	2)	ความเป็นเลิศในการด�าเนินงานโดยเฉพาะ
การบริหารสินทรัพย์	และ	3)	ความแข็งแกร่งของฐานะการเงิน
 
	 การด�าเนนิงานในประเทศไทยซึง่เป็นฐานธรุกจิหลกั	บรษิทัฯ	ยงัมภีารกจิทีต้่องช่วย
สนับสนุนระบบไฟฟ้าของประเทศให้มีความม่ันคง	 เพราะโรงไฟฟ้าราชบุรีซึ่งเป็น 
โรงไฟฟ้าหลักของบริษัทฯ	ด้วยก�าลังการผลิตติดตั้ง	3,645	 เมกะวัตต	์ เป็นแหล่งผลิต
ไฟฟ้าส�าคัญส�าหรับภาคกลาง	ภาคตะวันตก	และภาคใต้ตอนบน

	 จากภาวะเศรษฐกจิถดถอยและความผนัผวนของราคาน�า้มนัในปีทีผ่่านมา	บรษิทัฯ	
ได้ปรับทิศทางธุรกิจโดยเน้นหนักที่การบริหารสินทรัพย์	 เพื่อรักษาความม่ันคงของ 
รายได้และเสถยีรภาพทางการเงนิของบรษิทัฯ	ท้ังนี	้โรงไฟฟ้าทีส่ร้างรายได้แล้วได้เน้น
การบ�ารุงรักษาประสิทธิภาพการผลิตและความพร้อมจ่ายของโรงไฟฟ้า	ส่วนโครงการ 
โรงไฟฟ้าทีก่�าหนดแล้วเสรจ็ในปี	2558	ได้ตดิตามเร่งรดัจนโครงการสามารถเดนิเครือ่ง
เชิงพาณิชย์ส�าเร็จตามแผน	 ได้แก่	 โรงไฟฟ้าพลังความร้อนหงสา	หน่วยท่ี	 1	 และ	 2	 
โรงไฟฟ้าราชบุรีเวอลด์โคเจนเนอเรชั่น	ชุดที่	2	และโรงไฟฟ้าชีวมวลสงขลา

	 ผลการด�าเนินงานป	ี2558	ยังสะท้อนความสามารถในการท�าก�าไรจากการด�าเนิน
งานและความแขง็แกร่งทางการเงนิของบรษิทัฯ	แม้จะได้รบัผลกระทบจากความผนัผวน
ของอัตราแลกเปลี่ยนก็ตาม	บริษัทฯ	และบริษัทย่อย	มีรายได้รวม	59,326.30	ล้านบาท	
เพิ่มขึ้นร้อยละ	 2.5	 และมีก�าไรก่อนขาดทุนจากอัตราแลกเปลี่ยน	 จ�านวน	 4,521.62	 
ล้านบาท	 และมีก�าไรส่วนของบริษัทฯ	 จ�านวน	 3,187.87	 ล้านบาท	 ความมั่นคง 
และแข็งแกร่งของบรษิทัฯ	ยังส่งผลดต่ีอการกระจายมลูค่าทางเศรษฐกจิให้กบัภาคส่วน
ต่างๆ	ในห่วงโซ่ธุรกิจของบริษัทฯ	ได้อย่างต่อเนื่อง	
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ข้อมูลทางเศรษฐกิจปี 2558

กลยุทธ์ธุรกิจปี 2558 เป้าหมายมูลค่ากิจการ

เฟ้นหา
การลงทุน 
ใหม่ๆ

บริหาร 
โรงไฟฟ้า 
ที่เป็น 

รายได้หลัก

บรหิาร 
งานก่อสร้าง 

โครงการให้เสรจ็ 
ตามก�าหนด 

 2566 2561 2558

122,765

180,000

282,000

ล้านบาท

ล้านบาท

ล้านบาท

1.	 รักษาค่าความพร้อมจ่ายของโรงไฟฟ้าหลักให้ได้ตามสัญญา
2.	 รักษาประสิทธิภาพการผลิตและความพร้อมจ่ายของโรงไฟฟ้า
3.	 ควบคมุและลดการใช้พลงังาน	เพือ่ลดต้นทนุและลดการปล่อยก๊าซเรอืนกระจก

แนวทางการบริหารโรงไฟฟ้าแหล่งรายได้หลัก

รายการ จ�านวนเงิน	(ล้านบาท)

รายรับรวม 59,326.30

ค่าใช้จ่ายจากการด�าเนินงาน 50,616.66

ค่าใช้จ่ายเกี่ยวกับพนักงาน	(ค่าตอบแทนและสวัสดิการ) 624.26

เงินปันผลผู้ถือหุ้น 3,291.50

ดอกเบี้ยจ่ายเจ้าหนี้ 1,386.03

เงินภาษีช�าระให้ภาครัฐ 1,829.75

เงินสนับสนุนชุมชนและสังคม 101.10

ปริมาณพลังงานไฟฟ้าที่ผลิตและจ�าหน่าย ปี 2558

 เมกะวัตต์-ชั่วโมง

รวม = 34,665,564.43
• ไทย      29,060,325.51

• สปป.ลาว       4,407,468.92 

• ออสเตรเลีย       1,197,770.00 
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โรงไฟฟ้า 
(กาลังผลิตติดตั้ง)

ค่าความพร้อมด้านการผลิต  
(Equivalent Availability Factor : EAF)

ค่าความมั่นคงน่าเชื่อถือ 
ด้านการผลิต 

(Reliability Factor : RF)

ค่าการสั่งการ 
ตามความพร้อม 

(Dispatch Factor : DF)

เป้าหมาย ด�าเนินการได้จริง เป้าหมาย ด�าเนินการได้จริง เป้าหมาย ด�าเนินการได้จริง

โรงไฟฟ้าราชบุรี
(3,645 เมกะวัตต์) 84.30 85.51 93.39 94.72 52.00 61.74

โรงไฟฟ้าไตรเอนเนอจี้
(700 เมกะวัตต์) 91.78 62.90 98.63 85.96 65.00 69.62

โรงไฟฟ้าราชบุรีเพาเวอร์
(1,400 เมกะวัตต์) 90.95 92.81 98.00 97.36 55.00 72.51

โรงไฟฟ้าราชบุรีเวอลด์ 
โคเจนเนอเรช่ัน (234 เมกะวตัต์) 100.00 95.54 100.00 100.00 80.00 80.31

โรงไฟฟ้า ถือหุ้น กาลังผลิตติดตั้ง
(เมกะวัตต์)

กาลังผลิตตามการ
ถือหุ้น (เมกะวัตต์) เชื้อเพลิง ที่ตั้ง บริษัทดาเนินงาน

ราชบุรีเวอลด์ 
โคเจนเนอเรชั่น 40% 117.00 46.8 ก๊าซธรรมชาติ ประเทศไทย

บรษิทั	ราชบรุเีวอลด์ 
โคเจนเนอเรชัน่	จ�ากดั

หงสา หน่วยที่ 1 40% 626.00 250.4 ถ่านหิน สปป.ลาว บริษัท	ไฟฟ้าหงสา	จ�ากัด

หงสา หน่วยที่ 2 40% 626.00 250.4 ถ่านหิน สปป.ลาว บริษัท	ไฟฟ้าหงสา	จ�ากัด

สงขลา ไบโอแมส 40% 9.90 3.96 ชีวมวล ประเทศไทย บริษัท	สงขลาไบโอแมส	จ�ากัด

รวม 1,378.90 551.56

ค่าความพร้อมจ่ายและความมัน่คงด้านการผลติไฟฟ้าเฉลีย่ ปี 2558

โรงไฟฟ้าที่เดินเครื่องเชิงพาณิชย์ ปี 2558

โรงไฟฟ้า
ราชบุรีเพาเวอร์

(ก�าลังผลิตตามสัดส่วน
การถือหุ้น 350 เมกะวัตต์)

12.15%
EDL-GEN

(กิจการในสปป.ลาว 
มีรายได้ในรูปของเงินปันผล)

4.69%
โรงไฟฟ้า

พลังน�้า-น�า้งึม 2
(กิจการใน สปป.ลาว 

ก�าลังผลิตตามสัดส่วนการ
ถือหุ้น 153.75 เมกะวัตต์)

3.16%
โรงไฟฟ้า

พลังงานลมห้วยบง 2, 3
(ก�าลังผลิตตามสัดส่วน

การถือหุ้น 41.4 เมกะวัตต์)

4.53%

	 สินทรัพย์โรงไฟฟ้าท่ีมสีดัส่วนรายได้อย่างมนียัส�าคญัต่อการเตบิโตของบรษิทัฯ	นอกเหนอืจากโรงไฟฟ้าราชบรุี	

และไตรเอนเนอจี้ในปีที่ผ่านมา	ประกอบด้วย

 โรงไฟฟ้าทัง้	4	แห่ง	มกี�าลังการผลติตามการถอืหุน้รวม	4,788.60	เมกะวัตต์	คดิเป็นร้อยละ	42	ของก�าลงัผลติรวม
ของบรษิทัฯ	ยงัคงรกัษาประสทิธภิาพการผลติและความพร้อมจ่ายได้เหมาะสมตามอายกุารใช้งานของโรงไฟฟ้าแต่ละ
แห่ง	โดยโรงไฟฟ้าไตรเอนเนอจี	้และโรงไฟฟ้าราชบุรมีีอายกุารใช้งานแล้ว	15	ปี	โรงไฟฟ้าราชบุรเีพาเวอร์	8	ปี	และ
โรงไฟฟ้าราชบรุเีวอลด์โคเจนเนอเรชัน่	เริม่เดนิเครือ่งเชงิพาณชิย์ครบทัง้สองหน่วยเม่ือปี	2558	

	 ในปี	2558	บริษัทฯ	มีก�าลังผลิตตามสัดส่วนการถือหุ้นรวม	6,813.55	เมกะวัตต	์เป็นก�าลังผลิตของโรงไฟฟ้า 
ที่เดินเครื่องเชิงพาณิชย์แล้ว	6,116.74	เมกะวัตต์	 โรงไฟฟ้าทุกแห่งยังเดินเครื่องผลิตกระแสไฟฟ้าตามสัญญาซื้อ
ขายไฟฟ้าและจะหยุดการผลิตเมื่อสัญญาซื้อขายไฟฟ้าครบก�าหนดเวลา	

รายรับรวม

59,326.3  
ล้านบาท
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การขยายธุรกิจและลงทุน

มูลค่าเศรษฐกิจทางอ้อม

 •		 บริหารประสิทธิภาพโรงไฟฟ้าหลัก	และโรงไฟฟ้าที่เดินเครื่องใหม่
	 •		 ติดตามการก่อสร้างโรงไฟฟ้าหงสา	 หน่วยที่	 3	 และโครงการ 
	 	 ผลิตไฟฟ้านวนครให้แล้วเสร็จเดินเครื่องเชิงพาณิชย์ในปี	2559
	 •		 เดินหน้าขยายการลงทุนใหม่	และแสวงหาโอกาสในธุรกิจใหม่

ผลกระทบ สิ่งที่ด�าเนินการ

การพัฒนาเศรษฐกิจระดับท้องถิ่น •	 จดทะเบียนจัดตั้งบริษัทในท้องถิ่นที่เป็นที่ตั้งของโรงไฟฟ้า	 ท�าให้ท้องถ่ินมรีายได้
จากภาษท้ีองถิน่	อากร	ค่าธรรมเนยีมต่างๆ	

การจ้างงานทางอ้อม •	 ในการก่อสร้างโครงการได้ก�าหนดให้บรษิทัรบัเหมาก่อสร้างต้องมกีารจ้างแรงงานท้องถิน่
•	 โรงไฟฟ้าในแต่ละพื้นที่มีการจัดซื้อและจัดจ้างบริษัทในท้องถิ่น

การสร้างรายได้ให้ชุมชน •	 สนบัสนนุความเข้มแขง็ของวสิาหกิจชมุชนและเลอืกซือ้ผลติภณัฑ์ชมุชน	เพือ่การ
ใช้งานหรือกิจกรรมของกลุ่มบริษัทฯ

การพัฒนาชุมชน	สังคม	และสิ่งแวดล้อม	 •	 การสนับสนุนกิจกรรมด้านการพัฒนาชุมชน	 สังคม	 และสิ่งแวดล้อมขององค์กร
หรือหน่วยงานในท้องถิ่น

ความเสี่ยงด้านสิ่งแวดล้อม •	 มีความเป็นไปได้ที่จะเกิดขึ้นจากอุบัติเหตุ	 หรือเหตุการณ์ที่ไม่คาดฝัน	 แม้จะมี
มาตรการควบคมุอย่างรดักุมแล้วก็ตาม	ซึง่บรษิทัฯ	ได้มกีารกวดขันมาตรการต่างๆ	
เพื่อลดผลกระทบให้น้อยที่สุด

ห่วงโซ่ธุรกิจระดับประเทศเติบโต •	 มูลค่าการซื้อเชื้อเพลิง	เครื่องจักร	วัสดุอุปกรณ์	การจ้างงาน	และการบริการต่างๆ	
จากห่วงโซ่อุปทาน	ท�าให้เศรษฐกิจของประเทศเติบโต		

133,000 ล้านบาท
มูลค่ากิจการ

แผนการด�าเนินงาน

เป้าหมายการด�าเนินงานต่อไป

เป้าหมาย

	 ด้วยภาวะเศรษฐกิจชะลอตัว	 ราคาน�้ามันตกต�่า	 และความผันผวนของอัตราแลกเปล่ียน	 การขยายการ 
ลงทุนในปี	 2558	 จึงเพิ่มความระมัดระวังและให้เวลากับการประเมินความเสี่ยงและผลกระทบในมิติต่างๆ	 
มากข้ึน	 อีกท้ังโครงการเป้าหมายส่วนใหญ่เป็นประเภทกรีนฟิลด์ขนาดใหญ่ในต่างประเทศ	 ซึ่งต้องใช้เวลา 
ศึกษารายละเอียด	วิเคราะห์ข้อมูลและปัจจัยเสี่ยงอย่างละเอียดรอบด้าน	

	 ในปีที่ผ่านมา	 บริษัทฯ	 สามารถร่วมลงทุนในโครงการโรงไฟฟ้าพลังงานนิวเคลียร์ฟังเชงกังระยะท่ี	 2	 
ก�าลงัการผลติตดิตัง้รวม	2,360	เมกะวัตต์	ในสาธารณรฐัประชาชนจนี	เป็นเงนิลงทนุประมาณ	7,500	ล้านบาท	และ
ได้ซื้อหุ ้นเพิ่มทุน	 (Right	 Offering)	 ของบริษัท	 ผลิตไฟฟ้าลาว	 มหาชน	 (EDL-Gen)	 ตามสิทธิจ�านวน	 
41.32	 ล้านหุ้น	 เป็นเงินจ�านวน	 1,093.15	 ล้านบาท	 จากการลงทุนท้ังสองรายการนี้ส่งผลให้ก�าลังการผลิตตาม 
การถือหุ้นของบริษัทฯ	เพิ่มขึ้นเป็น	6,813.55	เมกะวัตต์

	 นอกจากมูลค่าเศรษฐกิจทางตรงที่บริษัทฯ	 ได้รับและกระจายไปยังผู้มีส่วนได้เสียในห่วงโซ่ธุรกิจแล้ว	 ยังมี
ประโยชน์และมูลค่าเศรษฐกิจทางอ้อมที่เป็นผลกระทบจากการด�าเนินธุรกิจของบริษัทฯ	ในหลายด้าน	ดังนี้	
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• กฟผ.
• กฟภ.	(เฉพาะ 
พลงังานทดแทน 
บางประเภท)

• โรงงาน 
อุตสาหกรรม

การบริหารความพึงพอใจของลูกค้า 

	 บริษัทฯ	ด�าเนินธุรกิจผลิตไฟฟ้า	โดยฐานการผลิตที่ส�าคัญอยู่ในประเทศไทย	และบริษัทฯ	มีสถานะเป็นผู้ผลิต
ไฟฟ้าเอกชนรายใหญ่ในประเทศท่ีผลิตไฟฟ้าจ�าหน่ายให้แก่การไฟฟ้าฝ่ายผลิตแห่งประเทศไทย	 (กฟผ.)	 และ 
ไฟฟ้าที่ผลิตจากโรงไฟฟ้าพลังงานทดแทนบางแห่งจ�าหน่ายให้แก ่	 การไฟฟ้าส ่วนภูมิภาค	 (กฟภ.)	 
ซึง่เป็นผูจ้�าหน่ายไฟฟ้าให้กบัผูใ้ช้ไฟฟ้าในเขตภมูภิาคต่างๆ	ของประเทศ	เช่นเดยีวกบัการไฟฟ้านครหลวง	(กฟน.)	
ที่จ�าหน่ายไฟฟ้าแก่ผู้ใช้ไฟฟ้าในเขตกรุงเทพมหานครและปริมณฑล	

ผู้ซื้อไฟฟ้า ผู้จ�าหน่ายไฟฟ้า ผู้ใช้ไฟฟ้า

สญัญาซ้ือขาย

ไฟฟ้า	(PPA)

	 การไฟฟ้าฝ่ายผลิตแห่งประเทศไทย	 (กฟผ.)	 ถือเป็นลูกค้าหลักของบริษัทฯ	 และมีสัญญาซื้อขายไฟฟ้า	 
(Power	Purchase	Agreement;	PPA)	ที่มีระยะเวลาตามอายุของโรงไฟฟ้า	บริษัทฯ	มีพันธะต้องด�าเนินการผลิต
และส่งมอบไฟฟ้าให้แก่ลูกค้าให้ครบถ้วนตามเงื่อนไขที่ก�าหนดไว้ในสัญญาซื้อขายไฟฟ้า	

ลูกค้าRATCH

ผู้ผลิตไฟฟ้า

	 เนื่องจากโรงไฟฟ้าราชบุรีเป็นแหล่งผลิตไฟฟ้าที่สร้างรายได้ให้บริษัทฯ	มากกว่าร้อยละ	 80	 โดยผลิตไฟฟ้า
จ�าหน่ายแก่	 กฟผ.	 อีกทั้งยังเป็นแหล่งผลิตไฟฟ้าส�าคัญของ	 กฟผ.	 ที่ช่วยเสริมความม่ันคงระบบไฟฟ้าใน
กรุงเทพมหานคร	ภาคกลาง	ภาคตะวันตก	และภาคใต้ตอนบน	ดังนั้นความสามารถตอบสนองความต้องการของ
ลูกค้าของโรงไฟฟ้าราชบุรีจึงมีนัยส�าคัญด้านเศรษฐกิจและสังคมต่อทั้งบริษัทฯ	 และประเทศเพราะไฟฟ้าเป็น
สาธารณูปโภคพื้นฐานส�าหรับการพัฒนาเศรษฐกิจและสังคมของประเทศ	

• กฟผ.
• ผูผ้ลติไฟฟ้า 
เอกชนรายใหญ่	(IPP) 

• ผูผ้ลติไฟฟ้าเอกชน 
รายเล็ก	-	เล็กมาก	 
(SPP	&	VSPP)

• ภาคครัวเรือน
• ภาคอุตสาหกรรม
• ภาคธุรกิจและ
บริการ

• ภาคเกษตรกรรม

• กฟน.	-	เขตพื้นที่
กรุงเทพและ
ปริมณฑล

• กฟภ.	-	เขตพื้นที่
ภูมิภาคต่างๆ

วิธีการบริหารความพึงพอใจลูกค้าของโรงไฟฟ้าราชบุรี 
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โรงไฟฟ้าราชบุรี

ก�าลังผลิตติดตั้ง	 3,645	 เมกะวัตต ์

โรงไฟฟ้าต้องมีความพร้อมจ่ายไฟฟ้าเข้าระบบเต็ม
ก�าลังการผลิต	รวมทั้งต้องบ�ารุงรักษาโรงไฟฟ้า	และ
จัดหาเชื้อเพลิงให้พร้อมอยู่ตลอดเวลา

รายได้จากเชื้อเพลิง	ซึ่งจะจ่ายเงินเมื่อมีการสั่ง
เดินเครื่องโรงไฟฟ้า	และจะจ่ายตามมาตรฐาน
อัตราการใช้ความร้อน	(Heat	Rate)	ที่ก�าหนดใน
สัญญาซื้อขายไฟฟ้า

	 โรงไฟฟ้าราชบุรีมีรายได้จากการซื้อขายไฟฟ้าตามเงื่อนไขท่ีก�าหนดไว้ในสัญญาซื้อขายไฟฟ้า	 โดยรายได ้
แบ่งออกเป็น	2	ส่วน	คือ	รายได้ค่าความพร้อมจ่ายไฟฟ้า	(Availability	Payment)	และรายได้จากค่าพลังงานไฟฟ้า	 
(Energy	Payment)	

ค่าความพร้อมจ่ายไฟฟ้า รายได้จากการซื้อขายไฟฟ้า

โรงไฟฟ้าพลังความร้อน
2	หน่วยรวม	1,470	เมกะวัตต์

ก๊าซธรรมชาติ	-	เชื้อเพลิงหลัก

น�้ามันเตา	-	เชื้อเพลิงส�ารอง

ก๊าซธรรมชาติ	-	เชื้อเพลิงหลัก

น�้ามันดีเซล	-	เชื้อเพลิงส�ารอง
โรงไฟฟ้าพลังความร้อนร่วม
3	ชุดรวม	2,175	เมกะวัตต์

ค่าพลังงานไฟฟ้า

	 โรงไฟฟ้ามีหน้าที่ต้องส่งมอบสินค้า	 คือ	 ไฟฟ้า	 ที่ได้คุณภาพและครบตามสัญญาให้กับลูกค้า	 อันจะน�ามา 
ซึง่ความพงึพอใจของลูกค้าเพราะสามารถจัดหาพลังงานไฟฟ้าตอบสนองความต้องการใช้ไฟฟ้าของประเทศและ
สร้างความมัน่คงให้ระบบไฟฟ้าของประเทศได้ในเวลาเดยีวกนั	ดงันัน้	โรงไฟฟ้าราชบุรจีงึต้องดแูลรกัษาสมรรถนะ
และประสิทธิภาพของโรงไฟฟ้าให้พร้อมเดินเครื่องตามที่ลูกค้าสั่งได้ตลอดอายุสัญญาการซื้อขายไฟฟ้า	 
โดยบริหารจัดการใน	3	เรื่องส�าคัญ	ดังนี้
 

 •	 ความพร้อมจ่าย	(Availability)	โรงไฟฟ้าจะก�าหนดความพร้อมจ่ายเป้าหมาย	(Target	Availability)	ในแต่ละ
ปีให้สอดคล้องกบัจ�านวนชัว่โมงความพร้อมจ่ายทีก่�าหนดไว้ในสญัญา	 (Contracted	Availability	Hour	 :	CAH)	 โดยปี	
2558	ค่าเฉลีย่ความพร้อมจ่ายของโรงไฟฟ้าราชบุรีอยู่ที่ร้อยละ	85.51	ซึ่งสูงกว่าค่าเฉลี่ยความพร้อมจ่ายเป้าหมาย
ที่ร้อยละ	84.30	

	 •	 ความน่าเชื่อถือของโรงไฟฟ้า	(Reliability)	ขึ้นอยู่กับจ�านวนชั่วโมงที่โรงไฟฟ้าพร้อมเดนิเครือ่งกบัชัว่โมงที่
โรงไฟฟ้าหยดุซ่อมนอกแผนทีว่างไว้	(Unplanned	Outage)	ซึง่ชัว่โมงหยุดซ่อมนอกแผนเป็นตวัแปรส�าคญัต่อค่าความ
พร้อมจ่ายของโรงไฟฟ้าแต่เนือ่งจากกระบวนการผลติไฟฟ้ามปัีจจยัภายนอกทีค่วบคมุไม่ได้หลายประการ	 โอกาสที่ 
จะเกิดเหตุสุดวิสัยจนกระทบต่อการผลิตย่อมมีข้ึนได้	 ด้วยเหตนุี	้ ในสญัญาซือ้ขายไฟฟ้าจงึมีการก�าหนดชัว่โมงการ
หยดุนอกแผน	(Unplanned	Outage	Hour)	ของโรงไฟฟ้าไว้ที่ร้อยละ	3-5	ของชั่วโมงความพร้อมจ่ายของโรงไฟฟ้า 
ขึ้นอยู่กับจ�านวนชั่วโมงความพร้อมจ่ายในแต่ละปี	ส�าหรับปี	2558	ค่าเฉลี่ยความน่าเชื่อถือของโรงไฟฟ้าราชบุรีอยู่
ที่ร้อยละ	94.72	ดีกว่าเป้าหมายที่ตั้งไว้ที่ร้อยละ	93.39
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	 ในปี	 2558	 โรงไฟฟ้าราชบุรียังสามารถรักษาความพึงพอใจของลูกค้าได้อย่างต่อเนื่อง	 โดยอัตราค่าปรับ 
จากค่าความพร้อมจ่ายคาดหมายยังอยู่ในระดับที่ลูกค้ายอมรับได้	 คือไม่เกินร้อยละ	 2.0	 ทั้งนี้	 โรงไฟฟ้าราชบุร ี
มีทีมงานเดินเครื่องและบ�ารุงรักษาที่มีประสบการณ์	 และมีการหยุดซ่อมบ�ารุงรักษาตามวาระอายุของโรงไฟฟ้า	
(Planned	 Outage	 Maintenance)	 ที่เหมาะสม	 ซึ่งยังคงรักษาอัตราค่าปรับจากค่าความพร้อมจ่ายได้ต�่ากว่า 
ค่าคาดหมายประจ�าปีไว้ได้	

ความพร้อมจ่ายลดลง
(Deduction	for	Reduced	

Availability)

ลดความพร้อมจ่าย
โดยไม่แจ้งล่วงหน้า

(Deduction	for	Short	Notice	of	
Reduced	Capability)

ล้มเหลวในการจ่าย
กระแสไฟฟ้า

(Deduction	for	Dispatch	Failure)

ผลกระทบต่อความมั่นคงต่อระบบไฟฟ้า

อตัรา 
ค่าปรบั    ร้อยละ 0.5 ของ EAAP                                                                                              ร้อยละ 2 ของ EAAP

ปัจจัยที่ท�าให้เกิดค่าปรับ

 • อตัราการใช้ความร้อน	(Heat	Rate)	จะถกูก�าหนดไว้ในสัญญาซือ้ขายไฟฟ้า	โดยให้สอดคล้องกบัประสิทธภิาพ
ของโรงไฟฟ้า	 อัตราการใช้ความร้อน	 หมายถึง	 จ�านวนเชื้อเพลิงท่ีใช้ในการผลิตไฟฟ้า	 1	 หน่วย	 ซึ่งในสัญญาจะ
ก�าหนดรวมไปถึงจ�านวนเชื้อเพลิงส่วนเพิ่มที่ใช้ในการเริ่มเดินเครื่องก�าเนิดไฟฟ้า	(Start	up)	เพื่อขนานเข้าสู่ระบบ
ไฟฟ้าของ	กฟผ.	 โดยท่ัวไปถ้าอตัราการใช้ความร้อนต�า่	แสดงว่าประสทิธภิาพของโรงไฟฟ้านัน้ด	ี ในปี	2558	 ค่าเฉลีย่
อตัราการใช้ความร้อนของโรงไฟฟ้าราชบรีุ	 กรณีใช้ก๊าซธรรมชาต	ิ น�า้มนัเตา	 และน�า้มนัดเีซล	 อยูท่ี	่ 7,764	 9,719	 และ	
8,914	บีทียู/กิโลวัตต์-ชั่วโมง	ตามล�าดับ

	 เนื่องจากไฟฟ้าเป็นสินค้าท่ีอยู่ในรูปพลังงานที่ต้องผลิตทันทีตามความต้องการใช้ไฟฟ้าขณะนั้น	 ดังนั้นความ
พร้อมจ่ายของโรงไฟฟ้าจึงมีส่วนส�าคัญยิ่งต่อความพึงพอใจของลูกค้า	ซึ่งสามารถแสดงในรูปของบทปรับจากค่า
ความพร้อมจ่ายไม่ได้ตามความต้องการของระบบไฟได้ด้วยเช่นกัน	 โดยอัตราค่าปรับได้ก�าหนดไว้อยู่ในช่วง 
ร้อยละ	0.5-2.0	ของค่าความพร้อมจ่ายคาดหมายประจ�าปี	 (Expected	Annual	Availability	Payment	 :	EAAP)	 
ซึ่งผันแปรไปตามระดับผลกระทบที่ลูกค้าได้รับ	และอยู่ในวิสัยที่ลูกค้ายอมรับได	้

เป้าหมายและผลการด�าเนินงานปี 2558 
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ของค่าความพร้อมจ่าย
คาดหมายประจ�าปี

0.64%
ผลจริง

0.53%
ของค่าความพร้อมจ่ายคาดหมายประจ�าปี
โรงไฟฟ้าราชบุรีมีการซ่อมบ�ารุงรักษาใหญ่	(Major	Overhaul)	
ซึ่งความพร้อมจ่ายของโรงไฟฟ้าหลังซ่อมบ�ารุงในช่วงแรก 
ยังไม่เสถียรมากนัก

เป้าหมาย

	 ประสิทธิภาพการบริหารความพึงพอใจลูกค้าของโรงไฟฟ้าราชบุรี	 แสดงในรูปของอัตราค่าปรับจากค่าความ
พร้อมจ่ายเทียบกับอัตราค่าปรับสูงสุดที่ลูกค้ายอมรับได้

		 การเก็บรักษาข้อมูลความลับของลูกค้าถือเป็นหลักปฏิบัติทางธุรกิจที่บริษัทฯ	 ให้ความส�าคัญและก�าหนด
แนวทางด�าเนินการไว้อย่างชัดเจน	 เอกสารหรือข้อมูลใดที่มีการลงนามสัญญารักษาข้อมูลความลับจะเก็บรักษา
เป็นการเฉพาะและก�าหนดผู้รับรู้ข้อมูลเฉพาะที่เกี่ยวข้องเท่านั้น	 ส่วนเอกสารหรือข้อมูลอื่นๆ	 แม้จะไม่มีข้อตกลง
รักษาข้อมูลความลับ	บริษัทฯ	 จะไม่มีการเปิดเผยต่อบุคคลที่ไม่เกี่ยวข้อง	 หรือภายนอกโดยเด็ดขาด	 ในกรณีที่มี
เหตจุ�าเป็นให้ต้องเปิดเผยข้อมลูของลกูค้า	บรษิทัฯ	จะต้องแจ้งลกูค้าให้ทราบและต้องได้รบัความยนิยอมจากลกูค้า
ก่อนทุกครั้ง	

	 ในปี	 2558	 บริษัทฯ	 ได้ด�าเนินการรักษาข้อมูลของลูกค้า	 โดยไม่มีการละเมิดข้อตกลงการรักษาข้อมูล 
ความลบั	หรอืด�าเนนิการในลักษณะอืน่ใดทีเ่ข้าข่ายดงักล่าว	

ค่าปรับเฉลี่ย

เป้าหมายค่าปรับรายปี

อัตราค่าปรับสูงสุดที่ยอมรับได้

การรักษาข้อมูลความลับของลูกค้า

ระ
ดับ

ที่ล
ูกค

้าย
อม

รับ
ได
้

25540

0.5

1.0

1.5

2.0

2.5

0.62% 0.61%
0.64% 0.64% 0.64%

2555 2556 2557 2558

0.53% 0.61%

0.28%

0.53%
0.29%
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		 บริษัทฯ	ตระหนักดีว่า	คู่ค้าและห่วงโซ่อุปทานเป็นกลไกที่ช่วยขับเคลื่อนการเติบโตของบริษัทฯ	ที่ส�าคัญมาก

การบรหิารความสมัพนัธ์กบัคูค้่าและห่วงโซ่อปุทานจงึเป็นกลยทุธ์ทีช่่วยให้มัน่ใจว่าบรษิทัฯ	จะสามารถจัดหาสนิค้า

และบริการที่จ�าเป็นต่อการด�าเนินธุรกิจได้อย่างต่อเนื่องและเพียงพอตามความต้องการในระยะยาว	 นอกจากการ

รักษาความสัมพันธ์กับคู่ค้ารายเดิมแล้ว	 บริษัทฯ	 ยังพัฒนาความสัมพันธ์กับคู่ค้ารายใหม่ที่ยอมรับเงื่อนไขด้าน

คณุภาพ	การแข่งขนั	คุณธรรมและจรยิธรรม	สทิธมินษุยชน	และสิง่แวดล้อมของบรษิทัฯ	ด้วย	กลยทุธ์ดงักล่าวช่วย

ให้บริษัทฯ	มีแหล่งจัดหาทรัพยากร	สินค้า	และบริการที่จะใช้ผลักดันการขยายตัวทางธุรกิจของบริษัทฯ	ให้เติบโต

ในระยะยาวและยั่งยืน

	 บริษัทฯ	 ได้ก�าหนดกรอบการปฏิบัติต่อผู้มีส่วนได้เสียซึ่งรวมถึงคู่ค้าไว้ในจรรยาบรรณบริษัทฯ	 ระเบียบและ 

วิธีปฏิบัติในการสรรหาและคัดเลือกคู่ค้า	 ขณะท่ีโรงไฟฟ้าแต่ละแห่งก็มีการจัดท�าคู่มือการท�างานกับคู่ค้าและ 

ผู้รับเหมาอีกด้วย	

วิธีการคัดเลือกคู่ค้า 

	 กรอบและวิธีปฏิบัติในการคัดเลือกคู่ค้าได้

ก�าหนดไว้ในค�าสั่งวิธีปฏิบัติส�าหรับการพัสดุของ 

บรษิทัฯ	และบรษิทัในเครอื	ซึง่จ�าแนกวธิกีารจดัซือ้

จัดจ้างคู่ค้าเป็น	 4	 วิธี	 ขึ้นอยู่กับมูลค่าของการซื้อ

และการจ้าง	ซึง่เป็นวธิกีารควบคุมและจัดการความ

เสี่ยงประการหนึ่ง	 วิธีการจัดซื้อจัดจ้าง

ตกลงราคา
ไม่เกิน 

100,000 บาท

วิธีพิเศษ
100,000
บาท ขึ้นไป

สอบราคา
ไม่เกิน 5 ล้านบาท 

ประกวดราคา
เกิน 5 ล้านบาท 

ขึ้นไป

		 ในปี	2558	จ�านวนคูค้่าและผูร้บัเหมาทีอ่ยูใ่นห่วงโซ่ธรุกจิของบรษิทัฯ	ทีส่นบัสนนุการจดัหาสนิค้าและบรกิารให้

บริษัทฯ	เฉพาะทีส่�านกังานใหญ่และบรษิทัย่อยหลัก	คอื	บริษทั	ผลิตไฟฟ้าราชบรุ	ีจ�ากดั	รวม	558	ราย	โดย	121	ราย	 

เป็นคู่ค้ารายเดิมและเป็นคู่ค้ารายใหม่จ�านวน	43	 ราย	 คิดเป็นร้อยละ	 35.5	 ส่วนบริษัท	 ผลิตไฟฟ้าราชบุรี	 จ�ากัด	 

ซึ่งเป็นบริษัทย่อยที่บริหารโรงไฟฟ้าราชบุรีและโรงไฟฟ้าไตรเอนเนอจี้	มีคู่ค้าทั้งหมด	437	ราย	โดยร้อยละ	90	ของ

คู่ค้าเป็นรายเดิมที่มีการตกลงจัดหาสินค้าและบริการด้วยสัญญาระยะยาว	

	 นอกจากนี้	 การจัดซื้อจัดจ้างของทั้งสองบริษัทฯ	 เป็นธุรกรรมท่ีท�าในประเทศเป็นส่วนใหญ่	 ซึ่งสอดคล้องกับ

นโยบายของบริษัทฯ	ที่มุ่งเน้นการสร้างมูลค่าทางเศรษฐกิจทั้งทางตรงและทางอ้อมภายในประเทศและท้องถิ่นที่ม ี

กิจการด�าเนินการ	 ในปี	 2558	 บริษัทฯ	 บริษัทย่อย	 และบริษัทร่วมทุน	 มีการจัดซื้อจัดจ้างเป็นมูลค่ารวม	 

105,103	ล้านบาท

การบริหารความสัมพันธ์คู่ค้าและห่วงโซ่อุปทาน 
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มูลค่าการจัดซื้อจัดจ้างสินค้าและบริการปี 2558 

การบริหารจัดการความเสี่ยงคู่ค้า

	 เนื่องจากคู่ค้าและผู้รับเหมาเป็นกลไกขับเคลื่อนการเติบโตของบริษัทฯ	ให้มีความต่อเนื่อง	บริษัทฯ	จึงก�าหนด

มาตรการป้องกันความเสี่ยงที่อาจจะส่งผลกระทบต่อการด�าเนินธุรกิจของบริษัทฯ	 ทั้งด้านเศรษฐกิจ	 สังคม	 

และสิ่งแวดล้อม	ดังนี้	

กิจการ % การถือหุ้น มูลค่ารวม (ล้านบาท)

บรษิทั	ผลติไฟฟ้าราชบรุโีฮลดิง้	จ�ากดั	(มหาชน)	

ส�านักงานใหญ่

บริษัท	ผลิตไฟฟ้าราชบุรี	จ�ากัด

โรงไฟฟ้าราชบุรี	และโรงไฟฟ้าไตรเอนเนอจี้

-

99.99

224.82

82,445.62

บริษัท	ราชบุรีเพาเวอร์	จ�ากัด

โรงไฟฟ้าราชบุรีเพาเวอร์
25 19,138.19

บริษัท	ราชบุรีเวอลด์โคเจนเนอเรชั่น	จ�ากัด

โรงไฟฟ้าราชบุรีเวอลด์โคเจนเนอเรชั่น
40 3,294.44

รวม - 105,103.07

ปัจจัยเสี่ยง มิติผลกระทบ วิธีควบคุมและจัดการ

การผิดนัดส่งมอบสินค้า

และบริการ

เศรษฐกิจ •	 ก�าหนดบทปรับกรณีการส่งมอบงานล่าช้าร้อยละ	 0.1	 

ต่อวนั	ไม่เกินมูลค่างาน	ตามสัญญาโดยคู่ค้าต้องรับผดิชอบ 

ค่าใช้จ่ายต่างๆ	ที่เกิดขึ้นจากการส่งมอบงานล่าช้า

การละทิ้งงานกลางคัน เศรษฐกิจ •	 ก�าหนดให้มีการวางหลักประกันสัญญาและหลกัประกนั 

ผลงานร้อยละ	5	แต่ไม่เกินร้อยละ	10	ของมูลค่างาน

•	 ก�าหนดอัตราการจ่ายเงินล่วงหน้าไว้ไม่เกินร้อยละ	 25	

ของมูลค่างานโดยก�าหนดให้มีการวางหลักประกัน	 

การจ่ายเงินล่วงหน้า

•	 ปรับลดสถานะเป็นคู่ค้าในบัญชีด�า	

ความน่าเชื่อถือของคู่ค้า เศรษฐกิจ	

สังคม	

สิ่งแวดล้อม

•	 ก�าหนดให้มีการวางหลักประกันการสอบราคาและการ

ประกวดราคาร้อยละ	5	แต่ไม่เกนิร้อยละ	10	ของมลูค่างาน

•	 แบบประเมินคุณสมบัติคู่ค้า	 ซึ่งจะต้องแสดงข้อมูลที่

เกี่ยวข้องทั้งในมิติเศรษฐกิจ	สังคม	และสิ่งแวดล้อม

•	 แบบประเมินผลงานคู่ค้าของหน่วยงานเจ้าของงาน
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 บริษัทฯ	 อยู่ระหว่างพัฒนาเครื่องมือส�าหรับการประเมินความเสี่ยงด้านสิ่งแวดล้อมของคู่ค้า	 พร้อมทั้งศึกษา

แนวทางควบคมุและป้องกนั	เพือ่ลดผลกระทบด้านสิง่แวดล้อมทีเ่กดิจากห่วงโซ่อปุทานของบรษิทัฯ	ให้เหลอืน้อยทีส่ดุ

ปัจจัยเสี่ยง มิติผลกระทบ วิธีควบคุมและจัดการ

การฮั้วราคา เศรษฐกิจ	

ธรรมาภิบาล

•	 แบบประเมินคุณสมบัติคู่ค้า	 ซึ่งต้องเปิดเผยข้อมูลของ 

คู่ค้า	ตามที่บริษัทฯ	ต้องการตามความเป็นจริง	

•	 ตรวจสอบรายชือ่ผูบ้รหิารและกรรมการของบรษิทัคูค้่าที่

เข้าร่วมเสนองาน	 ต้องไม่มีความเกีย่วพนัหรอืเป็นบคุคล

เดียวกนัในหลายบรษิทั

•	 ตรวจสอบประวัติการท�างานจากลูกค้าเดิมของคู่ค้า	

ความปลอดภัย

และอาชีวอนามัย

สังคม	

เศรษฐกิจ

•	 จัดท�าคู่มือและระเบียบปฏิบัติการประเมินความเสี่ยง 

คู่ค้าและผู้รับเหมาที่จะเข้ามาปฏิบัติงานภายในพื้นที ่

ของโรงไฟฟ้า

•	 น�ามาตรฐาน	 OHSAS	 18001	 มาเป็นข้อก�าหนดการ

ปฏิบตังิานของคูค้่าและผูร้บัเหมา

•	 ประเมินความเสี่ยงจากคน	 เคร่ืองจักร	 วัสดุ	 และ 

สิ่งแวดล้อม	 (PEMEn)	 และค้นหาอันตรายที่จะเกิดขึ้น 

กับคู่ค้าและผู้รับเหมา	 พร้อมทั้งทบทวนการประเมิน 

ความเสี่ยงทุก	1	–	2	ปี

	 ในปี	 2558	บริษัทฯ	 ได้พัฒนากระบวนการประเมินคู่ค้าและผู้รับเหมาใน	3	ขั้นตอน	คือ	1)	การประเมินเพื่อ 

คัดเลือกคู่ค้า	2)	การประเมินการท�างานของคู่ค้า	3)	การประเมินผลงานของคู่ค้า	การประเมินคู่ค้าและผู้รับเหมา

ถือเป็นเครื่องมือในการป้องกันความเสี่ยงที่ช่วยคัดกรองคู่ค้าที่พึงปรารถนา	ซึ่งด�าเนินธุรกิจด้วยความรับผิดชอบ

ต่อผู้มีส่วนได้เสีย	และสิ่งแวดล้อมตามแนวทางของบริษัทฯ	

การประเมินคู่ค้า



ร ายงานความยั่ ง ยื นปี  2 558 107

ผลการประเมินในปี 2558 

การคัดเลือกคู่ค้า การประเมินผลงานคู่ค้าการปฏิบัติงานของคู่ค้า

การประเมนิคดัเลอืกคูค้่าปี 2558

	 คู่ค้าที่ด�าเนินการประเมินในขั้นตอนนี้

มีจ�านวน	104	ราย	คิดเป็นร้อยละ	85.95	 

จากคู่ค้าที่ท�าธุรกรรมกับบริษัทฯ	ทั้งหมด	

121	ราย	จ�านวนที่เหลือเป็นคู่ค้าประเภท

บุคคล	 มูลนิธิ	 องค์กรไม่แสวงหาก�าไร	

ชุมชน	ซึ่งไม่ได้มีการประเมิน

ประเด็นการประเมิน จ�านวนคู่ค้า ร้อยละ

คู่ค้าต้องไม่มีประวัติการคอร์รัปชั่นทุกรูปแบบ 	104 100.00

ไม่มีประวัติการละทิ้งงาน 104 100.00

คู่ค้ารายใหม่ที่ได้รับการรับรองมาตรฐานด้านสิ่งแวดล้อมหรอื
ปฏบิตัติามข้อก�าหนดด้านสิง่แวดล้อม	(ISO	14001/EIA) 6 5.76

การปฏิบัติตามกฎหมายหรือข้อก�าหนดด้านสิ่งแวดล้อม	
และกระบวนการในการจัดการผลกระทบต่อสิ่งแวดล้อม 13 12.50

การบริหารจัดการคู่ค้า

การท�าสัญญา
และการประกันผลงาน

•		คุณภาพสินค้าและบริการ

•		การปฏิบัติงานและการส่งมอบ

• มีการต่อต้านการคอร์รัปชั่น			 
ทุกรูปแบบและไม่ละทิ้งงาน

• ได้รับการรับรองมาตรฐาน 
ด้านสิ่งแวดล้อม

• การปฏิบัติต่อลูกจ้างแรงงาน 
อย่างเป็นธรรมและเท่าเทยีมกนั

• ไม่ใช้แรงงานเดก็หรอืแรงงาน
ต่างด้าวผิดกฎหมาย

• ไม่ละเมดิสทิธมินษุยชนขัน้พืน้ฐาน
• มีความรับผิดชอบต่อสังคม

• 	การดูแลความปลอดภัยของคู่ค้า
• 	การตรวจสอบการจ้างแรงงาน



บริ ษัท  ผลิ ต ไฟฟ้ า ร าช บุร ี โ ฮลดิ ้ ง  จำ า กั ด  (มหาชน )108

	 คู่ค้าและผู้รับเหมาที่จะเข้ามาด�าเนินงานกับบริษัทฯ	 หลังจากที่มีการตกลงท�าสัญญาซื้อขายแล้ว	 จะเข้าสู่ 

ข้ันตอนการประเมนิการท�างาน	เพือ่ให้มัน่ใจว่างานจะส�าเรจ็และส่งมอบได้ตามก�าหนดเวลา	ประเดน็ทีมี่การพจิารณา

ประเมิน	ประกอบด้วย	

การประเมินการปฏิบัติงานคู่ค้าและผู้รับเหมา

ประเด็น ข้อก�าหนด

ตรวจสอบประวัติลูกจ้างของผู้รับเหมา

และผู้รับเหมาช่วงก่อนเข้าปฏิบัติงาน

• ต้องไม่เป็นแรงงานต่างด้าวผิดกฎหมาย

• ต้องมีอายุไม่ต�่ากว่า	18	ปี	บริบูรณ์	

• ต ้องมี ใบขับขี่ตามที่กฎหมายก�าหนดกรณีที่มีการใช  ้

ยานพาหนะภายในโรงไฟฟ้า	 ท้ังนี้เพื่อป้องกันความเสี่ยง 

ที่อาจจะเกิดขึ้นจากการใช้แรงงานที่ผิดกฎหมาย

ความปลอดภัยและอาชีวอนามัยของคู่ค้า

และผู้รับเหมา

• ศกึษาคูม่อืและระเบยีบปฏบิตักิารประเมนิความเสีย่งคูค้่าและ

ผู้รับเหมาที่จะเข้ามาปฏิบัติงานภายในพื้นที่ของโรงไฟฟ้า

• การปฏิบัติตามข้อก�าหนดมาตรฐาน	 OHSAS	 18001	 

ของโรงไฟฟ้า

• อบรมความปลอดภัย	 อาชีวอนามัยและสภาพแวดล้อมตาม

ลักษณะงานท่ีปฏิบัติให้พนักงานของคู่ค้าและผู้รับเหมาทุก

ครัง้	เช่น	วธิกีารเลอืกอปุกรณ์ความปลอดภยัให้เหมาะกบังาน	 

ข้อห้ามและข้อพึงปฏิบัติในขณะปฏิบัติงาน	 การจัดการขยะ	 

และการปฏิบัติเม่ือเกิดภาวะฉุกเฉิน

ประเด็นการประเมิน จ�านวนคู่ค้า ร้อยละ

ความเท่าเทียมและสิทธิเสรีภาพของพนักงาน	การไม่บังคับ
ข่มขู่เอาเปรียบลูกจ้างแรงงาน	 	

71 68.26

ไม่มีการใช้แรงงานเด็กหรือแรงงานต่างด้าวผิดกฎหมาย	 71 68.26

การเคารพสิทธิมนุษยชนของลูกจ้างแรงงาน	ไม่ละเมิดสิทธ	ิ			
มนุษยชนขั้นพื้นฐานและการจัดการ	 	 	

คู่ค้ารายใหม่ที่แสดงถึงการดูแลและปฏิบัติต่อลูกจ้างแรงงาน
ตามกฎหมายแรงงาน 71 68.26

การดูแลและปฏิบัติต่อลูกจ้างแรงงานตามกฎหมายแรงงาน 104 100.00

คู่ค้าที่มีการด�าเนินธุรกิจที่แสดงถึงความรับผิดชอบต่อสังคม 
ไม่ส่งผลกระทบต่อชุมชนรอบข้าง

104 100.00

104 100.00
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การประเมินผลงานคู่ค้าและผู้รับเหมา

แผนงานต่อไป

	 ขั้นตอนนี้หน่วยงานที่เป็นเจ้าของงานซื้อหรือจ้าง
น้ันเป็นผู้ด�าเนินการประเมินในแบบประเมินผู้ขายหรือ
ผูร้บัจ้างหลงัการส่งมอบสนิค้าและบรกิาร	ซึง่ครอบคลมุ
ประเดน็คณุภาพงานหรอืสนิค้า	การส่งมอบงาน	และผล
การปฏิบัติงานของคู่ค้าและผู้รับเหมา	 ผลการประเมิน
จะน�ามาบันทึกในทะเบียนคู่ค้า	 (vendor	 list)	 เพื่อเป็น
ข้อมูลประกอบการพิจารณาการจ้างครั้งต่อไป	

	 ในปี	2558	มคีูค้่าทีไ่ด้รบัการประเมนิจ�านวน	63	ราย	
คิดเป็นร้อยละ	 52.06	 จากจ�านวนคู่ค้าท้ังหมด	 โดยม ี
คู่ค้าที่ไม่ผ่านการประเมินและบริษัทฯ	 เสนอแนะให้มี

การปรับปรุงจ�านวน	1	ราย

ผู้รับเหมาและผู้รับเหมาช่วงที่ได้รับการอบรม
ความปลอดภัยและสิ่งแวดล้อมก่อนเข้าปฏิบัติงาน

ผลการประเมิน

100	%

ทบทวนและปรับปรุง

แผนบริหารความเสี่ยง

และการประเมินคู่ค้า

ให้สอดคล้องกับแนวทาง

การพัฒนาอย่างยั่งยืน

มากขึ้น

ตรวจประเมิน

ความรับผิดชอบต่อสังคม

และสิ่งแวดล้อม

ของคู่ค้า

ขยายผลการต่อต้าน

การทุจริตคอร์รัปชั่นไปสู ่

คู่ค้าและห่วงโซ่อุปทาน

ขยายผลการประเมินคู่ค้า

ไปสู่บริษัทในเครือ
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การมีส่วนร่วมและการสร้างเครือข่าย

	 ในห่วงโซ่ธุรกิจของบริษัทฯ	 ยังมีองค์กร	 สถาบัน	 และหน่วยงานต่างๆ	 ที่บริษัทฯ	 เข้าไปมีส่วนร่วมและ 
สร้างเครือข่ายในรูปแบบต่างๆ	เพื่อให้การด�าเนินธุรกิจสามารถตอบสนองเป้าหมายทางด้านเศรษฐกิจ	สังคม	และ
สิง่แวดล้อม	มปีระสทิธผิลยิง่ขึน้	ในปี	2558	บรษิทัฯ	ได้ประสานความร่วมมอืและมส่ีวนร่วมกบัหน่วยงานต่างๆ	ดงันี	้

ชื่อองค์กร สถานะ/
บทบาท

ลักษณะ/รูปแบบการมีส่วนร่วม

สมาคมการจัดการธุรกิจ
แห่งประเทศไทย	(TMA)

สมาชิก •	 ประชมุ	อบรมสมัมนาเพิม่พนูความรูด้้านการบรหิารธรุกจิ	ร่วม
กิจกรรมเพื่อสร้างเครือข่าย

สมาคมส่งเสรมิสถาบนักรรมการบรษิทัไทย	
(IOD)

สมาชิก •	 เข้าร่วมโครงการแนวร่วมปฏบิตัภิาคเอกชนไทย	ในการต่อต้าน
การทุจริต	(CAC)

•	 อบรม	 สัมมนาเกี่ยวกับการก�ากับดูแลกิจการที่ดีของ 
ผู้บริหารและกรรมการ

Association	 of	 the	 Electricity	 Supply	 
Industry	 of	 East	 Asia	 and	 Western	 
Pacific	(AESIEAP)

สมาชิก •	 แลกเปล่ียนข้อมูลข่าวสารเก่ียวกับอุตสาหกรรมไฟฟ้าใน
ภูมิภาค

•	 ร่วมประชุม	 สัมมนา	 ศึกษาดูงานเกี่ยวกับเทคโนโลยีไฟฟ้าใน
ภูมิภาค

• ICC	Thailand	National	Committee
• สภาหอการค้าแห่งประเทศไทย

สมาชิก •	 ประชุม	สัมมนา	อบรม	และกิจกรรมต่างๆ
•	 ช่วยเหลือกิจกรรมของหน่วยงาน

สมาคมอุตสาหกรรมไฟฟ้าไทย กรรมการ •	 ส่งเสริมเทคโนโลยีทางด้านอุตสาหกรรมไฟฟ้า	 แลกเปลี่ยน
ความรู ้	 ประสบการณ์	 งานวิจัย	 และเทคโนโลยีทางด้าน
วิศวกรรมทุกสาขา

•	 ดูแลรักษาผลประโยชน์และความมั่นคงทางอาชีพของสมาชิก
ผู้ประกอบวิชาชีพ

องค์กรธุรกิจเพื่อการพัฒนาอย่างย่ังยืน 
และสถาบันสิ่งแวดล้อมไทย

สมาชิก •	 ด�ารงต�าแหน่งใน	Council	member,	Associate	member	และ	
Public	Relation	member

•	 เป็นพนัธมติรร่วมด�าเนนิโครงการส่งเสรมิพลงังานแสงอาทติย์
ชุมชนบ้านหัวฮะ	จังหวัดแม่ฮ่องสอน

•	 เป ็นพันธมิตรร ่วมโครงการภุมรี . . .พลังสตรี	 พลังรักษ ์ 
สิ่งแวดล้อม	กับสถาบันสิ่งแวดล้อมไทย

สภาอุตสาหกรรมแห่งประเทศไทย ผู้ร่วม
โครงการ

•	 เข้าร่วมโครงการขยายผลการส่งเสริมการจัดท�าคาร์บอน 
ฟุตพริ้นท์ขององค์กรในภาคอุตสาหกรรม	ระยะที่	5

องค์การบริหารจดัการก๊าซ
เรอืนกระจก	(องค์การมหาชน)

ผู้ร่วม
โครงการ

•	 เข้าร่วมโครงการน�าร่องระบบการซือ้ขายใบอนญุาตปล่อยก๊าซ
เรือนกระจกภาคสมัครใจของประเทศไทย

กรมโรงงานอุตสาหกรรม ผู้ร่วม
โครงการ

•	 	 เข้าร่วมโครงการส่งเสริมให้ผู ้ประกอบการอุตสาหกรรมมี 
				ความรับผิดชอบต่อสังคม	(CSR-DIW)

กรมป่าไม้ ผู้ร่วม
โครงการ

•			เป็นพนัธมติรร่วมด�าเนนิโครงการอนรุกัษ์ป่าชมุชน	“คนรกัษ์ป่า						
				ป่ารักชุมชน”	และโครงการการศึกษาการกักเก็บคาร์บอนและ			
				ความหลากหลายทางชีวภาพในป่าชุมชนอย่างมีส่วนร่วม
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รางวัลโล่ประกาศเกียรติคุณระดับทองแดงจากกิจกรรมรณรงค์ลดสถิติอุบัติเหตุ
จากการท�างานให้เป็นศูนย์ ประจ�าปี 2558 

รางวัลสถานประกอบกิจการดีเด่นด้านแรงงานสัมพันธ์และสวัสดิการแรงงาน ปี 2558 

ใบประกาศเกียรติคุณการด�าเนินการโครงการสถานประกอบการปลอดภัยเฉลิมพระเกียรติ 
สมเด็จพระเทพรัตนราชสุดาฯ สยามบรมราชกุมารี ในโอกาสฉลองพระชนมายุ 60 พรรษา 

ด้านความรับผิดชอบต่อสังคม

	 บริษัทฯ	 รับใบประกาศเกียรติคุณการดาเนินการโครงการสถาน

ประกอบการปลอดภัย	 เฉลิมพระเกียรติสมเด็จพระเทพรัตนราชสุดาฯ	

สยามบรมราชกุมารี	ในโอกาสฉลองพระชนมายุ	60	พรรษา	โครงการนี้มุ่ง

ส่งเสริมให้สถานประกอบการป้องกันการประสบอันตรายจากการทางาน

ของผู้ใช้แรงงาน	 โดยนายจ้างจะต้องจัดให้มีระบบความปลอดภัยในการ

ทางานตามที่กฎหมายกาหนด	เพื่อลดโอกาสการเกิดอุบัติเหตุหรือโรคจาก

การทางาน	 รวมทั้งให้คาปรึกษา	 ข้อเสนอแนะ	 การแก้ไขปัญหาหรือ

อุปสรรคอันเกิดจากการดาเนินงานกับผู้ใช้แรงงาน

	 บริษัทฯ	ได้รับโล่ประกาศเกียรติคุณระดับทองแดง	จากกิจกรรมรณรงค์ 

ลดสถิติอุบัติเหตุ	 จากการทางานให้เป็นศูนย์	 ประจาปี	 2558	 จากกรม

สวัสดิการและคุ้มครองแรงงาน	ปีนี้เป็นปีที่สองที่ได้รับรางวัลเนื่องจากไม่มี

อุบัติเหตุจากการทางานถึงขั้นหยุดงานต่อเนื่องตั้งแต่	 1,000,000	 -	

2,999,999	ชั่วโมงทางาน	

	 บริษัท	 ผลิตไฟฟ้าราชบุรี	 จากัด	 ได้รับรางวัลเชิดชูเกียรติสถาน

ประกอบกิจการดีเด่นแรงงานสัมพันธ์และสวัสดิการแรงงานสาหรับสถาน

ประกอบกิจการประเภทไม่มีสหภาพแรงงาน	และเป็นสถานประกอบกิจการ

ขนาดเล็ก	ซึ่งมีลูกจ้างตั้งแต่	 50-299	 คน	 เป็นระยะเวลา	 8	 ปีติดต่อกัน	 

(ปี	2551-2558)	จากกระทรวงแรงงาน	รางวัลนี้สะท้อนถึงการปฏิบัติตาม

ข้อกาหนดตามพระราชบัญญัติคุ้มครองแรงงาน	พ.ศ.	2541	และพระราช-

บัญญัติแรงงานสัมพันธ์	 พ.ศ.	 2518	 ได้เป็นอย่างดี	 โดยมีคะแนนด้าน

แรงงานสัมพันธ์และคะแนนด้านสวัสดิการแรงงานร้อยละ	80	ขึ้นไป
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รางวัลโครงการส่งเสริมโรงงานอุตสาหกรรมให้มีการพัฒนาด้านความรับผิดชอบต่อสังคม
และอยู่ร่วมกับชุมชนได้อย่างยั่งยืน ประจ�าปี 2558 (CSR-DIW Award 2015 ) ประเภทรางวัล 
CSR-DIW Continuous Award 2015

ด้านธรรมาภบิาล และการเปิดเผยข้อมลู

รางวัล ESG 100

รางวัล Edison Institute Asian Utility Award

รางวัลผู้ช่วยเหลือราชการกรมป่าไม้ สาขาส่งเสริมและพัฒนาป่าชุมชน

ด้านการอนุรักษ์พลังงานและสิ่งแวดล้อม

	 รางวัลผู้ช่วยเหลือราชการกรมป่าไม้	 สาขาส่งเสริมและพัฒนาป่าชุมชนบริษัทฯ	 

รับรางวัลผู้ช่วยเหลือราชการกรมป่าไม้	สาขาส่งเสริมและพัฒนาป่าชุมชน	จากกระทรวง

ทรัพยากรธรรมชาติและสิ่งแวดล้อม	 โดยบริษัทฯ	 ได้ร่วมกับกรมป่าไม้ดาเนินโครงการ	

60	 ป่าชุมชนอนุรักษ์พันธุกรรมพืชตามแนวพระราชดาริ	 เพื่อร่วมเฉลิมพระเกียรติ 

สมเด็จพระเทพรัตนราชสุดาฯ	สยามบรมราชกุมารี	เนื่องในโอกาสพระราชพิธีมหามงคล

เฉลิมพระชนมพรรษา	60	พรรษา	2	เมษายน	2558	และโครงการการศึกษาการกักเก็บ

คาร์บอนและความหลากหลายทางชีวภาพในป่าชุมชนอย่างมีส่วนร่วม	 โดยทั้งสอง 

โครงการขยายผลต่อเนื่องจากโครงการ	“คนรักษ์ป่า	ป่ารักชุมชน”

	 บริษัท	ผลิตไฟฟ้าราชบุรี	จากัด	ได้รับรางวัล	CSR-DIW	Continuous	Award	2015	

จากกรมโรงงานอุตสาหกรรม	 รางวัลนี้สะท้อนถึงความสาเร็จของบริษัทที่ทุ่มเท	 มุ่งมั่น	

พัฒนาการทางานควบคู่กับการดูแลสังคมและชุมชน	เพื่อการเติบโตอย่างยั่งยืน	รางวัลนี้

จัดขึ้นตั้งแต่ปี	 2551	 ปัจจุบันมีโรงงานจานวน	 630	 ราย	 ทั่วประเทศได้นามาตรฐาน	 

CSR-DIW	ไปประยุกต์ใช้ในสถานประกอบการ

	 บริษัทฯ	ได้รับรางวัล	Edison	Electric	Institute	Asia	Utility	Award	ประเภทหลักทรัพย์

ขนาดเล็ก	ระดับเงินประจาปี	2558	ในฐานะที่เป็นบริษัทที่มีอัตราผลตอบแทนผู้ถือหุ้นรวม

สม่าเสมอและโดดเด่นในช่วง	 3	 ปีที่ผ่านมา	 โดยมีผลให้มีการดาเนินงานในระดับสากล	 

มีการส่งมอบบริการที่ดีเยี่ยมให้แก่ลูกค้า	และสนับสนุนการเติบโตทางเศรษฐกิจอย่างยั่งยืน

ในระดับประเทศและระดับภูมิภาค

	 บริษัทฯ	ได้รับประกาศนียบัตร	ESG100	Company	จากสถาบันไทยพัฒน์	ในฐานะ

บริษัทจดทะเบียนหมวดธุรกิจพลังงานและสาธารณูปโภค	ที่มีการดาเนินงานโดดเด่นด้าน 

สิ่งแวดล้อม	 สังคม	 และธรรมาภิบาล	 การประเมินหลักทรัพย์จดทะเบียนที่มีการดาเนิน

งานโดดเด่นด้านสิ่งแวดล้อม	 สังคม	 และธรรมาภิบาล	 จานวน	 100	 บริษัท	 หรือกลุ่ม 

หลักทรัพย์	 ESG100	 เป็นการจัดอันดับหลักทรัพย์ด้านการพัฒนาความยั่งยืนทางธุรกิจ

เป็นครั้งแรกของประเทศ	 ด้วยการประเมินข้อมูลด้านความยั่งยืนของหลักทรัพย์จด

ทะเบียนในตลาดหลักทรัพย์แห่งประเทศไทยจานวน	567	บริษัท	โดยอ้างอิงจากเอกสาร

รายงานหรือการระบุข้อมูลตามแหล่งและช่วงเวลาที่บริษัทเผยแพร่ไว้ต่อสาธารณะ	 

ซึ่งข้อมูลดังกล่าวเป็นประโยชน์ต่อผู้ลงทุนที่ให้น้าหนักการลงทุนในบริษัทที่มีความรับผิดชอบ

ต่อสังคมและสิ่งแวดล้อม
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Economic 
Data Unit 2013 2014 2015
Sale Revenues Million THB 43,570.73 49,402.01 52,171.44

Operating costs Million THB 41,059.81 47,913.68 50,616.66   

Employee wages and benefits Million THB 558.96 628.49 624.26

Dividend to all shareholders Million THB 3,291.50 3,291.50 3,291.50

Payments to government Million THB 1,420.65 1,651.27 1,829.75

Community investments Million THB 114.12 91.37 101.01

Local spending [1]

- Operations in Thailand Million THB  66,745.85  62,542.26 105,103.07

- Operations in Australian   Million AUD 30.09 45.21 26.23

Overseas spending
- Operations in Thailand Million THB  4,029.33  2,082.28  805.23

- Operations in Australian Million AUD 8.27 3.33 0.32

Health and Safety[1] 
Data Unit 2013 2014 2015
Total workforce represented in formal joint management-worker health and safety committees
RATCH persons 9 11 11

RATCHGEN persons 15 15 15

TECO persons 9 9 9

RPCL persons 11 11 11

RW COGEN persons 16 5 9

RAC persons 4 6 6

Fatalities
Employee (Male : Female) person 0 : 0 0 : 0 0 : 0

Contractor (Male : Female) person 0 : 0 0 : 0 0 : 0

Abbreviation            

RATCH = Ratchaburi Electricity Generating Holding PCL.

RATCHGEN = Ratchaburi Power Plant

TECO = Tri Energy Power Plant

RPCL = Ratchaburi Power-Power Plant

RW COGEN = Ratchaburi World Cogeneration Power Plant

RAC = RATCH-Australia Corporation Limited

RL = RATCH-Lao Services Company Limited       
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Health and Safety[1] 
Data Unit 2013 2014 2015
Total number of injuries
Employee (Male : Female) person(s) 1 : 0 1 : 0 0 : 0

Contractor (Male : Female) person(s) 11 : 0 8 : 1 4 : 0

Injury rate (IR)

RATCH Employee No/200,000 Hours worked 0 0 0

Contractor No/200,000 Hours worked 0 0 0

RATCHGEN
Employee No/200,000 Hours worked 0 0 0

Contractor No/200,000 Hours worked 0.76 0.91 0.40

TECO
Employee No/200,000 Hours worked 0 0.11 0

Contractor No/200,000 Hours worked 0 0 0

RPCL
Employee No/200,000 Hours worked 0 0 0

Contractor No/200,000 Hours worked 0.47 0.46 0

RW COGEN Employee No/200,000 Hours worked 0 0 0

Contractor No/200,000 Hours worked 0 0 0

RAC 
Employee No/200,000 Hours worked 2.46 0 0

Contractor No/200,000 Hours worked 0 0 0
Total number of occupational diseases

Employee (Male : Female) person 0 : 0 0 : 0 0 : 0

Contractor (Male : Female) person 0 : 0 0 : 0 0 : 0

Occupational Diseases Rate (ODR)

RATCH
Employee No/200,000 Hours worked 0 0 0

Contractor No/200,000 Hours worked 0 0 0

RATCHGEN
Employee No/200,000 Hours worked 0 0 0

Contractor No/200,000 Hours worked 0 0 0

TECO
Employee No/200,000 Hours worked 0 0 0

Contractor No/200,000 Hours worked 0 0 0

RPCL
Employee No/200,000 Hours worked 0 0 0

Contractor No/200,000 Hours worked 0 0 0

RW COGEN
Employee No/200,000 Hours worked 0 0 0

Contractor No/200,000 Hours worked 0 0 0

RAC
Employee No/200,000 Hours worked 0 0 0

Contractor No/200,000 Hours worked 0 0 0

Total number of lost day 

Employee (Male : Female) day(s) 2 : 0 0 : 0 0 : 0

Contractor (Male : Female) day(s) 0 : 0 0 : 0 42 : 0
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Health and Safety[1] 
Data Unit 2013 2014 2015
Lost day rate (LDR)

RATCH
Employee No/200,000 Hours worked 0 0 0

Contractor No/200,000 Hours worked 0 0 0

RATCHGEN
Employee No/200,000 Hours worked 0 0 0

Contractor No/200,000 Hours worked 0 0 4.17

TECO
Employee No/200,000 Hours worked 0 0 0

Contractor No/200,000 Hours worked 0 0 0

RPCL
Employee No/200,000 Hours worked 0 0 0

Contractor No/200,000 Hours worked 0 0 0

RW COGEN
Employee No/200,000 Hours worked 0 0 0

Contractor No/200,000 Hours worked 0 0 0

RAC
Employee No/200,000 Hours worked 0.10 0 0

Contractor No/200,000 Hours worked 0 0 0

Absentee days

Employee (Male : Female) day(s) 2 : 0 0 : 0 0 : 0

Contractor (Male : Female) day(s) 0 : 0 0 : 0 42 : 0

Absentee rate (AR)

RATCH
Employee % 0 0 0

Contractor % 0 0 0

RATCHGEN
Employee % 0 0 0

Contractor % 0 0 0.06

TECO
Employee % 0 0 0

Contractor % 0 0 0

RPCL Employee % 0 0 0

Contractor % 0 0 0

RW COGEN
Employee % 0 0 0

Contractor % 0 0 0

RAC
Employee % 0.03 0 0

Contractor % 0 0 0

[1] For Health and safety data, RWCOGEN was under construction during 2013.
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People[2] 

Data Unit 2013 2014 2015
Male Female Male Female Male Female

Total Employees
Persons 264 366 479

Persons 144 120 229 137 322 157

Employees by employment contract
Permanent Persons 135 112 227 137 299 140

Temporary Persons 9 8 2 0 23 17

Employees by age group
<30 years Persons 34 35 84 32 165 33

30-50 years Persons 75 77 98 94 106 111

>50 years Persons 35 8 47 11 51 13

Employees by category

Top Management Persons 9 2 11 3 15 3

% 6.25 1.67 4.80 2.19 4.66 1.91

Middle Management Persons 23 5 27 9 34 9

% 15.97 4.17 11.79 6.57 10.56 5.73

Junior Management Persons 33 31 43 35 39 35

% 22.92 25.83 18.78 25.55 12.11 22.29

Officer Persons 79 82 148 90 227 102

% 54.86 68.33 64.63 65.69 70.50 64.97

Worker Persons - - - - 7 8

% - - - - 2.17 5.10

New Hires by Age Group

<30 years Persons 5 6 59 12 94 13

% 1.9 2.3 16.1 3.3 19.6 2.7

30-50 years Persons 6 3 15 14 6 7

% 2.3 1.14 4.1 3.8 1.3 1.5

>50 years Persons 1 0 5 2 2 0

% 0.4 0.0 1.4 0.5 0.4 0.0

Total Persons 12 9 79 28 104 18

% 4.5 3.4 21.6 7.7 21.7 3.8

Turnover by Age Group

<30 years Persons 8 5 8 5 3 3

% 3.0 1.9 2.2 1.4 0.6 0.6
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[2] Presented information covers employee data during 2013-2015 of RATCH, RATCHGEN, RAC and RL.

People[2] 

Data Unit 2013 2014 2015
Male Female Male Female Male Female

30-50 years Persons 6 5 5 7 8 2

% 2.3 1.9 1.4 1.9 1.7 0.4

>50 years Persons 2 0 2 0 5 1

% 0.8 0.0 0.5 0.0 1.0 0.2

Total Persons 16 10 15 12 16 6

% 6.1 3.8 4.1 3.3 3.3 1.3

Maternity leave

Maternity leave Persons - 2.0 - 2.0 - 4.0

Returning from Maternity leave Persons - 1.0 - 1.0 - 4.0

Training and Development 

Top Management hours/person/year 135.67 64.00 72.36 324.00 21.87 182.00

Middle Management hours/person/year
v
46.21 19.9 40.18 48.44 57.41 65.00

Junior Management hours/person/year  21.65 31.02 39.37 27.57 32.36 48.51

Officer hours/person/year 27.69  36.63  45.17  37.00  10.41 29.04

Worker hours/person/year - - - - 9.43 10.50

Employees receiving career development review

Top Management % 100.00 100.00 100.00 100.00 100.00 100.00

Middle Management % 100.00 100.00 100.00 100.00 100.00 100.00

Junior Management % 100.00 100.00 100.00 100.00 100.00 100.00

Officer % 100.00 100.00 100.00 100.00 100.00 100.00

Worker % 100.00 100.00 100.00 100.00 100.00 100.00

Employees receiving regular performance review

Top Management % 100.00 100.00 100.00 100.00 100.00 100.00

Middle Management % 100.00 100.00 100.00 100.00 100.00 100.00

Junior Management % 100.00 100.00 100.00 100.00 100.00 100.00

Officer % 100.00 100.00 100.00 100.00 100.00 100.00

Worker % 100.00 100.00 100.00 100.00 100.00 100.00

Grievance

Total number of grievance about  
labor practices through formal 
grievance process

Case 0 0 0 0 0 0

Total number of grievance addressed Case 0 0 0 0 0 0

Total number of grievance resolved Case 0 0 0 0 0 0

Total number of grievance about  
human rights through formal 
grievance process

Case 0 0 0 0 0 0

Total number of grievance addressed Case 0 0 0 0 0 0
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Environment[3] 
Data Unit 2013 2014 2015
Energy[4]

Total energy consumption TJ 125,418 128,487 163,655

Total direct energy consumption TJ 205,881 210,978 267,342

- Natural Gas TJ 202,564 207,099 263,196

- Bunker Oil TJ 1,932 3,203 3,635

- Diesel Oil TJ 1,385 676 510

Total Indirect Energy Consumption TJ 242 235 224

- Electricity purchased TJ 242 235 224

- Heating purchased TJ 0 0 0

- Steam purchased TJ 0 0 0

Total energy sold TJ 80,705 82,726 103,911

- Electricity sold TJ 80,705 82,725 103,905

- Heating sold TJ 0 0 0

- Steam sold TJ 0 2 5

Net Generation MWh 22,417,963 22,979,032 28,862,629

Total energy intensity (within organization) GJ/MWh 9.18 9.18 9.26

Total Energy Reduction GJ 50,801 66,358 53,611

- Fuel saving GJ 0 0 0

- Electricity saving GJ 50,801 66,358 53,611

- Steam saving GJ 0 0 0

GHG emission[5]

Direct GHG emissions (Scope 1) tCO2e 11,594,405 11,896,721 15,075,412

Indirect GHG emissions (Scope 2) tCO2e 41,295 39,638 37,739

Total GHG emissions  (Scope 1 + 2) tCO2e 11,635,700 11,936,360 15,113,151

GHG emission intensity (Scope 1 + 2) tCO2e/MWh 0.519 0.519 0.524

Total GHG emissions reductions tCO2e 8,203 10,715 8,657

Emission[6] 

NOx emissions Ton 32,863 34,015 42,142

SOx emissions Ton 6.2 9.2 18.1

Opacity % 4.3 3.7 2.6

Water discharge[7] 

Total water discharge to surface water Million m3 5.95 4.10 5.90

- COD loading Ton 228 230 302

- BOD loading Ton 22 21 29
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Environment[3] 
Data Unit 2013 2014 2015
Waste[8]

Total waste disposal Ton 7,742 10,654 10,737

Total hazardous waste disposal Ton 438 395 330

- Reuse Ton 25 60 83

- Recycling Ton 1 1 24

- Recovery (including energy recovery) Ton 150 236 136

- Secured Landfill Ton 261 97 87

- Onsite storage Ton 0 0 0

Total non-hazardous waste disposal Ton 7,304 10,259 10,407

- Reuse Ton 0 0 0

- Recycling Ton 79 661 808

- Recovery (including energy recovery) Ton 4 7 0

- Landfill Ton 622 55 35

- Onsite storage Ton 6,600 9,536 9,564

Waste from non-routine operation Ton 0 0 0

Water[7]

Total water withdrawal Million m3 30.25 29.65 37.12

- Surface water Million m3 29.86 29.11 36.22

- Seawater Million m3 0 0 0

- Ground water Million m3 0 0 0

- Rainwater Million m3 0 0 0

- Municipal water Million m3 0.37 0.55 0.90

Recycled and reused water

m3 906,623 1,395,319 3,377,604

% of total  
water withdrawal

3.00 4.71 9.10

[3] Presented information covers environmental data of RATCHGEN, TECO, RPCL, RW COGEN and RAC. 
[4] Energy consumption are calculated based on conversion factors for stationary combustion in the energy industries from Thai Energy Statistics 2010 
[5] Emission are calculated based on CO

2
 emission factors from IPCC Volume 2 Energy 

   - For Natural Gas, CO
2
 emission factor = 56,100 kgCO

2
/TJ on Net Calorific Basis 

   - For Fuel Oil, CO
2
 emission factor = 77,400 kgCO

2
/TJ on Net Calorific Basis 

   - For Diesel Oil, CO
2
 emission factor = 74,100 kgCO

2
/TJ on Net Calorific Basis 

[6] Emission are calculated from the Continuous Emission Monitoring System (CEMs) 
[7] The data are measured from metering 
[8] The data are measured from Manifest System and weight scale
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Indicator Description
Page

Omission External  
AssuranceSustainability  

Report
Annual 
Report

GENERAL STANDARD DISCLOSURES
Strategy and Analysis
G4-1 Statement from the most senior decision-maker of the 

organization
11-12 - - -

G4-2 Description of key impacts, risks, and opportunities 24-26 - - -

Organizational Profile
G4-3 Name of the organization 13 - - -

G4-4 Primary brands, products, and services 13 - - -

G4-5 Location of the organization’s headquarters 13 - - -

G4-6 Number of countries where the organization operates,  
and names of countries where either the organization  
has significant operations or that are specifically  
relevant to the sustainability topics covered in the report.

14-19 - - -

G4-7 Nature of ownership and legal form 15 - - -

G4-8 Markets served 16-17, 97, 100 - - -

G4-9 Scale of the organization 13-19, 97 - - -

G4-10 Total number of employees by type Performance Data - - -

G4-11 Percentage of total employees covered by collective  
bargaining agreements

3.5% of total 
employees 

represented in 
the Employee’s 

Welfare  
Committee 

- - -

G4-12 Organization’s supply chain 100, 107 - - -

G4-13 Significant changes during the reporting period regarding  
the organization’s size, structure, ownership, or its supply chain

96-99, 104-109 - - -

G4-14 Whether and how the precautionary approach or principle 
is addressed by the organization

24-27, 61 - - -

G4-15 Externally developed economic, environmental and social  
charters, principles, or other initiatives to which the  
organization subscribes or which it endorses

20-21, 32-35, 
43, 60

- - -

G4-16 Memberships of associations 110 - - -

EU1 Installed capacity, broken down by primary energy source 
and by regulatory regime

14-19 - - -

EU2 Net energy output broken down by primary energy source 
and by regulatory regime

Performance Data - - -
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Indicator Description
Page

Omission External  
AssuranceSustainability  

Report
Annual 
Report

Identified Material Aspects and Boundaries
G4-17 All entities included in the organization’s consolidated  

financial statements or equivalent documents
14-15 188 - -

G4-18 Process for defining the report content and the Aspect 
Boundaries

5-9 - - -

G4-19 Material Aspects identified in the process for defining report 
content

9-10 - - -

G4-20 For each material Aspect, report the Aspect Boundary  
within the organization

10 - - -

G4-21 For each material Aspect, report the Aspect Boundary  
outside the organization

10 - - -

G4-22 Effect of any restatements of information provided in  
previous reports, and the reasons for such restatements

9 - - -

G4-23 Significant changes from previous reporting periods  
in the Scope and Aspect Boundaries

4 - - -

Stakeholder Engagement
G4-24 List of stakeholder groups engaged by the organization 6-8 - - -

G4-25 Basis for identification and selection of stakeholders with 
whom to engage

5 - - -

G4-26 Organization’s approach to stakeholder engagement 6-8 - - -

G4-27 Key topics and concerns and how the organization has 
responded

6-8 - - -

Report Profile
G4-28 Reporting period for information provided 4 - - -

G4-29 Date of most recent previous report 4 - - -

G4-30 Reporting cycle 4 - - -

G4-31 Contact point for questions regarding the report or its contents. 9,  
Feedback Form

- - -

G4-32 a. ‘In accordance’ option the organization has chosen 
b. GRI Content Index for the chosen option 
c. Reference to the External Assurance Report

4, GRI Content 
Index,  

Assurance 
Statement

- - -

G4-33 Organization’s policy and current practice with regard to 
seeking external assurance for the report

9,  
Assurance 
Statement 

 

- - -

Governance
G4-34 Governance structure of the organization 29-30 - - -

G4-35 Process for delegating authority for economic, environmental 
and social topics from the highest governance body  
to senior executives and other employees

29-30 - - -

G4-36 Whether the organization has appointed an executive- 
level position or positions with responsibility for economic,  
environmental and social topics, and whether post holders 
report directly to the highest governance body 

31 - - -

G4-38 Composition of the highest governance body and its  
committees

29 - - -



บริ ษัท  ผลิ ต ไฟฟ้ า ร าช บุร ี โ ฮลดิ ้ ง  จำ า กั ด  (มหาชน )122

Indicator Description
Page

Omission External  
AssuranceSustainability  

Report
Annual 
Report

G4-39 Whether the Chair of the highest governance body is also 
an executive officer

29 101 - -

G4-40 Nomination and selection processes for the highest  
governance body and its committees, and the criteria  
used for nominating and selecting highest governance 
body members

29-30 69-70 - -

G4-41 Processes for the highest governance body to ensure  
conflicts of interest are avoided and managed

28, 30 - - -

G4-42 Highest governance body’s and senior executives’ roles  
in the development, approval, and updating of the 
organization’s purpose, value or mission statements,  
strategies, policies, and goals related to economic,  
environmental and social impacts

28 - - -

G4-45 Highest governance body’s role in the identification and 
management of economic, environmental and social  
impacts, risks, and opportunities

24, 28-29 - - -

G4-46 Highest governance body’s role in reviewing the  
effectiveness of the organization’s risk management  
processes for economic, environmental and social topics.

24, 28-29 - - -

G4-48 Highest committee or position that formally reviews and  
approves the organization’s sustainability report and  
ensures that all material Aspects are covered.

4 - - -

G4-49 Process for communicating critical concerns to the highest 
governance body

36 - - -

G4-50 Nature and total number of critical concerns that were 
communicated to the highest governance body and the 
mechanism(s) used to address and resolve them

36 - - -

G4-51 Remuneration policies for the highest governance body 
and senior executives

32 - - -

G4-52 Process for determining remuneration 32, 62 - - -

Ethics and Integrity
G4-56 Organization’s values, principles, standards and norms of 

behavior such as codes of conduct and codes of ethics
36-40 - - -

G4-57 Internal and external mechanisms for seeking advice 
on ethical and lawful behavior, and matters related to  
organizational integrity

36 - - -

G4-58 a. Internal and external mechanisms for reporting concerns 
about unethical or unlawful behavior, and matters related to  
organizational integrity, such as escalation through  
line management, whistleblowing mechanisms or hotlines

36, 69-70 - - -

SPECIFIC STANDARD DISCLOSURES
Economic
Economic Performance
G4-DMA Disclosures on Management Approach 96 - - -

G4-EC1 Direct economic value generated and distributed 96-99 - - -

Market Presence
G4-DMA Disclosures on Management Approach 62 - - -

G4-EC5 Ratios of standard entry level wage by gender compared 
to local minimum wage at significant locations of operation

63, 93 - - -



ร ายงานความยั่ ง ยื นปี  2 558 123

Indicator Description
Page

Omission External  
AssuranceSustainability  

Report
Annual 
Report

Indirect Economic Impacts
G4-DMA Disclosures on Management Approach 96 - - -

G4-EC7 Development and impact of infrastructure investments  
and services supported

99 - - -

G4-EC8 Significant indirect economic impacts, including the extent 
of impacts

99 - - -

Procurement Practices
G4-DMA Disclosures on Management Approach 104 - - -

G4-EC9 Proportion of spending on local suppliers at significant  
locations of operation

Performanc Data - - -

Availability and Reliability
G4-DMA Disclosures on Management Approach 97-98 - - -

Demand-Side Management
G4-DMA Disclosures on Management Approach 100-102 - - -

Research and Development
G4-DMA Disclosures on Management Approach 55, 60 - - -

System Efficiency 
EU11 Average generation efficiency of thermal plants by energy 

source and by regulatory regime
98 - - -

Environmental
Materials
G4-DMA Disclosures on Management Approach 41 - - -

G4-EN1 Materials used by weight or volume 48, 52,  
Performance Data

- - -

G4-EN2 Percentage of materials used that are recycled input materials 47-48, 
Performance Data

- - -

Energy
G4-DMA Disclosures on Management Approach 52 - - -

G4-EN3 Energy consumption within the organization Performance Data - - -

G4-EN5 Energy intensity Performance Data - - -

G4-EN6 Reduction of energy consumption 53-59,  
Performance Data

- - -

Water
G4-DMA Disclosures on Management Approach 48-49 - - -

G4-EN8 Total water withdrawal by source 48,  
Performance Data

- -
 

G4-EN9 Water sources significantly affected by withdrawal of water 48 - - -

G4-EN10 Percentage and total volume of water recycled and reused Performance Data - - - 
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Indicator Description
Page

Omission External  
AssuranceSustainability  

Report
Annual 
Report

Emissions
G4-DMA Disclosures on Management Approach 51 - - -

G4-EN15 Direct greenhouse gas (GHG) emissions (scope 1) 53,  

Performance Data
- -

G4-EN16 Energy indirect greenhouse gas (GHG) emissions (scope 2) 53, 
Performance Data

- -

G4-EN18 Greenhouse gas (GHG) emissions intensity 52,  
Performance Data

- - -

G4-EN19 Reduction of greenhouse gas (GHG) emissions 53-59, 

Performance Data
- - -

G4-EN21 NO
X
, SO

X
, and other significant air emissions 46, 

Performance Data
- - -

Effluents and Waste
G4-DMA Disclosures on Management Approach 46, 49 - - -

G4-EN22 Total water discharge by quality and destination 49-50,  
Performance Data

- - -

G4-EN23 Total weight of waste by type and disposal method 47,  
Performance Data

- - -

Products and Services
G4-DMA Disclosures on Management Approach 41, 52 - - -

G4-EN27 Extent of impact mitigation of environmental impacts of 
products and services

46-47, 49, 52 - - -

Compliance
G4-DMA Disclosures on Management Approach 42 - - -

G4-EN29 Monetary value of significant fines and total number  
of non-monetary sanctions for non-compliance with  
environmental laws and regulations

42 - - -

Supplier Environmental Assessment
G4-DMA Disclosures on Management Approach 104 - - -

G4-EN32 Percentage of new suppliers that were screened using 
environmental criteria

107 - - -

G4-EN33 Significant actual and potential negative environmental  
impacts in the supply chain and actions taken

107 - - -

Environmental Grievance Mechanisms
G4-DMA Disclosures on Management Approach 81 - - -

G4-EN34 Number of grievances about environmental impacts filed,  
addressed, and resolved through formal grievance mechanisms

82 - - -

SOCIAL
Social : Labor Practices and Decent Work
Employment
G4-DMA Disclosures on Management Approach 62 - - -

G4-LA1 Total number and rates of new employee hires and employee 
turnover by age group, gender, and region

Performance Data - - -

EU15 Percentage of employees eligible to retire in the next 5 and  
10 years broken down by job category and by region

66 - - -
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Indicator Description
Page

Omission External  
AssuranceSustainability  

Report
Annual 
Report

EU18 Percentage of contractor and subcontractor employees  
that have undergone relevant health and safety training

72, 109 - - -

G4-LA3 Return to work and retention rates after parental leave, 
by gender

Performance Data - - -

Labor/Management Relations 
G4-DMA Disclosures on Management Approach 63 - - -

G4-LA4 Minimum notice periods regarding operational changes,  
including whether these are specified in collective agreements

64 - - -

Occupational Health and Safety
G4-DMA Disclosures on Management Approach 71 - - -

G4-LA5 Percentage of total workforce represented in formal joint 
management–worker health and safety committees that help 
monitor and advise on occupational health and safety 
programs

71,  
Performance Data

- - -

G4-LA6 Type of injury and rates of injury, occupational diseases,  
lost days, and absenteeism, and total number of work- 
related fatalities, by region and by gender

Performance Data - - -

G4-LA7 Workers with high incidence or high risk of diseases related 
to their occupation

77 - - -

Training and Education
G4-DMA Disclosures on Management Approach 66 - - -

G4-LA9 Average hours of training per year per employee by gender, 
and by employee category

66, 
Performance Data

- - -

G4-LA10 Programs for skills management and lifelong learning that 
support the continued employability of employees and assist 
them in managing career endings

67 - - -

G4-LA11 Percentage of employees receiving regular performance 
and career development reviews, by gender and by  
employee category

Performance Data - - -

Diversity and Equal Opportunity
G4-DMA Disclosures on Management Approach 93 - - -

G4-LA12 Composition of governance bodies and breakdown of  
employees per employee category according to gender,  
age group, minority group membership, and other indicators 
of diversity

Performance Data - - -

Equal Remuneration for Women and Men
G4-DMA Disclosures on Management Approach 93 - - -

G4-LA13 Ratio of basic salary and remuneration of women to men 
by employee category, by significant locations of operation

93 - - -

Supplier Assessment for Labor Practices
G4-DMA Disclosures on Management Approach 106 - - -

G4-LA14 Percentage of new suppliers that were screened using 
labor practices criteria

108 - - -

G4-LA15 Significant actual and potential negative impacts for labor 
practices in the supply chain and actions taken

108 - - -
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Indicator Description
Page

Omission External  
AssuranceSustainability  

Report
Annual 
Report

Labor Practices Grievance Mechanisms
G4-DMA Disclosures on Management Approach 69-70 - - -

G4-LA16 Number of grievances about labor practices filed, addressed, 
and resolved through formal grievance mechanisms

70,  
Performance Data

- - -

Social : Human Rights
Investment
G4-DMA Disclosures on Management Approach 93 - - -

G4-HR2 Total hours of employee training on human rights  
policies or procedures concerning aspects of human rights 
that are relevant to operations, including the percentage of 
employees trained 

94 - - -

Non-discrimination
G4-DMA Disclosures on Management Approach 93 - - -

G4-HR3 Total number of incidents of discrimination and corrective 
actions taken

70 - - -

Freedom of Association and Collective Bargaining
G4-DMA Disclosures on Management Approach 66 - - -

Child Labor
G4-DMA Disclosures on Management Approach 93, 107 - - -

G4-HR5 Operations and suppliers identified as having significant  
risk for incidents of child labor, and measures taken to 
contribute to the effective abolition of child labor

108 - - -

Forced or Compulsory Labor
G4-DMA Disclosures on Management Approach 93, 107 - - -

G4-HR6 Operations and suppliers identified as having significant  
risk for incidents of forced or compulsory labor, and measures  
to contribute to the elimination of all forms of forced or 
compulsory labor 

108 - - -

Indigenous Rights
G4-DMA Disclosures on Management Approach 79, 93 - - -

Supplier Human Rights Assessment
G4-DMA Disclosures on Management Approach 107 - - -

Human Rights Grievance Mechanisms
G4-DMA Disclosures on Management Approach 69-70, 93 - - -

G4-HR12 Number of grievances about human rights impacts filed, 
addressed, and resolved through formal grievance mechanisms

Performance Data - - -

Social : Society 
Local Communities
G4-DMA Disclosures on Management Approach 79 - - -

G4-SO1 Percentage of operations with implemented local community  
engagement, impact assessments, and development 
programs

43, 79-92 - - -
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Indicator Description
Page

Omission External  
AssuranceSustainability  

Report
Annual 
Report

G4-SO2 Operations with significant actual and potential negative 
impacts on local communities

82 - - -

EU22 Number of people physically or economically displaced and 
compensation, broken down by type of project

95 - - -

Disaster/ Emergency Planning and Response
G4-DMA Disclosures on Management Approach 25, 75 - - -

Anti-corruption
G4-DMA Disclosures on Management Approach 37 - - -

G4-SO4 Communication and training on anti-corruption policies 
and procedures

37-39 - - -

G4-SO5 Confirmed incidents of corruption and actions taken 38 - - -

Compliance
G4-DMA Disclosures on Management Approach 25 - - -

Supplier Assessment for Impacts on Society
G4-DMA Disclosures on Management Approach 107 - - -

G4-SO9 Percentage of new suppliers that were screened using 
criteria for impacts on society  

108 - - -

Grievance Mechanisms for Impacts on Society
G4-DMA Disclosures on Management Approach 79 - - -

G4-SO11 Number of grievances about impacts on society filed,  
addressed, and resolved through formal grievance mechanisms

82 - - -

Social : Product Responsibility
Product and Service Labeling
G4-PR5 Results of surveys measuring customer satisfaction 8, 103 - - -

Customer Privacy
G4-DMA Disclosures on Management Approach 103 - - -

Compliance
G4-DMA Disclosures on Management Approach 103 - - -

G4-PR9 Monetary value of significant fines for non-compliance with 
laws and regulations concerning the provision and use of 
products and services 

103 - - -

Access 
EU30 Average plant availability factor by energy source and by 

regulatory regime   
98 - - -

-
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LRQA Assurance Statement 
Relating to Ratchaburi Electricity Generating Holding Plc’s 
Corporate Sustainability Report for the calendar year 2015 
 
This Assurance Statement has been prepared for Ratchaburi Electricity Generating Holding Plc. in accordance 
with our contract but is intended for the readers of this Report.  

 
Terms of engagement 
Lloyd’s Register Quality Assurance Ltd. (LRQA) was commissioned by Ratchaburi Electricity Generating Holding 
Plc. (RATCH) to provide independent assurance on its 2015 Sustainability Report (“the report”) against the 
assurance criteria below to a limited level of assurance and at the materiality of the professional judgement of the 
verifier using LRQA’s verification approach.  LRQA’s verification approach is based on current best practise and 
uses the principles of AA1000AS (2008) - inclusivity, materiality, responsiveness and reliability of performance 
data and processes defined in ISAE3000. 
 
Our assurance engagement covered RATCH’s subsidiaries in Thailand and Australia under its direct operational 
control, and specifically the following requirements: 

 Confirming that the report is in accordance with: 
- GRI G4’s reporting guidelines and core option  
- GRI G4’s Electricity & Utilities sector disclosures 

 Evaluating the reliability of data and information for only the three selected environmental specific standard 
disclosures listed: 
- Total water withdrawal by source (G4-EN8) 
- direct and indirect GHG emissions (G4-EN15 & 16)  

Our assurance engagement excluded the data and information of RATCH’s subsidiaries where it has no 
operational control and all of its operations and activities outside of Thailand and Australia. Our assurance 
engagement also excluded the data and information of its suppliers, contractors and any third-parties mentioned in 
the report. 
 
LRQA’s responsibility is only to RATCH.  LRQA disclaims any liability or responsibility to others as explained in the 
end footnote. RATCH’s responsibility is for collecting, aggregating, analysing and presenting all the data and 
information within the report and for maintaining effective internal controls over the systems from which the report 
is derived.  Ultimately, the report has been approved by, and remains the responsibility of RATCH. 
 

LRQA’s opinion 
Based on LRQA’s approach nothing has come to our attention that would cause us to believe that RATCH has not: 

 Met the requirements above 

 Disclosed reliable data and information as no errors or omissions were detected within the three selected 
environmental specific standard disclosures 

 Covered all the issues that are important to the stakeholders and readers of this report. 

The opinion expressed is formed on the basis of a limited level of assurance and at the materiality of the 
professional judgement of the verifier.  

Note: The extent of evidence-gathering for a limited assurance engagement is less than for a reasonable assurance engagement.  
Limited assurance engagements focus on aggregated data rather than physically checking source data at sites. 

 

LRQA’s approach 
LRQA’s assurance engagements are carried out in accordance with our verification approach.  The following tasks 
though were undertaken as part of the evidence gathering process for this assurance engagement: 

 Assessing RATCH’s approach to stakeholder engagement to confirm that issues raised by stakeholders were 
captured correctly. We did this by interviewing RATCH employees who engage directly with stakeholder 
groups as well as reviewing documents and associated records. 

 Reviewing RATCH’s process for identifying and determining material issues to confirm that the right issues 
were included in their report.   We did this by benchmarking reports written by RATCH and its peers to ensure 
that sector specific issues were included for comparability.  We also tested the filters used in determining 
material issues to evaluate whether RATCH makes informed business decisions that may create opportunities 
which contribute towards sustainable development.  
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 Auditing RATCH’s data management systems to confirm that there were no significant errors, omissions or 
mis-statements in the report.  We did this by reviewing the effectiveness of data handling process, and 
systems, including those for internal verification.  We also spoke with key people in various departments 
responsible for compiling the data and drafting the report. 

 Visiting RATCH’s major electricity generating unit (Ratchburi Power Plant) to sample performance data and 
information for the three selected specific environmental standard disclosures to confirm its reliability. 

.  

Observations  
Further observations and findings, made during the assurance engagement, are: 

 Stakeholder inclusivity: 
We are not aware of any key stakeholder groups that have been excluded from RATCH’s stakeholder 
engagement process. RATCH maintains regular, open dialogue with all of its stakeholders to understand their 
growing expectations. 

 Materiality: 
We are not aware of any material issues concerning RATCH’s sustainability performance that have been 
excluded from the report.  We believe that future reports should discuss in detail RATCH’s strategy and 
management approach for GHG voluntary trading programmes. 

 Responsiveness:  
RATCH has addressed the concerns of stakeholders in Thailand and Australia in relation to GHG and water 
resource consumption.  However, we believe that future reports should disclose more information about: 
- RATCH’s GHG reduction programmes  
- operations in South East Asia which provides ~10% equity capacity of RATCH’s operations and hence the 

environmental impact will be greater.  

 Reliability: 
Data management systems are defined but the implementation of these systems varies amongst RATCH’s 
operational facilities and subsidiaries. RATCH should consider introducing internal verification mechanisms to 
further improve the reliability of its data and information. 
 

LRQA’s competence and independence 
LRQA ensures the selection of appropriately qualified individuals based on their qualifications, training and 
experience. The outcome of all verification and certification assessments is then internally reviewed by senior 
management to ensure that the approach applied is rigorous and transparent. 

This verification is the only work undertaken by LRQA for RATCH and as such does not compromise our 
independence or impartiality. 
              

Dated: 29 February 2016 

 
Opart Charuratana           
LRQA Lead Verifier 

On behalf of Lloyd’s Register Quality Assurance Ltd. 
Lloyd’s Register International (Thailand) Limited   
14th Floor, Sirinrat Building, 3388/46 Rama IV Road 
Klongton, Klongtoey, Bangkok 10110 THAILAND 

LRQA reference: BGK6030208 
 

 

 

Lloyd's Register Group Limited, its affiliates and subsidiaries, including Lloyd’s Register Quality Assurance Limited (LRQA), and their 

respective officers, employees or agents are, individually and collectively, referred to in this clause as 'Lloyd's Register'. Lloyd's Register 

assumes no responsibility and shall not be liable to any person for any loss, damage or expense caused by reliance on the information 

or advice in this document or howsoever provided, unless that person has signed a contract with the relevant Lloyd's Register entity for 

the provision of this information or advice and in that case any responsibility or liability is exclusively on the terms and conditions set out 

in that contract. 

 

The English version of this Assurance Statement is the only valid version. Lloyd’s Register Group Limited assumes no responsibility for 

versions translated into other languages.  

This Assurance Statement is only valid when published with the Report to which it refers. It may only be reproduced in its entirety. 

Copyright © Lloyd's Register Quality Assurance Limited, 2016.  A member of the Lloyd’s Register Group. 





แบบสำ�รวจคว�มคิดเห็นเกี่ยวกับร�ยง�นคว�มยั่งยืน ปี 2558
บริษัท ผลิตไฟฟ้�ร�ชบุรีโฮลดิ้ง จำ�กัด (มห�ชน)

1. ข้อมูลผู้ให้ความเห็น
    เพศ     หญิง  ชาย
    อายุ     น้อยกว่า 30 ปี   30 – 50 ป ี  มากกว่า 50 ปี

2. ท่านเป็นผู้มีส่วนได้เสียกลุ่มใด
     ผู้ถือหุ้น  นักลงทุน  พันธมิตร/คู่ค้า 
     ชุมชน  พนักงาน    นักวิชาการ/องค์กรอิสระ  
     ลูกค้า  สื่อมวลชน  อื่นๆ (กรุณาระบุ............................................................)

3. ท่านได้รับรายงานความยั่งยืนบริษัทฯ จากแหล่งใด
     การประชุมสามัญผู้ถือหุ้น  เว็บไซต์บริษัทฯ  พนักงานบริษัทฯ 
     อื่นๆ (กรุณาระบุ....................................................................................................)

4. ท่านอ่านรายงานความยั่งยืนฉบับนี้เพื่อ.......   
     เป็นข้อมูลประกอบการตัดสินใจลงทุนหลักทรัพย์บริษัทฯ  
     ท�าความเข้าใจธุรกิจบริษัทฯ
     การวิจัยและการศึกษา
     อื่นๆ (กรุณาระบุ....................................................................................................)

5. ระดับความพึงพอใจที่มีต่อรายงานความยั่งยืน ประจ�าปี 2558
    ความเพียงพอของข้อมูล  มาก  ปานกลาง  น้อย
    หัวข้อรายงานน่าสนใจ  มาก  ปานกลาง   น้อย
    การใช้ภาษาของรายงานเข้าใจง่าย  มาก  ปานกลาง     น้อย
    ความสวยงามของรูปเล่ม  มาก  ปานกลาง   น้อย
    ความพึงพอใจต่อรายงานโดยรวม  มาก    ปานกลาง     น้อย

6. หลังจากอ่านรายงานฉบับนี้ท่านเห็นว่าบริษัทฯ จะเติบโตอย่างยั่งยืนได้หรือไม่ อย่างไร
     ได้             เพราะ..................................................................................................................................................                       
     ไม่ได้        เพราะ..................................................................................................................................................
     ไม่ทราบ    เพราะ..................................................................................................................................................

7. ท่านคิดว่าประเด็นใดที่มีความส�าคัญต่อความยั่งยืนของบริษัทฯ
     เศรษฐกิจ    (กรุณาระบุ........................................................................................................................................)
     สิ่งแวดล้อม  (กรุณาระบุ.......................................................................................................................................)
     สังคม         (กรุณาระบุ.......................................................................................................................................)

8. ท่านคิดว่ารายงานฉบับนี้ควรปรับปรุงอะไรบ้าง
     รูปเล่ม   การใช้ภาษาที่เข้าใจง่าย
     เนื้อหามากขึ้น  อื่นๆ (กรุณาระบุ.....................................................................................................)

บริษัทฯ ขอขอบคุณที่ท่�นได้สละเวล�ตอบแบบสำ�รวจคว�มคิดเห็นฉบับนี้
คว�มเห็นของท่�นจะเป็นประโยชน์อย่�งยิ่งต่อก�รพัฒน�ร�ยง�นฉบับนี้ให้ดียิ่งขึ้นไป



ส่วนส่งเสริมการพัฒนาอย่างยั่งยืน
บริษัท ผลิตไฟฟ้าราชบุรีโฮลดิ้ง จ�ากัด (มหาชน)
เลขที่ 8/8 หมู่ที่ 2 ถนนงามวงศ์วาน
ต�าบลบางเขน อ�าเภอเมือง จังหวัดนนทบุรี 11000

1. อีเมล

2. โทรสาร

3. ไปรษณีย์  

4. โทรศัพท์

5. เว็บไซต์  

สแกนหรือถ่ายรูปแบบส�ารวจที่กรอกข้อมูล
แล้วส่งมาที่ sustainability@ratch.co.th

 0 2794 9888 ต่อ 9951-9955

ฉีกแบบส�ารวจติดแสตมป์
ส่งมาตามที่อยู่ที่ปรากฏ

ถ่ายรูปแบบส�ารวจที่ได้กรอกข้อมูล
แล้วส่งมาที่หมายเลขโทรศัพท์ 08 1899 6908

ดาวน์โหลดแบบส�ารวจได้ที่ www.ratch.co.th
แล้วส่งกลับมาที่ sustainability@ratch.co.th

วิธีก�รส่งกลับแบบสำ�รวจ






