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เกี่ยวกับ
รายงานฉบับนี้ 

การบริหารความเสี่ยง
และจัดการภาวะวิกฤติ 

GRI Content 
Index 

• ความเสี่ยงดานการแขงขัน
 ทั้งในประเทศและตางประเทศ
• ความเสี่ยงดานการเงิน
• ความเสี่ยงดานดำเนินการ
• ความเสี่ยงดานบุคลากร
• ความเสี่ยงดานภาพลักษณองคกร
• ความเสี่ยงดานการปฎิบัติตาม
 กฎระเบียบที่เกี่ยวของ
• ความเสี่ยงเกิดใหม
• การบริหารความเสี่ยงดานทุจริต 
• กลไกการแจงเหตุหรือเบาะแส 
 และการรายงานการทุจริต 
• การเยียวยาจากเหตุการณ
 และการเปดเผยขอมูล
• การจัดการภาวะวิกฤติ

ผลการดำเนินงาน
ดานสิ่งแวดลอม

• แนวทางการจัดการ
 สิ่งแวดลอมอยางยั่งยืน
• การจัดการคุณภาพอากาศ
• การจัดการน้ำ
• การจัดการของเสีย 
• การจัดการเสียง 
• การอนุรักษความหลากหลาย
 ทางชีวภาพ

สารกรรมการผูจัดการใหญ 

การกำกับดูแลกิจการ 

Assurance 
Statement

• โครงสรางการกำกับดูแลกิจการ 
• องคประกอบคณะกรรมการ 
• การประเมินผลและคาตอบแทนกรรมการ
• นโยบายการจายคาตอบแทนกรรมการ
• รางวัลและความกาวหนา
 การกำกับดูแลกิจการป 2559

การจัดการและรับมือ
การเปลี่ยนแปลงสภาพภูมิอากาศ

• เปาหมายและกลยุทธ 
• การดำเนินการลดการปลดปลอย
 กาซเรือนกระจกจากแหลงกำเนิด 
• การดำเนินการเพิ่มแหลงกักเก็บ
 กาซเรือนกระจก
• การประยุกต ใชมาตรฐานหรือกลไกที่
 เกี่ยวของและการมีสวนรวมกับ
 ภาคสวนตางๆ
• การบริหารความเสี่ยงการเปลี่ยนแปลง
 สภาพภูมิอากาศโลก
• กรณีตัวอยางการลดใชพลังงาน 

ภาพรวมธุรกิจ

จรรยาบรรณและ
การตอตานการคอรรัปชั่น

แบบสำรวจความคิดเห็น

• โครงสรางการถือหุน
• ลักษณะการประกอบธุรกิจ
• เปาหมายและกลยุทธการเติบโต
• โครงสรางธุรกิจ 
• โครงสรางรายไดของบริษัท
• ขอมูลโครงการโรงไฟฟา

ผลการดำเนินงาน
ดานสังคม

• การบริหารและพัฒนา
 ศักยภาพพนักงาน 
• การรักษาความสัมพันธและดูแลชุมชน 
• ความปลอดภัยและอาชีวอนามัย
 ของพนักงาน 
• การเคารพสิทธิมนุษยชน
• ความรับผิดชอบตอผลิตภัณฑ
• ชองทางการรองเรียน
 การจัดการขอรองเรียน 
 และมาตรการคุมครอง

สารบัญ

กลยุทธการพัฒนา
อยางยั่งยืน 

ผลการดำเนินงาน
ดานเศรษฐกิจ 
• ขอมูลทางเศรษฐกิจ
• ผลการดำเนินงานป 2559
• การบริหารความสัมพันธกับลูกคา
• การบริหารความสัมพันธหวงโซอุปทาน 

• เสนทางการพัฒนาระบบตอตาน
 การทุจริตตามมาตรฐาน CAC
• นโนบายการตอตานการทุจริตและ
 คอรรัปชั่นกลุมบริษัทฯ
•  เครื่องมือสำคัญที่ใช ในการปองกัน
 การคอรรัปชั่น
• การสงเสริมจริยธรรม
 และความซื่อสัตยภายในองคกร

• กรอบการพัฒนาอยางยั่งยืนของ
 กลุมบริษัท
• เปาหมายและกลยุทธบริหารความยั่งยืน
• ประเด็นความยั่งยืนที่สำคัญในป 2559

Performance 
Data 
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บริษัท ผลิตไฟฟ้าราชบุรีโฮลดิ้ง จ�ากัด (มหาชน)

เกี่ยวกับรายงานฉบับนี้

การจัดท�ารายงาน

	 รายงานความยั่งยืนของบริษัท	 ผลิตไฟฟ้าราชบุรีโฮลดิ้ง	 จ�ากัด	 (มหาชน)	 ประจ�าปี	 2559	 จัดท�าขึ้นเพื่อเปิดเผย
นโยบาย	 กลยุทธ์	 แนวทาง	 และผลการด�าเนินงานด้านความยั่งยืน	 ในมิติเศรษฐกิจ	 สังคม	 และสิ่งแวดล้อม 
ที่มีนัยส�าคัญต่อความยั่งยืนในการด�าเนินธุรกิจของบริษัทฯ	 และผู้มีส่วนได้เสียในรอบปี	 2559	 โดยครอบคลุมผล 
การด�าเนินงานระหว่างวันที	่1	มกราคม	2559	ถึง	31	ธันวาคม	2559	รายงานความยั่งยืนฉบับนี้เป็นฉบับที	่4	ที่บริษัทฯ	
จัดท�าขึ้นตามกรอบการรายงานของ	Global	 Reporting	 Initiative	 (GRI)	 และถือเป็นฉบับที่	 3	 ที่จัดท�าข้ึนตามกรอบ 
การรายงานรุ่นที	่4	(G4)	และ	Electric	Utilities	Sector	Disclosure	ของ	GRI	ในประเภท	Core

การควบคุมคุณภาพและความน่าเชื่อถือ

ขอบข่ายการรายงาน

	 บริษัทฯ	 ได้จัดท�ารายงานตามแนวทางของ	GRI	 ซึ่งการก�าหนดหัวข้อและเนื้อหาของรายงานนั้น	 ได้พิจารณาถึง
ความครอบคลุมของผู้มีส่วนได้เสีย	 บริบทด้านความยั่งยืน	 และนัยส�าคัญที่ส่งผลต่อบริษัทฯ	 และผู้มีส่วนได้เสีย	 
ส่วนกระบวนการจัดท�ารายงานได้ก�าหนดให้มีการทวนสอบความครบถ้วนและความสอดคล้องของข้อมูลโดยหน่วยงาน
เจ้าของข้อมูลและหน่วยงานกลางของบริษัทฯ	ทั้งนี้	 ข้อมูลที่เปิดเผยในรายงานฉบับนี้ได้ผ่านการพิจารณาและเห็นชอบ
จากผู้บริหารระดับสูงและคณะกรรมการบริษัทด้วย	

(G4-18,	G4-28,	G-30)

(G4-17,	G4-23)

	 ในรายงานฉบับนี้ได้มีการเปิดเผยข้อมูลบริษัทฯ	 รวมทั้งบริษัทย่อย	 และบริษัทร่วมทุนที่บริษัทฯ	 และบริษัทย่อย 
ถอืหุน้ในสดัส่วนร้อยละ	25	ขึน้ไปตามรายชือ่ด้านล่างนี	้ส�าหรบัรายชือ่บรษิทัย่อยและบรษิทัร่วมทนุทัง้หมดได้เปิดเผยไว้
ในรายงานประจ�าปี	2559	สามารถดาวน์โหลดได้ในเว็บไซต์บริษัทฯ	www.ratch.co.th

รายชื่อบริษัทย่อยและบริษัทร่วม ที่ตั้ง % ถือหุ้น ลักษณะการประกอบธุรกิจ

บริษัท	ผลิตไฟฟ้าราชบุรี	จ�ากัด ไทย 99.99 ด�าเนนิงานโรงไฟฟ้าราชบรุ	ีก�าลงัการผลติตดิตัง้	
3,645	เมกะวัตต์	และโรงไฟฟ้าไตรเอนเนอจี	้
ก�าลังการผลิตติดตั้ง	700	เมกะวัตต์	

บริษัท	ราช-ออสเตรเลีย	คอร์ปอเรชั่น	
จ�ากัด	ถือหุ้นโดยบริษัท	อาร์เอช	
อินเตอร์เนชั่นแนล	(สิงคโปร์)	
คอร์ปอเรชั่น	จ�ากัด

ออสเตรเลีย 80 ด�าเนินงานโรงไฟฟ้าเชื้อเพลิงก๊าซธรรมชาต	ิ 
3	แห่ง	และพลังงานลม	4	แห่ง	ก�าลังการผลิต
ตามการถือหุ้น	653.52	เมกะวัตต์	

บริษัท	ราชบุรีเวอลด์	โคเจนเนอเรชั่น	
จ�ากัด	ถือหุ้นโดยบริษัท	ผลิตไฟฟ้า
ราชบุรี	จ�ากัด

ไทย 40 ด�าเนนิงานโรงไฟฟ้าราชบรุเีวอลด์โคเจนเนอเรชัน่	
ก�าลังการผลิตตามการถือหุ้น	93.60	เมกะวัตต์	
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รายชื่อบริษัทย่อยและบริษัทร่วม ที่ตั้ง % ถือหุ้น ลักษณะการประกอบธุรกิจ

บริษัท	ไฟฟ้าหงสา	จ�ากัด	
ถือหุ้นโดยบริษัท	อาร์เอช	อินเตอร์
เนชัน่แนล	(สิงคโปร์)	คอร์ปอเรช่ัน	จ�ากดั

สปป.	ลาว 40 ด�าเนินงานโรงไฟฟ้าพลังความร้อนหงสา	
ก�าลังผลิตตามการถือหุ้น	751.20	เมกะวัตต์	

บริษัท	ผลิตไฟฟ้านวนคร	จ�ากัด	
ถอืหุน้โดยบรษิทั	ผลิตไฟฟ้าราชบรุ	ีจ�ากัด	

ไทย 40 ด�าเนินงานโรงไฟฟ้าขนาดเล็กประเภท
โคเจนเนอเรชัน่	ก�าลงัการผลติตามการถือหุน้	
55.65	เมกะวตัต์	

บริษัท	ราชบุรีเพาเวอร	์จ�ากัด	ถือหุ้นโดย
บริษัท	ราชบุรี	อัลลายแอนซ	์จ�ากัด

ไทย 25 ด�าเนินงานโรงไฟฟ้าราชบุรีเพาเวอร	์ก�าลังการ
ผลิตตามการถือหุ้น	350	เมกะวัตต์	

ขั้นตอนที่ 1 การระบุประเด็น (Identification) 
		 	 ระบุประเด็นความยั่งยืน	 (Aspect)	 ที่ส�าคัญต่อการด�าเนินธุรกิจขององค์กร	 และผู้มีส่วนได้เสีย	

โดยพิจารณาและรวบรวมจาก	2	แหล่งที่ส�าคัญ	คือ	
		 1)	 เอกสาร	 พิจารณาจากแผนกลยุทธ์และเป้าหมายระยะสั้นและระยะยาว	 รวมทั้งปัจจัยเสี่ยงของ

องค์กร	 และประเด็นที่ส่งผลกระทบอย่างมีนัยส�าคัญต่ออุตสาหกรรมการผลิตไฟฟ้าจากเอกสาร
และข่าวสารภายนอก	

		 2)	 ความเห็นของผู้บริหารระดับกลางและระดับสูงของบริษัทฯ	 รวมถึงผู้มีส่วนได้เสียที่มีผลกระทบ
ส�าคัญของบริษัทฯ	จากการสัมภาษณ์	และตอบแบบสอบถาม	ได้แก่	ผู้ถือหุ้นใหญ่,	ลูกค้า,	คู่ค้า,	
นักวิชาการ

		 	 การจ�าแนกผูม้ส่ีวนได้เสยี	บริษทัฯ	ได้พจิารณาจากความเกีย่วข้องอย่างมีนยัส�าคญักบัผลกระทบ
ทัง้ด้านบวกและด้านลบจากการด�าเนนิธรุกจิ	ซ่ึงแบ่งได้เป็น	9	กลุ่ม	กระบวนการสร้างการมส่ีวนร่วม
เพื่อสร้างความผูกพันและสะท้อนความคาดหวังของแต่ละกลุ่ม	มีรายละเอียดดังนี้

(G4-24,	G4-25,	G4-26,	G4-27)

การก�าหนดเนื้อหาในรายงานความยั่งยืน
(G4-18)

	 รายงานฉบับนี้	 ได้ก�าหนดเนื้อหารายงานตามแนวทางการรายงานของ	GRI	 รุ่นที่	 4	 ระดับ	 Core	 ซึ่งก�าหนดไว้	 
4	ขัน้ตอนตามรายละเอยีดด้านล่างนี	้นอกจากนี	้วธิกีารวดัผล	หลกัการค�านวณ	และสมมตฐิานทีใ่ช้ในการประมาณข้อมลู
ได้แสดงไว้ในหัวข้อที่เกี่ยวข้องกับข้อมูลนั้นโดยไม่มีการกล่าวซ�า้ถึงข้อมูลที่ได้รายงานในปีที่ผ่านมา	ส�าหรับรายละเอียด
ตัวชี้วัดของประเด็นส�าคัญแสดงอยู่ในตารางแสดงตัวชี้วัด	(GRI	Content	Index)	หน้า	136
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ผู้มี
ส่วนได้เสีย

ความคาดหวัง ช่องทางการมีส่วนร่วม การตอบสนองต่อความคาดหวัง

1) ผู้ถือหุ้นและ 
  นักลงทุน

•	 เงินปันผลที่ด	ีและ 
สร้างผลตอบแทนทีคุ่ม้ค่า

•	 การด�าเนินธุรกิจเป็น
ธรรมและโปร่งใส	 
เปิดเผยข้อมูลอย่าง 
พอเพียง	และทันการณ์

•	 ด�าเนินงานให้สอดคล้อง
กับทิศทางและกลยุทธ ์
ผู้ถือหุ้นใหญ่	(กฟผ.)	
และผสานความร่วมมือ
เพื่อเพิ่มขีดความ
สามารถในการแข่งขัน

•	 ผลติไฟฟ้าได้ตามสญัญา
และสร้างรายได้เป็นไป
ตามแผน

•	 สร้างการเติบโตของ
ธุรกิจเพื่อเพิ่มมูลค่า
องค์กร

ผู้ถือหุ้นใหญ่ คือ กฟผ. 
•	 การจัดให้มีการพบปะหารือร่วม

กันผ่านการประชุมต่างๆ	เช่น	
ประชุมคณะกรรมการธุรกิจ	กฟผ.	
ประชุมคณะกรรมการบริษัทฯ	
ประชุมร่วมสายงานจัดการธุรกิจ

•	 กิจกรรมอย่างเป็นทางการและ 
ไม่เป็นทางการ

•	 การเยี่ยมชมกิจการ	

ผู้ถือหุ้นและนักลงทุน 
•	 การประชุมผู้ถือหุ้น	 

และการประชุมนักวิเคราะห์
•	 การเยี่ยมชมกิจการ	
•	 การพบปะนักลงทุนผ่านกิจกรรม

ต่างๆ	
•	 เว็บไซต์บริษัทฯ
•	 การติดต่อผ่านหน่วยงาน

ส�านักงานเลขานุการบริษัทฯ	 
และส่วนนักลงทุนสัมพันธ์

•	 การก�าหนดแผนกลยุทธ์	และเป้าหมาย
ธรุกจิทีส่อดคล้องกบันโยบาย	“กลุม่	กฟผ.”	
ของผู้ถือหุ้นใหญ	่(กฟผ.)	รวมถึงการ
ประสานงาน	และสร้างความร่วมมือเพื่อ
แลกเปลีย่นข้อมลูและพฒันากระบวนการ
ท�างานระหว่างกัน	

•	 การบริหารจัดการประสิทธิภาพโรงไฟฟ้า
เพื่อสนับสนุนความมั่นคงระบบไฟฟ้า
ของประเทศ	อันเป็นภารกิจส�าคัญของ	
กฟผ.	

•	 ขยายธุรกิจพลังงานแบบครบวงจร
		 และพฒันาธรุกจิใหม่	เพือ่สร้างความมัน่คง

ของรายได้และความยัง่ยนืของการด�าเนนิ
ธุรกิจของบริษัทฯ	

•	 การจัดประชุมผู้ถือหุ้นเพื่อเป็นเวทีที่ 
ผู้ถือหุ้นสามารถซักถามข้อมูลและ 
แสดงความคิดเห็น

•	 การได้รับการรับรองเป็นสมาชิกของแนว
ร่วมปฏบิตัขิองภาคเอกชนไทย 
ในการต่อต้านการทุจริต

•	 การเปิดเผยข้อมูลในรายงานผลการ
ด�าเนินงาน	และรายงานความยั่งยืน	
ประจ�าปี

2) เจ้าหนี้ •	 การมีวินัยทางการเงิน
และความสามารถ 
ในการช�าระหนี้

•	 การปฏิบัติตามกฎหมาย	
•	 การด�าเนินธุรกิจอย่าง

เป็นธรรมและโปร่งใส
•	 ความสามารถในการ 

ท�าก�าไรจากสินทรัพย์
•	 ชื่อเสียงและความ 

น่าเชื่อถือของบริษัทฯ

•	 การประชุมแลกเปลี่ยนข้อมูล	และ
การพบปะเพื่อสร้างความสัมพันธ์
อันดีระหว่างกัน	

•	 การเยี่ยมชมโครงการ
•	 การติดต่อผ่านหน่วยงานการเงิน

•	 บรษิทัฯ	ปฏบิตัติามแผนการช�าระหนี้ 
อย่างเคร่งครัดเพือ่สร้างความมัน่ใจต่อเจ้าหนี	้

•	 การจัดอันดับความน่าเชื่อถือขององค์กร	
โดยสถาบันในประเทศและระดับสากล	
ได้แก่	TRIS	Ratings,	S&P	Ratings	
และ	Moody’s

•	 การวิเคราะห์และประมาณการรายได	้
พร้อมทั้งบริหารความเสี่ยงทางการเงิน

•	 การยกระดับระบบการต่อต้านการทุจริต
ด้วยการได้รับการรับรองเป็นสมาชิก 
ของ	CAC

3) พันธมิตร 
ทางธุรกิจ

•	 บุคลากรมีความรู ้
ความเชี่ยวชาญในธุรกิจ	
และการผสานประโยชน์
จากจุดแข็งของ 
แต่ละบริษัทฯ

•	 การด�าเนินธุรกิจ 
อย่างเป็นธรรม 
และโปร่งใส

•	 ชื่อเสียงและความ 
น่าเชื่อถือของบริษัทฯ

•	 ฐานะทางการเงิน 
ที่แข็งแกร่ง

•	 การประชุมอย่างเป็นทางการและ
ไม่เป็นทางการ

•	 การเยี่ยมชมกิจการ
•	 การเจรจาทางธุรกิจแบบผสาน

ประโยชน์ที่ยอมรับได้ของทั้งสอง
ฝ่าย	(mutual	benefits)

•	 การแลกเปลี่ยนข้อมูล	ถ่ายทอด
ประสบการณ์และความเชี่ยวชาญ
ระหว่างกัน	

•	 กิจกรรมและการพบปะเยี่ยมเยียน
ตามวาระและโอกาสต่างๆ	 
เพื่อกระชับความสัมพันธ์

•	 แผนยุทธศาสตร์ระยะยาว	ก�าหนดให้การ
แสวงหาพันธมิตรเป็นกลยุทธ์ที่ส�าคัญ 
ของบริษัทฯ	

•	 การประเมินความเชื่อมั่นในพันธมิตร	
โดยก�าหนดตัวชี้วัดเพื่อประเมินและ
พัฒนาการท�างานอย่างต่อเนื่อง	

•	 การให้ความส�าคัญเรื่องการบริหาร 
ความเสี่ยง	

•	 การคัดสรรบุคลากรที่มุ่งมั่นและปฏิบัติ
งานอย่างเป็นมืออาชีพเพื่อท�างาน 
ร่วมกับพันธมิตร	

•	 การก�าหนดวิธีปฏิบัติการเปิดเผยข้อมูล
ที่เกี่ยวข้องกับพันธมิตรอย่างชัดเจน	

•	 การยกระดับระบบการต่อต้านการทุจริต
ด้วยการได้รับการรับรองเป็นสมาชิกของ	
CAC
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ผู้มี
ส่วนได้เสีย

ความคาดหวัง ช่องทางการมีส่วนร่วม การตอบสนองต่อความคาดหวัง

4) หน่วยงาน
ก�ากับดูแล

•	 การปฏิบัติตามกฎหมาย
และข้อก�าหนดที่
เกี่ยวข้อง

•	 การจัดการคุณภาพ 
สิ่งแวดล้อม	และดูแล
ชุมชนอย่างต่อเนื่อง 
และจริงจัง

•	 การด�าเนินธุรกิจอย่าง
เป็นธรรมและโปร่งใส

•	 การเปิดเผยข้อมูลอย่าง
โปร่งใส	ครบถ้วน	 
และทันการณ์

•	 การประชุม	และพบปะหารือ 
อย่างเป็นทางการและ 
ไม่เป็นทางการ

•	 การเยี่ยมชมกิจการ
•	 การติดต่อประสานงานผ่าน 

หน่วยงานที่รับผิดชอบ
•	 การเข้าร่วมกิจกรรมอบรมสัมมนา

ของหน่วยงานนั้นๆ	

•	 การติดตามการเปลี่ยนแปลงของ
กฎหมายและข้อก�าหนดที่เกี่ยวข้อง	และ
การประเมินความครบถ้วนและความ
สอดคล้องตามกฎหมายและข้อก�าหนด 
ที่เกี่ยวข้องอย่างสม�่าเสมอ	

•	 การประเมินความเสี่ยง	และก�าหนด
มาตรการ	พร้อมทั้งทบทวนแผนรองรับ
เหตฉุกุเฉนิและฝึกซ้อมแผนเป็นประจ�าทกุปี	

•	 การรายงานข้อมลูให้ครบถ้วนและตรงตาม
ข้อก�าหนดของกฎหมาย

•	 การยกระดับระบบการต่อต้านการทุจริต
ด้วยการได้รับการรับรองเป็นสมาชิกของ	
CAC

5) คู่ค้า  
และผู้รับเหมา

•	 การเป็นพันธมิตรทาง
ธุรกิจที่ดีและมีความ
สัมพันธ์ในระยะยาว

•	 การด�าเนินงานที่เป็น
ธรรมโปร่งใส	และเป็น
มืออาชีพ

•	 สถานะทางการเงิน 
ที่แข็งแกร่ง	และช�าระ
เงินตรงตามก�าหนด

•	 การดูแลความปลอดภัย	
อาชีวอนามัย	และสภาพ
แวดล้อมในการท�างาน

•	 ชือ่เสยีงและความน่าเชือ่ถอื
ของบริษัทฯ

•	 การแลกเปลี่ยนข้อมูลและการ 
คัดเลือกคู่ค้าและผู้รับเหมา

•	 การประชุมและติดตามความ
ก้าวหน้าในการท�างานตาม 
แผนงานอย่างต่อเนื่อง	รวมทั้ง 
รับฟังและแก้ไขปัญหาอุปสรรค 
ในการท�างานร่วมกัน	

•	 การสื่อสารกับคู่ค้าและผู้รับเหมา
อย่างสม�า่เสมอ

•	 การจัดท�าระบบการจัดซื้อจัดจ้างที่เป็น
สากล	โปร่งใส	เพื่อป้องกันผลประโยชน์
ทับซ้อน	

•	 การจัดประเภทคู่ค้าที่พึงประสงค	์โดยจัด
ให้มีการประเมินคู่ค้าก่อนการจ้างและ
หลังการจ้าง

•	 การจัดอบรมด้านความปลอดภัยเพื่อ
สร้างความเข้าใจแก่คู่ค้าและผู้รับเหมา	
และคุมเข้มมาตรการด้านความปลอดภัย
ตลอดการด�าเนนิงาน	เพือ่ความปลอดภยั
แก่ผู้รับเหมาและคู่ค้า

•	 การจัดท�าแผนการท�างานและก�าหนด
แล้วเสร็จของงานอย่างชัดเจน	พร้อมทั้ง
กระบวนการในการติดตามการท�างาน	
และควบคุมงบประมาณ

•	 การยกระดับระบบการต่อต้านการทุจริต
ด้วยการได้รับการรับรองเป็นสมาชิกของ	
CAC

6) พนักงาน •	 การได้รบัค่าตอบแทน
และสวสัดกิารทีเ่ป็นธรรม	
จูงใจและเทียบเคียงได้
กับธุรกิจเดียวกัน

•	 การพัฒนาศักยภาพของ
พนักงาน

•	 ความก้าวหน้าในอาชีพ	
และการมีส่วนร่วมใน
การวางแผนตามระดับ
ต�าแหน่งและหน้าที่
ความรับผิดชอบ

•	 ความปลอดภัย	และ
สภาพแวดล้อมที่ดี 
ในการท�างาน

•	 การประชุมพนักงาน	และประชุม
ย่อยของหน่วยงาน	

•	 ช่องทางการแสดงความคิดเห็น
และร้องเรียน

•	 คณะกรรมการสวัสดิการ,	 
คณะกรรมการความปลอดภัย	 
อาชีวอนามัย	และสภาพแวดล้อม
ในการท�างาน	และคณะกรรมการ	
5	ส.

•	 กิจกรรมสานสัมพันธ์ของฝ่าย
ทรัพยากรบุคคล

•	 กิจกรรมจิตอาสาพนักงาน

 

•	 การทบทวนโครงสร้างและอตัราผลตอบแทน
เทียบกับอุตสาหกรรมเดียวกันอย่าง
สม�่าเสมอ

•	 การจัดท�าแผนสืบทอดต�าแหน่งเพื่อให้
พนักงานมีโอกาสก้าวหน้าในอาชีพ	

•	 การจดัท�าแผนสายอาชพีทีช่ดัเจน	เพือ่ให้
พนักงานทราบโอกาสการเติบโตและ
รักษาพนักงานที่มีความสามารถสูงไว้ได	้

•	 แผนการอบรมพนักงานเพื่อส่งเสริม
ศักยภาพ	พัฒนาความรู้ความสามารถ	
รวมถึงการพัฒนาจิตใจของพนักงาน	

•	 การจัดท�าแผนกิจกรรมพนักงานจิตอาสา
ประจ�าปี	เปิดโอกาสให้พนกังานมส่ีวนร่วม
ในการท�าประโยชน์เพื่อสังคม	

•	 การก�าหนดมาตรการความปลอดภัย	
และอาชีวอนามัย	และสภาพแวดล้อม 
ในการท�างานให้เป็นไปตามมาตรฐาน

•	 การรับฟังความคิดเห็นและข้อเสนอแนะ
จากผู้ปฏิบัติงาน	เพื่อปรับปรุงแนวทาง
การท�างานให้มีประสิทธิภาพยิ่งขึ้น
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ผู้มี
ส่วนได้เสีย

ความคาดหวัง ช่องทางการมีส่วนร่วม การตอบสนองต่อความคาดหวัง

7) ลูกค้า 
และผู้บริโภค

•	 การผลิตและส่งมอบไฟฟ้า
ได้ตามสัญญาทั้งในด้าน
ปริมาณและคุณภาพ

•	 การผลิตไฟฟ้าด้วย
กระบวนการที่เป็นมิตร
กับสิ่งแวดล้อม	และ 
ไม่สร้างผลกระทบต่อ
ชุมชน

•	 การจ�าหน่ายไฟฟ้า 
ด้วยราคาสมเหตุสมผล

•	 การประชุมเพื่อแลกเปลี่ยนข้อมูล
และรับฟังความคิดเห็น

•	 การก�าหนดมาตรการเพื่อพัฒนา
และปรบัปรงุการผลติพลงังานไฟฟ้า
ให้มีประสิทธิภาพมากยิ่งขึ้น

•	 บรษิทัฯ	ด�าเนนิงานตามแผนการซ่อมบ�ารงุ
อย่างเคร่งครัดเพื่อรักษาประสิทธิภาพ
ความพร้อมจ่ายไฟฟ้า	

•	 การบริหารการใช้อะไหล่และเชื้อเพลิง
เพือ่ลดต้นทุนและเพิม่ประสิทธภิาพการผลติ

•	 การจดัการด้านสิง่แวดล้อมตามข้อกฎหมาย
อย่างถูกต้อง	ครบถ้วน	และดูแลชุมชน
อย่างต่อเนื่อง	

•	 การทบทวนและฝึกซ้อมแผนรองรับ 
เหตฉุกุเฉนิในภาวะวกิฤตเิป็นประจ�าทกุปี	

8) ชุมชน 
และสังคม

•	 การด�าเนินงานด้วย
ความรับผิดชอบและ 
ไม่สร้างผลกระทบ 
ทางลบต่อชมุชน 
และสิง่แวดล้อม

•	 การดูแล	พัฒนา	และ 
ส่งเสริมคุณภาพชีวิต
ของชุมชนและสังคม
อย่างต่อเนื่อง

•	 การมีส่วนร่วมกับชุมชน
และเปิดกว้างรับฟัง
ความคิดเห็น

•	 การยกระดับการด�าเนิน
กิจการที่เป็นมิตรต่อ
สังคมและสิ่งแวดล้อม 
ให้มากขึน้เพือ่มส่ีวนร่วม
ในการช่วยลดปัญหา
การเปลี่ยนแปลง 
สภาพภูมิอากาศ

•	 การเยี่ยมชมกิจการ
•	 กิจกรรมพัฒนาชุมชน
•	 การรับฟังความคิดเห็นและ

เยี่ยมเยียนชุมชน
•	 การประชาสัมพันธ	์และเผยแพร่

ข้อมูลข่าวสารเพื่อสร้างความ
เข้าใจ

•	 กิจกรรมเพื่อสังคม	และการ
รณรงค์ต่างๆ

•	 หน่วยงานองค์กรสัมพันธ์เป็น 
ช่องทางหลักในการประสานงาน

•	 การสื่อสารกับชุมชนอย่างหลากหลาย 
รูปแบบ	เช่น	จดหมายข่าว	การแจ้งข่าว	
การพบปะและเยี่ยมเยียนตามวาระ	 
และกิจกรรมพัฒนาชุมชน	

•	 การมีส่วนร่วมในคณะกรรมการกองทุน
พัฒนาไฟฟ้า	เพื่อสนับสนุนชุมชนใช้
ประโยชน์จากกองทุนในการพัฒนา
คุณภาพชีวิตชุมชน

•	 การจัดให้มีคณะผู้ตรวจการสิ่งแวดล้อม	
ซึ่งประกอบด้วยทุกภาคส่วน	เพื่อร่วม
ตรวจสอบการจัดการสิ่งแวดล้อมของ 
โรงไฟฟ้า	และการพัฒนาความรู	้
ศักยภาพของคณะผู้ตรวจการฯ

•	 การรณรงค์ประหยัดพลังงานและ 
ส่งเสริมชุมชนลดใช้พลังงาน	

•	 การด�าเนินกิจกรรมส่งเสริมการอนุรักษ์
ป่าชมุชนทัว่ประเทศเพือ่สร้างแหล่งกกัเกบ็
ก๊าซคาร์บอนไดออกไซด์	ลดภาวะโลกร้อน

•	 การยกระดับระบบการต่อต้านการทุจริต 
ด้วยการได้รับการรับรองเป็นสมาชิก 
ของ	CAC

9) สื่อมวลชน •	 การเปิดเผยข้อมูล 
ที่ถูกต้องและเพียงพอ	
ทันการณ	์ทั่วถึงและ 
เท่าเทียม

•	 การสื่อสารแบบสองทาง
กับผู้บริหารระดับสูง

•	 การแถลงข่าว
•	 การให้สัมภาษณ์
•	 เว็บไซต์บริษัทฯ
•	 การเยี่ยมชมกิจการ
•	 การพบปะตามวาระโอกาส
•	 กิจกรรมสร้างความสัมพันธ์
•	 ฝ่ายองค์กรสัมพันธ์ 

เป็นช่องทางติดต่อประสานงาน

•	 การจัดให้มีแผนการสื่อสารและ
ประชาสัมพันธ์ข้อมูลข่าวสาร	ในรูปแบบ
การสื่อสารสองทางและทางเดียว 
อย่างต่อเนื่อง	สม�่าเสมอ

•	 การก�าหนดวิธีปฏิบัติในการเปิดเผย
ข้อมูลและการสื่อสารกับสื่อมวลชน 
ที่ชัดเจน

•	 การจัดท�าข้อมูลให้เพียงพอและสามารถ
ตอบสนองความต้องการของสื่อมวลชน	
โดยเผยแพร่ให้อย่างทนัการณ์	ทัว่ถงึ	
และเท่าเทียม
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ขั้นตอนที่ 3 การทวนสอบประเด็น (Validation)
		 	 ทบทวนประเด็นโดยหน่วยงานกลางของบริษัทฯ	 ที่รับผิดชอบการจัดท�ารายงาน	 และน�าเสนอ

ประเด็นส�าคัญต่อผู้บริหารสูงสุด	 พิจารณาและให้ความเห็นชอบ	 เพื่อให้ม่ันใจว่าการระบุประเด็น 
มีความครบถ้วนและเนื้อหาที่เปิดเผยในรายงานสอดคล้องกับหลักการระบุคุณภาพรายงาน

ขั้นตอนที่ 4 การตรวจสอบ (Review)
		 	 มีการจัดท�าแบบแสดงความคิดเห็นไว้ในรายงาน	และเว็บไซต์ของบริษัทฯ	รวมทั้งสัมภาษณ์ผู้มี

ส่วนได้เสยีภายหลังการเผยแพร่รายงาน	เพือ่รบัทราบความเหน็และข้อเสนอแนะ	ซึง่ได้น�ามาปรบัปรุง
เนือ้หา	รวมทัง้วิธกีารน�าเสนอของรายงานฉบบัปีถัดไปให้ตอบสนองประเดน็ทีผู่ม้ส่ีวนได้เสยีคาดหวงั
และให้ความส�าคัญ

การให้ความเชื่อมั่นต่อรายงานฯ

การสอบถามข้อมูล

	 รายงานฉบับนี้มีการตรวจรับรองรายงานโดยหน่วยงานภายนอก	 (Third	 party)	 ที่มีความเช่ียวชาญในการตรวจ
รับรองและให้ความเชื่อมั่นต่อความครบถ้วน	ถูกต้อง	และน่าเชื่อถือของรายงานตามแนวทางการรายงานของ	GRI	G4	
รายละเอียดการรับรองความเชื่อมั่นปรากฏในหน้า	146

	 หากต้องการสอบถามข้อมลูเพิม่เตมิ	หรอืข้อแนะน�าอืน่ใด	กรณุาตดิต่อฝ่ายองค์กรสมัพนัธ์	บรษิทั	ผลติไฟฟ้าราชบรุี
โฮลดิ้ง	จ�ากัด	(มหาชน)	โทรศัพท์	66	2	794	9940,	9951	อีเมล์	charusudab@ratch.co.th,	pornpent@ratch.co.th

ขั้นตอนที่ 2 การจัดล�าดับความส�าคัญ (Prioritization)
		 	 ประเด็นส�าคัญที่ได้จากขั้นตอนที่	1	ได้น�ามาประเมินเพื่อหาระดับความส�าคัญที่มีต่อการด�าเนิน

ธุรกิจของบริษัทฯ	ทั้งด้านเศรษฐกิจ	สังคม	และสิ่งแวดล้อม	และระดับนัยส�าคัญที่มีต่อผู้มีส่วนได้เสีย	
โดยใช้	Materiality	Matrix	เป็นเครื่องมือในการจัดล�าดับประเด็นส�าคัญ

ผลการประเมินประเด็นส�าคัญด้านความยั่งยืน

ประเด็นที่มีความสำคัญตอความยั่งยืนของบริษัทฯ

ความสำคัญตอการดำเนินธุรกิจของบริษัทฯ (คะแนน 1-3)
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การเติบโตของมูลคากิจการอยางตอเนื่อง

การบริหารประสิทธิภาพการผลิต

การบริหารความเสี่ยงและการเงิน

การวิจัยและพัฒนา

การบริหารความสัมพันธคูคาและหวงโซอุปทาน

การกำกับกิจการที่ดี

การดูแลชุมชน

การจัดการน้ำและคุณภาพอากาศ

การเปลี่ยนแปลงสภาพภูมิอากาศ

การดูแลและพัฒนาศักยภาพพนักงานมูงสูองคกร
แหงการเรียนรู

2

3

4

5

6
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(G4-19)
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ประเด็นด้าน
ความยั่งยืน

ที่ส�าคัญ
ประเด็นตาม GRI หัวข้อในรายงาน หน้า

ขอบข่ายการรายงาน
ภายใน ภายนอก
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การบริหารความเสี่ยงและ
การเงิน

Strategy	and	analysis การบริหารความเสี่ยง
และภาวะวิกฤติ

28 ผู้ถือหุ้น,	เจ้าหนี้,	
พันธมิตร,	คู่ค้า

การก�ากับกิจการที่ดี Governance การก�ากับดูแลกิจการ 38 หน่วยงานก�ากับ
ดูแล,	ผู้ถือหุ้น,	
ชุมชน,	เจ้าหนี้

ด้านเศรษฐกิจ

การวิจัยและพัฒนา Research	and	
Development

กลยุทธ์การพัฒนาอย่าง
ยั่งยืน

24 พันธมิตรธุรกิจ,	
คู่ค้า

การเติบโตของมูลค่า
กิจการอย่างต่อเนื่อง

Economic	
performance

ผลการด�าเนินงานด้าน
เศรษฐกิจ

48 ผู้ถือหุ้น,	พันธมิตร
ธุรกิจ,	คู่ค้า

การบริหารประสิทธิภาพ
การผลิต

Economic -	กลยุทธ์การพัฒนา
		อย่างยั่งยืน
-	ผลการด�าเนินงานด้าน
		เศรษฐกิจ

24

48

ผู้ถือหุ้น,	ลูกค้า,	
ชุมชน	

การบริหารความสัมพันธ์
ห่วงโซ่อุปทาน

Procurement	
Practices

-	การบริหารความ
		สัมพันธ์กับลูกค้า
-	การบริหารความ
		สัมพันธ์ห่วงโซ่อุปทาน

52

57

ลูกค้า,	พันธมิตร,	
คู่ค้า

ด้านสิ่งแวดล้อม

การจัดการน�้าและคุณภาพ
อากาศ

Water,	Emission,	
Effluent	and	Waste

ผลการด�าเนินงานด้าน
สิ่งแวดล้อม

66 ชุมชน,	หน่วยงาน
ก�ากับดูแล,	คู่ค้า

การเปลี่ยนแปลงสภาพ 
ภูมิอากาศ

Energy,	Emission การจัดการและรับมือ
การเปลี่ยนแปลงสภาพ
ภูมิอากาศ

81 ชุมชน,	คู่ค้า,	
หน่วยงานก�ากับดแูล

ด้านสังคม

การดูแลและพัฒนา
ศักยภาพพนักงานมุ่งสู่
องค์กรแห่งการเรียนรู้

"Occupational,	Health	
and	Safety	Training	
and	Education”

-	ความปลอดภัยและ
		อาชวีอนามยัของพนกังาน
-	การบริหารและพัฒนา
		ศักยภาพนักงาน

110

93

ผูถ้อืหุน้,	หน่วยงาน
ก�ากบัดแูล

การดูแลชุมชน Local	Communities -	การรักษาความ 
		สัมพันธ์และดูแลชุมชน

99 ชุมชน

ประเด็นส�าคัญด้านความยั่งยืนในรายงาน

คือ	สัญลักษณ์แทนประเด็นที่มีความส�าคัญสูง

คือ	สัญลักษณ์แทนประเด็นที่มีความส�าคัญปานกลาง

(G4-19)

(G4-20) (G4-21)
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สารกรรมการผู้จัดการใหญ่

เรียน ท่านผู้ถือหุ้นและผู้มีส่วนได้เสีย

	 บริษัท	 ผลิตไฟฟ้าราชบุรีโฮลดิ้ง	 จ�ากัด	 (มหาชน)	 
ยังยึดแนวทางการพัฒนาอย่างยั่งยืนเป็นกรอบในการ
ด�าเนินธุรกิจมาอย่างต่อเนื่อง	 ในปี	 2559	 บริษัทฯ	 
ได้เน้นหนักการบริหารจัดการประเด็นเศรษฐกิจ	 เพื่อ
รกัษาและสร้างการเตบิโตขององค์กรให้มคีวามมัน่คงและ
ยืนยาว	 ทั้งนี้	 ประเด็นท่ีมีนัยส�าคัญต่อการด�าเนินธุรกิจ
ระยะยาวของบรษิทัฯ	ได้สะท้อนผ่านมุมมองของผูบ้รหิาร
และผู้มีส่วนได้เสียส�าคัญ	 และปรากฏเป็นประเด็นส�าคัญ
ของรายงานความยั่งยืนฉบับนี้ด้วย	

	 การทบทวนและปรับแผนกลยุทธ์ระยะยาวให้
สอดคล้องกับการเปลี่ยนแปลงและสภาวการณ์ต่างๆ	 ได้
ด�าเนนิการ	เมือ่ต้นปี	2559	เพือ่ก�าหนดทศิทางการด�าเนนิ
ธุรกิจของบริษัทฯ	 รวมทั้งเป้าหมายที่ชัดเจนทั้งระยะสั้น	
ระยะกลาง	และระยะยาว	ตลอดจนปรบัปรงุประสทิธภิาพ
กระบวนการท�างานภายในองค์กรทีจ่ะท�าให้ความสามารถ
ในการแข่งขนัของบรษิทัฯ	ทัง้ในประเทศและต่างประเทศ
เพิม่ขึน้	การด�าเนนิงานตามแผนกลยทุธ์ฉบบัปรบัปรงุใหม่
ที่ส�าคัญและมีความก้าวหน้าอย่างมีนัยส�าคัญในปี	 2559	
สรุปได้	ดังนี้	
 
ความส�าเร็จการลงทุนในรถไฟฟ้าเสริมฐานธุรกิจ

แข็งแกร่ง

	 การเข้าร่วมประมูลสัมปทานโครงการรถไฟฟ้า 
สายสีชมพ	ูช่วงแคราย-มีนบุร	ีและโครงการรถไฟฟ้าสาย
สีเหลือง	 ช่วงลาดพร้าว-ส�าโรง	 ของการรถไฟฟ้าขนส่ง
มวลชนแห่งประเทศไทย	 โดยด�าเนินการในนามกิจการ
ร่วมค้าบีเอสอาร์	 ซึ่งประกอบด้วย	 บริษัท	 บีทีเอส	 กรุ๊ป	 
โฮลดิ้งส์	จ�ากัด	(มหาชน)	เป็นบริษัทน�า	ร่วมกับ	บริษัทฯ	
และบริษัท	ชิโนไทย	เอนจิเนียริ่ง	จ�ากัด	(มหาชน)	ถือเป็น
ความส�าเร็จและจุดเริ่มต้นของการขยายฐานธุรกิจไปยัง
ธุรกิจอื่นที่ไม่ใช่ผลิตไฟฟ้าและพลังงาน	แต่ยังอยู่ในสาขา
ของโครงสร้างพื้นฐานที่บริษัทฯ	สามารถใช้ความรู้ความ
ช�านาญด�าเนนิการได้	และให้ผลตอบแทนทีเ่หมาะสมและ
ระยะยาว	 การด�าเนินการดังกล่าวเป็นการกระจายความ
เสี่ยงทางธุรกิจ	และเป็นแหล่งรายได้ที่จะเข้ามาเสริมและ
ทดแทนในกรณทีีโ่รงไฟฟ้าสิน้สดุสญัญาการซือ้ขายไฟฟ้า	
ซึง่จะท�าให้เตบิโตต่อไปได้อย่างต่อเนือ่งและมฐีานธรุกจิที่
แขง็แกร่งและมัน่คงมากขึน้	โครงการนีไ้ด้รบัการคดัเลอืก
และอยูใ่นขัน้ตอนการเจรจาต่อรอง	ซึง่คาดว่าจะได้ข้อสรปุ
ในไตรมาสสองป	ี2560	
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เพิ่มก�าลังผลิตพลังงานทดแทนเพื่อเป ้าหมายเศรษฐกิจและ

สิ่งแวดล้อม

	 ตามแผนกลยทุธ์ปรับปรุงใหม่	ได้ก�าหนดเป้าหมายก�าลงัผลติจาก
พลังงานทดแทนไว้	2,000	เมกะวัตต์	หรือ	20%	ของเป้าหมายรวม	
10,000	 เมกะวตัต์	 ในปี	 2566	 เพือ่ประโยชน์ทัง้ด้านรายได้และการลด
ก๊าซเรอืนกระจกเพือ่บรรเทาปัญหาการเปลีย่นแปลงสภาพภมูอิากาศ	 
ปีท่ีผ่านมา	บรษิทั	ราช-ออสเตรเลยี	คอร์ปอเรชัน่	จ�ากัด	ซึง่เป็นบรษิทัย่อย
ถือหุ้น	 80%	มีความก้าวหน้าการพัฒนาโครงการพลังงานทดแทน
อย่างเด่นชดั	ได้แก่	โครงการพลงังานลมเมาท์	เอเมอรลัด์	ก�าลงัผลติ
ตามการถือหุ้น	 144	 เมกะวัตต์	 ซ่ึงอยู่ระหว่างการก่อสร้างคาดว่า 
จะแล ้วเสร็จในปี	 2561	 และโครงการพลังงานแสงอาทิตย  ์
คอลลินสวิลล์	 ก�าลังผลิตตามการถือหุ้น	 42	 เมกะวัตต์	 ได้รับทุน
สนับสนุน	9.5	ล้านเหรียญออสเตรเลีย	จาก	Australian	Renewable	
Energy	Agency	(ARENA)	ช่วยให้เงนิลงทนุโครงการลดลงประมาณ	
10%	จากเงินลงทุนโครงการประมาณ	100	ล้านเหรียญออสเตรเลีย	
โครงการนีค้าดว่าจะสามารถก่อสร้างได้ในไตรมาส	2	ปี	2560	ในด้าน
สิ่งแวดล้อม	 ท้ังสองโครงการนี้สามารถลดก๊าซเรือนกระจก 
ได้ประมาณ	549,000	ตันคาร์บอนไดออกไซด์เทียบเท่าต่อปี	

ปรับปรุงประสิทธิภาพการบริหารสินทรัพย์ 

	 การบริหารสินทรัพย์โรงไฟฟ้า	 เป็นหัวใจส�าคัญในการรักษา
เสถียรภาพทางเศรษฐกิจของบริษัทฯ	รวมถงึห่วงโซ่อปุทานในธรุกจิด้วย	
ความแตกต่างและความหลากหลายของประเภทและอายุโรงไฟฟ้า	
ซึง่ปัจจบุนัมโีรงไฟฟ้าขนาดใหญ่	ขนาดเลก็และขนาดเลก็มาก	จ�านวน	
33	แห่ง	ก�าลงัผลติตามการถอืหุน้	6,866	เมกะวตัต์	(ไม่รวม	EDL-Gen)	
และจะเพิ่มมากข้ึนตามการลงทุนในอนาคต	 จึงเป็นประเด็นส�าคัญ
และน�าไปสู่การปรับปรุงระบบการบริหารจัดการสินทรัพย์	 โดยน�า
มาตรฐาน	ISO	55001	มาใช้เป็นกรอบการด�าเนนิงานเพือ่เพิม่ความ 
สามารถในการท�าก�าไรของสินทรัพย์โรงไฟฟ้าและควบคุมต้นทุน 
ให้เหมาะสม	ซึ่งปีที่ผ่านมาอยู่ในขั้นตอนของการศึกษารายละเอียด
มาตรฐานดังกล่าวและจะใช้ปฏิบัติอย่างเป็นรูปธรรมในปี	2560	

	 บริษัทฯ	 ได้ทุ่มความพยายามในการปรับปรุงประสิทธิภาพ 
การผลติของโรงไฟฟ้าหงสา	เพือ่เพิม่ระดบัความพร้อมจ่ายให้ได้ตาม
ที่สัญญาก�าหนดไว้	 ส�าหรับปี	 2559	 ความพร้อมจ่ายของโรงไฟฟ้า
แห่งนี้อยู่ที่	 63.46%	และคาดหมายว่าจะดีขึ้นในปี	 2560	 จากแผน 
ปรับปรงุโรงไฟฟ้าท่ีวางไว้แล้ว	ส�าหรบัโรงไฟฟ้าหงสามกี�าลงัการผลติ	
1,878	เมกะวตัต์	(บรษิทัถอืหุน้	40%)	และเริม่เดนิเครือ่งเชงิพาณชิย์
เมื่อปี	 2558	 ถือเป็นแหล่งรายได้ที่มีนัยส�าคัญ	 และแผนการเพิ่ม
ประสิทธิภาพการผลิตของโรงไฟฟ้าแห่งนี้จะด�าเนินการต่อเนื่อง 
ในปี	2560	

เริ่มศึกษาและพัฒนาธุรกิจในอนาคต

	 บรษิทัฯ	เลง็เหน็ว่า	การแข่งขนัและการเปล่ียนแปลงอย่างรวดเรว็
ของเทคโนโลยี	 เป็นความท้าทายที่อาจส่งผลกระทบต่อความยั่งยืน
ของบริษัทฯ	 แผนยุทธศาสตร์ฉบับใหม่จึงได้ขยายขอบเขตธุรกิจ 
ไปยังภาคอุตสาหกรรมอื่นที่ไม่ใช่พลังงาน	 รวมถึงการศึกษาและ
พัฒนาธุรกิจในอนาคต	 10-15	 ปีข้างหน้า	 เพื่อให้บริษัทฯ	 สามารถ
ด�ารงอยูแ่ละด�าเนนิธรุกจิต่อไปได้อย่างต่อเนือ่งในระยะยาว	ปีทีผ่่านมา	
บริษัทฯ	ได้เริ่มศึกษาข้อมูลและแนวโน้มโมเดลธุรกิจใหม่ๆ	ที่จะเป็น
โอกาสและมีความเป็นไปได้ในเชิงพาณิชย์	 เพื่อวางแผนการลงทุน

ของบรษิทัฯ	ในอนาคต	โดยมฝ่ีายวางแผนและพฒันาระบบ	รบัผดิชอบ
ด�าเนินการในเรื่องนี้อย่างจริงจัง	

สิ่งแวดล้อม ชุมชน และความปลอดภัยส�าคัญเสมอ 

	 ในปีท่ีผ่านมา	 บริษัทฯ	 สามารถบริหารจัดการการลดก๊าซ
คาร์บอนไดออกไซด์ได้จากอาคารส�านกังาน	กระบวนการผลติไฟฟ้า	
จนถึงการพัฒนาพลังงานทดแทน	 เป็นจ�านวน	 476,884	 ตัน
คาร์บอนไดออกไซด์เทียบเท่า	 ส่วนการดูแลชุมชนและสังคมยังคง
ด�าเนนิการอย่างต่อเนือ่ง	ด้วยการสือ่สารข้อมลูข่าวสารเพือ่สร้างความ
เข้าใจอนัดรีะหว่างกัน	รวมถึงการพัฒนาคุณภาพชีวิตและสนับสนุน
ให้ชุมชนดูแลรักษาฟื้นฟูทรัพยากรธรรมชาติและสิ่งแวดล้อม	ทั้งนี้	
บรษิทัฯ	มกีารสนบัสนนุการลงทนุในชมุชน	เป็นจ�านวน	68.67	ล้านบาท	
นอกจากนี้	ยังมีการอบรมสร้างความตระหนักในเรื่องสิทธิมนุษยชน
แก่ผู้บรหิารระดบักลางขึ้นไป	เพื่อให้ค�านึงถึงความเสี่ยงและป้องกนั
ผลกระทบจากการด�าเนินงานด้วย	
 
	 บรษิทัฯ	ได้เน้นย�า้และให้ความส�าคญัสงูสดุส�าหรบัความปลอดภยั
ในการท�างาน	 โดยเฉพาะในช่วงเวลาการหยุดซ่อมบ�ารุงของ 
โรงไฟฟ้า	ซึ่งมีความเสี่ยงการเกิดอุบัติเหตุมาก	โดยให้กวดขันวินัย
และปฏิบัติตามกฎความปลอดภัยในการท�างานของพนักงานและ
พนกังานของผูร้บัเหมาให้มากยิง่ขึน้	เพือ่ให้เป้าหมายอบุตัเิหตเุป็นศนูย์	

ทิศทางปี 2560

	 ส�าหรับปี	 2560	 จะยังคงเป็นปีท่ีบริษัทฯ	 จะต้องขับเคลื่อน 
การเปลี่ยนแปลงขององค์กรไปสู่อนาคตท่ียั่งยืน	 ด้วยการกระจาย 
การลงทนุเพือ่สร้างฐานธรุกจิให้แขง็แกร่งมัน่คง	บรหิารประสทิธภิาพ
สินทรัพย์โรงไฟฟ้าให้มีผลผลิตท่ีดีขึ้น	 โดยเฉพาะโรงไฟฟ้าหงสา	 
ยกระดบัมาตรฐานการจดัการและป้องกนัความเสีย่งจากปัจจยัภายใน
และภายนอก	ขณะเดียวกันก็ต้องค�านึงถึงประโยชน์	การมีส่วนร่วม
และความปลอดภัยของผู้มีส่วนได้เสีย	ชุมชน	สังคม	อีกทั้งการดูแล
คณุภาพสิง่แวดล้อมในทกุทีท่ีบ่รษิทัฯ	เข้าไปท�าธกุจิ	บรษิทัฯ	เชือ่มัน่ว่า	
แนวทางดังกล่าวจะท�าให้บริษัทฯ	 สามารถยืนหยัดด�าเนินธุรกิจได้ 
ท่ามกลางความท้าทายต่างๆ	ได้อย่างยืนยาว

	 สุดท้ายนี้	บริษัทฯ	ขอขอบคุณท่านผู้ถือหุ้นและผู้มีส่วนได้เสีย
ท่ีได้ให้การสนับสนุนบริษัทฯ	 ด้วยดีเสมอมา	 รวมท้ังความคิดเห็น	 
และข้อเสนอแนะที่เป ็นประโยชน์ต่อการพัฒนาและปรับปรุง 
การด�าเนินงานของบริษัทฯ	 ให้สามารถตอบสนองความต้องการ 
ของทุกฝ่ายได้ดียิ่งขึ้น	 อันจะน�าพาให้บริษัทฯ	 ก้าวเดินต่อไปได้ 
อย่างมั่นคง

ขอแสดงความนับถือ

นายรัมย์ เหราบัตย์
กรรมการผู้จัดการใหญ่
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บริษัท ผลิตไฟฟ้าราชบุรีโฮลดิ้ง จ�ากัด (มหาชน)

ตราสัญลักษณ์ ตราสัญลักษณ์บริษัทฯ ประกอบด้วย ชื่อบริษัท ชื่อหลักทรัพย์
ที่ใช้ในการซื้อขายในตลาดหลักทรัพย์ และสัญลักษณ์กังหัน 
ที่สะท้อนถึงธุรกิจหลักและความเชี่ยวชาญของบริษัทฯ 
ด้านการผลิตพลังงานไฟฟ้า

วันก่อตั้ง 7 มีนาคม 2543 

ทุนจดทะเบียนและช�าระแล้ว 14,500 ล้านบาท 

สถานภาพ บริษัทมหาชน ที่จดทะเบียนจ�าหน่ายหลักทรัพย์ในตลาดหลักทรัพย์
แห่งประเทศไทย 

ชื่อหลักทรัพย์ RATCH

ที่ตั้งส�านักงานใหญ่ เลขที่ 8/8 หมู่ที่ 2 ถนนงามวงศ์วาน ต�าบลบางเขน 
อ�าเภอเมือง จังหวัดนนทบุรี 11000 

ลักษณะธุรกิจ บริษัทฯ ประกอบธุรกิจด้วยการลงทุนถือหุ้นในบริษัทอื่นๆ 
(Holding Company) ที่ด�าเนินธุรกิจผลิตไฟฟ้า และธุรกิจที่เกี่ยวเนื่อง
กับการผลิตไฟฟ้า ทั้งในประเทศและต่างประเทศ

ผู้ถือหุ้นใหญ่ การไฟฟ้าฝ่ายผลิตแห่งประเทศไทย ร้อยละ 45
จ�านวนหุ้น 652.5 ล้านหุ้น (ณ วันที่ 9 ก.ย. 2559)

จ�านวนพนักงาน รวม 439 คน 
• ไทย 271 คน 
• สปป. ลาว 150 คน 
• ออสเตรเลีย 18 คน

ภาพรวมธุรกิจ
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บริษัทย่อย รวม 17 บริษัท 
• ไทย 11 บริษัท 
• สปป. ลาว 1 บริษัท 
• ออสเตรเลีย 1 บริษัท 
• ฮ่องกง 1 บริษัท 
• มอริเชียส 1 บริษัท
• สิงคโปร์ 2 บริษัท

บริษัทร่วม และบริษัทร่วมค้า รวม 20 บริษัท
• ไทย 15 บริษัท 
• สปป. ลาว 4 บริษัท 
• กัมพูชา 1 บริษัท

เงินลงทุนอื่น • ลาว 1 บริษัท (EDL-Gen)

สินทรัพย์รวม 96,391.09 ล้านบาท 

หนี้สินรวม 33,938.32 ล้านบาท

ส่วนของผู้ถือหุ้น 62,452.77 ล้านบาท

ก�าไรสุทธิ  6,165.72 ล้านบาท

ก�าไรสะสม 48,825.15 ล้านบาท
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โครงสร้างการถือหุ้น

ลักษณะการประกอบธุรกิจ

เป้าหมายและกลยุทธ์การเติบโต

บริษัทฯ มีหุ้นสามัญจ�านวน 1,450 ล้านหุ้น 
ทุนจดทะเบียน 14,500 ล้านบาท และเป็น 
หลกัทรพัย์จดทะเบยีนซือ้ขายในตลาดหลักทรพัย์
แห่งประเทศไทยเมื่อเดือนตุลาคม 2543 โดยมี 
การไฟฟ้าฝ่ายผลิตแห่งประเทศไทยถือหุ้นใหญ่
ร้อยละ 45 สดัสว่นการถอืหุน้ของผูถ้อืหุน้สญัชาติ
ไทย ณ วันที ่9 กันยายน 2559 อยู่ที่ร้อยละ 87.15 
และต่างชาติ ร้อยละ 12.85 รายชื่อผู ้ถือหุ ้น 
รายใหญ่ของบรษัิทฯ 5 อนัดบัแรก มดีงันี้

บริษัท
ไทยเอ็นวีดีอาร์
จ�ากัด

Littledown 
Nominees Limited

ส�านักงานประกันสังคม

AIA Company
Limited- AIA
D-PLUSผู้ถือหุ้นรายอื่นๆ

AIA Company
Limited- AIA
D-PLUSผู้ถือหุ้นรายอื่นๆ

AIA Company
Limited- AIA
D-PLUSผู้ถือหุ้นรายอื่นๆ

AIA Company
Limited- AIA
D-PLUSผู้ถือหุ้นรายอื่นๆ

AIA Company
Limited- AIA
D-PLUSผู้ถือหุ้นรายอื่นๆ

AIA Company
Limited- AIA
D-PLUSผู้ถือหุ้นรายอื่นๆ

AIA Company
Limited- AIA
D-PLUSผู้ถือหุ้นรายอื่นๆ

AIA Company
Limited- AIA
D-PLUSผู้ถือหุ้นรายอื่นๆ

AIA Company
Limited- AIA
D-PLUSผู้ถือหุ้นรายอื่นๆ

AIA Company
Limited- AIA
D-PLUSผู้ถือหุ้นรายอื่นๆ

AIA Company
Limited- AIA
D-PLUSผู้ถือหุ้นรายอื่นๆ

AIA Company
Limited- AIA
D-PLUSผู้ถือหุ้นรายอื่นๆ

AIA Company
Limited- AIA
D-PLUSผู้ถือหุ้นรายอื่นๆ

AIA Company
Limited- AIA
D-PLUSผู้ถือหุ้นรายอื่นๆ

AIA Company
Limited- AIA
D-PLUSผู้ถือหุ้นรายอื่นๆ

AIA Company
Limited- AIA
D-PLUSผู้ถือหุ้นรายอื่นๆ
Limited- AIA
D-PLUSผู้ถือหุ้นรายอื่นๆ
Limited- AIA
D-PLUSผู้ถือหุ้นรายอื่นๆ
Limited- AIA

ผู้ถือหุ้นรายอื่นๆ
Limited- AIA

ผู้ถือหุ้นรายอื่นๆผู้ถือหุ้นรายอื่นๆผู้ถือหุ้นรายอื่นๆผู้ถือหุ้นรายอื่นๆผู้ถือหุ้นรายอื่นๆผู้ถือหุ้นรายอื่นๆผู้ถือหุ้นรายอื่นๆผู้ถือหุ้นรายอื่นๆผู้ถือหุ้นรายอื่นๆผู้ถือหุ้นรายอื่นๆผู้ถือหุ้นรายอื่นๆผู้ถือหุ้นรายอื่นๆผู้ถือหุ้นรายอื่นๆผู้ถือหุ้นรายอื่นๆผู้ถือหุ้นรายอื่นๆ

45%
17%

5%

4%

2%
27%

การไฟฟ้าฝ่ายผลิต
แห่งประเทศไทย

ปี 2559 บรษิทัฯ ยงัคงให้ความส�าคญักบัการด�าเนนิธรุกจิผลติไฟฟ้าและบรหิารสนิทรพัย์โรงไฟฟ้าให้มปีระสทิธภิาพ
สูงสุด ประเทศไทยยังถือเป็นฐานการด�าเนินงานที่สร้างรายได้เพื่อการเติบโตของบริษัทฯ สูงสุดมาอย่างต่อเนื่อง 
นอกจากนี ้ยงัมฐีานธรุกิจในสาธารณรฐัประชาธปิไตยประชาชนลาว ออสเตรเลยี ญีปุ่่น และจนี รวมถึงการขยายฐานไปสู่
ธุรกิจที่เกี่ยวเนื่อง

 ตามแผนยุทธศาสตร์ระยะยาว บรษิทัฯ ตัง้เป้าหมายทีจ่ะผลกัดนัก�าลงัการผลติให้เตบิโตถึง 10,000 เมกะวตัต์หรอื 
เทยีบเท่าภายในปี 2566 

 เป้าหมายก�าลังการผลิต 10,000 
เมกะวัตต์หรือเทียบเท่า จะมาจาก 
การลงทุนในธุรกิจผลิตไฟฟ้า ธุรกิจ
พลังงาน ธุรกิจที่เกี่ยวเนื่อง และอื่นๆ 
ทีไ่ม่ใช่การผลติไฟฟ้าและพลงังาน โดย
ก�าหนดให้สดัส่วนการลงทนุในประเทศ 
ไทยไม่น้อยกว่า 60% ของเป้าหมาย 
และสัดส่วนการลงทุนต่างประเทศ 
ไม่เกนิ 40% ส�าหรับพลังงานทดแทนนัน้ 
ก�าหนดสดัส่วนไว้ที ่20% ของเป้าหมาย
รวม ซึง่สอดคล้องกบัเป้าหมายการลด
การปลดปล่อยก๊าซเรือนกระจกของ
ประเทศไทย 

เปาหมายเติบโต

10,000 MW
เทียบเทา
ป 2566

กำลังการผลิตในประเทศ
ไมนอยกวา 60%

กำลังการผลิต
พลังงานทดแทน 20%

กำลังการผลิตตางประเทศ
ไมมากกวา 40%

เปาหมายการลด
กาซคารบอนไดออกไซด
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ทั้งนี้ บริษัทฯ ได้วางกลยุทธ์ 5 ประการที่จะขับเคลื่อนการเติบโตให้บรรลุเป้าหมายดังกล่าว ดังนี้

ในปี 2559 บริษัทฯ ได้ทบทวนแผนยุทธศาสตร์ระยะยาว เพื่อให้เหมาะสมและสอดคล้องกับสภาวการณ์การแข่งขนั
และสามารถเตบิโตต่อไปได้ท่ามกลางการเปล่ียนแปลงต่างๆ ทีเ่กดิได้อย่างมัน่คง และได้ปรับทศิทางและเป้าหมายของแต่ละ
กลยุทธ์ให้ชัดเจนยิ่งขึ้น อีกทั้งยังได้เพิ่มความส�าคัญกับธุรกิจอื่นๆ รวมทั้งการวิจัยและศึกษาธุรกิจในอนาคต เพื่อ 
ขับเคลื่อนการเติบโตอย่างยั่งยืน

โครงสร้างธุรกิจ
ธุรกิจผลิตไฟฟ้ายังคงเป็นธุรกิจหลักของบริษัทฯ โดยมีการลงทุนตั้งแต่โครงการขนาดใหญ่จนถึงขนาดเล็กมาก 

ทั้งที่ใช้เชื้อเพลิงฟอสซิล และเชื้อเพลิงจากพลังงานทดแทน นอกจากนี้ บริษัทฯ ยังได้ขยายการลงทุนไปยังธุรกิจที่เกี่ยว
เนือ่งกับผลติไฟฟ้าและพลังงาน และขยายฐานไปยงัธรุกจิอืน่ทีน่อกเหนอืจากผลติไฟฟ้าและพลงังาน เพือ่เสริมฐานรายได้
ให้มีความมั่นคงและสร้างมูลค่ากิจการเพิ่มขึ้น เพื่อให้บรรลุเป้าหมายในปี 2566 

บริหารสินทรัพย์ 
ที่มีอยู่เดิมให้ได้เต็ม

ประสิทธิภาพ

มุ่งเน้นโครงการพัฒนา
โรงไฟฟ้าใหม่ในตลาด

ที่มีธุรกิจอยู่แล้ว

แสวงหาพันธมิตรเพื่อ
ขยายการลงทนุสูธุ่รกจิ

ไฟฟ้าในตลาดใหม่  

สร้างมูลค่าเพิ่ม
โดยขยายการลงทุน
สู่ธุรกิจเกี่ยวเนื่อง

เสริมสร้าง
ขีดความสามารถ
ภายในขององค์กร

ปรับปรุงประสิทธิภาพ
การด�าเนินงานของสินทรัพย์
ปัจจุบันให้เต็มศักยภาพ และ 
สร้างมูลค่าให้เกิดประโยชน์

สูงสุด

มุ่งเน้นการลงทุนในโครงการ
ใหม่ ที่มีศักยภาพในประเทศ 
และประเทศเพื่อนบ้านที่มี

สัญญาซื้อขายไฟฟ้ากับ กฟผ.

มุ่งเน้นหาพันธมิตรทางธุรกิจ
ที่มีศักยภาพ เพื่อขยาย

การลงทุนไปยังประเทศอื่นๆ 
ในตลาดอาเซียน 

เข้าสู่ธุรกิจการจัดหาเชื้อเพลิง
โดยแสวงหาโอกาสร่วมทุนกับ

พันธมิตรในต่างประเทศ

การใช้สินทรัพย์ที่มีอยู่ให้เกิด
ประโยชน์สูงสุด

ประเทศออสเตรเลีย
เน้นพัฒนาพลังงานทดแทน 

นอกกลุ่มประเทศอาเซียน
ขยายสู่ธุรกิจอื่น และวิจัยและ

พัฒนาธุรกิจในอนาคต

จัดโครงสร้างให้มีประสิทธิภาพ

กระบวนการจัดการ

การพัฒนาธุรกิจ

วิสัยทัศน์
เป็นบริษัทพลังงานครบวงจรชั้นน�าที่มุ่งเน้นการสร้างมูลค่าในภูมิภาคเอเชียแปซิฟิก

กลยุทธ์

การบริหารความสัมพันธ์
กับพันธมิตร

การจัดการทรัพยากรบุคคล

การบริหารองค์ความรู้

วัฒนธรรมองค์กร
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รายงานความยั่งยืน ประจ�าปี 2559

ธรุกจิผลติไฟฟ้า 
ธุรกิจผลติไฟฟ้าเป็นธรุกจิหลักทีส่ร้างรายได้อย่างมนียัส�าคญัแก่บริษทัฯ นบัตัง้แต่ปี 2543 ทีเ่ร่ิมกจิการจนถึงปัจจบัุน 

บริษัทฯ ได้ลงทุนโครงการโรงไฟฟ้ามีก�าลังการผลิตตามการถือหุ้นรวม 6,980.03 เมกะวัตต์ แบ่งเป็นก�าลังการผลิตเชิง
พาณิชย์รวม 6,442.42 เมกะวัตต์ (92.3%) ก�าลังการผลิตระหว่างการก่อสร้าง 502.61 เมกะวัตต์ (7.2%) 
และก�าลงัการผลติทีก่�าลงัพัฒนาอีก 35 เมกะวัตต์ (0.5%)

ธุรกิจผลิตไฟฟา ธุรกิจอื่นๆ
ธุรกิจเกี่ยวเนื่อง

กับการผลิตไฟฟาและพลังงาน

โครงการโรงไฟฟาขนาดใหญ 
(IPP)

โครงการโรงไฟฟาขนาดเล็ก 
(SPP)

โครงการโรงไฟฟาขนาดเล็กมาก
(VSPP)

เหมืองถานหิน ธุรกิจรถไฟฟา

จัดหาเชื้อเพลิงชีวมวล

ธุรกิจเดินเครื่อง
และบำรุงรักษาโรงไฟฟา

ธุรกิจบริการ
ซอมอุปกรณโรงไฟฟา

เงินลงทุนหลักทรัพย
EDL-Gen

RATCH
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ประเภทโรงไฟฟ้า

ประเภทเชือ้เพลงิ 

ฐานการลงทุน

บริษัทฯ มีการลงทุนโครงการโรงไฟฟ้า 
ขนาดใหญ่ หรอื IPP (Independent Power Producer) 
โครงการขนาดเลก็ (Small Power Producer-SPP) 
และขนาดเล็กมาก (Very Smal l  Power 
P r o d u c e r - V S P P )  ทั้ ง ใ น ป ร ะ เ ท ศ แ ล ะ 
ต่างประเทศ ทั้งนี้โครงการขนาดใหญ่จะเป็น 
โรงไฟฟ้าที่ใช้เชื้อเพลิงฟอสซิล พลังงานน�้า และ
พลังงานนิวเคลียร์ โครงการขนาดเล็กจะเป็น 
โรงไฟฟ้าประเภทโคเจนเนอเรช่ัน และพลังงานลม
ส่วนโครงการขนาดเล็กมากจะเป็นโรงไฟฟ้าจาก
พลงังานแสงอาทติย์และชีวมวล ปัจจบุนั ก�าลงัการ
ผลิตตามการถือหุ้นของโรงไฟฟ้าทั้งสามประเภท 
รวม 6,865.67 เมกะวัตต์ (ไม่รวมก�าลงัการผลติ
จาก EDL-Gen เพราะเป็นการลงทนุหลักทรพัย์ใน
ตลาดหลักทรัพย์) 

 เชือ้เพลงิทีใ่ช้ในการผลติไฟฟ้า แบ่งออกได้เป็น 
2 ประเภทใหญ่ๆ คือ เช้ือเพลิงฟอสซิล ได้แก่  
ก๊าซธรรมชาติ และถ่านหิน มีสัดส่วน 87.2% จาก
ก�าลังการผลิตตามการถือหุ ้นรวม 6,980.03 
เมกะวตัต์ และส่วนทีเ่หลืออีก 12.8% เป็นพลังงาน
ไฟฟ้าที่ได้จากพลังงานทดแทนและนิวเคลียร์

 ประเทศไทยถือเป็นฐานการลงทุนส�าคัญ 
ของบริษัทฯ โดยสัดส่วนการลงทุนอยู่ที่ 70.9% 
(4,948.59 เมกะวัตต์) ของก�าลังการผลิตตามการ 
ถอืหุน้ทัง้หมด (6,980.03 เมกะวัตต์) รองลงมาเป็น
สปป.ลาว สัดส่วน 16% (1,121.81 เมกะวัตต์) 
ออสเตรเลีย 9.4% (653.52 เมกะวัตต์) จีน 3.4%  
(236 เมกะวตัต์) และญีปุ่น่ 0.3% (20.11 เมกะวตัต์)

5,334.77 เมกะวัตต์
ก๊าซธรรมชาติ

751.2 เมกะวัตต์
ถ่านหิน

370.61 เมกะวัตต์
พลังน�า้

236 เมกะวัตต์
นิวเคลียร์

239.4 เมกะวัตต์
พลังงานลม

44.09 เมกะวัตต์
พลังงานแสงอาทิตย์

3.96 เมกะวัตต์
พลังชีวมวล

3.4%
จีน (236 เมกะวัตต์)

0.3%
ญี่ปุ่น (20.11 เมกะวัตต์)

9.4%
ออสเตรเลีย (653.52 เมกะวัตต์)

16%
สปป. ลาว (1,121.81 เมกะวัตต์)

70.9%
ไทย
(4,948.59 เมกะวัตต์)สปป. ลาว (1,121.81 เมกะวัตต์)
ไทย
(4,948.59 เมกะวัตต์)สปป. ลาว (1,121.81 เมกะวัตต์)
ไทย
(4,948.59 เมกะวัตต์)สปป. ลาว (1,121.81 เมกะวัตต์)
ไทย
(4,948.59 เมกะวัตต์)สปป. ลาว (1,121.81 เมกะวัตต์)
ไทย
(4,948.59 เมกะวัตต์)สปป. ลาว (1,121.81 เมกะวัตต์)
ไทย
(4,948.59 เมกะวัตต์)สปป. ลาว (1,121.81 เมกะวัตต์)
ไทย
(4,948.59 เมกะวัตต์)สปป. ลาว (1,121.81 เมกะวัตต์)
ไทย
(4,948.59 เมกะวัตต์)สปป. ลาว (1,121.81 เมกะวัตต์)
ไทย
(4,948.59 เมกะวัตต์)สปป. ลาว (1,121.81 เมกะวัตต์)
ไทย
(4,948.59 เมกะวัตต์)สปป. ลาว (1,121.81 เมกะวัตต์)
ไทย
(4,948.59 เมกะวัตต์)สปป. ลาว (1,121.81 เมกะวัตต์)
ไทย
(4,948.59 เมกะวัตต์)สปป. ลาว (1,121.81 เมกะวัตต์)
ไทย
(4,948.59 เมกะวัตต์)สปป. ลาว (1,121.81 เมกะวัตต์)
ไทย
(4,948.59 เมกะวัตต์)สปป. ลาว (1,121.81 เมกะวัตต์)
ไทย
(4,948.59 เมกะวัตต์)สปป. ลาว (1,121.81 เมกะวัตต์)
ไทย
(4,948.59 เมกะวัตต์)สปป. ลาว (1,121.81 เมกะวัตต์) (4,948.59 เมกะวัตต์)สปป. ลาว (1,121.81 เมกะวัตต์) (4,948.59 เมกะวัตต์)สปป. ลาว (1,121.81 เมกะวัตต์) (4,948.59 เมกะวัตต์)สปป. ลาว (1,121.81 เมกะวัตต์) (4,948.59 เมกะวัตต์)สปป. ลาว (1,121.81 เมกะวัตต์) (4,948.59 เมกะวัตต์)สปป. ลาว (1,121.81 เมกะวัตต์) (4,948.59 เมกะวัตต์)สปป. ลาว (1,121.81 เมกะวัตต์) (4,948.59 เมกะวัตต์)(4,948.59 เมกะวัตต์)(4,948.59 เมกะวัตต์)(4,948.59 เมกะวัตต์)(4,948.59 เมกะวัตต์)(4,948.59 เมกะวัตต์)(4,948.59 เมกะวัตต์)

รวม
6,865.67

เมกะวัตต์

VSPP 0.4%
27.94 เมกะวัตต์
ลงทุนในประเทศ

SPP 4.4%
299.76 เมกะวัตต์
• ในประเทศ 225.65 เมกะวัตต์ 
• ต่างประเทศ 74.11 เมกะวัตต์

IPP 95.2%
6,537.97 เมกะวัตต์
• ในประเทศ 4,695 เมกะวัตต์
• ต่างประเทศ 1,842.97 เมกะวัตต์

สัดส่วนก�าลังการผลิต
ตามประเภทโรงไฟฟ้า

*IPP:  ก�าลังผลิตมากกว่า 90 เมกะวัตต์

*SPP: ก�าลังผลิตระหว่าง 10-90 เมกะวัตต์

*VSPP: ก�าลังผลิตน้อยกว่า 10 เมกะวัตต์
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 ประเภท
ธุรกิจ

ชื่อบริษัท การถือหุ้น ลักษณะธุรกิจ ที่ตั้ง 
ทุน

จดทะเบยีน 

ปีเริ่ม
กิจการ 
/ลงทุน 
(พ.ศ.)

เดินเครื่อง
บ�ารุงรักษา
โรงไฟฟ้า

บริษัท ชูบุ ราชบุรี
อีเลคทริค เซอร์วิส 
จ�ากัด 

- ผลิตไฟฟ้าราชบุรี
 โฮลดิ้ง 50% 
- ชูบุ อีเลคทริค
 เพาเวอร์   
 (ประเทศไทย)   
 จ�ากัด 50% 

ให้บริการเดินเครื่อง
และบ�ารุงรักษา
โรงไฟฟ้าราชบุรี
เพาเวอร์ ก�าลงัการผลติ 
1,400 เมกะวัตต์ 

จังหวัด
ราชบุรี 

20 
ล้านบาท 

2548

บริการซ่อม
อุปกรณ์
โรงไฟฟ้า

บริษัท อีแกท ไดมอนด์ 
เซอร์วิส จ�ากัด 

- ผลิตไฟฟ้าราชบุรี
 โฮลดิ้ง 10% 
 กฟผ. 45% 
- Mitsubishi Heavy  
 Industries Ltd. 30% 
- Mitsubishi 
 Corporation 15%

ให้บรกิารซ่อมอปุกรณ์
เครื่องกังหันก๊าซ 
ของระบบผลิตไฟฟ้า
ครอบคลมุประเทศต่างๆ 
ในทวีปเอเชีย 

จังหวัด
นนทบุรี 

623 
ล้านบาท

2552

จัดหา
เชื้อเพลิง

บริษัท ภูไฟมายนิ่ง 
จ�ากัด

- RH International  
 (Singapore) 
 Corporation 
 Pte. Ltd 37.5% 
- บ้านปู เพาเวอร์  
 37.5% 
- Lao Holding State  
 Enterprise 25% 

เพื่อรับสัมปทาน
เหมืองถ่านหินลิกไนต์
และจัดจ�าหน่ายให้ 
โรงไฟฟ้าหงสา 
ก�าลังการผลิต 1,878
เมกะวัตต์ 

สปป. 
ลาว 

50,000 
เหรียญ
สหรัฐ

2552

เงินลงทุน
ในหลักทรัพย์ 
EDL-Gen

บริษัท ผลิตไฟฟ้าลาว 
มหาชน (จ�ากัด) 
(EDL-Gen) 

- RH International  
 (Singapore) 
 Corporation Pte.  
 Ltd. (บริษัทย่อย)  
 4.46%

EDL-Gen ด�าเนิน
ธุรกิจผลิตไฟฟ้าใน 
สปป. ลาว ถือหุ้นโดย
รัฐวิสาหกิจการ
ไฟฟ้าลาว และมี 
นโยบายการจ่าย
เงินปันผลในอัตรา
ไม่ต�า่กว่าร้อยละ 50 
ของก�าไรสุทธิ

สปป. 
ลาว 

เงินลงทุน
ในหุ้น 

2554

- บริษัท ราช-ลาว  
 เซอร์วิส จ�ากัด  
 (บริษัทย่อย) 5.65%

จัดหา
เชื้อเพลิง

บริษัท สงขลา 
ไบโอฟลูเอล จ�ากัด 

- ผลิตไฟฟ้าราชบุรี
 โฮลดิ้ง 40% 
- บริษัท พรีไซซ 
 เพาเวอร์ โปรดวิเซอร์  
 จ�ากัด 40% 
- สหกรณ์ออมทรัพย์ 
 อศัศดิดกี จ�ากดั 20%

จดัหาเชือ้เพลงิชวีมวล
ปีกไม้ รากไม้
ยางพาราจ�าหน่ายให้
โรงไฟฟ้าสงขลาชวีมวล 
ขนาดก�าลังการผลิต 
9.9 เมกะวัตต์

จังหวัด
สงขลา 

1 ล้านบาท 2555

ธุรกจิเกีย่วเนือ่งกบัการผลติไฟฟ้าและพลงังาน 
 บรษิทัฯ มุ่งหมายทีจ่ะขยายการลงทนุจากธรุกจิผลติไฟฟ้าไปยงัธรุกจิพลงังาน โดยให้ครอบคลมุธรุกจิแบบครบวงจร
ตั้งแต่ต้นทาง คือ การจัดหาเชื้อเพลิงและพลังงานจนถึงปลายทาง คือ ระบบส่งและการจัดจ�าหน่าย เพื่อสร้างรายได้และ
เพิ่มมูลค่าแก่กิจการ การลงทุนมีการขยายตัวและความก้าวหน้าเป็นล�าดับ
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บริษัท ผลิตไฟฟ้าราชบุรีโฮลดิ้ง จ�ากัด (มหาชน)

โครงสร้างรายได้ของบริษัท
ภายใต้โครงสร้างธุรกิจดังกล่าว แหล่งรายได้หลักของ 

บริษัทฯ จึงมาจากการลงทุนในธุรกิจผลิตไฟฟ้า ซึ่งเป็น 
โรงไฟฟ้า โครงสร้างรายได้ของบริษัทฯ จ�าแนกได้เป็น  
4 ประเภท คอื รายได้จากการขายไฟฟ้าและบรกิาร ซึง่มาจาก
โรงไฟฟ้าที่บริษัทฯ มีอ�านาจควบคุมการบริหารจัดการ 
มีสัดส่วนประมาณ 84% ของรายได้รวม รายได้ตามสัญญา
เช่าการเงนิ ประมาณ 8.8% และส่วนแบ่งก�าไรจากเงนิลงทนุ
ในบรษิทัร่วมและกจิการร่วมค้า ประมาณ 5.7% และรายได้
อื่นๆ ได้แก่ รายได้จากค่าบริการจัดการ เงินปันผล และ
ดอกเบี้ย อีกประมาณ 1.5%

โครงสร้างรายได้ปี 2559 
 บริษัทฯ มีรายได้รวม จ�านวน 51,279.88 ล้านบาท

84%
รายได้จากการขายและบริการ

8.8%
รายได้ตามสัญญา
เช่าการเงิน

5.7%
ส่วนแบ่งก�าไร
จากกิจการร่วมค้า

1.5%
อื่นๆ

ธุรกิจอื่นๆ 
ตามแผนยุทธศาสตร์ระยะยาว ฉบับปรับปรุงใหม่ 

บริษัทฯ ได้ให้ความส�าคัญมากขึ้นกับการแสวงหาโอกาส
การลงทุนในธุรกิจอื่นที่นอกเหนือจากผลิตไฟฟ้าและ
พลังงาน เพ่ือเป็นการกระจายความเสี่ยงและสร้างแหล่ง 
รายได้หลกัทีส่ามารถเสรมิความมัน่คงและความยัง่ยนืของ
องค์กรในระยะยาวเพิม่ขึน้ ในเบือ้งต้น บรษิทัฯ ได้มุง่ความ
สนใจท่ีธุรกิจโครงสร้างพืน้ฐาน ซึง่สามารถน�าความช�านาญ
และประสบการณ์ โดยเฉพาะด้านวิศวกรรมสาขาต่างๆ  
เป็นประโยชน์ได้มากที่สุด 

 ในปี 2559 บริษัทฯ ได้เข้าร่วมประมูลสัมปทาน
โครงการรถไฟฟ้าสายสีชมพู ช่วงแคราย-มีนบุรี และ
โครงการรถไฟฟ้าสายสีเหลือง ช่วงลาดพร้าว-ส�าโรง  
ของการรถไฟฟ้าขนส่งมวลชนแห่งประเทศไทย โดยด�าเนนิ
การในนามกิจการร่วมค้าบีเอสอาร์ ประกอบด้วย บริษัท  
บทีเีอส กรุ๊ป โฮลดิง้ส์ จ�ากดั (มหาชน) เป็นบริษทัน�า ร่วมกบั 
บรษิทั ผลติไฟฟ้าราชบรุโีฮลดิง้ จ�ากดั (มหาชน) และบริษัท 
ชิโนไทย เอนจิเนียริ่ง จ�ากัด (มหาชน) โครงการนี้จะเป็น 
แหล่งรายได้ที่เข้ามาเสริมระยะยาวตามอายุสัญญา 30 ปี  
ซึง่จะท�าให้บริษัทฯ เติบโตต่อไปได้อย่างต่อเนื่องและมีฐาน
ธุรกิจที่แข็งแกร่งและม่ันคงมากข้ึน โครงการนี้ได้รับการ 
คดัเลอืกและอยูใ่นขัน้ตอนการเจรจาต่อรอง ซึง่คาดว่าจะได้
ข้อสรุปในไตรมาสแรกปี 2560 

 นอกจากนี ้บรษิทัฯ ยงัได้ให้ความส�าคญักบัการศกึษา
วิจัยแนวโน้มเทคโนโลยีและโมเดลธุรกิจใหม่ๆ เพื่อรองรับ
การเปลี่ยนแปลงในอนาคตด้วย ซึ่งได้เริ่มต้นด�าเนินการ
อย่างจริงจังในปีที่ผ่านมา
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ขอมูลโครงการโรงไฟฟา

ออสเตรเลีย
โครงการโรงไฟฟา การถือหุน

%
กำลังผลิตติดตั้ง

(เมกะวัตต)
กำลังผลิต

ตามการถือหุน
(เมกะวัตต)

ที่ตั้ง บริษัทดำเนินงาน ปดำเนินการ
เชิงพาณิชย

16. เคเมอรตัน

17. บีพี กวินานา

18. ทาวสวิลล

เวสตเทิรน ออสเตรเลีย

เวสตเทิรน ออสเตรเลีย

ควีนสแลนด

บริษัท ราช-ออสเตรเลีย คอรปอเรช่ัน จำกัด  

บริษัท ราช-ออสเตรเลีย คอรปอเรช่ัน จำกัด

บริษัท ราช-ออสเตรเลีย คอรปอเรช่ัน จำกัด

2548

2539

2548

80

24

80

300

118

234

240

28.32

187.2

19. วินดี้ ฮิลล

20. ทูรา

21. สตารฟส ฮิลล

22. เมาท เอเมอรัลด

80

80

80

80

12

21

34.50

180

9.6

16.8

27.6

144

ควีนสแลนด

วิคตอเรีย

วิคตอเรีย

ควีนสแลนด

บริษัท ราช-ออสเตรเลีย คอรปอเรช่ัน จำกัด  

บริษัท ราช-ออสเตรเลีย คอรปอเรช่ัน จำกัด  

บริษัท ราช-ออสเตรเลีย คอรปอเรช่ัน จำกัด  

บริษัท ราช-ออสเตรเลีย คอรปอเรช่ัน จำกัด  

2543

2545

2546

กำลังกอสราง 
มีกำหนดเดินเครื่อง 
ป 2561 

กาซธรรมชาติ

พลังงานลม

โครงการโรงไฟฟา การถือหุน
%

กำลังผลิตติดตั้ง
(เมกะวัตต)

กำลังผลิต
ตามการถือหุน
(เมกะวัตต)

ที่ตั้ง บริษัทดำเนินงาน ปดำเนินการ
เชิงพาณิชย

สปป. ลาว

12. หงสา แขวงไซยะบุรีี บริษัท ไฟฟาหงสา จำกัด 2558-255940 1,878 751.2

13. EDL-Gen
 
 

14. น้ำงึม 2

15. เซเปยน เซน้ำนอย

10.11
 

   

25

25

1,131.15
 
 

615

410

114.36
 
  

153.75

102.5

นครหลวงเวียงจันทน
 
 

แขวงเวียงจันทน 

แขวงจำปาสักและอัตตะปอ

บริษัท ราช-ลาว เซอรวิส จำกัด
บริษัท อารเอช อินเตอรเนชั่นแนล
(สิงคโปร) คอรปอเรชั่น  

บริษัท ไฟฟาน้ำงึม 2 จำกัด 

บริษัท ไฟฟาเซเปยน-เซน้ำนอยจำกัด 

*เปนการลงทุน
หลักทรัพยผาน
ตลาดหลักทรัพยลาว

 2554

กำลังกอสราง 
มีกำหนดเดินเครื่อง 
ป 2561 

พลังงานน้ำ

ถานหิน

25. ฟงเชงกัง เฟส 2 เขตปกครองตนเอง
กวางสี

บริษัท ราช ไชนา เพาเวอร จำกัด กำลังกอสราง มีกำหนด
เดินเครื่อง ป 2564

10 2,360 236

จีน
โครงการโรงไฟฟา การถือหุน

%
กำลังผลิตติดตั้ง

(เมกะวัตต)
กำลังผลิต

ตามการถือหุน
(เมกะวัตต)

ที่ตั้ง บริษัทดำเนินงาน ปดำเนินการ
เชิงพาณิชย

นิวเคลียร

23. อิวากิ
 

24. อูเอดะ

ฟุกุชิมะ
 

นากาโน

บริษัท อารไอซีไอ อินเตอรเนชั่นแนล
อินเวสเมนต จำกัด 

บริษัท อารไอซีไอ อินเตอรเนชั่นแนล
อินเวสเมนต จำกัด

กำลังกอสราง มีกำหนด
เดินเครื่อง ป 2560 

กำลังกอสราง มีกำหนด
เดินเครื่อง ป 2561

60
 

60

22.68
 

10.83

13.61
 

6.5

ญี่ปุน
โครงการโรงไฟฟา การถือหุน

%
กำลังผลิตติดตั้ง

(เมกะวัตต)
กำลังผลิต

ตามการถือหุน
(เมกะวัตต)

ที่ตั้ง บริษัทดำเนินงาน ปดำเนินการ
เชิงพาณิชย

แสงอาทิตย

ไทย

1. ราชบุรี

2. ไตรเอนเนอจี้

3. ราชบุรีเพาเวอร

4. ราชบุรีเวอลด
 โคเจนเนอเรชั่น

5. เบิกไพร โคเจนเนอเรชั่น
 

6. ผลิตไฟฟานวนคร

ราชบุรี

ราชบุรี

ราชบุรี

ราชบุรี
 

ราชบุรี
 

ปทุมธานี

บริษัท ผลิตไฟฟาราชบุรี จำกัด

บริษัท ผลิตไฟฟาราชบุรี จำกัด 

บริษัท ผลิตไฟฟาราชบุรี จำกัด

บริษัท ราชบุรีเวอลดโคเจนเนอเรชั่น
จำกัด 

บริษัท เบิกไพรโคเจนเนอเรชั่น จำกัด
  

บริษัท ผลิตไฟฟานวนคร จำกัด  

2543-2545

2543 

2551

2557-2558
 

กำลังพัฒนา มีกำหนด
เดินเครื่องป 2562

2559  

99.99

99.99

25

40
 

35
 

40

3,645

700

1,400

234
 

100
 

139.13

3,645

700

350

93.6
 

35
 

55.65

7. โคราช 3, โคราช 4,
 โคราช 7

8. โซลารตา (8 โครงการ)

40
 

49

18
 

34.25

7.2
 

16.78

นครราชสีมา
 

สุพรรณบุรี
พระนครศรีอยุธยา

นครปฐม

บริษัท โซลารเพาเวอร  จำกัด 
 

บริษัท โซลารตา จำกัด 

2555 
 

2554-2555 

9. สงขลาไบโอแมส 40 9.90 3.96 สงขลา บริษัท สงขลาไบโอแมส จำกัด 2558

10. หวยบง 2

11. หวยบง 3

20

20

103.5

103.5

20.7

20.7

นครราชสีมา

นครราชสีมา

บริษัท เค.อาร. ทู จำกัด 

บริษัท เฟรสโคราช จำกัด

2556 

2555

โครงการโรงไฟฟา การถือหุน
%

กำลังผลิตติดตั้ง
(เมกะวัตต)

กำลังผลิต
ตามการถือหุน
(เมกะวัตต)

ที่ตั้ง บริษัทดำเนินงาน/ลงทุน ปดำเนินการ
เชิงพาณิชย

กาซธรรมชาติ

แสงอาทิตย

ชีวมวล

พลังงานลม

24

25

18

16
17

21
20

19
22

23

6
10,11

4,5

9

8

12

14

15

13

7

1,2,3

ญี่ปุน

จีน

สปป.
ลาว

ไทย

ออสเตรเลีย
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บริษัท ผลิตไฟฟ้าราชบุรีโฮลดิ้ง จ�ากัด (มหาชน)

ขอมูลโครงการโรงไฟฟา

ออสเตรเลีย
โครงการโรงไฟฟา การถือหุน

%
กำลังผลิตติดตั้ง

(เมกะวัตต)
กำลังผลิต

ตามการถือหุน
(เมกะวัตต)

ที่ตั้ง บริษัทดำเนินงาน ปดำเนินการ
เชิงพาณิชย

16. เคเมอรตัน

17. บีพี กวินานา

18. ทาวสวิลล

เวสตเทิรน ออสเตรเลีย

เวสตเทิรน ออสเตรเลีย

ควีนสแลนด

บริษัท ราช-ออสเตรเลีย คอรปอเรช่ัน จำกัด  

บริษัท ราช-ออสเตรเลีย คอรปอเรช่ัน จำกัด

บริษัท ราช-ออสเตรเลีย คอรปอเรช่ัน จำกัด

2548

2539

2548

80

24

80

300

118

234

240

28.32

187.2

19. วินดี้ ฮิลล

20. ทูรา

21. สตารฟส ฮิลล

22. เมาท เอเมอรัลด

80

80

80

80

12

21

34.50

180

9.6

16.8

27.6

144

ควีนสแลนด

วิคตอเรีย

วิคตอเรีย

ควีนสแลนด

บริษัท ราช-ออสเตรเลีย คอรปอเรช่ัน จำกัด  

บริษัท ราช-ออสเตรเลีย คอรปอเรช่ัน จำกัด  

บริษัท ราช-ออสเตรเลีย คอรปอเรช่ัน จำกัด  

บริษัท ราช-ออสเตรเลีย คอรปอเรช่ัน จำกัด  

2543

2545

2546

กำลังกอสราง 
มีกำหนดเดินเครื่อง 
ป 2561 

กาซธรรมชาติ

พลังงานลม

โครงการโรงไฟฟา การถือหุน
%

กำลังผลิตติดตั้ง
(เมกะวัตต)

กำลังผลิต
ตามการถือหุน
(เมกะวัตต)

ที่ตั้ง บริษัทดำเนินงาน ปดำเนินการ
เชิงพาณิชย

สปป. ลาว

12. หงสา แขวงไซยะบุรีี บริษัท ไฟฟาหงสา จำกัด 2558-255940 1,878 751.2

13. EDL-Gen
 
 

14. น้ำงึม 2

15. เซเปยน เซน้ำนอย

10.11
 

   

25

25

1,131.15
 
 

615

410

114.36
 
  

153.75

102.5

นครหลวงเวียงจันทน
 
 

แขวงเวียงจันทน 

แขวงจำปาสักและอัตตะปอ

บริษัท ราช-ลาว เซอรวิส จำกัด
บริษัท อารเอช อินเตอรเนชั่นแนล
(สิงคโปร) คอรปอเรชั่น  

บริษัท ไฟฟาน้ำงึม 2 จำกัด 

บริษัท ไฟฟาเซเปยน-เซน้ำนอยจำกัด 

*เปนการลงทุน
หลักทรัพยผาน
ตลาดหลักทรัพยลาว

 2554

กำลังกอสราง 
มีกำหนดเดินเครื่อง 
ป 2561 

พลังงานน้ำ

ถานหิน

25. ฟงเชงกัง เฟส 2 เขตปกครองตนเอง
กวางสี

บริษัท ราช ไชนา เพาเวอร จำกัด กำลังกอสราง มีกำหนด
เดินเครื่อง ป 2564

10 2,360 236

จีน
โครงการโรงไฟฟา การถือหุน

%
กำลังผลิตติดตั้ง

(เมกะวัตต)
กำลังผลิต

ตามการถือหุน
(เมกะวัตต)

ที่ตั้ง บริษัทดำเนินงาน ปดำเนินการ
เชิงพาณิชย

นิวเคลียร

23. อิวากิ
 

24. อูเอดะ

ฟุกุชิมะ
 

นากาโน

บริษัท อารไอซีไอ อินเตอรเนชั่นแนล
อินเวสเมนต จำกัด 

บริษัท อารไอซีไอ อินเตอรเนชั่นแนล
อินเวสเมนต จำกัด

กำลังกอสราง มีกำหนด
เดินเครื่อง ป 2560 

กำลังกอสราง มีกำหนด
เดินเครื่อง ป 2561

60
 

60

22.68
 

10.83

13.61
 

6.5

ญี่ปุน
โครงการโรงไฟฟา การถือหุน

%
กำลังผลิตติดตั้ง

(เมกะวัตต)
กำลังผลิต

ตามการถือหุน
(เมกะวัตต)

ที่ตั้ง บริษัทดำเนินงาน ปดำเนินการ
เชิงพาณิชย

แสงอาทิตย

ไทย

1. ราชบุรี

2. ไตรเอนเนอจี้

3. ราชบุรีเพาเวอร

4. ราชบุรีเวอลด
 โคเจนเนอเรชั่น

5. เบิกไพร โคเจนเนอเรชั่น
 

6. ผลิตไฟฟานวนคร

ราชบุรี

ราชบุรี

ราชบุรี

ราชบุรี
 

ราชบุรี
 

ปทุมธานี

บริษัท ผลิตไฟฟาราชบุรี จำกัด

บริษัท ผลิตไฟฟาราชบุรี จำกัด 

บริษัท ผลิตไฟฟาราชบุรี จำกัด

บริษัท ราชบุรีเวอลดโคเจนเนอเรชั่น
จำกัด 

บริษัท เบิกไพรโคเจนเนอเรชั่น จำกัด
  

บริษัท ผลิตไฟฟานวนคร จำกัด  

2543-2545

2543 

2551

2557-2558
 

กำลังพัฒนา มีกำหนด
เดินเครื่องป 2562

2559  

99.99

99.99

25

40
 

35
 

40

3,645

700

1,400

234
 

100
 

132

3,645

700

350

93.6
 

35
 

55.65

7. โคราช 3, โคราช 4,
 โคราช 7

8. โซลารตา (8 โครงการ)

40
 

49

18
 

34.25

7.2
 

16.78

นครราชสีมา
 

สุพรรณบุรี
พระนครศรีอยุธยา

นครปฐม

บริษัท โซลารเพาเวอร  จำกัด 
 

บริษัท โซลารตา จำกัด 

2555 
 

2554-2555 

9. สงขลาไบโอแมส 40 9.90 3.96 สงขลา บริษัท สงขลาไบโอแมส จำกัด 2558

10. หวยบง 2

11. หวยบง 3

20

20

103.5

103.5

20.7

20.7

นครราชสีมา

นครราชสีมา

บริษัท เค.อาร. ทู จำกัด 

บริษัท เฟรสโคราช จำกัด

2556 

2555

โครงการโรงไฟฟา การถือหุน
%

กำลังผลิตติดตั้ง
(เมกะวัตต)

กำลังผลิต
ตามการถือหุน
(เมกะวัตต)

ที่ตั้ง บริษัทดำเนินงาน/ลงทุน ปดำเนินการ
เชิงพาณิชย

กาซธรรมชาติ

แสงอาทิตย

ชีวมวล

พลังงานลม

24

25

18

16
17

21
20

19
22

23

6
10,11

4,5

9

8

12

14

15

13

7

1,2,3

ญี่ปุน

จีน

สปป.
ลาว

ไทย

ออสเตรเลีย
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รายงานความยั่งยืน ประจ�าปี 2559

กลยุทธ์การพัฒนาอย่างยั่งยืน

 ความยั่งยืนขององค์กรถือเป็นเป้าหมายสูงสุดที่
บริษัทฯ ปรารถนาและได้ทุ่มเททรัพยากรต่างๆ เพื่อขับ
เคลื่อนองค์กรให้เดินหน้าเติบโตต่อเนื่องอย่างม่ันคง 
บริษัทฯ ได้น�าแนวคิดการพัฒนาอย่างยั่งยืนมาใช้เป็น
แนวทางในการด�าเนนิธรุกจิ รวมทัง้กระบวนการตดัสนิใจที่
ต ้องค�านึงถึงการสร ้างคุณค่าและความสมดุลในมิติ
เศรษฐกิจ สังคม และสิ่งแวดล้อมควบคู่กันไป 

 ในปี 2559 บรษิทัฯ ได้วางกรอบการพฒันาอย่างยัง่ยนื
ไว ้เป็นแนวทางด�าเนินธุรกิจของกลุ ่มบริษัท ไว้เป็น 
ลายลักษณ์อักษรในจรรยาบรรณบริษัทฯ และประกาศใช้
อย่างเป็นทางการเป็นที่เรียบร้อยแล้ว

กรอบการพัฒนาอย่างยั่งยืนของกลุ่มบริษัท

บรษิทัฯ ยึดมัน่การพฒันาอย่างยัง่ยนืเป็นแนวทางในการด�าเนนิธรุกจิบนพืน้ฐานของความรบัผดิชอบ
ต่อเศรษฐกิจ สังคม และสิ่งแวดล้อม 

บริษัทฯ ตัดสินใจด�าเนินการใดๆ ทางธุรกิจโดยค�านึงถึงประเด็นด้านเศรษฐกิจ สุขอนามัย  
ความปลอดภัย สิ่งแวดล้อม และสังคม เป็นส�าคัญ

ทุกกิจกรรมของบริษัทฯ จะต้องด�าเนินการบนหลักการของความย่ังยืนและมุ่งผลลัพธ์ที่ย่ังยืน  
เพื่อด�ารงการยอมรับและความเชื่อถือของผู้มีส่วนได้เสียทุกฝ่าย

ผู้บริหารและพนักงานทุกคนมีหน้าที่ ในการสร้างปฏิสัมพันธ์ที่ดีกับผู้มีส่วนได้เสียที่เกี่ยวข้องกับ 
การปฏิบัติงานของตนเองอย่างสม�่าเสมอ 

ผู้บริหารและพนักงานทุกคน มีหน้าที่ต้องปฏิบัติตามข้อก�าหนดของบริษัทฯ ด้านอาชีวอนามัย  
ความปลอดภยั การรกัษาความปลอดภยั ความรบัผดิชอบต่อสิง่แวดล้อม และสงัคม อย่างเคร่งครดั 

บริษัทฯ จะด�าเนินธุรกิจที่สร้างสรรค์ประโยชน์ที่ยั่งยืนแก่สังคม โดยจะต้องดูแลอาชีวอนามัยและ 
ความปลอดภัยของพนักงาน คู่ค้า ชุมชน การป้องกันผลกระทบทีจ่ะมต่ีอชมุชนให้น้อยทีส่ดุ ควบคมุ
ก๊าซเรอืนกระจกจากการผลติให้น้อยทีส่ดุปกป้องระบบนเิวศ และความหลากหลายทางชวีภาพให้ดทีีส่ดุ 
ใช้พลังงาน น�้า และทรัพยากรอื่นๆ ให้มีประสิทธิภาพที่สุด     
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บริษัท ผลิตไฟฟ้าราชบุรีโฮลดิ้ง จ�ากัด (มหาชน)

การด�าเนนิธรุกจิเพือ่ไปสูค่วามยัง่ยนืจ�าเป็นต้องบรรลุ
เป้าหมายส�าคัญ 3 ประการ คือ 1) บริษัทฯ ต้องสร้างการ
เตบิโตทางเศรษฐกจิ พร้อมกบัเสรมิหนนุความมัน่คงระบบ
ไฟฟ้าของประเทศ 2) บริษัทฯ ต้องได้รับการยอมรับจาก
ชุมชนและสังคมที่จะน�าไปสู ่ความต่อเนื่องทางธุรกิจ  

3) บริษัทฯ ต้องรับผิดชอบต่อสิ่งแวดล้อมและมีส่วนร่วม 
ในการลดปัญหาโลกร้อน ทั้งนี้ บริษัทฯ ได้ก�าหนดกลยุทธ์
หรือแนวทางที่จะตอบสนองต่อเป้าหมายความยั่งยืนใน
แต่ละด้านไว้ให้ส�าเร็จอย่างชัดเจน ดังนี้ 

เป้าหมายและกลยุทธ์บริหารความยั่งยืน

ส�าหรับกลยุทธ์การบริหารความยั่งยืนนี้จะมีการทบทวนทุกปี โดยประเมินจากปัจจัยภายในและภายนอก พันธกิจ 
เป้าหมาย และแผนยทุธศาสตร์ขององค์กร รวมทัง้ความเสีย่งขององค์กร เพือ่ให้มัน่ใจว่ากลยทุธ์ทีก่�าหนดไว้สามารถตอบ
สนองต่อเป้าหมายได้อย่างมีประสิทธิผลสูงสุด 

การเติบโตทางเศรษฐกิจ 
และความมั่นคงระบบไฟฟา

ของประเทศ

สังคมยอมรับ และ
ความตอเนื่องทางธุรกิจ

สิ่งแวดลอมมีคุณภาพที่ดี
และลดโลกรอน

สัดสวนลงทุนในประเทศไมนอยกวา 60% พัฒนาและปรับปรุงประสิทธิภาพการผลิต
เพื่อลดการใชเชื้อเพลิง พลังงาน น้ำ 
และทรัพยากรอื่นๆ ในการผลิตไฟฟา

อยางตอเนื่อง

ควบคุมและจัดการผลกระทบสิ่งแวดลอม
จากการผลิตใหดีกวาเกณฑกฎหมายกำหนด

ศึกษาและวิจัยแนวทางการลดกาซเรือนกระจก
เพื่อตอบสนองเปาหมายของประเทศ

และบรรเทาปญหา Climate Change

ปฏิบัติตามกฎหมายสิ่งแวดลอม
และพัฒนายกระดับการจัดการสิ่งแวดลอม

ดวยมาตรฐานที่เปนสากล

เปดเผยขอมูลดานสิ่งแวดลอมแก
ผูมีสวนไดเสียอยางสม่ำเสมอ

ขยายลงทุนตางประเทศ ประเทศเพื่อนบาน
เปนเปาหมายอันดับแรก

เพิ่มสัดสวนการลงทุนพลังงานทดแทน 20%

พัฒนามาตรฐานการบริหารประสิทธิภาพ
และความสามารถสรางรายไดของสินทรัพย

สรางความมั่นคงดานเชื้อเพลิง
แกโรงไฟฟาของกลุมบริษัท

ดวยการลงทุนในธุรกิจจัดหาเชื้อเพลิง

ลงทุนในธุรกิจเกี่ยวเนื่องดานพลังงาน
ใหครบวงจร

ศึกษาโมเดลธุรกิจในอีก 10-15 ปขางหนา
และสรางโอกาสการลงทุนในเทคโนโลยีใหม

พัฒนาระบบบริหารความเสี่ยงระดับองคกร
และโครงการ เพื่อรองรับการขยายธุรกิจ

ในอนาคต

รักษาระดับความเชื่อมั่น (Reliability) 
ของโรงไฟฟาที่สามารถผลิตไฟฟา

สงมอบลูกคาไดครบตามสัญญา (25 ป)

ยกระดับมาตรฐานความปลอดภัย อาชีวอนามัย
และสภาพการทำงานในโรงไฟฟาและสำนักงาน

สื่อสารและเสริมสรางความสัมพันธกับชุมชน
รอบกิจการ เพื่อเสริมสรางความไววางใจ

และการยอมรับ

บริหารความสัมพันธแบบเกื้อกูลกับคูคาธุรกิจ
ตลอดหวงโซอุปทานของธุรกิจ

พัฒนาศักยภาพความสามารถบุคลากร
และเสริมสรางความผูกพันกับพนักงาน

แสวงหาพันธมิตรและคูคาที่มีศักยภาพ
และรักษาความสัมพันธระยะยาว

ปฏิบัติตามกฎหมายและธำรงธรรมาภิบาล
ในการบริหารจัดการองคกร

และตอตานการทุจริตและคอรรัปชั่น

เปดเผยขอมูล และจัดชองทางการ
ติดตอสื่อสารและรองเรียนแกผูมีสวนไดเสีย
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ประเดน็ส�าคญัทีอ่าจส่งผลกระทบต่อความยัง่ยนืของบรษิทัฯ ซึง่ประเมนิจากความเสีย่งจากปัจจยัภายในและปัจจยั
ภายนอก รวมทั้งความเห็นและความคาดหวังของผู้มีส่วนได้เสีย ให้น�้าหนักกับการเติบโตทางเศรษฐกิจ โดยมีประเด็นที่
มีนัยส�าคัญมาก (และเป็นประเด็นส�าคัญของรายงานฉบับนี้) ดังนี้ 

ประเด็นความยั่งยืนที่ส�าคัญในปี 2559

การสร้างการเติบโตของมูลค่ากิจการ 

การบริหารประสิทธิภาพการผลิตของโรงไฟฟ้า 

 บรษิทัฯ ได้ปรบัแผนยทุธศาสตร์ใหม่ โดยขยายขอบเขต
การลงทุนให้ครอบคลุมภาคพลังงานแบบครบวงจร และ
กระจายไปยังธุรกิจสาขาอื่น ทั้งในประเทศและเอเชีย
แปซิฟิก เพื่อสร้างโอกาสการลงทุนให้มากขึ้น พร้อมทั้ง 
ตัง้เป้าหมายการเตบิโตไว้ที ่10,000 เมกะวัตต์ หรอืเทยีบเท่า 
ในปี 2566 และสดัส่วนในประเทศต้องคงไว้ไม่น้อยกว่า 60% 
ของเป้าหมายรวม ขณะที่ต่างประเทศก�าหนดสัดส่วนไว้ 
ไม่น้อยกว่า 40% ของเป้าหมายรวม และ 20% เป็นพลงังาน
ทดแทน (รวมโครงการพลังงานน�้า)
 
 

 
 โรงไฟฟ้า ถือเป ็นสินทรัพย ์ที่สร ้างรายได ้และ 
การเติบโตทางเศรษฐกิจให้กับบริษัทฯ เป็นหลัก ดังนั้น  
การบรหิารจดัการประสทิธภิาพการผลติของโรงไฟฟ้าจงึเป็น
หัวใจส�าคัญในการขับเคล่ือนการเติบโตและความมั่นคง 
ของบริษัทฯ 

 ในปีที่ผ่านมา บริษัทฯ ได้ศึกษาระบบการบริหาร
สนิทรพัย์ตามมาตรฐาน ISO 55000 เพือ่เป็นแนวทางในการ
เพิ่มประสิทธิภาพการผลิต ความสามารถในการสร้างราย
ได้ และลดต้นทุน ซึง่คาดว่าจะเริม่น�ามาปฏบิตัใิช้ในปี 2560 

การเติบโตของ
มูลคากิจการ

การบริหาร
ประสิทธิภาพการผลิต

การบริหารความเสี่ยง
ดานการเงิน

การวิจัยและพัฒนา

บรษิทัฯ ได้ก�าหนดแนวทางในการจดัการกบัประเดน็ดงักล่าว เพือ่ให้สามารถรักษาการเตบิโตให้มคีวามต่อเนือ่งและ
มั่นคงในระยะยาว

 ในปี 2559 บริษัทฯ ได้เข้าลงทุนในธุรกิจรถไฟฟ้าใน
ประเทศ โดยเป็นการร่วมทุนกับพันธมิตรประมูลสัมปทาน
โครงการรถไฟฟ้าสายสีเหลืองและสายสีชมพู ซึ่งคาดว่า 
ขั้นตอนการเจรจาจะสามารถสรุปได้ในไตรมาส 2 ปี 2560 
ในออสเตรเลียมีการลงทุนพลังงานทดแทน 2 โครงการ คือ 
โครงการพลงังานลมเมาท์ เอเมอรลัด์ (144 เมกะวตัต์) และ
พลงังานแสงอาทติย์คอลลนิส์วลิล์ (42 เมกะวตัต์) นอกจากนี้ 
บริษัทฯ ได้ศึกษาโอกาสและความเป็นไปได้การลงทุน
โครงการสาธารณูปโภคพื้นฐานและโครงการโรงไฟฟ้า  
ใน สปป. ลาว อินโดนีเซีย และฟิลิปปินส์ 

 
 นอกจากนี ้ยงัมุ่งเน้นการบ�ารุงรักษาเชงิป้องกนั รวมท้ัง
พัฒนาความรู้และทักษะการเดินเคร่ืองและบ�ารุงรักษา 
โรงไฟฟ้าที่มีระยะเวลาการใช้งานนาน เพื่อรักษาระดับ
ความเชื่อถือได้ของโรงไฟฟ้า (Reliability) ให้อยู่ในเกณฑ์ที่
ก�าหนด อีกทั้งยังเป็นการป้องกันและลดความเสี่ยงด้าน 
การผลิตที่จะส่งผลกระทบต่อลูกค้าและรายได้ของบริษัทฯ 
ส�าหรับโรงไฟฟ้าที่เป็นเป้าหมาย ได้แก่ โรงไฟฟ้าราชบุรี 
(3,645 เมกะวัตต์) โรงไฟฟ้าไตรเอนเนอจี้ (700 เมกะวัตต์) 
และโรงไฟฟ้าหงสา (751 เมกะวัตต์ ตามการถือหุ้น) 
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การบริหารความเสี่ยงทางการเงิน 

การวิจัยและพัฒนา 

 บรษิทัฯ ได้วางแผนทางการเงนิส�าหรบัขยายการลงทนุ
ตอบสนองเป้าหมายการเตบิโต 10,000 เมกะวัตต์ หรอืเทยีบเท่า 
โดยศกึษาเครือ่งมอืทางการเงนิและแหล่งเงนิทนุทีม่ต้ีนทนุ
ที่ยอมรับได ้ทั้ งในประเทศและต ่างประเทศ ได ้แก ่  
เงินกู้จากสถาบันการเงิน และหุ ้นกู ้ เป็นต้น ปัจจุบัน  
ความสามารถในการจัดหาเงินของบริษัทฯ อยู่ในระดับที่ดี 
สะท้อนจากดัชนีต่างๆ ดังนี้ 

 • อัตราส่วนหนี้ต่อทุน (Debt to Equity) 
  ที่ระดับ 0.54 เท่า

 • อัตราความสามารถในการช�าระหนี้ 
  (Debt Service Coverage Ratio) ที่ 3.27 เท่า

 • อันดับความน่าเชื่อของสถาบันจัดอันดับ
  ความน่าเชื่อทั้งในประเทศและต่างประเทศ ดังนี้ 

  บริษัทฯ ได้มีการศึกษาและวิเคราะห์โอกาสการลงทุน
จากแนวโน้มการเปลี่ยนแปลงเทคโนโลยีแบบฉับพลัน  
(Disruptive Technology) เพื่อเพิ่มมูลค่ากิจการ ในปี 2559 
บริษัทฯ ได้ก�าหนดเป็นกลยุทธ์และเป้าหมายที่จะพัฒนา
โมเดลธุรกิจ Start-up เกี่ยวกับเทคโนโลยีใหม่ที่ใกล้เคียง 
กับความช�านาญและเชี่ยวชาญของบริษัทฯ

  • TRIS Ratings = AAA
  • S&P Ratings = BBB+
  • Moody’s Rating = Baa1

 ขณะเดียวกันก็มีการวิเคราะห์ความเสี่ยงที่จะเกิดจาก
ความผันผวนของอัตราแลกเปลี่ยนและอัตราดอกเบี้ยจาก
การที่บริษัทฯ มีเงินกู้และรายได้สกุลเงินต่างประเทศจาก
การขยายการลงทุนในต่างประเทศมากขึ้น พร้อมท้ัง
วิเคราะห์ข้อดีข้อเสียของเครื่องมือบริหารความเสี่ยง
ทางการเงินที่จะช่วยบริษัทฯ หลีกเลี่ยง หรือถ่ายโอนความ
เสี่ยงให้อยู่ในระดับที่ยอมรับได้ นอกเหนือจากการบริหาร
ความเสีย่งแบบธรรมชาต ิ(Natural Hedge) ทีด่�าเนนิการอยูแ่ล้ว 

 นอกจากนี ้ยงัได้พจิารณาคดัเลอืกเทคโนโลยเีป้าหมาย
ที่จะท�าการศึกษารายละเอียดและประเมินศักยภาพ 
เชิงพาณิชย์แล้ว และตั้งเป้าหมายที่จะพัฒนาให้มีความ
ก้าวหน้าในระดับวิเคราะห์การลงทุนในปี 2560 
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การบริหารความเสี่ยง
และจัดการภาวะวิกฤติ 

	 ด้วยเป้าหมายที่ต้องสร้างก�าลังผลิตให้เติบโตถึง	
10,000	เมกะวัตต์หรือเทียบเท่าในปี	2566	โดยต้องขยาย
การลงทนุในต่างประเทศและธุรกิจทีไ่ม่ใช่ไฟฟ้าและพลงังาน
มากขึ้น	 การบริหารความเสี่ยงเป็นกลไกส�าคัญที่จะช่วย
ให้การด�าเนินธรุกจิบรษิทัฯ	ราบรืน่	และประสบความส�าเรจ็
ตามเป้าหมายที่วางไว้	 ด้วยเหตุนี้คณะกรรมการบริหาร
ความเสี่ยงจึงได้เพิ่มการติดตามและก�ากับดูแลการจัดการ
ความเส่ียงของบริษัทฯ	 ในระดับโครงการมากขึ้น	 เพื่อให้
มั่นใจว่าการตัดสินใจลงทุนของบริษัทฯ	 ได้พิจารณาความ
เสีย่งทกุมติอิย่างรอบด้าน	ซ่ึงกระบวนการจัดการความเสีย่ง
น้ันได ้ มีการวิ เคราะห ์	 ประเมิน	 และระบุโอกาสที่มี 
ผลกระทบเชงิบวก	และความเสีย่งทีม่ผีลกระทบเชงิลบหรือ
ก่อให้เกิดความสูญเสียต่อบริษัทฯ	 รวมทั้งมีการจัดเตรียม

องค์ประกอบส�าคัญในการบริหารความเสี่ยงของบริษัทฯ

	 ประชุมเป็นประจ�ำทุกไตรมำส
	 ประชุมวำระพิเศษกรณีมี เหตุจ�ำเป ็น/ 
เร่งด่วน
	 ก�ำกับดูแลพิจำรณำกลั่นกรองนโยบำย	
ก�ำหนดยุทธศำสตร์	 และแนวทำงบริหำร
ควำมเสี่ยงของบริษัทฯ
	 ดแูลปรมิำณควำมเสีย่งของบรษิทัฯ	ให้อยู่
ในระดับที่เหมำะสม	 ภำยใต้แนวทำงและ
นโยบำยที่ได้รับอนุมัติจำกคณะกรรมกำร
บริษัท
	 รำยงำนสรุปผลกำรด�ำ เนินงำนและ 
สถำนะควำมเสี่ยงของบริษัทฯ	 และกำร
เปล่ียนแปลงต่ำงๆ	 รวมถึงส่ิงที่ต้อง
ด�ำเนนิกำรปรับปรุงแก้ไขต่อคณะกรรมกำร 
บริษัท	และคณะกรรมกำรตรวจสอบ

คณะกรรมการ
บริหารความเสี่ยง

	 ประกอบด้วยผู้บรหิำรระดบัสงูจำกทกุสำยงำนโดยมี
รองกรรมกำรผูจ้ดักำรใหญ่บริหำรสินทรัพย์	 เป็น
ประธำนคณะท�ำงำน
	 หน้ำทีเ่ฝ้ำระวังและระบสุถำนกำรณ์อนัไม่พงึประสงค์
	 ติดตำม	 วิเครำะห์ประเมินควำมเสี่ยงอย่ำงใกล้ชิด
สม�่ำเสมอ	ทั้งเชิงรุก	เชิงลึก	และหำแนวทำงบริหำร
ควำมเสี่ยงอย่ำงมีประสิทธิภำพและประสิทธิผล	
รวดเร็วทันต่อเหตุกำรณ์
	 ก�ำหนดแผนป้องกัน	แผนเตรียมกำร	ลดควำมเสี่ยง	
กำรหลกีเลีย่งควำมเสีย่ง	กำรแบ่งรบัควำมเสีย่งและ
กำรถ่ำยโอนควำมเสี่ยง	 เพื่อลดผลกระทบต่อกำร
ด�ำเนินธุรกิจ	 ผู้ถือหุ้น	 และผู้มีส่วนได้เสียให้อยู่ ใน
ระดบัทีก่�ำหนดไว้ในนโยบำยกำรบรหิำรควำมเสีย่ง
	 รำยงำนต่อคณะกรรมกำรบริหำรควำมเสี่ยงทุก
ไตรมำส	 รวมถึงรำยงำนวำระเร่งด่วนในกรณีที่มี
เหตกุำรณ์ไม่พงึประสงค์เกิดขึ้นโดยไม่คำดหมำย

คณะท�างาน
บริหารความเสี่ยง

ทุกสายงาน
ประเมินสภำวกำรณ์และระบุปัจจัยเสี่ยง	วำงแผน
มำตรกำรจัดกำรควำมเสี่ยง	ติดตำมและรำยงำนผล

	 ตรวจทำนแนวทำงปฏบิติัให้สอดคล้องกบั
นโยบำยและกลยุทธ์ที่ก�ำหนด

คณะกรรมการตรวจสอบ

	 เห็นชอบแนวทำงกำรจัดกำรควำม
เสี่ยง	และติดตำมกำรด�ำเนินงำน
	 ติดตำมแก้ไขประเด็นปัญหำที่มีโอกำส 
เป็นควำมเสีย่ง

คณะกรรมการบริษัท

แผนงานป้องกนัความเสีย่งทัง้วธิกีารลดความเสีย่ง	(Reduction) 
การหลกีเลีย่งความเสีย่ง	(Avoidance)	การแบ่งกนัรบัความ
เสี่ยง	 (Sharing)	 และการถ่ายโอนความเสี่ยง	 (Transfer) 
ให้เหมาะสมกบัระดบัความเป็นไปได้ทีจ่ะเกดิเหตกุารณ์และ
ความรุนแรงของผลกระทบของแต่ละเหตุปัจจัย			

	 เป้าหมายส�าคญัของการบรหิารความเสีย่งของบรษิทัฯ	
คอืการหลกีเลีย่งความเสีย่งทีอ่าจจะเป็นภยัต่อการด�ารงอยู่
หรือเป็นอุปสรรคต่อความต่อเน่ืองในการด�าเนินธุรกิจของ 
บริษทัฯ	ขณะเดยีวกนักย็งัท�าให้การตดัสนิใจและการบรหิาร
งานท�าได้ดมีปีระสทิธผิล	และสามารถสร้างมลูค่าแก่องค์กร
ได้ในระยะยาว	อนัจะน�ามาสูค่วามยัง่ยนืขององค์กรในทีส่ดุ
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	 ในปี	 2559	 คณะกรรมการบริหารความเสี่ยงได้มีการ
ประชุมร่วมกันรวม	4	ครั้ง	โดยเน้นการติดตามและประเมิน 
การเปลี่ยนแปลงสภาวการณ์ทั้งภายในและภายนอก	 
เพ่ือให้ม่ันใจว่าการระบุปัจจัยเสี่ยงของบริษัทฯ	 ครบถ้วน	 

1) ความเสี่ยงด้านการแข่งขันทั้งในประเทศและต่างประเทศ

เป็นปัจจัยที่เกิดจากภายนอก	หรือความเสี่ยงด้านกลยุทธ์	(Strategic	Risk)

สภาวการณ์บ่งชี้
	 แผนพฒันาพลงังานไฟฟ้า	2015	(Power	Development	Plan:	PDP	2015)	ปรบัสัดส่วนเชือ้เพลงิการผลติไฟฟ้าให้มคีวามสมดลุ
และเพิ่มความม่ันคงด้านพลังงาน	 เป็นข้อจ�ากัดท�าให้ไม่สามารถขยายการลงทุนโครงการผลิตไฟฟ้าขนาดใหญ่	 (IPP)	 
ในประเทศได้ในระยะเวลา	10	ปี	นบัจากนี้

	 การแข่งขนัทีร่นุแรงมากขึน้ทัง้ในประเทศและต่างประเทศ	โดยเฉพาะนกัลงทนุจนีทีม่คีวามได้เปรยีบทัง้ด้านเทคโนโลยแีละ
เงนิทนุ	และมผีูเ้ล่นรายใหม่เข้ามาในตลาดมากขึน้

	 เป้าหมายการลดการปล่อยก๊าซเรอืนกระจกของทีป่ระชมุ	COP	โดยมุง่เน้นภาคพลงังาน	และประเทศไทยเป็นหนึง่ในสมาชกิ
ที่ร่วมลงนามลดก๊าซคาร์บอนไดออกไซด์

ผลกระทบ
มิติด้านเศรษฐกิจ	เพราะเป็นอุปสรรคต่อการขยายการเติบโตและก�าลังผลิตไฟฟ้าจากเชื้อเพลิงฟอสซิล	ซึ่งอาจจะกระทบต่อ
เป้าหมายการเพิ่มมูลค่ากิจการ

แนวทางป้องกันและจัดการความเสี่ยง

	 ปรับแผนยุทธศาสตร์ให้ครอบคลุมการลงทุนทั้งธุรกิจพลังงานและธุรกิจขั้นพื้นฐานอื่นที่เกี่ยวเนื่องกับพลังงาน
 
	 เพิ่มการพัฒนาโครงการพลังงานทดแทนในประเทศ	ซึ่งเป็นโครงการผลิตไฟฟ้าขนาดเล็กและเล็กมาก	เพราะแผนพัฒนา
พลังงานไฟฟ้ามีการเพ่ิมสัดส่วนก�าลังผลิตมากขึน้	และภาครฐัมมีาตรการส่งเสรมิแบบ	Feed	in	tariff

 
	 แสวงหาโอกาสขยายการลงทุนต่างประเทศมากขึ้น

 
	 ร่วมมือกับพันธมิตรทางธุรกิจที่แข็งแกร่งและพัฒนาไปสู่กิจการร่วมค้า	(Joint	Venture)	ในการสร้างโอกาสในการลงทุน
ท้ังธุรกิจด้านพลังงานและธุรกิจขั้นพื้นฐานอื่นที่เกี่ยวเนื่องกับพลังงาน	 เช่น	 ร่วมทุนในการลงทุนโครงการรถไฟฟ้า 
สายสีชมพูและสีเหลือง

	 จ�าลองสถานการณ์	 โดยวิเคราะห์และประเมินระดับความอ่อนไหว	 ความเปราะบาง	 แนวโน้ม	 (Trend)	 และปัจจัยที่ 
ไม่แน่นอน	 (Uncertainties)	 ของสภาวการณ์บ่งชี้และระดับความรนุแรงของผลกระทบด้านเศรษฐกจิ	 หรือผลตอบแทน 
การลงทุน	เพื่อหาแนวทางบริหารจัดการความเสี่ยงให้อยู่ในระดับที่องค์กรยอมรับได้

ระดับโอกาสและผลกระทบ
โอกาสความเสี่ยงสามารถควบคุมไว้ได้ในช่วง	5	ปี	และผลกระทบทางการเงินไม่มีนัยส�าคัญ	(ไม่เกิน	5%)

2) ความเสี่ยงด้านการเงิน

สภาวการณ์บ่งชี้
	 แผนยทุธศาสตร์ตัง้เป้าหมายการลงทนุในต่างประเทศเพิม่ขึน้
	 ความไม่แน่นอนของภาวะเศรษฐกจิโลกส่งผลให้เกดิความผนัผวนของอตัราแลกเปลีย่น	ราคาน�า้มนั	การไหลของเงินลงทนุ	
อัตราดอกเบี้ย

	 กระแสโลก	เช่น	กรณ	ีBrexit	และผลเลอืกตัง้ประธานาธบิดขีองประเทศสหรฐัอเมรกิา	อาจจะก่อให้เกดิผลกระทบทางด้านการเงนิ

รวมทัง้การก�ากบัดแูลและตดิตามผลการจดัการความเสีย่ง
ส�าคญัขององค์กร	6	ด้าน	ซึง่บริษทัฯ	ได้วางแนวทางป้องกนั 
ความเสี่ยงอย่างรอบคอบแล้ว	 ปัจจัยความเสี่ยง	 6	 ด้าน
ประกอบด้วย
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ผลกระทบ
มิติทางเศรษฐกิจ	โดยเฉพาะต้นทุนและสภาพคล่องในการด�าเนินงาน	และผลก�าไรของบริษัทฯ

แนวทางป้องกันและจัดการความเสี่ยง

	 จัดท�าแผนจัดหาแหล่งเงินทุนและใช้เครื่องมือทางการเงินในการระดมทุนที่เหมาะสมและพอเพียงโดยมีต้นทุนและ
อัตราส่วนหนี้ต่อทุนอยู่ในระดับที่เหมาะสม

	 ด�ารงสภาพคล่องให้เพยีงพอต่อการขยายธรุกจิ	และใช้นโยบายการเงินอย่างระมดัระวงัและควบคมุงบประมาณอย่างรดักมุ

	 เฝ้าระวังและติดตามความเคลื่อนไหวทางด้านเศรษฐกิจ	 สังคม	 การเมืองและสภาพแวดล้อมอื่น	 ท้ังในและต่างประเทศ 
ที่จะมีผลกระทบต่อการตลาดเงินและตลาดทุน	 เพื่อวิเคราะห์ผลกระทบและหาทางป้องกันและบรรเทาความเสียหาย 
ได้ทนัท่วงทแีละอยูใ่นระดบัเสีย่งทีย่อมรบัได้

	 รักษาความมั่นคงสถานะทางการเงินและผลประกอบการของบริษัทฯ	ให้เป็นไปตามแผนประมาณการหรือดีกว่า

	 บริหารหนี้สิน	 อัตราดอกเบ้ีย	 และอัตราแลกเปลี่ยน	 โดยผสมผสานการท�า	 natural	 hedge	 ส�าหรับอัตราแลกเปลี่ยน	 
และใช้เครื่องมืออนุพันธ์ต่างๆ	 เพื่อป้องกันความเสี่ยงการเงิน	 เช่น	 การท�าสัญญา	 SWAP	 ส�าหรับอัตราดอกเบี้ยและ 
อัตราแลกเปลี่ยน

ระดับโอกาสและผลกระทบ
โอกาสของความเสี่ยงสามารถควบคุมไว้ได้ในช่วง	3	ปี	แต่ผลกระทบทางการเงินมีนัยส�าคัญหากเกิด	(10%	ขึ้นไป)

3) ความเสี่ยงด้านด�าเนินการ

สภาวการณ์บ่งชี้
	 แนวโน้มปัญหาการขาดแคลนเชือ้เพลงิก๊าซธรรมชาตทิางภาคตะวนัตก	 เพราะปรมิาณก๊าซธรรมชาต	ิ จากแหล่งพม่าก�าลัง
ลดลง	รวมถงึประเดน็การเปิดสมัปทานส�ารวจแหล่งก๊าซธรรมชาตใินอ่าวไทยทีล่่าช้าอาจจะกระทบต่อโรงไฟฟ้ากลุม่บรษิทัฯ	
ที่ตั้งอยู่ภาคตะวันตก

	 กระแสการต่อต้านและไม่ยอมรับโรงไฟฟ้าของชุมชน
	 ประเด็นความกังวลการละเมิดสิทธิมนุษยชน
	 กฎหมายและมาตรฐานความปลอดภัยในการปฏิบัติงานที่เข้มงวดมากขึ้น
	 การแข่งขนัด้านราคาของเทคโนโลย	ีและบรษิทั	Engineering,	Procurement,	Construction	(EPC)

ผลกระทบ
มิติทางเศรษฐกิจและสังคม	ซึ่งจะกระทบกับความต่อเนื่องในการด�าเนินงาน	และ	License	to	Operate	ของบริษัทฯ	

แนวทางป้องกันและจัดการความเสี่ยง

	 ก�าหนดนโยบายการลงทุนและหลักเกณฑ์การคัดเลือกพันธมิตรร่วมลงทุน	 ต้ังแต่เริ่มแสวงหาโครงการ	 การพัฒนาและ 
การก่อสร้างโครงการ	จนถึงการด�าเนินและสิ้นสุดโครงการ

	 ตดิตาม	ประสานงานกบัหน่วยงานต่างๆ	ทัง้ภาครฐัและเอกชน	เพือ่ให้ได้ข้อมลูทีท่นัสมยั	ถกูต้อง	ครบถ้วน	ส�าหรบัวเิคราะห์
ความเสี่ยง	และเตรียมมาตรการแก้ไข	เพื่อลดความไม่แน่นอนของเหตุการณ์และผลกระทบที่อาจจะเกิดกับโครงการที่อยู่
ระหว่างการพัฒนาและการลงทุนของบริษัทฯ

	 วเิคราะห์และประเมนิประสทิธภิาพเทคโนโลยทีีจ่ะติดต้ังในโครงการ		ซึง่จะมผีลต่อความสามารถในการผลติและผลตอบแทน

	 ควบคมุก�ากบัดแูลการท�างาน	EPC	อย่างรัดกมุทกุขัน้ตอน	และถกูต้องเป็นไปตามสญัญาเพือ่ให้ได้เครือ่งจกัรและอปุกรณ์
ที่มีความพร้อมสามารถเดินเครื่องอย่างเต็มประสิทธิภาพ
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แนวทางป้องกันและจัดการความเสี่ยง

	 แต่งตั้งผู้บริหารที่มีความรู้ความเข้าใจ	 และประสบการณ์ในธุรกิจและวัฒนธรรมท้องถิ่นไปปฏิบัติงานในประเทศน้ันๆ	 
เพ่ือท�าหน้าทีบ่รหิารจดัการ	วเิคราะห์	และตดิตามสภาพแวดล้อมต่างๆ	อย่างใกล้ชดิ	เพือ่ให้ทราบถงึสถานการณ์ทีแ่ท้จริง	
และสามารถก�าหนดแนวทางบริหารจัดการได้อย่างเหมาะสมและเท่าทันต่อเหตุการณ์

	 จัดท�าข้อตกลง/สัญญาจัดหาเชื้อเพลิงอื่นๆ	 หรือลงทุนในธุรกิจเชื้อเพลิง	 เพื่อรักษาความมั่นคงด้านเชื้อเพลิงให้สามารถ
รองรับค�าสั่งการเดินเครื่องของ	กฟผ.

	 มีการประสานงานและสือ่สารอย่างสม�า่เสมอเพือ่สร้างความเข้าใจทีถ่กูต้องและเป็นไปในทศิทางเดยีวกนักบัผูม้ส่ีวนได้เสยี	
ท้ังพันธมิตรในการลงทุน	 ผู้รับเหมาก่อสร้างและผู้รับเหมาในการเดินเครื่องและบ�ารุงรักษาเครื่องจักร	 รวมท้ังชุมชนและ
สังคมรอบโครงการ	เพื่อให้การด�าเนินงานโครงการเป็นไปด้วยความเรียบร้อย

 
	 วางแผนการเดินเครื่องอย่างรัดกุมและมีประสิทธิภาพ	 พร้อมทั้งการจัดหาอุปกรณ์และแรงงานให้พร้อมส�าหรับการ 
ซ่อมบ�ารงุเครือ่งจกัร	เพือ่ให้สามารถด�าเนนิการได้รวดเรว็ทนัต่อสถานการณ์	ท�าให้เครือ่งจกัรสามารถเดนิเครือ่งได้เรว็ขึน้	 
อันมีผลต่อรายได้และค่าใช้จ่ายของโครงการ

 
	 วางแผนงานชุมชนสัมพันธ์เพื่อสร้างความสัมพันธ์อันดีต่อชุมชน	 รวมท้ังการสร้างความรู้ความเข้าใจและความไว้วางใจ 
ต่อโครงการให้เกิดขึ้น

	 ปฏิบัติตามมาตรการแก้ไขและป้องกันผลกระทบส่ิงแวดล้อมท่ีก�าหนดไว้ใน	EIA	 อย่างเคร่งครัด	 เพื่อลดความกังวลของ
ชุมชนและสังคม	 ตลอดจนควบคุมผลกระทบที่มีต่อวิถีชีวิตของชุมชนและสิ่งแวดล้อม	 ท�าให้การด�าเนินการของโครงการ
เป็นไปอย่างราบรื่น

	 จัดท�าแผนการโยกย้ายชุมชน	(หากมี)	ที่สอดคล้องกับกฎหมาย	หลักเกณฑ์	ข้อก�าหนดของประเทศนั้นๆ	พร้อมทั้งหารือ
และประสานงานกับหน่วยงานราชการที่เกี่ยวข้องอย่างใกล้ชิด

	 เข้มงวดกับการปฏิบัติตามกฎความปลอดภัย	และควบคุมการปฏิบัติงานของผู้ปฏิบัติงานและผู้รับเหมาช่วง	ที่ครอบคลุม
เงื่อนไขของกฎหมายแรงงานและความปลอดภัย	 รวมทั้งศึกษาและน�ามาตรการความปลอดภัยที่เป็นมาตรฐานสากล 
เข้ามาใช้เพื่อเพิ่มประสิทธิผลสูงสุด

	 พัฒนาคู่มือการเดินเครื่องและบ�ารุงรักษา	เพื่อรักษาความพร้อมจ่ายและประสิทธิภาพการเดินเครื่องของโรงไฟฟ้าในการ
สร้างรายได้และลดความเสี่ยงจากอุบัติเหตุและความปลอดภัยของผู้ปฏิบัติงานจากงานซ่อมและบ�ารุงรักษาโรงไฟฟ้าเก่า

ระดับโอกาสและผลกระทบ
โอกาสความเสี่ยงสามารถควบคุมได้	แต่ระดับผลกระทบต่อฐานะการเงินและมูลค่ากิจการมีนัยส�าคัญมากถ้าเกิดขึ้น

4) ความเสี่ยงด้านบุคลากร

สภาวการณ์บ่งชี้
	 เป้าหมายแผนยุทธศาสตร์ที่ต้องการขยายการลงทุนในธุรกิจพลังงานครบวงจรและลงทุนในธุรกิจอื่น	 และเพิ่มสัดส่วน 
การลงทุนในต่างประเทศ

	 การเปลีย่นแปลงโครงสร้างสงัคมเข้าสูส่งัคมผูส้งูอาย	ุซึง่จะท�าให้คนวยัแรงงานมแีนวโน้มลดลงส่งผลให้อตัราค่าจ้างแรงงาน
เพิม่ขึน้

	 การเกษียณอายุการท�างานของผู้บริหารระดับสูงพร้อมกันหลายต�าแหน่ง

ผลกระทบ 
มิติทางเศรษฐกิจ	ที่อาจท�าให้ต้นทุนสูงขึ้นและส่งผลกระทบต่อศักยภาพและความสามารถในการแข่งขันและความส�าเร็จของ
เป้าหมาย
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แนวทางป้องกันและจัดการความเสี่ยง

	 จ้างทีป่รกึษาทีม่คีวามเชีย่วชาญและประสบการณ์ในการวางแผนบคุลากรต้ังแต่กระบวนการคดัสรร	คดัเลอืก	การสืบทอด
ต�าแหน่ง	เส้นทางการก้าวหน้าในหน้าที่การงาน	เพื่อธ�ารงรักษาบุคลากรที่มีศักยภาพ	การสร้างขวัญก�าลังใจ

	 บริหารอัตราก�าลังให้สอดคล้องกับเป้าหมายการขยายธุรกิจทั้งระยะส้ัน	 และระยะยาว	 โดยพิจารณาช่องว่างระหว่างวัย 
ของพนักงานแต่ละระดับให้เหมาะสม

	 ทบทวนอัตราค่าตอบแทนและสวัสดิการที่สามารถแข่งขันได้ในธุรกิจประเภทเดียวกัน

	 สร้างเสริมวัฒนธรรมการท�างานเป็นทีมแบบข้ามสายงาน	 (cross	 function)	 ที่สามารถใช้องค์ความรู้ของแต่ละบุคคล 
ที่มีอยู่อย่างเต็มความสามารถในการพัฒนางานและองค์กรให้ประสบผลส�าเร็จ

	 จัดให้มีการสื่อสารเป้าหมายและกลยุทธ์ขององค์กร	 เพ่ือให้พนักงานเกิดความเข้าใจและน�าไปปฏิบัติให้เกิด 
รปูธรรมในแนวทางเดยีวกนั	ส่งผลให้องค์กรขบัเคล่ือนไปสู่ผลส�าเร็จ

	 พฒันาศกัยภาพและเพิม่พนูความรูข้องบคุลากร	ผ่านการอบรมจากการด�าเนนิงานจรงิ	(On	the	Job	Training)	และนโยบาย
การหมนุเวยีนเปลีย่นหน้าทีก่ารท�างาน	(Job	Rotation)	รวมถงึการพฒันาทกัษะทางด้านภาษา	เพือ่ให้บคุลากรมศีกัยภาพ
และความรอบรู้เพิ่มสูงขึ้น	มีคุณสมบัติเหมาะสมที่จะสืบทอดต�าแหน่ง	และตอบสนองกับความต้องการของบริษัทฯ

ระดับโอกาสและผลกระทบ
โอกาสความเสี่ยงสามารถควบคุมได้	และผลกระทบต่อสมรรถนะการด�าเนินงานขององค์กรน้อยมาก

5) ความเสี่ยงด้านภาพลักษณ์องค์กร

สภาวการณ์บ่งชี้
	 แนวโน้มการประกอบธรุกจิทีใ่ห้ความส�าคญักบัความรบัผดิชอบต่อสิ่งแวดล้อม	 สังคม	 ชุมชน	 และธรรมาภิบาล	 ตามแนวทาง 
การพัฒนาอย่างยั่งยืนมากขึ้น	ทั้งในประเทศและต่างประเทศ

ผลกระทบ
มิติทางสังคม	ที่อาจจะส่งผลกระทบต่อชื่อเสียงและความน่าเชื่อถือของบริษัทฯ	ซึ่งอาจจะลดทอนศักยภาพและความส�าเร็จ
ธุรกิจในระยะยาว

แนวทางป้องกันและจัดการความเสี่ยง

	 จัดท�าแผนการสื่อสารและชุมชนสัมพันธ์แบบเชิงรุกและลึกในการป้องกัน	 ลดโอกาสเกิดความเสี่ยงจากการต่อต้าน 
ของมวลชน	ผลกระทบสิง่แวดล้อม	และประเดน็ด้านหลกัธรรมาภบิาลตัง้แต่ก่อนเริม่การพฒันา	ระหว่างพฒันาและก่อสร้าง
โครงการ	ช่วงเดินเครื่องเชิงพาณิชย์	จนกระทั่งสิ้นสุดสัญญา

	 พิจารณาให้มีมาตรการด้านการสื่อสารและชุมชนสัมพันธ์ต่อเนื่องหลังส้ินสุดโครงการเพื่อป้องกันและสร้างความม่ันใจว่า
จะไม่มีเหตุการณ์อันไม่พึงประสงค์

	 พัฒนาและปรับปรุงระบบการต่อต้านการทุจริต	 รวมทั้งกระบวนการประเมินความเสี่ยงการทุจริต	 ตามมาตรฐานของ 
แนวร่วมปฏิบตัขิองภาคเอกชนไทยในการต่อต้านทจุรติให้ดยีิง่ขึน้	และได้รบัการรบัรองจากคณะกรรมการแนวร่วมปฏบิตัิ
ภาคเอกชนไทยฯ

	 ยดึมัน่ในการปฏบิตัติามพนัธสญัญา	กฎหมาย	กฎระเบยีบ	และข้อบังคับต่างๆ	รวมถึงมาตรการลดผลกระทบสิ่งแวดล้อม
ที่ก�าหนดในรายงาน	Environmental	Impact	Assessment	หรือ	EIA

	 เปิดเผยข้อมูลข่าวสารที่เป็นข้อเท็จจริงแก่ผู้มีส่วนได้เสียอย่างเพียงพอและทันกาล
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แนวทางป้องกันและจัดการความเสี่ยง

	 ทบทวนแผนการสื่อสารในภาวะวิกฤติ	 โดยการประเมินความเส่ียงท่ีสอดรับกับกลยุทธ์ขององค์กร	พร้อมท้ังเชื่อมโยง 
แผนดังกล่าวไปยังบริษัทย่อย	เพื่อให้การจัดการปัญหามีประสิทธิภาพและเป็นระบบอย่างทั่วถึง

	 เสริมสร้างความสัมพันธ์อันดี	 เข้าพบปะเยี่ยมเยียน	 รับฟังความคิดเห็น	 และสนับสนุนประเพณีวัฒนธรรมของท้องถิ่น	 
รวมถึงกิจกรรมต่างๆ	ของสังคมและชุมชนอย่างต่อเนื่องสม�า่เสมอ	เพื่อให้เกิดความไว้วางใจซึ่งกันและกัน

ระดับโอกาสและผลกระทบ
โอกาสความเสี่ยงควบคุมได้และผลกระทบต่อภาพลักษณ์น้อยมาก	(ยอมรับได้)

6) ความเสี่ยงด้านการปฎิบัติตามกฎระเบียบที่เกี่ยวข้อง

สภาวการณ์บ่งชี้
	 การเปลี่ยนแปลงทางการเมืองในประเทศ	มีผลต่อการเปลี่ยนแปลงนโยบาย	กฎระเบียบและกฎหมายในการด�าเนินธุรกิจ
	 แผนยุทธศาสตร์ท่ีวางเป้าหมายขยายธุรกิจในต่างประเทศมากขึ้น	 ซึ่งแต่ละประเทศมีกฎหมาย	 ระเบียบ	 เงื่อนไขการท�า
ธุรกิจที่แตกต่างกัน	และล�าดับความส�าคัญของแต่ละประเด็น	(เศรษฐกิจ	สังคม	สิ่งแวดล้อม)	แตกต่างกันด้วย	

ผลกระทบ
มิติธรรมาภิบาล	ซึ่งส่งผลต่อความส�าเร็จทางธุรกิจและลดทอนความน่าเชื่อถือขององค์กร

แนวทางป้องกันและจัดการความเสี่ยง

	 ให้หน่วยงานและผูเ้กีย่วข้องทกุภาคส่วนศกึษาและปฏบิตัติามกฎหมาย	ระเบยีบ	หลกัเกณฑ์ทีเ่กีย่วข้องกบัการด�าเนนิงาน
อย่างเคร่งครัด

	 ตรวจสอบเงือ่นไขและระเบยีบปฏบิตัทิีเ่กีย่วข้องกบัธุรกรรมต่างๆ	ของบริษัทฯ	อย่างละเอียดถีถ้่วน	เพือ่ป้องกนัการละเมดิ
หรือไม่ปฏิบัติตามกฎระเบียบและกฎหมายที่เกี่ยวข้อง

	 ประสานงานกบัหน่วยงานภาครฐั	ภาคเอกชน	และผูม้ส่ีวนได้เสียทีเ่กีย่วข้องในพืน้ทีล่งทนุอย่างใกล้ชดิ	เพือ่ให้ทราบข้อมลู
ข่าวสาร	กฎหมาย	กฎระเบียบ	เกณฑ์กติกาและข้อบังคับต่างๆ	หากมีการแก้ไขปรับปรุงอย่างทันกาล

	 แสวงหาและกระชบัความร่วมมอืกบัพนัธมติรท้องถิน่ในประเทศทีไ่ปลงทนุ	ในการตรวจสอบกฎระเบยีบ	เกณฑ์กตกิาและ
ข้อบังคับของประเทศนั้นๆ	เพื่อความมั่นใจอีกชั้นหนึ่ง

	 จ้างที่ปรึกษาผู้ที่มีความช�านาญด้านกฎหมาย	 กฎระเบียบข้อบังคับในประเทศท่ีไปลงทุนเพื่อสร้างความม่ันใจว่าบริษัทฯ	
และโครงการได้ปฏิบัติตามกฎระเบียบข้อบังคับอย่างครบถ้วน	

ระดับโอกาสและผลกระทบ
โอกาสความเสี่ยงอาจเกิดได้ใน	3	ปีข้างหน้าและผลกระทบน้อยมาก
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ความเสี่ยงเกิดใหม่

	 นอกจากปัจจัยเสี่ยงทั้ง	6	ประการดังกล่าวแล้ว	บริษัทฯ	ยังเล็งเห็นภัยที่อาจจะเกิดขึ้นในอนาคต	ซึ่งเป็นผลมาจาก
การเปลี่ยนแปลงของโลกในหลายๆ	 ด้าน	 จนน�าไปสู่การเกิดแนวโน้มส�าคัญ	 หรือเมกะเทรนด์	 ที่อาจจะส่งผลกระทบ 
ต่อความยั่งยืนของบริษัทฯ	ในระยะยาว

	 ความเสี่ยงที่บริษัทฯ	 เฝ้าระวังและติดตามแนวโน้มการเปลี่ยนแปลงอย่างใกล้ชิดและได้วางมาตรการป้องกันไว ้
ในระดับของโครงการ	มี	3	ปัจจัย	ดังนี้

ความเสี่ยง แนวทางการจัดการความเสี่ยง

แนวโน้มการพฒันานวตักรรมเทคโนโลยใีน
ธรุกิจพลงังาน
(Disruptive	 Technology)	 เช่น	 Electrical	
Vehicle,	Energy	Storage	System,	Micro	grid

	 ศึกษาและติดตามพัฒนาการเทคโนโลยีเกิดใหม่ในธุรกิจพลังงาน	 และ
ประเมนิความเป็นไปได้ในเชงิพาณชิย์	เพือ่หาช่องทางการลงทนุในอนาคต

	 ตั้งเป้าหมายการพัฒนาธุรกิจที่เป็นเทคโนโลยีใหม่	 โดยก�าหนดไว้ในแผน
กลยุทธ์	และมอบหมายหน่วยงานรบัผดิชอบ	พร้อมระบกุรอบเวลาการท�างาน
ไว้อย่างชัดเจน

	 ศกึษาและวเิคราะห์แนวโน้มโมเดลธรุกจิพลงังานในอนาคต	10-15	ปี	ข้างหน้า	
เพื่อแสวงหาโอกาสการลงทุน

	 ศึกษาปัจจัยหรือประเด็นที่จะน�ามาใช ้ในการวิเคราะห์การลงทุน	 
เพื่อป้องกันและลดความเสี่ยงจากการลงทุน

ภัยธรรมชาติ 
น�า้ท่วม	ภัยแล้ง	แผ่นดินไหว	และพาย	ุซึ่งเป็น
ผลจากการเปลี่ยนแปลงสภาพภูมิอากาศ	

	 มุ่งเน้นการบริหารจัดการป้องกันเชิงรุกในระดับโครงการ	 เพื่อลดโอกาส
และผลกระทบต่อโครงการของบริษัทฯ	และบริษัทในเครือ

	 ศึกษาข้อมูลทางภูมิศาสตร์	 สภาพอากาศ	 และสถิติภัยธรรมชาติในพื้นที่
เป้าหมายการลงทนุ	เพือ่ให้ทราบถงึความอ่อนไหวและเปราะบางของพืน้ที	่
เช่น	น�้าท่วม	แผ่นดินไหว	ภัยแล้ง	และพายุอย่างละเอียด

	 ศึกษาวิธี/เครื่องมือการประกันความเส่ียงในรูปแบบต่างๆ	 เพื่อถ่ายโอน
ความเสี่ยง	เช่น	ประกันวินาศภัย

	 ออกแบบโครงสร้างโครงการและเลือกใช้เทคโนโลยีที่มีศักยภาพต้านทาน	
หรือลดผลกระทบ	 หรือเพิ่มประสิทธิภาพของเครื่องจักรในช่วงที่ม ี
ภยัธรรมชาติ

	 กรณภียัแล้งจดัหาแหล่งน�า้ดบิอืน่เพิม่เตมิ	และศกึษาเทคโนโลยแีละพฒันา 
การลดการใช้น�า้ในกระบวนการผลติ

	 จดัท�าคูม่อืและแผนรองรบัเหตฉุกุเฉนิกรณเีกดิภยัธรรมชาติ

ภัยจากการก่อการร้ายและจลาจล
เห ตุการณ ์การก ่อการร ้ ายและจลาจล 
ในประเทศและต่างประเทศมีแนวโน้มเพิ่มขึ้น
และรุนแรงขึ้น	 ขณะที่โรงไฟฟ้าถือเป็นจุด
ยุทธศาสตร์ที่มีความส�าคัญต่อความมั่นคง 
ของประเทศจงึมคีวามเปราะบางต่อแนวโน้มนี้

	 จัดเป็นความเส่ียงทีต้่องด�าเนนิการจัดการในระดับโครงการ	ตัง้แต่ขัน้ตอน
การศึกษาความเป็นไปได้ของโครงการเบื้องต้น

	 ศกึษาและวเิคราะห์ประเด็นทางการเมอืงการปกครอง	โครงสร้างทางสงัคม	
ความขัดแย้ง	 และสถิติการเกิดเหตุการณ์ของประเทศที่จะลงทุนอย่าง
ละเอยีดโดยเฉพาะประเทศทีม่คีวามหลากหลายทางสงัคม	โดยจดัเป็นแบบ
ประเมินที่ก�าหนดตัวบ่งชี้ไว้อย่างละเอียด

	 ออกแบบโครงการที่สามารถลดความเสี่ยงจากการเข้าถึง	 และระบบการ
รักษาความปลอดภัยโครงการอย่างรัดกุมและแน่นหนา

	 ศึกษาวิธี/เครื่องมือการประกันความเส่ียงในรูปแบบต่างๆ	 เพื่อถ่ายโอน
ความเสี่ยง	เช่น	ประกันภัยการก่อการร้าย

	 จัดท�าคู่มือและแผนรองรับเหตุฉุกเฉินกรณีเกิดภัยก่อการร้าย
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การบริหารความเสี่ยงด้านทุจริต
	 ในปี	2559	บริษทัฯ	ได้ออกค�าสัง่การบรหิารความเสีย่ง
ด้านทุจริต	 โดยมุ่งหวังให้การด�าเนินงานต่อต้านการทุจริต
เห็นผลเป็นรูปธรรม	 และยังเป็นการยกระดับแนวทางของ 
บริษัทฯ	ให้สอดคล้องกับมาตรฐานสากลด้วย	ทั้งนี้ในค�าสั่ง 
ดงักล่าวได้ก�าหนดกิจกรรมและขัน้ตอนปฏบิตัต่ิางๆ	ส�าหรับ

นยิามความหมายของ “การทจุรติ” ในบรบิทของบรษิทัฯ

กำรกระท�ำโดยเจตนำเพื่อแสวงหำประโยชน์ที่มิควรได้
โดยชอบด้วยกฎหมำย	ส�ำหรับตนเองและผู้อื่น

กำรใช้อ�ำนำจหน้ำที่โดยมิชอบ
กระท�ำกำรเพื่อให้ได้ผลประโยชน์
ต่อองค์กร	ตนเอง	และบุคคลอื่น

กำรกระท�ำที่น�ำไปสู่กำร
ครอบครองทรัพย์สินของบริษัทฯ
อย่ำงไม่ถูกต้อง	หรือเป็นเหตุให้
บริษัทฯ	สูญเสียทรัพย์สิน	โอกำส
หรือผลประโยชน์อื่น	โดยมีเจตนำ
หำผลประโชน์ต่อตนเองและผู้อื่น

กำรปรับปรุงแก้ไขรำยงำนต่ำงๆ
ทั้งรำยงำนกำรเงินและรำยงำนที่
ไม่ใช่กำรเงิน	เพื่อปิดบังกำร
ยักยอกทรัพย์หรือกำรกระท�ำ
ที่ไม่เหมำะสม	หรือหำประโยชน์

ต่อตนเองและผู้อื่น

การทุจริต

คอร์รัปชั่น ยักยอกทรัพย์สิน ทุจริตในรำยงำน

	 ส�าหรับมาตรการป้องกันความเสี่ยงการทุจริต	บริษัทฯ	ได้ก�าหนดไว้	5	แนวทาง	โดยมีหน่วยงานรับผิดชอบโดยตรง	
ขณะที่ผู้ปฏิบัติงานมีหน้าที่ต้องรับทราบและตอบสนองต่อแนวนโยบายของบริษัทฯ

คณะท�างานก�ากับดูแลกิจการที่ดี ฝ่ายตรวจสอบภายใน ฝ่ายทรัพยากรบุคคล ส่วนจัดการส�านักงาน ผู้ปฏิบัติงานทุกคน

แนวทางป้องกันการทุจริต

กำรประเมิน
ควำมเสี่ยงทุจริต

สื่อสำรและอบรม
พนักงำน

กำรควบคุม
ภำยใน

จัดท�ำนโยบำย
ที่เกี่ยวข้องกับกำร
ต่อต้ำนกำรทุจริต
และคอร์รัปชั่น

สอบทำนประวัติ
บุคลำกร	และผู้มีส่วน
ได้เสียทำงธุรกิจ

ขั้นตอนที่ 1 ขั้นตอนที่ 2 ขั้นตอนที่ 3 ขั้นตอนที่ 4

	 ก�ำหนดเกณฑ์กำรวัดควำม 
	 เสี่ยงด้ำนผลกระทบและ 
	 โอกำสเกิด
	 ก�ำหนดระดับควำมเสี่ยงที ่
	 ยอมรับได้

	 ระบุควำมเสี่ยง	สำเหตุของ 
	 ควำมเสี่ยงและผลกระทบ
	 วิเครำะห์ควำมรุนแรงและ 
	 โอกำสที่ จ ะ เกิด	 ก ่อนม ี
	 มำตรกำรควบคุม

	 ประเมินระบบกำรควบคุม 
	 ภำยในปัจจุบัน
	 วิเครำะห์ควำมรุนแรงและ 
	 โอกำสจะเกดิหลังมมีำตรกำร 
	 ควบคุม

	 ก�ำหนดมำตรกำรลดควำมเส่ียง 
	 ให้อยู่ในระดบัทีบ่รษิทัฯ	ยอมรบัได้ 
	 หำกมำตรกำรควบคมุไม่เพยีงพอ

ผูป้ฏบิตัใิช้ในการป้องกนั	ตรวจพบ	และตอบสนองต่อความ
เสีย่งการทจุรติ	 ซึง่ได้มกีารระบหุน้าทีค่วามรบัผดิชอบของ
หน่วยงานและผู้ปฏิบัติงานที่จะด�าเนินการดังกล่าวอย่าง
ชดัเจน	 พร้อมทั้งก�าหนดแนวทางการปฏิบัติกรณีมีความ
สงสัยหรือพบการกระท�าที่เกี่ยวกับทุจริต

ลักษณะของการทุจริต
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สอบทานประวตับิคุลากร 
และผู้มีส่วนได้เสียทาง

ธุรกิจ

	ทุกหน่วยงำนมีกำรประเมิน
และระบุควำมเสี่ยงทุจริตใน
งำนที่รับผิดชอบ
	จดัท�ำเอกสำรด้ำนควำมเสีย่ง
กำรทจุรติขององค์กร
	จัดท�ำแผนภูมิควำมเสี่ยงและ
ทะเบยีนควำมเสีย่งด้ำนทุจรติ

	ทบทวนและปรบัปรงุ	นโยบำย	
ระเบียบ	ค�ำสั่งของบริษัทฯ	ที่
เกี่ยวข้อง
	ประกำศใช้จรรยำบรรณฉบบั
ใหม่	นโยบำยกำรต่อต้ำนกำร
ทุจริต	 ค�ำสั่งกำรให้และรับ
ของขวัญ	 ค�ำสั่งว่ำด้วยเงนิ
บรจิำค	ค่ำรบัรอง	กำรบริหำร
ควำมเสี่ยงด้ำนทุจริต

	จัดอบรมพนักงำนเพื่อสร้ำง
กำรรับรู้และควำมตระหนัก
	จดัส่งผูบ้รหิำรและผูป้ฏบิตังิำน 
เข ้ ำรับกำรอบรมหลักสูตรที่
เกีย่วข้องของสถำบันส่งเสริม
กรรมกำรไทย
	จัดท�ำแผนสื่อสำรกำรต่อต้ำน
กำรทุจริตประจ�ำปี	2559
	จัดท�ำสื่อและช่องทำงสื่อสำร
ข้อมลูข่ำวสำรในรปูแบบจดหมำย
ข่ำวรำยเดอืน	และโปสเตอร์
	จดัท�ำระบบทดสอบควำมรูค้วำม
เข้ำใจของผู้ปฏิบัติงำนในรปูแบบ	
e	-	Learning	และเชื่อมโยงกับ
ระบบประเมินผลงำนพนักงำน
	จัดส่งจดหมำยแจ้งคู่ค้ำและผู้มี
ส่วนได้เสียทรำบนโยบำยกำร 
ต่อต้ำนคอร์รปัชัน่ของบริษัทฯ

	เพิม่คณุสมบตัแิละหลกัเกณฑ์
เกี่ยวกับกำรต ่อต ้ำนกำร
คอร์รัปชั่นของคู่ค้ำธุรกิจไว้
ใน เงื่อนไขทั่ว ไปของกำร 
จัดซื้อจัดจ้ำง
	ตรวจเยี่ยมสถำนประกอบ
กำรของคู ่ค ้ำที่มูลค ่ำกำร 
จัดซื้อจัดจ้ำงสูง
	ปรับปรุงระบบสำรสนเทศ
ด้ำนทรัพยำกรบุคคล	 เพื่อ
ทบทวนและอัพเดตข้อมูล
ของบุคลำกรทั้งหมด

	คณะกรรมกำรบริษัท
	คณะกรรมกำรตรวจสอบ
	คณะกรรมกำรธรรมำภิบำลและ
ควำมรับผิดชอบต่อสังคม
	ผู้บริหำร
	คณะท�ำงำนก�ำกับกิจกำรที่ดี
	ฝ่ำยตรวจสอบภำยใน
	ทุ กหน ่ วยง ำนจั ดท� ำ ขั้ น ตอน 
กำรปฏบิตังิำนเป็นลำยลกัษณ์อกัษร
ทุกกระบวนกำร	เพื่อป้องกัน	หรือ
ช่วยให้ตรวจพบควำมเสี่ยงด้ำน
ทุจริตได้ดีขึ้น

ความก้าวหน้าการด�าเนินงานปี 2559

การประเมิน
ความเสี่ยงทุจริต

สื่อสารและอบรม
พนักงาน

การควบคุมภายในการจัดท�านโยบาย 
เกี่ยวกับการต่อต้าน 
ทุจริตคอร์รัปชั่น

กลไกการแจ้งเหตุหรือเบาะแส และการรายงานการทุจริต

	 บริษัทฯ	 ส่งเสริมและกระตุ้นให้พนักงานทุกคนตระหนักและไม่เพิกเฉยต่อการกระท�าใดๆ	ที่อาจน�าไปสู่การทุจริต
และคอร์รัปชั่น	นอกเหนือการปฏิบัติตามจรรยาบรรณ	นโยบาย	ระเบียบและค�าสั่งที่เกี่ยวข้องอย่างเคร่งครัด	รวมทั้งการ
สือ่สารและอบรมทีจ่�าเป็นต่างๆ	แล้ว	บรษิทัฯ	ยงัจดัให้มช่ีองทางการแจ้งเบาะแสและรายงานการทจุรติทีบ่คุคลทัง้ภายใน
และภายนอกสามารถเข้าถึงได้อย่างอิสระ

กระบวนการแจ้งเหตุและรายงานการทุจริต

คณะกรรมการ
สอบสวน

ผู้แจ้งเหตุ/เบาะแส

รายงาน

แต่งตั้งรายงาน

กรณีเหตุ
ร้ายแรง

กรรมการ
ผู้จัดการใหญ่

คณะกรรมการ
บริษัท

ช่องทางแจ้งเหตุ/
เบาะแส

	ประธำนกรรมกำร	หรือกรรมกำรบริษัท
	กรรมกำรผู้จัดกำรใหญ่
	ผู้บังคับบัญชำโดยตรง
	ผู้อ�ำนวยกำรฝ่ำยตรวจสอบภำยใน

	กรณีมีกำรทุจริตต้องวินิจฉัยสั่งกำรกำรลงโทษให้
เป็นไปตำมระเบียบบริษัทฯ	 และบทบัญญัติของ
กฎหมำย

	รวบรวมข้อมูลจำกกำรแจ้งเบำะแสและข้อมูลอื่นๆ	 
ที่เกี่ยวข้อง
	สรปุเหตกุำรณ์และสถำนะกำรด�ำเนนิกำรของบรษิทัฯ
	สรุปสถำนะกำรสอบสวน	กำรลงโทษและข้อมูลสถิติ
กำรทุจริตที่เกิดขึ้นในองค์กร
	กรณีมีกำรทุจริตเกิดขึ้น	 ต้องเสนอควำมเห็นบท
ลงโทษ	และบันทึกเป็นลำยลักษณ์อักษร
	รำยงำนผลต่อกรรมกำรผู้จัดกำรใหญ่
	บันทึกข้อมูลและเก็บรักษำข้อมูลและหลักฐำนเป็น
ควำมลับจนกว่ำจะสิ้นสุดอำยุควำมทำงกฎหมำย

รายงาน

	 การด�าเนินการสอบสวน
จะกระท�าด้วยความเป็นกลาง	
ปราศจากอคติ	 และจะลงโทษ
มาตรการสงูสดุกบัผูก้ระท�าผดิ
หากผลการสอบสวนพบความผิด
จริง	นอกจากนี	้ บริษทัฯ	ยงัให้ 
การคุ้มครองแก่ผู้ปฏิบัติงานที่
ปฏิเสธการคอร์รัปชั่น	 แม้ว่า
การกระท�านัน้จะท�าให้บรษิทัฯ	
สูญ เ สี ย โ อก าสทา งธุ ร กิ จ	 
รวมทั้งให้ความคุ้มครองความ
ปลอดภัยของผู ้แจ้งเบาะแส 
การทุจ ริตตามมาตรฐานที่
กฎหมายก�าหนด
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	 ภายหลังกระบวนการสอบสวนสิ้นสุดลง	 หน่วยงานที่เกี่ยวข้องจะร่วมกันทบทวนและพิจารณามาตรการเยียวยา 
อันเกิดจากการทุจริตที่เกิดขึ้น	 ซ่ึงครอบคลุมตั้งแต่การปรับปรุงเพิ่มเติมนโยบายจนถึงการขยายผลการสอบสวน 
ไปยังส่วนอื่นๆ	ที่เกี่ยวข้อง	นอกจากนี	้บริษัทฯ	ยังได้ก�าหนดแนวปฏิบัติการเปิดเผยข้อมูลเกี่ยวกับเหตุการณ์	ซึ่งถือเป็น
ข้อมูลความลับของบริษัทฯ

การเยียวยาจากเหตุการณ์และการเปิดเผยข้อมูล

	 ทบทวนปัจจัยเสี่ยงด้านทุจริตขององค์กรเพื่อให้สอดคล้องกับแผนยุทธศาสตร์และโครงสร้างองค์กรที่เปลี่ยนแปลง
	 จัดอบรมให้ความรู้และสร้างความตระหนักการต่อต้านการทุจริต	 และปลูกฝังจริยธรรมและความซื่อสัตย์ให้เป็น

วัฒนธรรมองค์กรที่เข้มแข็ง
	 ปฏิบัติใช้ระบบการประเมินผลการปฏิบัติงานของผู้บริหาร	 พนักงาน	 โดยให้ก�าหนดตัวช้ีวัดเกี่ยวกับการต่อต้าน 

การทุจริตและคอร์รัปชั่นในการประเมินผลงานด้วย
	 ปรับปรุงระบบการแจ้งเบาะแสให้เหมาะสมกับผู้ใช้งานและสื่อสารให้ผู้ที่เกี่ยวข้องทราบต่อเนื่อง

การสอบสวน การเยียวยาจากเหตุการณ์ทุจริต การเปิดเผยข้อมูล

	 รวบรวมข ้อมู ลห ลักฐำนแล ะตรวจสอบ 
ข้อเท็จจริง
	 กำรลงโทษ	กรณีผิดจริง
	 จัดเก็บข้อมูล	และรักษำควำมลับของข้อมูล

	 ปรับปรุง/เพิ่มเติมนโยบำย
	 ปรับปรุง/เพิ่มเติมกำรควบคุมภำยใน
	 เปลี่ยนแปลงวิธีปฏิบัติงำน
	 ด�ำเนนิกำรทำงกฎหมำย	ฟ้องร้องคดีทำงอำญำหรือ
ทำงแพ่ง
	 ขยำยผลกำรสอบสวนเพื่อตรวจสอบกำรทุจริต
อื่นๆ	ในส่วนที่เกี่ยวข้อง

	 ต้องได้รบัควำมเหน็ชอบจำกกรรมกำรผูจ้ดักำรใหญ่
	 ผูท้ีก่รรมกำรผูจ้ดักำรใหญ่มอบหมำยให้รบัผดิชอบ
ในเรื่องนั้น

สิ่งที่จะท�าต่อไป

	 การจัดการภาวะวิกฤติเป็นกลไกส�าคัญในการจัดการผลกระทบจากเหตุการณ์ที่ไม่คาดฝัน	เพื่อระงับยับยั้ง	บรรเทา	
และจ�ากัดความเสียหาย	ความสูญเสีย	รวมทั้งผลกระทบทั้งทางตรงและทางอ้อมที่จะเกิดทั้งกับเศรษฐกิจ	สังคม	ชุมชน	
และสิ่งแวดล้อมให้น้อยที่สุดเท่าที่จะสามารถท�าได้	 อันจะท�าให้บริษัทฯ	 สามารถด�าเนินธุรกิจได้อย่างต่อเน่ืองและยั่งยืน		
ทั้งนี	้บริษัทฯ	ได้ระบุแนวทางการจัดการภาวะวิกฤติไว้ในจรรยาบรรณของบริษัทฯ	ดังนี้

การจัดการภาวะวิกฤติ

จัดท�ำแผนกำรจัดกำรและสื่อสำรใน
ภำวะวิกฤติส�ำหรับแก้ไขเหตุกำรณ์
สุดวิสัยที่ส ่งผลกระทบร้ำยแรง	
เพือ่ลดควำมเสยีหำยและควำมสูญเสีย
ของบริษัทฯ	รวมทั้งลดควำมเสี่ยง
ทีอ่ำจส่งผลกระทบต่อผูม้ส่ีวนได้เสยี
ของบริษัทฯ

ทบทวนและปรับปรุงแผนกำร
จดักำรและสือ่สำรภำวะวิกฤติอย่ำง
สม�่ำเสมอ	 เพื่อให้ทันเหตุกำรณ์ 
และเหมำะสมกับสถำนกำรณ์ของ 
บริษัทฯ	ในแต่ละช่วงเวลำ

เชือ่มโยงกำรจัดกำรกบัแผนรองรับ
เหตุฉุกเฉินของบริษัทในเครือ

ให้ควำมรู ้ เพื่อสร้ำงควำมเข้ำใจ 
แก่ทีมงำนที่เกี่ยวข้องและพนักงำน
ของบริษัทฯ	 เพื่อให้กำรจัดกำรและ
กำรส่ือสำรในภำวะวิกฤติเป็นไป
อยำ่งมีประสิทธิภำพ

	 ในปี	 2559	 บริษัทฯ	 ได้ทบทวนความสอดคล้องของสถานการณ์จ�าลองในแผนการจัดการและการสื่อสารในภาวะ
วกิฤต	ิโดยวเิคราะห์และประเมนิจากแผนกลยทุธ์	ความเสีย่งของบรษิทัฯ	และสภาวการณ์	หรือแนวโน้มการเปลีย่นแปลง
ทีส่�าคญัของโลก	และพิจารณาจะปรบัปรงุแผนการจดัการและการสือ่สารภาวะวกิฤตใิห้ตอบสนองกบัเหตกุารณ์ทีไ่ม่คาดฝัน
ทั้งอุบัติเหต	ุและภัยที่พัฒนามาจากความเสี่ยงที่ควบคุมไม่ได	้

	 บรษิทัฯ	มีแผนงานทีป่รบัปรงุคูม่อืการจดัการและการสือ่สารภาวะวกิฤตใิห้แล้วเสร็จในปี	2560	อกีทัง้ยงัจะเชือ่มโยง
และบูรณาการแผนดังกล่าวกับบริษัทย่อยและบริษัทในเครือด้วย

	 ในปี	2559	เป็นการน�าระบบการแจ้งเบาะแสมาทดลองใช้	เพื่อพัฒนาปรับปรุงให้มีประสิทธิภาพมากขึ้น	และมีการ
ประชาสัมพันธ์ภายในและผู้มีส่วนได้เสียภายนอกได้รับทราบ	จึงยังไม่ปรากฏผลลัพธ์ที่เป็นรูปธรรม
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การก�ากับดูแลกิจการ

โครงสร้างการก�ากับดูแลกิจการ

	 คณะกรรมการบริษัท	เป็นหน่วยงานสูงสุดขององค์กร
ที่ก�ากับดูแลการด�าเนินงานของบริษัทฯ	 โดยมุ่งหมายให้
บรษิทัฯ	เตบิโตตามวิสยัทศัน์	สามารถสร้างผลตอบแทนทีด่ี
แก่ผู้ถือหุ้น	 เกื้อกูลประโยชน์ทั้งทางตรงและทางอ้อมแก่ 
ผูม้ส่ีวนได้เสยีในห่วงโซ่อปุทานธรุกิจของบรษิทัฯ	เศรษฐกจิ	
และสังคม	ตลอดจนดูแลรับผิดชอบสิ่งแวดล้อม	และยึดมั่น
ในธรรมาภิบาล

	 คณะกรรมการทุกคน	 ยึดถือความเป็นอิสระในการ
ตดัสนิใจ	และตระหนกัถงึหน้าทีแ่ละความรบัผดิชอบทีม่ต่ีอ

	 การพิจารณาและตัดสินใจของคณะกรรมการบริษัท
ครอบคลุมทุกประเด็นทั้งเศรษฐกิจ	สังคม	และสิ่งแวดล้อม	
ที่ส่งผลกระทบทั้งเชิงบวกและลบอย่างมีนัยส�าคัญต่อ
องค์กร	 โดยมีคณะกรรมการชุดย่อย	 ท�าหน้าที่ก�ากับดูแล 
ในแต่ละด้านตามทีไ่ด้รบัมอบหมายจากคณะกรรมการบรษิทั	
เป็นการเฉพาะก่อนที่จะน�าเสนอประเด็นและรายงานให้ 
คณะกรรมการบริษัท	 เพ่ือพิจารณาและทราบตามล�าดับ	

ผู้ถือหุ้น	ซึ่งเป็นเจ้าของกิจการ	และเป็นผู้แต่งตั้งกรรมการ
เข้ามาท�าหน้าที่แทน	 การปฏิบัติหน้าที่ของคณะกรรมการ
ได้ยึดถือหลักการ	4	ประการ	ดังนี้
	 1.	 ปฏิบัติหน้าที่ด้วยความระมัดระวัง	
	 2.	 ปฏิบตัหิน้าทีด้่วยความซือ่สตัย์สจุริต	และปราศจาก 
	 	 ความขัดแย้งทางผลประโยชน์
	 3.	 ปฏบิตัติามกฎหมาย	วตัถปุระสงค์	ข้อบงัคบั	และ 
	 	 มติที่ประชุมผู้ถือหุ้น	
	 4.	 เปิดเผยข้อมูลที่ถูกต้อง	ครบถ้วน	และโปร่งใส	

คณะกรรมการ
บริษัท

คณะกรรมการ
ตรวจสอบ

คณะกรรมการ
ความรับผิดชอบ
ตอสังคมและ
ธรรมาภิบาล

คณะกรรมการ
บริหาร

ความเสี่ยง

คณะกรรมการ
ทรัพยากรบุคคล

และกำหนด
คาตอบแทน

คณะกรรมการ
กลั่นกรอง
การลงทุน

แตงตั้งผูบริหารระดับสูงของบริษัทฯ

กำกับ ติดตาม และตรวจสอบการบริหารงาน

ใหความเห็น ขอเสนอแนะในประเด็นตางๆ

รายงานการดำเนินงาน

กรรมการ
ผูจัดการใหญ

รองกรรมการ
ผูจัดการใหญ
พัฒนาธุรกิจ

รองกรรมการ
ผูจัดการใหญ

พัฒนาโครงการ

รองกรรมการ
ผูจัดการใหญ

บริหารสินทรัพย

รองกรรมการ
ผูจัดการใหญ

การเงิน

ผูชวยกรรมการผูจัดการใหญ
บริหารองคกร

ฝายตรวจสอบภายใน

ผูชวยกรรมการผูจัดการใหญ
พัฒนาธุรกิจ

ผูชวยกรรมการผูจัดการใหญ
พัฒนาโครงการ

ผูชวยกรรมการผูจัดการใหญ
บริหารสินทรัพย

ผูชวยกรรมการผูจัดการใหญ
การเงิน

ส�าหรับการป้องกันความขัดแย้งทางผลประโยชน์ของ 
คณะกรรมการ	 ภายใต้กฎระเบียบบริษัทฯ	 ได้ก�าหนดให้
ประธานกรรมการไม่ใช่บคุคลเดยีวกบักรรมการผูจ้ดัการใหญ่	
กรรมการมีหนึ่งเสียงในการลงคะแนนและกรรมการที ่
มส่ีวนได้เสยีในเร่ืองใดไม่มสีทิธิล์งคะแนนเสยีงรายละเอยีด
อ่านได้ในรายงานประจ�าปี	และ	www.ratch.co.th



บริษัท ผลิตไฟฟ้าราชบุรีโฮลดิ้ง จ�ากัด (มหาชน)

39

องค์ประกอบคณะกรรมการ

คณะกรรมการชุดย่อย มิติเศรษฐกิจ มิติสังคม มิติสิ่งแวดล้อม

คณะกรรมการตรวจสอบ	

คณะกรรมการบริหารความเสี่ยง	

คณะกรรมการทรัพยากรบุคคลและก�าหนดค่าตอบแทน	

คณะกรรมการกลั่นกรองการลงทุน

คณะกรรมการความรับผิดชอบต่อสังคมและธรรมาภิบาล

รายละเอียดบทบาทหน้าที่ของคณะกรรมการและกรรมการชุดย่อยปรากฏในรายงานประจ�าปี 2559 หรือสืบค้นได้ที่เว็บไซต์ www.ratch.co.th

	 ในปี	2559	คณะกรรมการบริษัท	มีจ�านวน	13	คน	โดยมีองค์ประกอบ	ดังนี้	

	 คณะกรรมการบริษั ท 
ทั้ง	 13	 คน	 แต่ละคนมีความรู้
แบบสหวชิาและมปีระสบการณ์
หลากหลายทีเ่ป็นประโยชน์ต่อ
การขับเคลื่อนองค์กรให้เติบโต
และบรรลุเป้าหมายทั้งด ้าน
เศรษฐกจิ	สงัคม	และสิง่แวดล้อม
ได้เป็นอย่างดี	 ความรูใ้นสาขา
หลกัๆ	ของคณะกรรมการบรษิทั	
จ�าแนกได้	ดังนี้

	 ทั้งนี้	 คณะกรรมการชุดย่อยแต่ละชุดที่พิจารณาแต่งตั้งขึ้นนั้น	 มีหน้าที่รับผิดชอบพิจารณาและตัดสินใจในประเด็น
ส�าคัญที่เกี่ยวข้องทั้งมิติเศรษฐกิจ	สังคม	และสิ่งแวดล้อม	สามารถจ�าแนกได้	ดังนี้	

กรรมการตัวแทน
ผูถือหุนใหญ

กรรมการที่เปน
ผูบริหาร

กรรมการ
สุภาพสตรี

คณะกรรมการ
อิสระ

• จำนวน 6 คน
 (รวมกรรมการ
 ผูจัดการใหญ)

• จำนวน 7 คน • จำนวน 1 คน
 (กรรมการ
 ผูจัดการใหญ)

• จำนวน 2 คน • จำนวน 3 คน

กรรมการที่แตงตั้ง
ระหวางป

โดยคณะกรรมการ
กรรมการที่แตงตั้ง

โดยผูถือหุน

• ไมมี

เศรษฐศาสตร
1 คน

บริหารธุรกิจ
2 คน

วิศวกรรมโยธา
2 คน

วิศวกรรมเครื่องกล
3 คน

วิศวกรรมไฟฟา
3 คน

กฎหมาย
1 คน

รัฐศาสตร
การปกครอง

1 คน ความรูและความเชี่ยวชาญ
ของคณะกรรมการบริษัท
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สรุปผลงานส�าคัญปี 2559
	 การปฏิบัติหน้าที่ของคณะกรรมการบริษัท	 จะกระท�า
ในรูปแบบการประชุมเพื่อรับทราบความก้าวหน้า	 ปัญหา	
อุปสรรคในการด�าเนินงานของฝ่ายบริหาร	 ตลอดจนให้
ความเห็นและข้อเสนอแนะที่เป็นประโยชน์ต่อการด�าเนิน
งาน	การแก้ไขปัญหาและอปุสรรค	รวมทัง้การจดัการความ
เสีย่งทีจ่ะส่งผลกระทบต่อเศรษฐกจิ	สงัคม	สิง่แวดล้อม	และ
ชื่อเสียงบริษัทฯ	ซึ่งท�าให้บริษัทฯ	สามารถด�ารงธุรกิจให้คง

*ระเบียบบริษัทฯ ว่าด้วยคณะกรรมการบริษัท ก�าหนดให้คณะกรรมการมีการประชุมอย่างน้อยเดือนละ 1 ครั้ง และให้มีการประชุมกรรมการที่ไม่เป็นผู้บริหารระดับสูงอย่างน้อย 
ปีละ 1 ครั้ง 

	 นอกจากนี้	คณะกรรมการบริษัท	ยังมีการด�าเนินการและตัดสินใจเรื่องที่มีนัยส�าคัญและส่งผลกระทบในเชิงบวกต่อ
บริษัทฯ	สรุปได้ดังนี้

•	 ประชมุท้ังคณะ	13	ครัง้*
	 โดยเป็นการประชุมเฉพาะ	
	 กรรมการที่ไม่ใช่ผู้บริหาร		
	 1	ครั้ง
•	ตรวจเยี่ยมความคืบหน้า
	 การก่อสร้างโครงการ
	 เซเปียน-เซน�้าน้อย
•	ศึกษาดูงานโรงไฟฟ้า		
	 Ishikawa	ประเทศญี่ปุ่น

•	ประชุม	7	ครั้ง •	ประชุม	4	ครั้ง
	 (ทุกไตรมาส)
•	ตรวจเยี่ยมโครงการ
	 พลังงานแสงอาทิตย์
	 3	แห่ง	ของ	บรษิทั
	 โซลาร์ต้า	จ�ากัด
•	ติดตามการด�าเนินงาน		
	 บริษัท	ราช-ออสเตรเลีย		
	 คอร์ปอเรชั่น	จ�ากัด
•	เข้าร่วมสัมมนา	Thriving		
	 in	a	changing	world		
	 ประเทศอังกฤษ

•	ประชุม	8	ครั้ง •	ประชุม	5	ครั้ง •	ประชุม	1	ครั้ง

ปรับแผนยุทธศาสตร์

ติดตามความคืบหน้าโครงการ

โครงสร้างองค์กรใหม่

•	 ร่วมระดมสมองกบัฝ่ายบรหิารเพือ่ก�าหนดยทุธศาสตร์	
	 และทิศทางธุรกิจระยะยาวของบริษัทฯ
•	 เพิ่มกลยุทธ์เร่งด่วนและกลยุทธ์ส�าคัญ	
	 เพือ่แก้ไขอปุสรรคและเพิม่ขดีความสามารถและศกัยภาพ	
	 ขององค์กรให้แข็งแกร่งขึ้น
•	 ปรับเป้าหมายและก�าหนดทิศทางให้ชัดเจนมากขึ้น

•	 ตรวจเยี่ยมการก่อสร้างโครงการพลังน�้าเซเปียน-		
	 เซน�้าน้อย	(410	เมกะวัตต์)	สปป.	ลาว
•	 ตรวจเยี่ยมการด�าเนินงานของบริษัท
	 ราช-ออสเตรเลีย	คอร์ปอเรชั่น	จ�ากัด

•	 ให้สอดคล้องกับแผนยุทธศาสตร์ ใหม่
•	 จัดโครงสร้างแบบ	process-based	เพื่อให้งาน	
	 ด้านการลงทุนคล่องตัว	และมีประสิทธิภาพมากขึ้น

คณะกรรมการบรษิทั 
13 คน

คณะกรรมการ
ตรวจสอบ 

3 คน

คณะกรรมการ
บริหารความเสี่ยง

3 คน

คณะกรรมการ
กลั่นกรองการลงทุน

3 คน

คณะกรรมการ
ทรัพยากรบุคคล

และก�าหนดค่าตอบแทน 
3 คน

คณะกรรมการ
ความรับผิดชอบต่อ

สังคมและธรรมาภิบาล 
3 คน

อยู่และเติบโตต่อไปได้	 ส่งผลดีต่อผู้ถือหุ้น	 ผู้มีส่วนได้เสีย	
และสังคมในภาพรวมด้วย

	 ในปี	 2559	คณะกรรมการบริษัท	 และคณะกรรมการ
ชุดย่อย	 ได้จัดการประชุมเพื่อก�ากับดูแล	 และติดตามการ
ด�าเนินงานฝ่ายบริหาร	ดังนี้

คณะกรรมการบริษัท	และฝ่ายบริหารร่วมหารือ
ปรับแผนกลยุทธ์บริษัทฯ
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การประเมินผลและค่าตอบแทนกรรมการ
	 ตามระเบียบบริษัทฯ	 ว่าด้วยคณะกรรมการบริษัท	 ก�าหนดให้มีการประเมินผลการปฏิบัติงานของคณะกรรมการ 
บริษัท	 และคณะกรรมการชุดย่อยเป็นประจ�าทุกปี	 ที่ผ่านมาการประเมินผลการปฏิบัติงานได้กระท�าทั้งเป็นรายคณะ 
และรายบคุคล	พร้อมทัง้ได้เปิดเผยในรายงานประจ�าปีและรายงานความยัง่ยนือย่างต่อเนือ่ง	ส�าหรับผลการประเมินป	ี2559	
มีดังนี้

รายชือ่ คะแนนเตม็

ปี 2559 ปี 2558

ทัง้คณะ รายบุคคล ทัง้คณะ รายบุคคล

คะแนน ระดับ คะแนน ระดับ คะแนน ระดับ คะแนน ระดับ

	 คณะกรรมการบริษัท 100 95.02 ดเียีย่ม 95.46 ดเียีย่ม 98.40 ดเียีย่ม 94.13 ดมีาก

คณ
ะก
รร
มก

าร
ชุด

ย่อ
ย

1.	 คณะกรรมการทรัพยากรบุคคล

	 และก�าหนดค่าตอบแทน

ปี	2559	=	100

ปี	2558	=	50

93.83 ดเียีย่ม 93.83 ดเียีย่ม 49.33 ดเียีย่ม 50.00 ดเียีย่ม

2.	 คณะกรรมการตรวจสอบ 30 28.00 ดเียีย่ม 28.00 ดเียีย่ม 27.00 ดมีาก 29.00 ดเียีย่ม

3.	 คณะกรรมการธรรมาภิบาล

	 และความรับผิดชอบต่อสังคม

30 28.00 ดเียีย่ม 28.00 ดเียีย่ม 29.00 ดเียีย่ม 29.00 ดเียีย่ม

4.	 คณะกรรมการกลัน่กรองการลงทนุ 30 28.75 ดเียีย่ม 28.50 ดเียีย่ม 29.00 ดเียีย่ม 29.30 ดเียีย่ม

5.	 คณะกรรมการบริหารความเสี่ยง 30 28.50 ดเียีย่ม 28.50 ดเียีย่ม 27.25 ดเียีย่ม 27.25 ดเียีย่ม

จรรยาบรรณปรับปรุงใหม่

การบริหารความเสี่ยง

•	 เพื่อให้สอดคล้องแผนยุทธศาสตร์ระยะยาวที่จะขยาย	
	 กิจการในต่างประเทศมากขึ้น
•	 แก้ไขปรับปรุงให้สอดคล้องกับบริบทสากลที่ให้ความ	
	 ส�าคัญกับการพัฒนาอย่างยั่งยืน

•	 ตรวจเยีย่มโครงการไทรเสนา	(3	เมกะวตัต์)	จังหวดัอยุธยา		
	 โครงการไทรสะพาน	 1	 (5	 เมกะวัตต์)	 ไทรสะพาน	 2	
	 (2	 เมกะวัตต์)	 และโครงการไทรตาโต้ง	 (1	 เมกะวตัต์)		
	 จงัหวดัสพุรรณบรุ	ีของบรษิทั	โซลาร์ต้า	จ�ากัด	เพื่อตรวจ	
	 ติดตามสถานการณ์น�้าและมาตรการป้องกันภัยน�้าท่วม
•	 ติดตามและประเมินความเสี่ยงสินทรัพย์และโครงการ	
	 ที่ก�าลังก่อสร้างและพัฒนาในเชิงรุกและเชิงลึกเพื่อลด	
	 ความเสีย่งด้านเศรษฐกจิ	ได้แก่	โครงการราช-ออสเตรเลยี		
	 โรงไฟฟ้าหงสา	 โรงไฟฟ้าราชบุรี	 โรงผลิตไฟฟ้านวนคร		
	 โครงการเซเปียน-เซน�า้น้อย	โครงการเบกิไพรโคเจนเนอเรชัน่		
	 โครงการรถไฟฟ้าสายสีเหลืองและสายสีชมพู
•	 ตดิตามและหามาตรการเชงิรกุในการป้องกนัสถานการณ์	
	 ภยัแล้งและภยัน�า้ท่วม	ทีม่แีนวโน้มจะมคีวามรนุแรงมากขึน้	
	 ซึ่งจะกระทบต่อโครงการทั้งในประเทศ	 และต่างประเทศ	
	 ของบริษัทฯ
•	 ตดิตามตรวจสอบความเสีย่งด้านกฎระเบยีบและกฎหมาย		
	 รวมถึงกฎเกณฑ์และเงื่อนไขของ	CAC	ที่บริษัทฯ	ได้เป็น	
	 สมาชกิโดยให้หน่วยงานและผู้เกีย่วข้องทกุภาคส่วนปฏบิตัิ	
	 ตามกฎเกณฑ์เงื่อนไขอย่างเคร่งครัด

คณะกรรมการบริษัทศึกษาดูงานโรงไฟฟ้า
Ishikawa	ประเทศญี่ปุ่น

คณะกรรมการบริษัท	และผู้บริหารตรวจเยี่ยม	
การก่อสร้างโครงการพลังน�้าเซเปียน-เซน�้าน้อย
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รางวัลและความก้าวหน้าการก�ากับดูแลกิจการปี 2559

กิจกรรม/โครงการ ความก้าวหน้า/ผลลัพธ์

การประเมินความยั่งยืน ประจ�าปี 2559

เพือ่คัดเลอืกให้อยูใ่นรายชือ่หุน้ยัง่ยนื	และรางวลั	SET	Sustainability	Awards	
2016	จัดโดยตลาดหลักทรัพย์แห่งประเทศไทย

บริษัทฯ	 จัดอยู่ในกลุ่มบริษัทที่มีมูลค่าหลักทรัพย์ตามราคาตลาดระหว่าง	
30,000-100,000	ล้านบาท

• ผลคะแนนรวม	88	คะแนน
	 จาก	100	คะแนน	ซึ่งสูงกว่า
	 คะแนนเฉลีย่ของกลุม่อยูท่ี	่79	คะแนน
•	ได้รับคัดเลือกเป็นหุ้นยั่งยืน

โครงการรายงานความยั่งยืน ปี 2559

จัดโดย	CSR	Club	 สมาคมบริษัทจดทะเบียนไทย	 ส�านักงานคณะกรรมการ
ก�ากับหลักทรัพย์และตลาดหลักทรัพย์	และสถาบันไทยพัฒน์

เพือ่ส่งเสรมิและสนับสนนุบรษิทัจดทะเบยีนจดัท�ารายงานด้านความรบัผดิชอบ
ต่อสังคมในบริบทที่สร้างให้เกิดความยั่งยืนทั้งธุรกิจและสังคมโดยผนวกเข้า
เป็นยทุธศาสตร์ขององค์กร	อีกทัง้ยงัเพ่ือเป็นการส่งเสริมและยกระดบัการจดัท�า
รายงานความยั่งยืนให้มีคุณภาพและมีการเปิดเผยเนื้อหาตามประเด็นที่เป็น
สาระส�าคญัของบรษิทัทกุปี	หลกัเกณฑ์การพจิารณาองิตามเกณฑ์	Ceres-ACCA	
Sustainability	Reporting	Awards	Criteria

รางวัลรายงานประเภท	“ดีเด่น”
เป็นปีที่	4	ติดต่อกัน

นโยบายการจ่ายค่าตอบแทนกรรมการ
	 บริษัทฯ	 ก�าหนดหลักเกณฑ์ให้การจ่ายค่าตอบแทน
เชื่อมโยงกับปัจจัยต่างๆ	ดังนี้	
	 •	 เป้าหมายและผลประกอบการของกลุ่มบริษัทฯ	
	 •	 ระดับความรับผิดชอบที่ได้รับมอบหมาย	 โดย 
	 	 เปรียบเทียบกับมาตรฐานหรือระดับของธุรกิจ 
	 	 ประเภทเดียวกัน
	 •	 ความสามารถในการจูงใจและสร้างแรงจูงใจ 
	 	 บุคลากรที่มีคุณวุฒิ	 ประสบการณ์ความสามารถ	 
	 	 ที่จะเอื้อประโยชน์ต่อความส�าเร็จขององค์กร
	 ส�าหรับค่าตอบแทนประกอบด้วย	2	ส่วน	คือ
	 1)	ค่าตอบแทนประจ�าส�าหรับกรรมการ	
	 2)	โบนัส	และผลตอบแทนอื่นๆ	(ถ้ามี)

	 ส�าหรับค่าตอบแทนประจ�า	ก�าหนดจ่ายเป็นรายเดือน	
โดยแบ่งจ่ายเป็น	2	ส่วน	คือ	ส่วนที่	1	ร้อยละ	75	จ่ายคงที่	
ส่วนที่	 2	 ร้อยละ	 25	 จ่ายเมื่อเข้าประชุม	 ค่าตอบแทน 
คณะกรรมการจะต้องได้รับอนมุตัจิากทีป่ระชมุสามญัถอืหุน้
ก�าหนดเป็นวาระประชุมทุกปี	ทั้งนี้	ฝ่ายบริหารจะเสนอต่อ
คณะกรรมการทรัพยากรบุคคล	 และก�าหนดค่าตอบแทน
เพื่อเห็นชอบก่อนที่จะเสนอคณะกรรมการพิจารณาต่อไป	

	 ค่าตอบแทนกรรมการในปี	2559	ดรูายละเอยีดได้จาก
รายงานประจ�าปี	2559
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จรรยาบรรณ
และการต่อต้านการคอร์รัปชั่น
	 สืบเนื่องจากการปรับแผนยุทธศาสตร์ระยะยาวของ 
บริษัทฯ	 ท่ีต้องการขยายฐานธุรกิจ	 เสริมสร้างการเติบโต 
ของบริษัทฯ	 ให้กระจายไปสู่ธุรกิจพลังงานแบบครบวงจร	
และธุรกิจใหม่อื่นๆ	ทั้งในประเทศและต่างประเทศ	จ�าเป็น
อย่างยิง่ทีจ่ะต้องวางกรอบการด�าเนินธรุกิจให้เป็นสากลและ
สอดคล้องกับแนวทางการพัฒนาอย่างยั่งยืนมากขึ้น	 ด้วย
เหตนุี	้บรษิทัฯ	จงึได้ด�าเนนิการแก้ไขและปรบัปรงุจรรยาบรรณ
บริษัทใหม่	 ซึ่งได้ผ่านการพิจารณาและเห็นชอบจาก 
คณะกรรมการธรรมาภิบาลและความรับผิดชอบต่อสังคม	
คณะกรรมการตรวจสอบและคณะกรรมการบริษัท	

การให/รับ
ของขวัญ

การเลี้ยงรับรอง
และผลประโยชน
อื่นใดอยาง
เหมาะสม

แนวปฏิบัติการดำเนินธุรกิจ
ตามจรรยาบรรณบริษัทฯ

ความสำเร็จ
ความยั่งยืน
ความเปนผูนำ
ในธุรกิจ

การพัฒนา
อยางยั่งยืน

การทำธุรกรรม
กับภาครัฐ

การปองกัน
ความขัดแยง
ทางผลประโยชน

การปฏิบัติ
ตามกฎหมาย

ความเปนกลาง
ทางการเมือง

การปองกัน
การฟอกเงิน

การแขงขัน
ทางการคา

อยางเปนธรรม

การใช
ขอมูลภายใน

การทำธุรกรรม
ในตางประเทศ

การตอตาน
การคอรรัปชั่น
และการใหสินบน

	 จรรยาบรรณฉบับใหม่นี้	 จัดท�าข้ึนด้วยปณิธานที่จะ
ประกอบธุรกิจด้วยความซื่อสัตย์	 สุจริต	 มีจริยธรรม	 และ
คุณธรรม	 โดยค�านึงถึงหน้าที่ความรับผิดชอบที่มีต่อชาติ	
ศาสนา	 และพระมหากษัตริย์	 รวมทั้งยึดถือกฎหมายและ 
ศีลธรรมอันดีของบ้านเมือง	 ปฏิบัติต่อผู้มีส่วนได้เสียอย่าง
เท่าเทยีมและเป็นธรรม	สนบัสนนุการพฒันาเศรษฐกจิ	สงัคม	
และสิ่งแวดล้อม	ที่สามารถเพิ่มคุณค่าและมูลค่าระยะยาว
ให้แก่องค์กร	อนัจะน�าไปสูก่ารเตบิโตอย่างมัน่คงและยัง่ยนื
ของบริษัทฯ

	 แนวปฏบิตัใินการด�าเนนิธรุกิจทีร่ะบไุว้ในจรรยาบรรณฉบบัใหม่	ครอบคลมุประเดน็ต่างๆ	ดงันี้
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	 นอกจากนี้	 บริษัทฯ	 ยังได้วางแนวปฏิบัติการด�าเนินงานไว้ในจรรยาบรรณ	ซึ่งกรรมการ	 ผู้บริหาร	พนักงาน	 และ
ลูกจ้างต้องยึดถือและด�าเนินตาม	ดังนี้	

สารจากประธานกรรมการ
 บริษัทเชื่อมั่นวา การประกอบธุรกิจโดยการยึดมั่นในจริยธรรม คุณธรรมและความซื่อสัตยสุจริต

ประกอบกับการมีระบบบริหารจัดการ และการกำกับดูแลกิจการที่ดี เปนปจจัยสำคัญที่สงเสริมใหธุรกิจ

ประสบความสำเร็จอยางยั่งยืนและสามารถธำรงความเปนผูนำในธุรกิจได

 จรรยาบรรณฉบับน้ี เปนการรวบรวมขอพึงปฏิบัติตางๆ ท่ีเปนหลักปฏิบัติท่ีดีในการดำเนินงานมาจัด

หมวดหมูเพ่ือใหมีความทันสมัย มีความเปนสากล เขาใจงาย นำไปใชไดสะดวก และสอดคลองกับกฎ ระเบียบ

ตางๆ ของบริษัท ทั้งนี้ผูบริหารและพนักงานทุกคน รวมทั้งผูที่เกี่ยวของตองศึกษาและทำความเขาใจ

อยางถองแท พรอมทั้งยึดถือเปนหลักปฏิบัติในการดำเนินงานอยางเครงครัด

 บริษัทหวังเปนอยางยิ่งวา ผูบริหารและพนักงานทุกคนจะใหความรวมมือและมุงมั่นในการศึกษาและ

ปฏิบัติตามจรรยาบรรณฉบับนี้ดวยความตั้งใจ เพื่อนำพาใหบริษัทบรรลุเปาหมายตามพันธกิจที่กำหนดไว

ตลอดจนเปนการสรางความมั่นคงและการเติบโตอยางยั่งยืนตอไป

……………………………………………………..

 นายสุทัศน ปทมสิริวัฒน
ประธานกรรมการ

บริษัท ผลิตไฟฟาราชบุรีโฮลดิ้ง จำกัด (มหาชน)

วันที่ 18 กุมภาพันธ 2559 

จรรยาบรรณฉบับนี้	ได้ประกาศใช้เมื่อวันที่	18	กุมภาพันธ์	2559	

การปฏิบัติ
ตอผูมีสวนไดเสีย

ความเปนเลิศ
ในการดำเนินงาน

การเปดเผยขอมูล สิทธิมนุษยชน การดูแลสิ่งแวดลอม
การปกปองขอมูล
และดูแลทรัพยสิน

และการเงินของบริษัท

ผูถือหุน พนักงาน 
ลูกคา

ความปลอดภัย 
อาชีวอนามัย

และสภาพแวดลอม
การทำงาน

การบันทึก
การรายงาน

และการเก็บรักษา
ขอมูล

การอำนวยการบัญชี
ที่ถูกตอง

ตามมาตรฐาน

การใชและดูแล
ทรัพยสิน

ของบริษัทฯ

การใชและดูแล
ทรัพยสินทางปญญา

การใชและดูแล
ระบบคอมพิวเตอร
อีเมล อินเตอรเน็ต
และระบบเทคโนโลยี

สารสนเทศของบริษัทฯ

การใชขอมูลกายใน
เพื่อการสื่อสาร

ภายนอก

เจตนารมณ
ของบริษัทฯ

การอนุรักษ
ทรัพยากรธรรมชาติ

การรับมือ
การเปลี่ยนแปลง

สภาพภูมิอากาศโลก

การปฏิบัติตอกัน
ภายใตสิทธิเสรีภาพ
และความเสมอภาค

การปกปองสิทธิ
สวนบุคคล

และการเก็บรักษา
ขอมูลความลับ

การสื่อสารกับ
นักลงทุน นักวิเคราะห

และสื่อมวลชน

แนวปฏิบัติ
ของนักลงทุนสัมพันธ

การใชขอมูลภายใน
เพื่อการซื้อขาย

หลักทรัพยและ/หรือ
การแนะนำการ

ซื้อขายหลักทรัพย

การปองกันและ
แกไขปญหา

ยาเสพติดในสำนักงาน

การรักษา
ความปลอดภัย

การจัดการภาวะวิกฤติ

เจาหนี้ คูคา 
คูแขงขันทางการคา

พันธมิตรธุรกิจ 
ภาครัฐ

ชุมชน สังคม 
และสิ่งแวดลอม

……………………………………………………..

 นายสุทัศน ปทมสิริวัฒน

รายละเอียดสืบค้นได้ที่	www.ratch.co.th.
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บริษัท ผลิตไฟฟ้าราชบุรีโฮลดิ้ง จ�ากัด (มหาชน)

การต่อต้านการทุจริตและคอร์รัปชั่น

เส้นทางการพัฒนาระบบการต่อต้านทุจริตตามมาตรฐาน CAC

นโยบายการต่อต้านการทุจริตและคอร์รัปชั่นของกลุ่มบริษัทฯ

	 ในปี	2559	บรษิทัฯ	ยงัคงด�าเนนิการพฒันาการต่อต้านการทจุริตและคอร์รัปชัน่ต่อเนือ่งจากปีทีผ่่านมา	และสามารถ
ผ่านการตรวจประเมินและรับรองจากคณะกรรมการแนวร่วมปฏิบัติของภาคเอกชนไทยในการต่อต้านการทุจริต 
(CAC–Thailand’s	Private	Sector	Collective	Action	Coalition	Against	Corruption)	ตามเป้าหมายที่วางไว้ได้ส�าเร็จ	

	 นโยบายดงักล่าวน้ี	ก�าหนดให้บรษิทัฯ	ต้องไม่ข้องเกีย่วกบัการทจุริตและคอร์รัปชัน่ทกุรูปแบบ	ทัง้ทางตรงและทางอ้อม 
ไม่ว่าจะเป็นการด�าเนินธุรกิจกับภาครัฐหรือเอกชน	 รวมทั้งห้ามบุคลากรทุกคน	 ตั้งแต่คณะกรรมการ	 ผู้บริหาร	 และ 
พนักงาน	ไม่ให้เรียกร้อง	ด�าเนินการหรือยอมรับการทุจริตและคอร์รัปชั่น	เพื่อประโยชน์ต่อตนเอง	ครอบครัว	เพื่อน	และ
คนรู ้จัก	 ทั้งนี้	 คณะกรรมการบริษัท	 ได้ผ่านความเห็นชอบนโยบายนี้และประกาศใช้อย่างเป็นทางการเมื่อวันที ่
25	กุมภาพันธ์	2559	สาระส�าคัญของนโยบายสรุปได้ดังนี้	
	 •	 ส่งเสริมวัฒนธรรมการต่อต้านการทุจริตคอร์รัปชั่น
	 •	 ก�าหนดหลักการ	กระบวนการ	แนวปฏบิติัทีช่ดัเจน	ส�าหรับการด�าเนนิธรุกจิเพือ่ป้องกนัความเสีย่งด้านการทจุรติ 
	 	 คอร์รัปชั่น
	 •	 จัดให้มีระบบการควบคุมภายในที่ค�านึงถึงความเสี่ยงด้านการทุจริตคอร์รัปชั่น
	 •	 ก�าหนดหลักเกณฑ์	การตรวจสอบและการก�ากับดูแลเพื่อให้มั่นใจว่ามีการปฏิบัติตามนโยบายอย่างเหมาะสม
	 •	 ก�าหนดให้มีระเบียบปฏิบัติเป็นลายลักษณ์อักษร	 เพื่อให้ผู้บริหารถือปฏิบัติ	 อันเป็นการควบคุมความเสี่ยง 
	 	 ด้านการทุจริตคอร์รัปชั่นจากการด�าเนินงาน

ประกาศ
เจตนารมณ
เปนแนวรวม 
CAC

ประเมิน
ตนเอง
ตามแบบ
ประเมิน
ของ CAC
เพื่อหา
ชองวาง
ที่ตองพัฒนา
และปรับปรุง

ทบทวน
เอกสาร
ที่เกี่ยวของ
ทั้งหมด

จัดทำแผน
พัฒนา 
และปรับปรุง
ระบบการ
ตอตาน
คอรรัปชั่น

พัฒนา
ระบบประเมิน
ความเสี่ยง
การทุจริต

พัฒนาระบบ
การแจง
เบาะแส

กระบวนการ
จัดการ
ขอรองเรียน

การสราง
ความรู
ความเขาใจ
แกพนักงาน

เขาสู
กระบวนการ
รับรอง
ของ CAC

ผานการ
ตรวจประเมิน
และรับรอง
จาก CAC

ทวนสอบ
เพื่อรับ
การรับรอง
ทุก 3 ป

ปลายป
2557

ป
2558

ป
2559

ป
2562

CERTIFIED
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รายงานความยั่งยืน ประจ�าปี 2559

เครื่องมือส�าคัญที่ ใช้ ในการป้องกันการคอร์รัปชั่น

	 ประธานกรรมการบริษัท 	 รั บ ใบ
ประกาศนยีบตัรรบัรองฐานะสมาชิกแนวร่วม
ปฏิบัติของภาคเอกชนไทยในการต่อต้าน
ทุจริต	 (Thai land’s	 Pr ivate	 Sector 
Collective	 Action	 Coalition	 Against 
Corruption;	 “CAC”)	 จากคณะกรรมการ 
แนวร ่วมปฏิบัติของภาคเอกชนไทยใน 
การต่อต้านทุจริต	 หรือ	 CAC	 เมื่อเดือน
เมษายน	2559	

จรรยาบรรณ

ขอบังคับบริษัท

การประกันความรับผิดของ
กรรมการและเจาหนาที่บริหาร

การบัญชี การเงิน
และการงบประมาณ

การกำกับดูแล บริษัทยอย
บริษัทในเครือ และบริษัทรวมทุน

คารับรอง

เงินบริจาคเพื่อการกุศล
และเงินสนับสนุน

การใหและรับของขวัญ
และของที่ระลึก

การพัสดุ

กรอบและแนวปฏิบัติการดำเนินงานของบริษัทฯ และผูปฏิบัติงานทุกคนโดยเนนย้ำ
การรักษาความซื่อสัตยสุจริต

บทบัญญัติขอปฏิบัติในการทำงานของบริษัทฯ ซึ่งระบุการกระทำทุจริตถือเปน
สิ่งตองหามและมีโทษทางวินัย

การคุมครองความรับผิดหรือการเรียกรองคาสินไหมทดแทนตอกรรมการและเจาหนาท่ี
บริหารที่สืบเนื่องจากการปฏิบัติหนาที่ตามตำแหนงนั้นๆ

การกำหนดหลักเกณฑและแนวทางปฏิบัติในการจัดซ้ือจัดจางและการทำสัญญาตางๆ
โดยกำหนดวิธีการจัดซื้อจัดจางตามมูลคาและอำนาจการอนุมัติ

หลักเกณฑการควบคุมและตรวจสอบการเบิกจายเงิน และงบประมาณของบริษัทฯ

กรอบสำหรับบริหารจัดการและควบคุมบริษัทยอย บริษัทในเครือ และบริษัทรวมทุน
ซึ่งตองยึดถือความซื่อสัตย ในการดำเนินธุรกิจตามแนวทางของบริษัทแม

หลักเกณฑการใหการรับรอง และกำหนดวงเงิน และการอนุมัติ

หลักเกณฑการบริจาคและสนับสนุนเพื่อสาธารณกุศล โดยกำหนดวงเงินและอำนาจ
การอนุมัติ และไมมีนโยบายสนันสนุนทางการเมือง

หลักเกณฑการใหและรับของขวัญ ของที่ระลึก และประโยชนอื่นๆ ที่เทียบเคียง โดย
กำหนดมูลคา และประเภทของขวัญ

ระเบียบ

คำสั่ง
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บริษัท ผลิตไฟฟ้าราชบุรีโฮลดิ้ง จ�ากัด (มหาชน)

	 บรษัิทฯ	เลง็เหน็ว่า	การปฏบิตัติามหลักปฏบิตัทิีก่�าหนดไว้ในจรรยาบรรณ	รวมทัง้	นโยบาย	ระเบยีบ	ค�าสัง่ทีเ่กีย่วข้อง
กบัการต่อต้านการทจุรติ	 เป็นหวัใจและมคีวามหมายส�าคญัยิง่ต่อการเตบิโตและความยัง่ยนืขององค์กร	บรษิทัฯ	จงึมุง่เน้น 
ส่งเสริมและปลูกฝังจริยธรรมและความซื่อสัตย์ภายในองค์กรเข้มข้นมากขึ้นเพื่อให้เป็นวัฒนธรรมองค์กรที่ยึดถือ 
ปฏิบัติกันอย่างเหนียวแน่น
 
	 ในปี	2559	การรณรงค์ส่งเสริมจริยธรรมและความซื่อสัตย์ภายในองค์กรได้ด�าเนินการหลายรูปแบบ	สรุปได้ดังนี้	

	 แนวทางและกจิกรรมดงักล่าวข้างต้นจะยงัคงด�าเนนิการอย่างต่อเนือ่งและพฒันาปรบัปรงุให้เข้มข้นขึน้ควบคูไ่ปกบัการ
พฒันาทกัษะสมรรถนะ	บรษิทัฯ	เช่ือมัน่ว่าจะสามารถหล่อหลอมผูป้ฏิบตังิานให้เป็นผูค้ดิดแีละท�าดนีอกจากเป็นคนเก่ง

สิ่งที่จะด�ำเนินกำรในปี 2560 
•	 ปรับปรุงระบบการประเมินผลการปฏิบัติงาน	 โดยก�าหนดให้มีการประเมินพฤติกรรมและการมีส่วนร่วมกับองค์กร 
	 มาเป็นเกณฑ์การประเมนิด้วย
•	 พัฒนาและปรับปรุงระบบการบริหารความเสี่ยงการทุจริต	
•	 ทบทวนความสอดคล้องของค่านิยมองค์กรกับแผนยุทธศาสตร์ปรับปรุงใหม	่
•	 รณรงค์และส่งเสริมการต่อต้านการทุจริตคอร์รัปชั่นและจริยธรรมในการด�าเนินงานต่อเนื่อง	

•	 จัดพิมพ์และแจกจ่ายจรรยาบรรณและข้อบังคับของบริษัทฯ	ให้แก่ผู้ปฏิบัติงานทุกคน

•	 ก�าหนดให้พนกังานทกุคนต้องศกึษารายละเอยีดของจรรยาบรรณและให้ทราบและยอมรับผลแห่งการไม่ปฏิบตัติามจรรยาบรรณ
เป็นลายลักษณ์อักษร

•	 ส่งเสริมให้ผู้ปฏิบัติทุกคนศึกษาและท�าความเข้าใจเกี่ยวกับนโยบายการต่อต้านทุจริตคอร์รัปชั่นของบริษัทฯ	 ผ่านระบบ	
e-Learning	และมกีารประเมนิความเข้าใจดงักล่าวโดยการท�าแบบทดสอบและมเีกณฑ์ผ่านการประเมนิตัง้แต่ร้อยละ	80	ขึน้ไป

•	 จัดส่งจดหมายแจ้งคู่ค้าและผู้มีส่วนได้เสีย	เพื่อทราบนโยบายการต่อต้านการทุจริตของบริษัทฯ

•	 จดัท�าจดหมายข่าวอเิลก็ทรอนกิส์เพือ่เผยแพร่ข้อมลูทีน่่าสนใจ	นโยบายและแนวปฏบิตักิารต่อต้านทจุรติคอร์รปัชัน่ของบรษิทัฯ	
เพื่อสร้างความรู้ความเข้าใจให้เกิดความตระหนักและรับรู้ถึงวิธีการปฏิบัติที่ถูกต้องเป็นประจ�าทุกเดือน

•	 ส่งเสริมให้พนักงานตระหนักความรับผิดชอบต่อสังคม	โดยก�าหนดให้พนักงานมีส่วนร่วมในกิจกรรมจิตอาสาของบริษัทฯ
เป็นเวลา	5	วัน	และเชื่อมโยงกับระบบการประเมินผลการปฏิบัติงานของพนักงาน

•	 ออกประกาศการงดรับของขวัญในเทศกาลปีใหม	่ปี	2560	ภายในบริษัทฯ	และส่งจดหมายแจ้งให้ผู้มีส่วนได้เสียรับทราบ

•	 ก�าหนดให้ประเด็นธรรมาภิบาลเป็นปัจจัยเสี่ยงขององค์กร	 ที่ทุกหน่วยงานจะต้องหามาตรการป้องกัน	 และต้องน�าเสนอ
ความก้าวหน้าให้คณะกรรมการบริหารความเสี่ยงทราบทุกไตรมาส

•	 จดัตัง้คณะท�างานก�ากบัดแูลกจิการทีด่	ีเพือ่เป็นกลไกในการบรหิารความเสีย่งด้านทจุรติและพฒันาปรบัปรงุระบบการต่อต้าน
คอร์รัปชั่นให้ดียิ่งขึ้น

•	 จัดอบรมให้ความรู้เกี่ยวกับการต่อต้านการทุจริตคอร์รัปชั่น

•	 ปรับปรุงเกณฑ์การประเมินผลการปฏิบัติงาน	 โดยก�าหนดพฤติกรรมการยึดมั่นในความถูกต้องชอบธรรมและจริยธรรม
เป็นส่วนหนึ่งของการประเมิน	ซึ่งจะน�ามาใช้ในปี	2560

CORRUPTION

การส่งเสริมจริยธรรมและความซื่อสัตย์ภายในองค์กร
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ผลการด�าเนินงานด้านเศรษฐกิจ

รายการ หน่วย 2559 2558 %
รายได้จากการขายและการให้บริการ ล้านบาท 43,087.04 52,171.44 -17.41

รายได้รวม ล้านบาท 51,279.88 59,326.30 -13.56

ต้นทุนขายและการให้บริการ ล้านบาท 41,623.27 50,616.66 -17.77

ก�าไรก่อนหักดอกเบี้ยจ่าย ภาษีเงินได้ ค่าเสื่อมราคาและค่าตัดจ่าย ล้านบาท 9,323.54 8,644.78 7.85

ก�าไรก่อนดอกเบี้ยจ่าย และภาษีเงินได้ ล้านบาท 8,338.23 5,808.67 43.55

ก�าไรก่อนภาษีเงินได้และส่วนของผู้ถือหุ้นส่วนน้อย ล้านบาท 6,935.79 4,422.65 56.82

ก�าไรส�าหรับปี-ส่วนของบริษัท ล้านบาท 6,165.72 3,187.87 93.41

ก�าไรต่อหุ้น บาท 4.25 2.20 93.18

เงินปันผลต่อหุ้น บาท 2.35 2.27 3.52

เงินสดได้มาจากกิจกรรมด�าเนินงาน ล้านบาท 8,706.42 9,256.17 -5.94

อัตราผลตอบแทนต่อสินทรัพย์ % 6.26 4.61 35.79

อัตราผลตอบแทนต่อส่วนของผู้ถือหุ้น % 9.81 7.48 31.15

ผู้มีส่วนได้เสีย หน่วย 2559 2558 %
พนักงาน ล้านบาท 639.39 624.26 2.42%
หน่วยงานรัฐ ล้านบาท 1,054.91 1,829.75 -42.35%
เจ้าหนี้ ล้านบาท 1,388.21 1,308.73 6.07%
ผู้ถือหุ้น ล้านบาท 3,407.50 3,291.50 3.52%

โรงไฟฟ้าที่เดินเครื่องเชิงพาณิชย์
 ในปี 2559 บริษัทฯ มีสินทรัพย์โรงไฟฟ้าที่เดินเครื่อง
เชิงพาณิชย์รวมจ�านวน 27 แห่ง ก�าลังผลิตตามการถือหุ้น
รวม 6,328.06 เมกะวัตต์ ประกอบด้วย 

	 โรงไฟฟ้าทีด่�าเนนิการในประเทศไทย	จ�านวน	
19	แห่ง	ก�าลังการผลิตตามการถือหุน้รวม	4,913.59	
เมกะวตัต์ 

  • โรงไฟฟ้าเชื้อเพลิงฟอสซิล 5 แห่ง
  • โรงไฟฟ้าพลังงานทดแทน (พลังงาน 
   แสงอาทิตย์ ลม และชีวมวล) 14 แห่ง 

ข้อมูลทางเศรษฐกิจ

เงินสนับสนุนผู้มีส่วนได้เสีย

	 โรงไฟฟ้าทีด่�าเนนิการใน	สปป.	ลาว	จ�านวน	 
2	แห่ง	ก�าลังการผลิตตามการถือหุ้นรวม	904.95	
เมกะวตัต์	

  • โรงไฟฟ้าเชื้อเพลิงฟอสซิล 1 แห่ง
  • โรงไฟฟ้าพลังงานน�า้ 1 แห่ง

	 โรงไฟฟ้าทีด่�าเนนิการในประเทศออสเตรเลยี	
จ�านวน	6	แห่ง	ก�าลงัการผลติตามการถอืหุน้รวม	
509.52	เมกะวตัต์

  • โรงไฟฟ้าเชื้อเพลิงฟอสซิล 3 แห่ง 
  • โรงไฟฟ้าพลังงานลม 3 แห่ง 

ผลการด�าเนินงานปี 2559

* ไม่รวมผลกระทบจากอัตราแลกเปลี่ยน
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บริษัท ผลิตไฟฟ้าราชบุรีโฮลดิ้ง จ�ากัด (มหาชน)

ปริมาณไฟฟ้าที่ผลิตจ�าหน่าย

โรงไฟฟ้าที่เดินเครื่องเชิงพาณิชย์ในปี 2559 มีจ�านวน 2 แห่ง ก�าลังการผลิตตามการถือหุ้นรวม 306.05 เมกะวัตต์ 

 ส�าหรับโรงไฟฟ้าหงสา ประกอบด้วย 3 หน่วยการผลิต ซึ่งโรงไฟฟ้าหงสา หน่วยที่ 1-2 ได้เดินเครื่องเชิงพาณิชย์ 
เมื่อปี 2558 

 ปีที่ผ่านมา โรงไฟฟ้าที่บริษัทฯ ร่วมลงทุน ได้ผลิต
กระแสไฟฟ้าจ�าหน่ายมีปริมาณรวม 43.6 ล้านเมกะวัตต์-
ชัว่โมง เพิม่ขึน้ 25.82% จากปี 2558 โดยเป็นปรมิาณกระแส
ไฟฟ้าที่ผลิตจากพลังงานทดแทน ได้แก่ พลังงานน�้า  
แสงอาทิตย์ ลม และชวีมวล จ�านวน 2.5 ล้านเมกะวตัต์-ช่ัวโมง 

โรงไฟฟ้า

พลังงานไฟฟ้าที่ส่งจ�าหน่าย 
Net Actual Generation (MWh)

ปี 2559 ปี 2558

	 ประเทศไทย	 31,092,659.20 29,041,639.27

โรงไฟฟ้าราชบุรี (ถือหุ้น 99.99%) 17,109,009.69 15,669,733.10

โรงไฟฟ้าไตรเอนเนอจี้ (ถือหุ้น 99.99%) 3,118,930.00 3,515,689.40

โรงไฟฟ้าราชบุรีเพาเวอร์ (ถือหุ้น 25%) 8,781,534.00 8,185,741.70

โรงไฟฟ้าราชบุรีเวอลด์โคเจนเนอเรชั่น (ถือหุ้น 40%) 1,292,376.53 1,249,724.28

โรงผลิตไฟฟ้านวนคร (ถือหุ้น 40%) 386,654 0

โรงไฟฟ้าพลังงานลมห้วยบง 2 และ 3 (ถือหุ้น 20%) 236,008.17 315,405.65

โรงไฟฟ้าพลังงานแสงอาทิตย์โซลาร์ต้า 8 โครงการ (ถือหุ้น 49%) 65,836.04 68,051.60

โรงไฟฟ้าพลังงานแสงอาทิตย์โคราช 3, 4 และ 7 (ถือหุ้น 40%) 33,540.68 34,123.54

โรงไฟฟ้าชีวมวล สงขลา 68,770 3,170

	 สปป.	ลาว	 11,009,410.66 4,407,468.92

โรงไฟฟ้าพลังน�้า-น�้างึม 2 (ถือหุ้น 25%) 1,947,720.66 2,160,648.92

โรงไฟฟ้าหงสา (ถือหุ้น 40%) 9,061,690 2,246,820

	 ออสเตรเลีย	 1,491,940 1,197,770

กลุ่มโรงไฟฟ้าของราช-ออสเตรเลีย คอร์ปอเรชั่น (ถือหุ้น 80%) 1,491,940 1,197,770

รวม 43,594,010.16 34,643,708.19

คิดเป็นสัดส่วนร้อยละ 5.8 ของปริมาณกระแสไฟฟ้า 
ทีจ่�าหน่ายทัง้หมด ส�าหรับกระแสไฟฟ้าทีผ่ลติจากโรงไฟฟ้า
ที่ตั้งอยู่ในสปป. ลาว ส่วนใหญ่ส่งจ�าหน่ายให้กับการไฟฟ้า
ฝ่ายผลิตแห่งประเทศไทย

โรงไฟฟ้าหงสาเครือ่งที ่3 (626 เมกะวตัต์) สปป. ลาว ก�าลังการผลิตตามการถือหุ้น  
250.4 เมกะวัตต์ เดินเครื่องเชิงพาณิชย์เมื่อเดือนมีนาคม 2559 

โรงผลติไฟฟ้านวนคร (139.13 เมกะวตัต์) ตัง้อยูท่ีเ่ขตส่งเสรมิอตุสาหกรรมนวนคร จงัหวดัปทมุธานี 
ก�าลังการผลิตตามการถือหุ้น 55.65 เมกะวัตต์ เดินเครื่องเชิงพาณิชย์เมื่อเดือนมิถุนายน 2559 
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โรงไฟฟ้าที่อยู่ระหว่างการพัฒนาและก่อสร้าง

การพัฒนาพลังงานทดแทนและการลงทุนอื่นๆ

	โครงการ ที่ตั้ง	
ก�าลังผลิตตาม
การถือหุ้น
(เมกะวัตต์)	

สถานะ
ก�าหนด
เดินเครื่อง
เชิงพาณิชย์

พลังงานแสงอาทิตย์อิวากิ (ถือหุ้น 60%) ญี่ปุ่น 13.61 ขั้นตอนการก่อสร้าง 2560

พลังงานแสงอาทิตย์อูเอดะ (ถือหุ้น 60%) ญี่ปุ่น 6.50 ขั้นตอนการก่อสร้าง 2561

พลังงานลมเมาท์ เอเมอรัลด์ (ถือหุ้น 80%) ออสเตรเลีย 144 ขั้นตอนการก่อสร้าง 2561

พลังน�้าเซเปียน เซน�า้น้อย (ถือหุ้น 25%) สปป. ลาว 102.5 ขั้นตอนการก่อสร้าง 2562

เบิกไพรโคเจนเนอเรชั่น (ถือหุ้น 35%) ไทย 35 ขั้นตอนการพัฒนา 2562

พลังงานนิวเคลียร์ ฟังเชงกัง (ถือหุ้น 10%) จีน 236 ขั้นตอนการก่อสร้าง 2564

 บริษัทฯ มีแผนที่จะพัฒนาพลังงานทดแทนเพิ่มขึ้นให้
ถึง 20% ของเป้าหมายรวม 10,000 เมกะวัตต์ หรือเทียบ
เท่าในปี 2566 ด้านหนึ่งเพื่อการเติบโตของรายได้ และอีก
ด้านเพ่ือประโยชน์ด้านสิง่แวดล้อมในการลดก๊าซเรอืนกระจก
บรรเทาภาวะโลกร้อน นอกจากนี้ บริษัทฯ ยังมุ่งม่ันที่จะ
ขยายฐานธุรกิจไปยังสาขาอ่ืนที่มีศักยภาพ เพื่อผลักดัน
มูลค่ากิจการให้เพิ่มขึ้นจนบรรลุเป้าหมายภายในปี 2566 
ในปีที่ผ่านมา บริษัทฯ ได้วิเคราะห์โอกาสและศึกษาความ
เป็นไปได้การลงทนุโครงการด้านพลังงานทดแทนและธรุกจิ
อืน่ๆ ท้ังในประเทศและต่างประเทศ ความก้าวหน้าทีส่�าคญั
สรุปได้ดังนี้ 

ความส�าเร็จในการลงทุนและพัฒนาโครงการเมาท์ 
เอเมอรัลด์ในออสเตรเลีย 
 โครงการพลงังานลมเมาท์ เอเมอรลัด์ มกี�าลังการผลติ
ติดตั้ง 180 เมกะวัตต์ ถือเป็นโรงไฟฟ้าพลังงานลมขนาด
ใหญ่ ตั้งอยู่บนพื้นที่ 2,400 เฮกเตอร์ ทางตอนเหนือของรัฐ
ควนีส์แลนด์ ประเทศออสเตรเลีย มมีลูค่าโครงการประมาณ 
360 ล้านเหรียญออสเตรเลีย โดยเป็นมูลค่าลงทุนตาม
สดัส่วนของบรษิทัฯ ประมาณ 160 ล้านเหรยีญออสเตรเลยี 
โครงการนี้จะใช้เวลาก่อสร้างประมาณ 2 ปี และได้เริ่ม
ด�าเนินการแล้วเมื่อปลายปี 2559 โดยจะติดตั้งกังหันลม
ขนาด 3.45 เมกะวัตต์ จ�านวน 53 เครื่อง 

 โครงการโรงไฟฟ้าที่บริษัทฯ ร่วมลงทุนแล้วและอยู่ในข้ันตอนการพัฒนาและก่อสร้างในประเทศและต่างประเทศ  
มีจ�านวน 6 โครงการ ก�าลังการผลิตตามการถือหุ้นรวม 537.61 เมกะวัตต์ 

 โครงการนี้ ก�าหนดเดินเคร่ืองเชิงพาณิชย์ในเดือน
กันยายน ปี 2561 โดยมี Ergon Energy Queensland 
(รัฐวสิาหกจิไฟฟ้าของรัฐควนีส์แลนด์ ออสเตรเลยี) เป็นผู้รบั
ซือ้ไฟฟ้า รวมทัง้ Green Energy Certificates ของโครงการ 
เป็นระยะเวลา 13 ปี นบัตัง้แต่กนัยายน 2561 - 31 ธนัวาคม 2573 

 โครงการเมาท์ เอเมอรัลด์ ถือหุ้นทั้งหมดโดยบริษัท
ราช-ออสเตรเลีย คอร์ปอเรชั่น จ�ากัด ซึ่งเป็นบริษัทย่อย 
(บริษัทฯ ถือหุ้น 80%) และเป็นกลไกของบริษัทฯ ในการ
ขยายฐานธุรกิจในออสเตรเลีย โดยเฉพาะโครงการด้าน
พลังงานทดแทน ซึ่งมีโอกาสและศักยภาพการลงทุนมาก 
โครงการพลังงานลมแห่งนี้เป็นการลงทุนแห่งที่ 4 ของ 
บริษัทฯ ในออสเตรเลีย และท�าให้ก�าลังผลิตไฟฟ้าจาก
พลังงานลมในออสเตรเลียเพิ่มขึ้นเป็น 126 เมกะวัตต์ 
 
โครงการพลงังานแสงอาทติย์คอลลนิสวลิล์ ในออสเตรเลยี
 โครงการพลังงานแสงอาทิตย์คอลลินสวิลล์ ก�าลัง 
การผลิตติดตั้ง 42 เมกะวัตต์ ตั้งอยู่ทางตอนเหนือของรัฐ  
ควีนส์แลนด์ มีบริษัท ราช-ออสเตรลีย คอร์ปอเรชั่น จ�ากัด 
ซึ่งเป็นบริษัทย่อยที่บริษัทฯ ถือหุ ้น 80% ด�าเนินการ 
โครงการนี้เป็นการสร้างมูลค่าเพิ่มจากพื้นที่เหลือใช้ ระบบ
สาธารณูปโภค และสถานีไฟฟ้าของโรงไฟฟ้าถ่านหิน 
คอลลินสวิลล์ที่หยุดเดินเคร่ืองแล้วให้เกิดประโยชน์สูงสุด 
โดยจะตดิตัง้แผงโซลาร์ Photovoltaic จ�านวน 180,000 แผง 
ซึ่งสามารถตอบสนองความต้องการการใช้ไฟฟ้าได้
ประมาณ 15,000 หลังคาเรือน 
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ในปี 2559 โครงการคอลลินสวิลล์ ได้รับคัดเลือกจาก 
Australian Renewable Energy Agency (ARENA) ซึง่เป็น
หน่วยงานของรฐับาลออสเตรเลียทีม่บีทบาทในการส่งเสรมิ
สนับสนุนการพัฒนาโครงการด้านพลังงานทดแทน ให้ได้
รบัทนุสนบัสนนุโครงการจ�านวน 9.5 ล้านเหรยีญออสเตรเลยี 
ส่งผลให้เงินลงทุนของโครงการฯ ลดลงประมาณ 10% 
โครงการนี้ อยู่ระหว่างการเจรจากับบริษัทผู้รับซื้อไฟฟ้า 
และด�าเนินการจัดหาเงินกู้ส�าหรับก่อสร้างโครงการ หาก
การด�าเนินงานส�าเร็จตามแผนโครงการนี้จะสามารถเริ่ม
ก่อสร้างได้ในปี 2560 และเดินเครื่องเชิงพาณิชย์ได้ในปี 
2561 

การเข้าร่วมประมลูรถไฟฟ้าสายสเีหลอืงและสายสชีมพู 
 บรษิทัฯ ได้ร่วมกบั บรษิทั บทีเีอส กรุป๊ โฮลดิง้ส์ จ�ากดั 
(มหาชน) และบริษัท ซิโน-ไทย เอ็นจีเนียริ่ง แอนด์  
คอนสตรคัชัน่ จ�ากดั (มหาชน) ในนามของ “กลุม่กจิการร่วมค้า	 
BSR” ย่ืนข้อเสนอเข้าร่วมลงทุนเพื่อประมูลโครงการ
รถไฟฟ้าสายสีชมพู (ช่วงแคราย-มีนบุรี) และโครงการ
รถไฟฟ้าสายสีเหลือง (ช่วงลาดพร้าว-ส�าโรง) ต่อการ
รถไฟฟ้าขนส่งมวลชนแห่งประเทศไทยฯ (รฟม.) และกลุ่ม
กิจการร่วมค้า BSR ได้รับคัดเลือกจากการรถไฟฟ้าขนส่ง
มวลชนแห่งประเทศไทย โดยคณะกรรมการคัดเลือกตาม
มาตรา 35 แห่ง พ.ร.บ. ว่าด้วยการให้เอกชนร่วมลงทุนใน
กิจการของรัฐ พ.ศ. 2556 ให้เป็นผู้ผ่านการประเมินสูงสุด 
ในการคัดเลือกผู ้รับสัมปทานการลงทุนออกแบบ และ
ก่อสร้างงานโยธา การจัดหาระบบรถไฟฟ้า การให้บริการ
เดนิรถไฟฟ้าและซ่อมบ�ารงุรกัษา โครงการรถไฟฟ้าสายสชีมพู  
ช่วงแคราย-มีนบุรี และ โครงการรถไฟฟ้าสายสีเหลือง  
ช่วงลาดพร้าว-ส�าโรง 

 โครงการอยูใ่นขัน้ตอนการเจรจาเพือ่ให้ได้ข้อสรปุของ
ทัง้สองโครงการก่อนน�าเสนอคณะรฐัมนตรพีจิารณาอนมุตัิ 
ประมาณเดือนเมษายน 2560 ส�าหรับโครงการรถไฟฟ้า 
ทั้งสองสายนี้เป็นการลงทุนในลักษณะ PPP Net Cost โดย
ภาครัฐลงทุนค่าจัดกรรมสิทธิ์ที่ดินส�าหรับการก่อสร้างงาน
โยธา รวมทัง้ให้เงนิสนบัสนนุค่าก่อสร้างงานโยธาโดยจ�ากดั
วงเงนิสนบัสนนุส�าหรบัสายสชีมพไูว้ไม่เกนิ 20,135 ล้านบาท 
และสายสีเหลืองไม่เกิน 22,354 ล้านบาท และเอกชนผู้รับ
สัมปทานจะเป็นผู้ลงทุนก่อสร้างงานโยธา จัดหาระบบ
รถไฟฟ้าและขบวนรถไฟฟ้า 

 ส�าหรับวงเงินลงทุนทั้งหมด (ประกอบด้วยค่าจัด
กรรมสิทธิ์ที่ดิน ค่างานโยธา และค่าระบบไฟฟ้า) ส�าหรับ
สายสีชมพูประมาณ 53,490 ล้านบาท และสายสีเหลือง
ประมาณ 51,810 ล้านบาท สัญญาสัมปทานจะมีอายุ 33 ปี 
3 เดือน (ระยะเวลาก่อสร้าง 3 ปี 3 เดือน และระยะเวลา
เดินรถ 30 ปี) ผู้รับสัมปทานจะมีหน้าที่ในการเดินรถ และ
ซ่อมบ�ารงุรกัษาระบบตลอดอายสุมัปทาน ตลอดจนจดัเกบ็
รายได้จากค่าโดยสารและรายได้จากกิจการเชิงพาณิชย์
อื่นๆ ในระบบ โดยจะมีการแบ่งรายได้ให้กับ รฟม. ด้วย

 หากโครงการนี้บรรลุผลตามเป้าหมาย จะเป็นการ 
ปูทางการขยายฐานธุรกิจนอกสาขาพลังงานของบริษัทฯ 
เพื่อเพิ่มมูลค่ากิจการให้ถึงเป้าหมายที่วางไว้ได้ 
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ธุรกิจผลิตไฟฟ้าถือเป็นธุรกิจหลักของกลุ่มบริษัทฯ โดยก�าลังผลิตของโรงไฟฟ้าในกลุ่มบริษัทฯ 90% (5,790.6 
เมกะวัตต์) จ�าหน่ายให้กับการไฟฟ้าฝ่ายผลิตแห่งประเทศไทย โดยมีสัญญาซื้อขายไฟฟ้าระยะยาวประมาณ 20-25 ปี 

 การไฟฟ้าฝ่ายผลิตแห่งประเทศไทย (กฟผ.) จงึถือเป็นลกูค้าหลกัของบริษทัฯ นอกจากนีย้งัมกีารไฟฟ้าส่วนภมูภิาค 
(กฟภ.) ซึ่งเป็นผู้รับซ้ือพลังงานไฟฟ้าจากโรงไฟฟ้าพลังงานทดแทนบางแห่งในประเทศไทย และผู้รับซื้อไฟฟ้าตรง 
ในภาคอุตสาหกรรม 

 ดังน้ัน บริษัทฯ จึงมีพันธะต้องด�าเนินการผลิตและส่งมอบไฟฟ้าให้กับการไฟฟ้าฝ่ายผลิตแห่งประเทศไทย ซึ่งมี
บทบาทส�าคัญต่อการบรหิารจดัการความมัน่คงระบบไฟฟ้าของประเทศ ให้ครบถ้วนตามเงือ่นไขของสญัญาซือ้ขายไฟฟ้า

การบริหารความสัมพันธ์กับลูกค้า

สัดส่วนการซื้อขายไฟฟ้าของลูกค้าบริษัทฯ ปี 2559

โรงไฟฟ้า ถือหุ้น ก�าลังการผลิต 
(เมกะวัตต์)

ระยะเวลาสัญญา

โรงไฟฟ้าราชบุรี 99.99% 3,645 25 ปี

โรงไฟฟ้าไตรเอนเนอจี้ 99.99% 700 20 ปี

โรงไฟฟ้าราชบุรีเพาเวอร์ 25% 350 25 ปี

โรงไฟฟ้าพลังงานลมห้วยบง 2 และ 3 20% 41.4 25 ปี

โรงไฟฟ้าราชบุรีเวอลด์โคเจนเนอเรชั่น 40% 93.6 25 ปี

โรงผลิตไฟฟ้านวนคร 40% 55.65 25 ปี

โรงไฟฟ้าพลังน�้า-น�้างึม 2 25% 153.75 25 ปี

โรงไฟฟ้าพลังความร้อนหงสา 40% 751.2 25 ปี

พลังงานไฟฟาท่ีจำหนายในประเทศ

42,215,372
MWh

99.33%
กฟผ.

41,933,923
MWh

0.40%
กฟภ.

168,147
MWh

0.27%
ลูกคาภาคอุตสาหกรรม

113,302
MWh
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การบริหารความสัมพันธ์กับลูกค้าจะด�าเนินการในระดับโรงไฟฟ้า ซ่ึงมีปฏิสัมพันธ์โดยตรงกับลูกค้า หน้าที่ส�าคัญ
ของโรงไฟฟ้าของบรษิทัฯ ในการตอบสนองและสร้างความพงึพอใจให้กบัลกูค้า คอื การส่งมอบพลงังานไฟฟ้าในปรมิาณ
และคณุภาพตามทีลู่กค้าสัง่การ เพ่ือให้ลูกค้าสามารถสนองตอบความต้องการไฟฟ้า ณ เวลาใดเวลาหนึง่ได้ทนัท ีพร้อมทัง้ 
รกัษาความม่ันคงระบบไฟฟ้าของประเทศด้วย การสร้างความพงึพอใจของลกูค้าจงึเป็นปัจจยัความส�าเรจ็ของการบรหิาร
ความสมัพนัธ์กบัลูกค้า ส�าหรบัแนวทางส�าคัญทีโ่รงไฟฟ้าน�ามาใช้ในการบริหารความสมัพนัธ์กบัลกูค้า มี 4 ด้าน ดังนี้ 

 ลูกค้าให้ความส�าคัญใน 3 ประเด็น และก�าหนดเป็น
เงือ่นไขในสญัญาซือ้ขายไฟฟ้าทีโ่รงไฟฟ้าจะต้องด�าเนนิการ
ตลอดอายสุญัญาการซือ้ขายไฟฟ้า ประเดน็ส�าคญัดงักล่าว 
มีดังนี้ 

ความพร้อมจ่าย	(Availability) 
 ความพร้อมจ่ายของโรงไฟฟ้ามส่ีวนส�าคญัยิง่ต่อความ
พึงพอใจของลูกค้า โรงไฟฟ้าจะก�าหนดความพร้อมจ่าย 
เป้าหมาย (Target Availability) ในแต่ละปีให้สอดคล้องกับ
จ�านวนชั่วโมงความพร้อมจ่ายที่ก�าหนดไว้ในสัญญา 
(Contracted Availability Hour: CAH) หากไม่สามารถด�ารง
ความพร้อมจ่ายได้ตามสญัญา โรงไฟฟ้าจะต้องถูกปรับจากลกูค้า 

การบริหารสัญญาซื้อขายไฟฟ้า

แนวทางการบริหารความสัมพันธ์กับลูกค้า

ปี
ค่าเฉลี่ยความพร้อมจ่าย

หมายเหตุ
เป้าหมาย ผลการด�าเนินงาน

2558 84.30 85.51 ดีกว่าเป้าหมาย

2559 86.11 93.77 ดีกว่าเป้าหมาย

การบริหาร
ความสัมพันธ
กับลูกคา

การปรับปรุง

กระบวนการผลิต/

ประสิทธิภาพการผลิต

การจัดการ

คาปรับ

ความรับผิดชอบ

ตอลูกคา

การบริหารสัญญา

ซื้อขายไฟฟา

ผลการด�าเนนิงานของโรงฟ้าฟ้าราชบรุ ี ซึง่เป็นโรงไฟฟ้าหลกัของกลุม่บริษทัฯ ในปี 2559 ค่าเฉลีย่ความพร้อมจ่าย 
เป้าหมายอยู่ทีร้่อยละ 86.11 และโรงไฟฟ้าราชบรุสีามารถรกัษาค่าเฉลีย่ความพร้อมจ่ายทีร้่อยละ 93.77 สงูกว่าเป้าหมาย

เปรียบเทียบความพร้อมจ่าย	(Availability)	ของโรงไฟฟ้าราชบุรี	ระหว่างปี	2558	กับ	2559

 ส�าหรับผลการด�าเนินงานในรอบ 2 ปี (ปี 2558-2559) ค่าเฉลี่ยความพร้อมจ่ายของโรงไฟฟ้าราชบุรี สูงกว่าค่าเฉลี่ย
ความพร้อมจ่ายเป้าหมายที่ก�าหนดไว้ในสัญญา นั่นแสดงถึงความสามารถของโรงไฟฟ้าในการตอบสนองความคาดหวัง
และส่งมอบสินค้าให้แก่ลูกค้าได้ตามเงื่อนไขของสัญญา 

ความเชื่อถือได้ของโรงไฟฟ้า	(Reliability)	
 โรงไฟฟ้าต้องบ�ารุงรักษาประสิทธิภาพของโรงไฟฟ้าให้พร้อมรับค�าสั่งการเดินเครื่องจากลูกค้าให้ได้ตามระยะเวลา
ที่ก�าหนดไว้ในสัญญา แต่เนื่องจากกระบวนการผลิตไฟฟ้ามีป ัจจัยภายนอกที่ควบคุมไม่ได ้หลายประการ  
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โอกาสทีจ่ะเกิดเหตสุดุวสิยักระทบต่อการผลติย่อมมขีึน้ได้ ด้วยเหตนุี ้ในสญัญาซือ้ขายไฟฟ้าจงึมกีารก�าหนดค่าความเชือ่ถอื
ได้ของโรงไฟฟ้า (Reliability) หมายถงึ จ�านวนช่ัวโมงทีโ่รงไฟฟ้าพร้อมเดนิเครือ่งกบัชัว่โมงทีโ่รงไฟฟ้าหยดุซ่อมนอกแผน 
(Unplanned Outage) เป็นเงื่อนไขให้กับโรงไฟฟ้า ในสัญญาซื้อขายไฟฟ้าจะก�าหนดชั่วโมงการหยุดนอกแผน  
(Unplanned Outage Hour) ของโรงไฟฟ้าที่ร้อยละ 3-5 ของชั่วโมงความพร้อมจ่าย ซึ่งชั่วโมงหยุดซ่อมนอกแผนเป็น
ตัวแปรส�าคัญที่มีผลต่อค่าความพร้อมจ่ายของโรงไฟฟ้าด้วย

ผลการด�าเนินงานโรงไฟฟ้าราชบุรี 
 ในปี 2559 ค่าเฉลี่ยความเชื่อถือได้ของโรงไฟฟ้าราชบุรีอยู่ที่ ร้อยละ 96.42 ดีกว่าเป้าหมายที่ตั้งไว้ที่ ร้อยละ 92.88

เปรียบเทียบความเชื่อถือได้ของโรงไฟฟ้าราชบุร	ีระหว่างปี	2558	กับ	2559

อัตราการใช้ความร้อน	(Heat	Rate)
 อตัราการใช้ความร้อนสะท้อนต้นทนุค่าไฟฟ้าของลกูค้า ดงันัน้ โรงไฟฟ้าจงึต้องดแูลรกัษาโรงไฟฟ้าให้มปีระสทิธภิาพ
สูงสดุ เพ่ือให้การใช้เช้ือเพลิงผลิตไฟฟ้าน้อยทีส่ดุเท่าทีจ่ะท�าได้ ในสญัญาซือ้ขายไฟฟ้าลกูค้าจะก�าหนดอตัราการใช้ความ
ร้อน หมายถึงจ�านวนเชื้อเพลิงที่ใช้ในการผลิตไฟฟ้า 1 หน่วย รวมทั้งจ�านวนเชื้อเพลิงส่วนเพิ่มที่ใช้ในการเริ่มเดินเครื่อง
ก�าเนิดไฟฟ้า (Start up) เป็นเงื่อนไขไว้ให้โรงไฟฟ้าด�าเนินการ ซ่ึงอัตราการใช้ความร้อน (Heat Rate) จะก�าหนดให้
สอดคล้องกับประสิทธิภาพของโรงไฟฟ้าแต่ละแห่ง โดยทั่วไปถ้าอัตราการใช้ความร้อนต�่า แสดงว่าประสิทธิภาพของ 
โรงไฟฟ้านั้นดี 

ผลการด�าเนินงานโรงไฟฟ้าราชบุร	ี
 ในปี 2559 ค่าเฉลี่ยอัตราการใช้ความร้อนของโรงไฟฟ้าราชบุรีกรณีใช้ก๊าซธรรมชาติ น�้ามันเตา และน�้ามันดีเซล 
อยู่ที่ 7,627 BTU/kWh, 10,171 BTU/kWh และ 8,391 BTU/kWh ตามล�าดับ ดีกว่าอัตราที่ระบุไว้ในสัญญา

เปรียบเทียบค่าเฉลี่ยอัตราการใช้ค่าความร้อนโรงไฟฟ้าราชบุรี	 แยกตามการใช้เชื้อเพลิง	 ระหว่างปี	 2558	กับ	
2559

หมายเหตุ โรงไฟฟ้าราชบุรี ใช้ก๊าซธรรมชาติเป็นเชื้อเพลิงหลักในการเดินเครื่องผลิตกระแสไฟฟ้า ส่วนน�้ามันเตา และน�้ามันดีเซล เป็นเชื้อเพลิงส�ารองซึ่งลูกค้าจะสั่งให้ใช ้
  เดินเครื่องผลิตกระแสไฟฟ้าในกรณีจ�าเป็นเท่านั้น

ปี
ค่าเฉลี่ยความเชื่อถือได้

หมายเหตุเป้าหมาย
(ร้อยละ)

ผลการด�าเนินงาน
(ร้อยละ)

2558 93.39 94.72 ดีกว่าเป้าหมาย

2559 92.88 96.42 ดีกว่าเป้าหมาย

ปี
ค่าเฉลี่ยอัตราค่าใช้ความร้อน (บีทียู/กิโลวัตต์-ชั่วโมง)

ก๊าซธรรมชาติ เป้าหมาย น�้ามันเตา เป้าหมาย น�า้มันดีเซล เป้าหมาย

2558 7,764 9,794 9,719 9,719 8,914 8,914

2559 7,627 10,899 10,171 10,171 8,391 8,391
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ค่าปรับจะถูกก�าหนดไว้ในสัญญาซื้อขายไฟฟ้าระหว่างโรงไฟฟ้ากับลูกค้า โดยอัตราค่าปรับได้ก�าหนดไว้ในช่วง 
ร้อยละ 0.5-2.0 ของค่าความพร้อมจ่ายคาดหมายประจ�าปี (Expected Annual Availability Payment : EAAP) 
ซ่ึงจะผันแปรไปตามระดับผลกระทบที่ลูกค้าได้รับ และอยู่ในวิสัยที่ลูกค้ายอมรับได้ ทั้งนี้ ค่าปรับสะท้อนถึงความ 
พร้อมจ่ายของโรงไฟฟ้าด้วย 

ผลการด�าเนินงานโรงไฟฟ้าราชบุรี 
 ปี 2559 โรงไฟฟ้าราชบุรีสามารถจัดการอัตราค่าปรับจากค่าความพร้อมจ่ายคาดหมาย (EAAP) อยู่ในระดับร้อยละ 
0.59 ต�่ากว่าเพดานสูงสุดที่ก�าหนดไว้ไม่เกินร้อยละ 0.64 โดยอัตราค่าปรับส่วนใหญ่พิจารณาจากสภาพของเครื่องจักร
อุปกรณ์ที่มีอายุการใช้งานมายาวนาน และใกล้ถึงช่วงเวลาที่ต้องท�าการบ�ารุงรักษาตามแผน

 ในช่วง 5 ปีที่ผ่านมา โรงไฟฟ้าราชบุรีสามารถจัดการค่าปรับไม่ให้เกินเพดานสูงสุดที่โรงไฟฟ้าก�าหนดไว้ได้ สะท้อน
ถึงความสามารถในการรักษาประสิทธิภาพการผลิตและความพร้อมจ่ายของโรงไฟฟ้าในระดับที่ดี แม้โรงไฟฟ้าจะมีอายุ
การใช้งานถึง 16 ปีแล้ว 

การบริหารค่าปรับ

เพดานสูงสุด
0.64%

ของค่าความพร้อมจ่าย
คาดหมายประจ�าปี

ผลจริง
0.59%

ของค่าความพร้อมจ่าย
คาดหมายประจ�าปี

0.0
2555 2556 2557 2558

0.5

1.0

1.5

2.0

2.5

2559

สัดสวนคาปรับจากคาความพรอมจายเทียบกับอัตราคาปรับสูงสุดที่ลูกคายอมรับได
(เฉพาะโรงไฟฟาราชบุรี)

คาปรับเฉลี่ย

อัตราคาปรับสูงสุดที่ลูกคายอมรับได

เพดานคาปรับ
รายป

0.61%

0.53% 0.61% 0.28% 0.53% 0.59%

0.64% 0.64% 0.64% 0.64%
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 โรงไฟฟ้าจะมีการหารือร่วมกับการไฟฟ้าฝ่ายผลิตแห่งประเทศไทย ซึ่งเป็นลูกค้าและท�าหน้าที่สั่งการ และรับซื้อ
พลังงานไฟฟ้า เพื่อแลกเปลี่ยนความคิดเห็นเกี่ยวกับประสิทธิภาพการเดินเครื่องของโรงไฟฟ้าและความสามารถในการ
ตอบสนองความต้องการของลูกค้าเป็นประจ�าทุกปี เพื่อน�าความเห็นมาปรับปรุงแก้ไขการด�าเนินงานและเดินเครื่องของ
โรงไฟฟ้าตอบสนองความต้องการของลูกค้าให้ได้สูงสุด ซึ่งย่อมส่งผลดีต่อความมั่นคงระบบไฟฟ้าของประเทศด้วย  

ผลการด�าเนินงานโรงไฟฟ้าราชบุรี 
 ปี 2559 โรงไฟฟ้าราชบรุไีด้มกีารประชุมกบัฝ่ายสญัญาซือ้ขายไฟฟ้า ฝ่ายควบคมุระบบก�าลงัไฟฟ้า และฝ่ายควบคมุ
ระบบและป้องกัน การไฟฟ้าฝ่ายผลิตแห่งประเทศไทย เพื่อรับฟังความคิดเห็นและข้อเสนอแนะเพื่อการปรับปรุงการ
ด�าเนินงานของโรงไฟฟ้าในประเด็นส�าคัญดังนี้

 บรษิทัฯ มุง่ม่ันด�าเนนิการอย่างดีทีส่ดุเพ่ือให้ลกูค้าได้รบัการตอบสนองอย่างรวดเรว็ด้วยสนิค้าทีม่คีณุภาพ ซึง่บรษิทัฯ 
มกีารตรวจสอบคณุภาพของสินค้าและบรกิารให้เป็นไปตามข้อก�าหนดอย่างสม�า่เสมอ พร้อมทัง้เปิดโอกาสให้ลกูค้าสามารถ
ร้องเรียนเกี่ยวกับสินค้าและบริการผ่านช่องทางต่างๆ ได้เต็มที่ นอกจากนี้ ยังก�าหนดให้ผู้บริหารและพนักงานทุกคน 
ต้องรักษาความลับของลูกค้าและไม่น�าความลับของลูกค้าไปใช้ประโยชน์เพื่อตนเองหรือผู้เกี่ยวข้องโดยมิชอบ เพื่อคงไว้
ซึ่งความพึงพอใจของลูกค้าเป็นส�าคัญ หลักปฏิบัติเหล่านี้ได้ก�าหนดไว้ชัดเจนในจรรยาบรรณของบริษัทฯ
 

การปรับปรุงกระบวนการผลิตไฟฟ้าตามความต้องการของลูกค้า

ความรับผิดชอบต่อลูกค้า

ประเด็น แนวทางปรับปรุง

หลักการปรับลดค่าความพร้อมจ่ายของโรงไฟฟ้าพลังความ
ร้อนร่วม ชุดที่ 1 จากเหตุการณ์ความแปรปรวนของความถี่
ในระบบไฟฟ้าของประเทศ (Frequency excursion)

• หาแนวทางเตรียมความพร้อมรองรับเหตุการณ์ที่อาจเกิด 
 ขึ้นในอนาคต 
• ก�าหนดเป็นมาตรการในการปฏบิตัใิห้กบัหน่วยงานเดนิเครือ่ง 
 ของโรงไฟฟ้า
• ติดตั้งระบบตรวจจับ Alarm ในโหมด Temperature  
 Control หรืออื่นๆ เพื่อรักษาความมั่นคงต่อระบบไฟฟ้า 
 ของประเทศ

แนวทางแก้ไขการ De-rate Load ของโรงไฟฟ้าพลังความ
ร้อนร่วมเพื่อป้องกันผลกระทบที่จะมีต่อลูกค้าในกรณีที ่
โรงไฟฟ้าผลิตและส่งมอบสินค้าด้อยคุณภาพ

• ศึกษาแนวทางการลดอุณหภูมิ Inlet Air ก่อนเข้า Gas  
 Turbine Compressor เพื่อเพิ่มประสิทธิภาพการผลิตให้ 
 ได้คุณภาพตามที่ กฟผ.สั่งการ
• วางแผนและด�าเนินการ Online-Water Wash ของ Gas  
 Turbine Compressor เป็นประจ�าทกุวนั เพือ่เพิม่ประสทิธภิาพ 
 และคุณภาพการผลิตตามที่ กฟผ. สั่งการ
• ปิด Blow-Down ของระบบ Steam เพื่อลดการสูญเสีย 
 พลังงาน เพื่อเพิ่มก�าลังผลิตจากกังหันไอน�้าให้มากขึ้นใน 
 ระหว่างที ่กฟผ. สัง่การจ่ายโหลดเตม็ก�าลงัผลติตามสญัญา  
• กรณีที่ก�าลังผลิตไฟฟ้าไม่ได้คุณภาพตามที่ กฟผ. สั่งการ   
 จะท�าการส่ือสาร (โทรศพัท์และเอกสาร) ให้ กฟผ. ทราบก่อน   
 เพือ่ลดผลกระทบและความเสยีหายต่อก�าลงัการผลติไฟฟ้า 
 ของระบบโดยรวม
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 พันธมิตรธุรกิจ และคู่ค้าธุรกิจ ถือเป็นผู้มีส่วนได้เสียในห่วงโซ่อุปทานการด�าเนินธุรกิจของบริษัทฯ โดยพันธมิตร
หรือหุ้นส่วนธุรกิจ เป็นห่วงโซ่แรกที่มีส่วนส�าคัญต่อการพัฒนาธุรกิจและโครงการของบริษัทฯ ส่วนคู่ค้าธุรกิจจะม ี
หลากหลายตามลักษณะของสินค้าและบริการ ซึ่งจะเข้ามาสนับสนุนจัดหาสินค้าและบริการที่จ�าเป็นต่อการด�าเนินธุรกิจ
ให้เพียงพอต่อความต้องการและต่อเนื่องตลอดระยะเวลาด�าเนินธุรกิจของบริษัทฯ ทั้งพันธมิตรและคู่ค้าจึงถือเป็นกลไก
ส�าคัญที่จะท�าให้บริษัทฯ ประสบความส�าเร็จ และด�าเนินธุรกิจเติบโตได้อย่างมั่นคงและยั่งยืน

 ในจรรยาบรรณของบริษัทฯ ได้ก�าหนดแนวปฏิบัติต่อพันธมิตรธุรกิจ คู่ค้าธุรกิจ ผู้จัดหาสินค้า และเจ้าหนี้ ซึ่งเป็น 
ผู้มีส่วนได้เสียในห่วงโซ่อุปทานของบริษัทฯ ไว้อย่างชัดเจน จรรยาบรรณบริษัทฯ สามารถอ่านได้ที่เว็บไซต์บริษัทฯ 
www.ratch.co.th

 ความส�าเร็จในการสร้างการเติบโตตามเป้าหมายแผนยุทธศาสตร์ ปัจจัยส�าคัญ คือ พันธมิตรธุรกิจ และเป็นส่วน
ส�าคัญในห่วงโซ่อุปทานธุรกิจของบริษัทฯ เพราะมีผลกระทบต่อการขยายธุรกิจในระยะยาวและความยั่งยืนของบริษัทฯ 
อย่างมีนัยส�าคัญ  

 การคัดเลือกพันธมิตรจะด�าเนินการในขั้นตอนของการศึกษาความเหมาะสมของโครงการ ซึ่งกระบวนการพิจารณา
และตัดสินใจลงทุนโครงการต่างๆ บริษัทฯ จะประเมินและวิเคราะห์ผลกระทบในประเด็นต่างๆ ซึ่งรวมถึงด้านพันธมิตร
ด้วย

 บรษิทัฯ และพันธมติรทีร่่วมลงทนุจะต้องบรูณาการการท�างานด้วยการเสริมจดุอ่อนและผสานจดุแข็ง เพือ่ให้โครงการ
ประสบความส�าเร็จดังเป้าหมาย อีกทั้งยังสามารถขยายผลความร่วมมือระหว่างกันในระยะยาวด้วย การแสวงหาจุดร่วม
หรือประสานประโยชน์ที่ทั้งสองฝ่ายยอมรับร่วมกันจึงมีความจ�าเป็น ทั้งนี้ บริษัทฯ ได้ให้ความส�าคัญใน 4 ประเด็น 
ซึ่งประเมินว่ามีนัยส�าคัญต่อการบริหารความสัมพันธ์กับพันธมิตร สรุปได้ดังนี้

แนวทางการบริหารความสัมพันธ์กับพันธมิตร

การบริหารความสัมพันธ์ห่วงโซ่อุปทาน

การบริหารความสัมพันธ์กับพันธมิตรธุรกิจ

ความสอดคล้องกับ
นโยบายภาครัฐและ
นโยบายของบริษัทฯ

กฎหมาย	ข้อบงัคบัและ
กฎระเบยีบทีเ่กีย่วข้อง

เทคโนโลยีและการ 
คัดเลือกผู ้รับเหมา
ทางวิศกรรม	 จัดหา
และก่อสร้าง

สภาวะการตลาดและ
การแข่งขัน

ความพร้อมทางด้าน
การเงนิและการวเิคราะห์
ผลตอบแทนทางการเงนิ

ผลกระทบต่อชุมชน
และสิ่งแวดล้อม	 และ
มาตรการลดผลกระทบ

การบรหิารความเสีย่ง
•	พันธมิตร
•	เชื้อเพลิง
•	ต้นทุนโครงการ
•	ระบบสายส่ง
•	ที่ตั้งโครงการ
•	แหล่งน�า้
•	อื่นๆ
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ในกระบวนการด�าเนินธุรกิจของบริษัทฯ สามารถจ�าแนกออกเป็น 3 ขั้นตอนส�าคัญ ซึ่งแต่ละขั้นตอนมีคู่ค้าที่อยู่ใน
ห่วงโซ่อุปทานที่มีบทบาทส�าคัญต่อความส�าเร็จและความต่อเนื่องทางธุรกิจ คือ 1) การพัฒนาโครงการ  2) การก่อสร้าง 
และ 3) การเดินเครื่องและบ�ารุงรักษา ซึ่งคู่ค้าส�าคัญมี 2 กลุ่มหลัก คือ กลุ่มผู้จัดหาสินค้า และผู้ให้บริการ ดังแสดงใน
แผนภาพ

ประเด็น การจัดการ

ผลประโยชน์ทับซ้อน • ก�าหนดหลักเกณฑ์เงื่อนไขและวิธีการจัดซื้อจัดจ้างให้ชัดเจน 
• การแบ่งหน้าที่ความรับผิดชอบ
• กระบวนการในการตัดสินใจร่วมกันเพื่อความส�าเร็จของโครงการ

นโยบายด้านการบริหารและการลงทุน • ทั้งสองฝ่ายต้องมีเป้าหมายการลงทุนที่สอดคล้องกัน ทั้งระยะสั้น 
 ระยะยาว เพื่อสนับสนุนซึ่งกันและกัน

หน้าที่ความรับผิดชอบ • ก�าหนดบทบาทหน้าที่ความรับผิดชอบ รวมทั้งแบ่งงานของแต่ละฝ่ายไว ้
 อย่างชัดเจน

การแก้ปัญหากรณีขัดแย้ง • ก�าหนดวิธีการบริหารจัดการภาระค่าใช้จ่ายก่อนและหลังพัฒนาโครงการ 
 ไว้ให้ชัดเจน
• ก�าหนดแผนการออกจากการร่วมทุนไว้อย่างชัดเจน 
• ก�าหนดวิธีการในการแก้ปัญหา ในกรณีที่เกิดข้อขัดแย้ง เพื่อหาทางออก 
 ที่เหมาะสมให้กับทุกฝ่าย

• สานความสัมพันธ์กับพันธมิตรที่มีอยู่แล้วในรูปแบบทางการและไม่เป็นทางการอย่างต่อเนื่อง 
• แสวงหาพันธมิตรรายใหม่ เพื่อเสริมความสามารถการแข่งขันในต่างประเทศ 
• ศึกษาและพัฒนากระบวนการเตรียมความพร้อมทีมงานบริหารโครงการ ซึ่งจะเริ่มด�าเนินการในปี 2560

การด�าเนินการปี 2559

การบริหารความสัมพันธ์กับคู่ค้า

การพัฒนาโครงการ
การศึกษาความเปนไปไดของธุรกิจ
การคัดเลือกเทคโนโลยี
การจัดหาเชื้อเพลิง
การจัดหาพ้ืนท่ีดำเนินโครงการ
การวิเคราะหผลกระทบ
สิ่งแวดลอม

คูคา
ที่ปรึกษาดานกฎหมาย 
ที่ปรึกษาดานการเงินและการลงทุน
ที่ปรึกษาทางดานวิศวกรรม
ผูจัดหาเชื้อเพลิง
ผูจัดหาท่ีดินใหกับโครงการ
ที่ปรึกษาวิเคราะหผลกระทบดานส่ิงแวดลอม

คูคา

คูคา

ผูออกแบบกอสรางและจัดซื้อเครื่องจักร
บริษัทกอสรางและรับชวงงาน
ที่ปรึกษาดานวิศวกรรม
บริษัทประกันภัย

การกอสราง
ออกแบบทางเทคนิคโรงไฟฟา
งานวิศวกรรมโรงไฟฟา
งานวิศวกรรมระบบสงเชื้อเพลิง
การจัดซื้อจัดจาง/อุปกรณ
เคร่ืองจักร เช้ือเพลิง วัตถุดิบ
กอสราง
การประกันภัย
ทดสอบเครื่องจักร/อุปกรณ
การเชื่อมตอระบบสง
การจัดการดานสิ่งแวดลอม
การขนสงและการจราจร

การเดินเครื่องและบำรุงรักษา
การบริหารการผลิตไฟฟาตามสัญญา
ซอมบำรุงตามระยะเวลา
การจัดหาเชื้อเพลิง 
การจัดหาอะไหล อุปกรณ
การจัดการของเสีย
การประกันภัย

ผู ใหบริการเดินเครื่องและบำรุงรักษา
บริษัทรับชวงงานซอมบำรุงและซอมอุปกรณ
ผูจัดหาเชื้อเพลิง
ผู ใหบริการอะไหล และอุปกรณ
ผู ใหบริการจัดการของเสีย
บริษัทประกันภัย
ผู ใหบริการวัสดุอุปกรณเครื่องใชสำนักงาน
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การบริหารจัดการคูคา

วิธีตกลงราคา
การสอบราคา
การประมูลราคา
วิธีพิเศษ

ประเด็นการกำกับ
ดูแลกิจการ
ประเด็นการจางงาน
ประเด็นการจัดการ
สิ่งแวดลอม
ประเด็นความ
รับผิดชอบตอสังคม
และชุมชน

ความนาเชื่อถือ
และความมั่นคง
ทางการเงิน
ประวัติการผิดนัด
หรือการละทิ้งงาน
มาตรการความ
ปลอดภัยและ
อาชีวอนามัย
ความซื่อสัตย
และจริยธรรม

การบริหารจัดการ
ทรัพยากรและ
สิ่งแวดลอม
การตอตานการ
ทุจริตคอรรัปชั่น

การประเมิน
คุณสมบัติ
ทั่วไปคูคา

การประเมิน
ขอเสนอทั้ง
ดานเทคนิค
และราคา

วิธีการจัดซื้อ
จัดจางคูคา

หลักเกณฑ
การคัดเลือกคูคา

การประเมิน
คูคา

การประเมิน
ความเสี่ยงคูคา
และผูรับเหมา

การสรางคูคา
เชิงกลยุทธ
ระยะยาว

1)	 กลุ่มที่จัดหาสินค้า/ผลิตภัณฑ์แก่บริษัทฯ	คู่ค้าส�าคัญ ได้แก่ ผู้จัดหาเชื้อเพลิง ผู้ให้บริการอะไหล่และอุปกรณ ์
 ผู้ให้บริการวัสดุ อุปกรณ์เครื่องใช้ส�านักงาน
2)	 กลุ่มที่ให้บริการ	ส่วนใหญ่เป็นงานด้านการให้ค�าปรึกษาเฉพาะด้าน ได้แก่ ด้านการเงิน กฎหมาย สิ่งแวดล้อม  
 วิศวกรรมและการก่อสร้าง นอกจากนี้ยังมีงานรับเหมาก่อสร้าง งานให้บริการเดินเครื่องและบ�ารุงรักษา 
 โรงไฟฟ้า งานให้บริการจัดการของเสีย สถาบันการเงิน และบริษัทประกันภัย เป็นต้น

 บริษัทฯ ให้ความส�าคัญกับคุณภาพ ราคา คุณธรรมและจริยธรรม การดูแลเรื่องแรงงาน สิทธิมนุษยชน และ 
การจัดการสิ่งแวดล้อม ซึ่งคู่ค้าของบริษัทฯ ต้องด�าเนินการตามหลักเกณฑ์ที่บริษัทฯ ก�าหนดกระบวนการบริหารคู่ค้า 
ของบริษัทฯ แบ่งออกเป็น 5 ขั้นตอน ดังนี้ 

 ในกระบวนการจัดซ้ือจัดจ้าง บรษิทัฯ ก�าหนดเงือ่นไขคณุสมบตัขิองคูค้่าครอบคลุมมิติเศรษฐกิจ สังคม สิ่งแวดล้อม 
ในปี 2559 บริษัทฯ ได้เพิ่มประเด็นเรื่องผลประโยชน์ทับซ้อนไว้ในการคัดกรองคู่ค้าที่พึงประสงค์ พร้อมทั้งมีการส่งกลับ
ความเหน็และข้อเสนอแนะแก่คูค้่าทัง้ทีผ่่านและไม่ผ่านการคดัเลอืกเพือ่ให้คูค้่าได้พฒันาปรบัปรงุและยกระดบัคณุสมบตัิ
ของตนเองเพื่อจะได้ร่วมงานกับบริษัทฯ ในอนาคต โดยบริษัทฯ ก�าหนดน�้าหนักคะแนนประเมินหลักเกณฑ์คุณสมบัต ิ
คู่ค้าไว้ร้อยละ 10 จากผลรวม 100 คะแนน ส่วนที่เหลือจะเป็นการประเมินด้านเทคนิคและราคาที่คู่ค้าเสนอ

กระบวนการบริหารคู่ค้า

• บริษัทฯ ด�าเนินการประเมินคุณสมบัติคู่ค้า จ�านวน 155 ราย หรือคิดเป็นร้อยละ 77.89 จากจ�านวนคู่ค้าท่ีอยู่ใน 
 ทะเบียนประวัติทั้งหมด 199 ราย 
• เป็นการประเมินคู่ค้ารายเดิม จ�านวน 84 ราย และคู่ค้ารายใหม่ จ�านวน 71 ราย 
• บริษัทย่อย คือ บริษัท ผลิตไฟฟ้าราชบุรี จ�ากัด ได้ใช้หลักเกณฑ์การประเมินคุณสมบัติคู่ค้าเดียวกันกับบริษัทฯ

ผลการด�าเนินงาน

การประเมินคุณสมบัติเพื่อคัดกรองคู่ค้า
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รายงานความยั่งยืน ประจ�าปี 2559

ประเด็นใหม่ที่น�ามาประเมิน
จ�านวนคู่ค้าที่ผ่านเกณฑ์การประเมิน
(จากจ�านวนคู่ค้าทั้งหมด 155 ราย)

คู่ค้ารายเดิม คู่ค้ารายใหม่ รวม ร้อยละ

ด้านความซื่อสัตย์/โปร่งใสและความรับผิดชอบต่องาน

• ไม่มีประวัติการคอร์รัปชั่นทุกรูปแบบ 83 71 154 99.35

• ไม่มีประวัติการละทิ้งงาน 84 71 155 100

ด้านการจัดการและรับผิดชอบต่อสิ่งแวดล้อม

• ได้รับการรับรองมาตรฐานด้านสิ่งแวดล้อม หรือปฏิบัต ิ
 ตามข้อก�าหนดด้านสิ่งแวดล้อม (ISO 14001/EIA)

10 2 12 7.74

• การปฏิบตัติามกฎหมายหรอืข้อก�าหนดด้านสิง่แวดล้อม  
 และกระบวนการในการจัดการผลกระทบต่อสิง่แวดล้อม

84 71 155 100

ด้านแรงงานและความรับผิดชอบต่อสังคม

• ไม่มกีารใช้แรงงานเดก็ หรอืแรงงานต่างด้าวผดิกฎหมาย 84 71 155 100

• การเคารพสิทธมินษุยชนของลกูจ้างแรงงาน ไม่ละเมดิ 
 สทิธมินุษยชนขัน้พืน้ฐาน

84 71 155 100

• การด�าเนินธุรกิจที่แสดงถึงความรับผิดชอบต่อสังคม  
 ไม่ส่งผลกระทบต่อชุมชนรอบข้าง

84 71 155 100

 บริษัทฯ ได้ก�าหนดกรอบและวิธีปฏิบัติในการคัดเลือกคู่ค้า โดยจัดท�าเป็นค�าสั่งวิธีปฏิบัติส�าหรับการพัสดุ เพื่อให้
กระบวนการจดัซือ้จัดจ้างมคีวามเป็นธรรมและโปร่งใส ทีส่�าคญั บริษทัฯ ยงัได้คูค้่าทีมี่คณุสมบตัทิีพ่งึประสงค์และเชีย่วชาญ
ในงานที่ต้องการสามารถส่งมอบสินค้าและบริการที่มีคุณภาพตามก�าหนดเวลาที่บริษัทฯ ต้องการ
 วิธีจัดซื้อจัดจ้างของบริษัทฯ จ�าแนกออกเป็น 4 วิธีตามมูลค่างาน ดังนี้
 - การตกลงราคา มูลค่างานไม่เกิน 100,000 บาท
 - การสอบราคา มูลค่าไม่เกิน 5,000,000 บาท
 - การประกวดราคา มูลค่างาน 5,000,000 บาท ขึ้นไป
 - วิธีพิเศษ สามารถกระท�าได้ในกรณีเร่งด่วน สินค้าหรือบริการมีลักษณะเฉพาะเจาะจง หรือเป็นงานหรือบริการ 
  ที่ต้องอาศัยความช�านาญเป็นพิเศษโดยมีมูลค่างาน 100,000 บาท ขึ้นไป

 ทัง้นี ้บรษิทัฯ ได้ก�าหนดวงเงนิและผูม้อี�านาจอนมุตัจิดัซือ้จดัจ้างไว้ เพือ่ให้มัน่ใจว่ากระบวนการจดัซือ้จดัจ้างมคีวาม
โปร่งใสและเป็นธรรม 

 ในปี 2559 บริษัทฯ มีเป้าหมายลดการจัดซื้อจัดจ้างแบบวิธีพิเศษและให้ใช้วิธีนี้เฉพาะการจ้างที่ต้องการความ
เชี่ยวชาญเฉพาะด้านเท่านั้น

ผลการประเมินคู่ค้าป	ี2559

การจัดซื้อจัดจ้าง
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ผลการด�าเนินงาน

การบริหารจัดการความเสี่ยงคู่ค้า
 บรษัิทฯ ก�าหนดมาตรการป้องกนัความเสีย่งจากคูค้่าและผูรั้บเหมา ทีอ่าจจะส่งผลกระทบต่อความต่อเนือ่งทางธรุกจิ
ของบริษัทฯ ทั้งด้านเศรษฐกิจ สังคม และสิ่งแวดล้อม ดังนี้

 ส�าหรับวิธีพิเศษในปี 2559 ลดลงจ�านวน 13 รายการ คิดเป็นร้อยละ 19 และมูลค่าการจัดซื้อจัดจ้างด้วยวิธีพิเศษ 
ลดลงร้อยละ 35

จ�านวนคู่ค้าที่เข้าสู่กระบวนการจัดซื้อจัดจ้าง	จ�านวน	323	รายการ

วิธีการคัดเลือกคู่ค้า
จ�านวนคู่ค้า (ราย) มูลค่าจัดซื้อจัดจ้าง (บาท)

2559 2558 2559 2558

การตกลงราคา (ไม่เกนิ 100,000 บาท) 225 176 6,120,360 6,502,379

วธิพีเิศษ (100,000 บาท ขึน้ไป) 55 68 45,700,519 69,959,099

การสอบราคา (ไม่เกิน 5,000000 บาท) 39 38 44,466,952 44,811,710

การประกวดราคา (5,000,000 บาท ขึ้นไป) 4 7 28,201,079 52,130,738

รวม 323 289 124,488,909 173,403,926

ปัจจัยเสี่ยง มิติผลกระทบ วิธีควบคุมและจัดการ ผลลัพธ์ปี 2559

การผดินดัส่งมอบ
สินค้าและบริการ

เศรษฐกิจ • ก�าหนดบทปรับกรณีการส่งมอบงานล่าช้า ร้อยละ  
 0.1 ต่อวัน ไม่เกินมูลค่างานตามสัญญา โดยคู่ค้า 
 ต้องรับผิดชอบค่าใช้จ่ายต่างๆ ที่เกิดขึ้นจากการ 
 ส่งมอบงานล่าช้า

มีคู่ค้าผิดนัดส่งมอบสินค้าและ
บรกิาร จ�านวน 2 ราย เนือ่งจาก
คูค้่าต้องแก้ไขคณุภาพงานให้เป็น
ไปตามข้อก�าหนดของบริษัทฯ

การละทิ้งงาน
กลางคัน

เศรษฐกิจ • ก�าหนดให้มีการวางหลักประกันสัญญาและหลัก 
 ประกันผลงานร้อยละ 5 แต่ไม่เกินร้อยละ 10 ของ 
 มูลค่างาน
• ก�าหนดอตัราการจ่ายเงนิล่วงหน้าไม่เกนิร้อยละ 25  
 ของมูลค่างาน โดยก�าหนดให้มกีารวางหลกัประกนั 
 การจ่ายเงินล่วงหน้า
• ปรับลดสถานะเป็นคู่ค้าในบัญชีด�า

ไม่มี

ความน่าเชื่อถือ
ของคู่ค้า

เศรษฐกิจ/สังคม/
สิ่งแวดล้อม

• การวางหลักประกนัการสอบราคาและการประกวด 
 ราคาร้อยละ 5 แต่ไม่เกนิร้อยละ 10 ของมลูค่างาน
• เอกสารทะเบยีนการค้า เอกสารด้านภาษ ีเอกสาร 
 การรบัรองสนิค้า และด้านสิง่แวดล้อม เอกสารแสดง 
 ผลงานและลูกค้า
• การประเมนิคณุสมบตัคิูค้่า ซึง่จะต้องแสดงข้อมลูที ่
 เก่ียวข้องทัง้ในมติเิศรษฐกจิ สังคม และสิง่แวดล้อม
• การประเมนิผลงานคูค้่าของหน่วยงานเจ้าของงาน

บริษัทฯ ด�าเนินการประเมิน
คณุสมบตัคิูค้่า จ�านวน 155 ราย

การสมรู้ร่วมคิด
และฮั้วราคา และ
ความขัดแย้งทาง
ผลประโยชน์

เศรษฐกิจ/
ธรรมาภิบาล

• แบบประเมนิคณุสมบตัคิูค้่า ซึง่ต้องเปิดเผยข้อมลู 
 ของคูค้่า ตามทีบ่รษิทัฯ ต้องการตามความเป็นจรงิ
• ตรวจสอบรายชือ่ผูบ้รหิารและกรรมการบรษิทัของ 
 คู่ค้าที่เข้าร่วมเสนองาน ต้องไม่มีความเกี่ยวพัน 
 กับบุคคลเดียวกันในหลายบริษัท
• ตรวจสอบประวตักิารท�างานจากลกูค้าเดมิของคูค้่า

ไม่มี
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ปัจจัยเสี่ยง มิติผลกระทบ วิธีควบคุมและจัดการ ผลลัพธ์ปี 2559

ความปลอดภัย
และอาชีวอนามัย

สังคม/เศรษฐกิจ • จัดท�าคู่มือและระเบียบปฏิบัติการประเมินความ 
 เสี่ยงคู่ค้าและผู้รับเหมาที่จะเข้ามาปฏิบัติงาน 
 ในพื้นที่โรงไฟฟ้า
• น�ามาตรฐาน OHSAS 18001 มาเป็นข้อก�าหนดการ 
 ปฏิบัติงานของคู่ค้าและผู้รับเหมา
• ประเมินความเสี่ยงจากคน เครื่องจักร วัสดุ และ 
 สิ่งแวดล้อม (PEMEn) และค้นหาอันตรายที่จะ 
 เกิดขึ้นกับคู่ค้าและผู้รับเหมา พร้อมทั้งทบทวน 
 การประเมินความเสี่ยงทุก 1-2 ปี

คู่ค้าของโรงไฟฟ้าและบริษัทฯ
ปฏิบัติตามข้อก�าหนด

การประเมินคู่ค้า/ผู้รับเหมาก่อนการปฏิบัติงาน
 หลงัจากท่ีบรษิทัฯ ตกลงท�าสญัญาซือ้ขายหรือรับบริการกบัคูค้่าหรือผูรั้บเหมาแล้ว บริษทัฯ จะให้คูค้่าหรือผูรั้บเหมา
ประเมินความเสี่ยงจากการปฏิบัติงานของคู่ค้า โดยเฉพาะการเข้าปฏิบัติงานในโรงไฟฟ้า เพื่อให้มั่นใจว่าการท�างานมี
ความปลอดภัยและสามารถส่งมอบงานได้ตามก�าหนดเวลา ขั้นตอนการประเมินการปฏิบัติงาน มีดังนี้

ประเด็นการประเมิน ข้อก�าหนด

ตรวจสอบประวัติลูกจ้างของผู้รับเหมาและ
ผู้รับเหมาช่วงก่อนเข้าปฏิบัติงาน เพื่อป้องกัน
ความเสี่ยงที่อาจจะเกิดขึ้นจากการใช้แรงงาน 
ที่ผิดกฎหมาย

• ต้องไม่เป็นแรงงานต่างด้าว
• ต้องมีอายุไม่ต�า่กว่า 18 ปี บริบูรณ์ 
• ต้องมีอายุไม่เกิน 60 ปี บริบูรณ์
• ต้องเป็นผู้ประกันตนของส�านักงานประกันสังคม
• ต้องตรวจสุขภาพก่อนเข้าท�างานตามปัจจัยเสี่ยง
• ต้องมีใบขับขี่ตามที่กฎหมายก�าหนดกรณีที่มีการใช้ยานพาหนะภายใน 
 โรงไฟฟ้า งานรับส่งเอกสาร และงานบริการยานยนต์  

สร้างความเข้าใจและความตระหนักในด้าน
ความปลอดภัยและสิ่งแวดล้อม

• เข้ารบัการปฐมนเิทศและอบรมให้ความรูด้้านความปลอดภยั อาชวีอนามยั 
 และสิ่งแวดล้อม ตามลักษณะงานที่ปฏิบัติให้กับคู่ค้าและผู้รับเหมาทุกครั้ง  
 เช่น การสวมใส่อุปกรณ์ป้องกันอันตราย ข้อห้ามและข้อพึงปฏิบัติในขณะ 
 ปฏิบัติงาน การจัดการขยะ และการปฏิบัติเมื่อเกิดภาวะฉุกเฉิน
• ต้องผ่านการปฐมนิเทศครบถ้วน

ทวนสอบการประเมินความเสี่ยงของงานและ
มาตรการป้องกัน

• ทวนสอบความเข้าใจของระดับความเสี่ยงของงาน หากเป็นงานที่ม ี
 ความเสี่ยงสูง ต้องสร้างความเข้าใจให้กับผู้รับเหมาอย่างละเอียดก่อนเข้า 
 ปฏิบัติงานจริง
• ตรวจสอบความพร้อมและความเพียงพอของอุปกรณ์ป้องกันอันตรายที ่
 จ�าเป็นต้องใช้กับงานนั้น
• ตรวจสอบความปลอดภัยของเครื่องมืออุปกรณ์ก่อนปฏิบัติงาน

ตรวจสอบการปฏิบัติงานของผู้รับเหมา • ต้องปฏิบัติตามตามกฎหมายและข้อก�าหนดมาตรฐาน OHSAS 18001  
 และมาตรฐาน ISO14001 ของโรงไฟฟ้า
• ผ่านการสุ่มตรวจการปฏิบัติงานจากเจ้าหน้าที่ความปลอดภัย หรือ 
 คณะกรรมการความปลอดภัย อาชีวอนามัยและสภาพแวดล้อมในการ 
 ท�างาน (คปอส.)
• หากพบกรณีไม่ปฏิบัติตามข้อก�าหนดหรือมีความเสี่ยงในการท�างาน 
 ผู้ควบคุมงานจะสั่งหยุดงานเพื่อให้แก้ไขสภาพการณ์ท�างานให้ปลอดภัย 
 ก่อนปฏิบัติงานต่อไปได้
• ประเมินผลการปฏิบัติงานเมื่อเสร็จสิ้นงาน

การประเมินคู่ค้าก่อนและหลังการปฏิบัติงาน
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การประเมินผลงานคู่ค้าและผู้รับเหมาหลังปฏิบัติงาน

ด�าเนนิการหลังการส่งมอบสินค้าหรอืบรกิาร โดยหน่วยงานทีร่บัผดิชอบงานนัน้ ประเดน็การประเมนิจะเน้นทีค่ณุภาพ
งานหรือสินค้า การส่งมอบงาน และวิธีปฏิบัติงานของคู่ค้าหรือผู้รับเหมา ส�าหรับผลจากการประเมินจะน�ามาบันทึกใน
ทะเบียนคู่ค้า เพื่อประกอบการพิจารณาการซื้อหรือจ้างในครั้งต่อไป ส่วนคู่ค้าที่มีผลการประเมินไม่ผ่านเกณฑ์จะ 
บันทึกในทะเบียนคู่ค้าต้องห้าม

 ในปี 2559 มีคู่ค้าที่ได้รับการประเมินผลงาน จ�านวน 123 ราย และมีคู่ค้าที่ไม่ผ่านการประเมินและบริษัทฯ 
เสนอแนะให้มีการปรับปรุง จ�านวน 2 ราย

การประเมินการจัดการสิ่งแวดล้อมของคู่ค้า
 เป็นแนวทางที่บริษัทฯ มุ่งหวังให้เกิดความร่วมมือกับคู่ค้าในห่วงโซ่อุปทาน (Supply Chain) ของบริษัทฯ เพื่อหา
แนวทางพัฒนาและปรบัปรงุระบบการจดัการสิง่แวดล้อมของคูค้่า ซึง่จะช่วยป้องกนัและควบคมุผลกระทบต่อสิง่แวดล้อม
และชมุชนจากการด�าเนนิงานของคูค้่า และยงัเป็นการตอบสนองกบัเจตนารมณ์ความรบัผดิชอบต่อสิง่แวดล้อมและสงัคม
ของบริษัทฯ ด้วย 

 ในปี 2559 บริษัทฯ น�าร่องสุ่มเลือกซัพพลายเออร์ที่มีมูลค่าการจ้าง 1-5 ล้านบาท จ�านวน 1 ราย และประเมิน 
ระบบการจัดการสิง่แวดล้อม ใน 3 ประเดน็ส�าคญั คอื 1) ระบบการป้องกนัและควบคมุมลพษิตามข้อก�าหนดของกฎหมาย 
2) ระบบการจัดการของเสีย และ 3) การจัดการด้านพลังงาน

ผลการประเมินการจัดการสิ่งแวดล้อมของคู่ค้ารายนี้ผ่านเกณฑ์ของบริษัท

 การด�าเนินการดังกล่าวน�ามาซึ่งความร่วมมือและขยายผลในประเด็นการจัดการของเสียเรื่องการน�ากลับมาใช้ใหม่ 
โดยคูค้่าได้มแีนวคิดทีจ่ะรวบรวมผลิตภัณฑ์ใช้แล้วจากลกูค้ามาปรบัปรงุเพือ่ให้สามารถน�ากลบัมาใช้ใหม่อกีครัง้ ในปีต่อไป 
บริษัทฯ มีแผนที่จะประเมินการจัดการสิ่งแวดล้อมของคู่ค้าเพิ่มขึ้น

การสร้างคู่ค้าเชิงกลยุทธ์ระยะยาว
บริษัทฯ มุ่งหมายที่จะพัฒนาและสร้างคู่ค้าเชิงกลยุทธ์ระยะยาว ที่มีปรัชญาการด�าเนินธุรกิจสอดคล้องกับบริษัทฯ 

และแนวทางการพฒันาอย่างยัง่ยนื  เพ่ือท�างานร่วมกนัในระยะยาว ในปี 2559 บริษทัฯ ได้เร่ิมด�าเนนิการในเร่ืองต่างๆ ดงันี้   

ประเด็น

ระบบการปองกันและควบคุมมลพิษ
ตามขอกำหนดของกฎหมาย ระบบการจัดการของเสีย การจัดการดานพลังงาน

ความพยายามลดปริมาณของเสีย

การนำกลับมาใชใหม

การจัดการของเสียตามขอกำหนด
ของกฎหมาย

นโยบายการอนุรักษพลังงาน
และผลดำเนินงาน

การควบคุม กำกับ และติดตาม

กิจกรรมรณรงคประหยัดพลังงาน

การควบคุมมลพิษทางอากาศ

การควบคุมมลพิษทางน้ำ

การควบคุมมลพิษจากของเสีย

การควบคุมมลพิษทางเสียง
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เจตนารมณ์การต่อต้านการทุจริตของบริษัทฯ

	 บริษัทฯ	 มีความตระหนักและให้ความส�าคัญถึงผลกระทบที่เกิดจากปัญหาการทุจริตคอร์รัปชั่น	 หลังจากได้เข้าร่วมประกาศ
เจตนารมณ์เป็นแนวร่วมปฏิบัติของภาคเอกชนไทยในการต่อต้านการทุจริต	เมื่อวันที่	21	พฤศจิกายน	2557	แล้ว	บริษัทฯ	ได้ประกาศ
นโยบายการต่อต้านการทุจริตและคอร์รัปชั่น	 ตลอดจนระเบียบปฏิบัติและค�าสั่งต่างๆ	 ที่เกี่ยวข้อง	 เพื่อให้มั่นใจว่าการด�าเนินงานของ 
บริษัทฯ	ยึดมั่นในการด�าเนินธุรกิจด้วยความโปร่งใสและเป็นธรรม	

	 บริษัทฯ	 มีความมุ่งมั่นในการต่อต้านการทุจริตคอร์รัปชั่น	 โดยจะไม่เกี่ยวข้องกับการให้หรือรับสินบน	 หรือทุจริตคอร์รัปชั่น 
ในทุกรูปแบบ	ไม่ว่าจะเป็นการด�าเนินธุรกิจกับภาคเอกชนหรือภาครัฐ	

 ทั้งนี้ พันธมิตรธุรกิจหรือบุคคลท่ีกระท�ำกำรในนำมบริษัทฯ ต้องปฏิบัติตำมกฎหมำยและไม่เสนอให้หรือรับสินบนและทุจริต
คอร์รัปชั่น และต้องมีมำตรกำรที่เหมำะสมในกำรป้องกันกำรให้และรับสินบน รวมทั้งกำรทุจริตคอร์รัปชั่นด้วย	นอกจากนี	้บริษัทฯ	
ถือว่าการให้หรือรับทรัพย์สินหรือสิ่งของเพื่อเป็นของขวัญ/ของที่ระลึกตามขนบธรรมเนียมประเพณีในแต่ละท้องถิ่นเป็นสิ่งกระท�าได	้

	 อย่างไรก็ตาม	บริษัทฯ	ไม่ประสงค์ ให้ผู้บริหารและพนักงานรับของขวัญหรือของที่ระลึกที่มีค่าเกินปกติวิสัยจากผู้เกี่ยวข้องทาง
ธุรกิจ	โดยบริษัทฯ	ห้ามบุคลากรทุกคนของบริษัทฯ	ให้หรือรับของขวัญและการเลี้ยงรับรอง	รวมทั้งผลประโยชน์อื่นใดที่อาจสามารถ
สื่อได้ว่าเป็นไปในลักษณะการให้สินบนหรือการคอร์รัปชั่น	 ตลอดจนเพื่อแลกเปลี่ยนข้อตกลงพิเศษในทางธุรกิจ	 หรือเป็นการส่ง 
ผลกระทบต่อการตัดสินใจอย่างมีนัยส�าคัญของผู้บริหาร	พนักงาน	หรือบุคคลภายนอก

การส่งเสริมความตระหนักการต่อต้านการทุจริตคอร์รัปชั่นให้กับคู่ค้า

• เพิ่มประเด็นเกี่ยวกับการต่อต้านการทุจริตคอร์รัปชั่นและผลประโยชน์ทับซ้อนในคุณสมบัติของคู่ค้า
• แจ้งให้คู่ค้าทราบและให้ปฏิบัติตามแนวนโยบายการต่อต้านการทุจริตและคอร์รัปช่ันเม่ือต้องร่วมงานกับบริษัทฯ
• แจ้งให้คู่ค้าทราบแนวปฏิบัติการให้และรับของขวัญและของที่ระลึกของบริษัทฯ 
• แจ้งให้คู่ค้าทราบการงดรับของขวัญ หรือของก�านัล เนื่องในเทศกาลปีใหม่ 2560

 ในแนวปฏิบัติการด�าเนินธุรกิจอย่างยั่งยืนของบริษัทฯ มุ่งเน้นการสร้างปฏิสัมพันธ์กับผู้มีส่วนได้เสียทุกภาคส่วน 
ทั้งผู้ถือหุ้น คู่ค้า ลูกค้า และพันธมิตรทางธุรกิจอย่างสม�่าเสมอ และยังได้เข้าไปมีส่วนร่วมและประสานความร่วมมือ 
กับหน่วยงานต่างๆ ทั้งภาครัฐ ภาคเอกชน สมาคม สถาบันในรูปแบบต่างๆ เพื่อสร้างเครือข่ายที่จะสนับสนุน 
การด�าเนินงานด้านเศรษฐกจิ สงัคม สิง่แวดล้อม ของบริษทัฯ ให้บรรลวุตัถุประสงค์ และเตบิโตด้วยความมัน่คง และยัง่ยนื 

ผลการด�าเนินงาน

การมีส่วนร่วมและการสร้างเครือข่าย

องค์กร สถานะ บทบาทและการมีส่วนร่วมขององค์กร

สมาคมการจดัการธรุกจิแห่งประเทศไทย 
(TMA)

สมาชิก • ประชมุ อบรมสมัมนาเพิม่พนูความรูด้้านการบรหิารธุรกิจ  
 ร่วมกิจกรรมเพื่อสร้างเครือข่าย

สมาคมส่งเสรมิสถาบนักรรมการบรษิทัไทย 
(IOD)

สมาชิก • เข้าร่วมโครงการแนวร่วมปฏิบัติภาคเอกชนไทยในการ 
 ต่อต้านการทุจริต (CAC)
• อบรม สัมมนาเกี่ยวกับการก�ากับดูแลกิจการที่ดีของ 
 กรรมการ ผู้บริหาร และพนักงาน

สมาคมบริษัทจดทะเบียนไทย สมาชิก • ประชุม อบรมสัมมนาเพิ่มพูนความรู้ที่เกี่ยวข้องกับ 
 ตลาดทุน
• เข้าร่วมและสนบัสนนุกจิกรรมของสมาคม
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องค์กร สถานะ บทบาทและการมีส่วนร่วมขององค์กร

แนวร่วมปฏิบัติ (Collective Action 
Coalition) ของภาคเอกชนไทยในการ
ต่อต้านการทุจริต

สมาชิกรับรอง • เข้าร่วมประกาศเจตนารมณ์และได้รับการรับรอง 
 ฐานะสมาชิกแนวร่วมปฏิบัติของภาคเอกชนไทย 
 ในการต่อต้านการทุจริต

Association of the Electricity Supply 
Industry of East Asia and Western 
Pacific (AESIEAP)

สมาชิก • แลกเปลี่ยนข้อมูลข่าวสารเกี่ยวกับอุตสาหกรรม 
 ไฟฟ้าในภูมิภาค
• ร่วมประชุม สัมมนา ศึกษาดูงานเกี่ยวกับเทคโนโลย ี
 ไฟฟ้าในภูมิภาค

• ICC Thailand National Committee สมาชิก • ประชุม สัมมนา อบรม และกิจกรรมต่างๆ
• ช่วยเหลือกิจกรรมของหน่วยงาน

• สภาหอการค้าแห่งประเทศไทย

สมาคมอุตสาหกรรมไฟฟ้าไทย คณะกรรมการบริหาร • ส่งเสริมเทคโนโลยีทางด้านอุตสาหกรรมไฟฟ้า 
 แลกเปลี่ยนความรู้ ประสบการณ์ งานวิจัย และ 
 เทคโนโลยีทางด้านวิศวกรรมทุกสาขา
• เข้าร่วมกิจกรรมเพิ่มพูนความรู้และสมรรถนะทาง 
 วิชาชีพวิศวกร

องค์กรธุรกิจเพื่อการพัฒนาอย่างยั่งยืน 
และสถาบันสิ่งแวดล้อมไทย

สมาชิกและ
พันธมิตรโครงการ

• ด�ารงต�าแหน่งใน Council member, Associate  
 member และ Public Relation member
• เป็นพันธมิตรร่วมด�าเนินงานด้านสิ่งแวดล้อม 
 โครงการส่งเสริมพลังงานแสงอาทิตย์ชุมชน 
 บ้านหัวฮะ จังหวัดแม่ฮ่องสอน
• เป็นพันธมิตรร่วมด�าเนินงานด้านสังคมโครงการ 
 ภุมรี...พลังสตรี พลังรักษ์สิ่งแวดล้อม

สภาอุตสาหกรรมแห่งประเทศไทย ผู้ร่วมโครงการ • เข้าร่วมโครงการขยายผลการส่งเสริมการจัดท�า 
 คาร์บอนฟุตพริ้นท์ขององค์กรในภาคอุตสาหกรรม  
 ระยะที่ 5

องค์การบริหารจัดการก๊าซเรือนกระจก 
(องค์การมหาชน)

ผู้ร่วมโครงการ • น�าโรงไฟฟ้าราชบรุแีละโรงไฟฟ้าไตรเอนเนอจีเ้ข้าร่วม 
 โครงการน�าร่องระบบการซือ้ขายใบอนญุาตปล่อย 
 ก๊าซเรอืนกระจกภาคสมัครใจของประเทศไทย

กรมโรงงานอุตสาหกรรม
กระทรวงอุตสาหกรรม

ผู้ร่วมโครงการ • เข้าร่วมโครงการผู้ประกอบการอุตสาหกรรมมีความ 
 รับผิดชอบต่อสังคม (CSR-DIW)

ส�านักจัดการป่าชุมชน กรมป่าไม้
กระทรวงทรัพยากรธรรมชาติและ
สิ่งแวดล้อม

พันธมิตรโครงการ • ประสานความร่วมมือด�าเนินงานด้านการอนุรักษ ์
 สิ่งแวดล้อมโครงการ “คนรักษ์ป่า ป่ารักชุมชน” และ 
 โครงการการศึกษาการกักเก็บคาร์บอนและความ 
 หลากหลายทางชีวภาพในป่าชุมชนอย่างมีส่วนร่วม

กรมอทุยานแห่งชาตสิตัว์ป่า และพันธุพื์ช พันธมิตรโครงการ • ประสานความร่วมมือด�าเนินงานด้านการอนุรักษ ์
 สิ่งแวดล้อมโครงการปลูกป่าต้นน�า้ สร้างแหล่งกักเก็บ 
 คาร์บอน

ส�านักงานพลังงานจังหวัดราชบุรี 
กาญจนบุรี และเพชรบุรี
กระทรวงพลังงาน

พันธมิตรโครงการ • ประสานความร่วมมือด�าเนินงานด้านการอนุรักษ ์
 สิ่งแวดล้อมโครงพลังงานชุมชนในจังหวัดราชบุรี  
 กาญจนบุรี และเพชรบุรี
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ผลการด�าเนินงานด้านสิ่งแวดล้อม
	 ความท้าทายในการผลิตพลังงานไฟฟ้า	คือ	การสร้างสมดุลระหว่างประโยชน์ที่สังคมได้รับกับการรักษาสิ่งแวดล้อม	
นั่นหมายความว่า	การผลิตไฟฟ้าต้องลดผลกระทบต่อสิ่งแวดล้อมให้น้อยที่สุด	ขณะเดียวกันกับที่คนในสังคมมีคุณภาพ
ชีวิตที่ดีขึ้น	

	 บรษิทัฯ	ตระหนกัและตัง้ใจอย่างเตม็ที	่ทีจ่ะผลติไฟฟ้าให้เกือ้กลูคณุค่าร่วมกนัระหว่างธรรมชาต	ิ(nature)	และมนษุย์	
(people)	ผู้บริหารและพนักงานของกลุ่มบริษัทฯ	ได้ทุ่มเทและเอาใจใส่กับการจัดการกระบวนการผลิตให้มีประสิทธิภาพ	
ใช้พลังงานและทรัพยากรให้เกิดประโยชน์สูงสุด	 จัดการควบคุมผลกระทบจากมลสารและของเสีย	 เพื่อส่งมอบพลังงาน
ไฟฟ้าที่มีคุณภาพและเป็นมิตรกับสิ่งแวดล้อมให้กับลูกค้า	ควบคู่ไปกับการดูแลสังคม

	 การจัดการสิ่งแวดล้อมของโรงไฟฟ้าเป็นประเด็นส�าคัญที่ผู ้มีส่วนได้เสียต่างๆ	 ให้ความสนใจมาก	 ซึ่งเป็นผล 
สืบเนื่องจากความวิตกกังวลด้านผลกระทบเชิงลบของโรงไฟฟ้า	เพราะเป็นอุตสาหกรรมขนาดใหญ่ที่มีการใช้ทรัพยากร
ปรมิาณมาก	อย่างไรกต็าม	การด�าเนนิงานของโรงไฟฟ้าอยูภ่ายใต้การก�ากบัของภาครฐัทีม่กีฎหมาย	ระเบยีบ	หลกัเกณฑ์
ที่ใช้ในการควบคุมอย่างเข้มงวด	อีกทั้งยังมีกลไกหรือเครื่องมืออื่นๆ	ในการจัดการผลกระทบจากการผลิตด้วยเช่นกัน
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ประเด็นส�าคัญ กลไกส�าคัญที่ ใช้ควบคุม

การใช้เชื้อเพลิง  ใบอนุญาตประกอบกิจการโรงงาน	(รง.4)

	 มาตรการป้องกันและแก้ไขผลกระทบสิ่งแวดล้อม	 

และมาตรการติดตามตรวจสอบคุณภาพสิ่งแวดล้อม	

ของรายงาน	EIA	ที่ผ่านความเห็นชอบจากส�านักงาน

นโยบายและแผนทรัพยากรธรรมชาติและสิ่งแวดล้อม

 ระบบการจัดการสิ่งแวดล้อม	ตามมาตรฐาน	ISO	14001

 ผู้จัดการสิ่งแวดล้อม	ผู้ควบคุมระบบบ�าบัดและผู้ปฏิบัติ

งานประจ�าระบบบ�าบัดมลพิษของโรงงาน

 คณะกรรมการบริหารด้านสิ่งแวดล้อมของโรงไฟฟ้า	

การใช้น�้า	

การจัดการมลสารจากการเผาไหม้เชื้อเพลิง

การจัดการน�้าทิ้ง	และกากของเสีย

	 ในปี	 2559	 โรงไฟฟ้ากลุ่มบริษัทฯ	 ได้ปฏิบัติตามกฎหมายที่เกี่ยวข้องด้านสิ่งแวดล้อมอย่างถูกต้องและครบถ้วน	 
จึงไม่มีบทปรับจากกรณีหรือประเด็นที่เกี่ยวข้องกับการไม่ปฏิบัติหรือละเมิดกฎหมายแต่อย่างใด

	 โรงไฟฟ้ากลุ่มบริษัทฯ	จะด�าเนินงานด้านสิ่งแวดล้อมตามแนวทางของจรรยาบรรณที่ก�าหนดกรอบไว้	ดังนี้	

แนวทางการจัดการสิ่งแวดล้อมอย่างยั่งยืน
	 การจัดการสิ่งแวดล้อมอย่างยั่งยืนของโรงไฟฟ้า	จะต้องด�าเนินการใน	4	เรื่องหลักควบคู่กันไป	
	 1)	 การบริหารประสิทธิภาพการผลิต	ซึ่งมี	3	องค์ประกอบ	คือ	
	 	 •	 การใช้ทรัพยากร	(Input)	
	 	 •	 กระบวนการผลิต	(Process)	
	 	 •	 การปลดปล่อยมลสาร	(Output)	
	 2)	 การจัดการลดผลกระทบต่อสิ่งแวดล้อม	และชุมชน	
	 3)	 การลดผลกระทบต่อปัญหาการเปลี่ยนแปลงสภาพภูมิอากาศ	
	 4)	 การลดต้นทุนการผลิตจากวัตถุดิบและค่าใช้จ่ายในการก�าจัดมลสารและของเสีย	

ใชทรัพยากรธรรมชาติ วัสดุ 
หรืออุปกรณตางๆ อยาง

มีประสิทธิภาพและประสิทธิผล

ตระหนักถึงปญหาและ
ผลกระทบจาก

การเปลี่ยนแปลง
สภาพภูมิอากาศที่เกิดจาก
การดำเนินงานของบริษัทฯ

เพิ่มแหลงกักเก็บกาซ
เรือนกระจก ดวยกิจกรรม

สนับสนุนการอนุรักษพื้นที่ปาไม 
การเพิ่มพื้นที่สีเขียว 
หรือมาตรการอื่นๆ

สรางความรูความเขาใจกับ
ผูเกี่ยวของใหรวมกัน

บริหารจัดการกาซเรือนกระจก
อยางมีประสิทธิภาพ

เตรียมพรอมรับมือและ
ตอบสนองตอการเปลี่ยนแปลง
สภาพภูมิอากาศที่อาจเกิดกับ

ธุรกิจใหไดในอนาคต

ลดการปลอยกาซเรือนกระจก 
ดวยการควบคุมการผลิต
พลังงานไฟฟาที่คงรักษา

ประสิทธิภาพสูงสุด 
ตลอดจนสงเสริมมาตรการ
หรือกิจกรรมดานอนุรักษ

พลังงานภายในและภายนอก

ผูที่เกี่ยวของกับกระบวนการผลิต
และเครื่องจักร มีหนาที่ดูแลใหอยู
ในมาตรฐานที่กำหนดเพื่อลดการใช

ทรัพยากรธรรมชาติ 
และการปลอยมลพิษ

กำหนดมาตรการที่เหมาะสมเพื่อ
อนุรักษทรัพยากรธรรมชาติ

และความหลากหลายทางชีวภาพ 
และดูแลรักษาทรัพยากรธรรมชาติ

ใหเกิดประโยชนอยางยั่งยืน

ตอบสนองกับผลกระทบจาก
การดำเนินงานอยางทันทวงที 

และใหมั่นใจวามาตรการที่ดำเนินการ
สามารถแกไขและปองกันผลกระทบนั้น

ไดจริง ทั้งในมิติดานสิ่งแวดลอม 
เศรษฐกิจและสังคม

การอนุรักษ์ทรัพยากรธรรมชาติ
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การบริหารประสิทธิภาพการผลิต

การใชทรัพยากร (Input)
• เชื้อเพลิง
• น้ำ
• เครื่องจักร/อุปกรณ
• พลังงานไฟฟา
• สารเคมี

กระบวนการผลิต (Process)
• การเผาไหมเชื้อเพลิง
• การปรับปรุงคุณภาพน้ำ
• การบำบัดน้ำเสีย
• การจัดการของเสีย
• การบำรุงรักษาเครื่องจักร/
   อุปกรณตามวาระ

การปลดปลอยมลสาร 
(Output)
• อากาศจากการเผาไหม
• น้ำทิ้งที่บำบัดแลว
• กากของเสีย

การจัดการผลกระทบสิ่งแวดลอม และลดตนทุนคาใชจาย

การลดใชทรัพยากร
• การบริหารคาความรอน
 เพื่อลดการใชเชื้อเพลิง
• การลดการใชน้ำดิบ
 ตอหนวยการผลิตไฟฟา
• การใชสารเคมีใหเหมาะสม
 กับคุณสมบัติของน้ำ

การติดตั้งระบบการจัดการ
คุณภาพสิ่งแวดลอม
พรอมการกอสรางโรงไฟฟา
• ระบบกำจัดกาซซัลเฟอร
 ไดออกไซด (กรณีใชน้ำมันเตา
 เปนเชื้อเพลิง)
• ระบบการเผาไหมเชื้อเพลิง
 แบบ Dry Low NOx และ 
 Low NOx Burner 
 เพื่อควบคุมการเกิด
 ออกไซดของไนโตรเจน
 จากการเผาไหม 
 (กรณีใชกาซเปนเชื้อเพลิง)
• ระบบฉีดน้ำปลอดแรธาตุ 
 เพื่อควบคุมการเกิดออกไซด
 ของไนโตรเจน (กรณีใช
 น้ำมันดีเซลเปนเชื้อเพลิง) 

การลดปริมาณมลสาร
ออกสูสิ่งแวดลอม
• การนำน้ำที่บำบัดแลว
 กลับไปใชใหมดวยระบบ RO/ 
 พื้นที่ชุมน้ำ/ รดน้ำตนไม 
  เพื่อลดปริมาณการใชน้ำดิบ
 และการระบายน้ำทิ้งออกสู
 สิ่งแวดลอม
• การคัดเลือกวิธีการกำจัด
 กากของเสียตางๆ ดวยการ 
 Reuse/ Recycle/ 
 Recovery
• การนำอากาศจากการเผาไหม
 ไปใชในการเพาะเลี้ยงสาหราย
 เพื่อกักเก็บ CO2

การจัดการเพื่อความยั่งยืน (Management for Sustainability)

การลดการปลดปลอยกาซเรือนกระจก
และปญหาการเปลี่ยนแปลงสภาพภูมิอากาศ
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ประเภท ระบบ/เครื่องมือ

ระบบควบคมุและก�าจดัมลสารจากการเผาไหม้ 	 ระบบก�าจัดก๊าซซัลเฟอร์ไดออกไซด์	 (Flue	 Gas	 
Desulfurization	 System;	 FGDs)	 ใช้ในกรณีโรงไฟฟ้า
พลังความร้อนราชบุรีใช้น�้ามันเตาเป็นเชื้อเพลิง	 ยังคง
ท�างานได้อย่างมีประสิทธิภาพเฉลี่ยอยู ่ที่	 95.14%	 
(ข้อก�าหนดใน	EIA	ระบุไม่น้อยกว่า	90%)

	 ระบบควบคมุการเกดิออกไซด์ของไนโตรเจนในระบบเผาไหม้	
แบบ	Dry	Low	NOx	และ	Low	NOx	Burner

ระบบติดตามประสิทธิภาพของระบบควบคุมมลสาร	
และเฝ้าระวังคุณภาพอากาศในชุมชน

	 ระบบตรวจวดัคณุภาพอากาศทีป่ลายปล่องของโรงไฟฟ้า
ทุกปล่อง	(Continuous	Emission	Monitoring	Systems;	
CEMs)	ตามข้อก�าหนดของ	EIA	และประกาศกระทรวง
อุตสาหกรรม

	 สถานีตรวจวัดคุณภาพอากาศในบรรยากาศแบบถาวร	 
(Ambient	Air	Quality	Monitoring	Systems;	AAQMs)	 
ในชุมชน	 จ�านวน	 5	 สถานี	 ครอบคลุมทุกทิศทางลม	 
เพื่อเฝ้าระวังคุณภาพอากาศในชุมชน

	 ระบบตรวจวดัคณุภาพอากาศทัง้จากปล่องและในชมุชนยงัคงท�างานได้อย่างถูกต้องแม่นย�า	โดยผ่านการตรวจสอบ 
ความถูกต้องการท�างานทั้งหมด	 ตามเกณฑ์ก�าหนดของ	 U.S.	 EPA	 ซึ่งเป็นการตรวจสอบความถูกต้องในการท�างาน 
ทุก	6	เดือน	โดยผู้ตรวจประเมินภายนอกที่ขึ้นทะเบียนกับกรมโรงงานอุตสาหกรรม	เพื่อให้มั่นใจว่าสามารถตรวจวัดค่า
ได้อย่างถูกต้อง	เป็นไปตามมาตรฐาน

การจัดการคุณภาพอากาศ
	 โรงไฟฟ้าราชบุรี	(3,645	เมกะวัตต์)	เป็นสินทรัพย์หลักของบริษัทฯ	และโรงไฟฟ้าราชบุรีเพาเวอร์	(1,400	เมกะวัตต์	 
โดยมีบริษัทย่อยให้บริการการเดินเครื่องและบ�ารุงรักษา)	ได้ติดตั้งเครื่องมือต่างๆ	เพื่อจัดการคุณภาพอากาศ	ดังนี้	

การตรวจสอบความถูกต้องของการท�างานของ

ระบบวัดคุณภาพอากาศที่ปลายปล่อง (CEMs)

การตรวจสอบความถูกต้องของการท�างานของระบบ

ตรวจวัดคุณภาพในบรรยากาศ (AAQMs)
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ผลการตรวจวัดคุณภาพอากาศ ปี 2559

ระบบแจ้งเตือนความผิดปกติของการตรวจวัดมลสารที่ปลายปล่อง

คุณภาพอากาศจากปล่องของโรงไฟฟ้า
	 ตัวชี้วัดในการตรวจวัดคุณภาพอากาศจากปล่องของ
โรงไฟฟ้า	
	 •	 ก๊าซออกไซด์ของไนโตรเจน	(NOx)	
	 •	 ก๊าซซัลเฟอร์ไดออกไซด์	(SO2)	
	 •	 ค่าความทึบแสงของฝุ่นละออง	(%	Opacity)	

	 ส�าหรบัโรงไฟฟ้าทีใ่ช้ก๊าซธรรมชาตเิป็นเชือ้เพลงิชนดิ
เดยีวจะตรวจวดัเฉพาะปรมิาณ	NOx	ตามประกาศกระทรวง
อุตสาหกรรม	 เรื่อง	 ก�าหนดให้โรงงานประเภทต่างๆ	 ต้อง
ติดตั้งเครื่องมือหรือเครื่องอุปกรณ์พิเศษ	 เพ่ือตรวจสอบ

 
โรงไฟฟ้า

ค่าเฉลี่ยความเข้มข้นของปริมาณมลสารจากการเผาไหม้เชื้อเพลิงที่ระบายจากโรงไฟฟ้า

NOX (ppm) SO2 (ppm)
เชี้อเพลิงส�ารอง

ก๊าซธรรมชาติ น�้ามัน ก๊าซธรรมชาติ น�้ามัน

โรงไฟฟ้าพลังความร้อนราชบุรี 2.98 19.78 0.72 18.87 น�้ามันเตา

โรงไฟฟ้าพลังความร้อนร่วมราชบุรี 21.26 89.43 1.40 4.79 น�้ามันดีเซล

โรงไฟฟ้าไตรเอนเนอจี้ 30.07 20.46 0.39 - น�้ามันดีเซล

โรงไฟฟ้าราชบุรีเพาเวอร์ 47.18 ไม่ใช้ 1.86 ไม่ใช้ น�้ามันดีเซล

ค่ามาตรฐาน* 120 180 20 320 -

โรงไฟฟ้าราชบรุเีวอลด์	โคเจนเนอเรชัน่ 20.63 ไม่มี 0.40 ไม่มี ไม่มี

โรงผลิตไฟฟ้านวนคร 33.83 ไม่มี 0.19 ไม่มี ไม่มี

ค่ามาตรฐานตามข้อก�าหนดใน EIA 60 - 10 - -

หมายเหต ุ: * ค่ามาตรฐานตามประกาศกระทรวงอตุสาหกรรม เรือ่ง ก�าหนดค่าปรมิาณของสารเจอืปนในอากาศทีร่ะบายออกจากโรงงานผลติ ส่ง หรอืจ�าหน่ายพลงังานไฟฟ้า พ.ศ. 2547

ในปี	2559	ไม่มีความผดิปกตใินกระบวนการผลิตจนถงึขัน้หยดุการผลติ

คามลสารสูงขึ้น
ถึง 80% ของ
คามาตรฐาน

ระบบแจงเตือน
ที่หนาจอควบคุม

เจาหนาที่เดินเครื่อง
ตรวจสอบหาสาเหตุ

กระบวนการผลิตหรือ
ระบบควบคุมมลพิษ
ขัดของ

ตรวจหาสาเหตุ
และปรับปรุง
แกไขปญหา

รายงานผล
ใหหนวยงาน
กำกับดูแลทราบ

ลดกำลังการผลิต หยุดเดินเครื่อง

คามลสาร
ยังสูงขึ้น

การด�าเนินการกรณีกระบวนการผลิตผิดปกติจนค่ามลสารสูงขึ้น

คณุภาพอากาศจากปล่องแบบอตัโนมตัิ	พ.ศ.	2544	ส�าหรับ
ผลการตรวจวัดจะถูกรายงานแบบออนไลน์ไปยังห้อง
ควบคุมการเดินเครื่องของโรงไฟฟ้า	 และกรมโรงงงาน
อุตสาหกรรม	 เพื่อตรวจสอบและก�ากับการด�าเนินงานอีก
ชั้นหนึ่ง

	 ผลการตรวจวดัคณุภาพอากาศจากปล่องโรงไฟฟ้าของ
กลุ ่มบริษัทฯ	 ค่าตัวชี้วัดยังอยู ่ในเกณฑ์มาตรฐานของ
กฎหมาย
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	 ส�าหรบัผลการตรวจวดัคณุภาพอากาศในบรรยากาศของ
ชุมชน	 ได้สื่อสารเผยแพร่ให้ชุมชนในพื้นที่	 9	 ต�าบลรอบ 
โรงไฟฟ้าและหน่วยงานต่างๆ	ทราบทุกสามเดือน	ผ่านสื่อ

การจัดการน�้า
	 เป้าหมายการจดัการน�า้ใช้ของกลุ่มโรงไฟฟ้าในจงัหวดั
ราชบุรี	 ประกอบด้วย	 โรงฟ้าราชบุรี	 (3,645	 เมกะวัตต์)	 
โรงไฟฟ้าไตรเอนเนอจี้	 (700	 เมกะวัตต์)	 โรงไฟฟ้าราชบุรี
เพาเวอร์	(1,400	เมกะวัตต์)	
		 •	 ลดปริมาณน�้าใช้ต่อหน่วยไฟฟ้าที่ผลิตได้	
		 •	 ลดปรมิาณการใช้น�า้ดบิจากแม่น�า้แม่กลองทีเ่ป็น

ลุ่มน�้าสายหลักที่กลุ่มโรงไฟฟ้าในจังหวัดราชบุรี
น�าไปใช้ในกระบวนการผลิต	

แนวทางการจัดการน�้าใช้ แบ่งเป็น 2 ด้านหลักๆ   คือ 

กันยายน 2559
ฝุน

ละ
ออ

งร
วม (TSP) ไมโครกรัมตอลูกบาศกเมตร

ดี 

 ปานกลาง 

ต่ำ

คาเฉลี่ยใน 24 ชั่วโมง

0
5
0

10
0

165
200 250 330*

400
4
5
0

5
0
0

คาเฉลี่ยจาก 5 สถานี = 19

วัดนักบุญฯ 12-22

วัดบางกะโด 11-28

วัดโพธิ์ราษฎรฯ 12-26

บานชาวเหนือ 14-26

บานบางลาน 15-36

กา

ซซั
ลเฟ

อรได
ออกไซด (SO

2) : สวนในพันลานสวน

ดี 

 ปานกลาง 

ต่ำ

คาเฉลี่ยใน 24 ชั่วโมง

0
1
0

20

25
50 100 120*

180
2
5
0

3
0
0

คาเฉลี่ยจาก 5 สถานี = 1

วัดนักบุญฯ 0-3

วัดบางกะโด 2-3

วัดโพธิ์ราษฎรฯ 0-0

บานชาวเหนือ 1-2

บานบางลาน 0-5

การจัดการปริมาณน�้า

การจดัการคณุภาพน�า้

• ติดตามและวิเคราะห์ข้อมูลปริมาณน�้าที่ใช้ต่อหน่วยผลิตไฟฟ้า
• พัฒนาโครงการเพื่อลดปริมาณการใช้น�้าดิบ
• จัดท�าโครงการ Reuse/ Recycle น�้าที่ใช้แล้ว

• ติดตามการใช้สารเคมีให้เหมาะสมต่อการปรับปรุงคุณภาพน�้า
แต่ละประเภท

• ออกแบบและบ�าบัดน�้าเสียให้มีคุณภาพใกล้เคียงกับธรรมชาติ
ก่อนปล่อยออกสู่สิ่งแวดล้อม

มุ่งมั่นสู่นโยบาย
งดการระบายน�า้ทิง้
ออกสู่สิ่งแวดล้อม

“ZERO
Discharged”

วารสารบ้านเรา	เพือ่สร้างความมัน่ใจแก่ชมุชนเกีย่วกบัการ
จัดคุณภาพสิ่งแวดล้อมของโรงไฟฟ้าที่ด�าเนินการอย่าง
จริงจังและต่อเนื่อง	

		 •	 ลดความเสีย่งการแย่งชงิน�า้ใช้กบัชมุชน	โดยเฉพาะ
ในป ี 	 2559	 ที่ประเทศไทยต ้องเผชิญกับ
ปรากฏการณ์เอลนิญโญ่	

		 •	 ลดปริมาณน�้าทิ้งที่ต ้องระบายออกสู ่ทางน�้า
สาธารณะภายนอก

ตัวอย่างการแสดงผลการตรวจวัด คุณภาพอากาศในวารสารบ้านเรา

หน่วย : ไมโครกรมัต่อลกูบาศก์เมตร หน่วย : ส่วนในพนัล้านส่วน
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การจัดการปริมาณน�้า ปี 2559 
	 กลุ ่มโรงไฟฟ้าในจังหวัดราชบุรี	 (โรงไฟฟ้าราชบุรี	 
โรงไฟฟ้าไตรเอนเนอจ้ี	และโรงไฟราชบรุเีพาเวอร์)	มีปริมาณ
การใช้น�้าจากแม่น�้าแม่กลอง	 35.3	 ล้านลูกบาศก์เมตร	 
คดิเป็นร้อยละ	1.34	ของปรมิาณน�า้ในแม่น�า้แม่กลอง	ลดลงจาก 
ในปี	2558	ที่ใช้น�้า	36.22	ล้านลูกบาศก์เมตร	(ร้อยละ	1.72	
ของปริมาณน�้าในแม่น�้าแม่กลอง)	เทียบเป็นสัดส่วนการใช้

	 ในปี	 2559	 ปริมาณการใช้น�้าดิบต่อหน่วยไฟฟ้าที่ผลิตได้	 คิดเป็น	 1.22	 ลูกบาศก์เมตรต่อการผลิตพลังงานไฟฟ้า	 
1	เมกะวัตต์-ชั่วโมง	(พลังงานสุทธิ)	ซึ่งมีสัดส่วนของน�้าที่ใช้ต่อหน่วยไฟฟ้าที่ผลิตได้ลดลงเมื่อเทียบกับปี	2558		

แผนภูมิปริมาณน�้าดิบที่ใช้ และปริมาณพลังงานไฟฟ้าที่ผลิตได้ (สุทธิ) ปี 2556-2559
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6.90
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• โรงไฟฟาราชบุรี (3,645 MW)

• โรงไฟฟาไตรเอนเนอจี้ (700 MW)

• โรงไฟฟาราชบุรีเพาเวอร (1,400 MW)

35.3 ลาน
ลบ.ม.

3.69 
ลาน ลบ.ม.

14.95%
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0.79 
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1.84
ลาน ลบ.ม.

ของปริมาณ
น้ำดิบที่ใช

ปริมาณน้ำดิบ ปริมาณน้ำทิ้ง
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)ปริมาณน้ำดิบ ปริมาณพลังงานไฟฟาที่ผลิตได ปริมาณน้ำดิบที่ใชตอหนวยผลิตไฟฟา

1.37

29.86

21.86

29.11

22.37

36.55

27.37

35.29

29.02

1.30 1.32
1.22

น�า้จากแม่น�า้แม่กลองทีล่ดลงได้ร้อยละ	21.7	เนือ่งจากในปีนี้
ปริมาณน�้าที่ปล่อยจากเขื่อนลงสู่ลุ่มน�้าแม่กลองมีปริมาณ
เพิ่มขึ้นจาก	 77.1	 ลูกบาศก์เมตรต่อวินาที	 เป็น	 93.6	
ลูกบาศก์เมตรต่อวินาที	เพิ่มขึ้น	ร้อยละ	21.4	เมื่อเทียบกับ
ปี	 2558	 และไม่พบความขัดแย้งเร่ืองการแย่งชิงน�้าใช้กับ
ชุมชนแต่อย่างใด
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บริษัท ผลิตไฟฟ้าราชบุรีโฮลดิ้ง จ�ากัด (มหาชน)

ลดการใชน้ำดิบ 
4.05 ลาน ลบ.ม./ป

ลดการใชไฟฟา 
1,453 MWh/ป 

ลดคาใชจาย 
4.37 ลานบาท/ป

ลด CO2

845 ตัน/ป

	 นอกจากน้ี	 การลดการใช้น�้าดิบด้วยการน�าน�้าที่ผ่าน
การบ�าบดัแล้วกลบัมาใช้ใหม่โดยระบบ	Reverse	Osmosis	
(RO)	 และพื้นที่ชุ่มน�้า	 เป็นอีกความพยายามที่โรงไฟฟ้า
ราชบรุ	ีด�าเนินการในปี	2559	สามารถลดได้อกีร้อยละ	3.39	
ของปริมาณน�้าใช้เมื่อพิจารณาผลจากความพยายามของ

ความก้าวหน้าส�าคัญในปี 2559

แผนภูมิแสดงจ�านวนรอบการใช้น�้าเฉลี่ยของระบบหล่อเย็นโรงไฟฟ้า ปี 2556-2559

โรงไฟฟ้า 2556 2557 2558 2559 ระบบหล่อเย็น เป้าหมายที่ก�าหนด

โรงไฟฟ้าราชบุรี 3.16 3.12 3.22 3.10 ระบบด่าง 3-4

โรงไฟฟ้าไตรเอนเนอจี้ 4.46 4.5 4.86 4.68 ระบบกรด 4-6

โรงไฟฟ้าราชบุรีเพาเวอร์ 4.44 4.29 4.62 4.71 ระบบกรด 4-6

โรงไฟฟ้าราชบุรีเวอลด์โคเจนเนอเรชั่น - 5.8 6.21 6.80 ระบบด่าง 7

หมายเหตุ : โรงไฟฟ้าราชบรุตีดิตัง้ระบบควบคมุคณุภาพน�้าหล่อเยน็แบบกรดระหว่างเดอืนตลุาคม-ธนัวาคม 2559 และอยูร่ะหว่างทดลองใช้งาน

กลุ่มโรงไฟฟ้าในจังหวัดราชบุรีในช่วง	 4	 ปี	 (2556-2559)	
สามารถลดการใช้น�า้ดบิจากแม่น�า้แม่กลองรวม	 6.52	 ล้าน
ลูกบาศก์เมตร	 ถือเป็นอีกหนึ่งความส�าเร็จในความทุ่มเท 
ในด้านการลดใช้ทรัพยากรน�้าของกลุ่มบริษัทฯ

เดมิทีใ่ช้ระบบด่างโดย	ได้ปรบัปรงุทีโ่รงไฟฟ้าพลงัความร้อน
เป็นล�าดบัญแรกเมือ่เดอืนตลุาคม	2559	หากใช้งานครบทกุ
โรงไฟฟ้าจะส่งผลให้รอบการใช้น�้าในระบบหล่อเย็นของ 
โรงไฟฟ้าราชบรีุเพิม่ข้ึนเป็น	 5	 รอบ	จากเดมิอยูท่ี	่ 3-4	 รอบ	 
ท�าให้ลดการใช้ไฟฟ้า	 ค ่าใช ้จ ่าย	 และลดการปล่อย 
ก๊าซเรือนกระจกได้อีกด้วย	 อย่างไรก็ตาม	 จ�านวนรอบ 
การใช้น�้าในระบบหล่อเย็นจะข้ึนอยู ่กับคุณภาพน�้าดิบ 
ในแต่ละฤดูกาลด้วย

เปลีย่นใช้ระบบกรด ลดปรมิาณการใช้น�า้ในหอหล่อเยน็ของ
โรงไฟฟ้าบุรี 

	 จากการศึกษาและวิเคราะห์ข้อมูลสถิติการใช้น�้า 
ในระบบหอหล่อเย็นและค ้นหาวิธีที่จะลดการใช ้น�้า 
ด้วยระบบกรดมาตั้งแต่ปี	 2557-2558	 ในปีน้ี	 โรงไฟฟ้า
ราชบุรี	(3,645	เมกะวัตต์)	ได้ด�าเนินการปรับเปลี่ยนระบบ 
ควบคุมคุณภาพน�้าในระบบหล่อเย็นมาเป็นระบบกรดจาก
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การจดัการคณุภาพน�า้
	 น�้าที่ผ่านการใช้ในกระบวนการต่างๆ	ภายในโรงไฟฟ้าราชบุรีและส�านักงานจะถูกน�าไปบ�าบัดตามคุณสมบัติของน�้า 
แต่ละประเภท

	 •	 น�า้ทีบ่�าบดัแล้วร้อยละ	14	ของปรมิาณน�า้บ�าบดัรวม	
ถกูน�าไปปรบัคณุภาพด้วยระบบ	Reverse	Osmosis	
(RO)	และ	Ultra	Filter	(UF)	เพื่อน�ากลับไปใช้ใน
กระบวนการผลิต	

	 •	 ร้อยละ	5	ของปรมิาณน�า้ทีผ่่านการบ�าบดัทัง้หมด	
ถูกน�าไปใช้ในพื้นที่ชุ่มน�้า	 และระบบรดน�้าต้นไม้
ของโรงไฟฟ้า		

	 •	 น�า้ส่วนทีเ่หลือร้อยละ	82	ระบายสูค่ลองสาธารณะ	

วิธีการจัดการน�้าของโรงไฟฟ้าราชบุรี ปี 2559 

กระบวนการ
ผลิต

สำนักงาน

น้ำที่มี
สารเคมีเจือปน

น้ำจากหอ
ระบายความรอน

น้ำที่มี
น้ำมันปนเปอน

บอดักน้ำมัน อางทดน้ำ

จุดตรวจวัด
คุณภาพน้ำ

=ถังพักน้ำ
คลอรีน

บอปรับสภาพ
ใหเปนกลาง

ระบบ RO

พื้นที่ชุมน้ำ ระบบรดน้ำตนไม

ระบบรดน้ำตนไม

บอพักน้ำที่ 1
(24 ชั่วโมง)

บอพักน้ำที่ 2
(24 ชั่วโมง)

ระบบบำบัดน้ำเสียน้ำใชทั่วไป
ในสำนักงาน
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าง
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า

 น�้าที่ปล่อยทิ้ง	 จะผ่านระบบตรวจวัดคุณภาพน�้า 
ครั้งสุดท้ายด้วยระบบอัตโนมัติ	ดัชนีที่ตรวจวัด	ได้แก่	
	 •	 ค่าความเป็นกรด-ด่าง	
	 •	 ค่าอุณหภูมิ	
	 •	 ค่าออกซิเจนที่ละลายในน�้า	
	 •	 ค่าบีโอดี	
	 •	 ค่าซีโอดี	
	 •	 ค่าการน�าไฟฟ้า	

	 เฉพาะค่าบีโอดี	 และซีโอดีของน�้าที่ระบายออกจาก 
โรงไฟฟ้าราชบรีุและราชบรีุเพาเวอร์	จะถูกรายงานผ่านระบบ	
ออนไลน์ไปยังกรมโรงงานอุตสาหกรรมให้ทราบด้วย
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	 ส�าหรบัโรงไฟฟ้าราชบรุ	ียงัมมีาตรการตดิตามตรวจสอบ
คุณภาพน�้าที่เสนอไว้ในรายงาน	 EIA	 ที่จะต้องด�าเนิน 
การเพิ่มเติม	 คือ	 การตรวจวัดคุณภาพน�้าทิ้งที่ปลายท่อ
ระบายก่อนปล่อยลงสู่คลองบางป่าทุก	 1	 เดือน	 และตรวจ
วัดคุณภาพน�้าคลองบางป่าที่บริเวณเหนือจุดปล่อย	 จุด
ปล่อย	และใต้จดุปล่อยน�า้ของโรงไฟฟ้าราชบรุอีีกปีละ	3	ครัง้	

ปริมาณน�้าทิ้งของโรงไฟฟ้าในจังหวัดราชบุรี ปี 2559

	 การควบคุมคณุภาพน�้าทิง้ก่อนระบายลงสูแ่หล่งน�้าภายนอกของโรงไฟฟ้าทกุแห่งยงัคงอยูใ่นเกณฑ์ทีด่เีมือ่เทยีบกบั
มาตรฐานน�้าทิ้งตามประกาศกระทรวงอุตสาหกรรมและกรมชลประทานซึ่งเป็นมาตรฐานที่ควบคุมการด�าเนินงานของ 
โรงไฟฟ้าไม่ให้สร้างผลกระทบต่อระบบนิเวศแหล่งน�้าและการใช้ประโยชน์ของชุมชน

ค่าเฉลี่ยคุณภาพน�้าที่ระบายออกจากโรงไฟฟ้าราชบุรีและโรงไฟฟ้าราชบุรีเพาเวอร์ ปี 2559

ดัชนีตรวจวัด ผลตรวจวัด หน่วย ค่ามาตรฐานกรมชลประทาน ค่ามาตรฐาน
กระทรวงอุตสาหกรรม

อุณหภูมิ 31 องศาเซลเซียส ไม่เกนิ	33	
(ค่าก�าหนดเฉพาะของ

โรงไฟฟ้าราชบรุ)ี

(โดยทัว่ไปก�าหนดไม่เกนิ	40)

ไม่เกิน	40

ความเป็นกรด-ด่าง	(pH) 8.06 - 6.5-8.5 5.5-9.0

บีโอดี	(BOD) 3.3 มิลลิกรัมต่อลิตร ไม่เกิน	20 ไม่เกิน	20

ซีโอดี	(COD) 32.7 มิลลิกรัมต่อลิตร ไม่เกิน	100 ไม่เกิน	120
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ราชบุรี ราชบุรีเพาเวอร ไตรเอนเนอจี้ ราชบุรีเวอลดโคเจนเนอเรชั่น

3.69

1.84

0.79

0.19 0.280.21 0.25 0.22

ปริมาณน้ำทิ้ง
ปริมาณน้ำทิ้งตอหนวยผลิตไฟฟา (ลูกบาศกเมตรตอเมกะวัตต-ชั่วโมง)

โดยเกณฑ์มาตรฐานต้องเป็นไปตามประกาศคณะกรรมการ
สิ่งแวดล้อมแห่งชาติ	ฉบับที่	8	(พ.ศ.	2537)	เรื่อง	ก�าหนด
มาตรฐานคุณภาพน�้าในแหล่งน�้าผิวดิน	 (ประเภทที่	 3) 
ผลการตรวจวัดจะต้องจัดท�าเป็นรายงานส่งให้ส�านักงาน
นโยบายและแผนทรพัยากรธรรมชาตแิละสิง่แวดล้อมทราบ
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รายงานความยั่งยืน ประจ�าปี 2559

ดัชนีตรวจวัด ผลตรวจวัด หน่วย ค่ามาตรฐานกรมชลประทาน ค่ามาตรฐาน
กระทรวงอุตสาหกรรม

ของแขง็ทีล่ะลายน�า้	(TDS) 577 มิลลิกรัมต่อลิตร ไม่เกิน	1,300 ไม่เกิน	3,000	

ค่าการน�าไฟฟ้า
(Conductivity)

900 ไมโครซีเมนส์ต่อ
เซนติเมตร

ไม่เกิน	2,000 ไม่ก�าหนด

หมายเหตุ : ค่าบีโอดี (BOD: Biochemical Oxygen Demand) หมายถึง ปริมาณความต้องการออกซิเจนในการย่อยสลายสารอินทรีย์ในน�้า 

  ค่าซีโอดี (COD: Chemical Oxygen Demand) หมายถึง ปริมาณความต้องการออกซิเจนในการย่อยสลายสารอนินทรีย์ในน�้า

  ค่าของแข็งที่ละลายในน�้า (TDS: Total Dissolved Solids) หมายถึง ปริมาณของแข็งทั้งหมดที่ละลายอยู่ในน�้า

       • มาตรฐานกรมชลประทาน ตามค�าสั่งกรมชลประทานที่ 73/2554 เรื่อง การป้องกันและแก้ไขการระบายน�้าที่มีคุณภาพต�่าลงทางน�้าชลประทาน และทางน�้าที่เชื่อมกับ 

  ทางน�้าชลประทานในเขตพื้นที่โครงการชลประทาน

       • มาตรฐานกระทรวงอตุสาหกรรม ตามประกาศกระทรวงอตุสาหกรรม ฉบบัท่ี 2 (พ.ศ. 2539) ออกตามความในพระราชบญัญตัโิรงงาน พ.ศ. 2535 เร่ือง ก�าหนดคุณลกัษณะ 

  ของน�้าทิ้งที่ระบายออกจากโรงงาน

      • โรงไฟฟ้าราชบุรีและโรงไฟฟ้าราชบุรีเพาเวอร์ใช้ระบบบ�าบัดน�้าและปล่อยน�้าทิ้งร่วมกัน

	 ปริมาณของเสียและวัสดุที่ไม่ใช้แล้วส่วนใหญ่มาจากงานซ่อมบ�ารุงโรงไฟฟ้าตามวาระ	คือ	งานซ่อมบ�ารุงรักษาใหญ่	
(Major	Overhaul)	จะท�าทุก	6	ปี	และงานซ่อมบ�ารุงรักษาเล็ก	(Minor	Inspection)	จะท�าทุก	2	ปี	ดังนั้น	ปริมาณของเสีย
ของโรงไฟฟ้าในแต่ละปีจึงแตกต่างกัน

วิธีจัดการของเสียของโรงไฟฟ้าราชบุรี

การจัดการของเสีย

ของเสียจากกระบวนการผลิต
(งานเดินเครื่องและบำรุงรักษา)

ยิปซั่ม 
(จากระบบกำจัดกาซ SO2)

ตะกอนดิน 
(จากระบบผลิตน้ำประปา)

ของเสียทั่วไป 
(จากสำนักงาน)

กำจัดวัสดุที่ไมใชแลวแตละประเภทตามประกาศกระทรวงอุตสาหกรรม
และติดตามการกำจัดดวยระบบ Non-Hazardous Waste Manifest 

กำจัดวัสดุที่ไมใชแลวแตละประเภทตามประกาศกระทรวงอุตสาหกรรม
และติดตามการกำจัดดวยระบบ Hazardous Waste Manifest

เก็บในบอเก็บยิปซั่มที่มีการใชวัสดุพลาสติกชนิดหนา (HDPE) รองกนบอ 
เพื่อรอจำหนายใหกับผูผลิตปูนซีเมนต หรือผูผลิตอื่นนำไปเปนวัตถุดิบ 
โดยมีการตรวจสอบคุณภาพน้ำใตดินทุก 6 เดือน

ใชในการปลูกตนไมภายในพื้นที่โรงไฟฟา หรือสนับสนุนชุมชนที่นำไปใช
เพื่อการเกษตร

คัดแยกขยะ เขาสูธนาคารขยะรีไซเคิลของโรงไฟฟา นำกลับเขาสู
กระบวนการรีไซเคิลของผูรับซื้อตอไป

วาจางหนวยงานทองถิ่นนำไปกำจัดตามหลักสุขาภิบาล

ประเภทไมอันตราย

ประเภทไมอันตราย

ประเภทไมอันตราย

ประเภทไมอันตราย

ประเภทอันตราย
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ปริมาณของเสียกลุ่มโรงไฟฟ้าในจังหวัดราชบุรี ปี 2559

ข้อมูลปริมาณวัสดุที่ไม่ใช้แล้วของกลุ่มโรงไฟฟ้าในจังหวัดราชบุรี ปี 2556-2559
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ปริมาณของเสียที่ต้องน�าไปฝังกลบ	 (landfill)	ซึ่งอาจสร้าง
ผลกระทบต่อสิ่งแวดล้อมระยะยาว	 และโรงไฟฟ้าราชบุรีมี
ความตั้งใจและพยายามที่จะลดปริมาณของเสียอันตรายที่
น�าไปฝังกลบให้เป็นศูนย์มาโดยตลอด

	 ส�าหรับผู้รับจ้างก�าจัดของเสีย	 โรงไฟฟ้าทุกแห่งไม่
เพียงเลือกผู ้รับจ ้างที่ได ้รับอนุญาตจากกรมโรงงาน
อุตสาหกรรมเท่านั้น	 แต่ยังพิจารณารายที่มีความสามารถ
น�าของเสยีกลบัไปใช้ซ�า้	(reuse)	น�ากลับไปใช้ใหม่	(recycle)	
และน�ากลับไปฟื้นตัวใหม่	(recovery)	เช่น	การเผาไหม้เพื่อ
ผลิตไอน�้า	 เพื่อตอบสนองเป้าหมายบริษัทฯ	 ในการลด

ประเภทของเสีย ของเสียอันตราย 
รวม 1,121.65 ตัน

ของเสียไม่อันตราย 
รวม 6,476.71 ตัน

วิธีการจัดการ ปริมาณ (ตัน) ร้อยละ ปริมาณ (ตัน) ร้อยละ

1)	น�ากลบัไปใช้ประโยชน์	ด้วยการน�าไปใช้ซ�า้ 630.65 56.22 - -

2)	น�าไปรีไซเคิล 18.84 1.68 5,769.97 89.09

3)	น�าไปฟื้นฟูสภาพหรือผลิตเป็นพลังงาน 447.48 39.89 616.07 9.51

4)	น�าไปฝังกลบ 24.69 2.20 90.67 1.40

การจัดการวัสดุที่ไม่ ใช้แล้ว 
	 วสัดุทีไ่ม่ใช้แล้วของกลุ่มโรงไฟฟ้า	ส่วนใหญ่ร้อยละ	85	
โดยน�า้หนกัจดัเป็นของเสยีไม่อันตราย	และส�าหรบัโรงไฟฟ้า
ราชบุรีปริมาณของเสียสูงสุดร้อยละ	 80	 คือ	 ยิปซั่มที่เป็น
ผลพลอยได้จากกระบวนการก�าจดัก๊าซซลัเฟอร์ไดออกไซด์ 
ทีเ่กดิจากการเผาไหม้เมือ่ใช้น�า้มนัเตาเป็นเช้ือเพลงิ	ถอืเป็น

วัสดุใช้แล้วที่ยังมีประโยชน์และมีมูลค่าทางเศรษฐกิจ		 
ในปี	2559	โรงไฟฟ้าราชบรุไีด้จ�าหน่ายยปิซัม่ปรมิาณ	5,768	
ตัน	ให้กับบริษัท	สยามอุตสาหกรรมยิปซัม	(สงขลา)	จ�ากัด	
เพือ่น�าไปเป็นวตัถดุบิผลติยปิซัม่บอร์ดตามทีไ่ด้รบัอนญุาต
จากกรมโรงงานอุตสาหกรรม
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การลดผลกระทบของเสียงจากการด�าเนินงานของโรงไฟฟ้าด�าเนินการได้ 3 วิธี ดังนี้ 

• ติดตั้งอุปกรณดูดซับเสียง
ที่อุปกรณโรงไฟฟาที่ทำใหเกิด
เสียงดัง
• ติดตั้งอุปกรณดูดซับเสียง
เคลื่อนที่ในจุดที่มีเสียงดัง
ในชวงงานบำรุงรักษา
• ติดตั้งอุปกรณดูดซับเสียง
ที่ทอน้ำของสถานีสูบน้ำ

• กำหนดใหมีระยะกันชน 
(buffer zone) ระหวาง
ตัวโรงไฟฟากับพื้นที่ชุมชน
• จัดทำแนวกันเสียงโดยใช
การปลูกตนไมรอบพื้นที่ 
ซึ่งชวยทำใหสภาพภูมิทัศน
ดีขึ้นดวย

• จัดเตรียมอุปกรณปองกัน
อันตรายสวนบุคคล หรือ 
PPE เชน ที่อุดหู (ear plug)
ที่ครอบหู (ear muff) ใหกับ
ผูปฎิบัติงาน
• ติดปายเตือนและกำหนดให
ผูปฎิบัติงานตองสวมใส
อุปกรณปองกันเสียงดัง
กอนทำงานในพื้นที่ที่มีเสียงดัง

ลดเสียงที่แหลงกำเนิด ลดเสียงที่ทางผานของเสียง ลดเสียงที่ตัวผูรับเสียง

กอนทำงานในพื้นที่ที่มีเสียงดัง

ผลการตรวจวัดระดับเสียงปี 2559

การจัดการเสียง

	 โรงไฟฟ้าราชบรุยีงัมกีารตดิตามตรวจวดัระดบัเสยีงสงูสดุ
และระดับเสียงเฉลี่ย	 24	 ชั่วโมง	ทุก	 3	 เดือน	ทั้งในพื้นที ่
โรงไฟฟ้าและพืน้ทีชุ่มชนทีอ่ยูใ่กล้เคียงกับโรงไฟฟ้า	เพือ่เฝ้า
ระวังผลกระทบทางเสียงที่มีต่อชุมชนและสร้างความม่ันใจ
ให้แก่ชุมชนด้วย	 ในปี	 2559	 ระดับเสียงเฉลี่ย	 24	 ช่ัวโมง	

จุดตรวจวัด
ค่าระดับเสียงเฉลี่ย
ในเวลา 24 ชั่วโมง ค่าระดับเสียงสูงสุด

หน่วย : เดซิเบล (เอ)
บริเวณที่ตั้งโรงไฟฟ้าราชบุรี 57.8	–	62.3 60.4	–	91.0

บ้านชาวเหนือ 59.5	–	61.6 72.5	–	106.2

บ้านสามเรือน 54.5	–	59.6 57.0	–	101.2

ค่ามาตรฐาน 70 115

หมายเหตุ : ค่ามาตรฐานระดับเสียงทั่วไป ตามประกาศคณะกรรมการสิ่งแวดล้อมแห่งชาติ ฉบับที่ 15 (พ.ศ. 2540) 

ของโรงไฟฟ้าราชบรุสีงูสดุอยูท่ี	่62.3	เดซเิบล	(เอ)	และระดบั
เสียงเฉลี่ยสูงสุดในชุมชนบ้านชาวเหนือและบ้านสามเรือน	
อยู่ที่	61.6	และ	59.6	เดซิเบล	(เอ)	ตามล�าดับ	ซึ่งเป็นไป
ตามเกณฑ ์มาตรฐานตามประกาศคณะกรรมการ 
สิ่งแวดล้อมแห่งชาติ	ที่ก�าหนดไว้ไม่เกิน	70	เดซิเบล	(เอ)



79
บริษัท ผลิตไฟฟ้าราชบุรีโฮลดิ้ง จ�ากัด (มหาชน)

การอนุรักษ์ความหลากหลายทางชีวภาพ
	 โรงไฟฟ้าราชบุรี	(3,645	เมกะวัตต์)	ซึ่งเป็นสินทรัพย์
หลักของบริษัทฯ	ได้มุ่งเน้นการฟื้นฟูและรักษาระบบนิเวศ
และความหลากหลายทางชีวภาพภายในพื้นที่โรงไฟฟ้าให้
อยู่ในสภาพท่ีเป็นมิตรต่อสิ่งแวดล้อมและสิ่งมีชีวิต	 การ
พัฒนาโครงการพ้ืนทีชุ่่มน�า้ภายในโรงไฟฟ้าทีด่�าเนนิการมา
ตั้งแต่ปี	2551	รวมทั้งการดูแลพื้นที่อ่างเก็บน�้าดิบ	อ่างเก็บ
น�้าฝน	 บ่อพักน�้า	 ให้มีระบบนิเวศเป็นธรรมชาติ	 เอื้อ
ประโยชน์ให้กับสัตว์เพื่อหากินและอยู่อาศัย	ปัจจุบัน	พื้นที่
ชุมน�้าและแหล่งน�้าภายในโรงไฟฟ้า	 กลายเป็นแหล่งที่อยู่
อาศัยของสัตว์ป่า	 ทั้งสัตว์ประจ�าถิ่นและสัตว์อพยพ	 โดย
เฉพาะนกน�้า	ที่เพิ่มจ�านวนขึ้นอย่างชัดเจน	

	 ทั้งนี้	โรงไฟฟ้าราชบุรี	ได้ติดตามตรวจสอบผลกระทบ
จากการด�าเนินงานของโรงไฟฟ้าต่อสตัว์ป่าเป็นประจ�าทกุปี	

ปีละ	2	ครั้งในช่วงฤดูฝน	(สิงหาคม)	และฤดูแล้ง	(ธันวาคม)	
โดยเริ่มด�าเนินการตั้งแต่ช่วงก่อสร้างโรงไฟฟ้าระหว่าง 
ปี	2540-2542	และช่วงเดินเครื่องผลิตพลังงานไฟฟ้าตั้งแต่
ปี	2543	ถงึปัจจบุนั	เพือ่ส�ารวจจ�านวนและความหลากชนดิ	
ปริมาณประชากร	และการแพร่กระจายของนกบริเวณพืน้ที่
โดยรอบโรงไฟฟ้าราชบุรี

	 ผลการส�ารวจปี	2559	พบความหลากชนดิของสัตว์ป่า
ในพื้นที่กันชนโดยรอบโรงไฟฟ้าในขอบเขตเนื้อที่	1	ตาราง
กโิลเมตร	เป็นจ�านวน	108	ชนดิ	จ�าแนกเป็น	สตัว์สะเทนิน�า้
สะเทินบก	9	ชนิด	สัตว์เลื้อยคลาน	11	ชนิด	นก	83	ชนิด	
และสัตว์เลี้ยงลูกด้วยนม	 5	 ชนิด	 โดยแบ่งตามสถานภาพ
ทางด้านการอนุรักษ์	ดังนี้

27
ชนิด

เปนสัตวปาคุมครอง
ตามพระราชบัญญัติสงวนและ
คุมครองสัตวปา พ.ศ. 2535

มีสถานภาพ
ตามการจัดการทรัพยากร

ชีวภาพของประเทศไทย (2007) 

97
ชนิด

มีสถานภาพดานการอนุรักษ  
ตามเกณฑของ IUCN (2016)*

• 1 ชนิด เปนสัตวปาใกลสูญพันธุ 

 (Endangered) 

• 4 ชนิด เปนสัตวปามีแนวโนม

 ใกลถูกคุกคาม (Near Threatened)

• 2 ชนิด เปนสัตวที่อยูในสถานภาพ

 มีแนวโนมใกลสูญพันธุ (Vulnerable) 

• 19 ชนิด เปนสัตวปากลุมที่

 เปนกังวลนอยท่ีสุด (Least Concern) 

• 1 ชนิด เปนสัตวปาที่อยูในสถานภาพ

 กลุมที่มีขอมูลไมเพียงพอ (Data 

 Deficient)

• 2 ชนิด เปนสัตวปามีแนวโนม

 ใกลถูกคุกคาม (Near Threatened) 

 ไดแก นกอายงั่ว (Anhinga 

 melanogaster) และนกกระจาบทอง 

 (Ploceus hypoxanthus)

• 95 ชนิด เปนสัตวปาที่อยูใน

 สถานภาพกลุมที่เปนกังวลนอยที่สุด 

 (Least Concern) แบงเปน

  • สัตวเลี้ยงลูกดวยนม 5 ชนิด   

   เชน กระรอกปลายหางดำ 

   (Callosciurus caniceps) 

   กระรอกหลากสี (Callosciurus 

   finlaysonii) และหนูทองขาว 

   (Rattus rattus)   

 • นก 79 ชนิด 

 • สัตวเลื้อยคลาน 2 ชนิด 

 • สัตวสะเทินน้ำสะเทินบก 9 ชนิด

85
ชนิด

* IUCN : International Union for Conservation of Nature
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สัตวสะเทินน้ำสะเทินบก สัตวเลื้อยคลาน นก สัตวเลี้ยงลูกดวยนม
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ผลการส�ารวจจ�านวนชนิดของสัตว์ป่าที่พบโดยรอบพื้นที่โรงไฟฟ้าราชบุรี ปี 2540-2559

	 โรงไฟฟ้าราชบุรีได้ใช้ข้อมูลความหลากหลายทาง
ชีวภาพนีเ้ป็นตวัชีว้ดัและตดิตามผลกระทบจากการด�าเนนิ
งานของโรงไฟฟ้า	เพือ่ให้มัน่ใจว่าในทกุกระบวนการจดัการ
ด้านสิ่งแวดล้อมมีประสิทธิภาพและไม่ส่งผลกระทบต่อ
ระบบนเิวศและความหลากหลายทางชีวภาพโดยรอบพืน้ที่
โรงไฟฟ้า	 ผลการส�ารวจตลอดระยะเวลา	 16	 ปีของการ
ด�าเนินงาน	สะท้อนให้ว่าสิ่งแวดล้อมในโรงไฟฟ้าราชบุรีอยู่
ในระดับท่ีดี	ธรรมชาตแิละสิง่มชีีวิตสามารถด�ารงอยูคู่ก่นัได้

	 จากผลการจัดการด้านสิ่งแวดล้อมที่โรงไฟฟ้ามุ่งม่ัน
ด�าเนินการมาอย่างต่อเนือ่ง	ท�าให้กลุ่มบรษิทัฯ	ได้รบัรางวลั

สถานประกอบการ	 ที่ปฏิบัติตามมาตรการในรายงานการ
วิเคราะห์ผลกระทบสิ่งแวดล้อม	 และมีการจัดการสภาพ
แวดล้อมดีเด่น	ประจ�าปี	2559	(EIA	Monitoring	Awards	
2016)	ดังนี้
	 1)	 โครงการโรงไฟฟ้าราชบุรี	(รางวัลประเภทดีเด่น)
	 2)	 โครงการโรงไฟฟ้าพลงัความร้อนร่วมไตรเอนเนอจ้ี	
(พลังก๊าซ)	700	เมกะวัตต์	(รางวัลประเภทดีเด่น)
	 3)	 โครงการระบบรับส่งน�้ามันเตาส�าหรับโรงไฟฟ้า
พลังความร้อนราชบุรี	 หน่วยที่	 1	 และ	 2	 (รางวัลประเภท
ชมเชย)
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	 ไฟฟ้าถือเป็นสาธารณูปโภคพ้ืนฐานที่ส�าคัญต่อการ
พัฒนาเศรษฐกิจและยกระดบัคณุภาพชวีติของคนในสงัคม	
แต่การได้มาซึ่งพลังงานไฟฟ้าต้องใช้ทรัพยากรต่างๆ	 โดย
เฉพาะเชือ้เพลงิ	และน�า้ดบิ	รวมถงึผลกระทบด้านสิง่แวดล้อม 
อื่นๆ	ยิ่งเศรษฐกิจเจริญเติบโต	ความต้องการใช้ไฟฟ้าก็จะ
เพิม่มากข้ึนเป็นเงาตามตวั	ส่งผลให้การใช้ทรพัยากรต่างๆ	
เพื่อผลิตกระแสไฟฟ้ามากขึ้นเช่นกัน	

	 อย ่างไรก็ดี 	 ผลกระทบการเปลี่ยนแปลงสภาพ 
ภูมิอากาศ	 และปริมาณส�ารองเชื้อเพลิงของโลกลดน้อยลง	
กลายเป็นความท้าทายทีม่แีนวโน้มส่งผลกระทบการด�าเนนิ
ธรุกิจในระยะยาว	บรษิทัฯ	จงึได้ทุม่เทความพยายามในการ
บริหารจัดการพลังงานให้เกิดประโยชน์สูงสุด	 ทั้งภายใน

กระบวนการด�าเนินงาน	 และส่งเสริมสนับสนุนผู้มีส่วนได้
เสียที่เกี่ยวข้องให้ตระหนักและใช้ทรัพยากรและพลังงาน
อย่างรู้คุณค่า	เจตนารมณ์ดังกล่าวของบริษัทฯ	มุ่งหวังเพื่อ
ช ่วยบรรเทาผลกระทบจากการเปลี่ยนแปลงสภาพ 
ภูมิอากาศ	 และยืดระยะเวลาการใช้เช้ือเพลิงส�ารองให้มีใช้
ถึงคนรุ่นถัดๆ	 ไป	 รวมถงึการปรบักระบวนทศัน์การด�าเนนิ
งานภายในเพื่อรับมือกับการเปลี่ยนแปลงของสภาพภูมิ
อากาศ

	 ทัง้นี	้บรษิทัฯ	ได้วางแนวทางการรบัมอืการเปลีย่นแปลง 
สภาพภูมิ อ ากาศไว ้ ในจรรยาบรรณของบริษั ทฯ	 
ซึ่งเป็นกรอบที่ก�าหนดทิศทางการด�าเนินงานในเรื่อง 
ดังกล่าวของบริษัทฯ	

	 ส�าหรบักลยุทธ์การจดัการก๊าซเรอืนกระจก	ยงัคงยดึใน	4	แนวทาง	คอื	1)	การลดการปลดปล่อยก๊าซเรอืนกระจกจาก
แหล่งก�าเนิด	 2)	 การเพิม่แหล่งกกัเกบ็ก๊าซเรอืนกระจก	 3)	 การสร้างความตระหนกัและการมส่ีวนร่วมกบัภาคส่วนต่างๆ	 
4)	การบริหารความเสี่ยงจากการเปลี่ยนแปลงสภาพภูมิอากาศ

ตระหนักถึงปญหา
และผลกระทบจาก
การเปลี่ยนแปลง
สภาพภูมิอากาศ

ที่เกิดจาก
การดำเนินงาน
ของบริษัทฯ

เพิ่มแหลงกักเก็บ
กาซเรือนกระจก 
ดวยกิจกรรม

สนับสนุนการอนุรักษ
พื้นที่ปาไม 

การเพิ่มพื้นที่สีเขียว 
หรือมาตรการอื่นๆ

สรางความรู
ความเขาใจกับ

ผูเกี่ยวของใหรวมกัน
บริหารจัดการกาซ

เรือนกระจก
อยางมีประสิทธิภาพ

เตรียมพรอมรับมือ
และตอบสนองตอ
การเปลี่ยนแปลง

สภาพภูมิอากาศที่อาจ
เกิดกับธุรกิจใหได
ในอนาคต เชน

การบริหารจัดการน้ำ
การรับรองการเกิด

อุทกภัย เปนตน

ลดการปลอยกาซ
เรือนกระจก ดวยการ

ควบคุมการผลิต
พลังงานไฟฟา

ใหมีประสิทธิภาพสูงสุด 
และการลงทุนใน

โครงการพลังงานทดแทน
ตลอดจนสงเสริม

มาตรการ หรือกิจกรรม
ดานอนุรักษพลังงาน
ภายในและภายนอก

บริษัทฯ

บริหารความเสี่ยง
จากการเปลี่ยนแปลง

สภาพภูมิอากาศ

ลดการปลดปลอย
กาซเรือนกระจก
จากแหลงกำเนิด 

เพิ่มแหลงกักเก็บ
กาซเรือนกระจก 

สงเสริม
ความตระหนักและ
การมีสวนรวมกับ
ภาคสวนตางๆ 

กรอบปฏิบัติในจรรยาบรรณ

กลยุทธ

การจัดการและรับมือ
การเปลี่ยนแปลงสภาพภูมิอากาศ
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ผลการด�าเนินงานปี 2559
	 บรษิทัฯ	ยังคงสานต่อแผนงานหลักทีไ่ด้ด�าเนนิการต่อเนือ่งมาจนถงึปัจจบุนั	เพือ่ตอบสนองต่อเป้าหมายและกลยทุธ์	
4	ด้านของบริษัทฯ	ดังนี้	

กลยุทธการจัดการกาซเรือนกระจก

ควบคุมคารบอนฟุตพริ้นท
ตอหนวยพลังงานไฟฟา

ใหต่ำกวาอัตราของประเทศ

เพิ่มการผลิตไฟฟาจาก
พลังงานทดแทน 20% 
ของกำลังการผลิตรวม 

ในป 2566 

ลดการปลดปลอยที่แหลงผลิต 

เพิ่มแหลงกักเก็บกาซเรือนกระจก

การประยุกต ใชมาตรฐานหรือ
กลไกที่เกี่ยวของและการมีสวนรวม
กับภาคสวนตางๆ

การบริหารความเสี่ยง

ประเมินโอกาส
และผลกระทบ
ตอโครงการ
และองคกร

มาตรการจัดการ
ความเสี่ยง

ระดับโครงการ
และองคกร

เป้าหมาย

การบริหาร
ความเสี่ยง

การลดการปลอย
  กาซเรือนกระจก
    จากแหลงกำเนิด

การประยุกตใชมาตรฐาน
  หรือกลไกที่เกี่ยวของ
     และการมีสวนรวม
        กับภาคสวนตางๆ 

การเพิ่มแหลงกักเก็บ
กาซเรือนกระจก

• การประเมินโอกาสและผลกระทบ
 ระดับโครงการและองคกร
• มาตรการปองกันและลดโอกาส
 การเกิดผลกระทบระดับโครงการ
 และองคกร

• โครงการบริหารจัดการ
 กาซเรือนกระจกองคกร
• กลไกการพัฒนาที่สะอาด (CDM) 
 ของโครงการพลังงานแสงอาทิตยโซลารตา 
• โครงการ Carbon Disclosure Project 

• การสงเสริมและอนุรักษปาชุมชน 
• โครงการปลูกปาตนน้ำและเพิ่มพื้นที่สีเขียว  

• การพัฒนาพลังงานทดแทน
• การเพิ่มประสิทธิภาพและลดการใช
 พลังงานของโรงไฟฟา 
• การลดใชพลังงานในสำนักงานใหญ
• โครงการพลังงานชุมชน 
• โครงการสงเสริมพลังงาน
 แสงอาทิตยบานหัวฮะ 
 จังหวัดแมฮองสอน
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	 ในปี	 2559	 การด�าเนินกิจกรรมภายใต้กลยุทธ์หลักทั้ง	 4	 ด้าน	 บริษัทฯ	 สามารถบริหารจัดการก๊าซเรือนกระจก	 
สรุปผลได้ดังนี	้

ผลลัพธ์ ปี 2559 ปี 2558

ลดปริมาณพลังงานไฟฟ้า	(เมกะวัตต์-ชั่วโมง)	 751,458.76 787,293.50

ลดปริมาณก๊าซคาร์บอนไดออกไซด์
(ตันคาร์บอนไดออกไซด์เทียบเท่า)

488,083.65 511,436.10

คาร์บอนฟตุพริน้ท์ต่อหน่วยพลงังานไฟฟ้า	โรงไฟฟ้าราชบรุ	ีเทยีบกบั
อัตราของประเทศไทย	 (0.5813	 ตันคาร์บอนไดออกไซด์เทียบเท่า 
ต่อเมกะวัตต์-ชั่วโมง)	*

0.4433 0.5490

ปรมิาณการผลติไฟฟ้าจากพลงังานทดแทนตามสดัส่วนการถอืหุน้รวม	
(เมกะวัตต์-ชั่วโมง)	

732,203.83 781,270.06

ปริมาณก๊าซเรือนกระจกลดลงจากการผลิตไฟฟ้าด้วยพลังงาน
ทดแทน	(ตันคาร์บอนไดออกไซด์เทียบเท่าต่อปี)

476,884.12 507,927.82

โครงการ/กิจกรรม

ปริมาณก๊าซเรือนกระจกที่ลดได้
(ตันคาร์บอนไดออกไซด์เทียบเท่า)

ประโยชน์ร่วมอื่น

ปี 2559 ปี 2558

การพัฒนาพลังงานทดแทนเพ่ือผลิต
ไฟฟ้า	

476,884.12 507,927.82

•	 ลดการน�าเข้าเชื้อเพลิงฟอสซิลในการผลิต
กระแสไฟฟ้า

•	 ลดการปล่อยมลพิษ	ดูแลรักษาสิ่งแวดล้อม
•	 ได้รับการยอมรับจากชุมชน

การลดการใช้พลงังานไฟฟ้าในโรงไฟฟ้า
ราชบุรีและไตรเอนเนอจี	้

11,170.80 3,463.64

•	 ลดต้นทุนค่าใช้จ่ายพลังงาน
•	 พนักงานมีส่วนร่วมในการสร้างนวัตกรรม

การลดใช้พลังงาน	
•	 ส่งผลดีต่อภาพลักษณ์ของโรงไฟฟ้าทีแ่สดงถงึ

การรับผิดชอบต่อสิ่งแวดล้อม

การลดการใช้พลังงานไฟฟ้าในอาคาร
ส�านักงานใหญ่

22.09 37.78
•	 ลดต้นทุนค่าใช้จ่ายพลังงาน
•	 ส่งผลดีต่อภาพลักษณ์ของบริษัทฯ	ที่แสดง

ถึงการรับผิดชอบต่อสิ่งแวดล้อม

โครงการพลังงานแสงอาทิตย์บ้านหัวฮะ	 6.64 6.64
•	 ลดค่าใช้จ่ายของชมุชนจากการซือ้เชือ้เพลงิ

เพื่อผลิตพลังงานไฟฟ้า
•	 พฒันาคณุภาพชวีติของคนในชมุชนให้ดขีึน้

การด�าเนินการลดการปลดปล่อยก๊าซเรือนกระจกจากแหล่งก�าเนิด 

	 กิจกรรมที่ส�าคัญที่ด�าเนินการในป	ี2559	มีจ�านวน	9	กิจกรรม	สามารถลดปริมาณการปลดปล่อยก๊าซเรือนกระจก
ได้รวม	488,083.65	ตันคาร์บอนไดออกไซด์	สรุปได้ดังนี้

* อ้างอิงจากองค์การบริหารจัดการก๊าซเรือนกระจก (องค์การมหาชน) เดือนพฤศจิกายน 2558
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การพัฒนาพลังงานทดแทนเพื่อผลิตไฟฟ้า

การลดใช้พลังงานไฟฟ้าในโรงไฟฟ้าราชบุรีและไตรเอนเนอจี้

	 ความมุ่งมั่นของบริษัทฯ	 ที่จะผลิตพลังงานไฟฟ้าจากพลังงานทดแทนเพื่อตอบสนองต่อการบรรเทาภาวะโลกร้อน	
ได้ก�าหนดเป็นเป้าหมายด้านพลงังานทดแทนไว้ร้อยละ	20	ของก�าลงัผลติเป้าหมายรวม	10,000	เมกะวตัต์	ในปี	2566	ปัจจุบัน 
ก�าลังการผลิตไฟฟ้าจากแหล่งพลังงานทดแทน	 ได้แก่	 พลังงานลม	 แสงอาทิตย์	 พลังน�้า	 และชีวมวล	 ทั้งในและ 
ต่างประเทศของบริษัทฯ	รวม	658.06	 เมกะวัตต์	คิดเป็นร้อยละ	9.43	ของก�าลังการผลิตทั้งหมด	 โดยก�าลังผลติทีผ่ลติ
ไฟฟ้าจ�าหน่ายเชงิพาณชิย์แล้ว	391.45	เมกะวัตต์	และอยูร่ะหว่างการก่อสร้างทีค่าดว่าจะแล้วเสรจ็	ระหว่างปี	2560-2562	
จ�านวน	20.11,	144	และ	102.5	เมกะวัตต์	ตามล�าดับ

ปริมาณก๊าซเรือนกระจกที่ลดได้จากการผลิตไฟฟ้าด้วยพลังงานทดแทนในปี 2559

ประเทศ
ปริมาณการผลิตตามสัดส่วนการถือหุ้น 

ปี 2559 (เมกะวัตต์-ชั่วโมง)
ปริมาณก๊าซเรือนกระจกที่ลดได้

(ตันคาร์บอนไดออกไซด์เทียบเท่า)

ไทย 120,385.66 69,980.19

ออสเตรเลีย 124,888.00 123,851.43

สปป.ลาว* 486,930.17 283,052.50

รวม 732,203.83 476,884.12

*ไม่รวมก�าลังผลิตจาก EDL – Gen

โครงการที่ด�าเนินงานในโรงไฟฟ้าราชบุรี ปี 2559

โรงไฟฟ้าราชบุรี (3,645 เมกะวัตต์ ใช้ก๊าซธรรมชาติเป็นเชื้อเพลิงหลัก) 

โครงการ
ลดการใช้พลังงาน
(เมกะวัตต์-ชั่วโมง)

ลดการปล่อย GHG
(tCO2e)

ลดค่าใช้จ่าย
(บาท)

เปลีย่นหลอดไฟ	LED	ประหยดัพลังงาน 1,631.64 948.47 4,894,929.62

	 ตามแผนงานอนรุกัษ์พลังงาน	
5	ปี	(ปี	2556-2560)	ได้ก�าหนดเป้า
หมายลดใช้พลังงานไฟฟ้าสะสม	 
5	ปี	ไม่น้อยกว่า	20,941	เมกะวัตต์-
ชั่ ว โมง 	 นับตั้ งแต ่ เ ริ่ มด� า เนิน 
แผนงานในปี	2556	จนถึงปี	2559	
โรงไฟฟ้าราชบุรีสามารถลดการใช้
พลงังานสะสมได้	13,217	เมกะวตัต์-
ชั่ ว โมง 	 คิด เป ็นปริมาณก ๊ าซ 
เรือนกระจก	 ลดลง	 7,683	 ตัน
คาร์บอนไดออกไซด์เทียบเท่า

ป 2556
3,565 เมกะวัตต-ชั่วโมง

ป 2557
7,333 เมกะวัตต-ชั่วโมง

ป 2558
11,585 เมกะวัตต-ชั่วโมง

ป 2559
13,217 เมกะวัตต-ชั่วโมง

ป 2556-2560
20,941 

เมกะวัตต-ชั่วโมง
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โรงไฟฟ้าไตรเอนเนอจี้ (700 เมกะวัตต์ ใช้ก๊าซธรรมชาติเป็นเชื้อเพลิงหลัก) 
	 ส�าหรับ	 โรงไฟฟ้าไตรเอนเนอจี้อยู่ระหว่างการจัดท�าแผนงานและเป้าหมายการอนุรักษ์พลังงานภายในโรงไฟฟ้า	 
ในปี	 2559	 โรงไฟฟ้าไตรเอนเนอจี้	 สามารถลดการใช้พลังงานได้รวม	 17,585.29	 เมกะวัตต์-ชั่วโมง	 คิดเป็นปริมาณ 
ก๊าซเรือนกระจกลดลง	10,222.33	ตันคาร์บอนไดออกไซด์เทียบเท่า

โครงการที่ด�าเนินงานในโรงไฟฟ้าไตรเอนเนอจี้ ปี 2559

โครงการ
ลดการใช้พลังงาน
(เมกะวัตต์-ชั่วโมง)

ลดการปล่อย 
GHG (tCO2e)

ลดค่าใช้จ่าย
(บาท)

ปรับปรุงประสิทธิภาพการผลิตจ�านวน 2 โครงการ

โครงการเปลี่ยน	Air	Inlet	Filter	ของ	Gas	Turbine	
เป็นประเภท	HEPA	Filter

16,537.62 9,613.32 41,178,666.82

โครงการ	Switch-off	Room	Space	Heater	in	GT	
Compartments

115.02 66.86 286,399.80

เปลี่ยนหลอดไฟและปรับปรุงระบบระบายอากาศ 
จ�านวน 4 โครงการ

932.65 542.15 2,322,310.08

รวม 17,585.29 10,222.33 43,787,376.70

โครงการลดการใช้พลังงานไฟฟ้าในอาคารส�านักงานใหญ่
	 บริษัทฯ	 มีการจัดท�าแผนอนุรักษ์พลังงานของส�านักงานใหญ่	 และก�าหนดเป้าหมายการใช้พลังงานไฟฟ้าลดลง 
ร้อยละ	2	เมื่อเทียบกับปี	2558	

กิจกรรม ผลการด�าเนินงาน
ปริมาณก๊าซ 

เรือนกระจกที่ลดได้

•	 การปรับเปลี่ยนอุปกรณ์ที่ประหยัดพลังงาน	
และเปลี่ยนหลอดไฟ	LED

•	 ปิดไฟบรเิวณทีไ่ม่จ�าเป็น	 ล้างท�าความสะอาด
ระบบปรบัอากาศ	ปลดปล๊ักไฟฟ้าหลงัเลกิใช้งาน

•	 สร้างอุปนิสัยการประหยัดพลังงานไฟฟ้าแก่
บุคลากร

•	 บรหิารจดัการความต้องการใช้พลงังานไฟฟ้า
ในช่วงเวลา	On	Peak	

•	 การใช้พลังงานไฟฟ้าของพนักงาน 
ลดลง	ร้อยละ	1.78	เม่ือเทยีบกบัปี	2558

•	 ปริมาณพลังงานไฟฟ้าลดลง	 38,000	
กิโลวัตต์-ชั่วโมง	

•	 ค่าใช้จ่ายไฟฟ้าลดลง	743,315.87	บาท

22.09	ตัน
คาร์บอนไดออกไซด์

เทียบเท่า

แผนด�าเนินงานปี 2560

•	 เปลีย่นอปุกรณ์ระบบไฟฟ้า	แสงสว่าง	และระบบปรับอากาศ	เพือ่เพิม่ประสทิธภิาพการท�างานและลดใช้พลงังานไฟฟ้า

•	 บรหิารความต้องการใช้พลังงานไฟฟ้าในช่วง	On	Peak	ให้น้อยทีส่ดุ	ซึง่ช่วยลดค่าใช้จ่ายด้านพลงังานของส�านกังาน



86
รายงานความยั่งยืน ประจ�าปี 2559

โครงการพลังงานชุมชน
	 เป็นกิจกรรมที่ส่งเสริมให้ชุมชนได้ตระหนักถึงคุณค่าของพลังงาน	 รู้จักน�าทรัพยากรในท้องถ่ินของตนเองมาใช้
ประโยชน์ด้านพลังงานให้เกิดประโยชน์สูงสุด	รู้จักใช้เทคโนโลยีพลังงานที่เหมาะสม	ตลอดจนสามารถจัดหาพลังงานที่มี
ในท้องถิ่นมาใช้ให้เกิดประโยชน์ซึ่งจะท�าให้ชุมชน	ลดรายจ่ายด้านพลังงานและเพิ่มรายได้ครัวเรือนและชุมชน

การด�าเนินงานโครงการ

พันธมิตร ส�านักงานพลังงานจังหวัด	กระทรวงพลังงาน

พื้นที่เป้าหมาย 	 ต�าบลน�้าพุ	อ�าเภอเมือง	จังหวัดราชบุรี
	 ต�าบลท่าไม้รวก	อ�าเภอท่ายาง	จังหวัดเพชรบุรี
	 ต�าบลหนองโรง	อ�าเภอพนมทวน	จังหวัดกาญจนบุรี

ปี 2557
เริ่มต้นพัฒนาโครงการ

	 สร้างอาสาสมัครพลังงานชุมชน	(อสพน.)	จ�านวน	92	คน
	 สนับสนุนเทคโนโลยี	ได้แก่	หลอดประหยัดพลังงาน	ตู้อบพลังงานแสงอาทิตย์	บ่อหมักก๊าซ

ชวีภาพ	เตาเผาถ่านแบบนอนและแบบตัง้	เตาซปุเปอร์อัง้โล่	และเตาชวีมวล	รวมจ�านวน	288	ชิน้
	 ลดการปล่อยก๊าซเรือนกระจก	76	ตันคาร์บอนไดออกไซด์เทียบเท่าต่อปี

ปี 2558
สร้างคน	เพิ่มความรู้

	 อบรมช่างในชุมชนให้สามารถสร้างเทคโนโลยีพลังงานขาย/ใช้เองได้	จ�านวน	59	คน
	 ฝึก	อสพน.	เพื่อเป็นวิทยากรเผยแพร่ความรู้
	 สนับสนุนเทคโนโลยี	จ�านวน	81	ชิ้น
	 ลดการปล่อยก๊าซเรือนกระจก	123	ตันคาร์บอนไดออกไซด์เทียบเท่าต่อปี

ปี 2559
ต่อยอดสามารถเผยแพร่ได้

	 สนับสนุนการตั้งศูนย์การเรียนรู้ในชุมชนเพื่อเป็นแหล่งเผยแพร่การอนุรักษ์พลังงานและ 
การผลิตพลังงานในท้องถิ่น	ทั้งหมด	15	ศูนย์	ในพื้นที่	3	ต�าบลได้แก่	ต�าบลน�้าพุ	อ�าเภอเมือง	
จังหวัดราชบุรี	ต�าบลท่าไม้รวก	อ�าเภอท่ายาง	จังหวัดเพชรบุรี	และต�าบลหนองโรง	อ�าเภอ
พนมทวน	จังหวัดกาญจนบุรี

	 ประกวดศูนย์การเรียนรู ้	 โดยใช้เกณฑ์พิจารณา	 4	 ด้าน	 ได้แก่	 การจัดการพลังงาน	 
หลักเศรษฐกิจพอเพียง	การสร้างความยั่งยืน	และการมีส่วนร่วมของชุมชน	

	 3	 ศูนย์การเรียนรู้ท่ีได้รับรางวัลชนะเลิศระดับต�าบล	 สามารถน�าเทคโนโลยีท่ีได้รับการ
สนับสนุนต่อยอดให้เข้ากับบริบทของชุมชนได้	 สามารถเพิ่มรายได้และน�าไปสู่การพัฒนา 
ศูนย์เรียนรู้ได้ด้วยตนเองอย่างยั่งยืน

โครงการส่งเสริมพลังงานแสงอาทิตย์ชุมชนบ้านหัวฮะ อ�าเภอขุนยวม จังหวัดแม่ฮ่องสอน
	 โครงการส่งเสรมิพลังงานแสงอาทติย์	โดยบรษิทัฯ	ร่วม
กับมูลนิธิสถาบันสิ่งแวดล้อมไทย	 เพื่อพัฒนาชุมชนในการ
เข้าถึงพลังงานไฟฟ้า	 ซ่ึงให้การสนับสนุนการใช้และการ
จดัการระบบบ้านพลังงานแสงอาทติย์จ�านวน	25	ครวัเรอืน	
เป็นเวลา	5	ปี	(ปี	2557	-	2561)	

ผลการด�าเนินงานปี 2559 
	 •	 ลดการปล่อยก๊าซเรือนกระจกได้	 6.64	 ตัน

คาร์บอนไดออกไซด์เทียบเท่าต่อปี	
	 •	 รวม	 3	 ปี	 (ปี	 2557-2559)	 ลดได้	 19.92	 ตัน 

คาร์บอนไดออกไซด์เทียบเท่า การลดการปลอยกาซเรือนกระจก

ป 2557-2558

ป 2559

13.28 tCO2e

6.64 tCO2e
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	 •	 บริษัทฯ	 ได้รับซื้อคาร์บอนเครดิตชุมชน	 ที่ได้รับการรับรองจากระบบคาร์บอนเครดิตภาคสมัครใจ	 (Thailand	
Voluntary	 Emission	 Reduction:	 TVER)	 ขององค์การบริหารจัดการก๊าซเรือนกระจก	 (องค์การมหาชน)	 เป็นเงิน	 
33,200	 บาท	 เพื่อให้ชุมชนน�าเงินไปบ�ารุงรักษาระบบภายใต้การบริหารจัดการพลังงานหมู่บ้าน	ที่ชุมชนร่วมกันสร้าง 
กฎกติกา	เพื่อท�าให้มีส่วนร่วมเป็นเจ้าของและเกิดความใส่ใจในการดูแลบ�ารุงรักษาระบบได้อย่างยั่งยืน

	 การส่งเสริมโครงการที่สามารถเพิ่มแหล่งกักเก็บก๊าซเรือนกระจก	ในปี	2559	มีดังนี้	

โครงการ/
กิจกรรม

ปริมาณก๊าซ
เรือนกระจกที่กักเก็บได้
(ตันคาร์บอนไดออกไซด์

เทียบเท่า)

เป้าหมาย ประโยชน์ร่วมอื่น

โครงการปลูก
ป่าต้นน�้า	
สร้างแหล่ง
กักเก็บคาร์บอน	

2,000 •	 ฟื ้นฟูสภาพป่าให ้สมบูรณ์เพื่อ 
กักเก็บก๊าซคาร์บอนไดออกไซด ์
ให้มากขึ้น

•	 ฟื้นฟูทรัพยากรป่าไม้ที่เส่ือมโทรม
ในเขตจังหวัดน่าน

•	 เพือ่สร้างระบบนเิวศทีส่มบรูณ์	 
มคีวามหลากหลายทางชวีภาพ

•	 เป็นแหล่งต้นน�า้	ลดการชะล้าง 
พังทลายของหน้าดิน

โครงการคนรักษ์ป่า	
ป่ารักชุมชน

218,684 •	 เกดิป่าชมุชนต้นแบบและจดุประกาย
ให้เกดิการขยายผลไปสูช่มุชนอืน่ๆ	
เพือ่ให้เกดิการเรยีนรู	้

•	 สร้างผู้น�าป่าชุมชนและเยาวชนที่
ขับเคล่ือนการพัฒนาป่าไม้อย่าง
ยั่งยืน	

•	 ชมุชนดูแลรกัษาป่าให้คงอยูเ่พือ่เป็น
แหล่งกกัเกบ็ก๊าซคาร์บอนไดออกไซด์

•	 เกิดการสร้างเครือข่ายของ
ผู ้น�าป่าชุมชนและเยาวชนที่
เข้าร่วมโครงการ	

•	 ผู้เข้าร่วมโครงการแลกเปลี่ยน
ข้อมลูการพฒันาแล้วน�ากลบัไป
ปฏิบัติได้จริง

•	 ชมุชนสามารถสร้างรายได้จาก
ป่าชุมชนที่ร่วมกันดูแล

•	 เกิดความสามัคคีในชุมชน

โครงการปลูกป่าต้นน�้า สร้างแหล่งกักเก็บคาร์บอน 
	 การปลกูต้นไม้ในพืน้ทีป่่าเสือ่มโทรมจงัหวดัน่าน	บนพืน้ที	่1,000	ไร่	โดยร่วมมอืกบักรมอทุยานแห่งชาต	ิสตัว์ป่าและ
พันธุ์พืช	 เพ่ือเพ่ิมแหล่งกักเก็บก๊าซเรือนกระจก	 และติดตามอัตราการรอดตายและการเติบโตต่อเนื่องเป็นเวลา	 3	 ปี	 
(ปี	2557-2559)	

บริษัทฯ สนับสนุน เป้าประสงค์ ผลลัพธ์ที่ได้

กล้าไม้จ�านวน	200,000	ต้น
ปลูกในพื้นที่ทั้งหมด	 1,000	 ไร่	
(200	ต้นต่อไร่)	

อัตราการรอดตายของต้นไม้ร้อยละ	 95	 ซึ่ง 
ได้รับการรับรองความสมบูรณ์จากโครงการ
พัฒนาเพื่อความมั่นคงพื้นที่ลุ ่มแม่น�้าน่าน	 
อันเน่ืองมาจากพระราชด�าร	ิกรมอทุยานแห่งชาติ	
สัตว์ป่าและพันธุ์พืช

สามารถดูดซบัก๊าซคาร์บอนไดออกไซด์
ในบรรยากาศได ้ถึง 	 2,000	 ตัน
คาร์บอนไดออกไซด์

การด�าเนินการเพิ่มแหล่งกักเก็บก๊าซเรือนกระจก
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โครงการคนรักษ์ป่า ป่ารักชุมชน
	 บริษัทฯ	ได้ร่วมมือกับกรมป่าไม้	กระทรวงทรัพยากรธรรมชาติและสิ่งแวดล้อม	เพื่อด�าเนินกิจกรรมภายใต้โครงการ
คนรักษ์ป่า	ป่ารักชุมชนอย่างต่อเนื่องเป็นปีที่	9	(ตั้งแต่	ปี		2551)	

	 ปี	 2559	 โรงไฟฟ้าราชบุรีและโรงไฟฟ้าไตรเอนเนอจี้	 
ได้เข้าร่วมโครงการขยายผลการส่งเสรมิการจดัท�าคาร์บอน
ฟุตพริ้นท์ขององค์กรในภาคอุตสาหกรรม	 ระยะที่	 5	 ของ
สภาอุตสาหกรรมแห่งประเทศไทย	 และองค์การบริหาร 
ก๊าซเรือนกระจก	 (องค์การมหาชน)	 หรือ	 อบก.	 โดยมี
วัตถุประสงค์เพื่อ
	 •	 พัฒนาข้อมูลปี	2558	เป็นปีฐานก๊าซเรือนกระจก

ของโรงไฟฟ้าทั้งสองแห่ง	
	 •	 ยกระดับระบบฐานข้อมูลก๊าซเรือนกระจกของ 

โรงไฟฟ้าให้เป็นมาตรฐาน	

	 •	 น�าข้อมูลที่ได้รับไปใช้เพื่อวางแผนบริหารจัดการ
ก๊าซเรอืนกระจกของโรงไฟฟ้า	และกลุม่บรษิทัฯ	ต่อไป	

ผลลัพธ์ 
	 การทวนสอบข้อมูลการปลดปล่อยก๊าซเรือนกระจก	
Scope	1	และ	Scope	2	ของโรงไฟฟ้าราชบุรีและโรงไฟฟ้า
ไตรเอนเนอจี้ตามหลักการและวิธีการตามแนวทางการ
ประเมินคาร์บอนฟุตพริ้นท์ขององค์กร	 (ฉบับปรับปรุง 
ครัง้ที	่2,	เมษายน	2558)	ของ	อบก.	ผ่านตามเกณฑ์	ในระดบั
การรบัรองแบบจ�ากดั	โดยไม่พบความผดิพลาดคลาดเคลือ่น
เกินเกณฑ์นัยส�าคัญ	ที่ก�าหนดไว้เท่ากับร้อยละ	5	

โรงไฟฟ้า

ปริมาณการปลดปล่อยก๊าซเรือนกระจกปี 2558 จากการทวนสอบในปี 2559
(ตันคาร์บอนไดออกไซด์เทียบเท่า)

Scope 1 Scope 2

โรงไฟฟ้าราชบุรี 7,128,376.22 27,701.77

โรงไฟฟ้าไตรเอนเนอจี้ 1,456,665.41 2,182.68

ปริมาณการปลดปล่อยก๊าซเรือนกระจกที่ผ่านการทวนสอบ 

วัตถุประสงค กิจกรรม ผลที่ได ป 2559

• การบริหารจัดการตนเอง
 อยางเปนระบบในการดูแลรักษา
 ปาของชุมชน 
• การเพิ่มขึ้นของพื้นที่ปาใหเปนแหลง
 กักเก็บกาซคารบอนไดออกไซด
 ของประเทศ

• ประกวดปาชุมชน
• กิจกรรมสัมมนาเครือขาย
 ผูนำปาชุมชน
• กิจกรรมคายเยาวชนกลายิ้ม

• ปาชุมชนที่ไดรับรางวัลจำนวน 
 138 ปาชุมชน พื้นที่ทั้งหมด 
 109,342 ไร คิดเปนปริมาณ
 การกักเก็บคารบอนไดออกไซด 
 218,684 ตันตอป 

การประยุกต์ ใช้มาตรฐานหรือกลไกที่เกี่ยวข้องและการมี
ส่วนร่วมกับภาคส่วนต่างๆ 

โครงการขยายผลส่งเสริมการจัดท�าคาร์บอนฟุตพริ้นท์ขององค์กรในภาคอุตสาหกรรม ระยะที่ 5 
ของโรงไฟฟ้าราชบุรี และไตรเอนเนอจี้ 
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	 CDM	 เป็นกลไกหนึ่งที่ผลักดันให้ประเทศที่ลงนามให้
สตัยาบนัต่ออนสุญัญาสหประชาชาต	ิว่าด้วยการเปลีย่นแปลง
สภาพภูมิอากาศและพิธีสารเกียวโต	 ร่วมกันลดการปล่อย 
ก๊าซเรอืนกระจก	โดยอนญุาตให้ประเทศอตุสาหกรรมสามารถ
ลงทนุในโครงการการลดการปล่อยก๊าซเรอืนกระจกในประเทศ
ก�าลังพัฒนาแทนได้	 และรับซื้อคาร์บอนเครดิตชดเชยกับ
ปรมิาณการปล่อยก๊าซเรอืนกระจกในประเทศนัน้

	 บริษัทฯ	 ได้เริ่มศึกษาข้อมูลและความเป็นไปได้ของ
โครงการตั้งแต่ปี	 2555	 โดยศึกษาข้อมูลการลดการปล่อย
ก๊าซเรือนกระจกจากการผลิตพลังงานไฟฟ้าจากพลังงาน
แสงอาทิตย์ทดแทนการใช้เชื้อเพลิงฟอสซิล	ซึ่งได้ผ่านการ
ทวนสอบและข้ึนทะเบียนกับองค์การบริหารจัดการก๊าซ
เรือนกระจก	 (องค์การมหาชน)	 โดยมีค่าประมาณการลด
การปล่อยก๊าซเรือนกระจกจากปี	 2555-2562	 เท่ากับ	
233,203	ตันคาร์บอนไดออกไซด์เทียบเท่า	

	 ในปี	 2559	 บริษัท	 โซลาร์ต้า	 จ�ากัด	 ซึ่งเป็นผู้ด�าเนิน
โครงการ	มเีป้าหมายทีจ่ะพฒันาโครงการให้ได้มาตรฐานทอง	
(Gold	 standard)	 เพื่อเพิ่มมูลค่าของคาร์บอนเครดิต	 
โดยได้ด�าเนินการ	ดังนี้	
	 •	 จดัท�าข้อมลูการตรวจตดิตามโครงการทีเ่กีย่วข้อง
	 •	 จัดเตรียมร่างรายงานการตรวจติดตามของ

โครงการกลไกการพัฒนาทีส่ะอาดตามมาตรฐานทอง	
	 •	 จัดประชุมรับฟังความคิดเห็นของผู้มีส่วนได้เสีย

ทุกภาคส่วนรอบโครงการ	
	 •	 จัดเตรียมรายงานการตรวจติดตามเพื่อส่งให้กับ

องค์การสหประชาชาติว่าด้วยการเปลี่ยนแปลง
สภาพภูมิอากาศและมูลนิธิมาตรฐานทอง

เป้าหมาย
 	 รายได้ที่คาดว่าจะได้รับจากการขายคาร์บอน

เครดิต	เท่ากับ	33,600	ยูโร		 																					
 	 (1	ตันคาร์บอนไดออกไซด์เทียบเท่า	ราคา	0.40	ยูโร	ณ	วันที่	

2	สิงหาคม	2559)	

แผนงานปี 2560 
	 โครงการได้รับการรับรองคาร์บอนเครดิตตามกลไก
การพัฒนาที่สะอาดพร้อมฉลากมาตรฐานทอง	

โครงการ Carbon Disclosure Project (CDP) 
	 Carbon	Disclosure	Project	(CDP)	เป็นองค์กรระดับ
โลกทีไ่ม่แสวงหาผลก�าไรทีส่ร้างระบบตรวจวดัรายงาน	และ
เปิดเผยข้อมูลด้านสิ่งแวดล้อมที่เป็นมาตรฐานส�าหรับ
องค์กรหรือเมืองต่างๆ	 ท่ัวโลก	 โดยใช้การจูงใจทางการ
ตลาดเพื่อผลักดันให้บริษัทต่างๆ	 เปิดเผยข้อมูลเกี่ยวกับ
ผลกระทบด้านสิง่แวดล้อมและทรพัยากรธรรมชาติ	รวมถงึ
มาตรการลดผลกระทบดังกล่าว	 อีกทั้งยังเป็นองค์กรที่
กระตุ้นให้เกิดการด�าเนินงานด้านการเปล่ียนแปลงสภาพ
ภูมิอากาศผ่านสถาบันการเงินและการลงทุนทั่วโลก

	 บริษัทฯ	 ได้เข้าร่วมเปิดเผยข้อมูลการปลดปล่อยก๊าซ
เรือนกระจกตั้งแต่ปี	2557	เรื่อยมา	โดยเริ่มที่	CDP	2015	
คือการรายงานข้อมูลการปลดปล่อยก๊าซเรือนกระจก	 
ตลอดจนโอกาสและความท้าทายต่างๆ	 จากปัญหาการ
เปลีย่นแปลงสภาพภมูอิากาศของปี	2014	โดยใช้ข้อมูลการ
ด�าเนนิงานของโรงไฟฟ้าราชบรีุเป็นโรงไฟฟ้าน�าร่องในการ
เปิดเผยข้อมูล	 ท�าให้บริษัทฯ	 ได้รับรู้สถานะการเปิดเผย
ข้อมลูของตน	เพือ่น�ามาบริหารจดัการก๊าซเรือนกระจกและ
ก�าหนดแนวทางการประเมินความเสี่ยง	 ความท้าทายและ
โอกาสต่างๆ	ทีอ่าจะเกดิขึน้ในอนาคตได้อย่างมปีระสทิธภิาพ

	 จากความพยายามในการลดการปลดปล่อยก๊าซ 
เรอืนกระจก	และการเพ่ิมแหล่งกักเก็บก๊าซเรอืนกระจกแล้ว	
การเตรียมความพร้อมในการรบัมอืกบัภาวะวกิฤตจิากผลกระทบ
การเปลี่ยนแปลงสภาพภูมิอากาศที่อาจเกิดขึ้นยังถือเป็น 
อกีภารกจิหนึง่ทีโ่รงไฟฟ้าให้ความส�าคัญเป็นอย่างยิง่	เพราะ
ธุรกิจผลติไฟฟ้าของบรษิทัฯ	มีการพึง่พาทรพัยากรธรรมชาติ
โดยเฉพาะน�้า	 ซ่ึงหากเกิดปัญหาภัยพิบัติรุนแรงอาจส่ง 
ผลกระทบต่อธุรกิจ	 ท�าให้ต้องหยุดผลิตพลังงานไฟฟ้าซึ่ง 
ส่งผลต่อความมัน่คงด้านพลังงานของประเทศได้	

	 บริษัทฯ	 ค�านึงถึงความเสี่ยงจากการเปล่ียนแปลง
สภาพภูมิอากาศนี้	 จึงได้บรรจุไว้เป็นหนึ่งในประเด็นความ
เสี่ยงด้านการด�าเนินงานในระดับองค์กรและโครงการ	โดย
ในระดับองค์กรจะมกีารทบทวนระดบัความเสีย่งจากโอกาส
ที่เกิดและผลกระทบทุก	3	เดือน	โดยคณะกรรมการบริหาร
ความเสี่ยง	 และในระดับโครงการจะมีการจัดท�าประเด็น
ความเสี่ยงของแต่ละโครงการไว้	 เพื่อใช้ในการติดตาม
สถานการณ์และเฝ้าระวังผลกระทบ

โครงการพัฒนากลไกสะอาด (CDM) ของ
โครงการพลังงานแสงอาทิตย์โซลาร์ต้า

การบริหารความเสี่ยงการเปลี่ยนแปลงสภาพภูมิอากาศ

(ก�าลังผลิตตามสัดส่วนการถือหุ้น 16.78 เมกะวัตต์)
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การลดผลกระทบจากการเกิดภัยพิบัติ
อันเนื่องมาจากการเปลี่ยนแปลงสภาพภูมิอากาศ

การบริหารจัดการความเสี่ยง

อุทกภัย

 ประเมินความเสี่ยงและผลกระทบจากปัญหาอุทกภัย
 ออกแบบและวางผังพ้ืนที่โครงการให้สร้างระบบระบายน�้า

รอบพื้นที่ ส�าหรับโครงการใหม่
 ตรวจสอบ ประเมินความแข็งแรงของคันดินรอบพื้นที่โรง

ไฟฟ้า และปรบัปรงุให้แขง็แรงเพือ่สามารถรองรบัการใช้งาน 
และยงัเป็นมาตรการลดผลกระทบจากการระบายน�า้ฝนภายใน
โรงไฟฟ้าไปสู่ชุมชนด้วย

 จัดท�าคู่มือและแผนรองรับเหตุฉุกเฉินกรณีการเกิดอุทกภัย 
พร้อมทัง้อบรมผูเ้กีย่วข้องรบัทราบหน้าทีร่บัผดิชอบต่อการ
ด�าเนินงานตามแผน

 ฝึกซ้อมแผนฯ เป็นประจ�าทุกปี
 ติดต้ังระบบตรวจวัดสภาพอุตุนิยมวิทยาในพ้ืนที่โรงไฟฟ้า

ราชบุรี เพื่อติดตามข้อมูลและแจ้งเตือนผู้เกี่ยวข้อง

ปี 2559 ไม่เกิด
เหตุการณ์อุทกภัย

ที่ส่งผลต่อ
กระบวนการผลิต

ภัยแล้ง

โรงไฟฟ้าในจังหวัดราชบุรี
 ตดิตามสดัส่วนการใช้น�า้ในลุม่น�า้หลกั คอื แม่น�า้แม่กลอง เพือ่

ประเมินและเฝ้าระวังผลกระทบที่อาจเกิดขึ้นกับกระบวนการ
ผลิตเป็นประจ�าทุกเดือน

 ปรับปรุงระบบควบคุมคุณภาพน�้าของหอหล่อเย็นของโรง
ไฟฟ้าราชบุรี ให้สามารถหมุนเวียนการใช้น�้าได้เพ่ิมขึ้นจาก 
3-4 รอบ เป็น 5 รอบ เพือ่ลดการใช้น�า้ดบิจากแม่น�า้แม่กลองได้

โรงไฟฟ้าหงสา สปป.ลาว
 ประเมินความเสี่ยงและผลกระทบจากปัญหาการขาดแคลน

น�้าดิบเพื่อใช้ในกระบวนการผลิต
 จดัหาแหล่งน�า้ดบิจากเขือ่นน�า้แก่นเพิม่เตมินอกเหนอืจากการ

ใช้น�้าจากเขื่อนน�้าเลือกเพียงแห่งเดียว ไม่เพียงแต่เสริม 
ความมัน่คงในกระบวนการผลติยงัช่วยลดการแย่งชงิการใช้
น�้าจากชุมชนด้วย

ปี 2559 ไม่เกิด
ปัญหาภัยแล้ง

หรือการ
ขาดแคลนน�้า
ที่ส่งผลต่อ

กระบวนการผลิต

การเพิ่มขึ้นของ
อุณหภูมิเฉลี่ย

โรงไฟฟ้าไตรเอนเนอจี้
 ใช้ระบบ fogging system เพื่อสเปรย์น�้า ลดอุณหภูมิของ

อากาศที่เข้าไปในกระบวนการผลิต เพื่อเพิ่มก�าลังการผลิต 
ได้สูงขึ้น

โรงไฟฟ้าราชบุรี
 อยู่ระหว่างศึกษาผลกระทบของการเพ่ิมขึ้นของอุณหภูม ิ

ที่มีต่อประสิทธิภาพการผลิตและความสิ้นเปลืองเชื้อเพลิง 
 ศึกษาความเป็นไปได้ ในการปรับสภาวะอากาศให้มีอุณหภูม ิ

ต�่าลง ให้เครื่องจักรเดินเครื่องได้อย่างเต็มความสามารถ 
 ติดตามข้อมูลด้านอุตุนิยมวิทยาอย่างต่อเนื่อง

ปี 2559 วางแผน
การผลิตชดเชย
ในช่วงที่อุณหภูมิ
ลดต�่าลงแทน 
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กรณีตัวอย่างการพัฒนาประสิทธิภาพการผลิตและลดใช้พลังงานไฟฟ้าโรงไฟฟ้าราชบุรี

โครงการปรับปรุง Line Nitrogen Sparger เพื่อลดค่าไฟฟ้าในการ 
Start Up HRSG

	 การ	Start	Up	เครือ่ง	Heat	Recovery	Steam	Generating	
(HRSG)	 ต้องมีการเพิ่มอุณหภูมิให้กับน�้าเพื่อลดปริมาณ
ออกซิเจนท่ีละลายในน�้า	 (DO)	 เพื่อควบคุมการกัดกร่อน	
(Oxygen	Corrosion)	 ที่	 Condensate	 Preheater	 Tube	 
ซึ่งมีการใช้พลังงานไฟฟ้าในปริมาณมากเพื่อเพิ่มอุณหภูมิ 
ให้กบัน�า้	โรงไฟฟ้าราชบรุจีงึได้ศึกษาแนวทางการเตรียมน�า้

แบบใหม่	ด้วยการเติม	Nitrogen	(N2)	ผ่าน	Sparger	ซึ่งมี
ลักษณะเป็นรูพรุน	ท�าให้เกดิ	Nitrogen	Bubble	ขนาดเลก็มาก	
ซึง่ช่วยก�าจดัออกซเิจนทีล่ะลายในน�า้ออกไปได้		โดยไม่ต้อง
สิ้นเปลืองพลังงานในการเพิ่มอุณหภูมิให้กับน�้าเพื่อลด
ปริมาณ	DO

ความคาดหวัง/
วัตถุประสงค์ เป้าหมาย การด�าเนินงาน

ลดพลงังานไฟฟ้าท่ีใช้ในการเดินเคร่ือง	
High	Pressure	Boiler	Feed	Pump	
เพื่อเตรียมน�้าส�าหรับ	 Start	 Up	
HRSG	 และควบคุมค่า	 DO	 ตาม
เกณฑ์ก�าหนด

ลดพลังงานไฟฟ้าได้อย่างน้อย	
72,000	 กิโลวัตต ์-ชั่วโมง 
ต่อชุดการผลิตต่อปี

•	 ศกึษาความเป็นไปได้และออกแบบ	Nitrogen	Sparger		
•	 ทดลองติดตั้ง	Nitrogen	Sparger	แบบ	In-Line	และ	In-Tank	

ที่โรงไฟฟ้าพลังความร้อนร่วมจ�านวน	1	ชุด	
•	 ตดิตามและเกบ็ข้อมลู	เพือ่น�ามาวเิคราะห์สมรรถนะการท�างาน

ในการลดปริมาณออกซิเจนที่ละลายในน�้า
•	 สรุปผลและจัดท�าขั้นตอนการเตรียมน�้าส�าหรับ	 Start	 Up	

HRSG	เพื่อลดระยะเวลาการเตรียมน�้าให้น้อยที่สุด

กระบวนการ

การเติมไนโตรเจนผาน Sparger

ลดการใช
พลังงานไฟฟา

อยางนอย 72,000 
กิโลวัตต-ชั่วโมงตอ
ชุดการผลิตตอป

การเพิ่มอุณหภูมิในน้ำ ลดปริมาณออกซิเจน
ที่ละลายในน้ำ

ลดการกัดกรอนภายใน
Condensate

Preheater Tube

• ลดการใขพลังงานไฟฟาไดไมนอยกวา 72 เมกะวัตต-ชั่วโมง/ชุดการผลิต/ป
• ลดการปลอยกาซเรือนกระจกได 41.85 ตันคารบอนไดออกไซดเทียบเทา/ชุดการผลิต/ป
• ลดคาพลังงานไฟฟา 165,600 บาท/ชุดการผลิต/ป
• ลดการกัดกรอนภายในทอ Condensate Preheater Tube ทำใหอายุการใชงานนานขึ้น
 และชวยลดคาบำรุงรักษาอุปกรณ และยืดอายุการใชงานของ HRSG ไดมากขึ้น เนื่องจาก
 โครงการนี้ชวยลดระยะเวลาเตรียมน้ำและการเพิ่มอุณหภูมิของน้ำนอยลงได

ขั้นตอนการ Start Up HRSG

ผลลัพธ

พลังงานไฟฟาที่ใช ในการเดินเครื่อง
High Pressure Boiler

Feed Pump
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ที่มา เป็นการพฒันาต่อยอดจากโครงการพลงังานชมุชน	เพือ่สร้างการมส่ีวนร่วมของภาคประชาสงัคมในการ
จัดการด้านพลังงาน	สิ่งแวดล้อมในท้องถิ่นให้เกิดประสิทธิภาพสูงสุด	ส่งเสริมทัศนคติในการใช้พลังงาน
อย่างยั่งยืน	สรรหาเทคโนโลยีพลังงานทดแทน	และอนุรักษ์พลังงาน	ผ่านกระบวนการวางแผนพลังงาน
ระดับชุมชน

ความคาดหวังของ
โครงการ

	 ชุมชนได้ตระหนักถึงคุณค่าของพลังงาน	จนน�าไปสู่การลดใช้พลังงานในครัวเรือน
	 น�าทรัพยากรในท้องถ่ินของตนเองมาใช้ประโยชน์ด้านพลังงาน	 และสามารถพึ่งพาตนเองได ้

ในอนาคต	

เป้าหมาย 	 ใช้ทรัพยากรที่มีอยู่ในชุมชนเป็นวัตถุดิบในการผลิตพลังงานทดแทน
	 ลดค่าใช้จ่ายด้านพลังงาน
	 สามารถเป็นแหล่งเรียนรู้ให้กับทุกคนในชุมชนและน�าไปปฏิบัติได้จริง

การด�าเนินงาน
และความก้าวหน้า 

ปี	2557	 สมัครเป็นอาสาสมัครพลังงานชุมชน	 (อสพน.)	 จัดท�าแผนพลังงานชุมชนโดยมีเจ้าหน้าที่ 
จากส�านักงานพลังงานจังหวัดราชบุรีและเจ้าหน้าที่ของบริษัทฯ	เป็นผู้ให้ค�าแนะน�า

ปี	2558	 ได้รับเลือกเป็นบ้านน�าร่องในการใช้บ่อหมักก๊าซชีวภาพและเข้าฝึกอบรมความรู้ด้านการ
จัดการพลังงาน

ป	ี2559	 จัดตั้ งเป ็นศูนย ์การเรียนรู ้และเข ้าร ่วมประกวดได ้รับรางวัลชนะเลิศระดับต�าบล	 
โดยบูรณาการร่วมกันระหว่างการใช้เทคโนโลยีด้านพลังงานกับหลักเศรษฐกิจพอเพียง	 
ทั้งลดรายจ่ายด้านพลังงานและเพิ่มรายได้ในครัวเรือน

ผลลัพธ์ 	 ลดการพึง่พาก๊าซหงุต้มจากภายนอกปีละ	12	ถงั	(ถงัละ	15	กิโลกรมั)	คิดเป็นเงนิประมาณ	4,300	บาท	
	 ลดการปลดปล่อยก๊าซเรือนกระจกได	้0.56	ตันคาร์บอนไดออกไซด์เทียบเท่าต่อปี
	 ชมุชนโดยรอบ	3	แห่ง	ได้แก่	เพือ่นบ้าน	โรงเรยีนบ้านน�า้พ	ุและวัดเขานกกระจบิ	เข้ามาศกึษาดงูาน

และน�าไปปฏิบัติตามท�าให้ลดการพึ่งพาก๊าซหุงต้มจากภายนอกปีละ	36	ถัง	คิดเป็นเงินประมาณ	
12,900	บาท	ช่วยลดการปลดปล่อยก๊าซเรอืนกระจกได้	1.68	ตนัคาร์บอนไดออกไซด์เทยีบเท่าต่อปี

กรณีตัวอย่าง การส่งเสริมการลดใช้พลังงานของชุมชน

ศูนย์การเรียนรู้พลังงานทดแทนและปลูกพืชเกษตรอินทรีย์ 
บ้านเขาหัวคน หมู่ที่ 4 ต�าบลน�้าพุ อ�าเภอเมือง จังหวัดราชบุรี 

ทัศนะผู้ใหญ่บ้านสมบัติ เตียงเกตุ ประธานศูนย์การเรียนรู้พลังงานทดแทนและปลูกพืชเกษตรอินทรีย์  
บ้านเขาหัวคน

“เข้าร่วมโครงการพลังงานชุมชนที่บริษัทฯ สนับสนุนตั้งแต่ปี 2557 
และได้เข้าอบรมการลดใช้และประหยดัพลงังาน ดงูานเทคโนโลยปีระหยดั
พลังงานแล้วเห็นว่า เราช่วยลดการใช้พลังงานได้ง่ายๆ เร่ิมจาก 
ที่บ้านเรา และสามารถผลิตพลังงานใช้เองได้จึงสนใจอยากลองท�าดู 
ประกอบกับบริษัทฯ สนับสนุนให้เป็นบ้านน�าร่องเทคโนโลยีบ่อหมัก 
ก๊าซชวีภาพ ลดการใช้ก๊าซหงุต้ม ท�าให้ประหยัดได้เดอืนละ 350-400 บาท 
เรากบ็อกต่อๆ ให้ลกูบ้านทีส่นใจเข้ามาด ูด้วยความทีผ่มเป็นผู้ ใหญ่บ้าน
ต้องมีการประชุมลูกบ้านเป็นประจ�าทุกๆ เดือน ท�าให้คนสนใจสอบถาม
อยากลองท�าบ้าง ตอนนี้ก็มีลูกบ้าน 1 ครอบครัว โรงเรียนบ้านน�า้พุ 
และวัดเขานกกระจิบที่อยู่ ในหมู่บ้านใกล้เคียงกันสนใจลองท�า ผมเอง 
ก็ต้องกลับมาคิดต่อยอดว่าคงไม่ใช่แค่จะลดค่าพลังงานที่ ใช้แล้ว แต่
ต้องเพิ่มรายได้ด้วย จึงได้ลองปลูกพืชแบบผสมผสานโดยยึดหลัก  
กนิทกุอย่างทีป่ลกู ปลกูทกุอย่างทีก่นิ ตามหลกัเศรษฐกจิพอเพียง”
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ปี 2559 ปี 2558 ปี 2557

การบริหารและพัฒนาศักยภาพพนักงาน

	 การปรับแผนยุทธศาสตร์ของบริษัทฯ	ที่มุ่งเน้นขยาย
ธรุกจิในต่างประเทศมากขึน้และกระจายการลงทนุในธรุกจิ
อื่นนอกเหนือพลังงาน	บริษัทฯ	จึงต้องปรับแผนงานบุคคล	
และการพัฒนาศักยภาพของพนักงานให้พร้อม	 เพียงพอ	
และมคีวามสามารถทีจ่ะขบัเคลือ่นเป้าหมายการเตบิโตของ 
บริษัทฯ	ได้อย่างมีประสิทธิผล	

	 การดูแลพัฒนาศักยภาพพนักงานถือเป็นกลยุทธ์
ส�าคญัในแผนยทุธศาสตร์ของบรษิทัฯ		ซึง่ในปีทีผ่่านมาการ
ด�าเนนิงานตอบสนองกลยทุธ์ดงักล่าวนีไ้ด้มุง่เน้นใน	5	เรือ่ง
ที่ส�าคัญ	

การพัฒนา
บุคลากร

การพัฒนา
ความรูองคกร

การพัฒนา
ศักยภาพผูปฏิบัติงาน

เพื่อทดแทน
ตำแหนง

การจัดระบบ
ความกาวหนาใน
สายอาชีพ

การประเมินความรู
ความสามารถ
ในการทำงาน

การบริหารและพัฒนา
ศักยภาพพนักงาน

	 เป็นแนวทางการบริหารบุคลากรให้มีความพร้อม 
และเพียงพอกับการขยายธุรกิจของบริษัทฯ	 ทั้งในและ 
ต่างประเทศ	อกีทัง้ยงัช่วยสร้างความมัน่ใจให้แก่พนกังานถงึ
ความมั่นคงในอาชีพการงาน	และเป็นแรงจูงใจให้พนักงาน
ทีมี่ความสามารถสงูยงัคงอยูก่บับรษิทัฯ	การด�าเนนิการต่อ
เนื่องหลังจากพัฒนาและจัดท�าแผนเส้นทางความก้าวหน้า
ในสายอาชพีของพนกังานทัง้กลุม่บรษิทัฯ	แล้วเสรจ็ในปี	2558	

	 ส�าหรับค ่าตอบแทนของพนักงานได ้ก�าหนดให้
สอดคล้องกับข้อก�าหนดกฎหมายแรงงานและค่าจ้าง

แรงงานโดยเฉลีย่ของพนกังานทกุเพศในทกุๆ	ประเทศ	และ
สูงกว่าค่าจ้างแรงงานข้ันต�่าและให้เหมาะสมกับสภาพ 
ค่าครองชีพของแต่ละประเทศ	 รวมทั้งจัดหาสวัสดิการที่
สนับสนุนความมั่นคงและความปลอดภัยในชีวิตของ
พนกังาน	ส�าหรบัพนกังานทีป่ฏบิตังิานในต่างประเทศยงัมี
สวัสดิการอื่นๆ	 ที่สนับสนุนเพิ่มเติม	 ได้แก่	 สวัสดิการ 
การเดินทางกลับมาเยี่ยมบ้าน	(Home	leave)	การประกัน
ชวีติ	การประกนัสขุภาพ	การช่วยเหลอืกรณฉีกุเฉนิ	(SOS)	
และการจัดหาที่พักที่ปลอดภัย	เป็นต้น	

การบริหารความก้าวหน้าในสายอาชีพ 

ผลการด�าเนินงานด้านสังคม

ระดับต�่ากว่าปริญญาตรี

อตัราค่าจ้างแรกเข้าของบรษิทัฯ เทยีบกบัค่าจ้างแรงงานขัน้ต�า่

1.5 เท่า1.6 เท่า1.6 เท่า

ระดับปริญญาตรี 1.3 เท่า1.4 เท่า1.4 เท่า
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การด�าเนินงานในปี 2559 
 	 บริษัทฯ	ได้ปรับปรุงแก้ไขสมรรถนะความสามารถงาน	(Functional	Competency)	ซึ่งจัดท�าเป็น	5	ระดับ		
 	 ทบทวนคุณสมบัติและคุณลักษณะของสายอาชีพในแต่ละสายงาน	
 	 ปรับปรุงระบบการประเมินผลงาน	และระบบการประเมินสมรรถนะความสามารถ	ให้สอดรับกับเส้นทางความ

ก้าวหน้าในสายอาชีพที่ได้พัฒนาไว้	ทั้ง	9	สายอาชีพ	
 	 จัดท�าเส้นทางพฒันาสายอาชีพ	(Training	Roadmap)	ของแต่ละสายอาชีพของพนักงานทั้งกลุ่มบรษิัทฯ	โดยใช้

ผลที่ประมวลได้จากการประเมินผลงานและสมรรถนะความสามารถ	มาพิจารณาความจ�าเป็นของความรู้และ
ทักษะที่จะต้องเพิ่มพูนให้กับพนักงานในปี	2559	ซึ่งรูปแบบการพัฒนามีทั้งการฝึกอบรมภายในและภายนอก	
การศึกษาดูงาน	และการโยกย้ายงาน	เป็นต้น

 	 กรณีที่บริษัทฯ	มีการสับเปลี่ยนหมุนเวียนบคุลากร	 เพือ่โยกย้ายต�าแหน่งพนกังานต้องเป็นการเห็นชอบร่วมกัน
ระหว่างพนักงานและบริษัทฯ	โดยมีการแจ้งให้พนักงานทราบ	และหารือรับฟังความคิดเห็นของพนักงาน	เมื่อ
เห็นชอบร่วมกันแล้วจงึประกาศอย่างเป็นทางการ	กรณกีารย้ายไปปฏิบัติงานต่างประเทศ	ผู้ปฏิบัติงานจะได้รบั
แจ้งให้ทราบล่วงหน้าอย่างน้อย	30	วัน

การพัฒนาระบบเสนทาง
ความกาวหนาในสายอาชีพ

ระบบเสนทางกาวหนา
แตละสายอาชีพ 

เสนทางพัฒนาสายอาขีพ
(Training Roadmap)

จัดสายอาชีพงานตามโครงสรางของบริษัทฯ

กำหนดเสนทางความกาวหนาเปน 2 เสนทาง 
คือ สายบริหารและสายผูเชี่ยวชาญ

กำหนดระดับเริ่มตนและระดับสูงสุดของแตละ
เสนทางสายอาชีพ

กำหนดคุณลักษณะและบทบาทของแตละ
สายอาชีพ 

กำหนดเงื่อนไข หลักเกณฑ และเสนทาง 
การเลื่อนตำแหนง 

งานวางแผนและพัฒนาธุรกิจ

งานบริหารโครงการ

งานบริหารการเดินเครื่องและเทคนิค

งานบริหารบริษัทในเครือ

งานการเงินและบัญชี

งานบริหารทรัพยากรบุคคล

งานสื่อสารและกิจการสัมพันธ

งานบริหารองคกร

งานความปลอดภัยและสิ่งแวดลอม

สมรรถนะความสามารถ

คุณสมบัติที่จำเปนของสายอาชีพ

การประเมินผลงานและการเลื่อนตำแหนง

ป
2559



95
บริษัท ผลิตไฟฟ้าราชบุรีโฮลดิ้ง จ�ากัด (มหาชน)

การเตรียมบุคลากรสืบทอดต�าแหน่งบริหาร
	 เป็นแผนงานที่ด�าเนินการต่อเนื่องเพื่อเตรียมบุคลากรให้มีความพร้อมทั้งในด้านศักยภาพและความสามารถที่จะ
สืบทอดต�าแหน่งระดับบริหารที่จะมีการเกษียณอายุในช่วงเวลา	5-10	ปี	

จ�านวนบุคลากรระดับบริหาร
ที่จะเกษียณอายุ

5 ปี ข้างหน้า (ปี 2564) 10 ปีข้างหน้า (ปี 2569)

คน ร้อยละ คน ร้อยละ

34 7.10 23 4.80

การด�าเนินงานปี 2559 
	 •	 ส่งผู้บริหารระดับกลางเข้ารับการฝึกอบรมจากสถาบันชั้นน�าภายนอก	 เพื่อเพิ่มพูนความรู้และแลกเปลี่ยน

ประสบการณ์กับผู้เข้าร่วมอบรมตลอดทั้งปี	
	 •	 จัดกิจกรรม	Self	Discovery	Workshop	แก่กลุ่มผู้บริหารระดับกลาง	เพื่อกระตุ้นให้เกิดการเรียนรู้เข้าใจตนเอง

และมีแรงจูงใจที่จะค้นหาวิธีพัฒนาสมรรถนะของตนเองให้มากขึน้	ผลจากการประเมนิ	RATCH’s	Leadership	
Competency	โดยใช้	BEST	Model	ผูเ้ข้าร่วมกจิกรรมอกีครัง้	พบว่า	ผลคะแนนการประเมนิเฉลีย่เพิม่ขึน้	ร้อยละ	18.89	

	 	 คุณลักษณะความเป็นผู้น�าของบริษัทฯ	(BEST)	มี	4	ประการ	ได้แก่
  1) Build	Network:	การสร้างเครือข่ายธุรกิจและใช้ประโยชน์ของเครือข่ายเป็นพลังร่วม	
  2) Empower	Team: การสร้างบคุลากรทีม่สีมรรถนะโดดเด่นดงึจดุแขง็มาใช้สร้างทมีและกระจายอ�านาจสูร่ะดบัล่าง	
  3) Seek	 Possibilities: การแสวงหาโอกาสทางธุรกิจ	 ตัดสินใจด้วยความรอบคอบสมเหตุผล	 สอดคล้องกับ

สถานการณ์	ชี้น�าให้ทุกคนเห็นภาพและมีความเข้าใจตลาดโลก	
  4) Think	 Strategically:	 การคิดเชิงกลยุทธ์	 ผลักดันขับเคลื่อนไปสู่การปฏิบัติและสร้างผลลัพธ์ตามกลยุทธ์

และแผนงานได้อย่างมีนัยส�าคัญ	มีประสิทธิผลและประสิทธิภาพ	

การฝกอบรมจาก
สถาบันชั้นนำภายนอก

ผลการประเมิน 
RATCH's Leadership 

Competency 
(BEST Model)

การทำ Self Discovery 
Workshop เพื่อสราง
แรงจูงใจใหผูเขารวม

โครงการเขาใจและคนหา
วิธีการพัฒนาสมรรถนะ

ของตนเอง

การกำหนด 
Competency 

เปาหมายที่ตองการพัฒนา

การ Coaching 
จากที่ปรึกษาและฝาย

ทรัพยากรบุคคล

กลุมผูบริหารที่

เขารวมโครงการ

มีผลคะแนนการประเมิน 

Best Model 
เพิ่มขึ้นรอยละ 

18.89

	 เป็นแผนงานเตรยีมบคุลากรเพือ่รองรบัการขยายธรุกจิของบริษทัฯ	และการทดแทนต�าแหน่งในระดบับริหาร	ซึง่เป็น
ส่วนหนึ่งของการพัฒนาความก้าวหน้าในสายอาชีพของพนักงาน	 โดยด�าเนินการต่อเนื่องจากปีที่แล้ว	 และเน้นที่กลุ่ม 
ผู้บริหารระดับต้น	

การพัฒนาบุคลากรที่มีศักยภาพสูง 
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การพัฒนาศักยภาพบุคลากร
	 บรษิทัฯ	ยงัคงมุง่เน้นทีก่ารเพ่ิมพูนความรูแ้ละทกัษะทีจ่�าเป็นในการปฏบิตังิานของพนกังานตามระดบัและลกัษณะงาน	

การด�าเนินงานปี 2559
	 จดัหลกัสตูรการพฒันาและอบรมแก่พนกังานแบ่งออกเป็น	5	ประเภท	คอื	หลกัสตูรภาษาต่างประเทศ	หลกัสูตร

ด้านเทคนิคเฉพาะทาง	หลักสตูรด้านการบริหารจดัการ	หลกัสตูรเสริมสร้างสมรรถนะ	หลกัสตูรผูบ้ริหารระดบัสงู	
 	 การศึกษาดูงานหน่วยงานภายนอก	 เพื่อเพิ่มพูนประสบการณ์และแลกเปลี่ยนความคิดเห็นเฉพาะด้าน	 เช่น	 

การพัฒนาระบบจัดการองค์ความรู้องค์กรของ	บมจ.	ปตท.	และบมจ.	ปูนซีเมนต์ไทย		
 	 การฝึกอบรมรวม	178	ครั้ง	โดยมีผู้เข้าร่วมอบรมคิดเป็นร้อยละ	93	ของจ�านวนผู้ปฏิบัติงานทั้งหมด	

ผูเขารวมกิจกรรม จำนวน 71 คน 

พิจารณาศักยภาพ (Potential)

ประเมินผลแบบ 180 องศา
(ประเมินโดยผูบังคับบัญชา เพื่อนรวมงาน 

และตนเอง)

ประมวลผลโดยกระบวนการ Performance & 
Potential Matrix

กลุมผูมีศักยภาพสูง

การแสดงออกเชิงพฤติกรรมที่สนับสนุน
ตอการปฏิบัติงานในลักษณะงานนั้น 

(Functional Behavioral Competency)

สมรรถนะความสามารถทางการบริหาร 
(Leadership Competency) ที่ผูบริหารตองมี 

(ใช BEST Model ซึ่งเปน Leadership 
Competency ของกลุมบริษัทฯ เปนปจจัย

ในการประเมิน)

 พิจารณาผลการปฏิบัติงาน (Performance) 
ยอนหลัง 3 ป

ผลการประเมิน 
Leadership 

Competency ของกลุม 
Key Talent มาวิเคราะห

ตาม  Capability
Scoring Sheet

กำหนดแนวทางในการจัดทำแผนพัฒนา
บุคลากรที่มีศักยภาพสูง 

การด�าเนินงานปี 2559 
	 ประเมินคณุลักษณะผูน้�าของพนกังานระดบัผูจ้ดัการของกลุม่บริษทัฯ	โดยใช้เกณฑ์ของ	RATCH’s	Leadership	

Competency	(BEST	Model)	ในการวดั	เพือ่คดัเลือกกลุ่มทีมี่ศกัยภาพสงูและจดัท�าแผนพฒันารองรับอย่างต่อเนือ่ง
 	 โครงการนี้มีผู้เข้าร่วมกิจกรรมจ�านวน	71	คน	และได้บุคลากรที่มีศักยภาพสูง	คิดเป็นร้อยละ	70	ของจ�านวน 

ผู้เข้าร่วมโครงการ	
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หมายเหตุ : ผู้ปฏิบัติงานบริษัท ผลิตไฟฟ้าราชบุรีโฮลดิ้ง จ�ากัด (มหาชน) มีจ�านวน 201 คน (ณ วันที่ 31 ธันวาคม 2559) 

หมายเหตุ : จ�านวนชั่วโมงอบรมเฉพาะผู้ปฏิบัติงานของบริษัท ผลิตไฟฟ้าราชบุรีโฮลดิ้ง จ�ากัด (มหาชน)

หลักสูตร
ภาษาตางประเทศ

หลักสูตร
ดานเทคนิค

หลักสูตรดานการ
บริหารจัดการ

หลักสูตร
เสริมสรางสมรรถนะ
ตามลักษณะงาน

หลักสูตร
สำหรับผูบริหารระดับสูง

เพื่อเตรียมความพรอม
ในการขยายธุรกิจไป

ตางประเทศ

เพื่อเพิ่มพูนทักษะ
ในดานเทคนิคเฉพาะ

ที่เกี่ยวกับธุรกิจไฟฟา
โดยสงเขาอบรมกับ 

กฟผ. 

เพื่อพัฒนาทักษะ
ดานการบริหารจัดการ 

โดยแบงตามระดับ

เพื่อเสริมสราง
ความสามารถ

ตามลักษณะงานแตละดาน

เพื่อเสริมสรางการพัฒนา
ศักยภาพในดานตางๆ 
กับหนวยงานภายนอก
ทั้งภาครัฐและเอกชน

• จำนวน 1 หลักสูตร
• จำนวนผูอบรม 10 คน
 (รอยละ 5 ของ
 ผูปฏิบัติงาน)

• จำนวน 26 หลักสูตร
• จำนวนผูอบรม 30 คน
 (รอยละ 15 ของ
 ผูปฏิบัติงาน)

• จำนวน 9 หลักสูตร
• จำนวนผูอบรม 11 คน
 (รอยละ 5 ของ
 ผูปฏิบัติงาน)

• จำนวน 13 หลักสูตร
• จำนวนผูอบรม 174 คน 
 (รอยละ 87 ของ
 ผูปฏิบัติงาน)

• จำนวน 129 หลักสูตร
• จำนวนผูอบรม 105 คน
 (รอยละ 52 ของ
 ผูปฏิบัติงาน)

ระดับต�าแหน่ง

จ�านวน
ผู้ปฏิบัติงาน

จ�านวน
ผู้เข้าอบรม เป้าหมาย ปี 2559 ผลการด�าเนินงานปี 2559 จ�านวนชั่วโมง

ที่เข้าอบรม

(คน) (คน) (ร้อยละของผู้ปฏิบัติงานแต่ละระดับ) (ชั่วโมง/คน/ปี)

ผู้บริหารระดับสูง 13 9 50 69.2 53.38

ผูบ้รหิารระดับกลาง 33 27 50 81.8 92.67

ผู้บริหารระดับต้น 58 44 50 75.9 33.67

พนักงาน 95 89 50 93.7 27.79

 ในปี 2559 บรษิทัฯ มุง่เน้นการเพิม่พนูความรู้ ทกัษะ และความสามารถทีจ่�าเป็นต่อการเพิม่ประสทิธภิาพการท�างาน
ในแต่ละระดับให้มากขึ้น โดยมีการปรับเป้าหมายการอบรมผู้ปฏิบัติงานจากจ�านวนชั่วโมงต่อคนต่อปี เป็นร้อยละของ
จ�านวนผู้เข้าอบรมในแต่ละระดับต�าแหน่ง ซึ่งผลการด�าเนินการสูงกว่าเป้าหมายที่ก�าหนดไว้

	 บริษัทฯ	 ให้ความส�าคัญกับการพัฒนาองค์ความรู้
ภายในองค์กร	 โดยเฉพาะความรู้จากประสบการณ์ของ
บุคคลในองค์กร	 และถือเป็นกลยุทธ์ในการเสริมสร้างและ
พัฒนาขีดความสามารถขององค์กรให้แกร่ง	การด�าเนนิงาน
ยังต่อเนื่องจากปีที่แล้ว	 โดยเน้นกลุ่มสายงานพัฒนาธุรกิจ
และบริหารสินทรัพย์เป็นกลุ่มเป้าหมายน�าร่อง	 เพราะเป็น
หน่วยงานหลกัในการขบัเคล่ือนการขยายธรุกิจของบริษทัฯ	
และลักษณะงานมีความเฉพาะตัว	 ซึ่งการเรียนรู ้จาก
ประสบการณ์จะช่วยให้การเรียนรู ้งานและท�างานมี
ประสิทธิภาพและรวดเร็วมากขึ้น

การพัฒนาองค์ความรู้ ในองค์กร 
	 ในปี	2559	บรษิทัฯ	ได้เปิดใช้งานระบบ	KM	(Knowledge	
Management)	 ในองค์กร	 มีวัตถุประสงค์เพื่อตอบสนอง
ความต้องการใช้งานองค์ความรู้ในสายงานพัฒนาธุรกิจ 
ของบรษิทัฯ	ซึง่ถอืเป็นสายงานทีจ่�าเป็นต้องมฐีานองค์ความรู้ 
ไว้ประกอบการปฏิบัติงาน	 เพื่อเป็นช่องทางเรียนลัดและ 
เรียนรู้ถึงประสบการณ์	 โอกาส	 และความท้าทายต่างๆ	 ที่
บริษัทฯ	เคยด�าเนินงานมาตลอดระยะเวลา	16	ปี	
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การด�าเนินงานในปี 2559
	 เผยแพร่องค์ความรู้จากการถอดบทเรียนจากผู้เชี่ยวชาญซึ่งเป็นระดับผู้บริหารในระบบ	E-Document	จ�านวน	

5	เรื่อง	ได้แก่	
	 	 •	 ความรู้เกี่ยวกับการบ�ารุงรักษาหม้อไอน�้า	และประเด็นที่ต้องให้ความส�าคัญ
	 	 •	 บทเรียนการท�างานใน	สปป.ลาว
	 	 •	 กระบวนการพัฒนาธุรกิจขององค์กร
	 	 •	 กระบวนการพัฒนาโครงการ
	 	 •	 เทคนิคการท�าสัญญาโครงการ

กระบวนการในการรวบรวมและจัดระบบองคความรูเพื่อการเรียนรู
ภายในองคกร

ชุดความรูขององคกรที่ทุกคนสามารถใชในการพัฒนาตนเองและงานได

วัฒนธรรมคานิยมการเรียนรูและการแลกเปลี่ยนเรียนรูภายในองคกร 
ตอบสนองแผนกลยุทธขององคกร

การพัฒนา
องคความรูองคกร 

(KM)

หัวข้อ: “ประสบการณ์งานเดินเครื่อง 
และบ�ารุงรักษาหม้อไอน�้าโรงไฟฟ้าพลังความร้อน” 
บรรยายโดยกรรมการผู้จัดการใหญ่ 
(คุณรัมย์ เหราบัตย์)

กลุ่มเป้าหมาย: วิศวกรเดินเครื่องและบ�ารุงรักษา และบุคคลที่
สนใจเข้าร่วมกิจกรรมรวม 28 คน เพื่อเรียนรู้และแลกเปลี่ยน
ประสบการณ์ท�างานให้กับผู้ปฏิบัติงานรุ่นใหม่

หัวข้อ: “Lesson Learned and  
Key Success on Business 
Development in Lao PDR” 
บรรยายโดยกรรมการผู้จัดการ 
บริษัท ราช-ลาว เซอร์วิส จ�ากัด 
(คุณชินกร จันทรา)

กลุ่มเป้าหมาย: ผู้ปฏิบัติงานในสายงานพัฒนาธุรกิจ และผู้สนใจ
เข้าร่วมกิจกรรมรวม 25 คน เพื่อเรียนรู ้และแลกเปลี่ยน
ประสบการณ์และเทคนิคการท�างานใน สปป.ลาว 

	 เผยแพร่องค์ความรูท้ัว่ไปในกระบวนการท�าธรุกจิ
ท่ีเก่ียวข้อง	 อีก	 20	 เรื่อง	 เพื่อประโยชน์ในการ
ท�างาน	โดยเฉพาะข้อพึงปฏิบัติและไม่พึงปฏิบัติ
ในการท�างานต่างประเทศแถบเอเชียแปซฟิิก	ซึง่
เป็นพ้ืนทีเ่ป้าหมายทีบ่รษิทัฯ	จะขยายฐานเข้าไป
พัฒนาโครงการต่อไป

 	 จัดกิจกรรมแบ่งปันความรู้	 หรือ	 Knowledge	
Sharing	 จากผู ้บริหารระดับกลาง	 ในหัวข้อ
กระบวนการพฒันาธรุกจิ	และการพฒันาธรุกจิใน
ต่างประเทศ

 	 จดักจิกรรม	Best	Practice	Sharing	เพือ่ถ่ายทอด
ความรู้ของผู้บริหารที่ก�าลังจะเกษียณอายุงาน	
จ�านวน	2	ครั้ง	

แผนงานในปีต่อไป
	 บริษัทฯ	 จะสานต่อกิจกรรมอย่างเข้มข้น	 เพื่อตอบ
สนองความต้องการของกลุ่มเป้าหมายโดยเฉพาะผู้ปฏิบัติ
งานรุ่นใหม่ในการเรียนรู้ประสบการณ์ท�างานในด้านต่างๆ	
จากผู้เชี่ยวชาญ	 เช่น	 วิธีการศึกษาความเป็นไปได้ของ
โครงการ	 (Feasibility	 Study)	 หลักการและวิธีการพัฒนา
โครงการ	 การบริหารการเงินของธุรกิจพลังงานและธุรกิจ
โรงไฟฟา้	เป็นต้น	การจัดกจิกรรมจะเป็นลกัษณะของ	Best	
Practice	Sharing	และการถอดบทเรยีนต่างๆ	แล้วสกดัเป็น
องค์ความรูเ้ผยแพร่ให้กับผูป้ฏบิตังิานได้ใช้ประโยชน์	พร้อม
ทั้งติดตามผลการใช้งานองค์ความรู ้ในระบบ	 KM	 เพื่อ 
ต่อยอดและพัฒนาให้เกิดการใช้ประโยชน์และสร้าง
ประโยชน์สูงสุดต่อการด�าเนินธุรกิจต่อไป
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	 บรษิทัฯ	เชือ่มัน่และให้ความส�าคญัต่อการยอมรบัของ
ชมุชนเสมอมา	 เพราะความย่ังยนืของธรุกจิผลติไฟฟ้าขึ้นอยู่
กับการยอมรับของชุมชนและผู้มีส่วนได้เสียทุกภาคส่วน 
ดงันัน้	บรษิทัฯ	จงึมุง่สร้างความไว้วางใจระหว่างกัน	รวมทัง้
มีส่วนร่วมในการเสรมิสร้างคณุภาพชีวิตของชุมชนรอบโรง
ไฟฟ้าและกิจการที่บริษัทฯ	ตั้งอยู่	ทั้งนี้	บริษัทฯ	ได้ก�าหนด
หลักปฏิบัติการดูแลชุมชน	 สังคม	 และส่ิงแวดล้อม	 ไว้ใน 
จรรยาบรรณ	 ด้วยถือว่าเป็นผู้มีส่วนได้เสียที่ส�าคัญของ 
บริษัทฯ	ดังนี	้
	 1.	 บริษัทฯ	 มุ ่งมั่นด�าเนินธุรกิจบนพื้นฐานความ 
	 	 รับผิดชอบต่อชุมชน	 สังคม	 และสิ่งแวดล้อม 
	 	 โดยรวมไว้ในพนัธกจิของบรษิทัฯ	 เพื่อสร้างและ 
	 	 รักษาภาพลักษณ์และชื่อเสียงที่ดี	 รวมทั้งความ 
	 	 น่าเชื่อถือขององค์กร	 เพื่อให้ได้รับการยอมรับ 
	 	 และความไว้วางใจจากชมุชนและสงัคมในภาพรวม	 
	 	 อันจะน�าไปสู่ความส�าเร็จทางธุรกิจ	 ตลอดจน 
	 	 การพัฒนาและเติบโตอย่างยั่งยืนของกิจการ	

	 2.	 บริษทัฯ	สนบัสนนุการจดัท�าโครงการและกจิกรรม 
	 	 ของบริษทัฯ	ทีร่่วมกบัพนัธมิตรทีเ่หมาะสม	และเป็น 
	 	 ประโยชน์ต่อชุมชน	 สังคม	 โดยเชื่อมโยงกับ 
	 	 กลยุทธ์ขององค์กรและตอบสนองความคาดหวัง 
	 	 ของผู้มีส่วนได้เสีย	
	 3.	 มส่ีวนร่วมในการท�ากจิกรรมอนัเป็นการแสดงออก 
	 	 ถงึความรบัผดิชอบต่อชมุชน	สงัคม	เพือ่เสรมิสร้าง 
	 	 คุณภาพชีวิตให้กับผู้มีส่วนได้เสีย	
	 4.	 ให้การสนับสนุนและช่วยเหลือสังคม	 ชุมชน 
	 	 ทั้งในระดับท้องถ่ินและระดับประเทศตามความ 
	 	 เหมาะสม	
	 5.	 เคารพต่อขนบธรรมเนียม	 ประเพณี	 วัฒนธรรม	 
	 	 และวิถีชีวิตของแต่ละท้องถิ่น	
	 6.	 ให้ความร่วมมือในกิจกรรมต่างๆ	 กับชุมชน 
	 	 ที่บริษัทฯ	ด�าเนินธุรกิจอยู่ตามควรแก่กรณ	ี
	 7.	 ใช้ประโยชน์จากทรพัยากรธรรมชาตโิดยค�านงึถึง 
	 	 ทางเลอืกทีม่ผีลกระทบต่อชมุชนและสงัคมน้อยทีส่ดุ

วิสัยทัศน

พันธกิจ

กลยุทธ

กิจกรรม

บริษัทพลังงานครบวงจรชั้นนำที่มุงเนนการสรางมูลคาในภูมิภาค
เอเชียแปซิฟก

มีความรับผิดชอบตอสังคม สิ่งแวดลอมและดำเนินธุรกิจ
อยางเปนธรรมและยั่งยืน และปฏิบัติตามกฎระเบียบและกฎหมาย
ที่เกี่ยวของอยางเครงครัด

เสริมสรางขีดความสามารถขององคกร (การสรางคุณคาทางสังคม
ชุมชน และสิ่งแวดลอม ควบคูไปกับการดำเนินงานของบริษัท)

การสื่อสารและแลกเปลี่ยนขอมูลเพื่อสรางความเขาใจและไววางใจ
การเสริมสรางบทบาทและความเทาเทียมของสตรี
การสรางความตระหนักและจิตสำนึกอนุรักษทรัพยากรธรรมชาติ
การพัฒนาคุณภาพชีวิต
การสนับสนุนการพัฒนาชุมชนและสังคม

ความเชื่อถือ
การยอมรับ

ความตอเนื่องทางธุรกิจสูความยั่งยืน

การรักษาความสัมพันธ์และดูแลชุมชน
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รายงานความยั่งยืน ประจ�าปี 2559

	 กลุม่บรษิทัฯ	และบรษิทัในเครอืได้น�าแนวปฏบิตัดิงักล่าวประยกุต์ใช้ในการด�าเนนิงานด้านชมุชน	และผูม้ส่ีวนได้เสยี	
ครอบคลุมตั้งแต่ช่วงการพัฒนาโครงการ	การก่อสร้าง	การเดินเครื่องผลิตไฟฟ้า	เพื่อให้ชุมชนมีความเข้าใจ	เชื่อมั่น	และ
ยอมรับการด�าเนินงานของโรงไฟฟ้า	ทั้งนี้	กิจกรรมส�าคัญที่ด�าเนินการในป	ี2559	สามารถจัดแบ่งออกเป็น	5	ด้าน	
	 •	 การสื่อสารและแลกเปลี่ยนข้อมูลเพื่อสร้างความเข้าใจและไว้วางใจ	
	 •	 การเสริมสร้างบทบาทและความเท่าเทียมของสตรี	
	 •	 การสร้างความตระหนักและจิตส�านึกอนุรักษ์ทรัพยากรธรรมชาติและสิ่งแวดล้อม	
	 •	 การพัฒนาคุณภาพชีวิต
	 •		 การสนับสนุนการพัฒนาชุมชนและสังคม

การด�าเนินงานในด้านต่างๆ	ในปีที่ผ่านมา	สรุปผลได้ดังนี้

	 ในปี	2559	กลุม่บรษิทัฯ	ได้สนบัสนนุงบประมาณ	เพือ่การพฒันาชมุชนและสงัคมทัง้ในระดบัท้องถิน่และระดบัประเทศ	
โดยสนับสนนุทางตรงในโครงการต่างๆ	และสนับสนนุทางอ้อมในรปูแบบของภาษต่ีางๆ	รวมเป็นเงนิ	1,123.57	ล้านบาท	
ซึ่งการด�าเนินงานด้านสังคมและชุมชน	ครอบคลุมกิจกรรมที่ด�าเนินการโดยบริษัทฯ	และบริษัทย่อย

	 ส�าหรับกิจกรรมที่ด�าเนินงานเพื่อการสื่อสารและแลกเปลี่ยนข้อมูลเพื่อสร้างความเข้าใจและไว้วางใจ	การเสริมสร้าง
บทบาทและความเท่าเทียมของสตรี	 การสร้างความตระหนักและจิตส�านึกอนุรักษ์ทรัพยากรธรรมชาติ	 และการพัฒนา
คุณภาพชีวิต	ในปี	2559	มีดังนี้	

* อัตราแลกเปลี่ยน 1 AUD = 26.23 บาท

การสนับสนุนการพัฒนาชุมชนและสังคม

การสนับสนุน
ทางตรง
รวม

68.67
ลานบาท

การสนับสนุน
ทางออม

TAX

รวม
1,054.90

ลานบาท

ภาษีทองถิ่น
19.60
ลานบาท

ภาษีเงินได
1,035.30

ลานบาท

บริษัทฯ
36.18 ลานบาท

โรงไฟฟาราชบุรี
17.56 ลานบาท

โรงไฟฟาไตรเอนเนอจี้
2.19 ลานบาท

โรงไฟฟาราชบุรีเพาเวอร
8.0 ลานบาท

โรงไฟฟาราชบุรีเวอลด
2.72 ลานบาท

โรงผลิตไฟฟานวนคร
0.37 ลานบาท

โซลารตา
0.43 ลานบาท

ราช-ออสเตรเลีย
1.22 ลานบาท (46,500 AUD)
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การสื่อสารและแลกเปลี่ยนข้อมูล
	 มีวัตถุประสงค์	 เพ่ือสร้างความรู้ความเข้าใจในกระบวนการผลิตกระแสไฟฟ้า	 และท�าให้ชุมชนได้ตระหนักถึง 
ความส�าคัญของโรงไฟฟ้าทีจ่ะยงัประโยชน์ให้กบัประชาชนและประเทศ	ด้วยการให้ประชาชนได้ทราบและเข้าใจในระบบ
การจัดการมลพิษจากกระบวนการผลิตของโรงไฟฟ้าที่อาจจะส่งผลกระทบต่อสิ่งแวดล้อมหรือชุมชนโดยรอบ	การมุ่งมั่น
บรรเทาความวิตกกังวลในผลกระทบต่างๆ	 ของคนในชุมชนรอบโรงไฟฟ้า	 ซึ่งการด�าเนินงานดังกล่าวจะน�าไปสู ่
การยอมรบัและความไว้วางใจของคนในชุมชนและสงัคม	ทีม่ต่ีอโรงไฟฟ้าของกลุม่บริษทัฯ	โดยการสือ่สารและแลกเปลีย่น
ข้อมูลจะด�าเนินการผ่านกิจกรรมและช่องทางต่างๆ	ดังนี	้

โครงการ/
กจิกรรม ความมุ่งหวัง/เป้าหมาย วิธีด�าเนินงาน ความส�าเร็จ/ผลลัพธ์

โครงการชวนเพื่อน
เยือนบ้านโรงไฟฟ้า
ราชบุรี 

•	 สร้างความรู้ความเข้าใจให้กับ 
	 ชุมชนรอบโรงไฟฟ้า	เกี่ยวกับ 
	 กระบวนการผลิตพลังงานไฟฟ้า 
	 และการจัดการสิ่งแวดล้อม 
	 ของโรงไฟฟ้า	
•	 ร้อยละ	40	ของผู้เข้าร่วม 
	 โครงการมีความรู้ความเข้าใจ 
	 การด�าเนินงานของโรงไฟฟ้า	
•	 ร้อยละ	60	มีความเชื่อมั่นใน 
	 กระบวนการผลิตและระบบ 
	 การจัดการความปลอดภัย 
	 และสิ่งแวดล้อมของโรงไฟฟ้า

•	 จัดกิจกรรมศึกษาดูงาน
	 เกี่ยวกับการด�าเนินงานของ 
	 โรงไฟฟ้าราชบรุ	ีทัง้ด้านการผลติ 
	 ไฟฟ้า	การจัดการสิ่งแวดล้อม	 
	 ให้กับชุมชนรอบโรงไฟฟ้า 
	 9	ต�าบล	จ�านวน	6	ครั้ง
•	 ผู้เข้าร่วมศึกษาดูงานท�าแบบ 
	 ประเมินความรู้ความเข้าใจใน 
	 กระบวนการผลิตและการ 
	 จัดการสิ่งแวดล้อมของ 
	 โรงไฟฟ้า

•	 จ�านวนคนในชุมชนร่วมศึกษา 
	 ดูงาน	600	คน
•	 ผู้เข้าร่วมดูงาน	ร้อยละ	82.83	 
	 มีความรู้ความเข้าใจการ 
	 ด�าเนินงานของโรงไฟฟ้า 
	 เพิ่มมากขึ้น	
•	 ผู้เข้าร่วมดูงานร้อยละ	57.66	 
	 มีความเชื่อมั่น	และร้อยละ	 
	 40.83	ค่อนข้างเชื่อมั่นใน 
	 ระบบการจัดการสิ่งแวดล้อม 
	 ของโรงไฟฟ้า

โครงการชวนเพื่อน
เยือนบ้าน โรงไฟฟ้า
ไตรเอนเนอจี้ 

ชุมชนรอบโรงไฟฟ้ามีความรู้
ความเข้าใจและเชื่อมั่นในการ
ด�าเนินงานของโรงไฟฟ้า

•	 จัดกิจกรรมศึกษาดูงานให้กับ 
	 ชุมชนรอบโรงไฟฟ้า	3	ต�าบล 
	 ได้แก	่ต�าบลหินกอง	ห้วยไร่ 
	 และดอนแร่	เข้าศึกษาดูงาน 
	 กระบวนการผลิตไฟฟ้าและ 
	 ระบบการจัดการสิ่งแวดล้อม 
	 ของโรงไฟฟ้า

•	 ผูเ้ข้าร่วมโครงการทัง้หมด	70	คน	 
	 มีความรู้ความเข้าใจ	  
	 กระบวนการผลิตไฟฟ้า 
	 ของโรงไฟฟ้ามากขึ้นจากเดิม 
	 ที่รับทราบข้อมูลจากแหล่งอื่น	

โครงการชวนเพื่อนเยือนบาน
การพบปะรับฟงความคิดเห็น
การสื่อสารขอมูลการดำเนินงานหรือ
เหตุการณสำคัญของโรงไฟฟาผานทาง
สื่อออนไลน
วารสารบานเรา 
การเสริมสรางความรูผูตรวจการ
สิ่งแวดลอมโรงไฟฟาราชบุรี

การประกวดปาชุมชน
คายเยาวชนกลายิ้ม
การสัมมนาเครือขายผูนำปาชุมชน
โครงการพลังงานชุมชน

โครงการภุมรี
พลังสตรี…พลังรักษสิ่งแวดลอม

กิจกรรมหนวยแพทยเคลื่อนที่ 
การศึกษาเสริมทักษะสรางอาชีพ ใน สปป.ลาว
การสนับสนุนการศึกษาของชุมชนรอบโรงไฟฟา
ในประเทศออสเตรเลีย

การสื่อสารและแลกเปลี่ยนขอมูล การเสริมสรางบทบาทและ
ความเทาเทียมของสตรี

การพัฒนาคุณภาพชีวิตการเสริมสรางความตระหนัก
และจิตสำนึกการอนุรักษทรัพยากร
ธรรมชาติและสิ่งแวดลอม
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โครงการ/
กจิกรรม ความมุ่งหวัง/เป้าหมาย วิธีด�าเนินงาน ความส�าเร็จ/ผลลัพธ์

การเผยแพร่ข้อมูล
ข่าวสารผ่าน 
"วารสารบ้านเรา"

ชุมชนมีความรู้ความเข้าใจและ
รับทราบการด�าเนินงานของ 
โรงไฟฟ้าราชบุรีทั่วถึงและเท่า
เทียมกัน

•	 จัดท�า	“วารสารบ้านเรา”
	 เป็นประจ�าทุก	3	เดือน
•	 เผยแพร่ให้กับชุมชนรอบ 
	 โรงไฟฟ้า	9	ต�าบล	ทกุครวัเรอืน
•	 เผยแพร่ให้สื่อมวลชน 
	 หน่วยงานราชการใน
	 จังหวัดราชบุรีและผู้สนใจ

•	 ทุกครัวเรือนในชุมชนรอบ 
	 โรงไฟฟ้าราชบรุไีด้รบัทราบ 
	 และเข้าถงึข้อมลูข่าวสารของ 
	 โรงไฟฟ้า	
•	 ชมุชน	ส่ือมวลชน	และหน่วยงาน 
	 ราชการในจังหวัดราชบุรี 
	 ได้รับทราบข้อมูลข่าวสาร 
	 การด�าเนินงานของโรงไฟฟ้า 
	 ทุก	3	เดือน	
•	 เป็นช่องทางสะท้อนความ 
	 เห็นหรือข้อเสนอแนะของ 
	 กลุม่เป้าหมาย	เพือ่น�ามา 
	 ปรับปรุงแก้ไขการสื่อสารให ้
	 ดีขึ้น

การสื่อสารข้อมูล
การด�าเนินงานหรือ
เหตุการณ์ส�าคัญ
ของโรงไฟฟ้าผ่าน 
สื่อออนไลน์

ชุมชนได้รับข้อมูลข่าวสารเกี่ยว
กบัเหตกุารณ์หรอืกจิกรรมส�าคญั	
หรือเร่งด่วนของโรงไฟฟ้า	เช่น	
การฝึกซ้อมแผนฉุกเฉิน	การ
เปลีย่นเชือ้เพลงิในการเดนิเครือ่ง

•	 การส่งข้อความผ่าน	SMS,	 
	 LINE	หรือ	Facebook	ถึง 
	 ชุมชนรอบโรงไฟฟ้า

จากการสัมภาษณ	์พบว่า
•	 ชุมชนลดความวิตกกังวล	  
	 จากการได้รับข้อมูลข่าวสาร 
	 ทันท่วงที
•	 สร้างความเชื่อมั่นในการ 
	 ด�าเนินงานของโรงไฟฟ้า

การสื่อสารแบบ 
Real Time

ชุมชนรอบโรงไฟฟ้าและ
บุคคลทั่วไปสามารถรับทราบ
ข้อมูลการผลิตไฟฟ้าและการ
ปลดปล่อยมลสารจากการผลิต
จริงในแต่ละวัน

•	 น�าเสนอข้อมูลบนจอดิจิตอล	 
	 (Display	Board)	หน้าโรงไฟฟ้า 
	 ตลอด	24	ชั่วโมง

จากการสัมภาษณ	์พบว่า
•	 ชุมชนเกิดความเชื่อมั่นต่อ 
	 โรงไฟฟ้า
•	 ลดความวิตกกังวลของชุมชน

การพบปะรับฟัง
ความคิดเห็นชุมชน
รอบโรงไฟฟ้า

เพื่อรับทราบความคิดเห็นและ 
ความวิตกกังวลของชุมชนที่มี
ต่อโรงไฟฟ้า	และสามารถแก้ไข
ได้ทันท่วงที

•	 ผูป้ฏบิตังิานลงพืน้ทีท่�ากจิกรรม 
	 และรับฟังความคิดเห็นจาก 
	 ชุมชน	18-21	วันต่อเดือน	
•	 การน�าข้อคิดเห็นและข้อวิตก 
	 กังวลมาพิจารณาด�าเนินการ 
	 แก้ไขและป้องกัน

•	 ลงพื้นที่ท�ากิจกรรมและรับฟัง 
	 ความคดิเหน็ได้ตามเป้าหมาย 
	 และไม่มข้ีอร้องเรยีนจากชมุชน

การเสริมสร้าง 
ความรู้ผู้ตรวจการ
ส่ิงแวดล้อม 
โรงไฟฟ้าราชบุรี

ผู้ตรวจการสิ่งแวดล้อม	มีความรู้
เข้าใจ	และสามารถติดตามตรวจ
สอบการจัดการคุณภาพ
สิ่งแวดล้อมของโรงไฟฟ้า	และ
ถ่ายทอดข้อมูลที่ถูกต้องให้กับ
ชุมชนได้

•	 จัดกิจกรรมศึกษาดูงานการ 
	 จดัการสิง่แวดล้อมของโรงไฟฟ้า	 
	 หงสา	ใน	สปป.ลาว	ให้กับ 
	 คณะผู้ตรวจการสิ่งแวดล้อม	 
	 จ�านวน	25	คน	
•	 ทุกภาคส่วนมีตัวแทนเข้าร่วม 
	 ติดตามตรวจสอบคณุภาพ 
	 สิง่แวดล้อมของโรงไฟฟ้า

•	 ผู้ตรวจการสิ่งแวดล้อมมี 
	 ความรู้ความเข้าใจและมี 
	 ความสามารถในการเป็น 
	 ตวักลางร่วมตรวจสอบการ 
	 จดัการสิ่งแวดล้อมได	้รวมทั้ง 
	 ถ่ายทอดข้อมูลที่ถูกต้อง 
	 เกี่ยวกับการด�าเนินงานของ 
	 โรงไฟฟ้ากับชุมชนได้
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เสริมสร้างบทบาทและศักยภาพของสตรี ในชุมชนเข้ามามีส่วนร่วม ในการจัดการทรัพยากรธรรมชาติ
และสิ่งแวดล้อมของชุมชน เพื่อสนับสนุนให้เกิดความเท่าเทียมทางเพศ

การพัฒนาคุณภาพชีวิต
	 เป็นส่วนหน่ึงในการส่งเสริมและยกระดับคุณภาพชีวิตความเป็นอยู่ของคนในชุมชน	 เพื่อให้ชุมชนเติบโตได้อย่าง 
เข้มแข็ง	และมั่นคงทั้งในระยะสั้นและระยะยาว	กิจกรรมที่ด�าเนินการจะมุ่งเน้นใน	3	ด้าน	คือ	สุขภาพอนามัย	การศึกษา	
และการส่งเสริมอาชีพ

การเสริมสร้างบทบาทและความเท่าเทียมของสตรี

โครงการภุมรี พลังสตรี ... พลังรักษ์สิ่งแวดล้อม

ความมุ่งหวัง/
เป้าหมาย

วิธีด�าเนินงาน

ความส�าเร็จ/
ผลลัพธ์

• เผยแพร่ผลงานบทบาทสตรีที่มีแนวปฏิบัติในการจัดการสิ่งแวดล้อมที่ดี
• ส่งเสริมบทบาทและพัฒนาศักยภาพสตรีให้เข้ามามีส่วนร่วมในการบริหารจัดการทรัพยากรธรรมชาติ 
 ในชุมชน ได้แก่ การจัดการป่าไม้ การท่องเที่ยวเชิงอนุรักษ์ 
• พื้นที่ด�าเนินงาน อ�าเภอเชียงกลาง และอ�าเภอทุ่งช้าง จังหวัดน่าน
• ระยะเวลาด�าเนินโครงการ ปี 2557-2561

•  ผลงานหนงัสัน้ทีน่�าเสนอบทบาทสตรีในการจดัการทรพัยากรน�า้ในพืน้ทีข่าดแคลนภาคตะวนัออกเฉยีงเหนอื  
 เรือ่ง “หวัใจสายน�า้” (จดัท�าโดยนกัศกึษามหาวทิยาลยัราชภฏัมหาสารคามส่งผลงานเข้าประกวดและได้รบั 
 รางวัลชนะเลิศและน�าผลงานเผยแพร่สู่สาธารณชน)
• สตรทีกุช่วงอายุในชมุชนเข้ามามบีทบาทและมส่ีวนร่วมในการท�างานเพือ่ชมุชนและขยายผลไปยงัครวัเรอืน 
 และชุมชนใกล้เคียงได้เป็นอย่างดี
•  การประเมินผลความก้าวหน้าการมีส่วนร่วมของสตรีในแต่ละกิจกรรม

การมีส่วนร่วมของสตรีในแต่ละ
กิจกรรม

ผลการด�าเนินงาน
ปี 2559

เป้าหมายระยะยาว 
ปี 2561

(ร้อยละ)

การจัดการป่าชุมชน 24 40

การท่องเที่ยวเชิงอนุรักษ์ 20 30
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โครงการ/
กจิกรรม ความมุ่งหวัง/เป้าหมาย วิธีด�าเนินงาน ความส�าเร็จ/ผลลัพธ์

โครงการหน่วย
แพทย์เคลื่อนที่
โรงไฟฟ้าราชบุรี 

ส่งเสริมให้ประชาชน	11	ต�าบล
รอบโรงไฟฟ้าราชบุรีดูแล
สุขภาพอนามัย	พึ่งพา
ภูมิปัญญาไทย	และลดอัตรา
เสี่ยงหรือการสูญเสียจากการ
เกิดโรค

•	 จัดหน่วยแพทย์เคลื่อนที่ออก 
	 ให้บริการในพื้นที่	11	ต�าบล 
	 รอบโรงไฟฟ้าทุกปี
•	 บริการตรวจรักษาโรคทั่วไป
•	 บรกิารนวดแผนไทยรกัษาโรค
•	 บริการตัดผม
•	 บริการตรวจคัดกรองมะเร็ง 
	 ปากมดลูก	และส่งเข้ารับ 
	 การรกัษาในรายทีต่รวจพบโรค

•	 ผู้มารับบริการตรวจรักษา 
	 โรคทั่วไป	614	ราย
•	 ผู้มารับบริการนวดแผนไทย 
	 รักษาโรค	1,204	ราย
•	 ผูม้ารบับรกิารตดัผม	705	ราย
•	 ผู้มารับบริการตรวจคัดกรอง 
	 มะเร็งปากมดลูก	1,541	ราย	 
•	 มีสตรีที่ตรวจพบเนื้อเยื่อ 
	 ผิดปกติ	จ�านวน	12	รายและ 
	 ได้รบัการส่งตวัเข้าตรวจรกัษา 
	 ต่อ	ณ	โรงพยาบาลราชบุรี 
	 โรงพยาบาลโพธาราม	และ 
	 โรงพยาบาลด�าเนินสะดวก	 
	 จ�านวน	3,	2	และ	7	ราย 
	 ตามล�าดับ

โครงการ/
กจิกรรม ความมุ่งหวัง/เป้าหมาย วิธีด�าเนินงาน ความส�าเร็จ/ผลลัพธ์

โครงการทุน 
การศึกษาโรงไฟฟ้า
ราชบุรี 

เพื่อสร้างโอกาสทางการศึกษา
ให้กับนักเรียนที่มีผลการเรียนดี
แต่ขาดแคลนทุนทรัพย์ทางการ
ศึกษา

•	 จดักจิกรรมมอบทนุการศกึษา 
	 ให้กับโรงเรียน	27	แห่งรอบ 
	 โรงไฟฟ้าราชบุรี	ปีละ	1	ครั้ง

•	 ทนุการศกึษาทัง้หมด	505	ทนุ	 
	 จ�านวนเงนิ	1,040,000	บาท
•	 นกัเรยีนผูไ้ด้รบัทนุมโีอกาส 
	 ทางการศกึษามากขึน้	และช่วย 
	 แบ่งเบาภาระของผูป้กครอง

โครงการ CSR in 
School โรงไฟฟ้า
ราชบุรี 

ส่งเสริมให้โรงเรียนมีความ 
รบัผดิชอบต่อสงัคมผ่านกจิกรรม
ทั้ง	4	ด้าน	ได้แก่	ด้านพลังงาน	
ด้านสิ่งแวดล้อม	ด้านความ
ปลอดภัยและอาชีวอนามัย	และ
คณุธรรมจรยิธรรมโดยน�าแนวทาง	
CSR-DIW	มาประยุกต์ใช้พัฒนา
แนวคิดและเนื้อหาโครงการ		

•	 จัดอบรมเชิงปฏิบัติการการ 
	 ด�าเนนิโครงการ	CSR	in	School	 
	 ให้กับครูทั้ง
	 -	ระดับ	Beginner
	 		(ยังไม่เคยเข้าร่วมโครงการ)
	 -	ระดับ	Advance
	 		(เข้าร่วมโครงการในปี	2558)
•	 โรงเรยีนจดัท�านโยบายและแผน 
	 ด�าเนินโครงการ	CSR	ทั้ง
	 4	ด้าน
•	 มีการประเมินทวนสอบการ 
	 ด�าเนินงานของโรงเรียน
•	 มอบรางวัลแก่โรงเรียนที่ผ่าน 
	 เกณฑ์การประเมิน
•	 พัฒนาต่อยอดโครงการด้าน 
	 ความปลอดภยัของโรงเรยีนไปสู่ 
	 โครงการ	Safety	in	School	 
	 สถานศกึษาปลอดภยัสุขอนามยัทีดี่	 
	 โดยมโีรงไฟฟ้าราชบรุสีนบัสนนุ 
	 อุปกรณ์และองค์ความรู้

•	 โรงเรียนที่ผ่านเกณฑ์การ 
	 ประเมินในระดับ	Beginner 
	 9	แห่ง
•	 โรงเรยีนผ่านเกณฑ์การประเมนิ	 
	 ระดับ	Advance	8	แห่ง	 
	 และสามารถน�าโครงการ	CSR	 
	 ไปขยายผลสู่ชุมชนได้จริง
•	 3	โรงเรียนชนะการประกวด	 
	 โครงการ	Safety	in	School	 
	 สถานศกึษาปลอดภัย 
	 สุขอนามยัทีด่	ีและได้เป็น 
	 โรงเรยีนต้นแบบด้าน 
	 ความปลอดภัยให้กับโรงเรียน 
	 ในจังหวัดราชบุรี

ด้านการศึกษา

ด้านสุขภาพอนามัย
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ด้านอาชีพและรายได้

การเสริมสร้างความตระหนักและจิตส�านึกการอนุรักษ์
ทรัพยากรธรรมชาติและสิ่งแวดล้อม

โครงการ/
กจิกรรม ความมุ่งหวัง/เป้าหมาย วิธีด�าเนินงาน ความส�าเร็จ/ผลลัพธ์

โครงการพัฒนา
ศักยภาพผลิตภัณฑ์
ชุมชนและวิสาหกิจ
ชุมชน โรงไฟฟ้า 
ราชบุรีเวอลด์ 
โคเจนเนอเรชั่น

ชุมชนมีการรวมกลุ่มจัดตั้ง
วิสาหกิจชุมชนและสามารถ
พัฒนาผลิตภัณฑ์ที่ก่อให้เกิด
รายได้อย่างยั่งยืน

•	 ส่งเสริมการรวมกลุ่มชุมชนใน 
	 พื้นที่ต�าบลเจ็ดเสมียน	และ 
	 สร้างการมีส่วนร่วม
•	 จัดอบรมและศึกษาดูงาน 
	 การท�าผลิตภัณฑ์โอท็อป
•	 สนับสนุนวัสดุอุปกรณ์และ 
	 งบประมาณทีจ่�าเป็น	ในสดัส่วน 
	 ไม่เกินร้อยละ	40	จากทุน 
	 พื้นฐานชุมชนเดิม

•	 ก่อตั้งวิสาหกิจชุมชน	1	กลุม่	 
	 มสีมาชกิ	จ�านวน	26	คน	
•	 ผลติภณัฑ์ชมุชน	(สบูส่มนุไพร) 
	 ได้รับการขึ้นทะเบียนกับ 
	 องค์การอาหารและยา	 
	 และมกีารผลติและจดัจ�าหน่าย 
	 อย่างต่อเนื่อง
•	 สัดส่วนรายได้ของชุมชน	 
	 ต้นทนุต่อก�าไร	(Profit	Margin)	 
	 อยูท่ีป่ระมาณร้อยละ	30-40	หรือ 
	 รายได้เฉลีย่	1,615	บาทต่อคน

	 บริษัทฯ	 มุ่งหวังให้ทุกคนในชุมชนและสังคมมีความรู้ความเข้าใจและตระหนักในการดูแล	 บริหารจัดการ
ทรัพยากรธรรมชาติและสิ่งแวดล้อม	พร้อมทั้งสร้างการมีส่วนร่วมจากทุกภาคส่วนทั้งประชาชน	สถานศึกษา	หน่วยงาน
ภาครัฐ	 ภาคเอกชน	 และองค์กรอิสระ	 ในการช่วยลดผลกระทบ	 บรรเทาปัญหาสภาวะโลกร้อนจากการปล่อยก๊าซ 
เรือนกระจกสู่ชั้นบรรยากาศ

โครงการ/
กจิกรรม ความมุ่งหวัง/เป้าหมาย วิธีด�าเนินงาน ความส�าเร็จ/ผลลัพธ์

โครงการการศึกษา
เสริมทักษะสร้าง
อาชีพ ใน สปป.ลาว 
ของบริษัทฯ 

พัฒนาความรู้และศักยภาพของ
แรงงานในสาขาวิชาไฟฟ้าก�าลัง
การเชื่อมโลหะ	และเครื่องกล 
เพื่อออกไปประกอบอาชีพใน
ตลาดแรงงานได้

•	 ด�าเนินการในมหาวิทยาลัย 
	 และสถาบันเทคนิควิชาชีพ 
	 6	แห่งใน	สปป.ลาว	ในระยะ 
	 เวลา	5	ปี	(2555-2559)
•	 มอบทุนการศึกษาครู 
	 อาชีวศึกษาและนักศึกษา 
	 ในระดับปริญญาตรี
•	 สนับสนุนทุนฝึกอบรมทักษะ 
	 ภาคปฏิบัติให้กับนักเรียน 
	 อาชีวศึกษาที่จะส�าเร็จ 
	 การศึกษา

•	 มอบทุนการศึกษาให้กับครู 
	 อาชีวศึกษาและปริญญาตรี	 
	 จ�านวน	50	ทนุในระยะเวลา	5	ปี
•	 ทุนฝึกอบรมเสริมสร้างทักษะ	 
	 3	ด้าน	แก่นกัศกึษา	120	ทนุ/ปี	 
	 รวม	600	ทุน
•	 ผู้เข้าร่วมโครงการทุกคน 
	 สามารถน�าความรูไ้ปประกอบ 
	 อาชพีในตลาดแรงงานได้ทัง้ 
	 อาชพีอสิระ	ท�างานในสถาน 
	 ประกอบการรวมทัง้ท�างานใน 
	 โครงการที่บริษัทร่วมลงทุน 
	 ใน	สปป.ลาว	ด้วย

การสนับสนุนการ
ศึกษาของบริษัท 
ราช-ออสเตรเลีย 
คอร์ปอเรชั่น จ�ากัด 

เพื่อสร้างโอกาสทางการศึกษา
ให้กับเด็กปฐมวัยจนถึงระดับ 
ปริญญาตรีรอบโรงไฟฟ้า

•	 สนับสนุนทุนการศึกษาใน 
	 ระดับปริญญาตรี
•	 สนับสนุนการเรียนการสอน 
	 ด้านพลังงานและสิ่งแวดล้อม	 
	 พัฒนาสุขภาพจิต	และกีฬา 
	 ในระดบัมธัยมและประถมศกึษา
•	 สนับสนุนพัฒนาเตรียมความ 
	 พร้อมเด็กก่อนวัยเรียน

•	 ชุมชนรอบโรงไฟฟ้าได้รับการ 
	 สนับสนุนด้านการศึกษา	 
	 จ�านวน	30,500	เหรียญ 
	 ออสเตรเลีย
•	 ลดภาระค่าใช้จ่ายของ 
	 ครัวเรือน	และเยาวชนรอบ 
	 โรงไฟฟ้าได้รับโอกาส 
	 ทางการศึกษา
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โครงการ/
กจิกรรม ความมุ่งหวัง/เป้าหมาย วิธีด�าเนินงาน ความส�าเร็จ/ผลลัพธ์

การประกวดป่า
ชุมชน

ส่งเสรมิและยกย่องชมุชนทีม่กีาร
บรหิารจัดการป่าอย่างเป็นระบบ
เพือ่กกัเก็บก๊าซคาร์บอนไดออกไซด์
สามารถเป็นแบบอย่างและขยาย 
สูพ่ืน้ทีใ่กล้เคยีงและสาธารณชน

•	 จัดกิจกรรมประกวดป่าชุมชน 
	 เพื่อสนับสนุนทุนอนุรักษ์ป่า 
	 ชุมชนแก่ชุมชนที่ได้รางวัล 
	 ชนะเลิศระดับจังหวัด	ระดับ 
	 ภาค	และระดับประเทศ	 
	 (รางวัลชนะเลิศระดับประเทศ 
	 จะได้รับถ้วยรางวัล 
	 พระราชทานจากสมเด็จ 
	 พระเทพรัตนราชสุดาฯ 
	 สยามบรมราชกุมารี)
	 เป็นประจ�าทุกปี

•	 ผลการด�าเนินงาน	ปี	2559 
	 มป่ีาชมุชนได้รบัรางวลั	จ�านวน	 
	 138	แห่ง	คิดเป็นพื้นที่ป่า	 
	 จ�านวน	109,342	ไร่	มศีกัยภาพ 
	 ในการกกัเกบ็คาร์บอนไดออกไซด์ 
	 218,684	ตนั	คาร์บอนไดออกไซด์ 
	 เทียบเท่า
•	 ผลการด�าเนินงานรวม	9	ปี 
	 (2551-2559)	มีป่าชุมชนได้ 
	 รับรางวัลรวม	1,253	แห่ง 
	 คิดเป็นพื้นที่ป่ารวม	 
	 1,118,254.46	ไร่	มีศักยภาพ 
	 ในการกักเก็บ 
	 คาร์บอนไดออกไซด์รวม	 
	 2,236,508.92	ตัน
	 คาร์บอนไดออกไซด์เทียบเท่า

ค่ายเยาวชนกล้ายิ้ม •	 ส่งเสรมิความรูค้วามเข้าใจและ 
	 ความตระหนักให้กับเยาวชน 
	 จากป่าชมุชนทัว่ทกุภาค	ในการ 
	 อนรุกัษ์ป่าไม้ในท้องถิน่	พลังงาน	 
	 และทรัพยากรธรรมชาติ
•	 ปูฐานแนวคิด	และการมีส่วน 
	 ร่วมในการอนุรักษ์ทรัพยากร 
	 ธรรมชาติให้กับเยาวชน

•	 จัดกิจกรรมค่ายเยาวชน 
	 กล้ายิ้มภาคตะวันออกเฉียง 
	 เหนือ	และภาคใต้ 
	 จ�านวน	2	ครั้ง

•	 ผลการด�าเนินงาน	ปี	2559 
	 มีเยาวชนเข้าร่วมกิจกรรม	 
	 จ�านวน	150	คน
•	 ผลการด�าเนินงานรวม	9	ปี 
	 (2551-2559)	จัดกิจกรรม 
	 ค่ายเยาวชนรวม	19	ครั้ง 
	 มีเยาวชนเข้าร่วม	1,553	คน

การสัมมนา
เครือข่ายผู้น�าป่า
ชุมชน

•	 เสริมสร้างความรู้และ 
	 ประสบการณ์ด้านการบริหาร 
	 จัดการป่า	และการอนุรักษ์ 
	 พลังงานให้กับผู้น�าป่าชุมชน
•	 เพือ่แลกเปลีย่นแนวคดิ	วธิกีาร	 
	 และแนวทางการแก้ไขปัญหา 
	 ในการบริหารจัดการป่าชุมชน 
	 ร่วมกัน

•	 จัดกิจกรรมสัมมนาเครือข่าย 
	 ผู้น�าป่าชุมชนภาคเหนือ	และ 
	 ภาคกลาง	จ�านวน	2	ครั้ง

•	 ผลการด�าเนินงานปี	2559 
	 มีผู้น�าป่าชุมชนเข้าร่วม 
	 กิจกรรม	จ�านวน	169	คน
•	 ผลการด�าเนินงานรวม	9	ปี	 
	 (2551-2559)	จัดกิจกรรม 
	 สมัมนาเครอืข่ายผูน้�าป่าชมุชน 
	 รวม	16	ครั้ง	มีผู้น�าป่าชุมชน 
	 เข้าร่วมกจิกรรมรวม	1,306	คน

โครงการพลังงาน
ชุมชน

•	 ชุมชนเกิดความตระหนักถึง 
	 คณุค่าของพลงังานรูจั้กการน�า 
	 ทรัพยากรในท้องถิ่นมาใช้ 
	 ประโยชน์ด้านพลังงาน 
	 ลดรายจ่ายด้านพลังงานและ 
	 เสริมรายได้ในครัวเรือน 
	 และชุมชน	
•	 เกิดการขยายผลไปสู่ชุมชน 
	 ใกล้เคียง

•	 ด�าเนินโครงการระยะเวลา 
	 3	ปี	(ปี	2557-2559)	ในพื้นที่ 
	 3	จังหวัด	คือ	ราชบุรี	 
	 กาญจนบุรี	และเพชรบุรี
•	 จัดท�าแผนพลังงานชุมชน 
	 ในพื้นที่	3	จังหวัด	1	ชุมชน 
	 1	แผน
•	 คัดเลือกอาสาสมัครพลังงาน 
	 ชมุชนและฝึกอบรมช่างชมุชน
•	 จัดตั้งศูนย์การเรียนรู้พลังงาน 
	 ชมุชนระดบัต�าบลเพือ่ขยายผล 
	 ไปยังชุมชนใกล้เคียงหรือผู้ที่ 
	 สนใจ

•	 มีแผนการลดใช้พลังงานใน 
	 ชุมชนทั้งสิ้น	3	แผน	
•	 อาสาสมัครพลังงานชุมชน	 
	 จ�านวน	92	คนและมช่ีางชมุชน 
	 ที่สามารถประกอบอาชีพได้	 
	 59	คน
•	 จัดตั้งศูนย์การเรียนรู้ทั้งสิ้น	 
	 15	ศูนย์	ในพื้นที่โครงการ 
	 3	จังหวัด	และได้รับรางวัล 
	 ชนะเลิศจ�านวน	3	ศูนย์จาก 
	 แต่ละจังหวัด
•	 สามารถถ่ายทอดองค์ความรู้ 
	 ไปยงัชมุชนใกล้เคยีงและผูท้ีม่า 
	 ศึกษาดูงานได้จริง
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การส�ารวจทัศนคติของชุมชน

	 จากการด�าเนินกิจกรรมเพ่ือชุมชนและสังคมของ 
โรงไฟฟ้าราชบรุ	ีทีมุ่ง่เน้นการสร้างความรูค้วามเข้าใจ	และการ 
แลกเปลี่ยนข้อมูลกับผู้มีส่วนได้เสีย	เพื่อสร้างความเชื่อมั่น
และบรรเทาความกังวลเกี่ยวกับการด�าเนินโครงการ 

	 โครงการโรงผลติไฟฟ้านวนคร	(ก�าลงัผลติ	139.13	เมกะวัตต์)	เป็นโครงการโรงไฟฟ้าแห่งใหม่ของบริษทัฯ	ซึง่เร่ิมด�าเนนิ
การเดนิเครือ่งเชงิพาณิชย์	 เมือ่เดือนมถินุายน	2559	ทีผ่่านมา	 โรงไฟฟ้าได้เข้าไปมส่ีวนร่วมด�าเนนิกจิกรรมกบัชมุชนรอบ 
โรงไฟฟ้า	พร้อมทัง้มกีารส�ารวจทศันคตแิละความคดิเหน็ของประชาชนต่อการด�าเนินงานของโรงไฟฟ้า	 รวมทัง้ความรู้ความ
เข้าใจของชมุชน	55	ชุมชนรอบโรงไฟฟ้า	ซ่ึงเป็นส่วนหนึง่ของมาตรการทีก่�าหนดไว้ในรายงานการตดิตามผลกระทบสิง่แวดล้อม
ผลการส�ารวจพบว่า

โรงไฟฟ้า	 โรงไฟฟ้าราชบรุจีงึได้ด�าเนนิการส�ารวจทัศนคติ
ของประชาชนที่มีต่อการด�าเนินงานด้านชุมชนและสังคม
ของโรงไฟฟ้าราชบุร	ีในป	ี2558-2559	สรุปผลได้ดังนี้

วิธีการ ผลลัพธ์ แผนงาน
ปี 2560

• ส�ารวจกลุ่มตัวแทนชุมชน 500 คน ใน 9 ต�าบล  
 รอบโรงไฟฟ้า
• ศกึษาการรบัรูข้้อมลูข่าวสารการด�าเนนิงานของ
 โรงไฟฟ้า
• ส�ารวจทัศนคติความเชื่อมั่นไว้วางใจต่อโรงไฟฟ้า

• ภาพลักษณ์ของโรงไฟฟ้าราชบุรีในทัศนะ
 ของชุมชนอยู่ในระดับดีมาก ร้อยละ 95.12
• ความเชื่อมั่นและไว้วางใจที่ชุมชนมีต่อโรงไฟฟ้า
 อยู่ในระดับดีมาก ร้อยละ 95.15
• ความพึงพอใจของชุมชนต่อกิจกรรม/โครงการ
 เพื่อสังคมของโรงไฟฟ้าอยู่ในระดับดีมาก
 ร้อยละ 96.38
• ภาพรวมทัศนคติของชุมชนที่มีต่อโรงไฟฟ้า
 อยู่ในระดับดีมาก ร้อยละ 95.41

• เพิม่การรบัรูข้้อมลูข่าวสารการด�าเนนิงานของ
 โรงไฟฟ้าผ่านช่องทางต่างๆ ถึงชุมชนให้
 รวดเร็วและทันเหตุการณ์มากขึ้น
• จัดท�าโครงการชวนเพื่อนเยือนบ้าน โดยเน้น
 กลุ่มเกษตรกร ในพื้นที่ 4 อ�าเภอรอบโรงไฟฟ้า
• พัฒนาโครงการและกิจกรรมที่เป็นการสร้างงาน  
 สร้างรายได้ และเน้นการดูแลผู้สูงอายุและผู้ด้อย 
 โอกาสมากขึ้น
•  ด�าเนนิงานทีเ่น้นการมส่ีวนร่วมของชมุชนเพิม่มากขึน้

	 ในปี	 2559	 บริษัทฯ	 ได้สนับสนุนการด�าเนินกิจกรรม
จิตอาสาเพ่ือพัฒนาสังคม	 โดยเน้นการมีส่วนร่วมของ
พนักงานผ่านกิจกรรมต่างๆ	ได้แก	่กิจกรรมการท�านุบ�ารุง
ศาสนา	 กิจกรรมปรับปรุงสนามเด็กเล่นและส่ือการเรียน	
การสอน	 กิจกรรมด้านสิ่งแวดล้อม	 กิจกรรมช่วยเหลือ 
ผูป้ระสบภยั	กจิกรรมช่วยเหลือผูด้้อยโอกาส	เป็นต้น	โดยมี 
พนักงานเข้าร่วมกิจกรรม	 รวม	 6,456	 ชั่วโมง	 คิดเป็น 

807	 คน-วัน	 แบ่งเป็นกิจกรรมในวันหยุด	 จ�านวน	 2,592	
ชั่วโมง	 และกิจกรรมในวันท�างาน	 3,864	 ชั่วโมง	 คิดเป็น
จ�านวน	 483	 คน-วนั	 ซึง่สามารถค�านวณเป็นผลตอบแทน
เฉล่ียทีพ่นกังานอทุศิแก่สงัคมประมาณ	1,492,470	บาท	โดย
พนกังานทีเ่ข้าร่วมกจิกรรมจติอาสามีการบริหารจดัการเวลา
ในการดแูลรบัผดิชอบงานตามภารกจิและหน้าทีก่บัการเข้า
ร่วมกิจกรรมได้อย่างเหมาะสม

การส่งเสริมพนักงานจิตอาสา

โรงไฟฟ้าราชบุรี

โรงผลิตไฟฟ้านวนคร

ร้อยละ

54.62
ของประชาชน

ร้อยละ

34.46
ของประชาชน

รับทราบการด�าเนินงานของโรงไฟฟ้าและ
เห็นด้วยกับการด�าเนินงานของโครงการ
ที่มีการช่วยเหลือชุมชนและเชื่อมความ
สัมพันธ์เพื่อให้อยู่ร่วมกับชุมชนได้

เชื่อมั่นว่าการมีโรงไฟฟ้าในพื้นที่ส่งผลดี 
ต่อคณุภาพชวีติ ช่วยสร้างงาน สร้างรายได้ 
และท�าให้ชุมชนมีไฟฟ้าใช้เพียงพอ
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กรณีตัวอย่างโครงการพัฒนาชุมชนที่สร้างความยั่งยืนแก่ชุมชน

วิสาหกิจชุมชนกลุ่มเกษตรปลอดสารพิษ ต�าบลแพงพวย จังหวัดราชบุรี 
ด�าเนนิการโดยโรงไฟฟ้าราชบรุี

	 โครงการน้ีริเริ่มขึ้นเพื่อแก้ไขปัญหาสุขภาพของ
เกษตรกรที่เป็นผลจากการใช้สารเคมีในการท�าการเกษตร	
และเพ่ิมรายได้ของเกษตรกร	 ต�าบลแพงพวย	 อ�าเภอ
ด�าเนินสะดวก	 จังหวัดราชบุรี	 และเริ่มด�าเนินการเมื่อปี		
2547	ด้วยกระบวนการมีส่วนร่วมของชุมชน

สภาพปัญหาของชุมชนก่อนเริ่มโครงการ
•  เกษตรกรในชุมชนมีอัตราเสี่ยงต่อสารเคมีปนเปื้อนในเลือด 
 สูงถึงระดับที่เป็นอันตราย
• ใช้สารเคมีก�าจัดศัตรูพืชในปริมาณมาก ต้นทุนการผลิตสูง 
•  ผลิตผลการเกษตรมีสารเคมีปนเปื้อนสูง ไม่สามารถส่ง 
 จ�าหน่ายได้

ล�าดบัความก้าวหน้าของการด�าเนนิโครงการ 

ชุมชนรวมกลุ่มทดลอง
ศึกษาการใช้สมุนไพร 
ไล่แมลง

โรงไฟฟ้าราชบุรี
น�าโครงการโรงไฟฟ้า
ราชบุรีพัฒนา เข้ามา 
สนบัสนนุด้านงบประมาณ
และอุปกรณ์ เพื่อผลักดัน
ให้เกิดการรวมกลุ่มและ
ความร่วมมือของเกษตรกร
ในพื้นที่อย่างจริงจัง

กลุ่มเกษตรกร ทดลอง
ท�าน�้าหมักชีวภาพและสาร
สกัดสมุนไพรก�าจัดแมลง
และแจกจ่ายเกษตรกร
ทดลองใช้

จัดตั้ง "วิสาหกิจชุมชนกลุ่มเกษตรปลอดสารพิษต�าบล
แพงพวย" เพือ่เป็นช่องทางจ�าหน่ายสมนุไพรสกดัและน�า้หมกั
ชีวภาพให้กับสมาชิกในกลุ่มและเกษตรกรทั่วประเทศ 

วางหลักเกณฑ์การบริหารกลุ่มวิสาหกิจชุมชน
• ตั้งคณะกรรมการบริหารงาน มีวาระ 2 ปี
• สมาชิกมีสิทธิ์ถือหุ้นและรับเงินปันผลไม่เกิน 30% 
 ของก�าไรสุทธิทุกปี
• มีการประชุมสมาชิกทุกเดือน
• จัดท�าบัญชีและรายงานผลการด�าเนินโครงการและ 
 ตรวจสอบโดยสหกรณ์จังหวัดราชบุรี

ขยายผลสู่กิจกรรมอื่น
และฐานสมาชิก 

ปี 2521 ปี 2547 ปี 2548 ปี 2549 ปี 2559

โครงสร้างการบรหิารจดัการวสิาหกจิ กลุม่เกษตรปลอดสารพษิ ต�าบลแพงพวย

ประธานกลุม
ดูแลการดำเนินกิจการของกลุมวิสาหกิจ
เผยแพรความรูเกี่ยวกับการทำสารสกัดชีวภาพ
และการแกปญหาใหเกษตรกร

คณะกรรมการ

ผูจัดการฝายผลิต
ผูตรวจสอบ
กิจการวิสาหกิจ

เกษตรกรในตำบล
แพงพวยและพื้นที่ใกลเคียง

คณะกรรมการ
ดำเนินการ

สมาชิก

เขารวมประชุม
จัดทำรายงานผล
การดำเนินงาน
วางแผนการดำเนินงาน
ทำการตลาด 

เขารวมประชุมตามวาระ
ถือหุนในกลุมวิสาหกิจชุมชน
และไดรับเงินปนผลทุกป
ออกเสียงเพื่อเลือกตั้ง
คณะกรรมการกลุม
ซื้อผลิตภัณฑ ไดในราคา
สมาชิก

ดูแลและควบคุมการผลิต
สารสกัดชีวภาพใหได
คุณภาพและมีปริมาณ
เพียงพอเพื่อจำหนาย
ใหกับสมาชิกและลูกคา

ตรวจสอบการดำเนินงาน
ของกลุมวิสาหกิจชุมชน
และจัดทำบัญชีสรุปผล
การดำเนินงานของกลุม
วิสาหกิจ

การสนบัสนนุของโรงไฟฟ้าราชบรุภีายใต้โครงการโรงไฟฟ้าราชบรุพีฒันา

ร่วมจัดท�าแผนพัฒนา
วิสาหกิจชุมชน สนับสนุนงบประมาณ

สนับสนุนวัสดุ/อุปกรณ์ 
ได้แก่ เครื่องหั่นย่อยซากพืช 

เครื่องบด และถังสกัด
สมุนไพร

จัดกิจกรรมอบรมและ
ศึกษาดูงานเพื่อเพิ่มพูน
ความรู้และพัฒนากลุ่ม

วิสาหกิจชุมชน

ติดตามและ
ให้ข้อเสนอแนะ
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ประเด็น ปีเริ่มต้นโครงการ
2548 ปี 2559 การเปลี่ยนแปลง

คณะกรรมการ (คน) 7-8 20 คณะกรรมการมาจากการเลือกตั้ง 
มีวาระ	2	ปี	และจ�านวน 
คณะกรรมการเพิม่ขึน้เพราะจ�านวน
สมาชกิและผลประกอบการเติบโตขึ้น	

จ�านวนสมาชิก (คน) 32 181 มีสมาชิกเพิ่มขึ้น	4.65	เท่า
จากปีเริ่มต้น	(ปี	2548)

ทุนเรือนหุ้น (บาท) 25,800 139,100 เพิม่ขึน้	4.39	เท่า	จากปีเริม่ต้น

ก�าไร (บาท) ยังไม่มีผลก�าไรเนื่อง 
จากสมาชิกท�าเพื่อใช้
ภายในกลุ่ม

37,467.85 มีการจ�าหน่ายสมุนไพรให้กับเกษตรกร
ในพื้นที่และขยายไปยังจังหวัดใกล้เคียง
เพิ่มมากขึ้น

เงินปันผลสมาชิก
(บาท/ปี)

ไม่มี 11,240.36 เนื่องจากในปีแรกยังไม่มีการจ�าหน่าย
สมุนไพรจึงไม่มีการจัดสรรผลตอบแทน
ให้สมาชิก

ปริมาณการลดใช้สารเคมี ลดลง
ร้อยละ	25-50

ลดลง
ร้อยละ	50-75

เกษตรกรหันมาใช้สารสกัดสมุนไพรและ
ปุ๋ยอินทรีย์เพิ่มขึ้น	ท�าให้ปริมาณการใช้
สารเคมีลดลงจากเดิม

อัตราการเจ็บป่วย
จากการใช้สารเคมี

ปรมิาณสารเคมใีนเลอืด
สูงถึงในระดับที่ เป ็น
อันตรายต ่อสุขภาพ
เนื่องจากใช ้สารเคมี
สะสมเป็นระยะเวลานาน

ปรมิาณสารเคมใีนเลอืด
ลดลงอยู ่ ใ นระดับที่
ปลอดภัย

อัตราการเจ็บป่วยของเกษตรกร 
ที่เป็นสมาชิกลดลง

ต้นทุนการผลิต ลดลง	ร้อยละ	25-50 	ลดลง	ร้อยละ	50-75 ค่าใช้จ่ายสารเคมลีดลง

ผลกระทบของโครงการ 

การขยายผลโครงการปี 2560

ขยายผลไปสู่ต�าบลใกล้เคียง
ให้เกิดการรวมกลุ่มและส่งเสริม
การปลูกสมุนไพรสร้างรายได้

เข้าร่วมโครงการส่งเสริมและพัฒนา
เกษตรอินทรีย์เพื่อเข้าโครงการ

อนามัยโลกเข้าสู่อาเซียน

“การทีเ่ราหนัมาใช้สารสกัดจากสมนุไพร และน�้าหมกัชวีภาพ ท�าให้สขุภาพดขีึน้ สารเคมี
ทีป่นเป้ือนในเลอืดกล็ดลงจนไม่เป็นอนัตราย พชืผกัทีป่ลกู เช่น หน่อไม้ฝรัง่ มปีรมิาณสารพษิ
ตกค้างลดลง ส่งผลดต่ีอราคาผลผลติด้วย ตอนนีเ้กษตรกรในกลุม่ของเราส่วนใหญ่หนัมา
ใช้สมุนไพรก�าจัดแมลงศัตรูพืช เพราะทดลองแล้วว่าให้ธรรมชาติรักษาธรรมชาติไม่ท�าลาย
สิ่งแวดล้อม ใช้สมุนไพรผสมผสานกับภูมิปัญญาชาวบ้าน เป็นอีกทางเลือกให้เกษตรกรใน
ชมุชน นอกจากสขุภาพดขีึน้ ต้นทนุการผลติยงัลดลงแล้วยงัท�าให้คณุภาพชวีติของเกษตรกร
ดขีึน้ และสามารถน�าเอาความรูเ้รือ่งสมนุไพรไปเผยแพร่และช่วยเหลอืเกษตรกรพืน้ทีอ่ืน่ๆ ด้วย 

 การท�าการเกษตรที่พึ่งพาธรรมชาติอยู่ได้ด้วยภูมิปัญญาท้องถิ่นและเดินตามแนวทาง
เศรษฐกิจพอเพียง ท�าให้พชืแขง็แรง สามารถต้านทานโรคและแมลงได้ สขุภาพของคนในชุมชน
แข็งแรง ถึงแม้ว่าจะมีโรงไฟฟ้าอยู่ ในพื้นที่แต่เรายังคงท�าเกษตรปลอดภัยและมีคุณภาพ 
สิ่งแวดล้อมที่ดีได้ ถ้าเรารู้จักใช้และอยู่กับธรรมชาติ”

“ความรู้มีอยู่ ในธรรมชาติ
ใครคนนั้นค้นหาเจอก่อน คนกลุ่มนั้นชนะ”

นายชูชัย นาคเขียว 
ประธานกลุ่มเกษตรปลอดสารพิษ ต�าบลแพงพวย

ส่งเสริมการปลูกพืชสมุนไพร 
ให้กับเกษตรกรเครือข่าย เพื่อเป็น
วัตถุดิบส�าหรับการผลิตสารสกัด

สมุนไพร และน�้าหมักชีวภาพ
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โครงสร้างการบริหารจัดการความปลอดภัย อาชีวอนามัย
และสภาพแวดล้อมในการท�างาน

	 บริษัทฯ	 มุ่งหมายสู่ความเป็นเลิศในการด�าเนินงาน 
ซึ่งความปลอดภัย	 อาชีวอนามัยของผู้ปฏิบัติงานและผู้ม ี
ส่วนได้เสยี	ถอืเป็นดชันวีดัความส�าเรจ็ทีส่�าคญั	บรษิทัฯ	ได้
ตั้งเป้าหมายอุบัติเหตุเป็นศูนย์	 (ZERO	 Accident)	 ทั้งใน
ส�านักงานใหญ่และโรงไฟฟ้า	 พร้อมทั้งก�าหนดแนวปฏิบัติ
ด้านความปลอดภัย	 อาชีวอนามัย	 และสภาพแวดล้อม 
การท�างานไว้ในจรรยาบรรณบรษิทัฯ	โดยมสีาระส�าคญัดงันี้
	 1.	 ส ่งเสริมให ้ความปลอดภัยเป ็นวาระส�าคัญ 
	 	 โดยจดัท�าข้อก�าหนดและมาตรฐานทางด้านความ 
	 	 ปลอดภัย	อาชีวอนามัย	และสภาพแวดล้อมการ 
	 	 ท�างานทีม่มีาตรการไม่น้อยกว่ากฎหมายก�าหนด	 
	 	 ตามมาตรฐานสากล	 พนักงานต้องศึกษาและ 
	 	 ปฏิบัติตามกฎหมาย	 นโยบาย	 ข้อก�าหนด	 และ 
	 	 มาตรฐานทางด้านความปลอดภัย	 อาชีวอนามัย	 
	 	 และสภาพแวดล้อมในการท�างานทีเ่ก่ียวข้องอย่าง 
	 	 เคร่งครัด	
	 2.	 บริษัทฯ	 จะด�าเนินการเพื่อควบคุม	 และป้องกัน 
	 	 ความสูญเสียในรูปแบบต่างๆ	 อันเนื่องมาจาก 
	 	 อุบัติเหตุ	อัคคีภัย	การบาดเจ็บ	หรือการเจ็บป่วย 
	 	 จากการท�างาน	 ทรัพย์สินสูญหายหรือเสียหาย	 
	 	 การละเมดิระบบรกัษาความปลอดภยั	การปฏบิตัิ 
	 	 งานไม่ถูกวิธี	และความผิดพลาดต่างๆ	ที่เกิดขึ้น	 
	 	 ตลอดจนรักษาสภาพแวดล้อมในการท�างานที่ 
	 	 ปลอดภยัต่อพนักงานของบรษิทัฯ	จัดให้มอีปุกรณ์ 

	 	 ความปลอดภัยอย่างเพียงพอและเหมาะสม 
	 	 รวมถึงมีการซกัซ้อมแผนงานด้านความปลอดภยั 
	 	 เป็นประจ�า	 ทั้งนี้	 ถือเป็นหน้าที่รับผิดชอบของ 
	 	 ผู้บริหารและพนักงานในการรายงานอุบัติเหต	ุ 
	 	 อุบัติการณ์	โดยปฏิบัติตามขั้นตอนที่ก�าหนดไว้	
	 3.	 บริษทัฯ	ต้องจดัให้มีการประชาสมัพนัธ์และสือ่สาร 
	 	 เพื่อสร้างความรู้ความเข้าใจและเผยแพร่ข้อมูล 
	 	 ให้กบัพนกังานของบริษทัฯ	พนกังานของผูร้บัจ้าง	 
	 	 ตลอดจนผู้มีส่วนได้เสียที่เกี่ยวข้อง	เพื่อให้ทราบ 
	 	 และเข้าใจนโยบาย	กฎระเบยีบ	ขัน้ตอนวธิปีฏบัิติ	 
	 	 และข้อควรระวังต่างๆ	ทางด้านความปลอดภัย	 
	 	 อาชีวอนามัย	 และสภาพแวดล้อมในการท�างาน	 
	 	 ตลอดจนน�าไปปฏิบตัไิด้อย่างถูกต้องโดยไม่ก่อให้ 
	 	 เกดิอนัตรายต่อสขุภาพ	ทรัพย์สนิ	และสิง่แวดล้อม	
	 4.	 หากพบว่า	 การปฏิบัติงานใดไม่ปลอดภัย	 หรือ 
	 	 ไม่อาจปฏิบตัติามข้อก�าหนดและมาตรฐานทางด้าน 
	 	 ความปลอดภยั	อาชวีอนามยั	และสภาพแวดล้อม 
	 	 ในการท�างาน	 หรือพบว่าการปฏิบัติงานมีผล 
	 	 กระทบทางด้านความปลอดภยั	อาชวีอนามยั	และ 
	 	 สภาพแวดล้อมในการท�างาน	 ให้ยุติการปฏิบัต ิ
	 	 งานเท่าทีท่�าได้ชัว่คราวเพือ่แจ้งผูร่้วมงาน	ผู้บังคบั 
	 	 บญัชา	และหน่วยงานผูรั้บผดิชอบเพือ่ด�าเนนิการ 
	 	 แก้ไขหรือวางแผนแก้ไขต่อไป

ความปลอดภัยและอาชีวอนามัยของพนักงาน

กรรมการ
ผูจัดการใหญ

หนวยงาน
รับผิดชอบ

เจาหนาที่ความ
ปลอดภัย

ในการทำงาน

คณะกรรมการความปลอดภัย อาชีวอนามัย
และสภาพแวดลอมในการทำงาน

กำกับดูแล และตรวจสอบประสิทธิภาพและประสิทธิผลของมาตรการ
ความปลอดภัย อาชีวอนามัย และสภาพแวดลอมในการทำงาน

ประกอบดวยฝายนายจาง และลูกจาง มีหนาที่ในการบริหารจัดการ
ความปลอดภัย อาชีวอนามัย และสภาพแวดลอมในการทำงาน

ปฏิบัติ ตรวจสอบ ดูแล ติดตาม และรายงานการปฏิบัติตามมาตรการ
ความปลอดภัย อาชีวอนามัย และสภาพแวดลอมในการทำงานของบริษัทฯ
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ZERO
Accident

การสำรวจ
สภาพการณ

ในการปฏิบัติงาน

การประเมิน
ความเสี่ยงของ
การปฏิบัติงาน

การติดตามผล
การดำเนินมาตรการ
เพื่อปรับปรุง
กระบวนการ
ทำงาน

การปฏิบัติตาม
มาตรการ

ปองกันความเสี่ยง

การกำหนด
มาตรการปองกัน
ความเสี่ยงและ
ผลกระทบ
ที่อาจเกิดขึ้น

	 ในการด�าเนินธุรกิจของบริษัทฯ	 ความปลอดภัยของผูป้ฏบิตังิานในโรงไฟฟา้	 ถอืเป็นเรือ่งทีต้่องค�านงึถงึมากทีส่ดุ 
โดยเฉพาะโรงไฟฟ้าขนาดใหญ่	เพราะกจิกรรมทีท่�าหลากหลาย	มีอุปกรณ์หนักและจุดเสี่ยงในการท�างานค่อนข้างสูง	ดังนั้น	
การจัดการด้านความปลอดภัยจึงต้องพัฒนาและปรับปรุงตลอดเวลา	เพื่อให้มั่นใจว่าผู้ปฏิบัติงานทุกคนท�างานในสภาวะ
ที่ปลอดภัย

	 โรงไฟฟ้าของบริษัทฯ	 ได้ให้ความส�าคัญกับกระบวนการประเมินความเสีย่งด้านความปลอดภยั	 ในการท�างานของ 
ผูป้ฏบิตังิานเป็นล�าดบัแรก	เพือ่ให้ทราบเหตปัุจจยั	และก�าหนดมาตรการเพือ่ลดความเสีย่ง	ผลกระทบ	หรอืความสญูเสยี
ทั้งต่อบุคคล	กระบวนการผลิต	ทรัพย์สิน	ความต่อเนื่องทางธุรกิจ	รวมทั้ง	สิ่งแวดล้อมและชุมชน		นอกจากนี้	โรงไฟฟ้า
ยังมีระบบการติดตามผล	 และทบทวนประสิทธิผลของมาตรการและแผนงานอย่างสม�่าเสมอ	 เพื่อให้บรรลุสู่เป้าหมาย
อุบัติเหตุเป็นศูนย์	(ZERO	Accident)

กระบวนการจดัการความปลอดภัยในการท�างาน

การประเมินความเสี่ยงด้านความปลอดภัย

ขัน้ตอนการประเมินความเส่ียงด้านความปลอดภยั

จ�าแนกประเภทงาน/
กิจกรรม

ชี้บ่งอันตรายของงาน/
กิจกรรม

ประเมินระดับ 
ความเสีย่งจากอนัตราย
ของงาน/กิจกรรม

ก�าหนดระดับ
ความเสีย่งทีย่อมรับได้

ก�าหนดมาตรการ
และแผนป้องกัน

และควบคุม

ติดตามความเพียงพอ
ของมาตรการ/

แผนงานและประสทิธผิล

	 ปี	 2559	 โรงไฟฟ้าทุกแห่งมีการประเมินความเสี่ยงจากอันตรายในการท�างานอย่างต่อเนื่อง	 เพื่อให้การจัดการ 
ด้านความปลอดภัยครอบคลุมงานหรือกิจกรรมต่างๆ	 ให้มากที่สุด	 โดยเฉพาะงานย่อยหรืองานที่มีความถ่ีน้อย	 เพราะ
หากเกิดอุบัติเหตุขึ้นอาจสร้างผลกระทบที่รุนแรงได้	 ทั้งนี้	 กิจกรรมที่มีความเสี่ยงอันตรายในระดับปานกลางถึงสูง 
จะน�ามาก�าหนดมาตรการป้องกันและควบคุม	รวมทั้งวิธีปฏิบัติงานที่รัดกุมมากขึ้น	

	 ด้วยเหตุนี้	 การจัดการความปลอดภัยของโรงไฟฟ้ากลุ่มบริษัทฯ	 ในปีที่ผ่านมา	 จึงมีสถิติอุบัติเหตุและมูลค่าความ 
เสียหายจากอุบัติเหตุระดับรุนแรงลดลง	แม้อายุการใช้งานของโรงไฟฟ้าจะเพิ่มมากขึ้น
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การประเมนิความเส่ียงของงาน (โรงไฟฟ้าราชบรุ)ี

หลกัปฏบิตัใินการควบคุมการปฏิบัตงิาน

มาตรการจัดการด้านความปลอดภัยและอาชีวอนามัย

1) ก�าหนดคุณสมบัติบุคลากรของ 
 แต่ละงาน
2) การอบรมด้านความปลอดภัย 
 ในการท�างาน
3) การสอนงานและการฝึกอบรม 
 เฉพาะงาน
4) การสังเกตการท�างาน
5) การปฏบิตัติามกฎความปลอดภยั 
 เฉพาะงาน/เฉพาะพื้นที่

1) การตรวจสอบความปลอดภัย 
 ก่อนใช้งาน หรือ ตามวาระ
2) การตรวจสอบ หรือทดสอบ 
 ความปลอดภัยตามกฎหมาย
3) การบ�ารงุรกัษาเครือ่งมอือปุกรณ์

1) การประเมิน/ตรวจสอบสภาพ 
 แวดล้อมก่อนเริ่มปฏิบัติงาน
2) การตรวจวัดและวิเคราะห์สภาพ 
 แวดล้อมในการท�างาน
3) การจัดการสถานที่ปฏิบัติงาน 
 หลังเลิกงาน

1) การกระท�าที่ต�่ากว่ามาตรฐาน
2) สภาพการณ์ที่ต�า่กว่ามาตรฐาน
3) การเปล่ียนแปลงขอบเขต หรือ 
 ขั้นตอนการปฏิบัติงาน
4) กรณีเกิดเหตุฉุกเฉิน

	 โรงไฟฟ้าราชบุรีจัดท�าระบบการประเมินความเสี่ยง
เพ่ือก�าหนดมาตรการควบคุมการด�าเนินงานมาตั้งแต ่
เริ่มเดินเครื่องผลิตพลังงานไฟฟ้าปี	 2543	 จนปัจจุบันมี
รายการที่ครอบคลุมกิจกรรมงานถึง	1,157	กิจกรรม	 เพิ่ม
ขึ้นจากปีที่ผ่านมา	 29	 กิจกรรม	 และมีมาตรการและวิธี
ปฏิบัติงานที่ควบคุมและลดความเสี่ยงจากการท�างานแล้ว
ทั้งสิ้น	694	เรื่อง	

	 โรงไฟฟ้าราชบุรี	 ซึ่งเป็นโรงไฟฟ้าหลักของบริษัทฯ 
ได้น�าระบบการจดัการด้านอาชีวอนามยัและความปลอดภยั
ที่เป็นมาตรฐาน	OHSAS	18001	และน�าซอฟท์แวร์ระบบ
การเปิดงานซ่อม	และระบบ	LOTO	(Lock	Out	Tag	Out) 
มาใช้ในการป้องกนัและควบคมุการท�างานภายในโรงไฟฟ้า	
เพื่อให้ม่ันใจว่าผู้ปฏิบัติงานและผู้รับจ้างมีความปลอดภัย 
ในการท�างานมากขึ้น	

	 เนือ่งจากโรงไฟฟ้าราชบรีุมีอายกุารใช้งานนานถึง	16	ปี	
จงึจ�าเป็นต้องด�าเนนิการค้นหาและพฒันามาตรการป้องกนั
และควบคมุความปลอดภยัในการท�างานให้รัดกมุครอบคลมุ
มากขึ้น	 โดยเฉพาะงานที่เกี่ยวกับการซ่อมบ�ารุงโรงไฟฟ้า	
รวมทั้งอัคคีภัย	 เพื่อให้ม่ันใจว่าผู้ปฏิบัติงานจะท�างานด้วย
ความปลอดภัย	 ขณะที่โรงไฟฟ้าสามารถเดินเคร่ืองผลิต
กระแสไฟฟ้าได้อย่างต่อเนื่องในอีก	9	ปีข้างหน้า

	 เคร่ืองมือดังกล่าว	 ยังช่วยควบคุมการปฏิบัติงาน	
ป้องกนัอบุตัเิหต	ุและความสญูเสยีทีจ่ะเกดิกบัผูป้ฏบิตังิาน	
เครือ่งมอื/อปุกรณ์	สภาพแวดล้อมในการท�างาน	แต่ในกรณี
ทีเ่กดิสภาพการณ์ไม่ปลอดภยัขึน้	ผูเ้กีย่วข้องต้องตระหนกั
รู้ถึงอันตราย	 และส่ังหยุดงานก่อนเกิดอุบัติเหตุได้ทันที 
ซึ่งเป็นหลักปฏิบัติในการด�าเนินงานด้านความปลอดภัย 
ของโรงไฟฟ้าที่ก�าหนดไว้อย่างชัดเจน

ล�าดับที่ การประเมินความเสี่ยง
จ�านวน (รายการ)

ปี 2559 ปี 2558

1 จ�านวนงานที่น�ามาประเมินความเสี่ยง 1,157 1,128

2 ระดับความเสี่ยงของงาน
•	 สูง
•	 ปานกลาง
•	 ยอมรับได้
•	 เล็กน้อย

0
351
343
463

0
334
346
448

3 จ�านวนมาตรการและวิธีปฏิบัติงาน 694 680

ผู้ปฏิบัติงาน เครื่องมือ/อุปกรณ์ สภาพแวดล้อม การหยุดงาน
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ขัน้ตอนการควบคุมความปลอดภัยงานจ้างเหมา

การสั่งหยุดงาน
(Stop Work)

การปฐมนิเทศ
ผูรับจาง

การขอมีบัตร
แสดงตน

การตรวจสอบ
เครื่องมือ-อุปกรณ

การขออนุญาต
เขาทำงาน

(Work Permit)

การปฏิบัติ
เมื่อเกิดอุบัติการณ

การขออนุญาต
ใหบุคคล/ยานพาหนะ

/สิ่งของ 
เขา-ออกพื้นที่

เพื่อเปาหมาย ZERO ACCIDENT หรืออุบัติเหตุเปนศูนย

ขัน้ตอนการปฐมนิเทศผูร้บัจ้าง
	 ถือเป็นขั้นตอนส�าคัญหน่ึงที่จะสามารถสร้างความรู้
ความเข้าใจ	 และความตระหนักในเรื่องของการปฏิบัติงาน
อย่างปลอดภัยให้กับผู้รับจ้างก่อนเข้าปฏิบัติงาน	 เพื่อลด
ความเสี่ยงที่อาจก่อให้เกิดอุบัติเหตุและความสูญเสีย	 โดย
เฉพาะงานทีม่กีฎหมายควบคุมเฉพาะ	เช่น	งานทีอ่บัอากาศ	
งานปั้นจั่น	งานประดาน�้า	เป็นต้น	ซึ่งต้องมีเอกสารรับรอง

การอบรมตามกฎหมายโดยเฉพาะ	 มีผลการตรวจสุขภาพ
ที่เกี่ยวข้องกับงานนั้น	 และผ่านการทดสอบความรู้และ
ทัศนคติด้านความปลอดภัยไม่น้อยกว่าร้อยละ	 80	 จึงจะ
สามารถเข้าปฏิบัติงานในโรงไฟฟ้าได้	 ทั้งนี้ผู้รับเหมาและ
ผู้รับเหมาช่วงที่จะเข้าปฏิบัติงานได้รับการฝึกอบรมครบ	
ร้อยละ	100

รายการตรวจสุขภาพที่ก�าหนด

ที่ ลักษณะงาน
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1 งานที่อับอากาศ

2 งานความร้อนประกายไฟ ช่างเชื่อม
(ตะก่ัว,	แมงกานสี)

3 งานสารเคมีอันตราย

4 งานประดาน�้า

5 งานที่สูง

6 งานกัมมันตภาพรังสี

7 งานปั้นจั่น

8 งานไฟฟ้าแรงสูง
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ขัน้ตอนการตรวจสอบเครือ่งมือและอุปกรณ์

การปฐมนเิทศ

ขัน้ตอนการขออนุญาตเข้าท�างาน (Work Permit)

	 อุปกรณ์เครือ่งมอืทีใ่ช้ในการปฏบิตังิานถอืเป็นอกีปัจจยัหนึง่ทีส่่งผลต่อความปลอดภยัของผูป้ฏิบตังิาน	ซึง่หากเครือ่งมอื
หรอือปุกรณ์มคีวามพร้อม	สามารถท�างานได้เหมาะสมและตรงตามวตัถปุระสงค์ใช้งาน	จะช่วยลดความเสีย่งหรอือบุตัเิหต ุ
จากการท�างานที่เกิดจากความไม่พร้อมใช้งานของเครื่องมือหรืออุปกรณ์ลงได้

	 การขออนุญาตเข้าท�างานเป็นกระบวนการในการควบคุมและตรวจสอบความพร้อมของบุคคล	 อุปกรณ์	 เครื่องมือ	
และอุปกรณ์ป้องกันอันตรายส่วนบุคคลก่อนเข้าท�างานนั้นๆ	 เพื่อให้มั่นใจว่าทุกปัจจัยมีความพร้อมต่อการเข้าท�างาน	 
โดยกระบวนการนี้จะควบคุมการท�างานตั้งแต่เริ่มงานจนงานเสร็จสิ้น	 และจะมีการตรวจสอบความเรียบร้อยของงาน 
ก่อนท�าการปิดการขออนุญาตเข้าท�างานและจัดเก็บไว้เป็นหลักฐาน

ปฐมนิเทศ
ปจจัยเสี่ยงจากการทำงาน
ขอบังคับวาดวยความปลอดภัย
อาชีวอนามัยและสภาพแวดลอม
ในการทำงาน

ทดสอบความรูและทัศนคติ
ดานความปลอดภัย > รอยละ 80

ปฏิบัติงาน

ลงชื่อผาน
การปฐมนิเทศ

ไมผาน

ผาน

เขียนใบขออนุญาต
เขาทำงาน
เฉพาะอยาง

ลงนามใบอนุญาต
เขาทำงาน
เฉพาะอยาง

ปฏิบัติงานแลวเสร็จ
จัดเก็บวัสดุ/
อุปกรณ

ตรวจสอบพื้นที่
หลังปฏิบัติงาน
แลวเสร็จ

ปดใบขออนุญาต
เขาทำงาน
เฉพาะอยาง 

ตรวจสอบและลงนาม
อนุญาตใหปฏิบัติงานได
• ใบขออนุญาตเขาทำงาน
 เฉพาะอยาง
• ตรวจสอบความพรอม
 กอนการปฏิบัติงาน
 (เคร่ืองมือ/อุปกรณปองกัน

 อันตรายสวนบุคคล)

ผูรับจาง ผูควบคุม
งาน

จป.
วิชาชีพ

ผูรับจาง ผูควบคุม
งาน

จป.
วิชาชีพ

จัดเก็บ
หลักฐาน
ที่หนวยงาน

งานที่มีปจจัยเสี่ยง
• งานที่ทำใหเกิดความรอนหรือประกายไฟ
• งานเกี่ยวกับสารเคมี
• งานเกี่ยวกับกัมมันตภาพรังสี
• งานในสถานที่อับอากาศ
• งานที่สูง/ติดตั้งนั่งราน
• งานเกี่ยวกับปนจั่น
• งานประดาน้ำ
• งานเกี่ยวกับอุปกรณไฟฟาแรงสูง

ผูรับจาง

จัดทำรายการเครื่องมือและ
อุปกรณที่นำเขามาใชงาน

รับทราบรายการและจัดสง
เครื่องมือและอุปกรณ ให
หนวยงานความปลอดภัยฯ 
ตรวจสอบ

ตรวจสอบเครื่องมือ/อุปกรณ
ตามรายการพรอมติด
สติกเกอรผลการตรวจสอบ

• อุปกรณไฟฟา
• อุปกรณเคร่ืองจักรกล
• รอก เครน ปนจั่น โฟรคลิฟท
 และอุปกรณยก
• ทอกาซความดัน

ผูควบคุมงาน หนวยงาน
ความปลอดภัยฯ

เครื่องมือและอุปกรณ
ที่ตองตรวจสอบ

ผาน
นำเขาใช
งานได

ไมผาน
นำเขาใช
งานไมได

(เปลี่ยนสีทุก 3 เดือน)

(สีแดง)
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ขัน้ตอนการปฏิบัตเิม่ือเกดิอุบัตกิารณ์

ขัน้ตอนการสัง่หยดุงาน (Stop Work)
	 เม่ือมีสภาพการณ์หรอืสถานการณ์ทีไ่ม่ปลอดภยัเกดิขึน้ในระหว่างการท�างาน	ผูพ้บเหน็จะสัง่ให้หยดุการปฏบิตังิาน
ทันที	 ผู้ที่ถูกสั่งให้หยุดงานจะต้องแก้ไขสภาพการณ์ให้ปลอดภัยและสอดคล้องตามมาตรฐานด้านความปลอดภัยก่อน 
จึงจะได้รับการพิจารณาอนุญาตให้ท�างานต่อได้

	 ในปี	2559	มีการสั่งหยุดงานทั้งสิ้น	6	ครั้ง		ซึ่งมาตรการสั่งหยุดงานสามารถลดโอกาสเกิดอุบัติเหตุและความสูญเสีย
จากการท�างานที่อันตรายหรือไม่ปลอดภัยได้อย่างมีประสิทธิผล	 โดยทั้ง	 6	 คร้ังนี้มีสาเหตุมาจากเคร่ืองมือ/อุปกรณ์ 
ถูกใช้งานไม่เหมาะสมทั้งหมด	 แต่ไม่มีสาเหตุจากผู้ปฏิบัติที่ท�างานไม่ปลอดภัย	 หรือสภาพแวดล้อมในการท�างาน 
ที่ไม่เหมาะสม

	 ในกรณีที่เกิดเหตุการณ์ไม่คาดฝันหรืออุบัติการณ์ต่างๆ	 โรงไฟฟ้าได้ก�าหนดขั้นตอนการควบคุมและแก้ไขการเกิด
อุบัติการณ์นั้น	 เพื่อท�าการค้นหาสาเหตุ	 วิธีการแก้ไขและป้องกันไม่ให้เกิดซ�้า	 และส่งผลกระทบต่อบุคคล	 ทรัพย์สิน	
กระบวนการผลิต	หรือสิ่งแวดล้อม	ในอนาคต

• สถานการณที่ไมปลอดภัย

• สภาพการณที่ไมปลอดภัย

• การกระทำที่ไมปลอดภัย

• สถานการณฉุกเฉิน

• สภาพแวดลอมในการ

 ทำงานเปลี่ยนแปลง

• การเปลี่ยนแปลงขอบเขต

 ขั้นตอนการทำงาน

• การเปลี่ยนแผน

• สั่งใหหยุดการปฏิบัติงาน

 ทันที

• เชิญหัวหนางาน หรือ

 ผูควบคุมงานชี้แจงและ

 ทำการปรับปรุงแกไข

เริ่มประโยคการสนทนาวา

“ผม/ฉัน ใชอำนาจในการ

หยุดงานในครั้งนี้เพราะ….”

พรอมทั้งเสนอแนะวิธีการ

ปรับปรุงแกไข

• ดำเนินการแกไขปรับปรุง

 ทันที ใหสามารถปฏิบัติงาน

 ดวยความปลอดภัยและ

 สอดคลองตามมาตรฐาน

 ดานความปลอดภัย

• กรณีไมสามารถดำเนินการ

 แกไขได หรือไมสามารถหา

 ขอสรุปได ใหผูบริหารใน

 ลำดับที่สูงขึ้นไปตัดสินใจ

• พิจารณารวมกับผูเก่ียวของ

 และเห็นพองตรงกันวาอยูใน

 สภาพการณท่ีสามารถปฏิบัติ

 งานดวยความปลอดภัยและ/

 หรือเปนไปตามมาตรฐานแลว

 ใหอนุญาตใหมีการดำเนินงาน

 ตอไปได

พบสถานการณ ผูพบเห็น ผูถูกสั่งใหหยุดงาน ผูสั่งใหหยุดงาน

อุบัติการณ์
• ด้านบุคคล

• ด้านทรัพย์สิน

• ด้านกระบวนการ 
 ผลิต

• ด้านสิ่งแวดล้อม

ผู้ควบคมุงานรายงาน
อุบัติการณ์ต่อ

• ผู้บังคับบัญชา
 ตามล�าดับ
•	เจ้าของพื้นที่
•	หน่วยงานความ 
 ปลอดภัยฯ

ผู้ควบคุมงาน
ค้นหาสาเหตุ

หน่วยงานทีเ่กีย่วข้อง
ด�าเนินการแก้ไข

หน่วยงานทีเ่กีย่วข้อง
ติดตามผลการแก้ไข

แจ้งผู้เกี่ยวข้อง
ให้รับทราบผล
การแก้ไขแจ้งหน่วยงานที่

เกีย่วข้องร่วมค้นหา
สาเหตุ/วิธีแก้ไข
ป้องกันการเกิดซ�้า
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	 นอกเหนือจากมาตรการป้องกันและควบคุมความ
ปลอดภยัต่างๆ	แล้ว	โรงไฟฟ้าทุกแห่งยงัมแีผนกิจกรรมด้าน
ความปลอดภัยและอาชีวอนามัย	 เพ่ือสร้างการรับรู้และ
ความตระหนักการรักษาวินัยในการปฏิบัติงานแก่ผู้ปฏิบัติ
งาน	 ไม่ให้ท�างานด้วยความประมาทหรือความเคยชิน 
โดยมุ่งหวังพัฒนาเป็นวัฒนธรรมความปลอดภัยในการ
ท�างานและการด�าเนินชีวิตประจ�าวัน

	 ในปี	 2559	 โรงไฟฟ้าราชบุรีและโรงไฟฟ้าราชบุรี 
เพาเวอร์	 ได้ริเริ่มและพัฒนาระบบและกิจกรรมด้านความ
ปลอดภยัทีเ่ลง็เหน็ผลเป็นรูปธรรมมาส่งเสริมและกระตุน้ให้
ผูป้ฏิบตังิานในทกุระดบัเกดิความตระหนกัและใส่ใจกบัการ
ด�าเนินงานที่ปลอดอุบัติภัย	 โครงการหรือกิจกรรมส�าคัญ	
สรุปได้ดังนี	้

กิจกรรมด้านความปลอดภัย

โรงไฟฟ้า ระบบ/โครงการความปลอดภัย ความก้าวหน้าและผลลัพธ์

โรงไฟฟ้าราชบุรี 1) ระบบ Lock Out Tag Out (LOTO)
	 เป็นการใช้ระบบแขวนป้ายก�ากับที ่
	 อุปกรณ์ที่ขอหยุดใช้งาน	โดยระบุชื่อ 
	 ผู้เกี่ยวข้องในการท�างานนั้น	เพื่อห้ามมิให้ 
	 มกีารเปิดหรอืต่อกระแสไฟฟ้าและพลงังาน 
	 อื่นๆ	เข้าอุปกรณ์ที่ท�าการซ่อมบ�ารุงอยู่

•	 เปลี่ยนจากระบบแขวนป้ายเป็นระบบล็อค 
	 ด้วยแม่กญุแจ	โดยผูถ้อืกญุแจจะเป็นหวัหน้า 
	 หน่วยเดินเครื่อง	พนักงานเดินเครื่อง 
	 ผู้ควบคุมงาน	และผู้รับเหมาตามล�าดับชั้น	 
	 เพื่อให้มั่นใจว่าอุปกรณ์ที่ก�าลังซ่อมบ�ารุง 
	 อยู่นั้น	ไม่สามารถเปิดใช้งานได้จนกว่า 
	 งานจะแล้วเสร็จ
•	 ประยุกต์ใช้ระบบซอฟท์แวร์มาควบคุม 
	 การเปิด-ปิดระบบไฟฟ้าและกลไกการ 
	 ท�างานของระบบกุญแจอีกชั้นหนึ่ง	ซึ่ง 
	 หากระบบซอฟท์แวร์เกิดความผิดพลาด	 
	 ยังมีระบบล็อคกุญแจที่ยังท�างานอยู่

2) ระบบ Work Order แบบออนไลน์
			 เป็นการน�าโปรแกรมซอฟท์แวร์มาช่วย 
	 ออกเอกสารค�าสั่งการท�างาน	โดยหาก 
	 เป็นงานที่ต้องขออนุญาตท�า	work	permit	 
	 จะมีการแนบเอกสารมาพร้อมด้วย

•	 สามารถเปิดให้เข้างานซ่อมได้ภายใน 
	 วันต่อวัน
•	 ท�าให้รับทราบจ�านวนและจุดที่มีการเปิด 
	 งานซ่อมทีอ่ยูภ่ายในโรงไฟฟ้าได้ตลอดเวลา
•	 สามารถควบคุมการปฏิบัติงานของผู้รับ 
	 เหมาได้ดียิ่งขึ้น	และสะดวกต่อการเข้าสุ่ม 
	 ตรวจสอบการท�างาน

3) ระบบติดตามตัวผู้ปฏิบัติงาน
	 เป็นระบบการใช้บัตรพนักงานที่สามารถ 
	 แจ้งต�าแหน่งที่อยู่ภายในโรงไฟฟ้าได้ 
	 เมื่อเข้าไปปฏิบัติงานยังพื้นที่ต่างๆ
	 ของโรงไฟฟ้า	เพือ่ให้สะดวกในการตดิตาม 
	 กรณีเกิดเหตุฉุกเฉินขึ้น

•	 ท�าให้เกิดประสิทธิภาพในการค้นหาและ 
	 ตดิตามตวัผูป้ฏบิตังิานทีท่�างานอยูใ่นพืน้ที่ 
	 โรงไฟฟ้าได้ในกรณีเกิดเหตุฉุกเฉินขึ้น

โรงไฟฟ้า
ราชบุรีเพาเวอร์

1) โครงการยกระดับมาตรฐานการท�างาน 
 ของผู้รับเหมา
				เป็นโครงการที่พัฒนาศักยภาพให้กับ 
	 ผูร้บัเหมา	โดยเน้นการว่าจ้างผูร้บัเหมารายเดมิ 
	 ที่มีผลการด�าเนินงานด	ีมายกระดับ 
	 มาตรฐานการท�างานให้สูงขึ้นเป็นไปตาม 
	 กฎหมายและมาตรฐานอย่างครบถ้วน 
	 เช่น	งานสร้างนั่งร้าน	จะต้องสร้างและ 
	 ผ่านการตรวจสอบให้ได้ตามมาตรฐาน	 
	 BS1139

•	 เป็นการสร้างความรู้ความเข้าใจ	และ 
	 พัฒนาเพี่อยกระดับมาตรฐานการท�างาน 
	 ของผู้รับเหมาให้เทียบเท่าระดับสากล
•	 ลดความเสี่ยงและเพิ่มความปลอดภัย 
	 ในการท�างานของผู้ปฏิบัติงานในพื้นที่ 
	 โรงไฟฟ้ามากยิ่งขึ้น
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โรงไฟฟ้า ระบบ/โครงการความปลอดภัย ความก้าวหน้าและผลลัพธ์

โรงไฟฟ้า
ราชบุรีเพาเวอร์

2) โครงการ BAR-AAR (Before Action  
 Review and After Action Review)
	 เป็นโครงการที่น�ามาใช้กับงานที่มีความ 
	 เสี่ยงสูง	โดยสื่อสารเพื่อสร้างการเรียนรู้ 
	 ก่อนการเข้าปฏิบัติงานและทบทวนปัญหา 
	 อุปสรรคหรือความเสี่ยงต่างๆ	ที่พบเห็น 
	 ภายหลงัจากปฏบิตังิานแล้วเสรจ็	เพือ่สร้าง 
	 องค์ความรู้และมาตรฐานด้านความปลอดภัย 
	 ให้กับการท�างานในครั้งต่อไป

•	 พัฒนาวิธีปฏิบัติงาน	(Work	Instruction)	 
	 การท�างานที่มีความเสี่ยงสูง
•	 ผู้ปฏิบัติงานต้องผ่านการปฐมนิเทศ 
	 ทั้งหมดก่อนเข้าปฏิบัติงาน
•	 ผู้ปฏิบัติงานสามารถทราบถึงความเสี่ยงและ 
	 มาตรการป้องกันการเกิดอุบัติเหตุ

3) กิจกรรม Safety Promotion
				เป็นกิจกรรมที่น�ามาใช้ในงานบ�ารุงรักษา 
	 ประจ�าปี	(Planned	Outage)	โดยรณรงค์ 
	 ให้ผู้ปฏิบัติงานปฏิบัติตามกฎความปลอดภัย	 
	 เช่น	Safety	Morning	Talk,	Safety	Man,	 
	 การขับรถในพื้นที่โรงไฟฟ้าด้วยอัตราเร็ว 
	 ไม่เกิน	30	กิโลเมตร/ชั่วโมง	การสวมใส ่
	 หมวกพร้อมสายรัดคางตลอดเวลาการ 
	 ท�างาน	โดยให้ผู้บริหารปฏิบัติเป็นแบบอย่าง	 
	 และหากพบว่าไม่ปฏิบัติตามจะมีการรายงาน 
	 และให้ผู้บังคับบัญชาตรงเป็นผู้ตักเตือน

•	 เป็นการสร้างต้นแบบและวัฒนธรรมความ 
	 ปลอดภัยในการท�างาน

สถิติอุบัติเหตุจากการท�างานโรงไฟฟ้าราชบุรี
	 สถติอุิบติัเหตทุีเ่กดิขึน้ในโรงไฟฟ้าราชบรุ	ีนอกจากจ�าแนกตามสาเหตกุารเกดิอบุตัเิหตขุองกลุม่ผูป้ฏิบตังิานและกลุม่
ผูร้บัเหมาแลว้	ยงัได้เพิ่มผลกระทบด้านการบรกิารเข้ามาด้วย	ท�าให้มติิด้านผลกระทบจากอบุตัิเหตุ	เพิ่มจาก	4	ดา้น	เป็น	
5	ด้าน	คือ	(1)	ด้านบุคคล	(2)	ด้านทรัพย์สิน	(3)	ด้านกระบวนการผลิต	(4)	ด้านสิ่งแวดล้อม	(5)	ด้านบริการ

สถิติการเกิดอุบัติเหตุ
โรงไฟฟ้าราชบุรี

ด้านบุคคล ด้านทรัพย์สิน
ด้านกระบวนการ

ผลิต
ด้านสิ่งแวดล้อม ด้านการบริการ

จ�านวน (ครั้ง)

ผู้ปฏิบัติงานบริษัท/ผู้ปฏิบัติงาน กฟผ.

ความรุนแรงระดับมาก 0 1 4 0 0

ความรุนแรงระดบัปานกลาง 2 0 11 0 0

ความรุนแรงระดับน้อย 0 6 5 0 1

ผู้รับเหมา/ผู้รับเหมาช่วง

ความรุนแรงระดับมาก 1 0 0 0 0

ความรุนแรงระดบัปานกลาง 1 0 0 1 0

ความรุนแรงระดับน้อย 0 2 0 1 0



118
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	 การบันทึกสถิติอุบัติเหตุของผู้ปฏิบัติงาน	ได้แบ่งออก
เป็น	2	กลุ่ม	คอื	1)	ผูป้ฏบิตังิานบรษิทั	และผูป้ฏบิตังิาน	กฟผ.	
2)	ผูร้บัเหมาและผูร้บัเหมาช่วง	เพือ่ประโยชน์ในการประเมนิ
ความเสี่ยง	 อันตรายของงานที่แต่ละกลุ่มท�า	 และสามารถ
บริหารจัดการวิธีการปฏิบัติงานให้มีประสิทธิภาพและลด
การเกิดอุบัติเหตุให้ได้อย่างเฉพาะเจาะจงมากยิ่งขึ้น		

	 สถติอิบุตัเิหตทุีบ่นัทกึไว้จะถกูน�าไปวิเคราะห์หาสาเหตุ
ของอบุตัเิหตทุีเ่กดิขึน้กบักลุม่ผูป้ฏบิตังิานทัง้สองกลุม่	จากนัน้
จึงพิจารณาวธีิการแก้ไขและป้องกนัปัจจยัเสีย่งของการเกดิ
อุบัติเหต	ุเพื่อป้องกันปัญหาการเกิดซ�้า

	 นอกเหนือจากการด�าเนินมาตรการควบคุมความปลอดภัยด้านต่างๆ	 ของโรงไฟฟ้าแล้ว	 กลุ่มโรงไฟฟ้าของ 
บริษัทฯ	 ก็ยังคงมีการจัดท�าแผนรองรับเหตุฉุกเฉิน	 ปฏิบัติการฝึกซ้อมให้เกดิความช�านาญ	และจดัหาเคร่ืองมืออปุกรณ์ท่ี 
พร้อมและมีความทนัสมยั	เพ่ือเข้าระงบัเหตฉุกุเฉนิได้อย่างมปีระสทิธภิาพ	อนัจะช่วยลดความรนุแรงของผลกระทบทีอ่าจ
เกิดจากเหตุการณ์ฉุกเฉินต่างๆ	ได้

	 ในป	ี2559	โรงไฟฟ้าราชบุร	ีได้ก�าหนดตัวชี้วัดผลการ
ด�าเนินงานด้านความปลอดภัย	 (Disabling	 Index	 ;	 DI) 
โดยตั้งเป้าหมายให้เป็นศนูย์	กล่าวคอื	ไม่มกีารบาดเจบ็ถงึขัน้
หยุดงาน	 ผลปรากฏว่า	 ป ี	 2559	 ค ่า	 DI	 =	 0.006 
ไม่เป็นไปตามเป้าหมายที่ก�าหนดไว้	 เนื่องจากเกิดการ 
บาดเจ็บถึงขั้นหยุดงานจ�านวน	2	 เหตุการณ์	ซึ่งโรงไฟฟ้า
ได้ด�าเนินการค้นหาสาเหตุ	ประเมนิความเสี่ยงและก�าหนด
มาตรการป้องกันครบถ้วนแล้ว

การฝึกซ้อมแผนรองรับเหตุฉุกเฉินในปี 2559

สถานการณ์ฉุกเฉิน
โรงไฟฟ้า
ราชบุรี

โรงไฟฟ้า                 
ไตรเอนเนอจี้

โรงไฟฟ้า
ราชบรีุเพาเวอร์

โรงไฟฟ้า
ราชบุรีเวอลด์ 

โคเจนเนอเรชั่น

โรงผลิตไฟฟ้า
นวนคร ส�านักงานใหญ่

จ�านวนครั้งในการฝึกซ้อม (ครั้ง)

ไฟไหม้	ระดับที	่1 27 1 13 1 - 1

ไฟไหม้	ระดับที	่2 1 - 2 1 1 -

ไฟไหม้	ระดับที	่3 1 - - - - -

ก๊าซรั่วไหล 4 1 - - - -

น�้ามันรั่วไหล 1 1 - 1 - -

สารเคมีรั่วไหล 3 - - - - -

รังสีรั่วไหล 1 - - - - -

ภัยธรรมชาติ
(พาย/ุน�า้ท่วม/แผ่นดนิไหว)

1
(น�้าท่วม)

1
(น�้าท่วม)

1
(น�้าท่วม)

1
(น�้าท่วม)

- -

เหตงูุกดั - 1 - - - -

ลิฟท์ค้าง 1 - - 1 - 12

การประท้วงของชุมชนรอบ
โรงไฟฟ้า

- - ก�าหนดซ้อม
แผนในปี	2560

- - -

หมายเหตุ : โรงผลิตไฟฟ้านวนครเริ่มเดินเครื่องเชิงพาณิชย์เมื่อวันที่ 3 มิถุนายน 2559

	 ในปี	2559	โรงไฟฟ้าราชบุรี	ด�าเนินการฝึกซ้อมแผนรองรับเหตุฉุกเฉิน	รวม	40	ครั้ง	ดังนี	้

กรณีเพลิงไหม้
29 ครั้ง 

สารเคมีรั่วไหล
3 ครั้ง

น�า้มนัหกร่ัวไหล รังสร่ัีวไหล
ลฟิท์ค้าง และน�า้ท่วม

กรณลีะ 1 ครัง้

ก๊าซร่ัวไหล
4 คร้ัง
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	 นอกจากนี้ยังมีการฝึกซ้อมแผนรองรับเหตุฉุกเฉิน
ระดับใหญ่อีก	2	ครั้ง
	 •	 ระดับที่	 3	 (โรงไฟฟ้าราชบุรีก�าหนดให้มีการ 
	 	 ฝึกซ้อมทุก	 2	 ปี	 สลับกันกับโรงไฟฟ้าราชบุรี 
	 	 เพาเวอร์)	สมมตเิหตกุารณ์เพลิงไหม้ที	่Air	Heater	 
	 	 Side	B	โรงไฟฟ้าพลังความร้อนราชบรุ	ีหน่วยที	่1	 
	 	 เมื่อวันที่	23	กันยายน	2559
	 •	 ระดบัที	่2	สมมตเิหตกุารณ์	เพลิงไหม้ห้องอปุกรณ์ 
	 	 ไฟฟ้า	อาคารคลอรนี	โรงไฟฟ้าพลังความร้อนร่วม 
	 	 ราชบุรีชุดที่	1	เมื่อวันที่	28	มิถุนายน	2559

	 ผลจากการฝึกซ้อม	โรงไฟฟ้าราชบรุไีด้สรปุท�าแผนงาน
เพื่อปรับปรุงการฝึกซ้อมในประเด็นต่างๆ	ดังนี้
	 1)	 การอบรมเทคนคิการใช้เคร่ืองมอื/อปุกรณ์ในการ 
	 	 ดับเพลิง	เช่น	การใช้สายน�้าดับเพลิง
	 2)	 การสือ่สารเพือ่สร้างความเข้าใจในล�าดบัขัน้ตอน 
	 	 การปฏิบัติตามแผนการฝึกซ้อมให้มากขึ้น
	 3)	 การประเมินแผนการดบัเพลงิและแผนการอพยพ 
	 	 หนีไฟ

	 บริษัทฯ	ตระหนักและให้ความส�าคัญกับการดูแลอาชีวอนามัยและสุขภาพของผู้ฏิบัติงานอย่างต่อเนื่อง	 โดยเฉพาะ
ผู้ปฏิบัติงานในโรงไฟฟ้าที่มีความเสี่ยงด้านสุขภาวะมาก	ส�าหรับหลักปฏิบัติในการส่งเสริมอาชีวอนามัยและสุขภาพของ
ผู้ปฏิบัติงานของบริษัทฯ	มี	3	ประการ	ดังนี้

การส่งเสริมอาชีวอนามัยและสุขภาพของผู้ปฏิบัติงาน

1) การตรวจสขุภาพประจ�าปี และการตรวจสุขภาพพิเศษตามลักษณะงาน
	 	 โรงไฟฟ้าหลักอย่างโรงไฟฟ้าราชบุรีได้ก�าหนดให้มีการตรวจสุขภาพทั่วไปและการตรวจสุขภาพพิเศษ 
	 ตามลกัษณะงานประจ�าปี	เพือ่เฝ้าระวงัสขุภาพและผลกระทบต่อสขุภาพอนัเนือ่งมาจากการท�างานของผูป้ฏบิตังิาน 
	 ด้านการเดินเครื่องและบ�ารุงรักษาที่ต้องปฏิบัติงานประจ�าอยู่ในโรงไฟฟ้า	 ในปี	 2559	 ผู้ปฏิบัติงานของผู้รับเหมา 
	 เดินเครื่องและบ�ารุงรักษามีการตรวจสุขภาพร้อยละ	100	ผลจากการตรวจวัดสมรรถภาพการได้ยินการท�างานของ 
	 ปอดและสมรรถภาพการมองเห็น	โรงไฟฟ้าราชบุรีได้น�ามาก�าหนดมาตรการลดความเสี่ยง	ดังนี้

1) เปลี่ยนผู้มีความเสี่ยงในระดับรุนแรง 
 ไปท�างานในทีท่ีม่ภีาวะเสยีงดงัน้อยกว่า
2) หลีกเลี่ยงการสัมผัสเสียงดัง เช่น 
 ใส่ PPE
3) จัดท�าแผนการอนุรักษ์การได้ยิน

1) หลีกเลี่ยงการสัมผัสกับฝุ่น ควัน 
 สารเคมี และสวมใส่ PPE
2) รณรงค์งดการสูบบุหรี่ที่ท�าให้ 
 สมรรถภาพการท�างานของปอดต�่า 
 กว่ามาตรฐาน

1) การใช้แว่นสายตาอย่างเหมาะสมและ 
 หมั่นตรวจสายตาเป็นประจ�าทุกปี
2) ใช้อุปกรณ์ PPE เพื่อลดการสัมผัส 
 ฝุ่นละออง สารเคมี ควันเชื่อม
3) ใช้สายตาอย่างเหมาะสมและพักผ่อน 
 สายตา

เปลี่ยนผู้มีความเสี่ยงในระดับรุนแรงเปลี่ยนผู้มีความเสี่ยงในระดับรุนแรงเปลี่ยนผู้มีความเสี่ยงในระดับรุนแรงเปลี่ยนผู้มีความเสี่ยงในระดับรุนแรงเปลี่ยนผู้มีความเสี่ยงในระดับรุนแรงเปลี่ยนผู้มีความเสี่ยงในระดับรุนแรงเปลี่ยนผู้มีความเสี่ยงในระดับรุนแรงเปลี่ยนผู้มีความเสี่ยงในระดับรุนแรงเปลี่ยนผู้มีความเสี่ยงในระดับรุนแรงเปลี่ยนผู้มีความเสี่ยงในระดับรุนแรงเปลี่ยนผู้มีความเสี่ยงในระดับรุนแรงเปลี่ยนผู้มีความเสี่ยงในระดับรุนแรงเปลี่ยนผู้มีความเสี่ยงในระดับรุนแรงเปลี่ยนผู้มีความเสี่ยงในระดับรุนแรงเปลี่ยนผู้มีความเสี่ยงในระดับรุนแรงเปลี่ยนผู้มีความเสี่ยงในระดับรุนแรงเปลี่ยนผู้มีความเสี่ยงในระดับรุนแรงเปลี่ยนผู้มีความเสี่ยงในระดับรุนแรงเปลี่ยนผู้มีความเสี่ยงในระดับรุนแรงเปลี่ยนผู้มีความเสี่ยงในระดับรุนแรงเปลี่ยนผู้มีความเสี่ยงในระดับรุนแรงเปลี่ยนผู้มีความเสี่ยงในระดับรุนแรงเปลี่ยนผู้มีความเสี่ยงในระดับรุนแรงเปลี่ยนผู้มีความเสี่ยงในระดับรุนแรงเปลี่ยนผู้มีความเสี่ยงในระดับรุนแรงเปลี่ยนผู้มีความเสี่ยงในระดับรุนแรงเปลี่ยนผู้มีความเสี่ยงในระดับรุนแรงเปลี่ยนผู้มีความเสี่ยงในระดับรุนแรงเปลี่ยนผู้มีความเสี่ยงในระดับรุนแรงเปลี่ยนผู้มีความเสี่ยงในระดับรุนแรงเปลี่ยนผู้มีความเสี่ยงในระดับรุนแรงเปลี่ยนผู้มีความเสี่ยงในระดับรุนแรงเปลี่ยนผู้มีความเสี่ยงในระดับรุนแรงเปลี่ยนผู้มีความเสี่ยงในระดับรุนแรงเปลี่ยนผู้มีความเสี่ยงในระดับรุนแรงเปลี่ยนผู้มีความเสี่ยงในระดับรุนแรงเปลี่ยนผู้มีความเสี่ยงในระดับรุนแรงเปลี่ยนผู้มีความเสี่ยงในระดับรุนแรงเปลี่ยนผู้มีความเสี่ยงในระดับรุนแรงเปลี่ยนผู้มีความเสี่ยงในระดับรุนแรงเปลี่ยนผู้มีความเสี่ยงในระดับรุนแรงเปลี่ยนผู้มีความเสี่ยงในระดับรุนแรงเปลี่ยนผู้มีความเสี่ยงในระดับรุนแรงเปลี่ยนผู้มีความเสี่ยงในระดับรุนแรงเปลี่ยนผู้มีความเสี่ยงในระดับรุนแรงเปลี่ยนผู้มีความเสี่ยงในระดับรุนแรงเปลี่ยนผู้มีความเสี่ยงในระดับรุนแรงเปลี่ยนผู้มีความเสี่ยงในระดับรุนแรงเปลี่ยนผู้มีความเสี่ยงในระดับรุนแรงเปลี่ยนผู้มีความเสี่ยงในระดับรุนแรงเปลี่ยนผู้มีความเสี่ยงในระดับรุนแรงเปลี่ยนผู้มีความเสี่ยงในระดับรุนแรงเปลี่ยนผู้มีความเสี่ยงในระดับรุนแรงเปลี่ยนผู้มีความเสี่ยงในระดับรุนแรงเปลี่ยนผู้มีความเสี่ยงในระดับรุนแรงเปลี่ยนผู้มีความเสี่ยงในระดับรุนแรงเปลี่ยนผู้มีความเสี่ยงในระดับรุนแรงเปลี่ยนผู้มีความเสี่ยงในระดับรุนแรงเปลี่ยนผู้มีความเสี่ยงในระดับรุนแรงเปลี่ยนผู้มีความเสี่ยงในระดับรุนแรงเปลี่ยนผู้มีความเสี่ยงในระดับรุนแรงเปลี่ยนผู้มีความเสี่ยงในระดับรุนแรงเปลี่ยนผู้มีความเสี่ยงในระดับรุนแรง หลีกเลี่ยงการสัมผัสกับฝุ่น ควันหลีกเลี่ยงการสัมผัสกับฝุ่น ควันหลีกเลี่ยงการสัมผัสกับฝุ่น ควันหลีกเลี่ยงการสัมผัสกับฝุ่น ควันหลีกเลี่ยงการสัมผัสกับฝุ่น ควันหลีกเลี่ยงการสัมผัสกับฝุ่น ควันหลีกเลี่ยงการสัมผัสกับฝุ่น ควันหลีกเลี่ยงการสัมผัสกับฝุ่น ควันหลีกเลี่ยงการสัมผัสกับฝุ่น ควันหลีกเลี่ยงการสัมผัสกับฝุ่น ควันหลีกเลี่ยงการสัมผัสกับฝุ่น ควันหลีกเลี่ยงการสัมผัสกับฝุ่น ควันหลีกเลี่ยงการสัมผัสกับฝุ่น ควันหลีกเลี่ยงการสัมผัสกับฝุ่น ควันหลีกเลี่ยงการสัมผัสกับฝุ่น ควันหลีกเลี่ยงการสัมผัสกับฝุ่น ควันหลีกเลี่ยงการสัมผัสกับฝุ่น ควันหลีกเลี่ยงการสัมผัสกับฝุ่น ควันหลีกเลี่ยงการสัมผัสกับฝุ่น ควันหลีกเลี่ยงการสัมผัสกับฝุ่น ควันหลีกเลี่ยงการสัมผัสกับฝุ่น ควันหลีกเลี่ยงการสัมผัสกับฝุ่น ควันหลีกเลี่ยงการสัมผัสกับฝุ่น ควันหลีกเลี่ยงการสัมผัสกับฝุ่น ควันหลีกเลี่ยงการสัมผัสกับฝุ่น ควันหลีกเลี่ยงการสัมผัสกับฝุ่น ควันหลีกเลี่ยงการสัมผัสกับฝุ่น ควันหลีกเลี่ยงการสัมผัสกับฝุ่น ควันหลีกเลี่ยงการสัมผัสกับฝุ่น ควันหลีกเลี่ยงการสัมผัสกับฝุ่น ควันหลีกเลี่ยงการสัมผัสกับฝุ่น ควันหลีกเลี่ยงการสัมผัสกับฝุ่น ควันหลีกเลี่ยงการสัมผัสกับฝุ่น ควันหลีกเลี่ยงการสัมผัสกับฝุ่น ควันหลีกเลี่ยงการสัมผัสกับฝุ่น ควันหลีกเลี่ยงการสัมผัสกับฝุ่น ควันหลีกเลี่ยงการสัมผัสกับฝุ่น ควันหลีกเลี่ยงการสัมผัสกับฝุ่น ควันหลีกเลี่ยงการสัมผัสกับฝุ่น ควันหลีกเลี่ยงการสัมผัสกับฝุ่น ควันหลีกเลี่ยงการสัมผัสกับฝุ่น ควันหลีกเลี่ยงการสัมผัสกับฝุ่น ควันหลีกเลี่ยงการสัมผัสกับฝุ่น ควันหลีกเลี่ยงการสัมผัสกับฝุ่น ควันหลีกเลี่ยงการสัมผัสกับฝุ่น ควันหลีกเลี่ยงการสัมผัสกับฝุ่น ควันหลีกเลี่ยงการสัมผัสกับฝุ่น ควันหลีกเลี่ยงการสัมผัสกับฝุ่น ควันหลีกเลี่ยงการสัมผัสกับฝุ่น ควันหลีกเลี่ยงการสัมผัสกับฝุ่น ควันหลีกเลี่ยงการสัมผัสกับฝุ่น ควันหลีกเลี่ยงการสัมผัสกับฝุ่น ควันหลีกเลี่ยงการสัมผัสกับฝุ่น ควันหลีกเลี่ยงการสัมผัสกับฝุ่น ควันหลีกเลี่ยงการสัมผัสกับฝุ่น ควันหลีกเลี่ยงการสัมผัสกับฝุ่น ควันหลีกเลี่ยงการสัมผัสกับฝุ่น ควันหลีกเลี่ยงการสัมผัสกับฝุ่น ควันหลีกเลี่ยงการสัมผัสกับฝุ่น ควันหลีกเลี่ยงการสัมผัสกับฝุ่น ควันหลีกเลี่ยงการสัมผัสกับฝุ่น ควันหลีกเลี่ยงการสัมผัสกับฝุ่น ควันหลีกเลี่ยงการสัมผัสกับฝุ่น ควันหลีกเลี่ยงการสัมผัสกับฝุ่น ควัน การใช้แว่นสายตาอย่างเหมาะสมและการใช้แว่นสายตาอย่างเหมาะสมและการใช้แว่นสายตาอย่างเหมาะสมและการใช้แว่นสายตาอย่างเหมาะสมและการใช้แว่นสายตาอย่างเหมาะสมและการใช้แว่นสายตาอย่างเหมาะสมและการใช้แว่นสายตาอย่างเหมาะสมและการใช้แว่นสายตาอย่างเหมาะสมและการใช้แว่นสายตาอย่างเหมาะสมและการใช้แว่นสายตาอย่างเหมาะสมและการใช้แว่นสายตาอย่างเหมาะสมและการใช้แว่นสายตาอย่างเหมาะสมและการใช้แว่นสายตาอย่างเหมาะสมและการใช้แว่นสายตาอย่างเหมาะสมและการใช้แว่นสายตาอย่างเหมาะสมและการใช้แว่นสายตาอย่างเหมาะสมและการใช้แว่นสายตาอย่างเหมาะสมและการใช้แว่นสายตาอย่างเหมาะสมและการใช้แว่นสายตาอย่างเหมาะสมและการใช้แว่นสายตาอย่างเหมาะสมและการใช้แว่นสายตาอย่างเหมาะสมและการใช้แว่นสายตาอย่างเหมาะสมและการใช้แว่นสายตาอย่างเหมาะสมและการใช้แว่นสายตาอย่างเหมาะสมและการใช้แว่นสายตาอย่างเหมาะสมและการใช้แว่นสายตาอย่างเหมาะสมและการใช้แว่นสายตาอย่างเหมาะสมและ

มาตรการลดผลกระทบ
ต่อการได้ยิน

มาตรการลดผลกระทบ
ต่อการท�างานของปอด

มาตรการลดผลกระทบ
ต่อการมองเห็น

การตรวจสุขภาพประจำป
สมรรถภาพการไดยิน
สมรรถภาพการมองเห็น
สมรรถภาพการทำงานของปอด

แนวทางการสงเสริม
สุขอนามัยผูปฏิบัติงาน

การจัดการสภาพแวดลอม
ในการทำงาน

ตรวจวัดสภาพแวดลอมในสถานที่
ทำงาน
ใหใชอุปกรณควบคุมเสริม กรณีปฏิบัติ
งานที่มีความเสี่ยง

กิจกรรมสงเสริมสุขภาพ
ผูปฏิบัติงาน

โครงการเลิกบุหรี่
โครงการปองกันยาเสพติดในสถาน
ประกอบการ
กิจกรรมลดพุง
กิจกรรมอนุรักษการไดยิน
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รายงานความยั่งยืน ประจ�าปี 2559

 จดัท�า “โครงการนวดกดจดุสะท้อนเท้าเพือ่เลกิบหุรี”่ เพือ่ส่งเสรมิ
การงดสบูบหุรี่ให้กบัผูป้ฏบิตังิาน โดยร่วมมอืกบัโรงพยาบาลส่งเสริม 
สขุภาพประจ�าต�าบลดอนทราย ด้วยการน�าวธิกีารนวดกดจดุมาบ�าบดั
ผู้สูบบุหรี่ ให้เกิดการลด ละ เลิกการสูบบุหรี่

เป้าหมาย : ผู้เข้าร่วมโครงการเลิกสูบบุหรี่ได้ไม่น้อยกว่าร้อยละ 50

ผลการด�าเนินโครงการ : 
 • กลุม่เป้าหมายสามารถเลกิสบูบหุรี่ได้จ�านวน 7 ราย เป็นผูป้ฏบิตัิ 
  งานของบริษัทฯ 1 ราย และผู้ปฏิบัติงานเดินเครื่องและบ�ารุง 
  รักษา 6 ราย จากผู้เข้าร่วมกิจกรรม 12 ราย คิดเป็น 
  ร้อยละ 58.33 
 • ปริมาณคาร์บอนมอนอกไซด์ (CO) ในปอดของผู้เข้าร่วม 
  โครงการทั้ง 12 ราย พบว่ามีค่าลดลงจาก 14.41 ppm 
  ก่อนเข้าร่วมโครงการ คงเหลือเพียง 6.58 ppm ในภายหลัง 
  เข้าร่วมโครงการ คิดเป็นค่าเฉลี่ยปริมาณคาร์บอนมอนอกไซด์ 
  ในปอดที่ลดลงร้อยละ 54

 จัดท�า “โครงการลด ละ เลิก สูบบุหรี่ เพื่อสุขภาพที่ดีของทุกคน” 
ร่วมกับคลีนิคฟ้าใส โรงพยาบาลศูนย์ราชบุรี เพ่ือลดผลกระทบและ
อันตรายต่อสุขภาพของผู้สูบบุหรี่และไม่สูบบุหรี่ที่อยู่รอบข้าง โดย
อบรมให้ความรู้และสร้างความตระหนักถึงพิษภัยของการสูบบุหรี่ 
ตลอดจนเฝ้าติดตามตรวจวัดคาร์บอนมอนอกไซด์ ในปอดของผู้เข้า
ร่วมโครงการ นอกจากสุขภาพที่ดีของผู้ปฏิบัติงานแล้วยังลดความ
เสี่ยงจากเพลิงไหม้ด้วย

เป้าหมาย : ผู้เข้าร่วมโครงการเลิกสูบบุหรี่ได้ไม่น้อยกว่าร้อยละ 85

ผลการด�าเนินโครงการ : 
 • กลุ่มเป้าหมายสามารถเลิกสูบบุหร่ีได้ 4 ราย ผู้ปฏิบัติงาน 
  เดินเครื่องและบ�ารุงรักษา 1 ราย คนงานท�าสวน 2 ราย  
  และเจ้าหน้าที่รักษาความปลอดภัย 1 ราย จากผู้เข้าร่วม 
  กิจกรรม 8 ราย คิดเป็นร้อยละ 50 
 • ปรมิาณคาร์บอนมอนอกไซด์ในปอดของผูเ้ข้าร่วมโครงการทัง้  
  8 ราย พบว่ามค่ีาลดลงจาก  8-25 ppm ก่อนเข้าร่วมโครงการ  
  คงเหลือเพียง 0-2 ppm หลังเข้าร่วมโครงการ

2) การจดัการสภาพแวดล้อมทีเ่อือ้ต่อการท�างาน
	 	 จากผลการตรวจวัดสภาพแวดล้อมในการท�างานของโรงไฟฟ้าราชบุรี	ทั้งในส่วนของเสียง	 แสงสว่าง	 สภาพ 
	 ความร้อน	 และคุณภาพอากาศในสถานประกอบการที่ด�าเนินการตรวจวัดทุก	 6	 เดือน	พบว่า	 ส่วนใหญ่มีค่าการ 
	 ตรวจวัดอยู่เกณฑ์มาตรฐานที่เกี่ยวข้อง	เช่น	ประกาศกระทรวงอุตสาหกรรม	กฎกระทรวงแรงงาน	เป็นต้น	

	 	 ส�าหรับบริเวณที่ยังไม่สอดคล้องตรงตามมาตรฐาน	 เช่น	 แสงสว่างน้อย	 ได้ก�าหนดมาตรการแก้ไขให้เป็นไป 
	 ตามมาตรฐาน	 ส�าหรับกรณีการปฏิบัติงานที่มีความถี่น้อย	 ก�าหนดให้ใช้เครื่องมือหรืออุปกรณ์เสริม	 หรืออุปกรณ์ 
	 ควบคมุในการปฏบิตังิานนัน้ด้วย	เพือ่ให้มัน่ใจว่าผูป้ฏบิตังิานท�างานในสภาพแวดล้อมทีเ่หมาะสม	และลดความเสีย่ง 
	 ที่อาจเกิดจากการท�างานด้วย

 “โครงการนวดกดจดุสะท้อนเท้าเพือ่เลกิบหุรี”่ เพือ่ส่งเสรมิ “โครงการนวดกดจดุสะท้อนเท้าเพือ่เลกิบหุรี”่ เพือ่ส่งเสรมิ “โครงการนวดกดจดุสะท้อนเท้าเพือ่เลกิบหุรี”่ เพือ่ส่งเสรมิ “โครงการนวดกดจดุสะท้อนเท้าเพือ่เลกิบหุรี”่ เพือ่ส่งเสรมิ “โครงการนวดกดจดุสะท้อนเท้าเพือ่เลกิบหุรี”่ เพือ่ส่งเสรมิ “โครงการนวดกดจดุสะท้อนเท้าเพือ่เลกิบหุรี”่ เพือ่ส่งเสรมิ “โครงการนวดกดจดุสะท้อนเท้าเพือ่เลกิบหุรี”่ เพือ่ส่งเสรมิ “โครงการนวดกดจดุสะท้อนเท้าเพือ่เลกิบหุรี”่ เพือ่ส่งเสรมิ “โครงการนวดกดจดุสะท้อนเท้าเพือ่เลกิบหุรี”่ เพือ่ส่งเสรมิ  “โครงการลด ละ เลิก สูบบุหรี่ เพื่อสุขภาพที่ดีของทุกคน”  “โครงการลด ละ เลิก สูบบุหรี่ เพื่อสุขภาพที่ดีของทุกคน”  “โครงการลด ละ เลิก สูบบุหรี่ เพื่อสุขภาพที่ดีของทุกคน”  “โครงการลด ละ เลิก สูบบุหรี่ เพื่อสุขภาพที่ดีของทุกคน”  “โครงการลด ละ เลิก สูบบุหรี่ เพื่อสุขภาพที่ดีของทุกคน”  “โครงการลด ละ เลิก สูบบุหรี่ เพื่อสุขภาพที่ดีของทุกคน”  “โครงการลด ละ เลิก สูบบุหรี่ เพื่อสุขภาพที่ดีของทุกคน”  “โครงการลด ละ เลิก สูบบุหรี่ เพื่อสุขภาพที่ดีของทุกคน”  “โครงการลด ละ เลิก สูบบุหรี่ เพื่อสุขภาพที่ดีของทุกคน” 

โรงไฟฟ้าราชบุรี โรงไฟฟ้าราชบุรีเพาเวอร์

 3) กิจกรรมส่งเสริมสุขภาพผู้ปฏิบัติงาน
	 	 •	 โครงการส่งเสริมการเลิกสูบบุหรี่

 “ผมเริ่มสูบบุหรี่ตั้งแต่สมัยเรียนมหาวิทยาลัยชั้นปีที่ 3 (เมื่อ 4 ปีก่อน) เพราะคิดว่าบุหรี่
จะสามารถช่วยลดความเครียดจากการท�าโปรเจคระหว่างเรียน และสามารถเข้ากลุ่มกับ
เพื่อนได้มากขึ้น เมื่อ 2 ปีที่แล้วเริ่มสูบบุหรี่มากขึ้นประมาณวันละครึ่งซอง (10 มวน) 
จากนัน้ได้เข้ารับการตรวจสขุภาพพบว่าชพีจรเต้นผดิปกตเินือ่งจากมคีาร์บอนมอนอกไซด์
สะสมทีห่ลอดเลอืด ประกอบกบัครอบครวัอยากให้เลกิสบูบหุรีจ่งึหาวธิเีลกิสบูแบบหักดิบ 
พอโรงไฟฟ้ามีโครงการเลิกสูบบุหรี่โดยการนวดกดจุด จึงสนใจและคิดว่าน่าจะสามารถ
ช่วยหรือบรรเทาอาการอยากบุหรี่ได้ จึงตัดสินใจเข้าร่วมโครงการซึ่งเจ้าหน้าที่โครงการ
ได้อธิบายให้ทราบว่าวิธีนี้จะช่วยเยียวยาสุขภาพที่เริ่มผิดปกติแล้วอย่างไร จึงเข้าร่วม
กจิกรรมทกุครัง้และพบว่าการนวดกดจุดช่วยให้ลดการอยากบหุรี่ได้จรงิ ปัจจุบนัเลกิสบู
บุหรี่ได้แล้วและตั้งปณิธานไว้ว่าจะเลิกตลอดไปเพื่อถวายเป็นพระราชกุศลให้กับในหลวง 
รัชกาลที่ 9 ตามวัตถุประสงค์ของโครงการด้วย”

นายปราญ ปัญญวรรณศิริ
พนักงานส่วนวิศวกรรมการผลิตและประสิทธิภาพบริษัท ผลิตไฟฟ้าราชบุรี จ�ากัด

 บทสมัภาษณ์ผูป้ฏิบตังิานทีเ่ข้าร่วมโครงการและเลกิสบูบหุรีไ่ด้ส�าเรจ็
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บริษัท ผลิตไฟฟ้าราชบุรีโฮลดิ้ง จ�ากัด (มหาชน)

เป้าหมาย
ใบรับรองมาตรฐานการป้องกันและแก้ไขปัญหายาเสพติดในสถานประกอบการ เพื่อแสดงว่าโรงไฟฟ้าสามารถบริหารจัดการด้าน
การป้องกันและแก้ไขปัญหายาเสพติดในสถานประกอบกิจการได้ตามเกณฑ์มาตรฐานการป้องกันและแก้ไขปัญหายาเสพติดในสถาน

ประกอบกิจการ

แนวปฏิบัติ
• ธ�ารงไว้ซึ่งนโยบายด้านการป้องกันและแก้ไขปัญหายาเสพติด
• สื่อสารนโยบายและเป้าหมายให้ลูกจ้างทราบ เข้าใจ และน�าไปปฏิบัติ
• คณะท�างาน/ผู้รับผิดชอบด�าเนินกิจกรรมตามแผนงานที่ก�าหนดไว้
• จัดเก็บบันทึกและเอกสารที่เกี่ยวข้องกับระบบมาตรฐานการป้องกันและแก้ไขปัญหายาเสพติด
• เฝ้าระวัง ควบคุม ดูแลลูกจ้างและบุคคลภายนอกกระท�าความผิดเกี่ยวกับยาเสพติดในบริเวณสถานประกอบกิจการ
• จัดกิจกรรมรณรงค์ภายในสถานประกอบกิจการ
• สุ่มตรวจปัสสาวะเพื่อหาสารเสพติด และตรวจสอบพื้นที่เสี่ยงต่อการกระท�าผิดเกี่ยวกับยาเสพติดอย่างสม�่าเสมอ 

ผลลัพธ์
ไม่พบผู้มีสารเสพติดในการสุ่มตรวจยาเสพติดของผู้ปฏิบัติงานทุกคน

โรงไฟฟ้าราชบุรี โรงไฟฟ้าราชบุรีเพาเวอร์

	 	 •	 โครงการมาตรฐานการป้องกัน	และแก้ไขปัญหายาเสพตดิในสถานประกอบกจิการ	(มยส.)

	 	 •	 กิจกรรมส่งเสริมสุขภาพอื่นๆ	

โครงการลดพุง
ผู้ปฏิบัติงานโรงไฟฟ้าราชบุรี

โครงการอนุรักษ์การได้ยิน
โรงไฟฟ้าราชบุรี

เป้าหมาย
ผู้ปฏิบัติงานโรงไฟฟ้าราชบุรีร้อยละ 60

มีรอบเอวปกติ
(รอบเอว หญิงน้อยกว่า 80 ซม./

ชายน้อยกว่า 90 ซม.)

เป้าหมาย
ผลการทดสอบสมรรถภาพการได้ยิน

ของผู้ปฏิบัติงานที่สัมผัสเสียงดัง
สูญเสียการได้ยินไม่เกิน 15 เดซิเบล (เอ)
ที่หูข้างใดข้างหนึ่ง เมื่อเทียบกับปี 2558

ผล
ผู้ปฏิบัติงานมีรอบเอวปกติคิดเป็น

ร้อยละ 71.1 (เป็นไปตามเป้าหมาย)
โดยมีภาวะอ้วนลงพุง ร้อยละ 28.9

ผล
ผู้ปฏิบัติงานที่สัมผัสเสียงดัง

สูญเสียการได้ยิน
ไม่เกิน 5 เดซิเบล (เอ) ที่หูข้างใดข้างหนึ่ง

เมื่อเทียบกับปี 2558
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รายงานความยั่งยืน ประจ�าปี 2559

การเคารพสิทธิมนุษยชน

	 บริษัทฯ	ตระหนักดีว่า	สิทธิมนุษยชนเป็นประเด็นที่สากลให้ความส�าคัญมากขึ้นเป็นล�าดับและนับวันจะมีนัยส�าคัญ
ต่อความยั่งยืนของบริษัทฯ	 เช่นกัน	 ตลอดเวลาที่ผ่านมาบริษัทฯ	 ได้ด�าเนินธุรกิจด้วยความรับผิดชอบและเคารพสิทธิ
มนษุยชนของผูมี้ส่วนได้เสยีบนพืน้ฐานของกฎหมาย	มาตรฐาน	และค่านยิมทีเ่ป็นทีย่อมรบั	ครอบคลมุตัง้แต่การจ้างงาน
ที่ไม่ใช้แรงงานเด็กและแรงงานบังคับ	 การปฏิบัติตามกฎหมายและน�ามาตรฐานด้านความปลอดภัยมาใช้ในการท�างาน	
การมีส่วนร่วมของชุมชน	รวมถึงการดูแลสิ่งแวดล้อม

	 ในปี	2559	บรษิทัฯ	ได้บญัญตัเิจตนารมณ์ด้านสทิธมินษุยชนและหลกัปฏบิตัใินจรรยาบรรณฉบบัใหม่	ซึง่ได้ประกาศ
บงัคับใช้เม่ือเดือนกมุภาพนัธ์	2559	พร้อมทัง้เผยแพร่แก่ผูม้ส่ีวนได้เสยีในเวบ็ไซต์บรษิทั	www.ratch.co.th

• การด�าเนนิธรุกจิและกจิกรรมต่างๆ ของ 
 บรษัิทฯ ต้องค�านงึถงึหลกัสทิธมินษุยชน 
 สากล อย่างเคร่งครดั ให้ความรู ้ความเข้าใจ 
 ในหลักสิทธิมนุษยชนแก่พนักงาน เพื่อ 
 น�าไปปฏบิติัเป็นส่วนหนึง่ในการด�าเนนิงาน 
 และไม่สนับสนุนกิจการที่ละเมิดหลักสิทธิ 
 มนุษยชนสากล      

• บริษัทฯ เคารพและปฏิบัติตามกฎหมาย  
 กฎระเบยีบต่างๆ ทีบ่งัคบัใช้ในธรุกจิอย่าง 
 เคร่งครัด เพื่อให้มั่นใจว่าการด�าเนินงาน 
 ของบรษิทัฯ ปลอดภยัและรบัผดิชอบต่อ 
 ผู้มีส่วนได้เสียทุกฝ่าย

•  บริษัทฯ จะปฏิบัติต ่อผู ้มีส ่วนได้เสีย 
 ทุกฝ่ายอย่างเท่าเทียม และเป็นธรรม 
 โดยไม่แบ่งแยกเชือ้ชาต ิศาสนา เพศ สผีวิ  
 สถานะทางสงัคม และฐานะทางเศรษฐกจิ

• บริษัทฯ จะปฏิบัติต่อพนักงานด้วยการ 
 ให้เกียรติและเคารพในศักดิ์ศรีความเป็น 
 มนุษย์ รวมถึงส่งเสริมความเท่าเทียม 
 ทางเพศภายในที่ท�างาน

• บริษัทฯ จะมีส่วนร่วมในการดูแลการ 
 พัฒนา คุณภาพชีวิตของชุมชนที่อยู่รอบ 
 พืน้ทีก่จิการของบรษิทัฯ อย่างสม�า่เสมอ

• บรษิทัฯ จะชกัจงูให้คูค้่าปฏบิตัต่ิอพนกังาน 
 และชมุชนของตนตามหลกัสทิธมินษุยชน 
 สากล

• ปกป้องข้อมูลส่วนตัวของพนักงานที ่
 บริษัทฯ เก็บไว้โดยไม่เปิดเผย ส่งต่อ 
 ถ่ายโอนให้แก่บุคคลอื่นที่ ไม่เก่ียวข้อง 
 โดยพนักงานเจ้าของข้อมูลไม่อนุญาต  
 ข ้อมูลส่วนตัวพนักงานที่ต ้องได้รับ 
 การคุ้มครอง ประกอบด้วย ชีวประวัติ  
 ประวตัสิขุภาพ ประวตักิารท�างาน ข้อมลู 
 ส่วนบุคคลอื่นๆ          

• พนักงานต้องปฏิบัติต่อกันด้วยความ 
 เคารพ และให้เกยีรตซิึง่กนัและกนั รวมทัง้ 
 ยอมรบัและเคารพความเหน็ทีแ่ตกต่าง 

•  ไม่ควรแสดงความเห็นเกี่ยวกับเร่ือง 
 เชื้อชาติ ศาสนา เพศ ฐานะทางเศรษฐกิจ  
 สถานะทางสังคม การศึกษา หรือเรื่อง 
 อื่นใดที่จะน�าไปสู่ความขัดแย้ง   

• ห้ามพนักงานกระท�าการใดๆ ที่เป็นการ 
 กดขี่ข่มเหงผู้อื่นทั้งทางกายและจิตใจ  
 หรอืใช้ความรนุแรงหรอืก�าลงัประทษุร้าย 
 หรือกระท�าการใดๆ ที่ไม่เป็นธรรมต่อ 
 บุคคลอื่นในสถานที่ท�างานโดยเด็ดขาด  

• พนักงานมีสิทธิเสรีภาพในการใช้สิทธิ 

 ทางการเมือง เช่น สนับสนุนหรือเป็น 

 สมาชกิพรรคการเมือง การลงคะแนน 

 เสียงเลอืกตัง้ การใช้สทิธทิางการเมอืงอืน่ๆ

• จ�าแนกข้อมูลส่วนบุคคลเป็นข้อมูลที่เป็น 
 ความลบั จ�ากดัการเข้าถงึเฉพาะผูท้ี่ได้รบั 
 อนุญาตอย่างเหมาะสมที่มีความจ�าเป็น 
 ต้องใช้ข้อมูลนั้น เพื่อการด�าเนินธุรกิจ 
 อย่างชัดเจนเท่านั้น  

• ใช้ข้อมูลส่วนบุคคลที่ ได้รับอนุญาตให้ 
 เข้าถึงเฉพาะ เพื่อวัตถุประสงค์ที่ก�าหนด 
 ไว้อย่างยุติธรรมและซื่อสัตย์ 

•  เก็บข้อมูลส่วนบุคคลตามความจ�าเป็น 
 โดยเป็นไปตามวตัถปุระสงค์ด้านกฎหมาย  
 กฎระเบียบ หรือความต้องการทาง 
 ธุรกิจที่เหมาะสม

• ตระหนักถึงกฎหมายสิทธิส่วนบุคคล 
 ในประเทศไทย โดยเฉพาะเมื่อถ่ายโอน 
 ข ้อมูลส ่วนบุคคลออกนอกประเทศ 
 ถิ่นก�าเนิด ปรึกษากับที่ปรึกษาด้านสิทธิ 
 ส่วนบคุคล หรือผู้ประสานงานการปกป้อง 
 ข้อมูล เพ่ือระบุข้อก�าหนดทางกฎหมาย 
 ที่ต้องปฏิบัติตาม       

• ห้ามเปิดเผยเอกสารข้อมูลส่วนบุคคล  
 และความลับของบริษัทฯ ทั้งหมด โดย 
 ไม่ได้รับอนุญาตจากกรรมการผู้จัดการ 
 ใหญ่ หรือผู้ที่กรรมการผู้จัดการใหญ่ 
 มอบหมาย 

• ใช้สือ่อเิลก็ทรอนกิส์อย่างระมดัระวงัและ 
 เกบ็รกัษาข้อมลูทีบ่นัทกึไว้ในคอมพวิเตอร์  
 หรือในอุปกรณ์อิเล็กทรอนิกส์อื่นๆ 
 ให้ปลอดภัย และเป็นส่วนตวั และบรษิทัฯ  
 สามารถติดตามตรวจสอบข้อมูลได้ 
 ตลอดเวลาโดยไม่ต้องแจ้งล่วงหน้า 

• จัดเก็บและท�าลายข้อมูลส่วนบุคคลและ 
 ข้อมูลความลับบริษัทฯ ในระยะเวลาที่ 
 เหมาะสม ตามเงื่อนไขและข้อก�าหนด 
 ของบรษิทัฯ หรอืกฎระเบยีบทีเ่กีย่วข้อง

เจตนารมณ การปฏิบัติตอกัน
ภายใตสิทธิ เสรีภาพ
และความเสมอภาค

การปกปองสิทธิสวนบุคคล
และการเก็บรักษาขอมูล

ความลับ
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บริษัท ผลิตไฟฟ้าราชบุรีโฮลดิ้ง จ�ากัด (มหาชน)

การเสริมสร้างความตระหนักเกี่ยวกับสิทธิมนุษยชน
	 ในปี	2559	บรษิทัฯ	ได้จัดอบรมประเด็นสทิธมินษุยชนแก่ผูบ้ริหารระดบักลางและผูบ้ริหารระดบัสงู	รวมจ�านวน	31	คน	
สาระส�าคัญของการอบรม	มีดังนี้		

	 การอบรมครั้งนี้	 ส่งผลให้ผู้บริหารมีความรู้และเข้าใจความหมาย	นัยส�าคัญ	 และความรับผิดชอบขององค์กรธุรกิจ 
ต่อประเด็นสิทธิมนุษยชน	น�าไปสู่ความตระหนักอันจะส่งผลต่อการตัดสินใจที่ต้องค�านึงถึงผลกระทบทั้งเชิงบวกและลบ
ที่จะมีต่อการด�าเนินธุรกิจและความยั่งยืนของบริษัทฯ	ได้รอบด้านมากขึ้น
สิ่งที่จะท�าต่อไป
•	 จัดอบรมเพื่อสร้างการรับรู้และความตระหนักประเด็นด้านสิทธิมนุษยชนในระดับผู้ปฏิบัติงาน
•	 จดัท�าข้อมูลพืน้ฐานเกีย่วกบัการเมอืงการปกครอง	 เช้ือชาต	ิศาสนา	ประเพณ	ีวฒันธรรม	ความเชือ่ของประเทศต่างๆ	 
	 ที่เป็นเป้าหมายการลงทุนของบริษัทฯ	เพื่อให้ผู้ปฏิบัติงานได้ศึกษาและท�าความเข้าใจเบื้องต้น
•	 ศึกษาหลักการและวิธีการประเมินความเสี่ยงด้านสิทธิมนุษยชนที่เป็นมาตรฐานหรือได้รับการยอมรับในระดบัสากล	 
	 เพ่ือเป็นแนวทางส�าหรบัพฒันากระบวนการการประเมนิความเสีย่งด้านสทิธมินษุยชนของบรษิทัฯ	ต่อไป

	 บริษัทฯ	ยอมรับในความแตกต่างของพนักงานทุกคน	
และปฏบิตัต่ิอพนกังานทกุเพศทกุวัยอย่างเท่าเทยีมและไม่เลอืก
ปฏบิตั	ิการบรหิารจดัการตัง้แต่การจ้างงาน	จนถงึค่าตอบแทน
พนักงาน	ได้ยดึถอืข้อก�าหนดของกฎหมายแรงงาน	รวมถงึ
ความเหมาะสมทางธรุกจิ	ความสามารถในการจงูใจและรักษา
พนักงานที่มีความสามารถสูง	 และสภาวะทางเศรษฐกิจ 
ในการก�าหนดหลักเกณฑ์ของบริษัทฯ	 ซึ่งน�ามาใช้ปฏิบัติ 
ต่อพนักงานทั้งเพศหญิงและเพศชายอย่างเท่าเทียมและ
เป็นธรรมทุกคน	ในปี	2559	บรษิทัฯ	ยงัยดึหลักเกณฑ์ความ
สามารถ	ประสบการณ์	และความเชี่ยวชาญในการจ้างงาน
เป็นส�าคัญ	 ส่วนการพิจารณาผลตอบแทนและความ
ก้าวหน้าในอาชีพของพนักงานน้ันยังคงใช้เกณฑ์ผลการ
ปฏิบัติงานและความสามารถของพนักงานเป็นหลัก

• ความเป็นมาและพัฒนาการของหลักสิทธิมนุษยชน

• ภาคีสนธิสัญญาด้านสิทธิมนุษยชนที่ประเทศไทยเข้าร่วมลงนามรับรอง

• ความเป็นมาของ “ธุรกิจกับสิทธิมนุษยชน”

• ผลกระทบของสิทธิมนุษยชนต่อการประกอบธุรกิจ

• มาตรฐานที่เกี่ยวกับธุรกิจและสิทธิมนุษยชน

• ความเข้าใจเกี่ยวกับหลักสิทธิมนุษยชน ซึ่งประกอบด้วย สิทธิ เสรีภาพ
 ความเสมอภาค และเป็นธรรม หรือศักดิ์ศรีความเป็นมนุษย์

• กติการะหว่างประเทศว่าด้วยสิทธิทางเศรษฐกิจ สังคม และวัฒนธรรม
 (International Covenant on Economic, Social and Cultural Rights-ICESCR)

การปฏิบัติต่อแรงงานอย่างเท่าเทียมและเป็นธรรม
	 ส�าหรับการมีส่วนร่วมของพนักงาน	 บริษัทฯ	 ได้เปิด
ช่องทางต่างๆ	 ให้พนักงานได้มีโอกาสสะท้อนความเห็น	
หรือข้อเสนอแนะแก่บริษัท	ดังนี้	
•	 คณะกรรมการสวัสดิการ	 ในปี	 2559	 ตัวแทนฝ่าย 
	 พนักงานไม่มีข้อเสนอแนะเพิ่มเติมแก่บริษัท	
•	 คณะกรรมการความปลอดภยั	อาชวีอนามยั	และสภาพ 
	 แวดล้อมในการท�างาน	 ในปี	 2559	 ตัวแทนฝ่าย 
	 พนักงานไม่มีข้อเสนอแนะเพิ่มเติม	
•	 ชมรมกจิกรรมของพนกังาน	ซึง่พนกังานสามารถรวม 
	 กลุ่มจัดตั้งตามความสมัครใจ	 โดยบริษัทฯ	 สนับสนุน 
	 งบประมาณด�าเนินกิจกรรม	ในป	ี2559	ไม่มีการจัดตั้ง 
	 ชมรมพนักงานเพิ่มเติม
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รายงานความยั่งยืน ประจ�าปี 2559

	 เนือ่งจากผลติภัณฑ์ของธรุกิจไฟฟ้า	คือ	พลังงานไฟฟ้า	
ซ่ึงเป็นการน�าเชื้อเพลิงมาเผาไหม้ให้เกิดความร้อนและ 
น�ามาขับเคลื่อนเครื่องก�าเนิดไฟฟ้าให้เป็นพลังงานไฟฟ้า	
ซึ่งมองไม่เห็นและจับต้องไม่ได้	 ดังนั้น	 ความรับผิดชอบ 
ต่อผลิตภัณฑ์ของโรงไฟฟ้าจึงมุ ่งเน้นที่ความเชื่อถือได้	
(Reliability)	 ของการผลิต	 ที่มีความส�าคัญกับความม่ันคง
ของระบบไฟฟ้าของประเทศ	 ซึ่งส่งผลต่อการเติบโต 
ทางเศรษฐกิจและคุณภาพชีวิตของคนในสังคม	

	 การดูแลและควบคุมการผลิตไม่ให้ส่งผลกระทบต่อ 
สิง่แวดล้อมและชมุชน	ความปลอดภยั	รวมทัง้การผลติไฟฟ้า
ให้ได้คุณภาพและปริมาณตามที่ลูกค้าสั่งการ	 จึงถือเป็น
ความรับผิดชอบของโรงไฟฟ้า	 เพราะทุก	 1	 หน่วยไฟฟ้า 
ที่ผลิตให้กับลูกค้าและผู้ใช้ไฟนั้นมีการใช้ทรัพยากรและ 
ปลดปล่อยมลสารออกมาสู่สิ่งแวดล้อมด้วย

วัฏจักรของสินค้าพลังงานไฟฟ้า 
	 ความรบัผดิชอบต่อผลิตภณัฑ์ในรปูของพลังงาน	โรงไฟฟ้าของกลุม่บรษิทัฯ	เน้นการดแูลและควบคมุทกุกระบวนการ
ตลอดวัฏจักรชีวิตหรือวงจรผลิตภัณฑ์	(Life	Cycle	Assessment	;	LCA)

	 ในวัฏจักรของสินค้าพลังงานไฟฟ้า	จะประกอบด้วย	4	
ช่วงที่ส�าคัญ	คือ	1)	การจัดหาวัตถุดิบ	2)	กระบวนการผลิต
และซ่อมบ�ารุงโรงไฟฟ้า		3)	การส่งไฟฟ้าจ�าหน่ายแก่ลูกค้า	
4)	 การจัดการของเสีย	 ทั้งสี่ขั้นตอนนี้จะต้องมีการควบคุม
และจดัการในสามประเดน็ทีม่นียัส�าคัญและสะท้อนถึงความ
รับผิดชอบต่อผลิตภัณฑ์ของโรงไฟฟ้า	คือ	
	 •	 คุณภาพสินค้า	 คือ	 แรงดันไฟฟ้า	 และความ 
พร้อมจ่าย	 ที่จะต้องผลิตให้ได้ตามที่ก�าหนดไว้ในสัญญา	 
เพ่ือรักษาความมั่นคงระบบไฟฟ้าของประเทศ	 โรงไฟฟ้า 
ทุกแห่งจึงมีหน้าที่ผลิตไฟฟ้าจ�าหน่ายในแรงดันไฟฟ้าและ
ด�ารงความพร้อมจ่ายไฟฟ้าให้ได้ตามที่ลูกค้าก�าหนด	

	 •	 ความปลอดภัยของผู้ปฏิบัติงานในโรงไฟฟ้า	 ซึ่ง
โรงไฟฟ้าทกุแห่งมกีารก�าหนดมาตรการและเป้าหมายด้าน
ความปลอดภัยไว้อย่างชัดเจน	 รายละเอียดอ่านได้ในหน้า	
110
	 •	 การจัดการผลกระทบสิ่งแวดล้อมที่เกิดจากการ
ผลิตและการใช้ทรัพยากรต่างๆ		ของโรงไฟฟ้า	โดยจะต้อง
ปฏิบัติตามข้อก�าหนดของกฎหมายและตอบสนองความ
คาดหวังของผู้มีส่วนได้เสียในประเด็นสิ่งแวดล้อมให้พึง
พอใจด้วย	 รายละเอียดการจัดการผลกระทบสิ่งแวดล้อม
อ่านได้ในหน้า	66

การจัดหา
และขนสงวัตถุดิบ

การผลิต
และซอมบำรุง

การสงไฟฟา
จำหนายลูกคา

การจัดการ
ของเสีย

คุณภาพสินคา ความปลอดภัย การจัดการสิ่งแวดลอม

ความรับผิดชอบต่อผลิตภัณฑ์
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บริษัท ผลิตไฟฟ้าราชบุรีโฮลดิ้ง จ�ากัด (มหาชน)

การควบคุมคุณภาพสินค้า 

แนวทางความรับผิดชอบต่อผลิตภัณฑ์ของโรงไฟฟ้าราชบุรี 

	 การบริหารประสิทธิภาพของโรงไฟฟ้า	 เพื่อให้โรง
ไฟฟ้าสามารถผลติไฟฟ้าได้ตามทีลู่กค้าต้องการและในแรง
ดันไฟฟ้าที่ก�าหนด	 เป็นตัวชี้วัดถึงคุณภาพสินค้า	 ซึ่งมี 
ผลกระทบอย่างมีนัยส�าคัญต่อเศรษฐกิจและสังคมของ
ประเทศมาก	 เพราะพลังงานไฟฟ้าเป็นสินค้าที่จะต้องผลิต
เมื่อลูกค้าต้องการใช้ทันที	 ไม่สามารถผลิตและเก็บไว้ได้	

ขณะเดียวกันก็ต้องผลิตให้แรงดันไฟฟ้าที่ระบบสายส่ง
ไฟฟ้าของลูกค้ารับได้ด้วย	 ดังนั้น	 โรงไฟฟ้าจึงต้องบริหาร
จดัการความเชือ่ถอืได้และความพร้อมจ่ายของโรงไฟฟ้าให้
ได้ตามที่สัญญากับลูกค้าไว	้ในป	ี2559	โรงไฟฟ้าส่วนใหญ่
ของกลุ่มบริษัทฯ	สามารถสร้างความน่าเชื่อถือในการผลิต
ได้ตามเป้าหมายและความต้องการของลกูค้าอย่างครบถ้วน

ปี 2559

 โรงไฟฟ้า

ก�าลัง
การผลิต
ติดตั้ง

(เมกะวตัต์)

ค่าความพร้อม
ด้านการผลิต 

(Equivalent 
Availability Factor : 

EAF)

ค่าความมั่นคงน่าเชื่อถือ
ด้านการผลิต 

(Reliability Factor : 
RF)

ค่าการสั่งการ
ตามความพร้อม 

(Dispatch Factor : 
DF)

เป้าหมาย
%

ด�าเนินการ
ได้จริง 

%
เป้าหมาย

%

ด�าเนินการ
ได้จริง 

%
เป้าหมาย

%

ด�าเนินการ
ได้จริง 

%

โรงไฟฟ้าพลังความร้อนราชบุรี	หน่วยที่	1 735 85.01 96.42 95.47 96.42 25.00 21.50

โรงไฟฟ้าพลังความร้อนราชบุร	ีหน่วยที่	2 735 85.01 97.75 95.47 97.75 25.00 28.01

โรงไฟฟ้าพลังความร้อนร่วมราชบุร	ีชุดที่	1 725 87.68 92.99 92.96 95.65 70.00 90.02

โรงไฟฟ้าพลังความร้อนร่วมราชบุร	ีชุดที่	2 725 87.68 88.60 87.68 96.51 70.00 89.76

โรงไฟฟ้าพลังความร้อนร่วมราชบุร	ีชุดที่	3 725 85.20 93.09 92.83 95.75 70.00 81.32

โรงไฟฟ้าพลังความร้อนร่วมไตรเอนเนอจี้ 700 93.31 72.58 98.63 78.42 80.00 70.58

โรงไฟฟ้าพลงัความร้อนร่วมราชบรุเีพาเวอร์	ชดุที	่1 700 93.00 92.80 98.00 94.70 60.00 75.92

โรงไฟฟ้าพลงัความร้อนร่วมราชบรุเีพาเวอร์	ชดุที	่2 700 88.90 90.70 98.00 96.80 60.00 79.81

โรงไฟฟ้าราชบุรีเวอลด์โคเจนเนอเรชั่น 234 100.00 97.73 100.00 99.83 80.00 81.73

โรงผลิตไฟฟ้านวนคร	(Cogeneration) 139.13 97.50 96.55 -	 98.27 	- 74.23

	*	โรงผลิตไฟฟ้านวนครเริ่มเดินเครื่องเชิงพาณิชย์	เมื่อวันที	่3	มิถุนายน	2559	และอยู่ระหว่างการพิจารณาตั้งเป้าหมายค่า	RF	และ	DF

หมายเหตุ : 1)  ค่าความพร้อมด้านการผลิต หมายถงึ ร้อยละของเวลาทีโ่รงไฟฟ้าหน่วยนัน้สามารถผลิตพลังงานไฟฟ้าได้ตามท่ีลูกค้าต้องการหรือตามแผนท่ีก�าหนดไว้ ทัง้ด้าน
การรักษาระดับความสามารถด้านการผลิตและการรักษาความพร้อมในการผลิตไฟฟ้าเข้าสู่ระบบ

  2)  ความม่ันคงน่าเชื่อถือด้านการผลิต หมายถึง ร้อยละของเวลาที่โรงไฟฟ้าสามารถรักษาชั่วโมงความพร้อมของการผลิตโดยไม่มีการหยุดเดินเคร่ืองนอกแผน
มากกว่าที่ก�าหนดไว้

  3)  ค่าการสั่งการตามความพร้อม หมายถึง ร้อยละของเวลาที่โรงไฟฟ้าสามารถเดินเครื่องได้ตามก�าลังผลิตที่สั่งการในแต่ละช่วง

	 โรงไฟฟ้าราชบรุ	ีซึง่เป็นโรงไฟฟ้าหลกัมกี�าลงัผลติ	3,645	
เมกะวตัต์	 (52%	ของก�าลงัผลติทัง้หมดของบรษิทัฯ)	และยงั
เป็นก�าลังผลิตที่เสริมหนุนความมั่นคงระบบไฟฟ้าใน 
ภาคกลาง	ภาคตะวันตก	 และภาคใต้ตอนบนของประเทศ	
แนวทางการจัดการของโรงไฟฟ้าราชบุรี	 จึงมุ่งเป้าที่การ
ผลิตไฟฟ้าที่เป็นมิตรกับสิ่งแวดล้อม	ภายใต้คุณภาพสินค้า
ที่ลูกค้าคาดหวัง	

	 แต่เนื่องจากโรงไฟฟ้าราชบุรี	 มีฐานะเป็นเพียงผู้ผลิต
เอกชน	 ที่ได้รับสัมปทานสิทธิการผลิตจากการไฟฟ้า 
ฝ่ายผลติแห่งประเทศไทย	โรงไฟฟ้ราชบรุจีงึไม่ได้เกีย่วข้องกบั
การตอบสนองผู้ใช้ไฟฟ้าสุดท้ายโดยตรง		
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การด�าเนินงานของโรงไฟฟ้าราชบุรี สรุปได้ดังนี้ 

	 เชื้อเพลิง	ส่วนใหญ่ควบคุมผ่านสัญญาซื้อขายระยะยาวตั้งแต่เริ่มเดินเครื่องผลิตพลังงานไฟฟ้า	เช่น	สัญญาซื้อขาย
เชือ้เพลงิ	ได้แก่	ก๊าซธรรมชาต	ิน�า้มนัเตา	และน�า้มนัดเีซล	กบับริษทั	ปตท.	จ�ากดั	(มหาชน)	ซึง่เป็นสญัญาทีค่รอบคลมุ
การดูแลเรื่องความปลอดภัยในการขนส่ง	 การติดตามตรวจสอบการร่ัวไหล	 และการประกันความรับผิดจนกระทั่ง 
ส่งมอบวตัถดุบิให้กบัโรงไฟฟ้า		ทัง้นี	้การควบคมุการด�าเนนิงานเกีย่วกบัการขนส่งน�า้มนัเตา	ยงัมข้ีอก�าหนดใน	EIA	
ของระบบรับส่งน�้ามันเตาของโรงไฟฟ้าพลังความร้อนราชบุรี	เป็นข้อก�ากับการด�าเนินงานอีกชั้นหนึ่งด้วย	

	 น�้าดิบ	ด�าเนินการขออนุญาตสร้างสถานีสูบน�้าจากกรมเจ้าท่า	และปฏิบัติตามข้อก�าหนดในรายงาน	EIA	ในการสูบ
น�้าดิบมาใช้ประโยชน์ในกระบวนการผลิต	

	 อะไหล่และอุปกรณ์โรงไฟฟ้า	สารเคม	ีและหนิปนู	จะด�าเนนิการจดัท�าเป็นสญัญาระยะยาวทีม่กีารประกนัความรบัผดิ
ไว้อย่างครบถ้วน

การจัดหาวัตถุดิบหลักเพื่อใช้ ในการผลิตพลังงานไฟฟ้า

การเดินเครื่อง : 
	 โรงไฟฟ้าขนาดใหญ่อย่างโรงไฟฟ้าราชบุรี	 (ก�าลังผลิต	 3,645	 เมกะวัตต์)	 ใช้การขนส่งเช้ือเพลิงและน�้าดิบเข้าสู่

กระบวนการผลิตด้วยระบบท่อที่ฝังอยู่ใต้แนวสายส่ง	 โดยท่อน�้ามันจะมีระบบการตรวจสอบและหยุดการรั่วไหล	 
มีการตรวจสอบและซ่อมบ�ารุงตามวาระและมาตรฐานของกฎหมาย	เพื่อป้องกันการรั่วไหลออกสู่สิ่งแวดล้อม		

การซ่อมบ�ารุงโรงไฟฟ้าตามวาระ : 
	 งานซ่อมบ�ารงุจะแบ่งออกเป็น	3	ประเภทด้วยกนั	คอื	

กระบวนการผลิตและซ่อมบ�ารุงโรงไฟฟ้า 

การจัดหาและขนสงเชื้อเพลิง

• สัญญาซื้อขายเชื้อเพลิงกับ ปตท. 
 และขนสงผานทางทอ สำหรับ
 น้ำมันดีเซลขนสงดวยรถบรรทุก 
 ระบุการประกันความรับผิด
 ระหวางทาง
• ขอกำหนด EIA ของโครงการ
 ระบบรับสงน้ำมันเตาสำหรับโรงไฟฟา
 พลังความรอนราชบุรี

การจัดหาและขนสงวัตถุดิบอื่น

• สัญญาซื้อขายสารเคมี / หินปูน
• สัญญาซื้อขายอะไหล-อุปกรณ
 โรงไฟฟา
• ขอกำหนด EIA ในการสูบน้ำดิบ

สัญญาการรับกำจัด
กากของเสีย

การบำรุงรักษาโรงไฟฟา

การเดินเครื่อง
ผลิตพลังงานไฟฟา

สัญญาการเดินเครื่อง
และบำรุงรักษา

การสงพลังงานไฟฟา
เขาสูระบบสายสงลูกคา

สัญญาซื้อขายไฟฟา

การสง
พลังงานไฟฟา
แกผู ใช ไฟ
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	 •	 งานซ่อมบ�ารุงรักษาใหญ่	(Major	Overhaul)	ด�าเนินการทุก	6	ปี
	 •	 งานบ�ารงุรกัษาย่อย	(Minor	Inspection)	ด�าเนนิการทุก	2	ปี	
	 •	 งานตรวสอบระบบเผาไหม้	(Combustion	Inspection)	ส�าหรับโรงไฟฟ้าพลงัความร้อนร่วม	ด�าเนินการทุกปี	

	 งานบ�ารุงรักษาส่วนใหญ่จะว่าจ้างให้การไฟฟ้าฝ่ายผลิตแห่งประเทศไทย	 เป็นผู ้ด�าเนินการ	 เนื่องจากม ี
ความเชี่ยวชาญในการปรับเปลี่ยนอุปกรณ์และการท�างานที่มีแผนงานชัดเจน	 เพื่อให้ก�าหนดการซ่อมบ�ารุงเป็นไป
ตามแผน	และสามารถคืนเครื่องเข้าสู่ระบบไฟฟ้าของประเทศได้ทันตามก�าหนด

การจัดการของเสีย

ภาพรวมการใช้ทรัพยากรและปลดปล่อย CO2 ต่อหน่วยไฟฟ้า

	 ในกระบวนการผลิตจะมีการควบคุมและติดตามตรวจสอบปริมาณมลสาร	ทั้งไอเสีย	และน�้าเสีย	ที่มีการปลดปล่อย
ออกจากกระบวนการผลิตอย่างต่อเนือ่ง	(ระบบ	online)	เพือ่ให้เป็นไปตามเกณฑ์ทีก่ฎหมายก�าหนด	พร้อมทัง้รายงานผล
ไปยังห้องควบคุมการเดินเครื่อง	และกรมโรงงานอุตสาหกรรม

	 ของเสียจากงานบ�ารุงรักษา	 โรงไฟฟ้าทุกแห่งจะว่าจ้างบริษัทที่รับก�าจัดของเสียที่ได้รับอนุญาตจากกรมโรงงาน
อุตสาหกรรมเป็นผูด้�าเนนิการก�าจดัของเสยีแต่ละประเภทตามวธิทีีไ่ด้รบัอนญุาตนัน้		ซึง่โรงไฟฟ้ามกีารสุม่ตรวจสอบ
ระบบการจัดการของเสียของผู้รับก�าจัดเป็นระยะด้วย	 เพื่อให้มั่นใจว่ากระบวนการจดัการเป็นไปตามมาตรฐานด้าน
สิง่แวดล้อมอย่างครบถ้วน	พร้อมทั้งรายงานให้หน่วยงานก�ากับดูแลรับทราบ

	 ในทุก	 1	 หน่วย	 หรือ	 1	 กิโลวัตต์-ชั่วโมงของการผลิตพลังงานไฟฟ้าของโรงไฟฟ้าราชบุรี	 พบว่าปริมาณ 
การใช้ทรัพยากรและการปล่อยมลสารต่อ	 1	 หน่วยไฟฟ้า	 มีค่าค่อนข้างใกล้เคียงกัน	 แต่ในบางช่วงอาจมีค่าสูงกว่า 
ช่วงเวลาปกติ	เพราะมีการซ่อมบ�ารุงโรงไฟฟ้า	หรือมีการ	start	up	การเดินเครื่องเพื่อเริ่มผลิตใหม่

ปริมาณน้ำดิบ
1.44 ลิตร

ปริมาณเชื้อเพลิง
กาซธรรมชาติ 7,627 BTU 
น้ำมันเตา 10,171 BTU  
น้ำมันดีเซล 8,391 BTU

ปริมาณน้ำทิ้ง 
0.22 ลิตร

ปริมาณ CO2 
443 กรัม

ปริมาณพลังงานไฟฟา
1 หนวย (1 กิโลวัตต-ชั่วโมง)

ของโรงไฟฟาราชบุรี

	 ส�าหรบัในปี	2559	ทีโ่รงไฟฟ้าราชบรุไีด้เริม่ทดลองปรบัปรงุระบบการใช้น�า้ในหอหล่อเยน็จากระบบด่างเป็นระบบกรด	
ซึ่งคาดหมายว่าโรงไฟฟ้าจะสามารถลดการใช้น�้าดิบในการผลิตลงหน่วยละประมาณ	(1	กิโลวัตต์-ชั่วโมง)	0.1	ลิตร	จาก	
1.54	 ลิตรต่อหน่วย	 เหลือ	 1.44	 ลิตรต่อหน่วย	 และจะท�าให้โรงไฟฟ้าราชบุรีสามารถลดการใช้น�้าดิบได้ประมาณ	 4.05	 
ล้านลูกบาศก์เมตรต่อปี	และลดการปลดปล่อยก๊าซเรือนกระจกได้ประมาณ	845	ตันต่อปี

	 ทั้งหมดนี้เป็นความพยายามของกลุ่มบริษัทฯ	 ที่ต้องการแสดงความรับผิดชอบต่อการผลิตพลังงานไฟฟ้าออกมา 
ให้ได้ตามความต้องการของผู้ใช้ไฟฟ้าของประเทศ	ควบคู่ไปกับความใส่ใจต่อคุณภาพสิ่งแวดล้อม	ความปลอดภัย	และ
คุณภาพชีวิตของชุมชน	และสังคมมาอย่างต่อเนื่องตลอด	16	ปีในการด�าเนินธุรกิจของเรา
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ช่องทางการร้องเรียน การจัดการข้อร้องเรียน
และมาตรการคุ้มครอง

	 บริษัทฯ	 ได้จัดให้มีช่องทางการร้องเรียน	 เพื่อรับข้อร้องเรียน	 ความคิดเห็น	 หรือข้อเสนอแนะจากผู้มีส่วนได้เสียท่ี 
ได้รบัผลกระทบจากการด�าเนนิธรุกจิ	หรอืจากการปฏบิตัหิน้าทีข่องผูบ้รหิารและพนกังานของบรษิทัฯ	ท่ีมกีารฝ่าฝืน	หรอื
ไม่ปฏิบัติตามจรรยาบรรณ	หรือกระท�าผิดกฎหมาย	รวมทั้งกระบวนการในการรับเรื่องร้องเรียนและสอบสวนข้อเท็จจริง	
โดยก�าหนดไว้เป็นลายลักษณ์อักษรในจรรยาบรรณบริษัทฯ

มาตรการคุ้มครองการตอบโต้และบรรเทาความเสียหายแก่ผู้รายงานหรือผู้ร้องเรียน
	 บรษิทัฯ	จะให้ความคุม้ครองและความเป็นธรรมแก่ผูร้ายงาน	หรอืผูร้้องเรียน	หรือผูท้ีใ่ห้ความร่วมมือในการตรวจสอบ
ข้อเท็จจริง	โดยก�าหนดแนวทางไว้ดังนี้	
	 1.	 ผู้รายงาน	 หรือผู้ร้องเรียน	 หรือผู้ที่ให้ความร่วมมือ	 เลือกที่จะไม่เปิดเผยชื่อตนเองได้หากเห็นว่าจะไม่ได้รับ 
	 	 ความปลอดภัย	 หรือเกิดความเสียหายใดๆ	 แต่หากมีการเปิดเผยตนเองก็จะท�าให้บริษัทฯ	 สามารถรายงาน 
	 	 ผลลัพธ์ให้ทราบ	หรือบรรเทาความเสียหายได้สะดวกรวดเร็วยิ่งขึ้น	
	 2.	 บริษัทฯ	 ถือว่าข้อมูลที่เก่ียวข้องเป็นความลับ	 และจะเปิดเผยเฉพาะกรณีจ�าเป็นแก่ผู้ที่มีหน้าที่รับผิดชอบ 
	 	 ในการแก้ไขปัญหา	โดยค�านึงถึงความปลอดภัยและความเสียหายของผู้รายงานหรือบุคคลที่เกี่ยวข้อง	
	 3.	 กรณีผู้ร้องเรียนกังวลเกี่ยวกับความปลอดภัย	 หรือความเดือดร้อนเสียหายที่อาจจะเกิด	 ผู้ร้องเรียนสามารถ 
	 	 ร้องขอบรษิทัฯ	ก�าหนดมาตรการคุ้มครองทีเ่หมาะสมได้	หรอืบรษิทัฯ	อาจก�าหนดมาตรการคุม้ครองแก่ผูร้้องเรียน 
	 	 โดยไม่ต้องร้องขอหากเห็นว่ามีความเป็นไปได้ที่จะเกิดความเดือดร้อนเสียหาย	หรือความไม่ปลอดภัยขึ้นได้	
	 4.	 ผู้ท่ีได้รับความเดือดร้อนเสียหายจะได้รับการบรรเทาความเสียหายด้วยกระบวนการที่มีความเหมาะสมและ 
	 	 เป็นธรรม

	 กระบวนการและมาตรการข้างต้นน้ีได้เริ่มน�ามาใช้ในปี	 2559	 ซึ่งยังต้องติดตามและประเมินผล	 รวมทั้งสื่อสาร 
ให้พนักงานและผู้มีส่วนได้เสียทราบอย่างต่อเนื่อง

ช่องทางการ
ร้องเรยีน 

• กรรมการผูจ้ดัการใหญ่
• ผู้บังคับบัญชาทุกระดับ
 ที่ไว้ ใจ
• ผู้อ�านวยการฝ่าย
 ตรวจสอบภายใน 
• คณะกรรมการบริษัท

สือ่ 
• จดหมายอเิลค็ทรอนกิส์
• ไปรษณีย์
• โทรสาร 
• เว็บไซด์บริษัทฯ  
 (www.ratch.co.th)

ผูร้บัเรือ่ง ผู้รับเรื่อง
คณะกรรมการ

สอบสวน
คณะกรรมการ

สอบสวน
คณะกรรมการ

สอบสวน

กรรมการผู้จัดการใหญ่

คณะกรรมการบริษัท

รวบรวมข้อเท็จจริง
ที่เกี่ยวข้อง หรือ
มอบหมายบุคคล

ที่เหมาะสมด�าเนินการ

 เสนอกรรมการ
ผู้จัดการใหญ่

เพือ่แต่งตัง้คณะกรรมการ
สอบสวนซึ่งเป็นผู้ที่
เชี่ยวชาญในเรื่องนั้น
และมีความเที่ยงธรรม 

เพือ่สอบสวนข้อเทจ็จรงิ

รวบรวมข้อเท็จจริง
ด้วยการสัมภาษณ์

และ/หรือตรวจสอบ
เอกสาร 

 ประมวลผล พิจารณา
ตัดสินข้อเท็จจริง

ขั้นตอน และวิธีการ
จัดการที่เหมาะสม

ก�าหนดมาตรการแก้ไข 
บรรเทาความเสียหาย
ให้ผู้ได้รับผลกระทบ

ผู้ร้องเรียน

แจ้งผล

รายงานผล

รายงานผล
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Performance Data

Data Unit 2016 2015 2014

Revenues Million THB 51,279.88 59,326.30 54,969.75

Operating costs Million THB 41,623.27 50,616.66 47,913.68

Employee wages and benefits Million THB 639.39 624.26 628.49

Dividend to all shareholders Million THB 3,407.50 3,291.50 3,291.50

Payments to government Million THB 1,054.91 1,829.75 1,651.27

Community investments Million THB 68.67 101.01 91.37

Spent on local suppliers

Operations in Thailand[1] Million THB 78,875.27  105,103.07  62,542.26 

Operations in Australia Million AUD 24.27 26.23 45.21

Spent on foreign suppliers

Operations in Thailand[1] Million THB 1,170.54  805.23  2,082.28 

Operations in Australia Million AUD 0.07 0.32 3.33

Abbreviation

RATCH = Ratchaburi Electricity Generating Holding PCL.
RATCHGEN = Ratchaburi Power Plant
TECO = Tri Energy Power Plant
RPCL = Ratchaburi Power-Power Plant

RW COGEN = Ratchaburi World Cogeneration Power Plant
RAC = RATCH-Australia Corporation Limited
RL = RATCH-Lao Services Company Limited

Health and Safety[2]

Economic

Data Unit 2016 2015 2014

Total workforce represented in formal joint management-worker health and safety committees 

RATCH persons (%) 13 (5.00%) 11 (4.37%) 11 (4.35%)

RATCHGEN persons (%) 15 (2.79%) 15 (2.74%) 15 (2.72%)

TECO persons (%) 13 (22.41%) 9 (16.07%) 9 (15.79%)

RPCL persons (%) 11 (6.63%) 11 (6.67%) 11 (7.01%)

RW COGEN persons (%) 9 (27.27%) 11 (37.93%) 9 (40.91%)

RAC persons (%) 6 (31.58%) 6 (30.00%) 6 (30.00%)

Number of Fatalities by Gender

Total workforce persons (Male : Female) 0 : 0 0 : 0 0 : 0

Independent Contractors persons (Male : Female) 0 : 0 0 : 0 0 : 0

Number of Fatalities by Region

Thai persons 0 0 0

Australian persons 0 0 0

Number of Fatalities by Gender   

RATCH Total workforce persons (Male : Female) 0 : 0 0 : 0 0 : 0

Independent Contractors persons (Male : Female) 0 : 0 0 : 0 0 : 0

[1] Operations in Thailand include RATCH, RATCHGEN, TECO, RPCL and RW COGEN.
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Data Unit 2016 2015 2014

RATCHGEN Total workforce persons (Male : Female) 3 : 0 1 : 0 0 : 1

Independent Contractors persons (Male : Female) 1 : 0 3 : 0 6 : 0

TECO Total workforce persons (Male : Female) 0 : 0 0 : 0 0 : 0

Independent Contractors persons (Male : Female) 1 : 0 0 : 0 0 : 0

RPCL Total workforce persons (Male : Female) 0 : 0 0 : 0 1 : 0

Independent Contractors persons (Male : Female) 0 : 0 0 : 0 0 : 0

RW COGEN Total workforce persons (Male : Female) 0 : 0 0 : 0 0 : 0

Independent Contractors persons (Male : Female) 1 : 0 0 : 0 0 : 0

RAC Total workforce persons (Male : Female) 0 : 0 0 : 0 0 : 0

Independent Contractors persons (Male : Female) 0 : 0 0 : 0 0 : 0

Number of Injuries by Region

Thai persons 6 4 8

Australian persons 0 0 0

Injury Rate (IR)

RATCH Total workforce No/200,000 Hours worked 0.00 0.00 0.00

Independent Contractors No/200,000 Hours worked 0.00 0.00 0.00

RATCHGEN Total workforce No/200,000 Hours worked 0.50 0.16 0.16

Independent Contractors No/200,000 Hours worked 0.49 0.69 2.87

TECO Total workforce No/200,000 Hours worked 0.00 0.00 0.00

Independent Contractors No/200,000 Hours worked 0.62 0.00 0.00

RPCL Total workforce No/200,000 Hours worked 0.00 0.00 0.46

Independent Contractors No/200,000 Hours worked 0.00 0.00 0.00

RW COGEN Total workforce No/200,000 Hours worked 0.00 0.00 0.00

Independent Contractors No/200,000 Hours worked 0.53 0.00 0.00

RAC Total workforce No/200,000 Hours worked 0.00 0.00 0.00

Independent Contractors No/200,000 Hours worked 0.00 0.00 0.00

Total number of occupational diseases

Total workforce persons (Male : Female) 0 : 0 0 : 0 0 : 0

Independent Contractors persons (Male : Female) 0 : 0 0 : 0 0 : 0

Occupational Diseases Rate (ODR)

Total workforce No/200,000 Hours worked 0 0 0

Independent Contractors No/200,000 Hours worked 0 0 0

Total number of lost day

RATCH Total workforce days (Male : Female) 0 : 0 0 : 0 0 : 0

Independent Contractors days (Male : Female) 0 : 0 0 : 0 0 : 0

RATCHGEN Total workforce days (Male : Female) 13 : 0 0 : 0 0 : 0

Independent Contractors days (Male : Female) 0 : 0 42 : 0 0 : 0

Health and Safety[2]
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Data Unit 2016 2015 2014

TECO Total workforce days (Male : Female) 0 : 0 0 : 0 0 : 0

Independent Contractors days (Male : Female) 1 : 0 0 : 0 0 : 0

RPCL Total workforce days (Male : Female) 0 : 0 0 : 0 0 : 0

Independent Contractors days (Male : Female) 0 : 0 0 : 0 0 : 0

RW COGEN Total workforce days (Male : Female) 0 : 0 0 : 0 0 : 0

Independent Contractors days (Male : Female) 0 : 0 0 : 0 0 : 0

RAC Total workforce days (Male : Female) 0 : 0 0 : 0 0 : 0

Independent Contractors days (Male : Female) 0 : 0 0 : 0 0 : 0

Lost Day Rate (LDR)

RATCH Total workforce No/200,000 Hours worked 0.00 0.00 0.00

Independent Contractors No/200,000 Hours worked 0.00 0.00 0.00

RATCHGEN Total workforce No/200,000 Hours worked 2.15 0.00 0.00

Independent Contractors No/200,000 Hours worked 0.00 9.61 0.00

TECO Total workforce No/200,000 Hours worked 0.00 0.00 0.00

Independent Contractors No/200,000 Hours worked 0.62 0.00 0.00

RPCL Total workforce No/200,000 Hours worked 0.00 0.00 0.00

Independent Contractors No/200,000 Hours worked 0.00 0.00 0.00

RW COGEN Total workforce No/200,000 Hours worked 0.00 0.00 0.00

Independent Contractors No/200,000 Hours worked 0.00 0.00 0.00

RAC Total workforce No/200,000 Hours worked 0.00 0.00 0.00

Independent Contractors No/200,000 Hours worked 0.00 0.00 0.00

Absentee Days*

RATCH Total workforce days (Male : Female) 358 : 591 299 : 509 230 : 427 

RATCHGEN Total workforce days (Male : Female) 2,275 : 1,217 2,151.5 : 1,202 2,476 : 831.5

TECO Total workforce days (Male : Female) 267 : 43 237.5 : 45.5 248 : 41

RPCL Total workforce days (Male : Female) 665.5 : 162 473.5 : 188 541.5 : 178

RW COGEN Total workforce days (Male : Female) 14 : 19 12 : 17 9 : 13

RAC Total workforce days (Male : Female) 27 : 3.5 21 : 14 31 : 10

Absentee Rate (AR)*

RATCH Total workforce % (Male : Female) 1.01 : 1.87 0.80 : 1.39 0.82 : 1.20

RATCHGEN Total workforce % (Male : Female) 2.26 : 2.73 2.09 : 2.68 2.38 : 1.87

TECO Total workforce % (Male : Female) 2.72 : 2.54 2.58 : 2.43 2.57 : 2.46

RPCL Total workforce % (Male : Female) 2.20 : 1.93 1.60 : 2.12 1.90 : 2.18

RW COGEN Total workforce % (Male : Female) 0.72 : 1.28 1.18 : 1.70 0.83 : 1.63

RAC Total workforce % (Male : Female) 0.89 : 0.25 0.56 : 1.50 0.83 : 1.07

Health and Safety[2]

[2] Presented information covers data of RATCH, RATCHGEN, TECO, RPCL, RW COGEN and RAC.
 All employees of RATCH, RATCHGEN, TECO, RPCL, RW COGEN are Thai, and RAC’s employees are Australian and Thai.
   Total workforce includes employees and contractors’ employees including operation and maintenance provider.
   Independent contractor is a number of employees of sub-contractors.
  *Absentee days and rate excludes information of independent contractors.
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Data Unit
2016 2015 2014

Male Female Male Female Male Female

Total Employee Persons 439 479 366

Persons 294 145 322 157 229 137

Employee by employment contract

Permanent Persons 290 145 299 140 227 137

Temporary Persons 4 0 23 17 2 0

Employee by age group

<30 years Persons 154 21 165 33 84 32

30-50 years Persons 96 111 106 111 98 94

>50 years Persons 44 13 51 13 47 11

Employee by category

Top Management Persons 13 3 15 3 11 3

% 2.96 0.68 3.13 0.63 3.01 0.82

Middle Management Persons 38 12 34 9 27 9

% 8.66 2.73 7.10 1.88 7.38 2.46

Junior Management Persons 44 35 39 35 43 35

% 10.02 7.97 8.14 7.31 11.75 9.56

Officer Persons 197 95 227 102 148 90

% 44.87 21.64 47.39 21.29 40.44 24.59

Worker Persons 2 0 7 8 - -

% 0.46 0.00 1.46 1.67 - -

Employee by Nationality 

Thai % 61.73 56.16 66.42

Lao % 34.17 40.29 28.57

Australian % 4.10 3.55 4.76

Other % 0.00 0.00 0.25

New Hires by Age Group

<30 years Persons 26 9 94 13 59 12

% 5.9 2.1 19.6 2.7 16.1 3.3

30-50 years Persons 6 5 6 7 15 14

% 1.4 1.1 1.3 1.5 4.1 3.8

>50 years Persons 2 0 2 0 5 2

% 0.5 0.0 0.4 0.0 1.4 0.5

Total Persons 34 14 102 20 79 28

% 7.7 3.2 21.3 4.2 21.6 7.7

Turnover by Age Group

<30 years Persons 15 4 3 3 8 5

% 3.4 0.9 0.6 0.6 2.2 1.4

People[3]
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People[3]

Data Unit
2016 2015 2014

Male Female Male Female Male Female

30-50 years Persons 6 3 8 2 5 7

% 1.4 0.7 1.7 0.4 1.4 1.9

>50 years Persons 5 1 5 1 2 0

% 1.1 0.2 1.0 0.2 0.5 0.0

Total Persons 26 8 16 6 15 12

% 5.9 1.8 3.3 1.3 4.1 3.3

Maternity leave

Maternity leave Persons 3 4 2

Returning from Maternity leave Persons 3 4 1

Training and Development

Top Management hour/person/
year 53.69 36.67 21.87 182.00 72.36 324.00

Middle Management hour/person/
year 72.95 70.25 57.41 65.00 40.18 48.44

Junior Management hour/person/
year 24.39 33.97 32.36 48.51 39.37 27.57

Officer hour/person/
year  9.37  24.09  10.41  29.04  45.17  37.00 

Worker hour/person/
year 0.00 0.00 9.43 10.50 - -

Employee receiving career development review

Top Management % 100.00 100.00 100.00

Middle Management % 100.00 100.00 100.00

Junior Management % 100.00 100.00 100.00

Officer % 100.00 100.00 100.00

Worker % 100.00 100.00 100.00

Employee receiving regular performance review

Top Management % 100.00 100.00 100.00

Middle Management % 100.00 100.00 100.00

Junior Management % 100.00 100.00 100.00

Officer % 100.00 100.00 100.00

Worker % 100.00 100.00 100.00

Grievance

Total number of grievance about labor practices 
through formal grievance process

Case 0 0 0 0 0 0

 Total number of grievance addressed Case 0 0 0 0 0 0

 Total number of grievance resolved Case 0 0 0 0 0 0

Total number of grievance about human rights 
through formal grievance process

Case 0 0 0 0 0 0

 Total number of grievance addressed Case 0 0 0 0 0 0

 Total number of grievance resolved Case 0 0 0 0 0 0

[3] Presented employee data are of RATCH, RATCHGEN, RAC and RL in 2014-2016.
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Data Unit 2016 2015 2014

Energy[5]

Total energy consumption TJ 172,594 163,655 128,487

Total direct energy consumption TJ 283,900 267,342 210,978

- Natural Gas TJ 279,487 263,196 207,099

- Bunker Oil TJ 4,175 3,635 3,203

- Diesel Oil TJ 238 510 676

Total Indirect Energy Consumption TJ 234 224 235

- Electricity purchased TJ 234 224 235

- Heating purchased TJ 0 0 0

- Steam purchased TJ 0 0 0

Total energy sold TJ 111,539 103,911 82,726

- Electricity sold TJ 111,471 103,905 82,725

- Heating sold TJ 0 0 0

- Steam sold TJ 68 5 2

Net Generation MWh 30,964,255 28,862,629 22,979,032

Total energy intensity (within organization) GJ/MWh 9.17 9.26 9.18

Total Energy Reduction GJ 133,683 59,798 66,358

- Fuel saving GJ 31,796 6,188 0

- Electricity saving GJ 101,887 53,611 66,358

- Steam saving GJ 0 0 0

GHG Emission[6]

Direct GHG emissions (Scope 1) tCO2e 14,108,486 13,338,777 10,767,401

Indirect GHG emissions (Scope 2) tCO2e 39,118 37,739 39,638

Total GHG emissions (Scope 1 + 2) tCO2e 14,147,604 13,376,517 10,807,039

GHG emission intensity (Scope 1 + 2) tCO2e/MWh 0.457 0.463 0.470

Total GHG emissions reductions tCO2e 16,452 8,657 10,715

Emission[7]

NOx emissions Tons 11,898 11,165 9,348

Tons/MWh 0.00038 0.00039 0.00041

SOx emissions Tons 158.7 129.3 65.8

Tons/MWh 0.000005 0.000004 0.000003

Opacity % 1.9 2.6 3.7

Water[8]

Total water withdrawal Million m3 37.56 37.44 29.65

- Surface water Million m3 35.39 36.22 29.11

- Seawater Million m3 0 0 0

- Ground rater Million m3 0 0 0

- Rainwater Million m3 0 0 0

- Municipal water Million m3 2.16 1.22 0.54

Environment[4]
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Environment[4]

Data Unit 2016 2015 2014

Recycled and reused water m3 960,499 3,377,604 1,395,319

% of total water withdrawal 2.56 9.02 4.71

Water Discharge[8]

Total water discharge to surface water Million m3 6.61 5.90 4.10

- COD loading Tons 298 302 230

- BOD loading Tons 27 29 21

Waste[9]

Total waste disposal Tons 7,598 10,737 10,654

Total hazardous waste disposal Tons 1,122 330 395

- Reuse Tons 631 83 60

- Recycling Tons 19 24 1

- Recovery (including energy recovery) Tons 447 136 236

- Secured Landfill Tons 25 87 97

- Onsite storage Tons 0 0 0

Total non-hazardous waste disposal Tons 6,477 10,407 10,259

- Reuse Tons 0 0 0

- Recycling Tons 5,770 808 661

- Recovery (including energy recovery) Tons 616 0 7

- Landfill Tons 91 35 55

- Onsite storage Tons 0 9,564 9,536

- Waste from non-routine operation Tons 0 0 0

[4] Presented environmental data are of RATCHGEN, TECO, RPCL, RW COGEN and RAC.
[5] Energy consumption are calculated based on conversion factors for stationary combustion in the energy industries from Thai Energy Statistics 2010.
[6] GHG Emission of RATCHGEN and TECO are calculated based on the assessment Methodology of Carbon Footprint for Organization developed by TGO (2nd edition, April 2015)  
 GHG Emission of RPCL and RW COGEN are calculated based on CO2 emission factors from IPCC Volume 2 Energy.
      - For Natural Gas, CO2 emission factor = 56,100 kgCO2/TJ on Net Calorific Basis.
      - For Diesel oil, CO2 emission factor = 74,100 kgCO2/TJ on Net Calorific Basis.
 GHG Emission of RAC follow National Greenhouse and Energy Reporting Act.
[7] Emission of RATCHGEN and TECO are calculated base on conversion factor of EMEP/EEA emission inventory guidebook 2013 Table 3-11,3-12, 3-17, 3-18.
 Emission of RPCL and RW COGEN are calculated from the Continuous Emission Monitoring Systems (CEMs)
[8] The data are measured from metering.
[9] The data are measured from Manifest System and weight scale.
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Indicator Description

Page

Omission
External  

Assurance
Sustainability  

Report

Annual 

Report

GENERAL STANDARD DISCLOSURES

Strategy and Analysis

G4-1 Statement from the most senior decision-maker of the 
organization

12-13 - - -

G4-2 Description of key impacts, risks, and opportunities 10-11, 24-27 - - -

Organizational Profile

G4-3 Name of the organization 14 - - -

G4-4 Primary brands, products, and services 14 - - -

G4-5 Location of the organization’s headquarters 14 - - -

G4-6 Number of countries where the organization operates,  
and names of countries where either the organization  
has significant operations or that are specifically  
relevant to the sustainability topics covered in the report.

15, 19,  
22-23

- - -

G4-7 Nature of ownership and legal form 16 - - -

G4-8 Markets served 16, 19, 22-23 - - -

G4-9 Scale of the organization 16-21 - - -

G4-10 Total number of employees by type Performance 
Data

- - -

G4-11 Percentage of total employees covered by collective  
bargaining agreements

3.5% of total 
employees 
represented 

in the 
Employee’s 

Welfare  
Committee 

- - -

G4-12 Organization’s supply chain 57-59 - - -

G4-13 Significant changes during the reporting period regarding  
the organization’s size, structure, ownership, or its supply 
chain

14-16, 48, 
57-63

- - -

G4-14 Whether and how the precautionary approach or principle 
is addressed by the organization

28-37, 89-90 - - -

G4-15 Externally developed economic, environmental and social  
charters, principles, or other initiatives to which the  
organization subscribes or which it endorses

45-46, 65, 
88-89

- - -

G4-16 Memberships of associations 64-65 - - -

EU1 Installed capacity, broken down by primary energy source 
and by regulatory regime

18-19 - - -

GRI Content Index
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Indicator Description

Page

Omission
External  

Assurance
Sustainability  

Report

Annual 

Report

EU2 Net energy output broken down by primary energy source 
and by regulatory regime

49, 
Performance 

Data

- - -

EU5 Allocation of CO2e emissions allowances or equivalent, 
broken down by carbon trading framework

88-89 - - -

Identified Material Aspects and Boundaries

G4-17 All entities included in the organization’s consolidated  
financial statements or equivalent documents

5-6, 15, 20 - - -

G4-18 Process for defining the report content and the Aspect 
Boundaries

6-11 - - -

G4-19 Material Aspects identified in the process for defining 
report content

10-11 - - -

G4-20 For each material Aspect, report the Aspect Boundary  
within the organization

11 - - -

G4-21 For each material Aspect, report the Aspect Boundary  
outside the organization

11 - - -

G4-22 Effect of any restatements of information provided in  
previous reports, and the reasons for such restatements

5-6 - - -

G4-23 Significant changes from previous reporting periods  
in the Scope and Aspect Boundaries

5 - - -

Stakeholder Engagement

G4-24 List of stakeholder groups engaged by the organization 7-9 - - -

G4-25 Basis for identification and selection of stakeholders with 
whom to engage

6 - - -

G4-26 Organization’s approach to stakeholder engagement 7-9 - - -

G4-27 Key topics and concerns and how the organization has 
responded

7-9 - - -

Report Profile

G4-28 Reporting period for information provided 5 - - -

G4-29 Date of most recent previous report 5 - - -

G4-30 Reporting cycle 5 - - -

G4-31 Contact point for questions regarding the report or its 
contents.

10 
Feedback 

Form

- - -

G4-32 a. ‘In accordance’ option the organization has chosen 
b. GRI Content Index for the chosen option 
c. Reference to the External Assurance Report

5, GRI 
Content 
Index,  

Assurance 
Statement

- - -

G4-33 Organization’s policy and current practice with regard to 
seeking external assurance for the report

10,  
Assurance 
Statement

- - -
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Indicator Description

Page

Omission
External  

Assurance
Sustainability  

Report

Annual 

Report

Governance

G4-34 Governance structure of the organization 38 - - -

G4-35 Process for delegating authority for economic, environmental 
and social topics from the highest governance body  
to senior executives and other employees

38-39 - - -

G4-36 Whether the organization has appointed an executive- 
level position or positions with responsibility for economic,  
environmental and social topics, and whether post holders 
report directly to the highest governance body 

39 - - -

G4-38 Composition of the highest governance body and its  
committees

38-39 - - -

G4-39 Whether the Chair of the highest governance body is also 
an executive officer

No, Chair is 
a represen-

tative of  
shareholders

- - -

G4-40 Nomination and selection processes for the highest  
governance body and its committees, and the criteria  
used for nominating and selecting highest governance 
body members

38-39 - - -

G4-41 Processes for the highest governance body to ensure  
conflicts of interest are avoided and managed

38 - - -

G4-42 Highest governance body’s and senior executives’ roles  
in the development, approval, and updating of the 
organization’s purpose, value or mission statements,  
strategies, policies, and goals related to economic,  
environmental and social impacts

40-41 - - -

G4-45 Highest governance body’s role in the identification and 
management of economic, environmental and social  
impacts, risks, and opportunities

28, 39-41 - - -

G4-46 Highest governance body’s role in reviewing the  
effectiveness of the organization’s risk management  
processes for economic, environmental and social topics.

28, 39-41 - - -

G4-47  Frequency of the highest governance body’s review of 
economic, environmental and social impacts, risks, and 
opportunities.

40

G4-48 Highest committee or position that formally reviews and  
approves the organization’s sustainability report and  
ensures that all material Aspects are covered.

5 - - -

G4-49 Process for communicating critical concerns to the highest 
governance body

36, 38, 128 - - -

G4-50 Nature and total number of critical concerns that were 
communicated to the highest governance body and the 
mechanism(s) used to address and resolve them

37, 128 - - -

G4-51 Remuneration policies for the highest governance body 
and senior executives

41-42 - - -
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Indicator Description

Page

Omission
External  

Assurance
Sustainability  

Report

Annual 

Report

G4-52 Process for determining remuneration 41-42 - - -

Ethics and Integrity

G4-56 Organization’s values, principles, standards and norms of 
behavior such as codes of conduct and codes of ethics

43-44 - - -

G4-57 Internal and external mechanisms for seeking advice 
on ethical and lawful behavior, and matters related to  
organizational integrity

35-37, 46, 
128

- - -

G4-58 a. Internal and external mechanisms for reporting concerns 
about unethical or unlawful behavior, and matters related to  
organizational integrity, such as escalation through  
line management, whistleblowing mechanisms or hotlines

36, 128 - - -

SPECIFIC STANDARD DISCLOSURES

Economic

Economic Performance

G4-DMA Disclosures on Management Approach 26-27 - - -

G4-EC1 Direct economic value generated and distributed 48-51 - - -

Market Presence

G4-DMA Disclosures on Management Approach 16-17 - - -

G4-EC5 Ratios of standard entry level wage by gender compared 
to local minimum wage at significant locations of operation

93 - - -

Indirect Economic Impacts

G4-DMA Disclosures on Management Approach 48-51 - - -

G4-EC7 Development and impact of infrastructure investments  
and services supported

50-51 - - -

G4-EC8 Significant indirect economic impacts, including the extent 
of impacts

48-49, 58-
61, 100, 
108-109

- - -

Procurement Practices

G4-DMA Disclosures on Management Approach 57-59 - - -

G4-EC9 Proportion of spending on local suppliers at significant  
locations of operation

Performance 
Data

- - -

Availability and Reliability

G4-DMA Disclosures on Management Approach 53-54, 125 - - -

EU-10 Planned capacity against projected electricity demand over the 
longterm, broken down by energy source and regulatory regime

16, 22, 41

Demand-Side Management

G4-DMA Disclosures on Management Approach 81-83, 86 - - -

Research and Development

G4-DMA Disclosures on Management Approach 27, 91 - - -
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Indicator Description

Page

Omission
External  

Assurance
Sustainability  

Report

Annual 

Report

System Efficiency 

EU11 Average generation efficiency of thermal plants by energy 
source and by regulatory regime

49, 125 - - -

Environmental

Materials

G4-DMA Disclosures on Management Approach 66-68 - - -

G4-EN1 Materials used by weight or volume 77 
Performance 

Data

- - -

G4-EN2 Percentage of materials used that are recycled input 
materials

76-77 
Performance 

Data

- - -

Energy

G4-DMA Disclosures on Management Approach 81-82 - - -

G4-EN3 Energy consumption within the organization Performance 
Data

- - -

G4-EN5 Energy intensity Performance 
Data

- - -

G4-EN6 Reduction of energy consumption 83-85,  
Performance 

Data

- - -

Water

G4-DMA Disclosures on Management Approach 71 - - -

G4-EN8 Total water withdrawal by source 75,  
Performance 

Data

- -  

G4-EN9 Water sources significantly affected by withdrawal of water 74-76 - - -

G4-EN10 Percentage and total volume of water recycled and reused 74, 
Performance 

Data

- - - 

Emissions

G4-DMA Disclosures on Management Approach 69, 81-82 - - -

G4-EN15 Direct greenhouse gas (GHG) emissions (scope 1) Performance 
Data

- -

G4-EN16 Energy indirect greenhouse gas (GHG) emissions (scope 2) Performance 
Data

- -

G4-EN18 Greenhouse gas (GHG) emissions intensity 83,  
Performance 

Data

- - -

G4-EN19 Reduction of greenhouse gas (GHG) emissions 83-85, 
Performance 

Data

- - -
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Indicator Description

Page

Omission
External  

Assurance
Sustainability  

Report

Annual 

Report

G4-EN21 NOX, SOX, and other significant air emissions 70, 
Performance 

Data

- -

Effluents and Waste

G4-DMA Disclosures on Management Approach 76 - - -

G4-EN22 Total water discharge by quality and destination 75,  
Performance 

Data

- - -

G4-EN23 Total weight of waste by type and disposal method 77,  
Performance 

Data

- - -

G4-EN 26 Identity, size, protected status, and biodiversity value of 
water bodies and related habitats significantly affected by 
the organization’s discharges of water and runoff 

79-80

Products and Services

G4-DMA Disclosures on Management Approach 124 - - -

G4-EN27 Extent of impact mitigation of environmental impacts of 
products and services

124-127 - - -

Compliance

G4-DMA Disclosures on Management Approach 66-67 - - -

G4-EN29 Monetary value of significant fines and total number  
of non-monetary sanctions for non-compliance with  
environmental laws and regulations

67 - - -

Supplier Environmental Assessment

G4-DMA Disclosures on Management Approach 59 - - -

G4-EN32 Percentage of new suppliers that were screened using 
environmental criteria

60 - - -

G4-EN33 Significant actual and potential negative environmental  
impacts in the supply chain and actions taken

60, 63 - - -

Environmental Grievance Mechanisms

G4-DMA Disclosures on Management Approach 99 - - -

G4-EN34 Number of grievances about environmental impacts filed,  
addressed, and resolved through formal grievance 
mechanisms

101-102, 
107

- - -

Social

Social : Labor Practices and Decent Work

Employment

G4-DMA Disclosures on Management Approach 93 - - -

G4-LA1 Total number and rates of new employee hires and employee 
turnover by age group, gender, and region

Performance 
Data

- - -
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Indicator Description

Page

Omission
External  

Assurance
Sustainability  

Report

Annual 

Report

EU15 Percentage of employees eligible to retire in the next 5 and  
10 years broken down by job category and by region

95 - - -

EU18 Percentage of contractor and subcontractor employees  
that have undergone relevant health and safety training

113, 119 - - -

G4-LA3 Return to work and retention rates after parental leave, 
by gender

Performance 
Data

- - -

Labor/Management Relations 

G4-DMA Disclosures on Management Approach 93 - - -

G4-LA4 Minimum notice periods regarding operational changes,  
including whether these are specified in collective 
agreements

94 - - -

Occupational Health and Safety

G4-DMA Disclosures on Management Approach 110 - - -

G4-LA5 Percentage of total workforce represented in formal joint 
management–worker health and safety committees that help 
monitor and advise on occupational health and safety 
programs

Performance 
Data

- - -

G4-LA6 Type of injury and rates of injury, occupational diseases,  
lost days, and absenteeism, and total number of work- 
related fatalities, by region and by gender

Performance 
Data

- -

G4-LA7 Workers with high incidence or high risk of diseases related 
to their occupation

119-121, 
Performance 

Data

- - -

Training and Education

G4-DMA Disclosures on Management Approach 93 - - -

G4-LA9 Average hours of training per year per employee by gender, 
and by employee category

97, 
Performance 

Data

- - -

G4-LA10 Programs for skills management and lifelong learning that 
support the continued employability of employees and assist 
them in managing career endings

96-98 - - -

G4-LA11 Percentage of employees receiving regular performance 
and career development reviews, by gender and by  
employee category

Performance 
Data

- - -

Diversity and Equal Opportunity

G4-DMA Disclosures on Management Approach 122 - - -

G4-LA12 Composition of governance bodies and breakdown of  
employees per employee category according to gender,  
age group, minority group membership, and other indicators 
of diversity

Performance 
Data

- - -

Equal Remuneration for Women and Men

G4-DMA Disclosures on Management Approach 123 - - -
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Indicator Description

Page

Omission
External  

Assurance
Sustainability  

Report

Annual 

Report

G4-LA13 Ratio of basic salary and remuneration of women to men 
by employee category, by significant locations of operation

123 - - -

Supplier Assessment for Labor Practices

G4-DMA Disclosures on Management Approach 29-60 - - -

G4-LA14 Percentage of new suppliers that were screened using 
labor practices criteria

60 - - -

G4-LA15 Significant actual and potential negative impacts for labor 
practices in the supply chain and actions taken

60 - - -

Labor Practices Grievance Mechanisms

G4-DMA Disclosures on Management Approach 128 - - -

G4-LA16 Number of grievances about labor practices filed, addressed, 
and resolved through formal grievance mechanisms

Performance 
Data

- - -

Social : Human Rights

Investment

G4-DMA Disclosures on Management Approach 122 - - -

G4-HR2 Total hours of employee training on human rights  
policies or procedures concerning aspects of human rights 
that are relevant to operations, including the percentage of 
employees trained 

123 - - -

Non-discrimination

G4-DMA Disclosures on Management Approach 123 - - -

G4-HR3 Total number of incidents of discrimination and corrective 
actions taken

123 - - -

Freedom of Association and Collective Bargaining

G4-DMA Disclosures on Management Approach 128 - - -

Child Labor

G4-DMA Disclosures on Management Approach 59, 122 - - -

G4-HR5 Operations and suppliers identified as having significant  
risk for incidents of child labor, and measures taken to 
contribute to the effective abolition of child labor

59-60 - - -

Forced or Compulsory Labor

G4-DMA Disclosures on Management Approach 122 - - -

G4-HR6 Operations and suppliers identified as having significant  
risk for incidents of forced or compulsory labor, and measures  
to contribute to the elimination of all forms of forced or 
compulsory labor 

59-60 - - -

Indigenous Rights

G4-DMA Disclosures on Management Approach 122 - - -

-
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Indicator Description

Page

Omission
External  

Assurance
Sustainability  

Report

Annual 

Report

Supplier Human Rights Assessment

G4-DMA Disclosures on Management Approach 60 - - -

Human Rights Grievance Mechanisms

G4-DMA Disclosures on Management Approach 128 - - -

G4-HR12 Number of grievances about human rights impacts filed, 
addressed, and resolved through formal grievance 
mechanisms

Performance 
Data

- - -

Social : Society 

Local Communities

G4-DMA Disclosures on Management Approach 100 - - -

G4-SO1 Percentage of operations with implemented local community  
engagement, impact assessments, and development 
programs

100-107 - - -

G4-SO2 Operations with significant actual and potential negative 
impacts on local communities

101-102, 
107

- - -

EU22 Number of people physically or economically displaced and 
compensation, broken down by type of project

102 - - -

Disaster/ Emergency Planning and Response

G4-DMA Disclosures on Management Approach 27, 89-90 - - -

Anti-corruption

G4-DMA Disclosures on Management Approach 45-46 - - -

G4-SO4 Communication and training on anti-corruption policies 
and procedures

47 - - -

G4-SO5 Confirmed incidents of corruption and actions taken 37 - - -

Compliance

G4-DMA Disclosures on Management Approach 33, 45 - - -

Supplier Assessment for Impacts on Society

G4-DMA Disclosures on Management Approach 60 - - -

G4-SO9 Percentage of new suppliers that were screened using 
criteria for impacts on society  

60 - - -

Grievance Mechanisms for Impacts on Society

G4-DMA Disclosures on Management Approach 101 - - -

G4-SO11 Number of grievances about impacts on society filed,  
addressed, and resolved through formal grievance 
mechanisms

101-102, 
107

- - -



145
บริษัท ผลิตไฟฟ้าราชบุรีโฮลดิ้ง จำากัด (มหาชน)

Indicator Description

Page

Omission
External  

Assurance
Sustainability  

Report

Annual 

Report

Social : Product Responsibility

Customer Health and Safety

G4-DMA Disclosures on Management Approach 53 - - -

G4-PR1 Percentage of significant product and service categories 
for which health and safety impacts are assessed for 
improvement 

124-125

G4-PR2 Total number of incidents of non-compliance with regulations 
and voluntary codes concerning the health and safety 
impacts of products and services during their life cycle, by 
type of outcomes 

124

Product and Service Labeling

G4-PR3 Type of product and service information required by 
the organization’s procedures for product and service 
information and labeling, and percentage of significant 
product and service categories subject to such information 
requirements

49, 124-127 - - -

G4-PR5 Results of surveys measuring customer satisfaction 9, 56 - - -

Customer Privacy

G4-DMA Disclosures on Management Approach 56 - - -

Compliance

G4-DMA Disclosures on Management Approach 56 - - -

G4-PR9 Monetary value of significant fines for non-compliance with 
laws and regulations concerning the provision and use of 
products and services 

55 - - -

Access 
EU30 Average plant availability factor by energy source and by 

regulatory regime   
53, 125 - - -



 

This document is subject to the provision on page 2. 
 

LRQA Assurance Statement 

Relating to Ratchaburi Electricity Generating Holding Plc’s 
Corporate Sustainability Report for the calendar year 2016 
 
This Assurance Statement has been prepared for Ratchaburi Electricity Generating Holding Plc. in accordance 
with our contract but is intended for the readers of this Report.  

 
Terms of engagement 

Lloyd’s Register Quality Assurance Ltd. (LRQA) was commissioned by Ratchaburi Electricity Generating Holding 
Plc. (RATCH) to provide independent assurance on its 2016 Sustainability Report (“the report”) against the 
assurance criteria below to a limited level of assurance and at the materiality of the professional judgement of the 
verifier using LRQA’s verification approach.  LRQA’s verification approach is based on current best practise and 
uses the principles of AA1000AS (2008) - inclusivity, materiality, responsiveness and reliability of performance 
data and processes defined in ISAE3000. 
 
Our assurance engagement covered RATCH’s subsidiaries in Thailand and Australia under its direct operational 
control, and specifically the following requirements: 

• Confirming that the report is in accordance with: 
- GRI G4’s Reporting Guidelines and core option  
- GRI G4’s Electricity & Utilities sector disclosures 

• Evaluating the reliability of data and information for only five-selected specific standard disclosures listed 
below: 
- total water withdrawal by source (G4-EN8) 
- direct and indirect GHG emissions (G4-EN15 & 16) 
- SOx, NOx and other significant air emission (G4-EN21) 
- type of injury and rates of injury, occupational diseases, lost days and absenteeism, and total number of 

work-related fatalities (G4-LA6) 

Our assurance engagement excluded the data and information of RATCH’s subsidiaries where it has no 
operational control and all of its operations and activities outside of Thailand and Australia. Our assurance 
engagement also excluded the data and information of its suppliers and any third-parties mentioned in the report. 
 
LRQA’s responsibility is only to RATCH.  LRQA disclaims any liability or responsibility to others as explained in the 
end footnote. RATCH’s responsibility is for collecting, aggregating, analysing and presenting all the data and 
information within the report and for maintaining effective internal controls over the systems from which the report 
is derived.  Ultimately, the Report has been approved by, and remains the responsibility of RATCH. 

 

LRQA’s opinion 

Based on LRQA’s approach nothing has come to our attention that would cause us to believe that RATCH has not: 

• Met the requirements above 

• Disclosed reliable data and information as no errors or omissions were detected within the five-selected 
Environmental and Occupational & Health specific standard disclosures 

• Covered all the issues that are important to the stakeholders and readers of this report. 

The opinion expressed is formed on the basis of a limited level of assurance and at the materiality of the 
professional judgement of the verifier.  

Note: The extent of evidence-gathering for a limited assurance engagement is less than for a reasonable assurance engagement.  
Limited assurance engagements focus on aggregated data rather than physically checking source data at sites. 

 

LRQA’s approach 

LRQA’s assurance engagements are carried out in accordance with our verification approach.  The following tasks 
though were undertaken as part of the evidence gathering process for this assurance engagement: 

• Assessing RATCH’s approach to stakeholder engagement to confirm that issues raised by stakeholders were 
captured correctly. We did this by interviewing RATCH’s Management who engage directly with stakeholder 
groups as well as reviewing documents and associated records. 

• Reviewing RATCH’s process for identifying and determining material issues to confirm that the right issues 
were included in their Report.   We did this by benchmarking reports written by RATCH and its peers to ensure 
that sector specific issues were included for comparability.  We also tested the filters used in determining 



 

Lloyd's Register Group Limited, its affiliates and subsidiaries, including Lloyd’s Register Quality Assurance Limited (LRQA), and their 

respective officers, employees or agents are, individually and collectively, referred to in this clause as 'Lloyd's Register'. Lloyd's Register 

assumes no responsibility and shall not be liable to any person for any loss, damage or expense caused by reliance on the information 

or advice in this document or howsoever provided, unless that person has signed a contract with the relevant Lloyd's Register entity for 

the provision of this information or advice and in that case any responsibility or liability is exclusively on the terms and conditions set out 

in that contract. 

The English version of this Assurance Statement is the only valid version. Lloyd’s Register Group Limited assumes no responsibility for 
versions translated into other languages.  

This Assurance Statement is only valid when published with the Report to which it refers. It may only be reproduced in its entirety. 
 
Copyright © Lloyd's Register Quality Assurance Limited, 2017.  A member of the Lloyd’s Register Group. 

material issues to evaluate whether RATCH makes informed business decisions that may create opportunities 
which contribute towards sustainable development. 

• Auditing RATCH’s data management systems to confirm that there were no significant errors, omissions or 
mis-statements in the Report.  We did this by reviewing the effectiveness of data handling process, and 
systems, including those for internal verification.  We also spoke with key people in various departments 
responsible for compiling the data and drafting the report. 

• Visiting RATCH’s major electricity generating unit (Ratchburi Power Plant) to sample performance data and 
information for the five-selected specific standard disclosures to confirm its reliability. 

 

Observations  

Further observations and findings, made during the assurance engagement, are: 

• Stakeholder inclusivity: 
We are not aware of any key stakeholder groups that have been excluded from RATCH’s stakeholder 
engagement process. RATCH maintains regular, open dialogue with all of its stakeholders to understand their 
growing expectations. 

• Materiality: 
We are not aware of any material issues concerning RATCH’s sustainability performance that have been 
excluded from the Report.  We believe that future reports should discuss in detail RATCH’s progress in the 
installation of renewal energy e.g. Solar and Wind farms. 

• Responsiveness:  
RATCH has addressed the concerns of stakeholders in Thailand and Australia in relation to GHG and water 
resource consumption.  However, we believe that future reports should disclose more information about: 
- RATCH’s GHG reduction and carbon trading framework  
- Investment and development in Bangkok’s mass transit system as RATCH has diversified its operations.  

• Reliability: 
Data management systems are defined but the implementation of these systems varies amongst RATCH’s 
operational facilities and subsidiaries. RATCH should consider a single reporting system together with interim 
verification to further improve the reliability and timeliness of its disclosed data and information. 
 

LRQA’s competence and independence 

LRQA ensures the selection of appropriately qualified individuals based on their qualifications, training and 
experience. The outcome of all verification and certification assessments is then internally reviewed by senior 
management to ensure that the approach applied is rigorous and transparent. 

This verification is the only work undertaken by LRQA for RATCH and as such does not compromise our 
independence or impartiality. 
              

Dated: 24 February 2017 

 
Opart Charuratana           
LRQA Lead Verifier 

On behalf of Lloyd’s Register Quality Assurance Ltd. 
Lloyd’s Register International (Thailand) Limited   
14th Floor, Sirinrat Building, 3388/46 Rama IV Road 
Klongton, Klongtoey, Bangkok 10110 THAILAND 

LRQA reference: BGK6046255 
 





แบบส�ำรวจควำมคิดเห็นเกี่ยวกับรำยงำนควำมยั่งยืน ปี 2559
บริษัท ผลิตไฟฟ้ำรำชบุรีโฮลดิ้ง จ�ำกัด (มหำชน)

1. ข้อมูลผู้ ให้ควำมเห็น

	 เพศ	 	หญิง	 	ชาย
	 อายุ	 	น้อยกว่า	30	ปี	 	30	–	50	ปี	 	มากกว่า	50	ปี

2. ท่ำนเป็นผู้มีส่วนได้เสียกลุ่มใด

 	ผู้ถือหุ้น	 	นักลงทุน	 	พันธมิตร/คู่ค้า	
 	ชุมชน	 	พนักงาน			 	นักวิชาการ/องค์กรอิสระ	 	
 	ลูกค้า	 	สื่อมวลชน	 	อื่นๆ	(กรุณาระบุ............................................................)

3. ท่ำนได้รับรำยงำนควำมยั่งยืนบริษัทฯ จำกแหล่งใด

 	การประชุมสามัญผู้ถือหุ้น	 	เว็บไซต์บริษัทฯ	 	พนักงานบริษัทฯ	
 	อื่นๆ	(กรุณาระบุ....................................................................................................)

4. ท่ำนอ่ำนรำยงำนควำมยั่งยืนฉบับนี้เพื่อ.......   

 	เป็นข้อมูลประกอบการตัดสินใจลงทุนหลักทรัพย์บริษัทฯ		
 	ท�าความเข้าใจธุรกิจบริษัทฯ
 	การวิจัยและการศึกษา
 	อื่นๆ	(กรุณาระบุ....................................................................................................)

5. ระดับควำมพึงพอใจที่มีต่อรำยงำนควำมยั่งยืน ประจ�ำปี 2558

	 ความเพียงพอของข้อมูล	 	มาก	 	ปานกลาง	 	น้อย
	 หัวข้อรายงานน่าสนใจ	 	มาก	 	ปานกลาง	 	น้อย
	 การใช้ภาษาของรายงานเข้าใจง่าย	 	มาก	 	ปานกลาง	 	น้อย
	 ความสวยงามของรูปเล่ม	 	มาก	 	ปานกลาง	 	น้อย
	 ความพึงพอใจต่อรายงานโดยรวม	 	มาก		 	ปานกลาง	 	น้อย

6. หลังจำกอ่ำนรำยงำนฉบับนี้ท่ำนเห็นว่ำบริษัทฯ จะเติบโตอยำ่งยั่งยืนได้หรือไม่ อยำ่งไร

 	ได้	 เพราะ............................................................................................................................................	
 	ไม่ได้	 เพราะ............................................................................................................................................	
 	ไม่ทราบ	 เพราะ.............................................................................................................................................

7. ท่ำนคิดว่ำประเด็นใดที่มีควำมส�ำคัญต่อควำมยั่งยืนของบริษัทฯ

 	เศรษฐกิจ	 (กรุณาระบุ.................................................................................................................................)
 	สิ่งแวดล้อม	 (กรุณาระบุ.................................................................................................................................)	
 	สังคม	 (กรุณาระบุ.................................................................................................................................)

8. ท่ำนคิดว่ำรำยงำนฉบับนี้ควรปรับปรุงอะไรบ้ำง

 	รูปเล่ม		 	 	การใช้ภาษาที่เข้าใจง่าย
 	เนื้อหามากขึ้น	 	อื่นๆ	(กรุณาระบุ..........................................................................................................)

บริษัทฯ ขอขอบคุณที่ทำ่นได้สละเวลำตอบแบบส�ำรวจควำมคิดเห็นฉบับนี้

ควำมเห็นของท่ำนจะเป็นประโยชน์อย่ำงยิ่งต่อกำรพัฒนำรำยงำนฉบับนี้ ให้ดียิ่งขึ้นไป



ส่วนส่งเสริมการพัฒนาอย่างยั่งยืน
บริษัท	ผลิตไฟฟ้าราชบุรีโฮลดิ้ง	จ�ากัด	(มหาชน)
เลขที่	8/8	หมู่ที่	2	ถนนงามวงศ์วาน
ต�าบลบางเขน	อ�าเภอเมือง	จังหวัดนนทบุรี	11000

1. อีเมล

2. โทรสาร

3. ไปรษณีย์  

4. โทรศัพท์ 
 เคลื่อนที่ 

5. เว็บไซต์  

สแกนหรือถ่ายรูปแบบส�ารวจที่กรอกข้อมูล

แล้วส่งมาที่	sustainability@ratch.co.th

0	2794	9888	ต่อ	9951-9955

ฉีกแบบส�ารวจติดแสตมป์

ส่งมาตามที่อยู่ที่ปรากฏ

ถ่ายรูปแบบส�ารวจที่ได้กรอกข้อมูล

แล้วส่งมาที่หมายเลขโทรศัพท์	08	1899	6908

ดาวน์โหลดแบบส�ารวจได้ที่	www.ratch.co.th

แล้วส่งกลับมาที่	sustainability@ratch.co.th

วิธีกำรส่งกลับแบบส�ำรวจ





บริษัท ผลิตไฟฟาราชบุรีโฮลดิ้ง จำกัด (มหาชน)
8/8 หมูที่ 2 ถนนงามวงศวาน 
ตำบลบางเขน อำเภอเมืองนนทบุรี
จังหวัดนนทบุรี 11000
โทรศัพท : 0 2794 9999 
โทรสาร : 0 2794 9998
เว็บไซต : www.ratch.co.th

สอบถามขอมูลเพิ่มเติมเกี่ยวกับรายงานฉบับนี้
ติดตอ สวนสงเสริมการพัฒนาอยางยั่งยืน
โทรศัพท : 0 2794 9951-5
โทรสาร : 0 2794 9888 ตอ 9951-5
อีเมล : sustainability@ratch.co.th
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