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สารจากประธานกรรมการและกรรมการผูจ้ดัการใหญ่

เรียน ผู้ถือหุ้นและผู้มีส่วนได้เสียทุกท่าน 

	 การด�ำเนินธุรกิจของบริษัทฯ มุ่งเน้นการลงทุนในธุรกิจ 
ผลติไฟฟ้า ระบบสาธารณูปโภคพื้นฐาน และธุรกิจที่เกี่ยวเนื่องกับ
พลังงาน ครอบคลุมในประเทศและภูมิภาคเอเชียแปซิฟิก โดย
ธุรกิจผลิตไฟฟ้าถือเป็นธุรกิจหลักด้วยสัดส่วนการลงทุนที่ก�ำหนด
ไว้ร้อยละ 80 ทั้งนี้ บริษัทฯ ก�ำหนดเป้าหมายการเติบโตมูลค่า
ทางเศรษฐกิจไว้ที่ 200,000 ล้านบาทในปี 2566 และก�ำลังการ
ผลิตไฟฟ้าอยู่ที่ 10,000 เมกะวัตต์ 

บริษัทฯ ยังต้ังใจท่ีจะยกระดับความมุ่งม่ัน
การจัดการก๊าซเรือนกระจก ด้วยการกำ�หนด

เป้าหมายลดก๊าซเรือนกระจก ซ่ึงปีน้ีบริษัทฯ ได้
ดำ�เนินการศึกษาแนวทางต่าง ๆ ท้ังในประเทศและ
ต่างประเทศ รวมท้ังจัดต้ังคณะทำ�งานด้าน ESG 
เพ่ือมาพิจารณาการจัดทำ�กลยุทธ์และเป้าหมาย

ท่ีชัดเจน โดยกำ�หนดให้แล้วเสร็จในปี 2564
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	 ท่ามกลางการเปลี่ยนแปลงเทคโนโลยีแบบรวดเร็วฉับพลัน ผลกระทบจากการเปลี่ยนแปลงสภาพภูมิอากาศ ปัญหา
ด้านสังคมและสิทธิมนุษยชนท่ีมีความซับซ้อน และการแข่งขันท่ีทวีความรุนแรงมากข้ึน บริษัทฯ เล็งเห็นว่า การบริหาร
ความเสี่ยงเป็นเครื่องมือส�ำคัญท่ีช่วยให้บริษัทฯ ฝ่าฟันและสามารถสร้างโอกาสจากความท้าทายต่าง ๆ ให้เติบโตอย่าง 
ต่อเน่ืองและม่ันคงจนบรรลุเป้าหมายตามที่วางไว้ได้ ในปี 2563 บริษัทฯ จึงได้เริ่มทบทวนวิธีการและเครื่องมือที่ใช้ 
ในการวิเคราะห์ความเสี่ยงและยกระดับให้เหมาะสมกับความท้าทายในปัจจุบันและกระแสที่มีแนวโน้มเป็นความเสี่ยงใหม่
ในอนาคต เพื่อให้บริษัทฯ สามารถมองเห็นภาพความเสี่ยงแบบองค์รวมในมิติเศรษฐกิจ สิ่งแวดล้อม สังคม รวมถึงด้านสิทธิ
มนุษยชน ทั้งระดับโลก ระดับประเทศ องค์กร และโครงการ ซ่ึงจะท�ำให้การก�ำหนดกลยุทธ์บริหารความเสี่ยงขององค์กร
รอบด้าน และช่วยให้การตัดสินใจเชิงกลยุทธ์มีประสิทธิผลมากยิ่งขึ้น โดยก�ำหนดด�ำเนินการแล้วเสร็จในปี 2564 

ความมุ่งมั่นลดก๊าซเรือนกระจก
	 บริษัทฯ ตระหนักดีว่า ธุรกิจผลิตไฟฟ้าซึ่งเป็นธุรกิจหลักของบริษัทฯ แม้จะสร้างคุณค่าต่อเศรษฐกิจและสังคม แต่
อีกด้านก็เป็นเหตุปัจจัยให้เกิดการเปลี่ยนแปลงสภาพภูมิอากาศโลก ซึ่งเป็นปัญหาที่ประชาคมโลกร่วมกันหาหนทางลด
ปริมาณก๊าซเรือนกระจกเพื่อจ�ำกัดอุณหภูมิโลกไม่ให้เพิ่มขึ้นเกิน 1.5 องศาเซลเซียส บริษัทฯ ในฐานะเป็นส่วนหนึ่งของ
ประชาคมโลกและอยู่ในธุรกิจที่เป็นเป้าหมายของการลดก๊าซเรือนกระจก จึงพร้อมตอบสนองต่อปัญหาดังกล่าว ในปี 
2563 บริษัทฯ ได้ทบทวนเป้าหมายก�ำลังการผลิตไฟฟ้าจากพลังงานทดแทนให้เพิ่มข้ึนเป็นร้อยละ 25 ของก�ำลังการผลิต 
เป้้าหมาย 10,000 เมกะวััตต์์จากเดิิมร้้อยละ 20 พร้้อมทั้้�งสนัับสนุุนให้้มีีการคิิดค้้นและพััฒนานวััตกรรมระบบการผลิิตไฟฟ้้า 
และเลืือกใช้้เทคโนโลยีีที่่�มีประสิิทธิิภาพสููง สามารถประหยััดหรืือลดการใช้้เชื้้�อเพลิิงได้้ เช่่นเดีียวกัับที่่�ประสบความสำำ�เร็็จ
จากโรงไฟฟ้้าเบิิกไพรโคเจนเนอเรชั่่�น ที่่�ติดตั้้�งระบบผลิิตไฟฟ้้าร่่วม 3 ระบบ ประกอบด้้วย เครื่่�องกัังหัันแก๊๊ส เครื่่�องกัังหัันไอน้ำำ��  
และเครื่่�องยนต์์แก๊๊ส ซึ่่� งเริ่่�มเดิินเครื่่�องเชิิงพาณิิชย์์เต็็มที่่�ในปีี 2563 สามารถลดปริิมาณการใช้้เชื้้�อเพลิิงฟอสซิิลต่่อหน่่วย
ไฟฟ้้าที่่�ผลิิตได้้ประมาณ 300 บีทีียูู/ กิโลวััตต์์-ชั่่�วโมง คิดเป็็นการประหยััดการใช้้เชื้้�อเพลิิงประมาณร้้อยละ 4 เมื่่�อเทีียบกัับ
โรงไฟฟ้้าประเภทผู้้�ผลิิตไฟฟ้้าขนาดเล็็ก (Small Power Producer: SPP) ของกลุ่่�มบริิษััทฯ และประสิิทธิิภาพการผลิิตสููง
กว่่าโรงไฟฟ้้าประเภท SPP อื่่�น ทั้้�งในช่่วงที่่�ความต้้องการไฟฟ้้าสููง (Peak) และความต้้องการไฟฟ้้าต่ำำ��  (Off-Peak) โดยค่่า
ประสิิทธิิภาพโรงไฟฟ้้า หรืือ Efficiency ประมาณร้้อยละ 47 และปััจจััยค่่าความพร้้อมจ่่ายไฟฟ้้า (Equivalent Availability  
Factor) อยู่่�ที่่�ประมาณร้้อยละ 98 ผลงานดัังกล่่าวได้้รัับรางวััล Best Innovative Company Awards จากรางวััล  
SET Awards 2020 ของตลาดหลักทรัพย์แห่งประเทศไทย 
	 นอกจากน้ี บริษัทฯ ยังตั้งใจที่จะยกระดับความมุ่งม่ันการจัดการก๊าซเรือนกระจก ด้วยการก�ำหนดเป้าหมาย 
ลดก๊๊าซเรืือนกระจก ซึ่่� งปีีนี้้�บริิษััทฯ ได้้ดำำ�เนิินการศึึกษาแนวทางต่่าง ๆ ทั้้� งในประเทศและต่่างประเทศ รวมทั้้�งจััดตั้้�ง 
คณะทำำ�งานด้้าน ESG เพื่่�อมาพิิจารณาการจััดทำำ�กลยุุทธ์์และเป้้าหมายที่่�ชัดเจน โดยกำำ�หนดให้้แล้้วเสร็็จ 
ในปีี 2564 ตลอดระยะเวลาที่่�ผ่่านมา บริิษััทฯ ได้้เตรีียมความพร้้อมด้้วยการพััฒนาโครงการลดก๊๊าซเรืือนกระจก 
ภาคสมััครใจตามมาตรฐานประเทศไทย ขององค์์การบริิหารจััดการก๊๊าซเรืือนกระจก (องค์์การมหาชน) หรืือ อบก.  
ได้้แก่่ โครงการประเภทเพิ่่�มประสิิทธิิภาพพลัังงาน โครงการประเภทพลัังงานทดแทน และโครงการประเภทป่่าไม้้ 
และพื้้�นที่่�สีเขีียว ทั้้� ง 3 โครงการสามารถลดก๊๊าซเรืือนกระจกได้้ปีีละ 2,602 ตั นคาร์์บอนไดออกไซด์์เทีียบเท่่า  
อีีกทั้้�งยัังได้้จััดทำำ�บัญชีีก๊๊าซเรืือนกระจกของบริิษััทย่่อยและบริิษััทที่่�บริิษััทฯ ควบคุุมการบริิหาร ในปีี 2563 บริิษััท ราช  
โคเจนเนอเรชั่น จ�ำกัด ได้เริ่มท�ำการประเมินคาร์บอนฟุตพริ้นท์องค์กร โดยใช้วิธีการของ อบก. ซึ่งจะเป็นฐานข้อมูลส�ำหรับ
วางแนวทางและเป้าหมายการลดปริมาณก๊าซเรือนกระจกของกลุ่มบริษัทฯ ด้วย     
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ขอแสดงความนับถือ

นายกิจจา ศรีพัฑฒางกุระ
 กรรมการผู้จัดการใหญ่

ขอแสดงความนับถือ

นายบุญญนิตย์ วงศ์รักมิตร 
ประธานกรรมการ

ยืนหยัดความปลอดภัยและอาชีวอนามัยต้องมาก่อน
	 บริษัทฯ ยังยืนหยัดเป้าหมายอุบัติเหตุเป็นศูนย์ในทุกสถานท่ีปฏิบัติงานในกลุ่มบริษัทฯ ซ่ึงในปี 2563 กลุ่มบริษัทฯ 
สามารถรักษามาตรการการจัดการความปลอดภัยในสถานที่ท�ำงานได้ตามเป้าหมาย ในสถานการณ์การแพร่ระบาดของ
โรคติดเชื้อไวรัสโคโรนา 2019 หรือเชื้อไวรัสโควิด-19 ตลอดปีที่ผ่านมาจนถึงปัจจุบัน บริษัทฯ วางมาตรการรับมือการแพร่
ระบาดของเชื้อไวรัสโควิด-19 ให้สอดคล้องกับมาตรการของรัฐบาลและกระทรวงสาธารณสุข เพื่อเฝ้าระวังและป้องกัน 
การติดเชื้อของพนักงาน รวมทั้งการแพร่ระบาดของโรคภายในส�ำนักงานและโรงไฟฟ้า พร้อมทั้งประสานงานกับบริษัทคู่ค้า 
ที่ปฏิบัติงานในส�ำนักงานและโรงไฟฟ้า เพื่อก�ำหนดแนวปฏิบัติส�ำหรับพนักงานของบริษัทคู่ค้าให้มีความปลอดภัย จนถึง
ปัจจุบันยังไม่มีพนักงานกลุ่มบริษัทฯ และคู่ค้าที่ติดเชื้อไวรัสโควิด-19 แต่อย่างใด 
	 นอกจากนี้ บริษัทฯ ยังสนับสนุนให้กลุ่มโรงไฟฟ้าของบริษัทฯ น�ำระบบมาตรฐานด้านอาชีวอนามัยและความ
ปลอดภัย ISO 45001 มาใช้บริหารจัดการ เพื่อให้ผู้ปฏิบัติงาน ผู้รับเหมา และผู้มีส่วนได้เสียที่ให้บริการภายนอกได้รับการ
ดูแลด้านอาชีวอนามัยและความปลอดภัยเป็นมาตรฐานเดียวกันอย่างดีที่สุด

สนับสนุนเป้าหมายการพัฒนาอย่างยั่งยืน 
	 บริิษััทฯ ยั ังให้้ความสำำ�คัญกัับแนวทางการกำำ�กัับดููแลกิิจการที่่�ดี การป้้องกัันและต่่อต้้านการทุุจริิตคอร์์รััปชััน และ
การเคารพสิิทธิิมนุุษยชนของประเทศไทยและสากล ซึ่่� งเป็็นบรรทััดฐานดำำ�เนิินงานทั้้�งในประเทศและต่่างประเทศมาอย่่าง 
ต่่อเนื่่�อง ทั้้�งนี้้� บริิษััทฯ ได้้ผ่่านเกณฑ์์ประเมิินด้้านความยั่่�งยืนืและได้้รัับคััดเลืือกอยู่่�ในรายชื่่�อหุ้้�นยั่่�งยืนื (Thailand Sustainability  
Investment: THSI) ทุกปีีนัับตั้้�งแต่่ปีี 2558 จนถึึงปััจจุุบััน และได้้อยู่่�ในดััชนีี SETTHSI ของตลาดหลัักทรััพย์์แห่่งประเทศไทย  
ด้้วย นอกจากนี้้� บริิษััทฯ ยัังมีีความตั้้�งใจที่่�จะสนัับสนุุนเป้้าหมายการพััฒนาที่่�ยั่่�งยืืน (SDGs) ของสหประชาชาติิ ที่่�สอดคล้้อง
และสามารถตอบสนองผลกระทบจากการดำำ�เนิินธุุรกิิจ รวมทั้้�งศัักยภาพและความสามารถของบริิษััทฯ โดยได้้ให้้ความสำำ�คัญ 
กัับเป้้าหมาย 12 การบริิโภคและการผลิิตที่่�ยั่่�งยืืน (Responsible Consumption and Production) และเป้้าหมาย 13 
การรัับมืือการเปลี่่�ยนแปลงสภาพภููมิิอากาศ (Climate Action) 
	 รายงานความยั่่�งยืืนฉบัับนี้้�  ได้้นำำ�เสนอแนวคิิด แนวทาง และผลการดำำ�เนิินงานการพััฒนาอย่่างยั่่�งยืืนในปีี 2563  
ซึ่่�งสะท้้อนถึึงความมุ่่�งมั่่�นและยึึดมั่่�นของบริิษััทฯ ต่ อแนวทางการพััฒนาอย่่างยั่่�งยืืนในการสร้้างความเติิบโตขององค์์กร 
ให้้สามารถเกื้้�อกููลสัังคมและสิ่่�งแวดล้้อมดำำ�รงอยู่่�ได้้อย่่างยั่่�งยืนื บริิษััทฯ มีความตั้้�งใจอย่่างแรงกล้้าที่่�จะร่่วมมืือกัับทุุกภาคส่่วน 
สร้้างคุุณค่่าที่่�คน สิ่่�งแวดล้้อม และโลกได้้ประโยชน์์ร่่วมกััน 



เชื้อเพลิงฟอสซิล (82.7%) 
6,763.32 เมกะวัตต์

พลังงานทดแทน (17.3%) 
1,410.68 เมกะวัตต์
(รวมพลังงานนิวเคลียร์)
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	 บริษัท ราช กรุ๊ป จำ�กัด (มหาชน) เดิมชื่อ บริษัท ผลิตไฟฟ้าราชบุรีโฮลดิ้ง จำ�กัด (มหาชน) ก่อตั้งเมื่อวันที่ 7 มีนาคม 
2543 ด้วยทุนจดทะเบียน 14,500 ล้านบาท มีสถานะเป็นบริษัทมหาชน และจดทะเบียนในตลาดหลักทรัพย์แห่ง
ประเทศไทย โดยชื่อหลักทรัพย์ “RATCH” การไฟฟ้าฝ่ายผลิตแห่งประเทศไทย (กฟผ.) เป็นผู้ถือหุ้นรายใหญ่ สัดส่วน
ร้อยละ 45 สำ�นักงานใหญ่ตั้งอยู่เลขที่ 72 ถนนงามวงศ์วาน ตำ�บลบางเขน อำ�เภอเมืองนนทบุรี จังหวัดนนทบุร ี 
 
ลักษณะการประกอบธุรกิจ
	 บริษัทฯ ประกอบธุรกิจโดยมีรายได้จากการถือหุ้นในบริษัทอื่นเป็นหลัก โดยเน้นบริษัทที่ประกอบธุรกิจด้านการ
ผลิตไฟฟ้า ระบบสาธารณูปโภคพื้นฐาน และธุรกิจที่เกี่ยวเนื่องกับพลังงานและอื่น ๆ ครอบคลุมพื้นที่การลงทุนในประเทศ 
และต่างประเทศ

โครงสร้างธุรกิจ
  1. ธุรกิจผลิตไฟฟ้า 

	 เป็นธุรกิจหลักของบริษัทฯ โดยมีการลงทุนโครงการโรงไฟฟ้าที่ใช้เชื้อเพลิงฟอสซิล และพลังงานทดแทน ทั้งใน
ประเทศและต่างประเทศ รวมกำ�ลังการผลิตตามสัดส่วนการถือหุ้น 8,174 เมกะวัตต์

ธุรกิจของบริษัทฯ

สัดส่วนกำ�ลังการผลิตตามชนิดเชื้อเพลิง



อินโดนีเซีย 15.34% 
145.15 เมกะวัตต์ 

ไทย 84.66% 
801.07 มกะวัตต์

สปป. ลาว 11.11% 
751.20 เมกะวัตต์

จำ�แนกตามชนิดเชื้อเพลิงฟอสซิล
รวม 6,763.32 เมกะวัตต์

กำ�ลังการผลิตเชิงพาณิชย์
รวม 5,817.10 เมกะวัตต์

กำ�ลังการผลิตระหว่างก่อสร้าง
รวม 946.22 เมกะวัตต์

จำ�แนกตามที่ตั้ง

ถ่านหิน 13.13% 
เวียดนาม (แอนทราไซต์) 136.71 เมกะวัตต์
สปป.ลาว (ลิกไนต์) 751.20 เมกะวัตต์

เวียดนาม 2.02% 
136.71 เมกะวัตต์ 

ออสเตรเลีย 10.05% 
584.60 เมกะวัตต์ 

กาซธรรมชาต ิ86.87%
ไทย 5,145.66 เมกะวัตต์
ออสเตรเลีย 584.60 เมกะวัตต์
อินโดนีเซีย 145.15 เมกะวัตต์

ไทย 76.08% 
5,145.66 เมกะวัตต์

ไทย 74.69%
4,344.59 เมกะวัตต์

ออสเตรเลีย 8.64% 
584.60 เมกะวัตต์ 

อินโดนีเซีย 2.15% 
145.15 เมกะวตัต์ 

สปป. ลาว 12.91% 
751.20 เมกะวัตต์ เวียดนาม 2.35% 

136.71 เมกะวัตต์
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1.1 กลุ่มโรงไฟฟ้าที่ใช้เชื้อเพลิงฟอสซิล 

	 บริษัทฯ ได้เข้าลงทุนในกลุ่มโรงไฟฟ้าประเภทน้ี ในประเทศและต่างประเทศ กำ�ลังการผลิตรวม 6,763.32 เมกะวัตต์ 
แบ่งเป็นกำ�ลังการผลิตจากเชื้อเพลิงก๊าซธรรมชาติรวม 5,875.41 เมกะวัตต์ และเชื้อเพลิงถ่านหินรวม 887.91 เมกะวัตต์ 
(แอนทราไซต์ 136.71 เมกะวัตต์ และลิกไนต์ 751.20 เมกะวัตต์)



1.2.3

แสงอาทิตย์ 5.14%
72.48 เมกะวัตต์ 

นิวเคลียร์ 16.73%
236 เมกะวัตต์

น้ำ� 29.67%
418.51 เมกะวัตต์

จำ�แนกตามแหล่งพลังงานทดแทน
รวม 1,410.68 เมกะวัตต์

จำ�แนกตามที่ตั้ง
รวม 1,410.68 เมกะวัตต์

ไทย 5.30% 	
74.73 เมกะวัตต์

อินโดนีเซีย 3.40%
47.90 เมกะวัตต์

ออสเตรเลีย 47.19% 
665.69 เมกะวัตต์

กำ�ลังการผลิตเชิงพาณิชย์
รวม 782.80 เมกะวัตต์

ชีวมวล 0.51%
ไทย 3.96 เมกะวัตต์

น้ำ� 53.46%
สปป. ลาว
370.61 เมกะวัตต์

อินโดนีเซีย
47.9 เมกะวัตต์

พลังงานลม 36.77%
ไทย 41.40 เมกะวัตต์
ออสเตรเลีย 246.45 เมกะวัตต์

แสงอาทิตย์ 9.26%	
ไทย 29.37 เมกะวัตต์
ออสเตรเลีย 42.5 เมกะวัตต์
สปป. ลาว 0.61 เมกะวัตต์

นิวเคลียร์ 37.59%	
จีน 236 เมกะวัตต์

พลังงานลม 62.41%
ออสเตรเลีย 376.74 เมกะวัตต์
เวียดนาม 15.15 เมกะวัตต์

กำ�ลังการผลิตระหว่างก่อสร้าง
รวม 627.89 เมกะวัตต์

ชีวมวล 0.28% 
3.96 เมกะวัตต์

พลังงานลม 48.18% 
679.74 เมกะวัตต์

เวียดนาม 1.07%
15.15 เมกะวัตต์

จีน 16.73%
236 เมกะวัตต์

สปป. ลาว 26.31% 
371.22 เมกะวัตต์
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1.2 กลุ่มโรงไฟฟ้าพลังงานทดแทน

บริษัทฯ ได้ปรับเพิ่มเป้าหมายก�ำลังการผลิตจากพลังงานทดแทนเพิ่มขึ้นจากร้อยละ 20 ของก�ำลังการผลิตรวมเป็น 
ร้้อยละ 25 ให้้สำำ�เร็็จในปีี 2568 เพื่่�อสนัับสนุุนและมีีส่่วนร่่วมกัับประชาคมโลกป้้องกัันอุุณหภููมิิโลกไม่่ให้้เพิ่่�มขึ้้�นถึึง 
1.5 องศาเซลเซีียส

ทั้้�งนี้้� บริิษััทฯ แสวงหาการลงทุุนโครงการพลัังงานลม พลัังงานแสงอาทิิตย์์ พลัังงานชีีวมวล พลัังงานน้ำำ�� ปัจจุุบััน 
บริิษััทฯ มี กำำ�ลังการผลิิตจากพลัังงานทดแทนตามสััดส่่วนการถืือหุ้้�นรวม 1,174.68 เมกะวััตต์์ คิ ดเป็็นร้้อยละ 14.4 
ของกำำ�ลังการผลิิตติิดตั้้�งรวม (8,174 เมกะวััตต์์) หากนัับรวมโครงการโรงไฟฟ้้าพลัังงานนิิวเคลีียร์์ ซึ่่� งถืือเป็็นพลัังงาน 
สะอาด บริิษััทฯ มีีกำำ�ลังการผลิิตรวม 1,410.68 เมกะวััตต์์ คิดเป็็นร้้อยละ 17.3 ของกำำ�ลังการผลิิตรวมของปีี 2563
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สำ�หรับพลังงานไฟฟ้าของโรงไฟฟ้ากลุ่มบริษัทฯ ผลิตและจำ�หน่ายให้กับผู้ซื้อไฟฟ้าในประเทศนั้น ๆ โดยตรง 
โดยมีสัญญาซื้อขายไฟฟ้าที่กำ�หนดปริมาณ คุณภาพ และระยะเวลาไว้อย่างชัดเจน อีกส่วนหนึ่งผลิตและจำ�หน่ายใน 
ตลาดกลางไฟฟ้า (อ่านรายละเอียดในหัวข้อการสร้างความพึงพอใจแก่ลูกค้า หน้า 75)

 2. ธุรกิจระบบสาธารณูปโภคพื้นฐาน

	 นับต้ังแต่ปี 2561 บริษัทฯ ได้เข้าลงทุนในระบบสาธารณูปโภคพ้ืนฐาน ขยายต่อเน่ืองจากธุรกิจผลิตไฟฟ้า ด้วยเล็งเห็นว่า 
แนวโน้มการพัฒนาระบบสาธารณูปโภคพื้นฐานยังคงเติบโตตามยุทธศาสตร์การพัฒนาเศรษฐกิจและสังคมของทั้ง
ประเทศไทยและประเทศอาเซียน ซึ่งเป็นเป้าหมายการลงทุนของบริษัทฯ

ระบบ	 บริษัท อีสเทิร์น	 ไทย	 10	 1,400	 ออกแบบและก่อสร้างงานโยธา พร้อม	 ประชาชนทั่วไป
ขนส่ง	 บางกอกโมโนเรล 	 	 	 	 ระบบเครื่องกลและไฟฟ้า รวมทั้งงาน	 (ระยะเวลา
มวลชน	 จำ�กัด	 	 	 	 ให้บริการการจัดการเดินรถและบำ�รุง	 สัมปทาน 30 ปี)	
	 	 	 	 	 รักษา โครงการรถไฟฟ้าสายสีเหลือง 
	 	 	 	 	 ช่วงลาดพร้าว-สำ�โรง
	 	 	 	 	 กำ�หนดเปิดบริการปี 2565

ระบบ	 บริษัท นอร์ทเทิร์น	 ไทย	 10	 1,400	 ออกแบบและก่อสร้างงานโยธา พร้อม	 ประชาชนทั่วไป
ขนส่ง	 บางกอกโมโนเรล 	 	 	 	 ระบบเครื่องกลและไฟฟ้า รวมทั้งงาน	 (ระยะเวลา
มวลชน	 จำ�กัด	 	 	 	 ให้บริการการจัดการเดินรถและบำ�รุง	 สัมปทาน 30 ปี)
	 	 	 	 	 รักษาโครงการรถไฟฟ้าสายสีชมพู 
	 	 	 	 	 ช่วงแคราย-มีนบุรี
	 	 	 	 	 กำ�หนดเปิดให้บริการปี 2565

สื่อสาร	 บริษัท สมาร์ท 	 ไทย	 51 	 280	 ดำ�เนินธุรกิจให้บริการเช่า	 ลูกค้า
โทร	 อินฟราเนท จำ�กัด	 	 	 	 โครงข่ายสายใยแก้วนำ�แสง ซึ่งมี	 องค์กรธุรกิจ
คมนาคม	 	 	 	 	 โครงข่ายบนเส้นทางคมนาคมหลัก 	
	 	 	 	 	 ในเขตศูนย์กลางย่านธุรกิจ และบริเวณ
	 	 	 	 	 เส้นทางหลักรอบกรุงเทพฯ รวมทั้ง
	 	 	 	 	 โครงข่ายบนเสาโทรเลข ตามเส้นทาง
	 	 	 	 	 รถไฟทั่วทุกภูมิภาคในประเทศ

	
สื่อสาร	 บริษัท ติงส์ 	 ไทย	 35	 180	 ให้บริการเกี่ยวกับไอโอทีแบบครบวงจร	 ลูกค้าองค์กร
โทร	 ออน เน็ต จำ�กัด	 	 	 	 ตั้งแต่การให้คำ�ปรึกษา การกำ�หนด	 และ	 	
คมนาคม	 	 	 	 	 กลยุทธ์ การวิเคราะห์ข้อมูลด้านไอโอที 	 ลูกค้ารายย่อย
	 	 	 	 	 รวมทั้งชุดอุปกรณ์เซ็นเซอร์สำ�เร็จ 
	 	 	 	 	 แพลตฟอร์มและโซลูชั่นไอโอที อาทิ 
	 	 	 	 	 Asset tracking management, 
	 	 	 	 	 การบริหารจัดการของเสีย (Waste 
	 	 	 	 	 management), สมาร์ทโซลูชั่น 
	 	 	 	 	 ความปลอดภัยและสิ่งแวดล้อม 
	 	 	 	 	 (Safety and Environmental), 
	 	 	 	 	 Smart farming, Smart city  

	  
ประเภท	 บริษัทที่ลงทุน	 ที่ตั้ง

	 สัดส่วน	
เงินลงทุน

	
ลักษณะการประกอบธุรกิจ	 ลูกค้า				    ถือหุ้น	

(ล้านบาท)
				    (%)		
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 3. ธุรกิจที่เกี่ยวเนื่องกับพลังงาน และอื่น ๆ

บริษัทฯ แสวงหาโอกาสทางธุรกิจที่เกี่ยวเนื่องกับพลังงาน และอื่น ๆ เพื่อสร้างมูลค่ากิจการเพิ่มขึ้น ปัจจุบันบริษัทฯ 
ได้ลงทุนในธุรกิจต่าง ๆ ดังนี้ 

	  
ประเภท	 บริษัทที่ลงทุน	 ที่ตั้ง

	 สัดส่วน	
เงินลงทุน

	
ลักษณะการประกอบธุรกิจ	 ลูกค้า				    ถือหุ้น	

(ล้านบาท)
				    (%)		

น้ำำ��ประปา 	 บริิษััท เอเชีีย	 สปป. 	 40	 194.59	 ผลิิตและจำำ�หน่่ายน้ำำ��ประปา โดยในระยะ	 รััฐวิิสาหกิิจ
	 วอเตอร์์ จำำ�กัด	 ลาว	 	 	 ที่่� 1 ตั้้�งแต่่เดืือนธัันวาคม 2561 มีกำำ�ลังการ	 น้ำำ��ประปา
	 	 	 	 	 ผลิิต 24,000 ลููกบาศก์์เมตรต่่อวััน 	 นครหลวง
	 	 	 	 	 และในปี 2574 จะขยายกําลังการผลิต	 เวียงจันทน์
	 	 	 	 	 เป็น 48,000 ลูกบาศก์เมตรต่อวัน	 (ระยะเวลา	
	 	 	 	 	 	 สัมปทาน 50 ปี)

	
คมนาคม	 กิิจการร่่วมค้้า	 ไทย	 10	 185	 ดำำ�เนิินโครงการทางหลวงพิิเศษระหว่่างเมืือง	 ประชาชนทั่่�วไป/
ขนส่่ง	 บีีจีีเอสอาร์์	 	 	 	 สายบางปะอิิน–นครราชสีีมา (M6)	 กรมทางหลวง
	 	 	 	 	 และสายบางใหญ่่–กาญจนบุุรีี (M81) 	 (ระยะเวลา
	 	 	 	 	 โดยการออกแบบและติิดตั้้�งระบบจััดเก็็บ	 สััมปทาน 30 ปีี)
	 	 	 	 	 ค่าธรรมเนียมผ่านทางและระบบบริหาร
	 	 	 	 	 จัดการจราจรที่ทันสมัย พร้อมก่อสร้าง
	 	 	 	 	 อาคารต่าง ๆ และองค์ประกอบอื่นที่
	 	 	 	 	 เกี่ยวข้อง

	 	 	 	 	 ด�ำเนินงานและบ�ำรุงรักษา (O&M) 
	 	 	 	 	 ส่วนของงานโยธาและงานระบบ ได้แก ่
	 	 	 	 	 การจัดเก็บเงินค่าผ่านทางน�ำส่งให้
	 	 	 	 	 กรมทางหลวง การบริหารจัดการและ
	 	 	 	 	 ควบคุมการจราจร งานด่านชั่งน�้ำหนัก 
	 	 	 	 	 งานกู้ภัย การซ่อมแซมบ�ำรุงรักษาถนน
	 	 	 	 	 และอุปกรณ์ระบบต่าง ๆ
	 	 	 	 	 ก�ำหนดเปิดให้บริการปี 2566

บริษัท บริษัท ที่ตั้ง
สัดส่วน
ถือหุ้น

(%)
ลักษณะการประกอบธุรกิจ ลูกค้า

บริการงานเดินเครื่อง 
และบำ�รุงรักษา

บริษัท ชูบุราชบุรี
อีเลคทริคเซอร์วิส
จำ�กัด

ไทย 51 ให้บริการงานเดินเครื่องและบำ�รุงรักษา
โรงไฟฟ้าราชบุรีเพาเวอร์ กำ�ลังการผลิต
ติดตั้ง 1,420 เมกะวัตต์ ตั้งอยู่ที่
จังหวัดราชบุรี

บริษัท ราชบุรี
เพาเวอร์ จำ�กัด

บริการซ่อมอุปกรณ์
กังหันก๊าซ

บริษัท อีแกท
ไดมอนด์ เซอร์วิส
จำ�กัด

ไทย 10 ให้บริการซ่อมอุปกรณ์กังหันก๊าซ
ของโรงไฟฟ้า

ลูกค้าธุรกิจ

บริการจัดหาบุคลากร
บริการจัดหาบุคลากร

บริษัท ราช-ลาว
เซอร์วิส จำ�กัด

ไทย 99.99 ให้บริการจัดหาบุคลากรด้านเทคนิค
ให้กับโรงไฟฟ้าใน สปป.ลาว

ลูกค้าธุรกิจ



	   ธุรกิจ	 บริษัท	 ที่ตั้ง
	 สัดส่วน	

ลักษณะการประกอบธุรกิจ	 ลูกค้า				    ถือหุ้น
				    (%)		
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เหมืองถ่านหิน	 บริษัท พูไฟมายนิ่ง 	 สปป.	 37.5	 ให้บริการจัดหาเชื้อเพลิงให้แก่ 	 บริษัท ไฟฟ้า
	 จำ�กัด	 ลาว	 	 บริษัท ไฟฟ้าหงสา จำ�กัด	 หงสา จำ�กัด

จัดหาและจำ�หน่าย	 บริษัท สงขลา	 ไทย	 40	 ให้บริการจัดหาเชื้อเพลิงชีวมวลให้กับ	 บริษัท สงขลา
เชื้อเพลิงชีวมวล	 ไบโอฟูเอล จำ�กัด	 	 	 โรงไฟฟ้าสงขลาชีวมวล	 ไบโอแมส จำ�กัด

ผลิตและจำ�หน่าย	 บริษัท	 สปป. 	 25	 ดำ�เนินการปลูกพืชโตเร็วที่เหมาะสม	 ส่งออกจำ�หน่าย
เชื้อเพลิงชีวมวลอัดแท่ง	 SIPHANDONE	 ลาว	 	 ในพื้นที่ประมาณ 20,000 ไร่ ในแขวง	 ให้กับลูกค้า
	 RATCH-LAO	 	 	 จำ�ปาสัก สปป.ลาว กำ�หนดดำ�เนินการ	 อุตสาหกรรมใน
	 Company Limited	 	 	 ก่อสร้างโรงงานผลิตในปี 2564	 ญ่ีปุ่นและเกาหลีใต้
	 	 	 	 และผลิตและจำ�หน่ายเชิงพาณิชย์	 ในรูปแบบสัญญา	
	 	 	 	 ในไตรมาสแรก ปี 2565	 ซื้อขายระยะยาว	
	 	 	 	 	 เป็นหลัก

ลงทุนในหลักทรัพย์	 EDL-Generation 	 สปป. 	 10.10	 ลงทุนถือหุ้น EDL-GEN ผ่านบริษัทย่อย	
	 Public Company	 ลาว 	 	 คือ บริษัท ราช-ลาว เซอร์วิส จำ�กัด			 
	 	 	 	 (ร้อยละ 5.64) และบริษัท อาร์เอช 
	 	 	 	 อินเตอร์เนชั่นแนล (สิงคโปร์)
	 	 	 	 คอร์ปอเรชั่น จำ�กัด (ร้อยละ 4.46)
	 	 	 	 โดยลงทุนในตลาดหลักทรัพย์ลาว

• โครงสร้างการถือหุ้น
การไฟฟ้าฝ่ายผลิตแห่งประเทศไทย มีสถานะเป็นผู้ถือหุ้นใหญ่ของบริษัทฯ ในสัดส่วนร้อยละ 45 ของจำ�นวนหุ้น

สามัญทั้งหมด 1,450 ล้านหุ้น ทั้งนี้ กฟผ. เป็นรัฐวิสาหกิจ ดำ�เนินธุรกิจหลักในการผลิต จัดให้ได้มา และจำ�หน่ายพลังงาน
ไฟฟ้าให้แก่การไฟฟ้านครหลวง (กฟน.) การไฟฟ้าส่วนภูมิภาค (กฟภ.) ผู้ใช้ไฟฟ้าตามกฎหมายกำ�หนดและประเทศ 
ใกล้เคียง พร้อมทั้งธุรกิจอื่น ๆ ที่เกี่ยวเนื่องกับกิจการไฟฟ้าภายใต้กรอบพระราชบัญญัติ กฟผ.

ณ วันที่ 8 กันยายน 2563 บริษัทฯ มีผู้ถือหุ้นรวม 28,762 ราย โดยเป็นผู้ถือหุ้นสัญชาติไทย จำ�นวน 28,603 ราย 
มีจำ�นวนหุ้นรวม 1,337,850,401 หุ้น คิดเป็นร้อยละ 92.27 ของจำ�นวนหุ้นทั้งหมด และผู้ถือหุ้นต่างชาติจำ�นวน 
159 ราย ถือหุ้นรวมกันทั้งสิ้น 112,149,599 หุ้น คิดเป็นร้อยละ 7.73 ของจำ�นวนหุ้นทั้งหมด ทั้งนี้ ข้อบังคับของ 
บริษัทฯ อนุญาตให้บุคคลที่ไม่มีสัญชาติไทยถือหุ้นได้ไม่เกินร้อยละ 25 ของจำ�นวนหุ้นที่จำ�หน่ายได้แล้วทั้งหมด สำ�หรับ
ผู้ถือหุ้นรายย่อยตามเกณฑ์ Free Float ณ วันที่ 2 มิถุนายน 2563 มีจำ�นวน 22,444 ราย คิดเป็นร้อยละ 54.99 ของ
จำ�นวนหุ้นทั้งหมด

สืบค้นข้อมูลเพิ่มเติมในเว็บไซต์ www.ratch.co.th 
Link- https://investor-th.ratch.co.th/shareholdings.html  

*EDL-GEN 
ดำำ�เนิินธุุรกิิจ
ผลิิตไฟฟ้้าและ
จำำ�หน่่ายให้้กัับ
การไฟฟ้้าลาว 
พร้้อมทั้้�งลงทุุน
และร่่วมทุุน
ในโครงการ
โรงไฟฟ้้าพลัังน้ำำ��
อื่่�นๆ
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จำ�นวนผู้ปฏิบัติงาน
แยกตาม

ฐานปฏิบัติงาน
สัญชาติไทย สัญชาติลาว

สัญชาติ
ออสเตรเลียน

อ่ืน ๆ

ประเทศไทย
ชาย	 =	 128
หญิง	=	 131

ชาย	 =	 0
หญิง	=	 0

ชาย	 =	 0
หญิง	=	 0

ชาย	 =	 0
หญิง	=	 0

สปป.ลาว
ชาย	 =	 4
หญิง	=	 1

ชาย	 =	 158
หญิง	=	 20

ชาย	 =	 0
หญิง	=	 0

ชาย	 =	 0
หญิง	=	 0

ออสเตรเลีย
ชาย	 =	 2
หญิง	=	 0

ชาย	 =	 0
หญิง	=	 0

ชาย	 =	 15
หญิง	=	 5

ชาย	 =	 0
หญิง	=	 0

อินโดนีเซีย
ชาย	 =	 3
หญิง	=	 0

ชาย	 =	 0
หญิง	=	 0

ชาย	 =	 0
หญิง	=	 0

ชาย	 =	 0
หญิง	=	 0

สิงคโปร์
ชาย	 =	 0
หญิง	=	 1

ชาย	 =	 0
หญิง	=	 0

ชาย	 =	 0
หญิง	=	 0

ชาย	 =	 0
หญิง	=	 0

• จำ�นวนพนักงาน
บริษัทฯ มีการจ้างงานบุคลากรเพื่อปฏิบัติงานในประเทศไทย สปป.ลาว และออสเตรเลีย รวมจำ�นวน 468 คน 

(ไม่นับรวมผู้ปฏิบัติงานจากบริษัทภายนอก) เพิ่มขึ้นจากปี 2562 ร้อยละ 1.74

• การมีส่วนร่วมกับองค์กรภายนอก
บริษัทฯ มีการประสานความร่วมมือกับหน่วยงานภายนอกทั้งภาครัฐ ภาคเอกชน องค์กรไม่แสวงหากำ�ไรต่าง ๆ  

เป็นเครือข่ายในการส่งเสริมการพัฒนาอย่างยั่งยืนในด้านเศรษฐกิจ สังคม และสิ่งแวดล้อม 

หมายเหตุุ: ข้้อมููลเพิ่่�มเติิมในหััวข้้อ Performance Data

หน่วยงาน ประเทศ รูปแบบ ปีเร่ิมต้น โครงการ/ กิจกรรม

สมาคมส่งเสริมสถาบัน
กรรมการบริษัทไทย 
(IOD)

ไทย สมัครใจ
2558 โครงการแนวร่วมปฏิบัติของภาคเอกชนไทย

ในการต่อต้านการทุจริต (CAC)

ตลาดหลักทรัพย์
แห่งประเทศไทย

ไทย สมัครใจ
2558 โครงการประเมินความยั่งยืน

บริษัทจดทะเบียนไทย

องค์การบริหาร
จัดการก๊าซเรือนกระจก 
(องค์การมหาชน)

ไทย

สมัครใจ 2559
โครงการจัดทำ�คาร์บอนฟุตพริ้นท์ขององค์กร
ของโรงไฟฟ้าราชบุรี โรงไฟฟ้าไตรเอนเนอจี้

สมัครใจ 2560
โครงการสนับสนุนกิจกรรม
ลดก๊าซเรือนกระจก (LESS)

สมัครใจ 2561

โครงการลดก๊าซเรือนกระจกภาคสมัครใจ
ตามมาตรฐานของประเทศไทย (T-VER) และ
โครงการจัดทำ�คาร์บอนฟุตพริ้นท์ขององค์กร
ของสำ�นักงานใหญ่ 
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หน่วยงาน ประเทศ รูปแบบ ปีเร่ิมต้น โครงการ/ กิจกรรม

กรมโรงงานอุตสาหกรรม ไทย สมัครใจ 2555
โครงการส่งเสริมโรงงานอุตสาหกรรมให้มี
ความรับผิดชอบต่อสังคม และชุมชนอย่างยั่งยืน
(CSR-DIW)

สำ�นักจัดการป่าชุมชน
กรมป่าไม้

ไทย สมัครใจ 2550 โครงการคนรักษ์ป่า ป่ารักชุมชน

โครงการอนุรักษ์
พันธุกรรมพืชอันเน่ืองมา
จากพระราชดำ�ริสมเด็จ
พระเทพรัตนราชสุดาฯ
สยามบรมราชกุมารี  
(อพ.สธ.)

ไทย สมัครใจ 2560

สนองพระราชดำ�ริตามแผนงาน อพ.สธ. 
ในกิจกรรมพิเศษสนับสนุนการอนุรักษ์
ทรัพยากรในกรอบการสร้างจิตสำ�นึก ได้แก ่
การอบรมงานสวนพฤกษศาสตร์โรงเรียน และ
การฝึกอบรมงานฐานทรัพยากรท้องถิ่น

สำ�นักงานพลังงานจังหวัด
ราชบุรี

ไทย สมัครใจ 2561 โครงการพลังงานชุมชน

กระทรวงศึกษาธิการและ
กีฬา

สปป.ลาว สมัครใจ 2554 โครงการการศึกษาเสริมทักษะสร้างอาชีพ

มูลนิธิอุทยานสิ่งแวดล้อม
นานาชาติสิรินธร  
ในพระราชูปถัมภ์
สมเด็จพระเทพรัตน 
ราชสุดาฯ สยามบรมราช 
กุมารี/
การไฟฟ้าฝ่ายผลิตแห่ง
ประเทศไทย/
บริษัท ผลิตไฟฟ้า 
จำ�กัด(มหาชน)

ไทย สมัครใจ 2558

โครงการรวมพลังพลิกฟื้นคืนธรรมชาติ
สู่สิ่งแวดล้อม เฉลิมพระเกียรติ
สมเด็จพระเทพรัตนราชสุดาฯ  
สยามบรมราชกุมารี
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• สมาชิกภาพสมาคมต่าง ๆ

องค์กร สถานภาพ มิติความสำ�คัญ บทบาทบริษัทฯ

สมาคมการจัดการธุรกิจ
แห่งประเทศไทย (TMA)

สมาชิก เศรษฐกิจ
•	 ประชุม อบรมสัมมนาเพิ่มพูนความรู้
	 ด้านการบริหารธุรกิจ ร่วมกิจกรรมเพ่ือสร้างเครือข่าย

สมาคมส่งเสริมสถาบันกรรมการบริษัท
ไทย (IOD)

สมาชิก
เศรษฐกิจ

(ธรรมาภิบาล)

•	 เข้าอบรม สัมมนาเกี่ยวกับการกำ�กับดูแลกิจการที่ด ี
	 ของกรรมการ ผู้บริหารและพนักงาน
•	 สนับสนุนกิจกรรมทางวิชาการ

สมาคมบริษัทจดทะเบียนไทย สมาชิก
เศรษฐกิจ

(ธรรมาภิบาล)

•	 ประชุม อบรมสัมมนาเพิ่มพูนความรู ้
	 ด้านการดำ�เนินธุรกิจ
•	 เข้าร่วมโครงการประกาศรางวัลด้านความย่ังยืนต่าง ๆ

แนวร่วมปฏิบัติของภาคเอกชนไทย 
ในการต่อต้านการทุจริต

สมาชิก
เศรษฐกิจ

(ธรรมาภิบาล)

•	 เข้าร่วมประกาศเจตนารมณ์และได้รับการรับรอง 
	 ฐานะสมาชิกแนวร่วมปฏิบัติของภาคเอกชนไทย 
	 ในการต่อต้านการทุจริต

The Association of the Electricity 
Supply Industry of East Asia and 
Western Pacific (AESIEAP)

สมาชิก เศรษฐกิจ

•	 แลกเปลี่ยนข้อมูลข่าวสารเกี่ยวกับอุตสาหกรรม 
	 ไฟฟ้าในภูมิภาค
•	 ร่วมประชุม สัมมนา ศึกษาดูงานเกี่ยวกับ	
	 เทคโนโลยีในภูมิภาค

ICC Thailand National 
Committee
สภาหอการค้าแห่งประเทศไทย

สมาชิก เศรษฐกิจ
•	 ประชุม สัมมนา อบรม และกิจกรรมต่าง ๆ
•	 สนับสนุนกิจกรรมของหน่วยงาน

สมาคมอุตสาหกรรมไฟฟ้าไทย กรรมการบริหาร เศรษฐกิจ

•	 ส่งเสริมเทคโนโลยีทางด้านอุตสาหกรรมไฟฟ้า 
	 แลกเปลี่ยนความรู้ ประสบการณ์งานวิจัย 
	 และเทคโนโลยีทางด้านวิศวกรรมทุกสาขา
•	 เข้าร่วมกิจกรรมเพิ่มพูนความรู้และสมรรถนะ 
	 ทางวิชาชีพวิศวกร

องค์กรธุกิจเพื่อการพัฒนาอย่างยั่งยืน 
และสถาบันสิ่งแวดล้อมไทย

สมาชิก

เศรษฐกิจ
(ธรรมาภิบาล)
สิ่งแวดล้อม

สังคม

•	 ดำ�รงตำ�แหน่งใน Council member/
	 Associate member 
•	 เป็นพันธมิตรสนับสนุนและร่วมดำ�เนินกิจกรรม]
	 ด้านสิ่งแวดล้อมในประเด็น PM 2.5  
	 และการเปลี่ยนแปลงสภาพภูมิอากาศโลก

สมาคมสถาบันวิศวกรไฟฟ้า
และอิเล็กทรอนิกส์ (IEEE) 
แห่งประเทศไทย

ผู้สนับสนุน เศรษฐกิจ •	 สนับสนุนกิจกรรมทางวิชาการ

สถาบันเพิ่มผลผลิตแห่งชาติ สมาชิก สังคม •	 เข้าร่วมอบรมสัมมนาและศึกษาดูงาน
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บริษัทฯ และกลุ่มบริษัทฯ ได้ด�ำเนินธุรกิจตามแนวทางการพัฒนาอย่างยั่งยืน โดยตระหนักในความรับผิดชอบต่อ 
การรักษาผลประโยชน์และพันธกิจที่มีกับผู้มีส่วนได้เสียในห่วงโซ่คุณค่า รวมทั้งยึดมั่นแนวทางปฏิบัติบนพื้นฐานของ
คุณธรรม จริยธรรม ความเท่าเทียมและเป็นธรรม ตลอดจนเคารพสิทธิมนุษยชน ส�ำหรับพนักงานของบริษัทฯ ซึ่งถือเป็น 
ทรัพยากรที่มีคุณค่ายิ่งขององค์กร บริษัทฯ ได้มุ่งมั่นสร้างความมั่นคงและความก้าวหน้าในอาชีพการงานกับทุกคนอย่าง 
เท่าเทียม คุ้มครองความปลอดภัยและจัดสถานที่ท�ำงานให้มีอาชีวอนามัยที่ดี รวมท้ังเคารพในศักดิ์ศรีความเป็นมนุษย์ 
ของทุกคน ในด้านสิ่งแวดล้อม บริษัทฯ ได้เคร่งครัดปฏิบัติตามมาตรการ EIA เพื่อลดผลกระทบทั้งทางอากาศ น�้ำ และ 
ของเสีย มีการน�ำหลัก 3Rs ในการจัดการของเสียโดยมีเป้าหมายท่ีจะลดการจัดการของเสียด้วยวิธีฝังกลบให้เป็นศูนย์ 
นอกจากน้ียังทุ่มเทความพยายามที่จะลดการปล่อยก๊าซเรือนกระจกทั้งจากแหล่งผลิต ตั้งแต่การแสวงหานวัตกรรมและ
เทคโนโลยีของโรงไฟฟ้าที่เป็นมิตรกับสิ่งแวดล้อมตั้งแต่การออกแบบโครงการ การเพิ่มประสิทธิภาพการผลิตเพื่อลดการ
ใช้เชื้อเพลิง การลดใช้พลังงาน การพัฒนาก�ำลังการผลิตไฟฟ้าจากพลังงานทดแทนเพิ่มขึ้น การเพิ่มพื้นที่สีเขียวเพื่อสร้าง
แหล่งดูดกลับทางธรรมชาติและการชดเชยคาร์บอน นอกจากนี้ยังแสวงหาความร่วมมือกับผู้มีส่วนเกี่ยวข้องภายนอกท้ัง
ในมิติเศรษฐกิจ สังคม และสิ่งแวดล้อมอีกด้วย   

การลงนามสััญญางาน EPC
โครงการโรงไฟฟ้้าหิินกอง

การประชุุมนัักวิิเคราะห์์

การประชุุมสามััญผู้้�ถืือหุ้้�น ประจำำ�ปีี 2563

สมาคมส่่งเสริิมผู้้�ลงทุุนไทย 
และชมรมอาสาพิิทัักษ์์สิิทธิิผู้้�ถืือหุ้้�นศึึกษาดููงาน

โครงการโซล่่าร์์ลอยน้ำำ��ของโรงไฟฟ้้าราชบุุรีี
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ผลการดำ�เนินงานด้านการพัฒนา
อย่างยั่งยืนที่สำ�คัญ ปี 2563

การด�ำเนินงานของกิจการที่บริษัทฯ ควบคุมการบริหารงานด้านการพัฒนาอย่างยั่งยืนในปี 2563 มีผลงานและ
ความก้าวหน้าที่ส�ำคัญ ดังนี้

ด้้านเศรษฐกิิจ

การพัฒนานวัตกรรมระบบการผลิตไฟฟ้าและการขยายผล

ระบบผลิตไฟฟ้าและไอน�้ำ
ท�ำงานร่วมกัน 3 ระบบ ได้แก่

เครื่องกังหันแก๊ส
(Gas Turbine Generator)

เครื่องกังหันไอน�้ำ
(Steam Turbine Generator) 

และเครื่่�องยนต์์แก๊๊ส
(Gas Engine Generator)

ปััจจุุบัันได้้ติิดตั้้�งและดำำ�เนิินงาน
ในโรงไฟฟ้้าเบิิกไพรโคเจนเนอเรชั่่�น

ถืือเป็็นนวััตกรรมแรกของอุุตสาหกรรม
การผลิิตไฟฟ้้าประเภท SPP

ในประเทศไทยที่่�สามารถตอบโจทย์์
การผลิิตไฟฟ้้าของโรงไฟฟ้้า

ให้้สามารถเดิินเครื่่�อง
ได้้เต็็มประสิิทธิิภาพ

ทั้้�ง On & Off-Peak ส่่งผลดีี
ทั้้�งด้้านเศรษฐกิิจและสิ่่�งแวดล้้อม

โดยสามารถประหยััดต้้นทุุนโครงการ
ต้้นทุุนการผลิิต ลดการใช้้เชื้้�อเพลิิงและ

ลดมลสารจากการเผาไหม้้
ได้้เป็็นอย่่างดีี

ขยายผลติิดตั้้�งในโครงการส่่วนขยาย
ของโรงไฟฟ้้า ราช โคเจนเนอเรชั่่�น

ก�ำลงัการผลติ 30 เมกะวตัต์
และก�ำลงัการผลิตไอน�้ำ

5.46 ตััน/ ชั่่�วโมง

3,941 
ล้านบาท

280 
ล้านบาท

เงิินลงทุุนพััฒนาธุุรกิิจพลัังงานหมุุนเวีียน เงินลงทุนพัฒนาและทุนธุรกิจด้านนวัตกรรม
และ New S-Curve
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การระดมทุุนผ่่านตราสารหนี้้�เพื่่�อการอนุุรัักษ์์สิ่่�งแวดล้้อม มููลค่่า 8,000 ล้้านบาท 
	 เพื่่�อพััฒนาโครงการโรงไฟฟ้้าพลัังงานลมในออสเตรเลีียและเวีียดนาม และโครงการรถไฟฟ้้าสายสีีชมพููและสายสีีเหลืือง 

ทริิสเรทติ้้�งได้้จััดอัันดัับเครดิิตองค์์กรและเรทติ้้�งหุ้้�นกู้้�ของบริิษััทฯ ที่่�ระดัับ “AAA” แนวโน้้ม “คงที่่�”

	 	 หุ้้�นกู้้�อายุุ 3 ปีี อััตราดอกเบี้้�ย 1.32% ต่่อป 		  หุ้้�นกู้้�อายุุ 5 ปีี อััตราดอกเบี้้�ย 1.76% ต่่อปีี 
		จำำ�  นวน 1,000 ล้้านบาท 		จำำ�  นวน 1,500 ล้้านบาท
		  ครบกำำ�หนดไถ่่ถอนวัันที่่� 4 พฤศจิิกายน 2566		  ครบกำำ�หนดไถ่่ถอนวัันที่่� 4 พฤศจิิกายน 2568

		  หุ้้�นกู้้�อายุุ 10 ปีี อััตราดอกเบี้้�ย 2.61% ต่่อปีี		  หุ้้�นกู้้�อายุุ 15 ปีี อััตราดอกเบี้้�ย 2.94% ต่่อปีี
		จำำ�  นวน 1,500 ล้้านบาท 		จำำ�  นวน 4,000 ล้้านบาท 
		  ครบกำำ�หนดไถ่่ถอนวัันที่่� 4 พฤศจิิกายน 2573		  ครบกำำ�หนดไถ่่ถอนวัันที่่� 4 พฤศจิิกายน 2578
					       

ปริมาณการผลิิตไฟฟ้้าและจำำ�หน่่ายสุุทธิ

สััดส่่วนรายได้้จากพลัังงานหมุุนเวีียน

มููลค่่าทางเศรษฐกิิจที่่�กระจายให้้กัับผู้้�มีีส่่วนได้้เสีีย

ปริมาณการผลิิตไฟฟ้้าจากพลัังงานหมุุนเวีียน

36,735,447 
เมกะวัตต์-ชั่วโมง

4,940,489
เมกะวัตต์-ชั่วโมง

10.2% ของรายได้รวม

ผู้้�ถืือหุ้้�น

3,480
ล้้านบาท

พนัักงาน

705
ล้้านบาท

ภาครััฐ

187
ล้้านบาท

คู่่�ธุรกิิจ

9,893
ล้้านบาท

คู่่�ค้้า

393
ล้้านบาท

เจ้้าหนี้้�

28
ล้้านบาท

ชุุมชนและสัังคม

186
ล้้านบาท
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  รางวัลและความเชื่อมั่นจากองค์กรภายนอก

• 	 ตลาดหลัักทรััพย์์แห่่งประเทศไทยประกาศให้้บริิษััทฯ อยู่่�ใน “รายชื่่�อหุ้้�นยั่่�งยืืน” หรืือ Thailand Sustainability 
	 Investment (THSI) ประจำำ�ปีี 2563 ซึ่่�งต่่อเนื่่�องเป็็นปีีที่่� 6

• 	 บริิษััทฯ ได้้รัับรางวััล Best Innovative Company Award ในงาน SET Awards 2020 จากผลงานการคิิดค้้น 
	 ระบบผลิตไฟฟ้าและไอน�้ำท�ำงานร่วมกัน 3 ระบบ ได้แก่ เครื่องกังหันแก๊ส (Gas Turbine Generator) เครื่อง 
	 กังหันไอน�้ำ (Steam Turbine Generator) และเครื่องยนต์แก๊ส (Gas Engine Generator) ซึ่งปัจจุบันได้ติดตั้ง 
	 และดำำ�เนิินงานในโรงไฟฟ้้าเบิิกไพรโคเจนเนอเรชั่่�น ถืือเป็็นนวััตกรรมแรกของอุุตสาหกรรมการผลิิตไฟฟ้้าประเภท 
	 SPP ในประเทศไทย ที่่�สามารถตอบโจทย์์การผลิิตไฟฟ้้าของโรงไฟฟ้้าให้้สามารถเดิินเครื่่�องได้้เต็็มประสิิทธิิภาพ 
	ทั้้� ง On & Off-Peak ส่่งผลดีีทั้้�งด้้านเศรษฐกิิจและสิ่่�งแวดล้้อม โดยสามารถประหยััดต้้นทุุนโครงการ ต้้นทุุนการผลิิต  
	 ลดการใช้เชื้อเพลิง และลดมลสารจากการเผาไหม้ได้เป็นอย่างดี

• 	 บริษัทฯ ได้รับรางวัลเกียรติคุณด้านการเปิดเผยข้อมูลความยั่งยืน (Sustainability Disclosure Awards) ประจ�ำปี  
	 2563 จากสถาบันไทยพัฒน์ (องค์กรสาธารณประโยชน์) โดยเป็นระดับสูงสุดของรางวัล

  ด้านสิ่งแวดล้อม

จำำ�นวนป่่าชุุมชน
และพื้้�นที่่�ป่่าที่่�ให้้การสนัับสนุุน

145 แห่่ง พื้้�นที่่�ป่่ารวม 93,023 ไร่่

ปริมาณการใช้้พลัังงานที่่�ลดลง 

12,528
เมกะวััตต์์-ชั่่�วโมง

คู่่�ธุุรกิิจที่่�ได้้รัับการประเมิิน
ความเสี่่�ยงด้้านสิ่่�งแวดล้้อม

138
ราย

ค่าใช้จ่ายและเงินลงทุน
ด้านสิ่งแวดล้อม

17.2 
ล้านบาท

ปริมาณการใช้น�้ำที่ลดลง

1.46
ล้านลูกบาศก์เมตร

ปริมาณก๊๊าซเรืือนกระจกที่่�ลดได้้

1,171,044
ต้้นคาร์์บอนไดออกไซด์์เทีียบเท่่า

ปริมาณของเสียและ
ขยะอันตรายที่น�ำไปฝังกลบ

37 
ตััน

อััตราการเกิิดอุุบััติิเหตุุจนถึึงขั้้�นหยุุดงาน
พนัักงาน = 0 ราย

คู่่�ค้าธุุรกิิจ = 0 ราย

เงิินลงทุุนด้้านชุุมชนและสัังคม
186 ล้้านบาท

  ด้้านสัังคม
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• 	 ประกาศนีียบััตรและโล่่ประกาศเกีียรติิคุุณ โครงการลดก๊๊าซเรืือนกระจกภาคสมััครใจตามมาตรฐานของประเทศไทย  
	 (Thailand Voluntary Emission Reduction Program: T-VER) ประเภทป่่าไม้้ จากโครงการปลููกป่่าอย่่างยั่่�งยืืน 
	 โรงไฟฟ้้าราชบุรีี, โครงการสนัับสนุุนกิิจกรรมลดก๊๊าซเรืือนกระจก (Low Emission Support Scheme: LESS)  
	 และการจััดทำำ�คาร์์บอนฟุุตพริ้้�นท์์องค์์กร (Carbon Footprint for Organization: CFO) ของสำำ�นักงานใหญ่่  
	 โรงไฟฟ้้าราชบุรีี และโรงไฟฟ้้าไตรเอนเนอจี้้� จากองค์์การบริิหารจััดการก๊๊าซเรืือนกระจก (องค์์การมหาชน)

• 	 รางวัล ASEAN Building Fire Safety Awards 2020 จัดโดยวิศวกรรมสถานแห่งประเทศไทย ในพระบรม 
	 ราชูปถัมภ์ (วสท.) ร่วมกับสมาพันธ์วิศวกรรมอาเซียน (ASEAN Federation of Engineering Organization-AFEO)  
	 โดยอาคารส�ำนักงานของบริษัทฯ มีการออกแบบระบบความปลอดภัยด้านอัคคีภัยที่มีประสิทธิภาพ มีอุปกรณ์ 
	 ประกอบอาคารตามกฎหมายก�ำหนด ผ่านการตรวจสอบอาคาร รวมถึงการบ�ำรุงรักษาและทดสอบสมรรถนะ 
	 อุปกรณ์ความปลอดภัยอย่างต่อเนื่อง

• 	 โล่ประกาศเกียรติคุณสถานประกอบการท่ีให้ความส�ำคัญด้านการช�ำระเงินสมทบกองทุนประกันสังคมดีเด่น จาก 
	 ส�ำนักงานประกันสังคม

รายชื่่�อหุ้้�นยั่่�งยืืน 
(Thailand Sustainability Investment: THSI)
ประจำำ�ปีี 2563 
จััดโดยตลาดหลัักทรััพย์์แห่่งประเทศไทย

รางวััลเกีียรติิคุุณด้้านการเปิิดเผยข้้อมููล
ความยั่่�งยืืน ประจำำ�ปีี 2563
จััดโดยสถาบัันไทยพััฒน์์ 
(องค์์กรสาธารณประโยชน์์)

รางวััล SET Awards 2020 ประเภท 
Best Innovative Company Award 2020
จััดโดยตลาดหลัักทรััพย์์แห่่งประเทศไทย



การรัักษาความสััมพัันธ์์กัับผู้้�มีีส่่วนได้้เสีียท่ี่�เกี่่�ยวข้้องในห่่วงโซ่่ธุุรกิิจ ซ่ึ่�งช่่วยผลัักดัันให้้การดำำ�เนิินธุุรกิิจของบริิษััทฯ 
สำำ�เร็็จตามเป้้าหมาย ถืือเป็็นเรื่่�องสำำ�คััญที่่�บริิษััทฯ คำำ�นึึงถึึง และมุ่่�งเน้้นสร้้างและรัักษาความสััมพัันธ์์ระยะยาวอัันดีี
ระหว่่างกััน รวมทั้้�งแสวงหาความร่่วมมืืออย่่างต่่อเนื่่�องกัับผู้้�มีีส่่วนได้้เสีียในห่่วงโซ่่อุุปทาน ตั้้�งแต่่ต้้นน้ำำ�� กลางน้ำำ��และ
ปลายน้ำำ�� นอกจากนี้้�บริิษััทฯ ยัังได้้รัักษาและเพิ่่�มระดัับของการมีีส่่วนร่่วมและการปรึึกษาหารืือกัับผู้้�มีีส่่วนได้้เสีีย 
เพื่่�อให้้สามารถเข้้าใจ เข้้าถึึง และสามารถตอบสนองความคาดหวัังของผู้้�มีีส่่วนได้้เสีียทั้้�งในมิิติิเศรษฐกิิจ สัังคมและ 
สิ่่�งแวดล้้อมได้้อย่่างเหมาะสม

การรักษาความสัมพันธ์ผู้มีส่วนได้เสีย 
และความร่วมมือ

การระบุกลุ่มผู้มีส่วนได้เสียในห่วงโซ่ธุรกิจ

	 ผู้มีส่วนได้เสียที่ได้รับผลกระทบ	
เศรษฐกิจ

	
สังคม	 สิ่งแวดล้อม

	 ผู้มีส่วนได้เสียที่มีนัยสำ�คัญ
	 จากการดำ�เนินธุรกิจของบริษัทฯ	 	 	 	 ต่อการดำ�เนินธุรกิจของบริษัทฯ

การจัดลำ�ดับความสำ�คัญของผู้มีส่วนได้เสีย
การจัดลำ�ดับความสำ�คัญของกลุ่มผู้มีส่วนได้เสีย พิจารณาจากประเด็นและระดับผลกระทบ ดังนี ้ 

		  1)	ป ระเด็นและระดับผลกระทบด้านเศรษฐกิจ สังคม สิ่งแวดล้อมที่ผู้มีส่วนได้เสียได้รับจากการดำ�เนินธุรกิจ 
			ข   องบริษัทฯ

การประเมิน/ 
ทบทวนห่วงโซ่ธุรกิจ

การระบุกลุ่ม
ผู้มีส่วนได้เสีย

การจัดลำ�ดับ
ความสำ�คัญ

แนวทางการดูแล
ความสัมพันธ์และ

ตอบสนองความคาดหวัง

	 1)	  ผู้ถือหุ้น/ นักลงทุน	 ✓	 ✓	 ✓	 ✓	 ✓	 ✓	 1)	ผู้ถ ือหุ้น/ นักลงทุน

	 2)	 เจ้าหนี้/ สถาบันการเงิน	 ✓	 ✓	 ✓	 ✓	 -	 -	 2)	 เจ้าหนี้/ สถาบันการเงิน

	 3)	พ ันธมิตรธุรกิจ	 ✓	 ✓	 ✓	 ✓	 -	 ✓	 3)	พ ันธมิตรธุรกิจ

	 4)	ห น่วยงานกำ�กับดูแล	 -	 ✓	 ✓	 ✓	 ✓	 ✓	 4)	ห น่วยงานกำ�กับดูแล

	 5)	 คู่แข่ง		  -	 ✓	 -	 -	 -	 -	 5)	 คู่แข่ง

	 6)	 คู่ค้า		  ✓	 ✓	 ✓	 ✓	 ✓	 ✓	 6)	 คู่ค้า

	 7)	ลู กค้า		  ✓	 ✓	 ✓	 ✓	 ✓	 -	 7)	ลู กค้า

	 8)	พ นักงาน	 	 ✓	 ✓	 ✓	 ✓	 ✓	 ✓	 8)	พ นักงาน

	 9)	ช ุมชน/ สังคม		 ✓	 ✓	 ✓	 ✓	 ✓	 ✓	 9)	ช ุมชน/ สังคม

	 10)	องค์กรเอกชน		 -	 ✓	 -	 ✓	 -	 ✓	 10)	องค์กรเอกชน

	 11)	สื่อมวลชน	 	 -	 ✓	 -	 ✓	 -	 ✓	 11)	สื่อมวลชน
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•	 คณะกรรมการบริหารงาน		
	 บุคคล
•	 คณะกรรมการประเมินผล 
	 การดำ�เนินงาน
•	 การฝึกอบรมแบบกลุ่ม และ		
	 กิจกรรมการแบ่งปันความรู้  
	 (Knowledge sharing)
•	 กิจกรรมสานสัมพันธ์ของแต่ละ 
	ส ายงาน และกิจกรรมพนักงาน 
	 จิตอาสาของบริษัทฯ
•	 การประชุมพนักงานปีละ 2 คร้ัง 
	 และการประชุมสายงานเพื่อ 
	ส ื่อสารกลยุทธ์ เป้าหมาย และ 
	ผล การดำ�เนินงาน  
•	 การส่ือสารข้อมูลขาวสาร 
	ข องบริษัทฯ ผ่านอีเมล  
	 ระบบอินทราเน็ต และ 
	ส ื่อประชาสัมพันธ์ต่าง ๆ
•	 การประเมินความผูกพันของ		
	พ นักงานประจำ�ปี
•	 คณะกรรมการสวัสดิการ
•	 คณะกรรมการความปลอดภัย		
	 อาชีวอนามัย และ
	ส ภาพแวดล้อมในการทำ�งาน
 
ช่องทางร้องเรียน 
https://www.ratch.co.th/th/cg/whistleblower

•	 การประชุมสามัญประจำ�ปี  
	 1 ครั้ง/ ปี
•	 การประชุมกลุ่ม กฟผ.
•	 การจัดประชุมนักวิเคราะห์ 
	 1 ครั้ง/ ไตรมาส
•	 การจัดผู้ถือหุ้นศึกษาดูงาน		
	 กิจการของบริษัทฯ

	 ผู้มีส่วนได้เสีย
	 ความต้องการ/	 แนวทาง	

ช่องทางการมีส่วนร่วม
	 เนื้อหา

	 	 คาดหวัง	 การดำ�เนินงาน	 	 ในรายงาน

•	 รายได้และสวัสดิการ	
	ท ี่เหมาะสม
•	ส ภาพแวดล้อมที่ดี	และ	
	ปล อดภัยต่อการทำ�งาน
•	 การพัฒนาศักยภาพ 
	พ นักงานอย่างต่อเนื่อง
•	 ความก้าวหน้าในอาชีพ 
	ท ี่เหมาะสม
•	 ระบบการทำ�งานที่ 
	 รองรับสถานการณ์ 
	 การแพร่ระบาดของ 
	 โรคอุบัติใหม่

•	 ความสามารถในการ	
	 บริหารความเสี่ยงด้าน 
 	 ESG (Environment, 
 	 Social and
	 Governance) และกลยุทธ 
	 ความยั่งยืนของธุรกิจ

1) พนักงาน

2)	ผู้ถือหุ้น/ 
	 นักลงทุน

•	 การดูแล	
	 และพัฒนา 
	 ศักยภาพ	
	พ นักงาน

•	 แนวทางการ	
	 จัดการประเด็น	
	 ความยั่งยืนปี 
	 2563
•	 กลยุทธ์การ	
	พ ัฒนาความ	
	 ยั่งยืนและ 
	 ความก้าวหน้า

•	 กำ�หนดให้มีการทบทวนอัตรา		
	ผล ตอบแทนและสวัสดิการ 
	 เทียบกับอุตสาหกรรมเดียวกัน 
	ท ุก 3 ปี
•	 จัดสภาพแวดล้อมในการทำ�งาน 
	 ให้ปลอดภัย เป็นมาตรฐาน 
	ส ร้างความน่าอยู่ และก่อให้เกิด	
	 ความคิดสร้างสรรค์
•	 จัดทำ�แผนการฝึกอบรม  
	ท ั้งแบบกลุ่มตำ�แหน่งและ		
	 เฉพาะบุคคล
•	 จัดทำ�แผนสืบทอดตำ�แหน่ง 
	 และแผนการพัฒนาสายอาชีพ
•	พ ัฒนาระบบเทคโนโลยี		
	ส ารสนเทศที่ตอบสนอง 
	 รูปแบบการทำ�งานวิถีใหม่
•	 รับฟังความคิดเห็นและ 
	ข้ อเสนอแนะจากผู้ปฏิบัติงาน
•	ส ่งเสริมกิจกรรมที่เน้นการ 
	ท ำ�งานเป็นทีม การสร้างสรรค์ 
	 นวัตกรรม เพื่อเสริมสร้าง 
	 วัฒนธรรมองค์กรและความ 
	ผู กพันภายในองค์กร

•	 การประเมินความเสี่ยงด้าน 		
	 ESG และ Emerging Risks 
 	 เพ่ือทบทวนแผนการดำ�เนินงาน
	 และปรับกลยุทธ์
•	 การจัดอบรมให้ความรู้ 
	 คณะกรรมการและผู้บริหาร 
	 ในการกำ�กับดูแลกิจการ

		  2) 	 ระดับผลกระทบที่ผู้มีส่วนได้เสียสามารถส่งผลให้กับบริษัทฯ ในด้านกฎหมาย ระเบียบข้อบังคับ การเงิน  
			   การดำ�เนินงาน และชื่อเสียง

การประเมินประเด็นและระดับผลกระทบจากการดำ�เนินงานของบริษัทฯ ที่มีต่อผู้มีส่วนได้เสีย และจากผู้มีส่วน
ได้เสียที่ส่งผลกระทบต่อบริษัทฯ พบว่า ผู้มีส่วนได้เสียที่มีนัยสำ�คัญต่อการดำ�เนินธุรกิจของบริษัทฯ ในระดับสูง มีจำ�นวน 
8 กลุ่ม จากจำ�นวนผู้มีส่วนได้เสียทั้งหมด 11 กลุ่ม โดยบริษัทฯ ได้กำ�หนดแนวทางการดูแลความสัมพันธ์และการ 
ตอบสนองต่อความคาดหวังของผู้มีส่วนได้เสียทั้ง 8 กลุ่มไว้ดังต่อไปนี้
 
แนวทางการบริหารความสัมพันธ์และตอบสนองความต้องการของผู้มีส่วนได้เสีย

บริษัทฯ ได้พิจารณาความคาดหวัง และกำ�หนดแนวทางการดูแลความสัมพันธ์และตอบสนองความคาดหวัง 
ผ่านช่องทางการมีส่วนร่วมกับผู้มีส่วนได้เสียแต่ละกลุ่ม ดังนี้
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•	 การติดต่อประสานงาน
•	 การรายงานข้อมูล
•	 การตรวจเยี่ยมกิจการ
 
โทรศัพท์:	 0 2794 9999
เว็บไซต์:	 www.ratch.co.th
 

•	 การดำ�เนินงานที่เป็น	
	 ไปตามกฎหมายและ 
	ข้ อกำ�หนดที่เกี่ยวข้อง 
	ท ั้งในและต่างประเทศ
•	 การกำ�กับดูแลกิจการที่ดี
•	 ความรู้ความสามารถ	
	ข ององค์กรในการ 
	ด ำ�เนินงานตามความ 
	 ร่วมมือและสนับสนุน 
	 นโยบายของภาครัฐ/ 
	ท างการ

3)	หน่วยงาน	
	 กำ�กับดูแล

•	 โครงสร้าง 
	 การกำ�กับดูแล	
	 และดำ�เนินงาน 
	 การพัฒนา 
	 อย่างยั่งยืน
•	ผล การดำ�เนินงาน
	ด้ านเศรษฐกิจ
•	ผล การดำ�เนินงาน
	ด้ านสิ่งแวดล้อม
•	ผล การดำ�เนินงาน
	ด้ านสังคม

•	 การติดตามการเปลี่ยนแปลง		
	ข องกฎหมายและข้อกำ�หนดที ่
	 เกี่ยวข้องกับการดำ�เนินธุรกิจ 
	ท ั้งในและต่างประเทศ พร้อม 
	ป ระเมินความสอดคล้องของ 
	 กฎหมายที่เกี่ยวข้องอย่าง 
	 ต่อเนื่อง
•	 การขออนุญาตและการดำ�เนิน 
	 การตามเงื่อนไขการอนุญาต
•	 การรายงานข้อมูลอย่าง 
	 ครบถ้วน ตรงตามข้อกำ�หนด 
	ข องกฎหมายและข้อกำ�หนด 
	ท ี่เกี่ยวข้อง
•	 การจัดทำ�ระบบการจัดการ 
	ด้ านสิ่งแวดล้อมและความ 
	ปล อดภัยหรือระบบอื่น ๆ  
	ท ี่เกี่ยวข้อง

•	 กิจกรรม Roadshow  
	 นักลงทุน
•	 รายงานประจำ�ปี/ รายงาน 
	 ความยั่งยืน
•	 แบบสอบถามด้าน ESG
•	 การสัมภาษณ์เพื่อรับฟัง 
	 ความคิดเห็นผู้ถือหุ้นใหญ่
•	 รักษาสถานะรายชื่อหุ้นยั่งยืน 		
	 (Thailand Sustainability  
	 Investment: THSI) 
	 อย่างต่อเนื่อง
•	 ร่วมมือในการให้ข้อมูลและ		
	 ตอบแบบสอบถามด้านความ		
	 ยั่งยืนแก่นักลงทุนสถาบัน
 
สำ�นักงานเลขานุการบริษัท
โทรศัพท์: 	 0 2794 9510
อีเมล: 	 CS@ratch.co.th
https://www.ratch.co.th/th/cg/secretary
ส่วนนักลงทุนสัมพันธ์
โทรศัพท์: 	 0 2794 9841-2
อีเมล: 	 IR@ratch.co.th
https://investor-th.ratch.co.th/ir_
contact.html

	 ผู้มีส่วนได้เสีย
	 ความต้องการ/	 แนวทาง	

ช่องทางการมีส่วนร่วม
	 เนื้อหา

	 	 คาดหวัง	 การดำ�เนินงาน	 	 ในรายงาน

•	 ความสามารถในการ	
	 บริหารจัดการ		
	ผล ตอบแทนที่ดี 
•	 การกำ�กับดูแลที่ดีของ	
	 คณะกรรมการ
•	 ความเป็นมืออาชีพและ	
	 ความเป็นเลิศในการ	
	ด ำ�เนินงาน
•	 การปรับตัวขององค์กร	
	 และธุรกิจให้ทันต่อการ	
	 เปลี่ยนแปลงของ
	 เทคโนโลยี และความ	
	 เสี่ยงใหม่ต่าง ๆ
•	 กลยุทธ์และเป้าหมาย	
	 ระยะสั้น ระยะกลางและ	
	 ระยะยาวในการเติบโต	
	ข ององค์กร
•	ป ระสิทธิภาพในการ	
	 ตรวจสอบและป้องกัน 
	 การทุจริตและการ 
	 ต่อต้านการคอร์รัปชัน

2)	ผู้ถือหุ้น/ 
	 นักลงทุน
	 (ต่อ)

•	ผล การดำ�เนินงาน 
	ด้ านเศรษฐกิจ
•	ผล การดำ�เนินงาน 
	ด้ านสิ่งแวดล้อม
•	ผล การดำ�เนินงาน 
	ด้ านสังคม

•	 การทบทวนและกำ�หนดแผน 
	 ยุทธศาสตร์ท่ีมีเป้าหมายชัดเจน 
 	 ตลอดจนการกำ�กับดูแลกิจการ
	ท ี่ดี
•	 การขยายการลงทุนสู่ธุรกิจอื่น 
	 เพื่อสร้างรายได้เสริม 
	 ความมั่นคงของกิจการ
•	 การบริหารจัดการประสิทธภาพ 
	 โรงไฟฟ้าเพื่อสนับสนุนความ 
	 มั่นคงระบบไฟฟ้าของประเทศ  
	 ตามเป้าหมายของ กฟผ.
•	 การสร้างพันธมิตรทางธุรกิจ 
 	 เพื่อเติมเต็มศักยภาพการ 
	 แข่งขันทั้งในและต่างประเทศ
•	 การได้รับการรับรองเป็นสมาชิก 
	ข องแนวร่วมปฏิบัติของภาค	  
	 เอกชนไทยในการต่อต้าน 
	 การทุจริต (CAC : Thailand’s  
	 Private Sector Collective  
	 Action Coalition Against  
	 Corruption)
•	 การเข้าร่วมโครงการประเมิน		
	 ความยั่งยืนบริษัทจดทะเบียน 
	ข องตลาดหลักทรัพย์แห่ง 
	ป ระเทศไทย และ SET Awards
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	 ผู้มีส่วนได้เสีย
	 ความต้องการ/	 แนวทาง	

ช่องทางการมีส่วนร่วม
	 เนื้อหา

	 	 คาดหวัง	 การดำ�เนินงาน	 	 ในรายงาน

•	 การต่ออายุการรับรองการ 
	 เป็นสมาชิกของแนวร่วม 
	ป ฏิบัติของภาคเอกชนไทย 
	 ในการต่อต้านการทุจริต (CAC)  
	 อย่างต่อเนื่อง
•	 การให้ความร่วมมือในการ 
	ด ำ�เนินงานเพื่อยกระดับ 
	 ความยั่งยืนองค์กร 
	 กับหน่วยงานกำ�กับดูแล

•	 การประชุม และแลกเปลี่ยน 
	 ความคิดเห็น การแก้ปญหาต่าง ๆ
•	 การทำ�บันทึกข้อตกลงต่าง ๆ 
 	 รวมทั้งการรักษาความลับ		
	ท างธุรกิจ
•	 การศึกษาดูงานโครงการต้นแบบ
•	 การติดตามความก้าวหน้า		
	 โครงการ
•	 การจัดตั้งคณะทำ�งาน		
	 โครงการร่วมกัน 

โทรศัพท์:	 0 2794 9999
เว็บไซต์:	 www.ratch.co.th
 

•	 ความมั่นคงของสถานะ 
	ท างการเงินและภาพลกษณ์ 
	ท ี่ดีของบริษัทฯ
•	 ความสามารถ ผลงาน  
	 และเป็นมืออาชีพของ 
	ท ีมงาน
•	 ความสามารถในการบริหาร 
	 กิจการและธรรมาภิบาล
•	 การเป็นพันธมิตรธุรกิจ 
	 ระยะยาว

4)	พันธมิตร	
	 ธุรกิจ

3)	หน่วยงาน	
	 กำ�กับดูแล
	 (ต่อ)

•	 การสร้างคุณค่า	
	 ร่วมกับคู่ธุรกิจ

•	 การบริหารกิจการที่สร้าง 
	 ภาพลักษณ์ ผลตอบแทน และ 
	 ระดับเครดิตที่น่าเชื่อถือ
•	 การคัดสรรบุคลากรที่มุ่งมั่น 
	 และปฏิบัติงานอย่างเป็นมืออาชีพ 
	 เพื่อทำ�งานร่วมกับพันธมิตร 
	 และบริหารกิจการเพื่อสร้าง		
	ผล ตอบแทน
•	 การกำ�หนดวิธีปฏิบัติการ 
	 เปิดเผยข้อมูลที่เกี่ยวข้องกับ 
	พ ันธมิตรอย่างชัดเจน
•	 การกำ�หนดกลยุทธ์ด้าน 
	พ ันธมิตร และหลักเกณฑ ์
	 ในการพิจารณาและคัดเลือก 
	พ ันธมิตรในการร่วมทุน เพื่อ 
	 บริหารความเสี่ยงในการ 
	ด ำ�เนินโครงการ
•	 การประเมินระดับความน่าเช่ือถือ 
	ข องพันธมิตร โดยการติดตาม/ 
	 ตรวจสอบข้อมูลจากแหลงต่าง ๆ 
	 รวมทั้งการทำ� Due Diligence
•	 การสร้างความเข้าใจในแนวทาง 
	 การดำ�เนินธุรกิจให้รับทราบ 
	ซึ่ งกันและกัน

•	 การประชุม
•	 การรายงาน/ ให้ข้อมูลที่ 
	 เกี่ยวข้องต่าง ๆ  
•	 การดูงานโครงการเพื่อ 
	 ติดตามความก้าวหน้าโครงการ
•	 การทำ�บันทึกข้อตกลงต่าง ๆ  
	 รวมทั้งการรักษาความลับ		
	ท างธุรกิจ

โทรศัพท์:	 0 2794 9999
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•	 ระดับเครดิตที่น่าเชื่อถือ
•	ป ระสิทธิภาพและความ	
	ส ามารถในการสร้าง 
	 รายได้และกำ�ไร
•	 ความสามารถในการ 
	ช ำ�ระหนี้คืน
•	 แผนการลงทุนและการ 
	 ระดมทุนของบริษัทฯ เพ่ือ 
	 นำ�มาใช้ลงทุนโครงการ

5) เจ้าหนี้ •	 กลยุทธ์การ 
	พ ัฒนาความ 
	 ยั่งยืนและความ 
	 ก้าวหน้า
•	 มูลค่าทาง 
	 เศรษฐกิจที่ 
	ส นับสนุนห่วงโซ่ 
	ธ ุรกิจ

•	 การรักษาอันดับความน่าเช่ือถือ 
	ข ององค์กรให้อยู่ในระดับ 		
	 Investment Grade
•	 การปฏิบัติตามแผนการชำ�ระหน้ี 
	 อย่างเคร่งครัดเพื่อสร้าง		
	 ความมั่นใจต่อเจ้าหนี้
•	 การวิเคราะห์และประมาณการ 
	 รายได้ พร้อมทั้งบริหารความ 
	 เสี่ยงทางการเงิน
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	 ผู้มีส่วนได้เสีย
	 ความต้องการ/	 แนวทาง	

ช่องทางการมีส่วนร่วม
	 เนื้อหา

	 	 คาดหวัง	 การดำ�เนินงาน	 	 ในรายงาน

•	 การประชุม หารือ และแก้ไข		
	ป ัญหาต่าง ๆ ร่วมกัน
•	 การศึกษาดูงาน/ ตรวจประเมิน 
	 การดำ�เนินงานของคู่ค้า และ		
	ส ะท้อนกลับ
•	 การสัมภาษณ์เพ่ือรับฟังความคิด 
	 เห็นเก่ียวกับประเด็นความย่ังยืน 
	ข ององค์กรและความคาดหวัง		
	ข องคู่ค้า

โทรศัพท์:	 0 2794 9999
เว็บไซต์:	 www.ratch.co.th
 

•	 ความสามารถในการ 
	 บริหารความเสี่ยงทาง 
	 การเงิน (อัตราดอกเบี้ย 	
	 และอัตราแลกเปลี่ยน)
•	 ความสัมพันธ์อันดีในเชิง 
	ธ ุรกิจอย่างต่อเนื่อง
•	 ความน่าเชื่อถือ ชื่อเสียง 
	 และธรรมาภิบาลของ 
	 องค์กร

•	 ความน่าเชื่อถือ ชื่อเสียง 
	 และธรรมาภิบาลของ	
	 องค์กร
•	 ความมั่นคงทางสถานะ	
	 การเงิน
•	 ความโปร่งใสในการ	
	ด ำ�เนินงานและกระบวน 
	 การจัดซื้อจัดจ้าง
•	 การปฏิบัติตามสัญญา
•	 การส่งเสริมหรือการ 
	 ยกระดับการดำ�เนินงาน	
	ข องคู่ค้า

6)	คู่ค้า

5)	เจ้าหนี้
	 (ต่อ)

•	 การสร้างคุณค่า	
	 ร่วมกับคู่ธุรกิจ

•	 เลืือกใช้้แหล่งเงิินท่ี่�มีีต้้นทุุน
	ท างการเงิินต่ำำ��และเหมาะสม
	กั บประเภทโครงการ อาทิิ 
	 ตราสารหนี้้�สีีเขีียว หรือหุ้้�นกู้้�
	สี เขีียว (Green Bond) และ
	 การปฏิบััติิตามเงื่่�อนไขการกู้้�เงิิน
•	ปฏิ บััติิตามนโยบายทางการเงิิน 
	 และภาษีีของบริิษััทฯ 
	 อย่่างเคร่่งครััด

•	 การจัดทำ�ระบบการจัดซื้อ	  
	 จัดจ้างที่เป็นสากล โปร่งใส  
	 เพ่ือป้องกันผลประโยชน์ทับซ้อน
•	 การประเมินคุณสมบัติและ 
	 คัดเลือกคู่ค้า
•	 การจัดลำ�ดับความสำ�คัญ 
	ข องคู่ค้า ประเภทคู่ค้าที่พึง 
	ป ระสงค์ และการประเมินคู่ค้า 
	 ก่อนและหลังการจ้าง
•	 การบริหารสัญญา โดยการ 
	 จัดทำ�แผนการทำ�งานอย่าง 
	ช ัดเจน รวมทั้งกระบวนการ 
	 ในการติดตามการทำ�งาน และ 
	 ควบคุมงบประมาณ
•	 การเจรจาหารือร่วมกันกับคู่ค้า
 	 เพื่อให้ได้ข้อตกลงการทำ�งาน
	 อันเป็นท่ียอมรับของท้ังสองฝ่าย
•	 การยกระดับระบบการต่อต้าน
	 การทุจริตด้วยการได้รับการ
	 รับรองเป็นสมาชิกของ CAC

•	 การประชุม/ การเจรจา
•	 การสัมมนาแลกเปลี่ยน 
	 ความคิดเห็น
•	 การสัมภาษณ์เพื่อรับฟัง 
	 ความคิดเห็นเกี่ยวกับประเด็น 
	 ความยั่งยืนขององค์กรและ 
	 ความคาดหวังของลูกค้า

โทรศัพท์:	 0 2794 9999
เว็บไซต์:	 www.ratch.co.th
 

•	 การตอบสนองความ	
	 ต้องการของลูกค้าและ 
	 การให้ความช่วยเหลือ 
	 เพื่อรักษาความมั่นคง 
	ข องระบบไฟฟ้า
•	 การผลิตและส่งมอบ 
	 ไฟฟ้าได้ตามสัญญา 
	ท ั้งในด้านปริมาณและ 
	 คุณภาพ
•	 การดำ�เนินงานอย่าง 
	 มืออาชีพ และโปร่งใส
•	 ความร่วมมือในการแก้ไข 
	ป ัญหาและสานสัมพันธ ์
	 อันดี

7) ลูกค้า •	 การสร้าง 
	 ความพึงพอใจ 
	 แก่ลูกค้า

•	 การควบคุมการดำ�เนินงานให้ 
	 เป็นไปตามแผนการเดินเครื่อง 
	 และบำ�รุงรักษาอย่างเคร่งครัด 
	 เพื่อรักษาประสิทธิภาพ ความ 
	พ ร้อมในการเดินเครื่องและ 
	ด ำ�เนินการตามคำ�ร้องขอของ 
	ลู กค้าให้ได้อย่างทันท่วงทีและ 
	 มีประสิทธิภาพ เพื่อช่วยรักษา 
	 ความมั่นคงของระบบไฟฟ้า
•	 การบริหารสัญญาและจัดการ 
	 เจรจาหารือข้อตกลงหรือ 
	ข้ อพิพาทต่าง ๆ ร่วมกัน
•	 การจัดการประชุมและกิจกรรม 
	ส ร้างสัมพันธ์อย่างต่อเนื่อง 
	 เพื่อรักษาความสัมพันธ์อันดี 
	 กับลูกค้า
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	 ผู้มีส่วนได้เสีย
	 ความต้องการ/	 แนวทาง	

ช่องทางการมีส่วนร่วม
	 เนื้อหา

	 	 คาดหวัง	 การดำ�เนินงาน	 	 ในรายงาน

•	 การพบปะเพื่อสร้างความ		
	ส ัมพันธ์
•	 กิจกรรมพัฒนาคุณภาพชีวิต
•	 การศึกษาดูงาน การดำ�เนินงาน	
	ด้ านต่าง ๆ ของโรงไฟฟ้า  
	 และ/ หรือโครงการอื่น ๆ
•	 การมีส่วนร่วมของชุมชน 
	 ในการตรวจสอบการดำ�เนินงาน 
	 โรงไฟฟ้าและการจัดการ		
	ส ิ่งแวดล้อม เช่น การจัดตั้ง 
	 คณะผู้ตรวจการสิ่งแวดล้อม  
	 คณะกรรมการไตรภาคี
•	ช ่องทางการรับข้อร้องเรียน 
	 และกระบวนการแก้ไข/ ป้องกัน
•	 การร่วมฝึกซ้อมแผนรองรับ 
	 เหตุฉุกเฉิน

โทรศัพท์:	 0 2794 9999
เว็บไซต์:	 www.ratch.co.th
https://www.ratch.co.th/th/contact

•	 การดำ�เนินงานที่มีความ 
	 รับผิดชอบต่อส่ิงแวดล้อม/ 
	ช ุมชน
•	 การเปิดเผยข้อมูลอย่าง 
	 โปร่งใส และทันการณ์
•	 การสร้างการมีส่วนร่วม 
	 ในการตรวจสอบการ 
	ด ำ�เนินงานที่น่าเชื่อถือ
•	 การมีส่วนร่วมในการ 
	พ ัฒนาคุณภาพชีวิต 
	ช ุมชนและสังคม
	 อย่างยั่งยืน
•	 การรับฟังและแก้ไข 
	ป ัญหาที่เกี่ยวข้อง 
	 อย่างทันท่วงที

8)	 ชุมชน/		
	  สังคม

•	 ความรับผิดชอบ	
	 ต่อชุมชน 
	 และสังคม

•	 การจัดการด้านสิ่งแวดล้อม 
	 และความปลอดภัยตามกฎหมาย 
	 และข้อกำ�หนดทเก่ียวข้อง และ 
	ป องกันความเส่ียงท่ีอาจเกิดขึ้น 
	 กับชุมชนอย่างต่อเนื่อง
•	 การส่ือสารกับชุมชนอย่างเข้าถึง 
	 และหลากหลายช่องทาง เช่น  
	 Social Network การแจ้งข่าว 
	 การพบปะและเยี่ยมเยียน  
	 และกิจกรรมพัฒนาชุมชน และ 
	 เป็นการสื่อสารแบบสองทาง
•	 การสร้างการมีส่วนร่วม 
	 ในการจัดให้มีคณะผู้ตรวจการ 
	ส ิ่งแวดล้อม ที่ประกอบด้วย 
	 ตัวแทนทุกภาคส่วน เพื่อ 
	 ร่วมตรวจสอบการจัดการ 
	ส ิ่งแวดล้อมของโรงไฟฟ้า และ 
	 การพัฒนาความรู้ ศักยภาพ 
	ข องคณะผู้ตรวจการฯ
•	 การจัดทำ�แผนพัฒนาคุณภาพ 
	ช ีวิตชุมชนในแต่ละด้าน เช่น  
	 อาชีพ การศึกษา สาธารณสุข  
	 ตามความต้องการของชุมชน
•	 การจัดทำ�และฝึกซ้อมแผน 
	 รองรับเหตุฉุกเฉินร่วมกับชุมชน

​ในแต่ละปี บริษัทฯ จะมีการทบทวนการเปลยนแปลงของกลุ่มผู้มีส่วนได้เสียท่ีเก่ียวข้องกับการดำ�เนินธุรกิจของบริษัทฯ 
ทั้งในธุรกิจผลิตไฟฟ้าที่เป็นธุรกิจหลัก ธุรกิจที่เกี่ยวเนื่องกับพลังงาน รวมถึงธุรกิจระบบสาธารณูปโภคพื้นฐานเพื่อให้
มั่นใจว่า บริษัทฯ สามารถตอบสนองต่อผู้มีส่วนได้เสียที่ได้รับผลกระทบจากการดำ�เนินธุรกิจของบริษัทฯ และกลุ่มผู้ที่
สามารถสร้างผลกระทบต่อธุรกิจของกลุ่มบริษัทฯ ได้อย่างเหมาะสม โปร่งใส และเป็นธรรมในทุกมิติ
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โครงสร้างการกํากับดูแลการดําเนินงาน
การพัฒนาอย่างยั่งยืน

คณะกรรมการบริิษััท

กรรมการผู้้�จััดการใหญ่่

คณะกรรมการบริิหารจััดการ

คณะกรรมการตรวจสอบ

คณะกรรมการ
บริิหารความเส่ี่�ยง

คณะกรรมการ
ทรััพยากรบุุคคล
และกํําหนดค่่าตอบแทน

คณะกรรมการ
กล่ัั�นกรองการลงทุุน

คณะกรรมการธรรมาภิิบาล
และความรัับผิิดชอบต่่อสัังคม

สายงาน
พััฒนาธุุรกิิจ

สายงาน
การเงิิน

สายงาน
พััฒนาโครงการ

สายงาน
บริิหารสิินทรััพย์์

สายงาน
บริิหารองค์์กร

คณะกรรมการ 
บริิหารงานบุุคคล

คณะกรรมการ 
ประเมิินผลการดํําเนิินงาน

คณะกรรมการความปลอดภััย อาชีีวอนามััย
และสภาพแวดล้้อมในการทํํางาน

คณะทํํางานกํํากัับดููแล
และประสานงาน
และมอบหมาย

หน้้าท่ีี�ผู้้�รัับผิิดชอบ
แผนงานพััฒนาองค์์กร

สมรรถนะสููง (HPO)

คณะทํํางาน
บริิหารความเสี่่�ยง

คณะทํํางาน
การกํํากัับดููแลกิิจการที่่�ดีี

คณะทํํางานด้้านการจััดการพลัังงาน
และสิ่่�งแวดล้้อมอาคารสํํานัักงาน

คณะทํํางานด้้านสิ่่�งแวดล้้อม สัังคม และบรรษััทภิิบาล
(Environmental, Social and Governance : ESG)

บริิษััทฯ ใช้้หลัักการการกำำ�กับดููแลกิจการที่�ดีีในการวางรากฐานการบริิหารจัดการองค์์กร โดยมีีคณะกรรมการเป็็น 
หน่่วยงานสููงสุุดในการกำำ�กัับดููแลองค์์กร ซึ่่�งรวมถึึงการกำำ�หนดกลยุุทธ์์ด้้านเศรษฐกิิจ สัังคม สิ่่�งแวดล้้อม และเป้้าหมาย
ระยะสั้้�น และระยะยาวในการดำำ�เนิินงานและการสร้้างการเติิบโตให้้กัับองค์์กรอย่่างสม่ำำ��เสมอและยั่่�งยืืน

นอกจากนี้้� ยัังมีีคณะกรรมการชุุดย่่อยที่่�ทำำ�หน้้าที่่�กำำ�กัับดููแลภารกิิจที่่�สำำ�คััญต่่อความยั่่�งยืืนขององค์์กร ดัังนี้้�

		  •	 คณะกรรมการตรวจสอบ กำำ�กัับดููแลระบบตรวจสอบภายในให้้มีีประสิิทธิิภาพและประสิิทธิิผล ปราศจากการ 
			ทุ   ุจริิต คอร์์รััปชััน บนพื้้�นฐานของความโปร่่งใส

		  •	 คณะกรรมการบริิหารความเสี่่�ยง กำำ�กัับดููแลการบริิหารจััดการความเสี่่�ยงองค์์กร และความเสี่่�ยงในระดัับ 
			   โครงการในมิิติิเศรษฐกิิจ สัังคม และสิ่่�งแวดล้อม รวมทั้้�งประเมิินประเด็็นท่ี่�มีีความเป็็นไปได้้ท่ี่�จะเป็็นความเส่ี่�ยงใหม่่
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		ที่  �จะส่่งผลกระทบต่่อกลยุุทธ์์และเป้้าหมายขององค์์กรในอนาคต ทั้้�งนี้้�เพื่่�อให้้มั่่�นใจว่่าการดำำ�เนิินธุุรกิจของ 
		  บริิษััทฯ และโครงการที่�ลงทุุนต่่าง ๆ ประสบความสำำ�เร็็จตามเป้้าหมาย

	 • 	 คณะกรรมการทรััพยากรบุุคคลและกำำ�หนดค่่าตอบแทน กำำ�กับดููแลการบริิหารทรััพยากรบุคคล ครอบคลุมคณะ 
		  กรรมการ ผู้้�บริิหาร และพนัักงาน นัับตั้้�งแต่่กระบวนการสรรหาและการคัดเลืือก การจ้างงาน การพัฒนาศัักยภาพ 
		  และความก้าวหน้้าในสายอาชีีพ การประเมิินผลงาน การให้้ผลตอบแทนและสวัสดิการต่าง ๆ การเคารพสิิทธิิ 
		  และศัักดิ์์�ศรีีความเป็็นมนุษย์์ของทุุกคน โดยยึึดถือหลัักการและพื้้�นฐานของการปฏิิบััติิอย่่างเท่่าเทีียม เสมอภาค 
		  เป็็นธรรม และสอดคล้องกัับมาตรการสากลด้านแรงงาน  

	 • 	 คณะกรรมการกลั่่�นกรองการลงทุุน กำำ�กับดููแลความรอบด้้านและรััดกุมของกระบวนการและขั้้�นตอนการประเมิิน 
		ค  วามเสี่่�ยงและผลกระทบของโครงการทั้้�งในมิิติิเศรษฐกิิจ สิ่่�งแวดล้อม สัังคม รวมทั้้�งสิิทธิิของชุุมชน เพื่่�อ 
		ปร  ะกอบการพิิจารณาและตััดสินใจลงทุุน กระบวนการประเมิินความเสี่่�ยงพัันธมิตรที่�ร่่วมลงทุุนและคู่่�ค้้าธุุรกิจท่ี่�มีี 
		นั  ยสำำ�คัญของโครงการ การประเมิินความเหมาะสมและคุ้้�มค่่าในการลงทุุน และการปฏิิบััติิตามกฎหมายท่ี่� 
		  เก่ี่�ยวข้้อง    

	 • 	 คณะกรรมการธรรมาภิิบาลและความรัับผิิดชอบต่่อสัังคม กำำ�หนดจรรยาบรรณการดำำ�เนิินธุุรกิิจ วางแนวทาง 
		  การปฏิบัติต่อผู้มีส่วนได้เสียขององค์กรและความรับผิดชอบต่อสังคม รวมทั้งแนวทางการพัฒนาอย่างยั่งยืน   

กลยุุทธ์์และเป้้าหมายท่ี่�กำำ�หนดโดยคณะกรรมการบริิษััท มีีคณะผู้้�บริิหาร นำำ�โดยกรรมการผู้้�จัดการใหญ่่ นำำ�มา 
ขับเคลื่อนให้ประสบความส�ำเร็จ โดยมีแต่ละสายงานรับมอบหมายภารกิจต่าง ๆ น�ำไปขับเคลอนให้บรรลุเป้าหมาย  

	 • 	 สายงานพัฒนาธุรกิจ บริหารจัดการความเสี่ยงการลงทุนในโครงการต่าง ๆ และขับเคลอนเป้าหมายการลงทุน 
		  ขององค์กร

	 • 	 สายงานพััฒนาโครงการ บริิหารจัดการความเส่ี่�ยงและผลกระทบในการก่อสร้างโครงการ การดููแลชุมชนและ 
		ป้  องกัันผลกระทบต่่อสิ่่�งแวดล้อม

	 • 	 สายงานบริิหารสิินทรััพย์์ วางแผนและเป้้าหมายการดำำ�เนิินงานขององค์์กรในระยะสั้้�นและระยะยาว บริิหาร 
		ค  วามเส่ี่�ยงองค์์กร โดยมีีฝ่่ายวางแผนและพััฒนาระบบงานเป็็นหน่่วยงานหลััก รวมทั้้�งการบริิหารประสิิทธิิภาพ 
		  และความสามารถในการสร้้างรายได้้ การจัดการคุณภาพสิ่่�งแวดล้อม ความปลอดภััย อาชีีวอนามััย และการดููแล 
		ชุ  มชนของบริิษััทย่่อย และกิิจการที่�บริิษััทฯ ได้้ลงทุุน  

	 • 	 สายงานการเงิิน วางแผนทางการเงิินของบริิษััทฯ ทั้้�งด้้านรายได้้และเงิินลงทุุน บริิหารจัดการความเสี่่�ยง 
		  ทางการเงิิน บริิหารจัดการด้านภาษีี บริิหารสภาพคล่องและต้้นทุุนทางการเงิิน พิิจารณาแหล่่งเงิินทุุนท่ี่�หลากหลาย 
		  และต้้นทุุนท่ี่�เหมาะสมสำำ�หรัับโครงการแต่่ละประเภท รวมทั้้�งการจััดการและเปิิดเผยข้้อมููลทางการเงิินสอดคล้้อง 
		ต  ามมาตรฐานท่ี่�สากลยอมรับ

	 •	 สายงานบริิหารองค์์กร วางแผนงานส่่งเสริิมการพัฒนาอย่่างยั่่�งยืืนและรายงานข้้อมููลความยั่่�งยืืนขององค์์กร 
		  โดยมีีส่วนส่่งเสริิมการพัฒนาอย่่างยั่่�งยืืน ฝ่่ายองค์์กรสัมพันธ์์เป็็นหน่่วยงานดำำ�เนิินงานหลััก บริิหารจัดการ 
		ค  วามปลอดภัย อาชีีวอนามััย และสภาพแวดล้อมในการทำำ�งาน การบริิหารและพััฒนาทรััพยากรบุคคล และ 
		ร  ะบบเทคโนโลยีีสารสนเทศ ท่ี่�เป็็นโครงสร้างพื้้�นฐานในการดำำ�เนิินงานขององค์์กร    

ภายใต้้โครงสร้างการจัดการดังกล่่าว ยัังมีีการจัดตั้้�งคณะทำำ�งานเพื่่�อดำำ�เนิินงานเฉพาะด้้านท่ี่�สำำ�คัญขององค์์กรให้้
บรรลุผลสำำ�เร็็จดัังเป้้าหมาย

รายละเอียดการกำ�กับดูแลกิจการที่ดีและโครงสรางการจัดการ
สามารถอ่านเพิ่มเติมได้ในรายงานประจำ�ป 2563
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จรรยาบรรณและความซื่อสัตย์ 

	 จรรยาบรรณบริษัทฯ ถือเป็นบรรทัดฐานที่ผู้ปฏิบัติงานน�ำมาเป็นหลักปฏิบัติในการด�ำเนินงานหรือกิจกรรมต่าง ๆ  ของ 
บริษัทฯ ด้วยความซื่อสัตย์สุจริต ซึ่งเป็นหัวใจส�ำคัญของจรรยาบรรณบริษัทฯ (https://www.ratch.co.th/th/cg/ 
the-code-of-conduct) ทัง้น้ี บริษัทฯ ได้จัดท�ำและประกาศใช้นโยบายการต่อต้านการทุจรติและคอร์รปัชัน เพือ่ให้การปฏบิตั ิ
เป็นรูปธรรมและมีประสิทธิผลตามเจตนารมณ์ของบริษัทฯ (https://www.ratch.co.th/th/cg/corporate-policy/ 
anti-fraud-corruption-policy) 

	 ในปีี 2558 บริิษััทฯ ได้้เข้้าร่่วมประกาศเจตนารมณ์์เป็็นแนวร่่วมปฏิิบััติิ (Collective Action Coalition) ของ 
ภาคเอกชนไทยในการต่่อต้้านการทุุจริิต และได้้รัับการรัับรองเป็็นสมาชิิกรอบแรกในปีี 2559-2561 และรอบที่่�  2  
ในปีี 2562-2564  

หลักการส�ำคัญในการป้องกันการทุจริตและคอร์รัปชัน
	 บริษัทฯ ได้มุง่เน้นให้ความส�ำคัญในการตรวจสอบตดิตามการด�ำเนนิงานหรอืการกระท�ำท่ีอยูใ่นขอบข่ายหลกัการส�ำคัญ 
ของบริษัทฯ ซึ่งก�ำหนดไว้ดังนี้ 

•		 ห้ามเกี่ยวข้องกับการให้หรือรับสินบนทุกรูปแบบไม่ว่าจะด�ำเนินธุรกิจกับภาครัฐหรือภาคเอกชน 
•		 ห้ามจ่ายเงินที่ไม่เหมาะสมเพื่ออ�ำนวยความสะดวก 
•		 ห้ามจ่ายเงินเพื่อเร่งหรือลัดขั้นตอนแก่เจ้าหน้าที่รัฐหรือไม่จ่ายเงินโดยผ่านบุคคลที่ 3 
•		 บุคลากรของบริษัทฯ ต้องซื่อสัตย์ โปร่งใส ไม่ละเลยหรือเพิกเฉยหากพบเบาะแสของการกระท�ำที่เข้าข่ายการทุจริต

และคอร์รัปชัน และคุ้มครองความปลอดภัยของผู้แจ้งเบาะแสการทุจริตอย่างดีที่สุดตามที่กฎหมายก�ำหนด 
•		 การไม่สนับสนุนหรือฝักใฝ่ในพรรคการเมือง 
•		 การบรจิาคต้องเป็นการบรจิาคเพือ่เป้าหมายด้านการกุศลทีไ่ม่ได้คาดหวงัผลประโยชน์อืน่ในเชงิทจุรติหรอืคอร์รปัชนั 

โดยด�ำเนินการตามแนวทางนโยบายของบริษัทฯ 
•		 การให้/ รับของขวัญต้องเป็นไปตามประเพณีที่ยอมรับได้ ไม่มีค่าเกินปกติวิสัยหรือมีผลกระทบต่อการตัดสินใจอย่าง

มีนัยส�ำคัญ โดยด�ำเนินการตามแนวทางนโยบายของบริษัทฯ 
•		 การเลี้ยงรับรองต้องโปร่งใส ไม่ได้คาดหวังผลประโยชน์อ่ืนที่อาจพิจารณาได้ว่าเป็นการทุจริตหรือคอร์รัปชัน และ

ไม่มีผลกระทบต่อการตัดสินใจอย่างมีนัยส�ำคัญ โดยด�ำเนินการตามแนวทางนโยบายของบริษัทฯ

กิจกรรมส่งเสริมการต่อต้านการทุรจริตและคอร์รัปชัน
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โครงสร้างการกำ�กับดูแลการต่อต้านการทุจริตและคอร์รัปชัน 

คณะกรรมการ
บริษัท

กำ�หนดนโยบาย และ
ระเบียบปฏิบัติต่าง ๆ/ 
ดำ�เนินการทบทวน
และกำ�กับดูแลการ
ปฏิบัติตามอย่าง

สม่ำ�เสมอ

กรรมการผู้จัดการใหญ่
กำ�หนดให้มีแนวทางปฏิบัติท่ีสนับสนุนระเบียบการต่อต้านการทุจริตและ

คอร์รัปชัน จัดให้มีการส่ือสารอบรมให้ความรู้แก่บุคลากรในทุกระดับ

ผู้ปฏิบัติงาน 
ปฏิบัติงานให้สอดคล้องกับระเบียบการต่อต้านการทุจริตและคอร์รัปชัน
และคำ�ส่ังบริษัทฯ ท่ีเก่ียวข้อง กรณีมีข้อสงสัยหรือพบการฝ่าฝืนระเบียบ
บริษัทฯ ต้องรายงานผ่านช่องทางการแจ้งเบาะแสท่ีบริษัทฯ กำ�หนดไว้

คณะกรรมการธรรมาภิบาล
และความรับผิดชอบ

ต่อสังคม

กำ�กับดูแลการปฏิบัติ
ตามนโยบาย ระเบียบ

ปฏิบัติต่าง ๆ/  
การบริหารความเส่ียง 

ด้านการทุจริต 
มาตรการป้องกัน การ
ตรวจหาและตอบสนอง

เม่ือพบการทุจริต/
สอบทานและทบทวน

นโยบาย

คณะกรรมการ
ตรวจสอบ 

กำ�กับดูแลระบบการ
ควบคุมภายใน ระบบ
บัญชี และรายงาน

ทางการเงิน
ระบบการตรวจสอบ

ภายใน/ ติดตาม
การนำ�ไปปฏิบัติอย่าง

ครบถ้วนและ
มีประสิทธิภาพ

กิจกรรมส่งเสริมการต่อต้านการทุรจริตและคอร์รัปชัน
ประจำ�ปี 2563
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ช่องทางการรายงานและร้องเรียน 
	 บริษัท ราช กรุ๊ป จำ�กัด (มหาชน) กำ�หนด 
ช่องทางสำ�หรับผู้มีส่วนได้เสีย ในการร้องเรียนและ 
แจ้งเบาะแส เม่ือพบเห็นเหตุการณ์ท่ีมีการฝ่าฝืน
หรือไม่ปฏิบัติตามจรรยาบรรณ รวมถึงการกระทำ� 
ที่อาจส่อถึงการทุจริตหรือผิดกฎหมาย หรืออาจ
ก่อให้เกิดความเสียหายต่อบริษัทฯ 	

ความก้าวหน้าที่สำ�คัญในปี 2563
•		 ดำ�เนินการทบทวนปัจจัยเสี่ยงและประเมินวิเคราะห์ความเสี่ยงด้านการทุจริตให้ครอบคลุมทุกกิจกรรม การดำ�เนิน

งานของบริษัทฯ เพื่อปรับปรุงทะเบียนความเสี่ยง แผนภูมิความเสี่ยงด้านการทุจริต มาตรการป้องกันความเสี่ยง 
รวมท้ังระบบตรวจสอบภายในให้สอดคล้องกับสถานการณ์และสามารถจัดการความเส่ียงได้อย่างมีประสิทธิผลย่ิงข้ึน 

•		 ดำ�เนินการทบทวนจรรยาบรรณและระเบียบคำ�สั่งต่าง ๆ เพื่อปรับปรุงให้ทันกับสถานการณ์และป้องกันความเส่ียง
ที่อาจจะเกิดขึ้นในอนาคต โดยได้มีการจัดทำ�ข้อตกลงการรักษาความลับของบริษัทฯ โดยผู้บริหารและพนักงาน
จะต้องลงนามรับทราบและถือปฏิบัติ ด้วยการปกป้องข้อมูลที่สำ�คัญทางธุรกิจของบริษัทฯ โดยไม่นำ�ไปเปิดเผยแก่
บุคคลภายนอก รวมทั้งกำ�หนดบทลงโทษในกรณีที่ไม่ปฏิบัติตามข้อตกลง 

•		 ดำ�เนินการทดสอบและประเมินความตระหนักรู้ ความเข้าใจและยึดถือปฏิบัติเก่ียวกับการต่อต้านการทุจริตและ
คอร์รัปชันของพนักงานทุกระดับ ผ่านระบบ e-learning โดยกำ�หนดเกณฑ์ผ่านการทดสอบอย่างน้อยร้อยละ 80 
และต้องผ่านการทดสอบก่อนการประเมินผลการปฏิบัติงานประจำ�ปี ในปี 2563 ผลการทดสอบเฉลี่ยของพนักงาน
อยู่ที่ร้อยละ 88

•		 จัดอบรมปฐมนิเทศแนวปฏิบัติการต่อต้านการทุจริตคอร์รัปชันของบริษัทฯ ให้พนักงานใหม่ได้รับทราบและ 
ถือปฏิบัติ

•		 จัดกิจกรรมให้ความรู้และสร้างความตระหนักเกี่ยวกับการกระทำ�ที่ไม่สุจริตและผลกระทบที่เกิดขึ้น ผ่านสื่อประเภท
ละครสั้น จดหมายข่าว วิดีโอคลิป เผยแพร่ผ่านระบบสารสนเทศ และโทรทัศน์เครือข่ายภายในบริษัทฯ

•		 แสดงจุดยืนการต่อต้านการทุจริตของบริษัทฯ ให้ผู้มีส่วนได้เสียได้ทราบและปฏิบัติตามแนวทางของบริษัทฯ  
โดยการประกาศ เผยแพร่ และแจ้งหนังสือทางการเกี่ยวกับนโยบายและแนวปฏิบัติการต่อต้านทุจริตและคอร์รัปชัน 

•		 ในปี 2563 ไม่พบประเด็นการกระทำ�ผิดด้านการทุจริตหรือการทำ�ผิดด้านจริยธรรม รวมถึงไม่มีกรณีที่กรรมการหรือ
ผู้บริหารลาออกเนื่องจากประเด็นเรื่องการกำ�กับดูแลกิจการแต่อย่างใด

บุคคล
รับเรื่อง

รองเรียน

อีเมล

เว็บไซต
บริษัทฯ

จดหมาย
ไปรษณีย

• ประธานกรรมการหรือกรรมการบริษัท
• กรรมการอิสระหรือกรรมการตรวจสอบ
• กรรมการผูจัดการใหญ
• ผูอำนวยการฝายตรวจสอบภายใน
• ผูบังคับบัญชา

• ประธานกรรมการ หรือกรรมการบริษัท : 
   directors@ratch.co.th
• กรรมการอิสระ : id@ratch.co.th
• กรรมการตรวจสอบ : ac@ratch.co.th
• กรรมการผูจัดการใหญ : ceo@ratch.co.th
• ผูอำนวยการฝายตรวจสอบภายใน : 
  internalaudit@ratch.co.th

https://www.ratch.co.th/th/cg/whistleblower 

(จาหนาซองถึงผูรับเรื่อง)  
บริษัท ราช กรุป จำกัด (มหาชน) 
72 ถนนงามวงศวาน ตำบลบางเขน 
อำเภอเมืองนนทบุรี จังหวัดนนทบุรี 11000 

	 ผู้ที่ร้องเรียนหรือแจ้งเบาะแสจะได้รับการ
คุ้มครองจากบริษัทฯ ตามมาตรการตอบโต้และ 
บรรเทาความเสียหายแก่ผู้รายงาน ผู้ร้องเรียน และ 
ผู้ใหค้วามรว่มมอืในการรายงาน หรอืแจง้เบาะแส 
เพื่อคุ้มครองผู้ร้องเรียนและผู้แจ้งเบาะแส
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ประเด็นความยั่งยืนขององค์กร ปี 2563 

กระบวนการประเมินประเด็นการพัฒนาอย่างยั่งยืน
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ความสำคัญตอการดำเนินธุรกิจของบริษัทฯ

การ
ตรวจสอบ

การทวนสอบ
ประเด็น

การจัดลำดับ
ความสำคัญ 

1 การบริหารความเสี่ยง

2 การควบคุมการดำเนินงาน/ ความเปนเลิศในการดำเนินงาน

3 กลยุทธการดำเนินธุรกิจเพื่อสรางการเติบโตอยางยั่งยืน

4 การกำกับดูแลกิจการ

5 การลดกาซเรือนกระจก/ การปรับตัวรับการเปล่ียนแปลง
 สภาพภูมิอากาศในระยะยาว

6 การดูแลพนักงาน

7 การจัดการการใชทรัพยากรและควบคุมคุณภาพสิ่งแวดลอม

8 การปฏิบัติตามจรรยาบรรณ และการตอตานการทุจริตและ
 คอรรัปชัน

9 การบริหารจัดการดานความปลอดภัยตอพนักงาน ชุมชน 
 และสังคม

10 การดูแลชุมชน

11 สิทธิมนุษยชน 

การระบุประเด็น

•	 รวบรวมจากความคิดเห็นของ
กรรมการและฝ่ายบริหาร การ
ส�ำรวจความคิดเหน็ต่อความผกูพนั
ของพนักงาน การรับฟังความเห็น
อย่างไม่เป็นทางการจากหน่วยงาน
ภายในที่ท�ำงานร่วมกับผู้มีส่วนได้
เสียโดยตรง 

•	 การประเมนิปัจจยัเส่ียงขององค์กร  
รวบรวมจากความเห็็นของตััวแทน
ผู้้�มีส่่วนได้้เสีียที่่�มีนััยสำำ�คัญต่่อการ
ดำำ�เนิินธุุรกิิจของบริิษััทฯ จาก
การสััมภาษณ์์  ประเด็็นคำำ�ถาม
จากนัักวิิเคราะห์์หลัักทรััพย์์และ 
ส่ื่�อมวลชน ประเด็น็จากการประเมินิ 
ESG ของบริิษััทหลัักทรััพย์์ บริิษััท
จััดการกองทุุน องค์์กร/ สถาบััน
ระหว่่างประเทศ ข้อเสนอแนะของ
ผู้้�อ่านรายงานฉบัับปีี 2562 

•	 จัดกลุ ่ มประเด็นแบ ่ ง เป ็นมิติ
เศรษฐกิจ สังคม และสิ่งแวดล้อม 

•	 กำำ�หนดเกณฑ์์การประเมิินระดัับ
ความสำำ�คัญ (ต่่อบริิษััท และต่่อ 
ผู้้�มีส่่วนได้้เสีีย) และระดัับผลกระทบ
ด้้านกระบวนการธุุรกิิจ การเงิิน 
สิ่่�งแวดล้้อม สุขภาพ ความปลอดภััย 
ภาพลัักษณ์์ ความพึึงพอใจของ
พนัักงาน และระบุุผู้้�มีส่่วนได้้เสีีย
ต่่อประเด็็นนั้้�น ๆ

•	 ผู้บริหารระดับสูงและหน่วยงานที่
เกี่ยวข้องประเมินประเด็นส�ำคัญ

•	 ประมวลผลการประเมนิอ้างองิจาก 
Materiality Matrix ของ GRI

•	 หน่วยงานกลางทีร่บัผดิชอบการจดั
ท�ำรายงานทวนสอบการประเมิน
และประเด็นที่มีนัยส�ำคัญ ให ้
สอดคล้องกับหลักคุณภาพของ
การรายงานความยั่งยืน

•	 น�ำเสนอผู้บริหารสูงสุดพิจารณา
และให้ความเห็นชอบ 

•	 จัดท�ำแบบสอบถามความคิดเห็น 
ไว้ในรายงานฉบับนี้ เพ่ือให้ผู้อ่าน 
เสนอแนะความคิดิเห็็น ซึ่่�งจะนำำ�มา 
รวบรวมเป็็นประเด็็นในกระบวนการ
ประเมิินประเด็็นความยั่่�งยืืนใน
ปีีรายงาน

ประเด็นที่มีความสำ�คัญต่อความยั่งยืนของบริิษัทฯ
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ความสำคัญตอการดำเนินธุรกิจของบริษัทฯ

การ
ตรวจสอบ

การทวนสอบ
ประเด็น

การจัดลำดับ
ความสำคัญ 

1 การบริหารความเสี่ยง

2 การควบคุมการดำเนินงาน/ ความเปนเลิศในการดำเนินงาน

3 กลยุทธการดำเนินธุรกิจเพื่อสรางการเติบโตอยางยั่งยืน

4 การกำกับดูแลกิจการ

5 การลดกาซเรือนกระจก/ การปรับตัวรับการเปล่ียนแปลง
 สภาพภูมิอากาศในระยะยาว

6 การดูแลพนักงาน

7 การจัดการการใชทรัพยากรและควบคุมคุณภาพสิ่งแวดลอม

8 การปฏิบัติตามจรรยาบรรณ และการตอตานการทุจริตและ
 คอรรัปชัน

9 การบริหารจัดการดานความปลอดภัยตอพนักงาน ชุมชน 
 และสังคม

10 การดูแลชุมชน

11 สิทธิมนุษยชน 

การระบุประเด็น
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ประเด็นสำ�คัญด้านความยั่งยืนในรายงาน GRI102-47

ประเด็น
ด้านความยั่งยืนที่สำ�คัญ

ประเด็นตาม GRI หัวข้อในรายงาน หน้า

ขอบข่ายการรายงาน
ภายใน ภายนอก

ธุร
กิจ

ผล
ิตไ
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้า

ธุร
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ชุม
ชน

/ล
ูกค

้า/
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ร/
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ือห
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่วย

งา
น

กำ�
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ดูแ
ล

ด้านเศรษฐกิจ

1 การบริหาร
ความเสี่ยง

•	GRI 102-15 Key impacts, risks, 
and opportunities

•	GRI 102-30 Effectiveness of risk 
management processes

• โครงสร้างการกำ�กับดูแลการ
ดำ�เนินงานการพัฒนาอย่างยั่งยืน

• แนวทางการจัดการประเด็น
ความยั่งยืนปี 2563

• กลยุทธ์การพัฒนาความยั่งยืน
และความก้าวหน้า

29-30

37-39

40-58

   -

2 การควบคุม
การดำ�เนินงาน/ 
ความเป็นเลิศ
ในการดำ�เนินงาน

•	GRI 102-31 Review of economic, 
environmental, and social topics

•	GRI 201-1 Direct economic  
value generated and distributed

•	GRI 419-1 Non-compliance  
with laws and regulations in the 
social and economic area

• แนวทางการจัดการประเด็น
ความยั่งยืนปี 2563

• กลยุทธ์การพัฒนาความยั่งยืน 
และความก้าวหน้า

• ผลการดำ�เนินงานด้านเศรษฐกิจ

37-39

40-58

59-82

   -

3 กลุยทธ์การดำ�เนิน
ธุรกิจเพื่อสร้างการ
เติบโตอย่างยั่งยืน

•	GRI 102-26 Role of highest 
governance body in setting 
purpose, values, and strategy

•	GRI 102-31 Review of economic, 
environmental, and social topics

•	GRI 201-1 Direct economic value 
generated and distributed

• โครงสร้างการกำ�กับดูแลการ
ดำ�เนินงานการพัฒนาอย่างยั่งยืน

• แนวทางการจัดการประเด็น
ความยั่งยืนปี 2563

• กลยุทธ์การพัฒนาความยั่งยืน 
และความก้าวหน้า

• ผลการดำ�เนินงานด้านเศรษฐกิจ

29-30

37-39

40-58

59-82

   -

4 การกำ�กับดูแล
กิจการ

•	GRI 102-18 Governance structure
•	GRI 102-26 Role of highest 
governance body in setting 
purpose, values, and strategy

•	GRI 102-31 Review of economic, 
environmental, and social topics

• โครงสร้างการกำ�กับดูแลการ
ดำ�เนินงานการพัฒนาอย่างยั่งยืน

• แนวทางการจัดการประเด็น
ความยั่งยืนปี 2563

• กลยุทธ์การพัฒนาความยั่งยืน 
และความก้าวหน้า

29-30

37-39

40-58

   -

8 การปฏิบัติตาม
จรรยาบรรณ 
และการต่อต้าน
การทุจริตและ
คอร์รัปชัน

•	GRI 102-16 Values, principles, 
standards, and norms of behavior

•	GRI 102-17 Mechanisms for 
	 advice and concerns about 
ethics

•	จรรยาบรรณและความซื่อสัตย์
•	การเคารพสิทธิมนุษยชน

31-33
110-111

   -

ด้านสิ่งแวดล้อม

5 การลดก๊าซ
เรือนกระจก/ 
การปรับตัวรับการ
เปลี่ยนแปลง 
สภาพภูมิอากาศ 
ในระยะยาว

•	GRI 305-1 Direct (Scope 1)  
GHG emissions

•	GRI 305-2 Energy indirect  
(Scope 2) GHG emissions

•	GRI 305-4 GHG emissions intensity
•	GRI 305-5 Reduction of GHG 
emissions

• การจัดการก๊าซเรือนกระจกและ
การรับมือกับการเปลี่ยนแปลง
สภาพภูมิอากาศ

45-57  -  -

ประเด็นที่มีความสำ�คัญต่อความยั่งยืนของบริิษัทฯ
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ประเด็น
ด้านความยั่งยืนที่สำ�คัญ

ประเด็นตาม GRI หัวข้อในรายงาน หน้า

ขอบข่ายการรายงาน
ภายใน ภายนอก

ธุร
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พ
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้าห
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งา
น

กำ�
กับ

ดูแ
ล

7 การจัดการ 
การใช้ทรัพยากร
และควบคุมคุณภาพ
สิ่งแวดล้อม

•	GRI 301-1 Materials used by 
weight or volume

•	GRI 302-4 Reduction of energy 
consumption

•	GRI 303 : Water and Effluents 
2018 

•	GRI 305-7 Nitrogen oxides (NOX), 
sulfur oxides (SOX), and other 
significant air emissions

•	GRI 306 : Waste 2020
•	GRI 307-1 Non-compliance with 
environmental laws and  
regulations 

• ผลการดำ�าเนินงานด้าน 
สิ่งแวดล้อม

83-95    -

ด้านสังคม

6 การดูแลพนักงาน •	GRI 404-1 Average hours of 
training per year per employee

•	GRI 404-3 Percentage of  
employees receiving regular 
performance and career  
development reviews

• การดูแลและพัฒนาศักยภาพ
พนักงาน

112-118    -

9 การบริหารจัดการ
ด้านความปลอดภัย
ต่อพนักงาน ชุมชน 
และสังคม

•	GRI 403 : Occupational Health 
and Safety 2018

• การจัดการความปลอดภัย และ	
อาชีวอนามัย

96-109    

10 การดูแลชุมชน •	GRI 413-1 Operations with 
local community engagement, 
impact assessments, and  
development programs

• ความรับผิดชอบต่อชุมชนและ
สังคม

119-131  - - 

11 สิทธิมนุษยชน •	GRI 406-1 Incidents of  
discrimination and corrective 
actions taken 

•	GRI 404-3 Percentage of  
employees receiving regular 
performance and career  
development reviews

• การเคารพสิทธิมนุษยชน
• การดูแลและพัฒนาศักยภาพ
พนักงาน

110-111
112-118

   
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มิติ ประเด็น ความเสี่ยง โอกาส

เศรษฐกิจ การบริหารความเสี่ยง การเปลี่่�ยนแปลงของเทคโนโลยีีอย่่างฉัับพลััน  
การเข้้าสู่่�สังคมดิิจิิทััล รวมทั้้�งการเปลี่่�ยนแปลง
สภาพภููมิอากาศโลก ส่่งผลให้้การดำำ�เนิินธุุรกิิจ 
ต้้องเผชิิญกัับความเสี่่�ยงใหม่่ในมิิติิต่่าง ๆ  
หลากหลายมากข้ึ้�น

ทบทวนวิธีการและกระบวนการประเมินความเสี่ยง 
องค์กร โดยศึกษาหาเครื่องมือวิเคราะห์ความเสี่ยง 
ที่พัฒนาขึ้นใหม่ ที่สามารถช่วยให้มองเห็นภาพ 
ความเสี่ยงแบบองค์รวมในทุกมิติ รวมทั้งด้าน 
สิ่งแวดล้อม สังคม และสิทธิมนุษยชน ซึ่งจะช่วย
ให้การกำ�หนดกลยุทธ์บริหารความเสี่ยงองค์กร 
ครบถ้วนรอบด้าน และการตัดสินใจเชิงกลยุทธ ์
มีประสิทธิผลมากยิ่งขึ้น กำ�หนดดำ�เนินการ 
แล้วเสร็จในปี 2564 

การควบคุม
การด�ำเนินงาน/ 
ความเป็นเลิศในการ
ด�ำเนินงาน

การแข่่งขัันจากจำำ�นวนผู้้�เล่่นที่่�เพิ่่�มมากข้ึ้�นในธุุรกิิจ 
ผลิิตไฟฟ้้า กอปรกัับธุุรกิิจผลิิตไฟฟ้้าต้้องใช้้เงิิน
ทุุนสููง และการลงทุุนส่่วนใหญ่่จะเน้้นร่่วมทุุนกัับ
พัันธมิตรทางธุุรกิิจ การดำำ�เนิินงานทั้้�งในช่่วงของ
การพััฒนาโครงการ การก่่อสร้้างโครงสร้้าง ไป
จนถึึงการดำำ�เนิินงานเชิิงพาณิิชย์์ ต้้องมีีทีีมงาน
ที่่�มีความเชี่่�ยวชาญและประสบการณ์์ รวมทั้้�ง
กระบวนการทำำ�งานภายในที่่�เอื้้�อต่่อการบริิหาร
จััดการโครงการต่่าง ๆ ให้้ประสบความสำำ�เร็็จ

ประยุุกต์์ใช้้แนวคิิดองค์์กรสมรรถนะสููง (High  
Performance Organization) เข้้ามาประเมิิน 
และยกระดัับกระบวนการทำำ�งานภายในองค์์กร 
ให้้มีีประสิิทธิิภาพและประสิิทธิิผลตอบสนอง 
เป้้าหมายขององค์์กร โดยเริ่่�มดำำ�เนิินการประเมิิน 
ช่่องว่่าง (Gap Assessment) เมื่่�อปีี 2561 และ
ดำำ�เนิินการจััดทำำ�แผนงานปรัับปรุุงในประเด็็นที่่�มี 
นััยสำำ�คัญ โดยมีีเป้้าหมายยกระดัับสมรรถนะของ
องค์์กรให้้ทััดเทีียมกัับบริิษััทชั้้�นนำำ�ในอุุตสาหกรรม
เดีียวกััน กำำ�หนดประเมิินผลวัดระดัับในปีี 2565

กลยุทธ์การด�ำเนิน
ธุรกจิเพ่ือสร้างการ
เตบิโตอย่างยั่งยืน

แนวทางการพััฒนาอย่่างยั่่�งยืืนที่่�ให้้ความสำำ�คัญ 
กัับการสร้้างความสมดุุลระหว่่างมิิติิเศรษฐกิิจ 
สัังคม และสิ่่�งแวดล้อมในการดำำ�เนิินธุุรกิิจ ซึ่่�งกำำ�ลัง
เป็็นประเด็็นสำำ�คัญที่่�นักลงทุุนสถาบัันในประเทศ
และต่่างประเทศ ใช้้เป็็นหลัักเกณฑ์์ในการประเมิิน
ความมุ่่�งมั่่�นและระดัับศัักยภาพความสามารถของ
องค์์กรในการบริิหารจััดการเศรษฐกิิจ สัังคม และ
สิ่่�งแวดล้อม

ทบทวนแผนกลยุุทธ์์ธุุรกิิจ เพื่่�อบููรณาการแนวทาง 
การพััฒนาอย่่างยั่่�งยืืนในการกำำ�หนดกลยุุทธ์์ธุุรกิิจ 
ของบริิษััทฯ ให้้ครอบคลุุมมิิติิเศรษฐกิิจ สัังคม  
สิ่่�งแวดล้อม พร้้อมทั้้�งเพิ่่�มเป้้าหมายด้้านสิ่่�งแวดล้อม 
โดยเฉพาะการจััดการก๊๊าซเรืือนกระจก ซึ่่�งเป็็น
ประเด็็นที่่�มีนััยสำำ�คัญของผู้้�มีส่่วนได้้เสีีย และเป็็น 
ประเด็็นด้้านสัังคมด้้วย แผนดัังกล่่าวกำำ�หนด 
ดำำ�เนิินการแล้้วเสร็็จในปีี 2564 

แนวทางการจัดการประเด็นความยั่งยืน ปี 2563

ประเด็นความย่ังยืนท่ีมีนัยสำ�คัญต่อบริษัทฯ และผู้มีส่วนได้เสียในปี 2563 

สร้างการเติบโต
ทางเศรษฐกิจด้วยหลัก

ธรรมาภิบาลและช่วยรักษา
ความมั่นคงระบบไฟฟ้าและ
ระบบสาธารณูปโภคพื้นฐาน

ของประเทศ

มุ่งมั่นรักษาคุณภาพ
สิ่งแวดล้อม ความสมดุลของ
ระบบนิเวศ และบริหารจัดการ

ก๊าซเรือนกระจกอย่างมี 
ประสิทธิภาพ

มุ่งสร้างความไว้วางใจ 
และความเชื่อมั่นของ

ผู้มีส่วนได้เสียและชุมชนบน
พื้นฐานของความเท่าเทียม

และการมีส่วนร่วม
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เศรษฐกิจ
(ต่อ)

การก�ำกับดูแลกิจการ เป็็นประเด็็นด้้าน ESG ที่่�ตลาดหลัักทรััพย์์แห่่ง
ประเทศไทย สำำ�นักงาน ก.ล.ต. หน่่วยงานกำำ�กับ
ดููแลที่่�เกี่่�ยวข้้อง ผู้้�ถือหุ้้�น พัันธมิตรและคู่่�ค้า 
ต่่างประเทศ ภาคประชาสัังคม นัักลงทุุนสถาบััน
ในประเทศ และต่่างประเทศ ให้้ความสำำ�คัญและ
ใช้้เป็็นตััวชี้้�วััดความยั่่�งยืืนขององค์์กร อีีกทั้้�งยัังเป็็น
ปััจจัยที่่�ส่งผลกระทบต่่อความไว้้วางใจและความ
น่่าเชื่่�อถืือซึ่่�งเป็็นเป้้าหมายของบริิษััทฯ ด้้วย 

ยกระดัับนโยบายการกำำ�กับดููแลกิจการที่่�ดี ที่่�สอดคล้้อง 
กัับ CG Code ของสำำ�นักงาน ก.ล.ต. รวมทั้้�งมาตรฐาน 
การกํํากัับดููแลกิจการและความยั่่�งยืืนขององค์์กร 
ให้้อยู่่�ในระดัับ Top Quartile ของจำำ�นวนบริิษััท 
ที่่�เข้้าประเมิินโครงการประเมิินความยั่่�งยืืนบริิษััท 
จดทะเบีียน และโครงการ SET Awards ประเภท 
Sustainability Excellence ของตลาดหลัักทรััพย์์
แห่่งประเทศไทย โครงการสำำ�รวจและติิดตาม
พััฒนาการด้้านการกำำ�กับดููแลกิจการของบริิษััท 
จดทะเบีียน (CGR) ของสมาคมส่่งเสริิมสถาบััน
กรรมการบริิษััทไทย (IOD) โครงการประเมิินคุุณภาพ
การประชุุมสามััญผู้้�ถือหุ้้�น (AGM) ของสมาคมส่่งเสริิม 
ผู้้�ลงทุุนไทย

การปฏิบัติตาม
จรรยาบรรณ และ
การต่อต้านการทุจริต
และคอร์รัปชัน

การปฏิิบััติิตามจรรยาบรรณบริิษััทฯ และการต่่อต้้าน
การทุุจริตและคอร์์รััปชััน เป็็นประเด็็นที่่�ตลาด 
หลัักทรััพย์์แห่่งประเทศไทย พัันธมิตรและคู่่�ค้าธุุรกิิจ 
นัักลงทุุนสถาบัันทั้้�งในประเทศและต่่างประเทศ 
ให้้ความสำำ�คัญ และประเมิินความโปร่่งใสและ
จรรยาบรรณในการดำำ�เนิินธุุรกิิจ

ยกระดัับแนวทางการกํํากัับดููแลกิจการที่่�ดีขององค์์กร 
ให้้สอดรับกัับหลัักการสากล โดยกำำ�หนดให้้ 
คณะทำำ�งานการกํํากัับดููแลกิจการที่่�ดี ติิดตามหลัักการ 
การกํํากัับดููแลกิจการที่่�ดีและแนวทางการพััฒนา 
อย่่างยั่่�งยืนืที่่�สำำ�นักงาน ก.ล.ต. ตลท. และองค์์กรสากล 
ให้้ความสำำ�คัญ เพื่่�อนำำ�มาปรัับปรุุงจรรยาบรรณ 
ของบริิษััทฯ รวมทั้้�งปรัับปรุุงและจััดทำำ�นโยบาย 
ที่่�เป็็นแนวปฏิิบััติิในประเด็็นที่่�มีนััยสำำ�คัญต่่อองค์์กร 
และผู้้�มีส่่วนได้้เสีีย ให้้ทัันกัับสถานการณ์์ รวมทั้้�งติิดตาม 
การปฏิิบััติิตามจรรยาบรรณของพนัักงาน อีีกทั้้�ง 
มีีการประเมิินประสิิทธิิภาพและประสิิทธิิผลระบบ 
การตรวจสอบภายใน เพื่่�อยกระดัับให้้ทััดเทีียม 
มาตรฐานสากล และมุ่่�งมั่่�นร่่วมเป็็นแนวร่่วมปฏิิบััติิ 
ของภาคเอกชนไทยในการต่่อต้้านการทุุจริต  
(Thailand’s Private Sector Collective  
Action Coalition Against Corruption: “CAC”) 
ซึ่่�งดำำ�เนิินการโดยสมาคมส่่งเสริิมสถาบัันกรรมการ
บริิษััทไทย (Thai Institute of Directors) ในฐานะ
สมาชิิกที่่�ได้้รัับการรัับรอง

สิ่ง
แวดล้อม

การลดก๊าซเรือนกระจก/
การปรบัตัวรับการ
เปลีย่นแปลงสภาพ 
ภูมิอากาศในระยะยาว

ภัยพิบัติจากปัญหาโลกร้อนและการเปลี่ยนแปลง
สภาพภูมิอากาศส่งผลให้นานาประเทศร่วมกัน
กำ�หนดเป้าหมายการลดการปล่อยก๊าซเรือนกระจก
เพ่ือไม่ให้อุณหภูมิโลกเพ่ิมขึ้นถึง 1.5 องศาเซลเซียส
โดยมุ่งเน้นที่การลดการปล่อยก๊าซเรือนกระจก
ของภาคการผลิตไฟฟ้าและพลังงานเป็นสำ�คัญ

•	 ทบทวนและปรัับเป้้าหมายกำำ�ลังการผลิิตจาก
พลัังงานทดแทนเป็็น 25% ของกำำ�ลังการผลิิตรวม
ในปีี 2568 โดยเริ่่�มดำำ�เนิินการเพิ่่�มเป้้าหมาย 
ในปีี 2564 

•	กำ ำ�หนดให้้มีีกลยุทุธ์์การลดก๊าซเรืือนกระจกระยะสั้้�น 
และระยะยาว และเป้้าหมายที่่�ชัดเจน 

•	 แสวงหาการลงทุุนในธุุรกิิจที่่�เน้้นการพััฒนา
นวััตกรรมด้้านพลัังงานและการจััดการพลัังงาน 

การจัดการการใช้
ทรัพยากรและควบคมุ
คณุภาพสิ่งแวดล้อม

ความกัังวลของชุุมชนเกี่่�ยวกัับผลกระทบด้้าน
อากาศ น้ำำ�� และของเสีียจากการผลิิตไฟฟ้้า 
ความสนใจมากข้ึ้�นของภาคประชาสัังคม 
สื่่�อมวลชน และนัักลงทุุนในประเด็็นด้้าน 
สิ่่�งแวดล้อม โดยเฉพาะการจััดการของเสีีย และน้ำำ�� 
รวมทั้้�งความเข้้มงวดของกฎหมายทั้้�งในประเทศ
และระดัับสากล

•	คิ ดค้นพััฒนาพลัังงานทดแทนให้้เป็็นแหล่่งพลัังงาน 
สำำ�หรัับใช้้ภายในโรงไฟฟ้้า เช่่น การติิดตั้้�งโซลาร์์เซลล์ 
ลอยน้ำำ��ในอ่่างเก็็บน้ำำ�� รวมทั้้�งวิิธีีการปรัับปรุุง
คุุณภาพน้ำำ�� เพื่่�อเพิ่่�มรอบหมุุนเวีียนใช้้ซ้ำำ��ได้้มากที่่�สุด

•	พั ฒนาการประเมิิน Water Footprint เพื่่�อนำำ�มาใช้้ 
เป็็นเครื่่�องมืือในการจััดการการใช้้น้ำำ��อย่่างมีี
ประสิิทธิิภาพ
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สิ่ง
แวดล้อม
(ต่อ)

•	 สร้้างการมีีส่่วนร่่วมกัับชุุมชนด้้วยการจััดตั้้�งคณะ 
ผู้้�ตรวจการสิ่่�งแวดล้อม หรืือคณะทำำ�งานไตรภาคีี 
โดยมีีผู้้�แทนของชุุมชนเข้้ามาติิดตามและตรวจสอบ
การจััดการด้้านสิ่่�งแวดล้อมของโรงไฟฟ้้า รวมทั้้�งจััด
ให้้มีีหน่่วยงานชุุมชนสััมพัันธ์์ เพื่่�อเป็็นช่่องทางการ
สื่่�อสารกัับชุุมชน และจััดให้้มีีช่่องทางการร้้องเรีียน
และแนวทางการแก้้ไขข้้อร้้องเรีียนที่่�เป็็นมาตรฐาน

สังคม การดูแลพนักงาน การแข่่งขัันของธุุรกิิจที่่�ทวีีความรุุนแรงมากข้ึ้�น  
กอปรกัับการเปลี่่�ยนแปลงสู่่�สังคมดิิจิิทััลซึ่่�งทำำ�ให้้ 
ความรู้้�และทัักษะที่่�จำำ�เป็็นในการทำำ�งาน
เปลี่่�ยนแปลงด้้วย ส่่งผลให้้พนัักงานเกิิดความกัังวล
ในความก้้าวหน้้าของสายอาชีีพ

สร้้างเครื่่�องมืือพััฒนาบุุคลากรในองค์์กรให้้มีีความ
ก้้าวหน้้า ทั้้�งทัักษะการทำำ�งาน ทัักษะใหม่่ ๆ ทัักษะ
ทางเทคโนโลยีีที่่�เกี่่�ยวข้้องในการทำำ�งาน เพื่่�อให้้
พนัักงานก้้าวทัันการเปลี่่�ยนแปลง และต่่อยอด 
การทำำ�งานอื่่�น ๆ ซึ่่�งจะเป็็นประโยชน์ให้้กัับพนัักงาน
ในระยะยาว

การบริหารจัดการด้าน 
ความปลอดภัยต่อ
พนักงาน ชุมชน และ
สังคม

การระบาดของโรคติิดเชื้้�อไวรััสโควิิด-19 ภายใน
ประเทศและต่่างประเทศเป็็นระยะเวลานาน  
อีีกทั้้�งยัังมีีความเป็็นไปได้้ที่่�จะเกิิดอุบััติิเหตุุของ
พนัักงานและคู่่�ธุุรกิิจถึึงขั้้�นหยุุดงานจนถึึงเสีียชีีวิิต
ของโรงไฟฟ้้าขนาดใหญ่่ที่่�มีอายุุการใช้้งานมากกว่่า 
10 ปีี และโครงการที่่�กำำ�ลังก่่อสร้้างทั้้�งในประเทศ
และต่่างประเทศ ส่่งผลให้้เป้้าหมายอุุบััติิเหตุุ 
เป็็นศููนย์์ของบริิษััทฯ ไม่่สำำ�เร็็จ

•	 ยกระดัับมาตรฐานการจััดการอาชีีวอนามััยและ
ความปลอดภัยเป็็นระบบ ISO 45001 เพื่่�อพััฒนา
คุุณภาพในการจััดการด้้านอาชีีวอนามััย 
และความปลอดภัยที่่�คุ้้�มครองความปลอดภัย 
และอาชีีวอนามััยในที่่�ทำำ�งาน ป้้องกัันอุุบััติิเหตุุ  
และการเจ็็บป่่วย ที่่�อาจเกิิดขึ้�นจากการทำำ�งาน 
ให้้ครอบคลุุมพนัักงานและผู้้�ที่่�ทำำ�งานภายใต้้ 
การควบคุุมขององค์์กรด้้วย 

•	 ปรัับแผนความต่่อเนื่่�องทางธุุรกิิจ โดยกำำ�หนด 
วิิธีีการดำำ�เนิินงานในกรณีีการเกิิดโรคระบาด

การดูแลชุมชน ภาครััฐเพิ่่�มความเข้้มข้้นของกฎหมายที่่�เกี่่�ยวข้้อง
กัับการพััฒนาโครงการขนาดใหญ่่ โดยส่่งเสริิมให้้
ประชาชนและชุุมชนมีีบทบาทในการกำำ�หนดพื้้�นที่่�
โครงการ ซึ่่�งรวมถึึงโครงการขนาดใหญ่่ที่่�เกี่่�ยวข้้อง
กัับการบริิหารจััดการพลัังงาน โรงไฟฟ้้า ปิิโตรเลีียม 
และการขุุดเจาะสำำ�รวจทรััพยากรธรรมชาติิ และ
ยัังปรัับปรุุงกระบวนการประเมิินผลกระทบ 
สิ่่�งแวดล้อมที่่�เข้้มงวดขึ้�น โดยเฉพาะโครงการพััฒนา 
ขนาดใหญ่่ อาทิิ โครงการโครงสร้้างพื้้�นฐาน 
เหมืืองแร่่ และพลัังงาน ส่่งผลให้้ความคาดหวััง
ของชุุมชนเพิ่่�มมากข้ึ้�น

ยกระดัับการดููแลชุมชนด้้วยการจััดทำำ�แผนพััฒนา 
คุุณภาพชีีวิิตที่่�ดีของชุุมชน ด้้วยการพััฒนาศัักยภาพ 
ความรู้้�และทัักษะให้้กัับชุุมชนอย่่างต่่อเนื่่�อง 
สนัับสนุุนภููมิปััญญาชาวบ้้าน การรวมกลุ่่�มอาชีีพ 
โดยใช้้กระบวนการการมีีส่่วนร่่วมของทุุกภาคส่่วน 
โดยบริิษััทฯ และกิิจการร่่วมทุุนให้้การสนัับสนุุน
ทรััพยากรที่่�จำำ�เป็็นอย่่างต่่อเนื่่�อง

สิทธิมนุษยชน การประกาศใช้้แผนปฏิิบััติิการระดัับชาติิว่่าด้้วย
ธุุรกิิจกับสิิทธิิมนุุษยชน ระยะที่่� 1 ช่่วงระหว่่าง 
ปีี 2562-2565 เพื่่�อดููแลแก้้ไขปััญหาการละเมิิด
สิิทธิิมนุุษยชนที่่�เกี่่�ยวข้้องกัับการประกอบธุุรกิิจ  
มุ่่�งเน้้น 4 ด้้าน ได้้แก่่ (1) ด้้านแรงงาน (2) ด้้าน
ชุุมชน ที่่�ดิิน ทรััพยากรธรรมชาติิ และสิ่่�งแวดล้อม 
(3) ด้้านนัักปกป้้องสิิทธิิมนุุษยชน และ (4) ด้้าน
การลงทุุนระหว่่างประเทศ และบรรษััทข้้ามชาติิ 
โดยกำำ�หนดให้้ภาคธุุรกิิจจัดทำำ�รายงานการประเมิินผล 
ด้้านสิิทธิิมนุุษยชนของธุุรกิิจ ซึ่่�งสำำ�นักงาน ก.ล.ต. 
ได้้รัับหลัักการและเพิ่่�มเป็็นข้้อกำำ�หนดการเปิิดเผย
ข้้อมููลของบริิษััทจดทะเบีียนในปีี 2565 รวมทั้้�ง
มีีแนวทางส่่งเสริิมให้้ธนาคารมีีการประเมิินความ
เสี่่�ยงด้้านสัังคมและสิ่่�งแวดล้อมก่่อนการอนุุมััติิเงิิน
กู้้�สำำ�หรัับการลงทุุนในต่่างประเทศของภาคธุุรกิิจด้วย

กำำ�หนดให้้มีีนโยบายด้้านการเคารพสิิทธิิมนุุษยชน
ให้้สอดรับกัับหลัักการของแผนปฏิิบััติิการระดัับชาติิ
ว่่าด้้วยธุุรกิิจกับสิิทธิิมนุุษยชน เพื่่�อเป็็นแนวทางการ
ปฏิิบััติิภายในองค์์กรและใช้้ปฏิิบััติิกัับพนัักงานของ 
คู่่�ค้าธุุรกิิจ อีีกทั้้�งยัังสนัับสนุุนให้้มีีการประเมิิน 
ความเสี่่�ยงทั้้�ง 4 ประเด็็นในกระบวนการศึึกษา 
ความเป็็นไปได้้ของโครงการด้้วย
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กลยุทธ์การพัฒนาความยั่งยืนและความก้าวหน้า 

	 นโยบายการพฒันาความยัง่ยนืองค์กร (https://www.ratch.co.th/th/cg/corporate-policy/corporate-sustainability- 
policy) ได้้กำำ�หนดข้ึ้�นเป็็นกลยุุทธ์์การพััฒนาในมิิติิเศรษฐกิิจ สิ่่�งแวดล้อม และสัังคม เพื่่�อเป็็นกรอบในการดำำ�เนิินงานของ
กลุ่่�มบริิษััทฯ ทั้้ �งในประเทศและต่่างประเทศ ทั้้ �งน้ี้� บริิษััทฯ ได้้จััดตั้้�งคณะทำำ�งานด้้านสิ่่�งแวดล้อม สั ังคม และธรรมาภิิบาล 
เพื่่�อขัับเคลื่่�อนการดำำ�เนิินงานและเป้้าหมายด้้านความยั่่�งยืืนให้้ก้้าวหน้้าและสำำ�เร็็จผลเป็็นรููปธรรม 

เศรษฐกิจ สิ่งแวดล้อมและการรับมือกับการ
เปลี่ยนแปลงสภาพภูมิอากาศ สังคมและชุมชน

•	 แสวงหาแนวทางพััฒนาและปรับปรุง
	 ประสิิทธิิภาพการดำำ�เนิินงานในทุุกกิิจกรรม
	 อย่่างต่่อเนื่่�อง
•	 พััฒนาและส่่งเสริมนวััตกรรมองค์์กร 
	 และเทคโนโลยีีใหม่่ ๆ ให้้เป็็นกลยุุทธ์์ธุุรกิิจ
	 เพื่่�อสร้างมููลค่่าเพิ่่�มและความเติิบโตของ
องค์์กรในระยะยาว ตลอดจนประโยชน์์ร่่วม

	 ด้้านสัังคม และสิ่่�งแวดล้อม
•	 ส่่งเสริมและสนับสนุนให้้พัันธมิตร คู่่�ค้้า และ
	 ผู้้�มีีส่่วนได้้เสีียตลอดห่่วงโซ่่ธุรกิิจดำำ�เนิินธุุรกิิจ
	 ตามแนวทางการพััฒนาอย่่างยั่่�งยืืน

•	 จััดการคุุณภาพสิ่่�งแวดล้อมและความ
หลากหลายทางชีีวภาพ ตามกฎหมาย
และกฎระเบีียบที่่�เกี่่�ยวข้้อง พร้้อมทั้้�ง
ลงทุุน พัฒนาปรับปรุง และแสวงหา
มาตรการและวิิธีีการใหม่่ ๆ เพื่่�อยกระดัับ
ประสิิทธิิภาพการจััดการและควบคุุม
คุุณภาพสิ่่�งแวดล้อม

•	 คิิดค้นและแสวงหาแนวทางและวิิธีีการลด
การใช้้ทรััพยากรและพลัังงาน 

	 ลดการปล่่อยมลสาร ของเสีีย และ
	 ก๊๊าซเรืือนกระจก เพื่่�อป้้องกััน ควบคุุม และ
ลดผลกระทบให้้น้้อยที่่�สุด  

•	 กำำ�หนดเป้้าหมายการปล่่อยก๊๊าซเรืือน
กระจก จากการผลิิตไฟฟ้้าและการดำำ�เนิิน
ธุุรกิิจ กำำ�หนดวิธีีการประเมิินความเสี่่�ยง
และผลกระทบจากการเปลี่่�ยนแปลงสภาพ
ภููมิิอากาศ แสวงหามาตรการลดการปลด
ปล่่อยก๊๊าซเรืือนกระจกและวิิธีีการตอบ
สนองต่่อการเปลี่่�ยนแปลงสภาพภููมิิอากาศ 

•	 ลงทุุนพััฒนาศัักยภาพความสามารถของ
พนัักงานด้้วยการสนับสนุนการอบรมให้้
ความรู้้�และทรััพยากรที่่�จำำ�เป็็น สร้างสภาพ
แวดล้อมในการทำำ�งานที่่�ปลอดภัย กระตุ้้�น
ให้้เกิิดความคิิดสร้างสรรค์์ และทำำ�งานได้้
เต็็มขีีดความสามารถ 

•	 ตอบสนองความต้้องการและสร้างความ
พึึงพอใจของลููกค้้าในด้้านปริมาณและ
คุุณภาพของสิินค้้าและตามสััญญาอย่่าง
ครบถ้้วน 

•	 เสริมสร้างและส่่งเสริมการมีีส่่วนร่่วม
	 ของชุุมชนและผู้้�มีีส่่วนได้้เสีีย ด้้วยการ
	 เปิิดกว้้าง รับฟัังความคิิดเห็็น ปรึึกษาหารืือ
	 อย่่างโปร่่งใสและสร้างสรรค์์ ปฏิิบััติิต่่อกััน
	 อย่่างเท่่าเทีียมและเคารพในความแตกต่่าง 
	 สนับสนุนการพััฒนาคุุณภาพชีีวิตและ
ความเข้้มแข็็งของชุุมชน

•	 ร่่วมมืือกัับภาครััฐ สมาคมอุุตสาหกรรม 
พัันธมิตรธุุรกิิจ ภาคประชาสัังคม และ

	 ผู้้�มีีส่่วนได้้เสีีย ในการพััฒนา และ/ หรืือ
ประยุุกต์์ใช้้มาตรฐานและวิิธีีปฏิิบััติิด้้าน
ความยั่่�งยืืนที่่�ดีีของอุุตสาหกรรม 

เป้าหมาย
•	 เพิ่มก�ำลังผลิตพลังงานทดแทน 
•	 พฒันาธุรกจิสีเขียว เทคโนโลยแีละนวตักรรม 

เป้าหมาย
•	 กำำ�หนดเป้้าหมายการลดปริมาณก๊๊าซ
	 เรืือนกระจก

เป้าหมาย
•	 ไม่่มีีกรณีีร้องเรีียน หรืือเรีียกร้้องการเยีียวยา
	 หรืือชดเชย

ความก้าวหน้าการดำ�เนินงานการพัฒนาความยั่งยืนด้านเศรษฐกิจ
สิ่งแวดล้อม และสังคมที่สำ�คัญในปี 2563 

ความก้าวหน้าการพัฒนาความยั่งยืนด้านเศรษฐกิจ 

	 ในปี 2563 บริษัทฯ ได้แสวงหาการลงทุนโครงการด้านพลังงานทดแทน และธุรกิจสีเขียว เทคโนโลยีและนวัตกรรม
มากขึ้น ที่ส�ำคัญมีดังนี้ 



โครงการก่อสร้างที่เริ่มเดินเครื่องทดสอบการเชื่อมต่อระบบ
ก่อนการเดินเครื่องเชิงพาณิชย์ (Grid Compliance Test)

บมจ.ราช กรุ๊ป รายงานความยั่งยืน
ประจำ�ปี 2563 41

ลงทุนโครงการพลังงานลมแห่งใหม่ 2 แห่ง

โครงการ Ecowin เวียดนาม 
-	 บริษัทฯ ถือหุ้นในสัดส่วน 51%
-	 ก�ำลังการผลิตติดตั้ง 29.70 เมกะวัตต์ 
-	 อยู่ระหว่างการก่อสร้าง ก�ำหนดเดินเครื่องเชิงพาณิชย์
	 เดือนตุลาคม 2564   
-	 การไฟฟ้าเวียดนามรับซื้อไฟฟ้าภายใต้สัญญาซื้อขายไฟฟ้า 20 ปี 

โครงการ Nexif Energy Ben Tre เวียดนาม
-	 บริษัทฯ ถือหุ้นสัดส่วน 50% 
-	 ก�ำลังการผลิตติดตั้ง 80 เมกะวัตต์ 
-	 โครงการระยะท่ี 1 ก�ำลังการผลิต  30 เมกะวัตต์ และระยะท่ี 2 
ก�ำลังการผลิต 50 เมกะวัตต์

-	 จ�ำหน่ายไฟฟ้าให้การไฟฟ้าเวียดนาม
-	 ก�ำหนดเดินเครื่องเชิงพาณิชย์ประมาณปี 2565    

เปาหมาย ป 2568
2,500 เมกะวัตต

กำลังการผลิต
 ป 2563

1,174.68 เมกะวัตต

พลังงานลม 9 โครงการ 	 =	 679.74	 เมกะวัตต์
พลังงานน�้ำ 4 โครงการ 	 =	 418.51	 เมกะวัตต์
พลังงานแสงอาทิตย์ 12 โครงการ 	 =	  72.48	 เมกะวัตต์
พลังงานชีวมวล 1 โครงการ 	 = 	   3.96	 เมกะวัตต์

1. การพัฒนากำ�ลังการผลิตจากพลังงานทดแทน

	 บริษัทฯ มีเป้าหมายพัฒนาก�ำลังการผลิตจากพลังงานทดแทนให้ถึงร้อยละ 20 ข องก�ำลังการผลิตเป้าหมายรวม  
10,000 เมกะวัตต์ ให้ส�ำเร็จในปี 2566 และในปี 2563 บริษัทฯ ได้พิจารณาเพิ่มเป้าหมายเป็นร้อยละ 25 ในปี 2568 โดยมุ่งเน้น 
การลงทนุโครงการพลงังานลม พลงังานแสงอาทติย์ และพลงัน�้ำเป็นหลกั ความก้าวหน้าการด�ำเนนิงานท่ีส�ำคญัในปี 2563 มีดงันี้ 

• กำหนดเดินเครื่องเชิงพาณิชย
  ไตรมาส 1 ป 2564
• กำลังการผลิตตามการถือหุน 
  149.94 เมกะวัตต
• บริษัทฯ ถือหุน 70%
• ดำเนินการเชื่อมตอเขาระบบ (First 
   Generation) เมื่อเดือนกรกฎาคม 2563
• มีสัญญาซื้อขายไฟฟาระยะเวลา 15 ป 
  กับบริษัท Alinta Sales Pty Ltd. 

โรงไฟฟาพลังงานลมยานดิน
ออสเตรเลีย

โรงไฟฟาพลังงานลมคอลเลกเตอร
ออสเตรเลีย

• กำหนดเดินเครื่องเชิงพาณิชย
   ไตรมาส 1  ป 2564
• กำลังการผลิตติดตั้ง 226.8 MW
• บริษัทฯ ถือหุนทั้งหมด
• Infigen Energy ซื้อไฟฟาที่ผลิตไดจาก
   โครงการ 60% เปนเวลา 10 ป
• ALDI Foods Pty Ltd. รับซ้ือไฟฟา 19.4% 
   ของกำลังการผลิตโครงการ เปนเวลา 10 ป
• สวนท่ีเหลือจำหนายใหกับตลาดกลาง
   รับซ้ือไฟฟาในเครือรัฐออสเตรเลีย  
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2. การพัฒนาธุรกิจสีเขียว เทคโนโลยีและนวัตกรรม 

พัฒนาธุรกิจเชื้อเพลิงชีวมวลอัดแท่งเพื่ออุตสาหกรรม

ที่ตั้งโครงการแขวงจ�ำปาสัก สปป.ลาว 
•	 ก�ำลังการผลิต  80,000 ต นต่อปี พื้นที่ขนาด  20,000 ไร่ ป ลูกไม้โตเร็วส่งออก
จ�ำหน่ายลูกค้าอุตสาหกรรมในญี่ปุ่น และเกาหลีใต้

•	 เริ่มก่อสร้างโรงงานผลิตปี 2564 และผลิตจ�ำหน่ายปี 2565
•	 ไม้และผลิตภณฑ์ต้องได้รับใบรับรองจาก Forest Stewardship Council หรือ 
FSC เพื่อให้การรับรองไม้ เพื่อยืนยันว่าเป็นไม้จากป่าปลูกที่มีการจัดการป่าอย่าง
ถูกต้องตามหลักการที่เป็นที่ยอมรับในระดับนานาชาติทั้งในด้านสังคม เศรษฐกิจ  
และสิ่งแวดล้อม 

พื้นที่โครงการเมืองตะโอ้ย เมืองสะหม้วย 
แขวงสาละวัน สปป.ลาว
•	 ศึกษาความเป็นไปได้การปลูกพืชอุตสาหกรรม  
พืชโตเร็ว เช่น กระถินณรงค์ เพื่อสร้างโรงงานผลิต
เชื้อเพลิงชีวมวลอัดแท่ง 

พัฒนาธุรกิจด้านเทคโนโลยี และนวัตกรรม

โครงการสายสื่่�อสารใยแก้้วนำำ�แสง
•	 ร่่วมทุุนใน บริิษััท สมาร์์ท อินฟราเนท 
	 จำำ�กัด ถือหุ้้�น 51%
•	 ให้้บริิการเช่่าสายใยแก้้วนำำ�แสง โดยมีี
	 โครงข่่ายตามแนวทางรถไฟและทางหลวง
	 แผ่่นดิินระยะทางรวม 5,062 กม. 
	 ทั่่�วประเทศ และโครงข่่ายสื่่�อสารผ่่าน
ท่่อใต้้ดิินของ กฟน. บนถนนสุุขุุมวิิท 
พหลโยธิิน-ประดิิพััทธ์์ และพญาไท

•	 เจรจาร่่วมทุุนกัับ PEA ENCOM เพื่่�อ
	 ขยายโครงข่่ายใยแก้้วนำำ�แสงผ่่านเสาไฟฟ้้า
	 ของ กฟภ. 
• 	ลงนามความร่่วมมืือกัับ กฟผ. เพื่่�อขยาย
	 โครงข่่ายผ่่านเสาสายส่่งไฟฟ้้าแรงสููงของ 
	 กฟผ. ทั่่�วประเทศ 

โครงการ District 9: เขตอุุตสาหกรรม
ดิิจิิทััล และชุุมชนอััจฉริิยะ
• พัฒนาพื้้�นที่่�มหาวิิทยาลััยธรรมศาสตร์และ
เขตส่่งเสริมอุุตสาหกรรมนวนคร จังหวััด
ปทุมธานีี ให้้เป็็นเมืืองอุุตสาหกรรมอััจฉริิยะ

	 เต็็มรููปแบบ โดยศึึกษาและออกแบบ 
	 วางผัังเมืืองอััจฉริิยะ 7 ด้้าน ได้้แก่่ Smart 
Environment, Smart Governance, 
Smart Mobility, Smart Energy, Smart 
Economy, Smart Living, Smart People 

• 	เป็็นความร่่วมมืือระหว่่างบริิษััทฯ บมจ.
	 นวนคร บมจ.เอแอลทีี เทเลคอม 
มหาวิิทยาลััยธรรมศาสตร์ ร่่วมด้้วย 

	 Graduate School of Design 
	 มหาวิิทยาลััยฮาร์์วาร์์ด 
• 	บริิษััทฯ พิจารณาลงทุุนด้้าน 
	 Smart Energy and Smart Living 
	 เพื่่�อต่่อยอดกับธุุรกิิจไฟฟ้้าและระบบ
	 โครงข่่ายโทรคมนาคม

นวััตกรรมด้้านพลัังงานรููปแบบใหม่่  
• 	ร่่วมทุุนระหว่่างบริิษััทฯ (30%) กฟผ. 
(40%) และ บมจ.ผลิิตไฟฟ้้า (30%)

• 	เน้้นพััฒนานวััตกรรมในธุุรกิิจยานยนต์์
ไฟฟ้้า สถานีีชาร์์จไฟฟ้้ารถยนต์์ นวััตกรรม

	 ด้้านไฟฟ้้าในระบบส่่งไฟฟ้้า ที่่�จะใช้้เทคโนโลยีี
	 ปััญญาประดิิษฐ์์หรืือเข้้าไปตรวจสอบ
	 ความสููญเสีียไฟฟ้้าในระบบสายส่่ง ธุรกิิจ
	 ที่่�เกี่่�ยวกัับสมาร์์ทกริิด และแพลตฟอร์์ม 
ซื้้�อขายไฟฟ้้า

•	 อยู่่�ระหว่่างขั้้�นตอนการขออนุุมััติิจััดตั้้�ง
บริิษััทร่่วมทุุน

3. การระดมทุนเพื่อโครงการอนุรักษ์สิ่งแวดล้อม

	 	 เพื่อขับเคลื่อนการพัฒนาก�ำลังการผลิตจากพลังงานทดแทนให้คืบหน้าและบรรลุเป้าหมายที่วางไว้ บริษัทฯ จึง
ก�ำหนดแนวทางการจัดหาเงินทุนแบบยั่งยืน (Sustainable financing) พร้อมทั้งวางกรอบหลักเกณฑ์การระดมทุนเพื่อ
โครงการอนุรักษ์สิ่งแวดล้อม (Green Financing Framework) ด้วย ในปี 2563 บริษัทฯ ได้เข้าระดมทุนในตลาดตราสารหนี้ 
เพื่ออนุรักษ์สิ่งแวดล้อมเป็นคร้ังแรก เพ่ือน�ำเงินมาใช้ลงทุนโครงการพลังงานทดแทนและโครงการระบบขนส่งท่ีสะอาด 
จ�ำนวน 8,000 ล้านบาท หุ้นกู้ที่น�ำออกเสนอจ�ำหน่ายแก่นักลงทุนสถาบัน และผู้ลงทุนรายใหญ่ มีอายุเฉลี่ย 11 ปี ดอกเบี้ย
เฉลี่ย 2.45% และทริสเรทติ้ง จัดอันดับหุ้นกู้ที่ระดับ “AAA” แนวโน้ม “คงที”่ 
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เงินทุนที่ได้จากการเสนอขายหุ้นกู้ได้จัดสรรลงทุนในโครงการ 2 ประเภทดังนี้

โครงการพลังงานลม จ�ำนวนประมาณ 6,700 ล้านบาท
คิดเป็น 84% จ�ำนวน 4 โครงการ

โครงการระบบขนส่งที่สะอาด จ�ำนวน 1,300 ล้านบาท
คิดเป็น 16% จ�ำนวน 2 โครงการ

•	 โครงการโรงไฟฟ้าพลังงานลมคอลเลกเตอร์ (226.8 เมกะวัตต์) 
	 ในประเทศออสเตรเลีย บริษัทฯ ถือหุ้นทั้งจ�ำนวน
•	 โครงการโรงไฟฟ้าพลังงานลมยานดิน (214.2 เมกะวัตต์) 
	 ในประเทศออสเตรเลีย บริษัทฯ ถือหุ้น 70%
•	 โครงการโรงไฟฟ้าพลังงานลม Ecowin (29.7 เมกะวัตต์) 
	 ในประเทศเวียดนาม บริษัทฯ ถือหุ้น 51%
•	 โครงการโรงไฟฟ้าพลังงานลม Nexif Ben Tre (80 เมกะวัตต์) 
	 ในประเทศเวียดนาม บริษัทฯ ถือหุ้น 50%

•	โครงการรถไฟฟ้าสายสีชมพู : แคราย-มีนบุรี
	 ในประเทศไทย บริษัทฯ ถือหุ้น 10%
•	โครงการรถไฟฟ้าสายสีเหลอืง : ลาดพร้าว-ส�ำโรง 
	 ในประเทศไทย บริษัทฯ ถือหุ้น 10%

	 ตราสารหนี้้�สีีเขีียวดัังกล่่าว ได้้รัับการยกย่่องทั้้�งในระดัับประเทศและต่่างประเทศ โดยรางวััล Best Bond Award 
ประจำำ�ปี 2563 ของสมาคมตลาดตราสารหน้ี้�ไทย คัดเลืือกให้้เป็็น “Deal of the Year” ประจำำ�ปี 2563 โดยเป็็นตราสารหน้ี้� 
ภาคเอกชนที่่�มีีความโดดเด่่นทุุกด้้านและได้้รัับการยอมรัับจากนัักลงทุุนมากที่่�สุดของปีี พร้้อมด้้วยรางวััล “Environmental,  
Social and Governance Bond” (ESG Bond) ภ าคเอกชน ที่่�ออกภายใต้้มาตรฐานและกรอบหลัักเกณฑ์์การระดมทุุน
เพื่่�อสิ่่�งแวดล้อม, สั งคม, ความยั่่�งยืืน (Green, Social, Sustainable Financing Framework) และสามารถตอบสนอง 
ต่่อความต้้องการของผู้้�ลงทุุนได้้อย่่างเหมาะสม

	 นอกจากน้ี้�  บริิษััทฯ ยังได้้รัับรางวััล Best Local Currency Green Bond จาก The Asset Triple A Sustainable  
Capital Markets Regional Awards 2020 ข อง The Asset ซึ่่� งเป็็นนิิตยสารทางการเงิินระดัับสากล รางวััลดัังกล่่าว 
มาจากความสำำ�เร็็จในการระดมทุุนโดยการออกหุ้้�นกู้้�เพื่่�ออนุุรัักษ์์สิ่่�งแวดล้อม (Green Bonds) ครั้้�งแรกของบริิษััทฯ และ 
เป็็นครั้้�งแรกในประเทศไทยที่่�ผู้้�ออกหุ้้�นกู้้�ใช้้ Assurance report แทนการใช้้ Second party opinion report 

ความก้้าวหน้้าการพััฒนาความยั่่�งยืืนด้้านชุุมชนและสัังคม 

	 กจิการและโรงไฟฟ้าทีอ่ยู่ภายใต้การบรหิารของบรษัิทฯ ยงัด�ำเนนิงานพฒันาคณุภาพชวีติของชุมชน ส่งเสริมการมีส่วนร่วม 
ของชุุมชนในการติิดตามตรวจสอบการดำำ�เนิินงานและการจััดการสิ่่�งแวดล้อมของโรงไฟฟ้้า การเสริิมสร้างศัักยภาพและ
ความแข็็งแกร่่งให้้กัับชุุมชนในมิิติิเศรษฐกิิจ ความปลอดภัย สุ ขอนามััย และสิ่่�งแวดล้อม การเปิิดช่่องทางการร้้องเรีียน
และกระบวนการแก้้ไขปัญหาและข้้อวิิตกกัังวลของชุุมชนที่่�หลากหลายและเข้้าถึึงง่่าย ต ลอดจนการสื่่�อสารข้้อมููลข่่าวสาร 
อย่่างทั่่�วถึึงและเท่่าเทีียม เพื่่�อให้้ชุุมชนมีีความไว้้วางใจและมั่่�นใจในการดำำ�เนิินงานของบริิษััทฯ และโรงไฟฟ้้าอย่่างต่่อเนื่่�อง 
ในปีี 2563 บริิษััทฯ ไม่่ได้้รัับการร้้องเรีียนและข้้อเรีียกร้้องจากชุุมชนโดยรอบแต่่อย่่างใด 

การดูแลชุมชนที่ได้รับผลกระทบจากเหตุการณ์เขื่อนดินย่อยโครงการโรงไฟฟ้าพลังน้ำ�เซเปียน  
เซน้ำ�น้อย ทรุดตัว 

	 นัับตั้้�งแต่่เกิิดเหตุุการณ์์เขื่่�อนดิินย่่อยโครงการโรงไฟฟ้้าพลัังน้ำำ��เซเปีียน เซน้ำำ��น้อย ทรุุดตัว เมื่่�อกลางปีี 2561 บริิษััทฯ 
ได้้จััดหาความช่่วยเหลืือในรููปแบบต่่าง ๆ ผ่่ านรััฐบาล สปป .ลาว รวมทั้้�งติิดตามการจััดการผลกระทบที่่�เกิิดข้ึ้�นทั้้�งด้้าน
เศรษฐกิิจ สังคม และสิ่่�งแวดล้อมของบริิษััท ไฟฟ้้า เซเปีียน เซน้ำำ��น้อย จำำ�กัด ซึ่่�งเป็็นบริิษััทร่่วมทุุนอย่่างใกล้้ชิิด จนถึึงปััจจุุบััน  
การดำำ�เนิินงานต่่าง ๆ ภายใต้้การบริิหารจััดการ กำำ�กับ ดูแล และตรวจสอบของรััฐบาล สปป.ลาว มีีความก้้าวหน้้าสามารถ
คลี่่�คลายปััญหาและผลกระทบด้้านต่่าง ๆ ดีี ข้ึ้�นเป็็นลำำ�ดับ สำ ำ�หรัับการแก้้ไข ฟื้ �นฟูู และเยีียวยาผลกระทบของชุุมชนและ
สัังคม สรุปได้้ดัังน้ี้� 
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การด�ำเนินงาน งาน/ ประเด็นที่ส�ำคัญ ความก้าวหน้า

การเยียวยาผู้ประสบภัย •	 ผู้้�เสีียชีีวิตและสููญหาย 
•	 เด็็กกำำ�พร้้าจากการสููญเสีียบุุพการีี

บริิษััท ไฟฟ้้า เซเปีียน เซน้ำำ��น้อย จำำ�กัด 
ดำำ�เนิินการเยีียวยาจ่่ายค่่าชดเชยผ่่านรััฐบาล 
สปป.ลาว 

การชดเชยค่าเสียหาย •	 ทรััพย์์สิินของครััวเรืือนที่่�ได้้รัับผลกระทบ 
•	 ธุุรกิิจท้้องถิ่่�นที่่�ได้้รัับผลกระทบ
•	 ระบบสาธารณููปโภคพื้้�นฐาน
•	 สิ่่�งแวดล้อม ได้้แก่่ แหล่่งน้ำำ�� พื้้�นที่่�
เกษตรกรรม พื้้�นที่่�ป่าไม้้ การปลูกป่่า 
และการขนย้้ายโคลนออกจากพื้้�นที่่�
เกษตรกรรมของประชาชน 

•	 บริิษััท ไฟฟ้้า เซเปีียน เซน้ำำ��น้อย จำำ�กัด 
	 ได้้ประสานงานบริิษััทประกัันภััย และ
บริิษััทผู้้�รับเหมาให้้ดำำ�เนิินการจ่่ายค่่า
ชดเชยแล้้วเสร็จและครบถ้้วนตามที่่�รัฐบาล 
สปป.ลาว ตกลงเห็็นชอบ

•	 จััดทำำ�แผนฟ้ื้�นฟููและปลูกป่่าในพื้้�นที่่� 2,297 
เฮกเตอร์์ ตามที่่�รัฐบาล สปป.ลาวเห็็นชอบ

	 และจะดำำ�เนิินการในปีี 2564-2566

การซ่่อมแซมปรับปรุงระบบสาธารณููปโภค
พื้้�นฐาน บรรเทาความเดืือดร้อนเฉพาะหน้้า

•	 ซ่่อมแซมถนนและสะพาน
•	 การปรับพื้้�นที่่�เพื่่�อสร้างที่่�พักอาศััยถาวร 
•	 ติิดตั้้�งระบบไฟฟ้้าและเดิินสายไฟฟ้้าไปยััง
ที่่�พักอาศััยชั่่�วคราวของผู้้�ประสบภััย 

•	 การสร้างและซ่่อมแซมโรงเรีียน 
•	 การขยายพื้้�นที่่�โรงพยาบาล

ดำำ�เนิินการแล้้วเสร็จครบถ้้วน

การช่วยเหลือและฟื้นฟูความเป็นอยู่ของ
ประชาชน บรรเทาความเดอืดร้อนเฉพาะหน้า

•	 สนับสนุนอุุปกรณ์์การเกษตร ปศุสััตว์ 
	 รวมทั้้�งฟ้ื้�นฟููสภาพความเป็็นอยู่่�ให้้กัับชุุมชน 
•	 ปรับปรุงฟ้ื้�นฟููพื้้�นที่่�เกษตรกรรม และ
	 อ่่างเก็็บน้ำำ��

ดำำ�เนิินการแล้้วเสร็จ

การจัดสร้างท่ีอยู่อาศัยถาวรและพ้ืนท่ี
เกษตรกรรมให้ประชาชนที่ได้รับผลกระทบ

•	 รััฐบาล สปป.ลาว บริิหารจััดการ กำำ�กับ
ดููแลการดำำ�เนิินการทั้้�งหมด 

•	 จััดตั้้�งหมู่่�บ้้านใหม่่ 4 แห่่ง พร้้อมระบบ
สาธารณููปโภคพื้้�นฐาน โรงเรีียน และสถาน
พยาบาลในหมู่่�บ้้าน โดยรััฐบาล สปป.ลาว 

	 จััดหาพื้้�นที่่�สำำ�หรัับสร้างหมู่่�บ้้านใหม่่ทดแทน
	 พื้้�นที่่�เดิิมให้้กัับผู้้�ได้้รัับผลกระทบรวม 812 
ครััวเรืือน

•	 จััดหาพื้้�นที่่�ทำำ�เกษตรกรรมใหม่่ให้้กัับ
ประชาชนใน 4 หมู่่�บ้้าน

•	 ดำำ�เนิินการสำำ�รวจและตรวจสอบพื้้�นที่่�ตั้้�ง
หมู่่�บ้้านใหม่่ และพื้้�นที่่�เกษตรกรรมแล้้ว
เสร็จ

•	 การปรับพื้้�นที่่�เพื่่�อสร้างที่่�พักอาศััยถาวร
แล้้วเสร็จ

•	 ก่่อสร้างที่่�พักอาศััยถาวรแห่่งใหม่่ให้้กัับ
ประชาชน 4 หมู่่�บ้้าน จำำ�นวน 812 หลัังคา
เรืือน คืบหน้้าแล้้ว 33% กำำ�หนดแล้้วเสร็จ
ทั้้�งหมดในปีี 2564

•	 ปรับปรุงถนนและสร้างสะพานตามแนว
ถนนหลัักใหม่่ 11 แห่่ง

•	 ดำำ�เนิินการก่่อสร้างระบบสาธารณููปโภค
พื้้�นฐานในหมู่่�บ้้านแห่่งใหม่่

•	 ดำำ�เนิินการอพยพประชาชนจากที่่�พัก
ชั่่�วคราวไปยังที่่�พักอาศััยถาวรที่่�สร้างเสร็จ
ในหมู่่�บ้้านใหม่่ 4 แห่่ง

•	 สนับสนุนและให้้ความช่่วยเหลืือการ 
โยกย้้ายที่่�อยู่่�ของประชาชนอย่่างราบรื่่�น

ความก้าวหน้าการพัฒนาความยั่งยืนด้านสิ่งแวดล้อม 

	 บริษทัฯ ให้ความส�ำคัญกับการจัดการก๊าซเรอืนกระจก ซึง่เป็นประเดน็ส�ำคญัของธรุกจิผลติไฟฟ้า ซึง่เป็นธรุกจิหลกัของ 
บริษัทฯ การด�ำเนินงานในปี 2563 มุ่งเน้นท่ีการจัดท�ำบัญชีก๊าซเรือนกระจกของโรงไฟฟ้าท่ีบริษัทฯ บริหารจัดการ และ 
มีแผนจะทบทวนกลยุทธ์และเป้าหมายด้านก๊าซเรือนกระจกให้สอดคล้องกับสภาพการณ์ปัจจุบันและแนวโน้มในอนาคต 
ให้แล้วเสร็จในปี 2564 โดยมีคณะท�ำงานด้านสิ่งแวดล้อม สังคม และบรรษัทภิบาล (ESG) เป็นผู้รับผิดชอบ
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การจัดการก๊าซเรือนกระจก
และการรับมือกับการเปลี่ยนแปลงสภาพภูมิอากาศ

กรอบการจัดการก๊าซเรือนกระจก

	 บริิษััทฯ ตระหนัักดีีว่่า พลัังงานเป็็นปัจจััยพ้ื้�นฐานที่่�จำำ�เป็็นต่อการพัฒนาเศรษฐกิิจและสัังคมของทุุกประเทศ ขณะ
เดีียวกันก็ยัังส่่งผลกระทบต่่อสิ่่�งแวดล้อม จนทำำ�ให้้เกิิดการเปลี่่�ยนแปลงสภาพภููมิิอากาศ ซ่ึ่�งบริิษััทฯ คำำ�นึึงถึึงประเด็็นดังกล่่าว 
และมีีความตั้้�งใจที่่�ร่่วมกัับทุุกภาคส่่วนทั้้�งในประเทศและนานาประเทศในการลดปริิมาณการปล่่อยก๊๊าซเรืือนกระจก เพื่่�อ
ชะลอการเพิ่่�มขึ้้�นของอุุณหภููมิิเฉลี่่�ยของโลก รว มถึึงบรรเทาปััญหาและความรุุนแรงของภััยธรรมชาติิที่่�เป็็นผลจากการ
เปลี่่�ยนแปลงสภาพภููมิิอากาศ 

เป้าหมาย แนวทางการจัดการ GHG

แนวทางการปรับตัวรับการเปลี่ยนแปลง

ประยุกต์ใช้
กลไกลด GHG 
ภาคสมัครใจ

เพ่ิมแหล่งดูดกลับ
ทางธรรมชาติ

ลดการปล่อย
จากแหล่งผลิต

บริหารความเสี่ยง
จากการเปลี่ยนแปลงสภาพภูมิอากาศ

สร้างโอกาส
จากการเปลี่ยนแปลงสภาพภูมิอากาศ

ปี 2563 
จัดทำ�บัญชี
ก๊าซเรือนกระจก
กลุ่มบริษัทฯ

ปี 2564
กำ�หนดกลยุทธ์
และเป้าหมายการลด 
GHG ระยะสั้นและ
ระยะยาว

เป้้าประสงค์์ท่ี่�
13.1 	 เสริิมภููมิิต้้านทานและขีีดความสามารถใน	
	 การปรับตััวต่ออัันตรายและภััยพิิบััติิทาง	
	 ธรรมชาติิที่่�เกี่่�ยวข้องกัับภููมิิอากาศ
13.3	 พััฒนาการศึึกษา การสร้างความตระหนัักรู้้�  
	 และขีีดความสามารถของมนุุษย์์ในเรื่่�องการ
	 ลดปัญหาการเปลี่่�ยนแปลงสภาพภููมิิอากาศ 	
	 การปรับตััว การลดผลกระทบ และ
	 การเตืือนภัยล่่วงหน้้า

เป้้าประสงค์์ท่ี่�
12.2	 บรรลุการจัดการที่่�ยั่่�งยืืนและการใช้้ทรััพยากร 
	 ทางธรรมชาติิอย่่างมีีประสิิทธิิภาพ ในปี 2573
12.8 	 สร้างหลัักประกัันว่่าประชาชนในทุกแห่่ง 
	 มีีข้้อมููลที่่�เกี่่�ยวข้องและความตระหนัักถึึง 
	 การพัฒนาที่่�ยั่่�งยืืนและวิิถีีชีีวิิตที่่�สอดคล้้อง 
	 กัับธรรมชาติิ ในปี 2573
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ผลการดำ�เนินงาน ปี 2563

การดำ�เนินการจัดการก๊าซเรือนกระจกกลุ่มบริษัทฯ

จำ�นวนบัญชี 
GHG กลุ่มบริษัทฯ

ปี 2563
= 5 บัญชี

1,232,075
ปริมาณ
ก๊าซเรือนกระจก
ที่ลดจากแหล่งผลิต

6,288,258
ปริมาณการปล่อย
ก๊าซเรือนกระจก
ของกลุ่มบริษัทฯ

186,046
ปริมาณ
ก๊าซเรือนกระจก
ที่ดูดกลับจากป่าไม้

2,602
ปริมาณคาร์บอนเครดิต
จากกลไกลด GHG 
ภาคสมัครใจ

(หน่วย: ตันคาร์บอนไดออกไซด์เทียบเท่า)

	 แนวทางลด GHG	 กิจกรรม	 ผลลัพธ์

ลดจากแหล่่งผลิิต

เพิ่่�มแหล่่งกัักเก็็บ
ก๊๊าซเรืือนกระจก

กลไกลด GHG 
ภาคสมัครใจ

โครงการพลัังงานลม

การเพิ่่�มประสิิทธิิภาพ
การผลิิต

โครงการรถไฟฟ้้า

หลัักการ 3Rs
(Reduce/ Reuse/ 

Recycle)

โครงการคนรักษ์์ป่่า 
ป่่ารัักชุุมชน

โครงการ T-VERs
(เพิ่่�มประสิิทธิิภาพพลัังงาน)

โครงการพลัังงานน้ำำ��

การลดการใช้้พลัังงาน

การประเมิิน
คาร์์บอนฟุตพริ้้�นท์องค์์กร
(Carbon Footprint for 
Organization: CFO)

การจัดซื้�อจััดจ้างสีีเขีียว

การจัดทำำ�พื้�นที่่�สีีเขีียว

โครงการ T-VERs
(ป่่าไม้้และพ้ื้�นที่่�สีีเขีียว)

โครงการพลัังงาน
แสงอาทิิตย์์/ ชีวมวล

การใช้้แหล่่ง
พลัังงานทดแทน
ทั้้�งแบบเชื่่�อมต่่อ/ 

ไม่่เชื่่�อมต่่อระบบส่่ง

โครงการสำำ�นัักงานสีเขีียว

โครงการพลัังงานชุมชน

โครงการปลูกป่่า

โครงการ T-VERs 
(พลัังงานทดแทน)

ปริิมาณ GHG ที่่�ลดได้้

•	 ลดการใช้้พลัังงาน
	 และทรััพยากร
•	 ลดต้นทุน
•	 เพิ่่�มประสิิทธิิภาพ
	 การผลิิต
•	 ลดการปล่อย
	 ก๊๊าซเรืือนกระจก
•	 สร้างความตระหนััก
	 แก่่คู่่�ค้า/ ชุมชน

-	 เพิ่่�มแหล่่งกัักเก็็บ
	 ก๊๊าซเรืือนกระจก
-	 สร้างความตระหนััก
	 แก่่ชุุมชน

-	 สร้างความรู้้�ความเข้้าใจ 
	 และความตระหนััก
	 ร่่วมกัับพนัักงาน/ ชุมชน

โครงการ LESS หรืือโครงการสนัับสนุนกิจกรรมลดก๊าซเรืือนกระจก
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การปรับตัวรองรับการเปลี่ยนแปลงสภาพภูมิอากาศ

ระบบการผลิตพลังงานไฟฟ้าและไอน้ำ�ร่วม 3 ระบบของโรงไฟฟ้าเบิกไพรโคเจนเนอเรชั่น

ความมุ่งมั่นลดก๊าซเรือนกระจกจากแหล่งผลิต

นวัตกรรมใหม่เพื่อการลดใช้เชื้อเพลิงของโรงไฟฟ้าขนาดเล็ก (SPP)

	 โรงไฟฟ้้าเบิิกไพรโคเจนเนอเรชั่่�น เป็็นโรงไฟฟ้้าขนาดเล็็ก (SPP: Small Power Plant) ที่่�มีีกำำ�ลัังการผลิิต 99.23 เมกะวััตต์์  
มีีอายุุสััญญาการเดิินเครื่่�อง 25 ปี ตั้้ �งอยู่่�ตำำ�บลเบิิกไพร อำ ำ�เภอบ้้านโป่่ง จั งหวััดราชบุุรีี บริิษััทฯ ถืื อหุ้้�นร้อยละ 35 ได้้พััฒนา
นวัตกรรมและติิดตั้้�ง “ระบบการผลิิตพลัังงานไฟฟ้้าและไอน้ำำ��ร่วม 3 ร ะบบ” ซ่ึ่�งบริิษััทฯ คิดค้นขึ้้�น  ให้้การผลิิตพลัังงานไฟฟ้้า
มีีประสิิทธิิภาพมากกว่่าโรงไฟฟ้้า SPP ทั่่ �วไป  กล่่าวคืือ โรงไฟฟ้้าใช้้เช้ื้�อเพลิิงผลิิตไฟฟ้้าน้้อยกว่่าโรงไฟฟ้้าประเภทเดีียวกัน  
จากการบริิหารอัตราการใช้้ความร้้อน  (Heat Rate) ตอบสนองต่่อการเดิินเครื่่�องทั้้�งในช่วงที่่�ลููกค้้ามีีความต้้องการใช้้ไฟฟ้้า 
สููงสุุด (On-Peak) และความต้้องการใช้้ไฟฟ้้าต่ำำ��สุด (Off-Peak) ได้้อย่่างมีีประสิิทธิิภาพเป็็นอย่่างดีี ผลที่่�ได้้รัับคืือช่่วยลดต้นทุน
การผลิิต และปริิมาณการปล่อยก๊๊าซเรืือนกระจกลดลงได้้อย่่างมีีนััยสำำ�คัญ

	 นวัตกรรมระบบการผลิิตพลัังงานไฟฟ้้าและไอน้ำำ��ร่วม 3 ร ะบบนี้้� ปร ะกอบด้้วย เครื่่�องกัังหัันแก๊๊ส  (Gas Turbine)  
เครื่่�องกัังหัันไอน้ำำ��  (Steam Turbine) และเครื่่�องยนต์แก๊๊ส  (Gas Engine) เป็็นระบบการผลิิตพลัังงานไฟฟ้้าที่่�นำำ�มา
ใช้้ทดแทนโมเดลเครื่่�องจัักรการผลิิตพลัังงานไฟฟ้้าของโรงไฟฟ้้าประเภทโคเจนเนอเรชั่่�นที่่�ใช้้กัันทั่่�วไป  โดยระบบนี้้�ใช้้
เครื่่�องยนต์แก๊๊ส  3 เครื่่�องแทนการใช้้เครื่่�องกัังหัันแก๊๊ส  1 ชุ ด ทำ ำ�ให้้โรงไฟฟ้้าเดิินเครื่่�องผลิิตตามคำำ�สั่่�งของลููกค้้าได้้ยืืดหยุ่่�น
มากขึ้้�น ส ามารถรองรัับการสั่่�งเดิินเครื่่�องและหยุุดเดิินเครื่่�องได้้ทุุกวััน  (Daily Start/Stop : DSS) ตามความต้้องการของ
ลููกค้้า (การไฟฟ้้าฝ่่ายผลิิตแห่่งประเทศไทย) อย่่างมีีประสิิทธิิภาพ  

หน่่วยย่่อยสำำ�หรัับผลิิตไฟฟ้้าและไอน้ำำ��จากเครื่่�องกัังหัันแก๊๊ส
หมายเลข	 1	 เครื่่�องอััดอากาศ (Air Compressor)
หมายเลข	 2	ห้ องเผาไหม้้
หมายเลข	 3	 เครื่่�องกัังหัันแก๊๊ส (Gas Turbine)
หมายเลข	 4	 เครื่่�องผลิิตไอน้ำำ�� แบบนำำ�ความร้้อนกลัับมาใช้้ใหม่่
(HRSG: Heat Recovery Steam Generator) ของ Gas Turbine

หน่่วยย่่อยสำำ�หรัับผลิิตไฟฟ้้าและไอน้ำำ��จากเครื่่�องยนต์์แก๊๊ส
หมายเลข	 6, 7 และ 8 เครื่่�องยนต์์แก๊๊ส (Gas Engine)
หมายเลข	 9, 10 และ 11 หน่่วยผลิิตไอน้ำำ�� แบบนำำ�ความร้้อน
กลัับมาใช้้ใหม่่ (HRSG) ของ Gas Engine

หน่่วยย่่อยสำำ�หรัับผลิิตไฟฟ้้าด้้วยไอน้ำำ��
หมายเลข	 5	 เครื่่�องกัังหัันไอน้ำำ�� (Steam Turbine)

กิจกรรม เปาหมายแนวทาง

การบริหาร
ความเส่ียง

ประเมินและปองกัน
ผลกระทบ ประเด็น

ความตึงเครียดของน้ํา 
(Water Stress Area)

ประเมิน
คารบอนฟุตพร้ินท

องคกร
จัดการผลกระทบท่ีมีตอ
ประสิทธิภาพการผลิต

พัฒนาพลังงานทดแทน
พัฒนาเช้ือเพลิงชีวมวล

พัฒนานวัตกรรม/
เทคโนโลยีประหยัด

พลังงาน/
เทคโนโลยีสะอาด

สรางความตระหนักและ
พัฒนาศักยภาพ ทักษะ

 รองรับธุรกิจพลังงานทดแทน/
ธุรกิจสีเขียวใหพนักงาน

พลังงานทดแทน
2,500 เมกะวัตต

ในป 2568

มาตรการปองกัน
และทบทวน

แผนการลงทุน

การสรางโอกาส
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บริิษััทฯ ได้้รัับรางวััล  SET Awards 2020 ปร ะเภท Best  
Innovative Company Award จากตลาดหลัักทรััพย์์แห่่ง
ประเทศไทย ด้ วยผลงานระบบผลิิตไฟฟ้้าและไอน้ำำ��ทำำ�งานร่วมกััน  
3 ร ะบบ ได้้แก่่ เครื่่�องกัังหัันแก๊๊ส  เครื่่�องกัังหััน 
ไอน้ำำ��  และเครื่่�องยนต์แก๊๊ส ที่่ �ติิดตั้้�งที่่�โรงไฟฟ้้า
เบิิกไพรโคเจนเนอเรชั่่�น ที่่ �ถืือเป็็นนวัตกรรม
แรกของอุุตสาหกรรมการผลิิตไฟฟ้้าประเภท 
SPP ในประเทศไทย

ผลิตพลังงานไฟฟ้าจากพลังงานทดแทน

20% 25%

	 ในปี 2563 บริิษััทฯ มี กำำ�ลัังการผลิิตพลัังงานทดแทนตามสััดส่วนการถืือหุ้้�นรวม 1,174.68 เมกะวััตต์์ หรืือคิิดเป็็น
ร้้อยละ 14.4 ของกำำ�ลัังการผลิิตรวม ณ ปัจจุุบััน (8,174 เมกะวััตต์์) เทีียบกัับเป้้าหมายใหม่่ที่่�กำำ�หนดไว้้ร้้อยละ 25 ภายใน 
ปีี 2568 โดยในปี 2563 ปริิมาณพลัังงานไฟฟ้้าสุุทธิิที่่�ผลิิตจากพลัังงานทดแทนนี้้�รวม 4.94 ล้านเมกะวััตต์์-ชั่่�วโมง โดยแบ่่ง
เป็็นแหล่่งพลัังงานทดแทนในประเทศ ร้อยละ 10 และต่่างประเทศ ได้้แก่่ สปป.ลาว อินโดนีเซีีย และออสเตรเลีีย ร้อยละ 
48, 25 และ 17 ตามลำำ�ดับ คิดเป็็นปริิมาณก๊๊าซเรืือนกระจกที่่�ลดได้้ 1,225,787 ตันคาร์์บอนไดออกไซด์เทีียบเท่่า

	 นวัตกรรมนี้้�สามารถลดปริิมาณอััตราการใช้้ความร้้อน  หรืือปริิมาณการใช้้เช้ื้�อเพลิิงฟอสซิิลต่อหน่่วยไฟฟ้้าที่่�ผลิิต
ได้้ประมาณ 300 บี ีทีียูู/ กิ โลวัตต์์-ชั่่�วโมง คิ ิดเป็็นการประหยััดการใช้้เช้ื้�อเพลิิงประมาณร้้อยละ 4 เมื่่�อเทีียบกัับโรงไฟฟ้้า
ประเภท SPP ทั่่ �วไป  ขณะที่่�ประสิิทธิิภาพการผลิิตทั้้�งในช่วงที่่�ความต้้องการไฟฟ้้าสููง (Peak) และความต้้องการไฟฟ้้าต่ำำ�� 
(Off-Peak) อยู่่�ที่่�ร้้อยละ 47.05 สูงกว่่าค่่าเฉลี่่�ยโรงไฟฟ้้าประเภทเดีียวกันอยู่่�ที่่�ร้้อยละ 42.92 และปััจจััยค่่าความพร้้อมจ่่าย
ไฟฟ้้า (Equivalent Availability Factor) อยู่่�ที่่�ร้้อยละ 98.75 เทีียบกัับค่่าเฉลี่่�ยโรงไฟฟ้้าประเภทเดีียวกันที่่�ร้้อยละ 89.97 
ปััจจุุบััน  บริิษััทฯ อยู่่�ระหว่่างขอจดอนุุสิิทธิิบััตรนวัตกรรมการผลิิตในรูปแบบใหม่่นี้้�กัับกรมทรััพย์์สิินทางปััญญา รว มทั้้�ง 
ได้้ขยายผลนวัตกรรมดัังกล่่าวไปติดตั้้�งในโครงการส่วนขยายของโรงไฟฟ้้าราชโคเจนเนอเรชั่่�น  เพื่่�อเพิ่่�มประสิิทธิิภาพ 
การผลิิตให้้มีีอััตราการใช้้ความร้้อนน้อยที่่�สุุด  และลดปริิมาณการปล่่อยก๊๊าซเรืือนกระจกต่่อหน่่วยพลัังงานไฟฟ้้าที่่�ผลิิตได้้ให้้ 
น้้อยที่่�สุุดด้วย

เพิ่่�มเป้้าหมาย
กำำ�ลังการผลิิตพลัังงานทดแทน

เทีียบกัับเป้้าหมายกำำ�ลังการผลิิตรวม
10,000 เมกะวััตต์์

ปีี 2566 ปีี 2568

ปริมาณการผลิตพลังงานไฟฟ้าจากพลังงานทดแทน ปี 2563

	 ในปี 2563 บริิษััทฯ มี โครงการพลัังงานทดแทนที่่�เริ่่�มเดิินเครื่่�องเพื่่�อทำำ�การทดสอบตามมาตรฐานการเชื่่�อมต่่อ 
ระบบไฟฟ้้า 2 โครงการ รว มคิิดเป็็นกำำ�ลัังการผลิิตตามสััดส่วนการถืือหุ้้�น  376.74 เมกะวััตต์์ โดยมีีศัักยภาพในการ
ผลิิตพลัังงานไฟฟ้้าปีีละ 1.18 ล้ านเมกะวััตต์์-ชั่่�วโมง คาดว่่าจะสามารถลดปริิมาณก๊๊าซเรืือนกระจกได้้ปีีละ 874,455  
ตัันคาร์์บอนไดออกไซด์เทีียบเท่่า
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กำ�ลังการผลิตเดินเครื่องเชิงพาณิชย์
ตามสัดส่วนการถือหุ้น ปี 2563

ปริมาณก๊าซเรือนกระจกที่ลดได้
จากโครงการพลังงานทดแทน ปี 2563

ข้อมูลโครงการ สถานะ ถือหุ้น 
(ร้อยละ)

กำ�ลังการผลิต
ตามการถือหุ้น 

(เมกะวัตต์)

ปริมาณ
ก๊าซเรือนกระจก

ที่คาดว่าจะลดได้ต่อปี 
(ตันคาร์บอนไดออกไซด์

เทียบเท่า)

โรงไฟฟ้้าพลัังงานลมยานดิน
ตั้้�งอยู่่�ที่่� : ประเทศออสเตรเลีีย
ประเภท : IPP
ผู้้�ดำำ�เนิินโครงการ : บริิษััท 
ราช-ออสเตรเลีีย คอร์์ปอเรชั่่�น จำำ�กัด

	 อยู่่�ในขั้้�นตอนเดิินเครื่่�อง
	 ทดสอบการเชื่่�อมต่่อ 
	 ระบบก่่อนการเดิินเครื่่�อง
   เชิิงพาณิิชย์์ (Grid 
   Compliance Test)

70 149.94 446,775

โรงไฟฟ้้าพลัังงานลมคอลเลกเตอร์์
ตั้้�งอยู่่�ที่่� : ประเทศออสเตรเลีีย
ประเภท : IPP
ผู้้�ดำำ�เนิินโครงการ : บริิษััท 
ราช-ออสเตรเลีีย คอร์์ปอเรชั่่�น จำำ�กัด

100 226.8 427,680

เปรียบเทียบเป้าหมายการปล่อยก๊าซเรือนกระจก

	 บริิษััทฯ ได้้กำำ�หนดเป้้าหมายการปล่อยก๊๊าซเรืือนกระจกของโรงไฟฟ้้าประเภท IPP ของกลุ่่�มบริิษััทฯ ที่่�ใช้้ก๊๊าซธรรมชาติิ 
เป็็นเช้ื้�อเพลิิง ตามค่่ากรณีฐานที่่� 0.4945 ตั นคาร์์บอนไดออกไซด์เทีียบเท่่าต่่อเมกะวััตต์์-ชั่่�วโมง ซ่ึ่�งเป็็นค่าที่่�กำำ�หนดร่วมกััน
ระหว่่างองค์์การบริิหารจัดการก๊าซเรืือนกระจก (องค์์การมหาชน) สำ ำ�นัักงานนโยบายและแผนทรััพยากรธรรมชาติิและ 
สิ่่�งแวดล้อม สำ ำ�นัักงานนโยบายและแผนพลัังงาน  และการไฟฟ้้าฝ่่ายผลิิตแห่่งประเทศไทย เมื่่�อปีี 2562 ซ่ึ่�งธุุรกิจไฟฟ้้าเป็็น
ธุุรกิจที่่�มีีการซื้�อขายไฟฟ้้าตามสััญญาที่่�ทำำ�กับลููกค้้า คืื อ กฟผ. เป็็นหลััก ทำ ำ�ให้้โรงไฟฟ้้าแต่่ละแห่่งต้้องเดิินเครื่่�องให้้ได้้กำำ�ลััง
การผลิิตและชนิิดของเช้ื้�อเพลิิงตามที่่�ลููกค้้า (ศููนย์ควบคุุมระบบกำำ�ลัังไฟฟ้้าแห่่งชาติิ) กำำ�หนด ในปี 2563 ปริิมาณการปล่อย
ก๊๊าซเรืือนกระจกต่่อหน่่วยไฟฟ้้าสุุทธิิที่่�โรงไฟฟ้้า IPP ของกลุ่่�มบริิษััทฯ มีปริิมาณที่่�สููงกว่่าเป้้าหมายที่่�กำำ�หนดไว้้

ฟอสซิล
5,817.10 เมกะวัตต์

88.1%

น้ำ� 
418.51 เมกะวัตต ์
6.3% ลม 

287.85 เมกะวัตต ์
4.4%

แสงอาทิตย์ 
72.48 เมกะวัตต ์ 
1.1%

ชีวมวล
3.96 เมกะวัตต ์ 
0.1%

น้ำ� 
563,325 
ตันคาร์บอนไดออกไซด์เทียบเท่า 

แสงอาทิตย์ 
92,612
ตันคาร์บอนไดออกไซด์เทียบเท่า

ชีวมวล
15,122
ตันคาร์บอนไดออกไซด์เทียบเท่า

ลม
548,011
ตันคาร์บอนไดออกไซด์เทียบเท่า
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การประเมินการลดก๊าซเรือนกระจกจากการผลิตไฟฟ้าตามแนวทาง อบก.

	 บริิษััทฯ ได้้ทำำ�การประเมิินการลดก๊าซเรืือนกระจกจากการผลิิตไฟฟ้้าตามวิิธีีการคำำ�นวณการลดก๊าซเรืือนกระจก
จากมาตรการเพิ่่�มประสิิทธิิภาพการผลิิตไฟฟ้้า ที่่ �องค์์การบริิหารจัดการก๊าซเรืือนกระจก (องค์์การมหาชน) พั ฒนาขึ้้�น

เมื่่�อปีี 2562 ซ่ึ่�งการกำำ�หนดกรณีฐานของการประเมิินการลดก๊าซเรืือนกระจก ขึ้้ �นอยู่่�กับการกำำ�หนดของแต่่ละประเทศ  
โดยประเทศไทยมีีการกำำ�หนดกรณีฐานของการประเมิินแบ่่งเป็็น 2 ช่วง ได้้แก่่
	 	 •	 ใช้้ปีี พ.ศ. 2553 (ค.ศ. 2010) สำำ�หรัับการประเมิินตามเป้้าหมาย NAMA (ภายในปี 2563)
	 	 •	 ใช้้ปีี พ.ศ. 2558 (ค.ศ. 2015) สำำ�หรัับการประเมิินตามเป้้าหมาย NDC (ภายในปี 2573)

	 การคำำ�นวณค่่า CO
2
 Intensity (CI) ในปี 2553 (กรณีฐาน) ของโรงไฟฟ้้า กฟผ. และ IPP ที่่�ใช้้เช้ื้�อเพลิิงฟอสซิลแต่่ละ

ประเภท คิดเป็็นค่า CI 2553 ของเช้ื้�อเพลิิงก๊๊าซธรรมชาติิ = 0.4945 tCO2e และนำำ�มาคำำ�นวณค่่า CI ในปี 2563 ของ 
โรงไฟฟ้้าราชบุุรีี (โรงไฟฟ้้า IPP) ดังนี้้� 

โรงไฟฟ้า เชื้อเพลิง ปริมาณการใช้เชื้อเพลิง
(ล้านลูกบาศก์ฟุต)

ปริมาณไฟฟ้าสุทธิ
ที่ผลิตได้ (MWh)

CI 2553
(tCO2e/MWh)

CI 2563
(tCO2e/MWh)

โรงไฟฟ้้าราชบุุรีี ก๊๊าซธรรมชาติิ 110,449 12,677,121 0.4945 0.4985

	 เมื่่�อเปรียบเทีียบปริิมาณก๊๊าซเรืือนกระจกต่่อหน่่วยไฟฟ้้าสุุทธิิที่่�ผลิิตได้้ของโรงไฟฟ้้าราชบุุรีี กั บเป้้าหมายที่่�ค่่าเฉลี่่�ย 
ปีีฐาน  พ.ศ. 2553 ของการไฟฟ้้าฝ่่ายผลิิตแห่่งประเทศไทย (กรณีีใช้้ก๊๊าซธรรมชาติิเป็็นเช้ื้�อเพลิิง ที่่ �มีีค่่าเท่่ากัับ 0.4945  
ตัันคาร์์บอนไดออกไซด์เทีียบเท่่าต่่อเมกะวััตต์์-ชั่่�วโมง) พบว่่า โรงไฟฟ้้าราชบุุรีี มี ปริิมาณการปลดปล่อยก๊๊าซเรืือนกระจกต่่อ
หน่่วยไฟฟ้้าต่ำำ��กว่่าเป้้าหมาย คืื อสามารถผลิิตพลัังงานไฟฟ้้าที่่�มีีการปล่อยก๊๊าซเรืือนกระจกต่่อหน่่วยได้้สููงกว่่าเมื่่�อเทีียบกัับ 
ปีีฐาน (2553)  

หมายเหตุุ:	 1) คำำ�นวณโดยใช้้ข้้อมููลของโรงไฟฟ้้า ปีี 2563 จากเช้ื้�อเพลิิงก๊๊าซธรรมชาติิท่ี่�ใช้้ 
  	 	 2) โรงไฟฟ้้าไตรเอนเนอจี้้� ไม่่มีีการเดิินเครื่่�องผลิิตไฟฟ้้าจนส้ิ้�นสุุดสััญญาการเดิินเครื่่�อง เมื่่�อวัันท่ี่� 30 มิถุุนายน 2563 

*NAMA (Nationally Appropriated Mitigation Action) คืือการดำำ�เนิินงานลดก๊๊าซเรืือนกระจกท่ี่�เหมาะสมของประเทศ
NDC (Nationally Determined Contribution) คืือการมีีส่วนร่่วมท่ี่�ประเทศกำำ�หนดในการลดก๊๊าซเรืือนกระจก

   โครงการและกิจกรรมการลดใช้พลังงานและการเพิ่มประสิทธิภาพการผลิต ในปี 2563

	 โรงไฟฟ้้าแต่่ละแห่่งยัังคงมุ่่�งมั่่�นทุ่่�มเทเพื่่�อคิิดค้น ศึึ กษาแนวทางและวิิธีีการเพิ่่�มประสิิทธิิภาพการผลิิตและลดการใช้้ 
พลัังงานอย่่างต่่อเนื่่�อง เพื่่�อให้้เกิิดการใช้้เช้ื้�อเพลิิงและพลัังงานอย่่างมีีประสิิทธิิภาพ ช่ วยลดการปลดปล่อยก๊๊าซเรืือนกระจก
จากกระบวนการผลิิตพลัังงานไฟฟ้้าที่่�นำำ�ส่งไปสู่่�ลูกค้้าและผู้้�ใช้้ไฟฟ้้า
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โครงการ/ กิจกรรม
ลดการใช้

พลังงานไฟฟ้า
(เมกะวัตต์-ชั่วโมง)

ลดค่าใช้จ่าย
(บาท)

ลดการปล่อยก๊าซเรือนกระจก
(ตันคาร์บอนไดออกไซด์

เทียบเท่า)

โรงไฟฟ้้าราชบุุรีี

โครงการหยุุดการใช้้งาน Auxiliary Cooling Water Pump 
ในช่วงที่่�เครื่่�องกัังหัันแก๊๊สหยุุดเดิินเครื่่�องทั้้�งชุุด

โครงการหยุุดเดิิน Control Air Compressor ช่วง Reserved 
Shutdown ด้วยการเดิิน Station Air Compressor 1 ตัว

โรงไฟฟ้้าไตรเ	อนเนอจี้้�

โครงการติดตั้้�ง Screw Compressor เพื่่�อใช้้งานแทน Main Air 
Compressor และส่่งลมให้้กัับ N

2
 Generator ในช่วงที่่�

โรงไฟฟ้้าหยุุดเดิินเครื่่�องทั้้�งหมด

โครงการนำำ� Service Water Booster Pump กลัับมาใช้้ใหม่่ 
ในช่วงที่่�โรงไฟฟ้้าหยุุดเดิินเครื่่�อง

โครงการติดตั้้�ง Timer เพื่่�อควบคุุมเวลาในการ On/Off 
Compressor ของระบบปรับอากาศที่่� Generation Building 
เพื่่�อลดการใช้้งาน Compressor ในช่วงเวลากลางคืืน

โครงการลดการใช้้พลัังงานไฟฟ้้าในการ Cooldown อุปกรณ์
หลัังจากการทำำ� FSNL Test ด้วยการลดเวลาในการ run ECB 
และ HRC Pump ในช่วงหยุุดเดิินเครื่่�องทั้้�งโรงไฟฟ้้า (Plant 
Full Block Reserved Shutdown) 

โครงการลดการใช้้พลัังงานไฟฟ้้าในการ Cooldown อุปกรณ์
หลัังจากการทำำ� FSNL Test ด้วยการปรับเปลี่่�ยนวันในการทำำ� 
CT101 & CT201 FSNL Test ให้้เป็็นวันเดีียวกัน

โรงผลิิตไฟฟ้้านวนคร

การหยุุดการใช้้งาน FG Compressor เพื่่�อลดการใช้้ไฟฟ้้าจาก 
Station Service ในช่วงเวลา Peak ของวัันหยุุด และนำำ�ไฟฟ้้า
ไปขายให้้ลููกค้้าอุุตสาหกรรม

การนำำ�น้ำำ�� RO Pass II Sampling Water กลัับมาใช้้งานที่่� RO 
Permeate Tank เพื่่�อลดการใช้้ไฟฟ้้าจาก Station Service

การใช้้ระบบ VFD กับ UF Feed Water Pump เพื่่�อปรับ
ความเร็็วและลดการใช้้พลัังงานของ UF Feed Water Pump

94.30   

787.02

175.03 

41.44

16.30

36.35

165.45

1,595.14

8.99

27.58

284,795

2,376,797

612,605

145,035

57,034

127,218

579,063

3,943,928
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797
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14
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	 ถึึงแม้้โรงไฟฟ้้าพลัังความร้้อนราชบุุรีีซ่ึ่�งมีีอายุุการเดิินเครื่่�องมาแล้้วกว่่า 20 ปี  และแผนอนุุรัักษ์์พลัังงาน  5 ปี   
(ปีี 2561-2565) บรรลุุเป้้าหมายที่่� 1,142 เมกะวััตต์์-ชั่่�วโมง แล้้วเมื่่�อปีี 2562 ทว่่าในปี 2563 โรงไฟฟ้้าราชบุุรีียัังคง
ดำำ�เนิินการต่อเนื่่�องในอีก 2 โครงการ สามารถลดปริิมาณการใช้้พลัังงงานได้้เพิ่่�มเติิมอีีก 881 เมกะวััตต์์-ชั่่�วโมง นอกจากนี้้� 
โรงไฟฟ้้าราชบุุรีียัังได้้มีีการกำำ�หนดแผนอนุุรัักษ์์พลัังงาน 5 ปี (2564-2568) โดยตั้้�งเป้้าลดการใช้้พลัังงานสะสมให้้ไม่่น้้อยกว่่า 
79.4988 ล้านเมกะจููล หรืือเทีียบเท่่าปริิมาณพลัังงานไฟฟ้้าปีีละ 228,400 กิโลวัตต์์-ชั่่�วโมงเพิ่่�มเติิมด้้วย

โครงการ/ กิจกรรม
ลดการใช้

พลังงานไฟฟ้า 
(เมกะวัตต์-ชั่วโมง)

ลดค่าใช้จ่าย
(บาท)

ลดการปล่อยก๊าซเรือนกระจก
(ตันคาร์บอนไดออกไซด์

เทียบเท่า)

โรงไฟฟ้้า ราช โคเจนเนอเรชั่่�น

การติดตั้้�ง VSD ระบบ Cooling Fan และ ระบบ GT Air Pump  1,384.04 5,536,180 692

การซ่อมบำำ�รุง Compressor Electric Chiller  528.16 2,112,620 264

การลดแรงดััน Gas compressor ให้้เหมาะกัับการทำำ�งานของ 
Gas Turbine Generator

 3,986.28 15,945,127 1,993

การเปลี่่�ยนหลอดไฟฟ้้าเป็็นหลอด LED (376 ดวง)  26.95  107,806 13

การปรับเปลี่่�ยนการเดิินเครื่่�อง Electric Chiller ให้้เหลืือเฉพาะ
ในช่วงเวลา Peak

 838.58 3,354,338 419

การล้างใบ Blade Ccompressor ของเครื่่�องยนต์กัังหัันแก๊๊ส
แบบ Offline ทุก 4 เดืือน เพื่่�อลดการใช้้พลัังงาน

 2,742.07 10,968,271 1,371

อาคารสำำ�นัักงาน RATCH Group

กิิจกรรมลดการใช้้พลัังงาน ตามมาตรการ 
“ปิิด-ปรับ-ปลด-เปลี่่�ยน” 

87.00 391,779 43.49

รวม 12,540.68 46,744,372 6,269

   โครงการประเมินคาร์บอนฟุตพริ้นท์ขององค์กร 
   (Carbon Footprint for Organization : CFO)	

	 ในปีนี้้�กลุ่่�มบริิษััทฯ ทำ ำ�การประเมิินปริิมาณการปลดปล่่อยก๊๊าซเรืือนกระจกจากการดำำ�เนิินธุรกิจผลิิตไฟฟ้้าจาก 
โรงไฟฟ้้าหลััก ได้้แก่่ โรงไฟฟ้้าราชบุุรีี โรงไฟฟ้้าไตรเอนเนอจี้้� และอาคารสำำ�นัักงานบริิษััทฯ ในขอบเขตที่่� 1 และขอบเขต 
ที่่� 2 อย่่างต่่อเนื่่�อง และได้้ขยายผลการประเมิินคาร์์บอนฟุตพริ้้�นท์นี้้�ไปยัังโรงไฟฟ้้าแห่่งใหม่่ของบริิษััทฯ คืื อ โรงไฟฟ้้า 
พลัังความร้้อนร่วม ร าช โคเจนเนอเรชั่่�น  ให้้เป็็นไปตามแนวทางการประเมิินคาร์์บอนฟุตพริ้้�นท์องค์์กรขององค์์การบริิหาร 
จััดการก๊าซเรืือนกระจก (องค์์การมหาชน) ซ่ึ่�งเป็็นโรงไฟฟ้้าประเภท SPP แห่่งแรกของบริิษััทฯ ที่่�ทำำ�การประเมิินคาร์์บอนฟุตพริ้้�นท์
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การ
ประเมิน

คาร์บอน
ฟุตพริ้นท์
องค์กร 
(CFO)

	 การปล่่อยก๊๊าซเรืือนกระจกทางตรง (ขอบเขตที่่� 1)
	 •	 การใช้้เชื้้�อเพลิิงในกระบวนการผลิิต ได้้แก่่ ก๊๊าซธรรมชาติิ
		น้ำ  ำ��มันเตา และน้ำำ��มันดีีเซล
	 •	 การใช้้เชื้้�อเพลิิงสำำ�หรัับยานพาหนะ
	 •	 การใช้้หิินปููนในระบบกำำ�จัดก๊๊าซซััลเฟอร์์ไดออกไซด์์ 
	 •	 การรั่่�วไหลของก๊๊าซซััลเฟอร์์เฮกซะฟลููออไรด์์ (SF6) 
		  และสารหล่่อเย็็น

	 การปล่่อยก๊๊าซเรืือนกระจกทางอ้้อม (ขอบเขตที่่� 2)
	 •	 การใช้้ไฟฟ้้าจากการไฟฟ้้าฝ่่ายผลิิตแห่่งประเทศไทย
	 •	 การใช้้ไฟฟ้้าจากการไฟฟ้้าส่่วนภููมิิภาค
	 •	 การใช้้ไฟฟ้้าจากการไฟฟ้้านครหลวง

ปีี

ปริิมาณการปล่อยก๊๊าซเรืือนกระจก (ตัันคาร์์บอนไดออกไซด์เทีียบเท่่า)

2558
(ปีีฐาน)

2559 2560 2561 2562 2563 2558
(ปีีฐาน)

2559 2560 2561 2562 2563

โรงไฟฟ้้า

ราชบุุรีี

7,128,375 7,555,982 5,650,003 5,606,992 5,201,346 4,997,704 27,702 28,028 29,597 25,167 24,090 18,837

โรงไฟฟ้้า

ไตรเอน

เนอจี้้�

1,456,665 1,288,633 1,805,180 779,508 95,489 140 2,183 2,186 1,864 2,419 3,117 1,182

อาคาร

RATCH 

Group

- - -

73

(ปีีฐาน)

69 664

- - -

1,110

(ปีีฐาน)

1,084 888

หมายเหตุุ:	 การประเมิินคาร์์บอนฟุุตพริ้้�นท์์องค์์กรของโรงไฟฟ้้าไตรเอนเนอจี้้� ประเมิินในช่่วงการเดิินเครื่่�องระหว่่างเดืือนมกราคม-มิิถุุนายน 2563 

ความก้้าวหน้้าโครงการ	

ลำ�ดับ
ที่ โครงการ ประเภท

โครงการ

สถานะ

ปีที่คิดเครดิต

ก๊าซเรือนกระจกที่
ลดได้

แผนการ
ตรวจสอบ

ผลการ
ดำ�เนินงาน

เพื่อขอ
รับรอง
เครดิต

ขึ้น
ทะเบียน

รับรอง
เครดิต

tCO2e / 
ปี

tCO2e/ 
โครงการ

1

โครงการเพิ่่�มประสิิทธิิภาพการใช้้
พลัังงาน ด้วยการปรับเปลี่่�ยน
อุุปกรณ์ไฟฟ้้าแสงสว่่างเป็็น
หลอด LED โดยบริิษััท ผลิิตไฟฟ้้า
ราชบุุรีี จำำ�กัด

เพิ่่�ม
ประสิิทธิิภาพ
พลัังงาน (EE)

✓ ✓
7 ปี

1 ก.ค. 60-
30 มิ.ย. 67

771 5,397 ปีี 2564

2
โครงการผลิิตพลัังงานไฟฟ้้าจาก
แสงอาทิิตย์์บนผิวน้ำำ�� 
โดย บริิษััท ผลิิตไฟฟ้้าราชบุุรีี จำำ�กัด

พลัังงาน
ทดแทน (RE)

✓ -
7 ปี

(2564-2570)
1,774 12,418 ปีี 2564

3
โครงการปลูกป่่าอย่่างยั่่�งยืืน
โรงไฟฟ้้าราชบุุรีี 
โดย บริิษััท ผลิิตไฟฟ้้าราชบุุรีี จำำ�กัด

ป่่าไม้้และ
พ้ื้�นที่่�สีีเขีียว 

(FOR)
✓ -

20 ปี
1 ก.ย. 62-
31 ส.ค. 82

57 1,140 ปีี 2565

  การลดก๊าซเรือนกระจกด้วยกลไก T-VER	

	 โรงไฟฟ้้าราชบุุรีียัังคงดำำ�เนิินโครงการลดการปล่อยก๊๊าซเรืือนกระจกผ่่านโครงการ T-VER อย่่างต่่อเนื่่�องใน 3 ประเภท
โครงการ ด้วยการใช้้ระบบการตรวจวััด การรายงาน และการทวนสอบ (Monitoring, Reporting and Verification : MRV)  
มาประเมิินปริิมาณก๊๊าซเรืือนกระจกให้้เป็็นไปตามมาตรฐาน  เพื่่�อรองรัับการขัับเคลื่่�อนระบบการซื้้�อขายใบอนุุญาตปล่่อย
ก๊๊าซเรืือนกระจก (Emission Trading Scheme: ETS) ของประเทศในอนาคต

โครงการ/ กิจกรรม
ลดการใช้

พลังงานไฟฟ้า 
(เมกะวัตต์-ชั่วโมง)

ลดค่าใช้จ่าย
(บาท)

ลดการปล่อยก๊าซเรือนกระจก
(ตันคาร์บอนไดออกไซด์

เทียบเท่า)

โรงไฟฟ้้า ราช โคเจนเนอเรชั่่�น

การติดตั้้�ง VSD ระบบ Cooling Fan และ ระบบ GT Air Pump  1,384.04 5,536,180 692

การซ่อมบำำ�รุง Compressor Electric Chiller  528.16 2,112,620 264

การลดแรงดััน Gas compressor ให้้เหมาะกัับการทำำ�งานของ 
Gas Turbine Generator

 3,986.28 15,945,127 1,993

การเปลี่่�ยนหลอดไฟฟ้้าเป็็นหลอด LED (376 ดวง)  26.95  107,806 13

การปรับเปลี่่�ยนการเดิินเครื่่�อง Electric Chiller ให้้เหลืือเฉพาะ
ในช่วงเวลา Peak

 838.58 3,354,338 419

การล้างใบ Blade Ccompressor ของเครื่่�องยนต์กัังหัันแก๊๊ส
แบบ Offline ทุก 4 เดืือน เพื่่�อลดการใช้้พลัังงาน

 2,742.07 10,968,271 1,371

อาคารสำำ�นัักงาน RATCH Group

กิิจกรรมลดการใช้้พลัังงาน ตามมาตรการ 
“ปิิด-ปรับ-ปลด-เปลี่่�ยน” 

87.00 391,779 43.49

รวม 12,540.68 46,744,372 6,269



โครงการสงเสริมพลังงานแสงอาทิตยช
ุมชน

หย
อม
บา
นห
ัวฮ
ะโครงการสงเสริมพลังงานแสงอาทิตยช

ุมชน
หย

อม
บา
นห
ัวฮ
ะ

โครง
การพลังงานชุมชน
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   ลดการปล่อยก๊าซเรือนกระจกจากการลดใช้ทรัพยากรและพลังงาน	

	 กลุ่่�มบริิษััทฯ มี การรณรงค์์และจััดทำำ�โครงการลดการใช้้ทรััพยากรและพลัังงานภายในอาคารสำำ�นัักงาน  และกิิจกรรม
นอกกระบวนการผลิิตภายในโรงไฟฟ้้าด้้วย ได้้แก่่ การจัดทำำ�โครงการสำำ�นัักงานสีเขีียว  การจัดทำำ�โครงการธนาคารขยะ  
และการทำำ�กิจกรรม 3R (Reduce/ Reuse/ Recycle)

กิจกรรม/ โครงการ

โครงการสํานักงานสีเขียว

45.17

ปริมาณกาซเรือนกระจกท่ีลดได
(ตันคารบอนไดออกไซด)

8.97การจัดทําโครงการธนาคารขยะรีไซเคิลของโรงไฟฟาราชบุรี

การลดใชพลังงาน
ไฟฟาในสํานักงาน

การลดใชน้ําประปา
ในสํานักงาน

7.84การทํากิจกรรม 3R ของอาคารสํานักงาน 
(การลดใชกระดาษ/ ใชซ้ํา และแยกขยะเพ่ือนําสงรีไซเคิล)

กิจกรรมส่งเสริมการลดใช้พลังงานในชุมชน

	 บริิษััทฯ สร้างการมีส่่วนร่วมด้้วยการสร้างความรู้้�ความเข้้าใจให้้กัับชุุมชน เพื่่�อจััดทำำ�โครงการและกิิจกรรมต่่าง ๆ ที่่�ช่่วยลด 
การใช้้ทรััพยากรและพลัังงานและลดค่าใช้้จ่่ายในชีวิิตประจำำ�วัน ซ่ึ่�งสามารถช่วยลดการปล่อยก๊๊าซเรืือนกระจกได้้อีีกทางหน่ึ่�ง

•	 จััดทำำ�โครงการพลัังงานชุุมชนระยะที่่� 3 ในพื้�นที่่�ตำำ�บล 
ยางหััก อำำ�เภอปากท่่อ จังหวััดราชบุุรีี

•	 ส่่งเสริิมเทคโนโลยีีพลัังงานชุุมชน  เพื่่�อช่่วยลดการใช้้
พลัังงานจากเช้ื้�อเพลิิงฟอสซิิล ลดร ายจ่่าย และลด 
การปล่อยก๊๊าซเรืือนกระจก

•	 สนัับสนุนแผงผลิิตไฟฟ้้าแสงอาทิิตย์์ แทนการใช้้เครื่่�อง
ปั่่�นไฟ ที่่ �ใช้้น้ำำ��มันดีีเซล รว ม 23 หลัังคาเรืือน ตั้้ �งแต่่ 
ปีี 2557

•	 สามารถเพิ่่�มเสถียรภาพด้้านพลัังงานให้้กัับชุุมชน สร้ าง 
องค์์ความรู้้�ในการบริิหารจัดการ ช่ วยลดรายจ่่าย และ 
ลดการปล่อยก๊๊าซเรืือนกระจก



โค
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รสง

เสริมการอนุรักษปาชุมชน
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การเพิ่่�มแหล่่งดููดกลัับก๊๊าซเรืือนกระจก	

	 นอกเหนืือจากการดำำ�เนิินงานด้านการลดก๊าซเรืือนกระจกภายในธุรกิจของกลุ่่�มบริิษััทฯ แล้้ว  บริิษััทฯ ยั งสนัับสนุน 

การกักเก็็บก๊๊าซเรืือนกระจก ด้ วยการส่งเสริิมชุุมชนอนุุรัักษ์์พ้ื้�นที่่�ป่่าชุุมชนทั่่�วประเทศ อั นเป็็นแหล่่งกัักเก็็บก๊๊าซเรืือนกระจก 

ที่่�สำำ�คัญอย่่างต่่อเนื่่�องด้้วย

	 บริิษััทฯ ส่ งเสริิมชุุมชนให้้ช่่วยรัักษาพ้ื้�นที่่�ป่่าชุุมชน  ซ่ึ่�งเป็็นแหล่่งกัักเก็็บก๊๊าซเรืือนกระจกในทางอ้้อม มาตั้้�งแต่่ปีี 2551  

ภายใต้้โครงการคนรัักษ์์ป่่า ป่ ารัักชุุมชน  หรืือโครงการกล้้ายิ้้�ม โดยดำำ�เนิินกิจกรรมประกวดป่่าชุุมชน ร่ วมกัับกรมป่่าไม้้  

ในปี 2563 มีจำำ�นวนป่าชุุมชนที่่�ได้้รัับการสนัับสนุนจากกิิจกรรมของบริิษััทฯ 145 แห่่ง คิดเป็็นพื้�นที่่�ป่่ารวม 93,023 ไร่่ ทำำ�ให้้ 

บริิษััทฯ มี ส่่วนส่่งเสริิมการกักเก็็บก๊๊าซเรืือนกระจกรวม 186,046 ตั นคาร์์บอนไดออกไซด์ (อ้้างอิิงค่่าการกักเก็็บ

คาร์์บอนไดออกไซด์เฉลี่่�ยของป่่าไม้้ เท่่ากัับ 2 ตันต่อไร่่ต่่อปีี จากกรมป่่าไม้้)

•	จััดทำำ�โครงการส่่งเสริิมการอนุุรัักษ์์ป่่าชุุมชน  ภายใต้้
โครงการ  “คนรักษ์์ป่่า ป่ ารัักชุุมชน” ด้ วยกิิจกรรมการ
ประกวดป่าชุุมชน การสััมมนาเครืือข่่ายผู้้�นำำ�ป่าชุุมชน และ
ค่่ายเยาวชนกล้้ายิ้้�ม 

•	เสริิมสร้างความรู้้�ความเข้้าใจถึึงประโยชน์์ในการอนุุรัักษ์์ 
และบริิหารจัดการพื้�นที่่�ป่่าชุุมชนอย่่างมีีส่่วนร่วมอย่่างต่่อเนื่่�อง  
มาตั้้�งแต่่ปีี 2551

•	ตั้้�งแต่่ปีี 2551-2563 มีป่่าชุุมชนรวม 1,828 แห่่ง ที่่�ได้้รัับการ 
สนัับสนุนจากบริิษััทฯ คิดเป็็นพื้�นที่่�ป่่ารวม 1,605,871.44 ไร่่  
และมีีศัักยภาพเก็็บกัักคาร์์บอนไดออกไซด์ จำ ำ�นวน 
3,211,742.88 ตันคาร์์บอนไดออกไซด์

  โครงการสนับสนุนกิจกรรมลดก๊าซเรือนกระจก (LESS)	

	 บริิษััทฯ  ได้้นำำ�กิจกรรมการลดใช้้พลัังงานของสำำ�นัักงานใหญ่่ และกิิจกรรมการส่งเสริิมชุุมชนลดการใช้้พลัังงาน 2 โครงการ 

เข้้าขอรัับการรับรองจากองค์์การบริิหารจัดการก๊าซเรืือนกระจก (องค์์การมหาชน) ภายใต้้โครงการประเภทการ 

เพิ่่�มประสิิทธิิภาพพลัังงาน โดยปริิมาณก๊๊าซเรืือนกระจกที่่�ลดได้้เท่่ากัับ 16.72 ตันคาร์์บอนไดออกไซด์เทีียบเท่่าต่่อปีี

ชื่อโครงการ ระยะเวลาการรับรอง
โครงการ LESS

ปริมาณก๊าซเรือนกระจกที่ลดได้
(ตันคาร์บอนไดออกไซด์เทียบเท่าต่อปี)

โครงการส่งเสริิมพลัังงานแสงอาทิิตย์์ชุุมชนหย่่อมบ้้านหัวฮะ 
จัังหวััดแม่่ฮ่่องสอน
(การผลิิตไฟฟ้้าจากพลัังงานแสงอาทิิตย์์และไม่่เชื่่�อมต่่อกัับสายส่่ง
(Off-grid))	 	

1 กรกฎาคม 2562 – 
30 มิถุุนายน 2563

3.68

โครงการพลัังงานชุมชน ตำำ�บลเปืือ อำำ�เภอเชีียงกลาง จังหวััดน่าน
(การเปลี่่�ยนอุปกรณ์ไฟฟ้้าแสงสว่่างเพื่่�อเพิ่่�มประสิิทธิิภาพ)

1 กรกฎาคม 2562 – 
30 มิถุุนายน 2563

7.48

โครงการเปลี่่�ยนหลอดประหยััดไฟ 
ณ อาคารสำำ�นัักงานใหญ่่ จังหวััดนนทบุุรีี

9 กรกฎาคม 2562 – 
20 สิงหาคม 2563

5.56

รวม 16.72
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การปรัับตััวกัับการเปลี่่�ยนแปลงสภาพภููมิิอากาศ 

  การประเมิินความเสี่่�ยงและบริิหารจััดการผลกระทบ	

	 คณะกรรมการบริิหารความเสี่่�ยง และคณะทำำ�งานบริิหารความเสี่่�ยงได้้ทำำ�การประเมิินความเสี่่�ยงและการบริิหารความเสี่่�ยง 

ที่่�เกี่่�ยวข้องกัับการเปลี่่�ยนแปลงสภาพภููมิิอากาศทั้้�งในภาพรวมองค์์กร  และรายโครงการ  เพื่่�อให้้มั่่�นใจว่่า กลุ่่�มบริิษััทฯ  

มีีการเตรีียมการ และมาตรการป้องกัันและเฝ้้าระวัังผลกระทบอัันเกิิดจากความเสี่่�ยงดัังกล่่าวได้้อย่่างเหมาะสม รวมทั้้�งแผน

ความต่่อเนื่่�องทางธุุรกิจเพื่่�อรองรัับความเสี่่�ยงที่่�อาจเกิิดขึ้้�นอย่่างฉัับพลััน  เพื่่�อให้้ธุุรกิจยัังสามารถดำำ�เนิินการต่อไปได้้โดย 

ไม่่หยุุดชะงััก

ปัจจัยความเสี่ยง
และผลกระทบ

ระดับ
ความเสี่ยง

การดำ�เนินงาน ผลลัพธ์

การเพิ่่�มขึ้้�นของอุุณหภููมิิ
เฉลี่่�ยในบรรยากาศ

ปานกลาง 1)	 โรงไฟฟ้้าพลัังความร้้อนร่วมราชบุุรีี ได้้ศึึกษาวิิธีีการ 
	 และทำำ�การปรับลดอุณหภููมิิของอากาศก่่อนเข้้า 
	 Air Inlet Filter เพื่่�อเพิ่่�มสมรรถนะของกัังหัันแก๊๊ส 
2)	 โรงไฟฟ้้าไตรเอนเนอจี้้�ใช้้การสเปรย์น้ำำ��เพื่่�อ
	 ลดอุณหภููมิิอากาศก่่อนเข้้าระบบเผาไหม้้ของ
	 เครื่่�องกัังหัันแก๊๊ส

1)	 โรงไฟฟ้้าพลัังความร้้อนร่วมราชบุุรีี
 	 สามารถเพิ่่�มกำำ�ลัังการผลิิตของ
	 เครื่่�องกัังหัันแก๊๊สให้้ได้้ตาม Contracted  
	 Capacity ในสััญญาซ้ื้�อขายไฟฟ้้าได้้
	 ในกรณีที่่�อุุณหภููมิิอากาศสููงขึ้้�น 
	 1-5 องศาเซลเซีียส ทำำ�ให้้ Heat Rate 
	 ของโรงไฟฟ้้าดีีขึ้้�น ลดการใช้้ความร้้อน
	 จากเช้ื้�อเพลิิงในการผลิิตพลัังงานไฟฟ้้า 
	 ทำำ�ให้้มีีต้้นทุนการผลิิตลดลง
2)	 ช่่วยลดปริิมาณก๊๊าซเรืือนกระจกจากการ
	 ใช้้เช้ื้�อเพลิิงต่่อหน่่วยผลิิตที่่�ลดลง
	 สามารถบรรเทาปััญหาการเปลี่่�ยนแปลง
	 สภาพภููมิิอากาศ และการเพิ่่�มขึ้้�นของ
	 อุุณหภููมิิโลกได้้

•	 ส่่งผลต่อประสิิทธิิภาพ
	 และความสามารถใน
	 การผลิิตไฟฟ้้าของ
	 เครื่่�องจัักร
•	 ทำำ�ให้้เกิิดค่าปรับกรณี
	 ที่่�ไม่่สามารถผลิิตไฟฟ้้า
	 ได้้ตามปริิมาณที่่�ลููกค้้า
	 ต้้องการ

ภาวะภััยแล้้ง ปานกลาง 1)	 วิิเคราะห์์และประเมิินภาวะความตึึงเครีียดของน้ำำ��
	 ในพื้�นที่่�ที่่�ตั้้�งของโครงการประกอบการพิจารณา
	 ลงทุุน และติิดตามประเมิินภาวะความตึึงเครีียดน้ำำ��
	 ของโครงการที่่�ลงทุุนแล้้วอย่่างสม่ำำ��เสมอ
2)	 โรงไฟฟ้้าในจังหวััดราชบุุรีีทำำ�การติดตามสััดส่วน
	 การใช้้น้ำำ��ในลุ่่�มน้ำำ��แม่่กลองเป็็นประจำำ�ทุกเดืือน
	 โดยประสานงานกับ กฟผ. เพื่่�อประเมิินสถานการณ์
	 และเฝ้้าระวัังผลกระทบต่่อกระบวนการผลิิตและ
	 การแย่่งชิิงการใช้้น้ำำ��กับชุุมชน
3)	 ติิดตามภาวะน้ำำ��ทะเลหนุุนที่่�เป็็นผลให้้เกิิดปัญหา
	 น้ำำ��เค็็ม เพื่่�อประเมิินจำำ�นวนรอบการใช้้น้ำำ��ใน
	 ระบบหล่่อเย็็นและการเดิินเครื่่�อง
4)	ปรับปรุงระบบควบคุุมคุุณภาพน้ำำ��ของหอหล่่อเย็็น 
	 ให้้สามารถหมุุนเวีียนน้ำำ��ได้้เพิ่่�มมากขึ้้�น
5)	 โรงไฟฟ้้าเบิิกไพรโคเจนเนอเรชั่่�นสร้างบ่่อกัักเก็็บน้ำำ��ดิบ 
	 ที่่�ใช้้น้ำำ��จากแหล่่งน้ำำ��ใต้้ดิิน  เพื่่�อรองรัับความเสี่่�ยง 
	 หากปริิมาณน้ำำ��ในแม่่น้ำำ��ไม่่เพีียงพอต่่อการผลิิต 

1)	 ศึึกษาแนวคิดการประเมิิน Water Footprint  
	 เพื่่�อนำำ�มาใช้้คำำ�นวณปริิมาณการใช้้น้ำำ��
	 ตั้้�งแต่เริ่่�มต้้นจนกระทั่่�งสิ้้�นสุดกระบวน
	 การผลิิต ซ่ึ่�งเป็็นข้อมููลในการบริิหาร
	 จััดการปริิมาณการใช้้น้ำำ��ที่่�ใช้้และ
	 ความสามารถของแหล่่งน้ำำ�� (Source of 
	 Water) ที่่�เกี่่�ยวข้องได้้อย่่างมีีประสิิทธิิภาพ
2)	 สััดส่วนการใช้้น้ำำ��จากแม่่น้ำำ��แม่่กลองของ 
	 โรงไฟฟ้้าราชบุุรีี โรงไฟฟ้้าไตรเอนเนอจี้้�  
	 และโรงไฟฟ้้าเบิิกไพรโคเจนเนอเรชั่่�นอยู่่�ที่่� 
	 ค่่าเฉลี่่�ยร้้อยละ 0.73 เมื่่�อเทีียบกัับปริิมาณน้ำำ�� 
	 จากเขื่่�อนที่่�ปล่อยลงสู่่�แม่่น้ำำ��แม่่กลองทั้้�งหมด  
	 ซ่ึ่�งยัังเพีียงพอต่่อการนำำ�ไปใช้้ในกระบวนการ
	 ผลิิตพลัังงานไฟฟ้้า โดยที่่�ไม่่ก่่อให้้เกิิด
	 ผลกระทบการแย่่งชิิงน้ำำ��ใช้้กัับชุุมชน
3)	ตรวจติิดตามคุุณภาพน้ำำ��ดิบจากแม่่น้ำำ��
	 แม่่กลอง เพื่่�อวางแผนปรับปรุงคุุณภาพน้ำำ�� 
	 ให้้สามารถใช้้น้ำำ��หมุุนเวีียนได้้ 4-6 รอบ	 	
    ตามเป้้าหมายที่่�กำำ�หนด

•	 ขาดวัตถุุดิิบที่่�ใช้้ใน
	 กระบวนการผลิิต
	 ไฟฟ้้า
•	 ไม่่สามารถผลิิต
	 พลัังงานไฟฟ้้าได้้ตาม
	 ปริิมาณที่่�ลููกค้้า
	 ต้้องการ
•	 เกิิดการแย่่งชิิง
	 การใช้้น้ำำ��กับชุุมชน
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ปัจจัยความเสี่ยง
และผลกระทบ

ระดับ
ความเสี่ยง

การดำ�เนินงาน ผลลัพธ์

น้ำำ��ท่วม ต่ำำ�� 1)	 โรงไฟฟ้้าราชบุุรีี ติดตั้้�งระบบเตืือนภัยน้ำำ��ท่วม
	 เพื่่�อตรวจติิดตามระดัับน้ำำ��และปริิมาณน้ำำ��ฝน 
	 3 สถานีี ในพื้�นที่่�โรงไฟฟ้้าและคลองด้้านหน้้า
	 โรงไฟฟ้้าพร้้อมระบบแจ้้งเตืือนผู้้�เกี่่�ยวข้อง และ
	 โรงไฟฟ้้าในเครืือที่่�อยู่่�ในพื้�นที่่�เดีียวกัน
2)	 โครงการที่่�พััฒนาขึ้้�นใหม่่ได้้มีีการออกแบบและวางผััง
	 พ้ื้�นที่่�โครงการให้้มีีระบบระบายน้ำำ��รอบพ้ื้�นที่่� ส่วนของ
	 โรงไฟฟ้้าได้้สร้างให้้อยู่่�สูงกว่่าสถิติิระดัับน้ำำ��ท่วมที่่�
	 เคยเกิิดขึ้้�น
3)	 จััดทำำ�คู่่�มืือและแผนรองรัับเหตุุฉุุกเฉิินกรณีเกิิด
	 อุุทกภััย เพื่่�อให้้แก้้ไขปััญหาได้้ทัันท่วงทีี รวมทั้้�ง
	 มีีการซ้อมแผนฯ เป็็นประจำำ�ทุกปีี

1)	 โรงไฟฟ้้าทุุกแห่่งจััดทำำ�แผนรองรัับเหตุุฉุุกเฉิิน
	 กรณีเกิิดอุทกภััยและฝึึกซ้้อมแผนอย่่าง
	 ต่่อเนื่่�อง
2)	 ปีี 2563 ไม่่พบสถานการณ์น้ำำ��ท่วมกัับ
	 โรงไฟฟ้้าของกลุ่่�มบริิษััทฯ

•	ทำำ�ให้้เกิิดการหยุุดชะงััก
	 ของกระบวนการผลิิตได้้ 
•	ส่่งผลต่อความต่่อเนื่่�อง
	 ของการผลิิตไฟฟ้้า
•	ทำำ�ให้้อุุปกรณ์/  
	 อาคารได้้รัับ
	 ความเสีียหาย

โอกาสจากการเปลี่่�ยนแปลงสภาพภููมิิอากาศ	

โอกาส การดำ�เนินงาน ผลลัพธ์

การเพิ่่�มสััดส่วน
การลงทุุนพลัังงานทดแทน

•	 ทบทวนแผนกลยุทธ์์และเป้้าหมายการลงทุุนพลัังงาน
ทดแทนให้้สอดคล้้องกัับทิิศทางและเป้้าหมายของแผน
พััฒนาไฟฟ้้าและการลดก๊าซเรืือนกระจกของประเทศ

•	 ปีี 2563 ปรับเพิ่่�มเป้้าหมายพลัังงานทดแทน
	 เป็็นร้อยละ 25 ของกำำ�ลัังการผลิิตรวม 
	 (10,000 เมกะวััตต์์) ภายในปี 2568

เลืือกใช้้เทคโนโลยีี/ 
นวัตกรรมประหยััดพลัังงาน 
และพััฒนาธุุรกิจสีีเขีียว

•	 ขยายผลนวัตกรรมระบบการผลิิตไฟฟ้้า
	 โคเจนเนอเรชั่่�น แบบ 3 ระบบ (เครื่่�องกัังหัันแก๊๊ส 
	 เครื่่�องกัังหัันไอน้ำำ�� และเครื่่�องยนต์แก๊๊ส) 
•	 เลืือกใช้้เทคโนโลยีีสมัยใหม่่ที่่�มีีประสิิทธิิภาพสููงและ
	 เป็็นมิตรกับสิ่่�งแวดล้อมจากผู้้�ผลิิตที่่�ได้้รัับการยอมรัับ
	 ในระดัับสากลเพื่่�อติิดตั้้�งในโรงไฟฟ้้าที่่�กำำ�ลัังก่่อสร้างใหม่่
•	 ลงทุุนในธุรกิจผลิิตและจำำ�หน่่ายเช้ื้�อเพลิิงชีีวมวลอัดแท่่ง
	 โดยเน้้นการปลูกไม้้โตเร็็ว  

•	 ติิดตั้้�งในโครงการส่วนขยายของโรงไฟฟ้้าราช 
	 โคเจนเนอเรชั่่�น
•	 โรงไฟฟ้้าเน็็กส์์ซิิฟ ระยอง โคเจนเนเรชั่่�น 
	 เลืือกใช้้เทคโนโลยีเครื่่�องกัังหัันแก๊๊สที่่�มีี
	 ประสิิทธิิภาพสููงและเป็็นมิตรกับสิ่่�งแวดล้อม
	 จากบริิษััทผู้้�ผลิิตชั้้�นนำำ�ของโลก 
•	 บริิษััทฯ ร่วมลงทุุนในโรงงานผลิิตชีีวมวลอัดแท่่ง
	 ใน สปป.ลาว เพื่่�อจำำ�หน่่ายในต่างประเทศ โดย
	 ผลิิตภััณฑ์์ต้้องผ่่านการรับรองจาก FSC 
	 (Forest Stewardship Council)

การเสริิมสร้างศัักยภาพ
พนัักงาน

•	 เข้้าร่่วมเป็็นเครืือข่่าย Thailand Clean Energy Network 
	 2020 ของการไฟฟ้้าฝ่่ายผลิิตแห่่งประเทศไทย ซ่ึ่�งเป็็น
	 หน่่วยงานที่่�ริิเริ่่�มระบบการซื้�อขาย REC หรืือ Renewable 
	 Energy Certificate รายแรกของประเทศไทย โดย 
	 REC ถืือเป็็นกลไกหน่ึ่�งที่่�ช่่วยให้้ผู้้�ใช้้ไฟฟ้้าสามารถ
	 อ้้างสิิทธิ์์�การใช้้พลัังงานหมุุนเวีียนด้วยการสนัับสนุน
	 ผู้้�ผลิิตไฟฟ้้าพลัังงานหมุุนเวีียน สนัับสนุนให้้ผู้้�ลงทุุน
	 พััฒนาโครงการพลัังงานหมุุนเวีียนสามารถสร้างรายได้้เพิ่่�ม
	 จากการผลิิตพลัังงานหมุุนเวีียนในรูปแบบ REC 
	 โดยหน่่วยการซื้�อขายคืือ REC ซ่ึ่�งคำำ�นวณจากการ
	 ผลิิตไฟฟ้้าพลัังงานหมุุนเวีียน (ไฟฟ้้า 1 MWh 
	 (เมกะวััตต์์-ชั่่�วโมง) มีค่่าเท่่ากัับ 1 REC)

•	 จััดให้้มีีกิิจกรรม Knowledge Sharing ภายใน
	 บริิษััทฯ โดยมีีวิิทยากรจาก กฟผ. มาให้้ความรู้้�
	 ความเข้้าใจ แลกเปลี่่�ยนความคิิดเห็็นเกี่่�ยวกับ
	 วััตถุุประสงค์์ เป้้าหมาย หลัักการและวิิธีีการพัฒนา 
	 REC รวมทั้้�งการรับรองการซื้�อ-ขาย REC 
	 ความเกี่่�ยวเนื่่�องกัับพระราชบััญญััติิการเปลี่่�ยนแปลง
	 สภาพภููมิิอากาศ และประโยชน์์ที่่�บริิษััทฯ จะได้้
	 รัับจากการพัฒนา REC ที่่�ทำำ�ให้้บริิษััทฯ มองเห็็น
	 โอกาสและแนวทางในการประยุุกต์์ใช้้ระบบการ
	 ซ้ื้�อขายเครดิตการผลิิตพลัังงานทดแทน (REC) 
	 ในโครงการที่่�มีีศัักยภาพต่่อไป
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การบริหารจัดการความเสี่ยงใหม่

	 บริษัทฯ ประเมินว่า การเปลี่ยนแปลงสภาพภูมิอากาศที่รุนแรงมากขึ้นเรื่อย ๆ  จะเป็นเหตุปัจจัยที่ผลักดันให้เกิดความ 
ไม่แน่นอนที่อาจจะเป็นความเสี่ยงใหม่ ๆ  และส่งผลกระทบต่อการด�ำเนินธุรกิจของบริษัทฯ ในอนาคต ความเสี่ยงที่เกี่ยวพัน 
และเป็นผลสืบเน่ืองจากการเปลี่ยนแปลงสภาพภูมิอากาศที่อาจจะสร้างผลกระทบเชิงลบ หรือผลกระทบเชิงบวกอย่างมี 
นัยส�ำคัญต่อการด�ำเนินธุรกิจของบริษัทฯ มีดังนี้    

ความเสี่ยงใหม่ ผลกระทบที่อาจเกิดขึ้น แนวทางจัดการ/ โอกาส

กฎหมายและกฎระเบียบ
ด้านการลดก๊าซเรือนกระจก

ภาครัฐอาจจะมีการออกกฎหมาย 
เพื่อบังคับให้ภาคธุรกิจลดการปล่อย
ก๊าซคาร์บอนไดออกไซด์ หรือก๊าซเรือนกระจก
ในรูปแบบของการค้าคาร์บอนแบบกำ�หนด
เพดานการลดและจัดสรรสิทธิ์ในการปล่อย
ก๊าซเรือนกระจก (Cap & Trade) และ/ 
หรือการกำ�หนดเป้าหมายการลด และ/ 
หรือภาษีคาร์บอน ซึ่งอาจจะส่งต่อแผน
กลยุทธ์และเป้าหมายธุรกิจระยะยาว 
รวมทั้งต้นทุน 

•	 ติิดตามและศึึกษาแผนและเป้้าหมายการลด
	 ก๊๊าซเรืือนกระจกของประเทศ เป้้าหมายการลงทุุน 
	 รวมทั้้�งแนวนโยบาย กฎหมาย ระเบีียบปฏิิบััติิที่่�เกี่่�ยวข้้อง
กัับประเด็็นดัังกล่่าวอย่่างต่่อเนื่่�อง เพื่่�อประเมิินแนวโน้้ม

	 การเปลี่่�ยนแปลงและผลกระทบที่่�อาจจะกระทบ
	 ต่่อบริิษััทฯ 
•	 ศึึกษาและติิดตามกลไกการลดก๊๊าซเรืือนกระจก
	 ในประเทศและสากล พัฒนาการและกลไกของตลาดค้้า
	 คาร์์บอน ราคาการซื้้�อขายคาร์์บอน รวมทั้้�งรููปแบบ
	 ของภาษีีคาร์์บอนของประเทศต่่าง ๆ ที่่�มีการบัังคัับ
	 ใช้้แล้้ว เพื่่�อจะได้้วิิเคราะห์์ผลกระทบด้้านเศรษฐกิิจ
	 ของบริิษััทฯ 

การพัฒนาเทคโนโลยีเพื่อลด
การปล่อยก๊าซเรือนกระจก
ก้าวหน้าและเปลี่ยนแปลง
อย่างรวดเร็ว

•	 การพััฒนาเทคโนโลยีีผลิิตไฟฟ้้าจาก
พลัังงานทางเลืือก ได้้แก่่ พลัังงาน

	 แสงอาทิิตย์์ พลัังงานลม มีความก้้าวหน้้า
อย่่างต่่อเนื่่�อง เพื่่�อตอบสนองความ
ต้้องการที่่�เพิ่่�มมากขึ้้�น 

•	 การวิิจััยและพััฒนาเทคโนโลยีีกัักเก็็บ 
คาร์์บอนไดออกไซด์์ (Carbon Capture  
and Storage: CCS) เพื่่�อนำำ�มาใช้้ใน

	 การลดก๊๊าซเรืือนกระจกของโรงไฟฟ้้าที่่�ใช้้ 
เชื้้�อเพลิิงฟอสซิิล โดยเฉพาะถ่่านหิิน 

• 	ติิดตามความก้้าวหน้้าของเทคโนโลยีีในธุุรกิิจผลิิตไฟฟ้้า 
	 เพื่่�อวิิเคราะห์์ต้้นทุุนทางธุุรกิิจ 
• ศึกษาโอกาสการลงทุุนในห่่วงโซ่่ธุุรกิิจพลัังงานทดแทน
	 และเทคโนโลยีีพลัังงานทดแทน รวมทั้้�งแสวงหา
	 ความร่่วมมืือกัับบริิษััทผู้้�ผลิิตเทคโนโลยีี หรืือมีี
	 ความเชี่่�ยวชาญด้้านเทคโนโลยีี 
• ติดตามความก้้าวหน้้าการพััฒนาเทคโนโลยีีกัักเก็็บ
	 คาร์์บอนไดออกไซด์์ (Carbon Capture and Storage:
	 CCS) และแนวโน้้มที่่�จะนำำ�มาใช้้เชิิงพาณิิชย์์  
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ผลการดำ�เนินงานด้านเศรษฐกิจ

* 	 รวมภาษีนิติบุคคล, ภาษีเงินได้หัก ณ ที่จ่าย, ภาษีธุรกิจเฉพาะของบริษัทฯ และบริษัทย่อยในไทย
** 	 ภาษีท้องถิ่น คือ ภาษีที่รัฐให้อำ�นาจองค์กรปกครองท้องถิ่นจัดเก็บ เพื่อเป็นรายได้นำ�ไปพัฒนาท้องถิ่น และท้องถิ่น สามารถดำ�เนินการ 
	 จัดเก็บได้ตามดุลยพินิจ โดยไม่ต้องนำ�ส่งรายได้นั้นแก่รัฐบาล ประกอบด้วย ภาษีโรงเรือนและที่ดิน, ภาษีบำ�รุงท้องถิ่น และภาษีป้าย

	
รายการ

	 มูลค่า
	 	 (ล้านบาท) มูลค่าทางเศรษฐกิจที่สนับสนุนห่วงโซ่ธุรกิจ

รายการ
มูลค่า

(ล้านบาท)

มูลค่าทางเศรษฐกิจที่ดำ�เนินการได้

รายได้จากการขายและบริการ 31,652.54

ส่วนแบ่งกำ�ไรจากเงินลงทุนกิจการที่ควบคุมร่วมกัน 4,600.34

ดอกเบี้ยรับ 159.41

เงินปันผลรับ 61.18

มูลค่าทางเศรษฐกิจที่กระจายให้ผู้มีส่วนได้เสีย

ต้นทุนเชื้อเพลิง 24,475.39

ค่าปฏิบัติการและบำ�รุงรักษา 1,665.29

ค่าซ่อมแซมและอะไหล่ในการบำ�รุงรักษา 1,270.92

ค่าเบี้ยประกันไฟฟ้า 377.82

ค่าใช้จ่ายการบริหารและค่าตอบแทน 1,601.09

ต้นทุนการเงิน 1,551.35

ภาษีจ่ายภาครัฐ* 569.66

ภาษีท้องถิ่น** 2.78

เงินปันผลจ่ายผู้ถือหุ้น 3,480.00

เงินลงทุนด้านชุมชนและสังคม 185.75

มูลค่าทางเศรษฐกิจที่บริษัทฯ ได้รับ

กำ�ไรส่วนของบริษัทฯ 6,286.68
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  โครงสร้้างรายได้้ 

รายได้้ของบริิษััทฯ จำำ�แนกตามประเภทรายได้้ ประกอบด้้วย   

	 1.	 รายได้้จากการขายและบริิการ เป็็นรายได้้จากการขายไฟฟ้้าของบริิษััทย่่อย ประกอบด้้วย 

		  	 บริิษััท ผลิิตไฟฟ้้าราชบุุรีี จำำ�กััด ประเภทผู้้�ผลิิตไฟฟ้้าเอกชนรายใหญ่่ (IPP) และดำำ�เนิินงาน 
			   โรงไฟฟ้้าราชบุุรีีและโรงไฟฟ้้าไตรเอนเนอจี้้� กำำ�ลัังการผลิิตติิดตั้้�งรวม 4,365 เมกะวััตต์ ์

			   •	ค่ าความพร้้อมจ่่ายพลัังงานไฟฟ้้า และค่่าพลัังงานไฟฟ้้า ซ่ึ่�งกำำ�หนดไว้้ในสััญญาซื้้�อขายไฟฟ้้ากัับ 
				    การไฟฟ้้าฝ่่ายผลิิตแห่่งประเทศไทย อย่่างไรก็็ตาม เมื่่�อวัันที่่� 30 มิิถุุนายน 2563 สััญญาซื้้�อขาย 
				    ไฟฟ้้าของโรงไฟฟ้้าไตรเอนเนอจี้้�ได้้ครบกำำ�หนดและได้้หยุุดการผลิิตไฟฟ้้าแล้้ว

	 		  บริิษััท ราช โคเจนเนอเรชั่่�น จำำ�กััด ซึ่่�งเป็็นบริิษััทย่่อย ประเภทผู้้�ผลิิตไฟฟ้้าเอกชนรายเล็็ก (SPP)  
			กำ   ำ�ลัังการผลิิตติิดตั้้�ง 119.15 เมกะวััตต์์ 

			   •	 รายได้้ตามสััญญาซื้้�อขายไฟฟ้้ากัับการไฟฟ้้าฝ่่ายผลิิตแห่่งประเทศไทย ประกอบด้้วย ค่่าพลัังไฟฟ้้า  
				    (Capacity Payment: CP) ค่่าพลัังงานไฟฟ้้า (Energy Payment: EP) ค่่าการประหยััดการใช้้ 
				    เชื้้�อเพลิิง (Fuel Saving: FS) 
			   •	 รายได้้จากลููกค้้าอุุตสาหกรรม คืือ ค่่าพลัังไฟฟ้้าและค่่าไอน้ำำ�� 

	 	 	 บริิษััท ราช-ออสเตรเลีีย คอร์์ปอเรชั่่�น จำำ�กััด

			   •	 รายได้้จากสััญญาซื้้�อขายไฟฟ้้าระยะยาวจากโรงไฟฟ้้าพลัังความร้้อนร่่วม โรงไฟฟ้้าพลัังงานลมและ 
				    โรงไฟฟ้้าพลัังงานแสงอาทิิตย์์ 
			   •	 รายได้้จากการจำำ�หน่่ายไฟฟ้้าในตลาดกลางซื้้�อขายไฟฟ้้า  

	 2.	 รายได้้ตามสััญญาเช่่าการเงิิน (Finance Lease) เป็็นรายได้้ค่่าความพร้้อมจ่่ายในส่่วนของการกู้้�เงิิน 
		  และผลตอบแทนผู้้�ถืือหุ้้�น โดยบัันทึึกบััญชีีตามวิิธีีอััตราดอกเบี้้�ยที่่�แท้้จริิง ซึ่่�งเป็็นไปตามการตีีความ 
		  มาตรฐานรายงานทางการเงิินฉบัับที่่� 4 (TFRIC 4) 

	 3.	 รายได้้จากส่่วนแบ่่งกำำ�ไรจากเงิินลงทุุนในกิิจการที่่�ลงทุุนร่่วมกัับผู้้�ถือหุ้้�นรายอื่่�นทั้้�งในธุุรกิิจผลิิตไฟฟ้้า  
		ธุ  ุรกิิจเกี่่�ยวเนื่่�องพลัังงาน และระบบสาธารณููปโภคพื้้�นฐาน

	 4.	 รายได้้อื่่�น ๆ มาจากดอกเบี้้�ยรัับ และเงิินปัันผลรัับจากการลงทุุนในหุ้้�นบริิษััท ผลิิตไฟฟ้้าลาวมหาชน  
		  (EDL-Generation Public Company)

รายได้อื่น ๆ 

4.0% รายได้ตามสัญญาเช่าการเงิน 

15.8%

ส่วนแบ่งกำ�ไร
จากบริษัทร่วมทุน 

28.5%

เงินปันผลจากหุ้น 

0.4%

รายได้จากการขายและการให้
บริการ (ไม่รวมค่าเชื้อเพลิง) 

51.3%
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สัดส่วนรายได้ของโรงไฟฟ้าเชื้อเพลิงฟอสซิล และพลังงานทดแทน

สัดส่วนรายได้ของธุรกิจผลิตไฟฟ้า
ระบบสาธารณูปโภคพื้นฐาน และธุรกิจเกี่ยวเนื่อง 

เงินลงทุนธุรกิจระบบ
สาธารณูปโภคพื้นฐาน
รวม 465 ล้านบาท 

เงินลงทุนธุรกิจผลิตไฟฟ้า
รวม 10,517 ล้านบาท

•	 โครงการโรงไฟฟ้าเช้ือเพลิงฟอสซิล
	 6,576 ล้านบาท

•	 โครงการโรงไฟฟ้าพลังงานทดแทน

	 3,941 ล้านบาท

เงินลงทุนปี 2563 รวม 10,982 ล้านบาท

ธุรกิจเกี่ยวเนื่อง 

3.9%

โรงไฟฟ้าเชื้อเพลิงฟอสซิล

89.3%

ธุรกิจผลิตไฟฟ้า

94.8%
•	 โรงไฟฟ้าขนาดใหญ ่68.9%

•	 โรงไฟฟ้าขนาดเล็ก 15.7%

•	 โรงไฟฟ้าพลังงานทดแทน 10.2%

ระบบสาธารณูปโภคพื้นฐาน

1.3%

โรงไฟฟ้าพลังงานทดแทน 

10.7%
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	 โครงการโรงไฟฟ้้าเชื้้�อเพลิิงฟอสซิิล
	

	 โครงการส่่วนขยายโรงผลิิตไฟฟ้้านวนคร กำำ�ลัังการผลิิต 60 เมกะวััตต์์ และไอน้ำำ�� 10 ตัันต่่อชั่่�วโมง ใช้้เชื้้�อเพลิิงก๊๊าซ 
	 ธรรมชาติิ ตั้้�งอยู่่�ในเขตส่่งเสริิมอุุตสาหกรรมนวนคร จัังหวััดปทุุมธานีี 

		  •	 เริ่่�มเดิินเครื่่�องเชิิงพาณิิชย์์เมื่่�อวัันที่่� 31 ตุุลาคม 2563 โดยจำำ�หน่่ายพลัังงานไฟฟ้้าและไอน้ำำ�� ให้้กัับ 
			ลู   กค้้าอุุตสาหกรรมในเขตส่่งเสริิมอุุตสาหกรรมนวนคร

		  •	 โครงการนี้้�เป็็นการร่่วมทุุนระหว่่างบริิษััท ผลิิตไฟฟ้้าราชบุุรีี จำำ�กััด (บริิษััทย่่อย) บริิษััท นวนคร จำำ�กััด 
			   (มหาชน) และบริิษััท โกลบอล เพาเวอร์์ ซิินเนอร์์ยี่่� จำำ�กัด (มหาชน) ในสััดส่่วนร้้อยละ 40, 30 และ 30 ตามลำำ�ดับ 

	 โครงการโรงไฟฟ้้าพลัังความร้้อนร่่วมหิินกอง กำำ�ลัังการผลิิตติิดตั้้�ง 1,400 เมกะวััตต์์ ใช้้เชื้้�อเพลิิงก๊๊าซธรรมชาติิ  
	ตั้้� งอยู่่�ที่่�ตำำ�บลหิินกอง อำำ�เภอเมืือง จัังหวััดราชบุุรีี 

		  •	 บริิษััทฯ ขายหุ้้�นบริิษััท หิินกองเพาเวอร์์โฮลดิ้้�ง จำำ�กัด ร้้อยละ 49  ให้้กัับบริิษััท กััลฟ์์ เอ็็นเนอจีี ดีีเวลลอปเม้้นท์์ 
 			จำ   ำ�กััด (มหาชน) เพื่่�อร่่วมเป็็นพัันธมิิตรในการพััฒนาโครงการ ทั้้�งนี้้� บริิษััท หิินกองเพาเวอร์์โฮลดิ้้�ง   
			จำ   ำ�กััด ถืือหุ้้�นทั้้�งหมดในบริิษััท หิินกองเพาเวอร์์ จำำ�กััด ซึ่่�งเป็็นผู้้�พััฒนาและดำำ�เนิินงานโครงการดัังกล่่าว 

		  •	 บริิษััท หิินกองเพาเวอร์์ จำำ�กััด ลงนามสััญญาจ้้างออกแบบวิิศวกรรม จััดหาและก่่อสร้้างกัับบริิษััท 
			   เอ็็มเอชไอ พาวเวอร์์ โปรเจกต์์ (ประเทศไทย) จำำ�กััด, บริิษััท ซิิโน-ไทย เอ็็นจีีเนีียริ่่�ง แอนด์์ คอนสตรััคชั่่�น จำำ�กััด  
			   (มหาชน) และบริิษััท มิิตซููบิิชิิ เพาเวอร์์ จำำ�กััด อีีกทั้้�งลงนามสััญญาบริิการซ่่อมบำำ�รุุงและจััดหาอะไหล่ ่
			   ระยะยาวกัับบริิษััท เอ็็มเอชไอ พาวเวอร์์ โปรเจกต์์ (ประเทศไทย) จำำ�กััด สำำ�หรัับงานก่่อสร้้างโครงการ 
			   คาดว่่าจะเริ่่�มดำำ�เนิินการได้้ในเดืือนมิิถุุนายน 2564 และใช้้เวลาประมาณ 43 เดืือนจึึงแล้้วเสร็็จสมบููรณ์์  
			   โดยโรงไฟฟ้้าชุุดที่่� 1 กำำ�หนดเดิินเครื่่�องผลิิตไฟฟ้้าจำำ�หน่่ายให้้กัับการไฟฟ้้าฝ่่ายผลิิตแห่่งประเทศไทย (กฟผ.) 
			   ภายใต้้สััญญาซื้้�อขายไฟฟ้้าเป็็นระยะเวลา 25 ปีี ในเดืือนมีีนาคม ปีี 2567 และชุุดที่่� 2 ในเดืือนมกราคม ปีี 2568 

		  •	 บริิษััท หิินกองเพาเวอร์์ จำำ�กััด ว่่าจ้้าง กฟผ. เป็็นที่่�ปรึึกษาด้้านวิิศวกรรม (Owner’s Engineer) ในระยะ 
			   หลัังเริ่่�มงานก่่อสร้้าง (Post Notice to Proceed) ตามสััญญาจััดจ้้างที่่�ปรึึกษาวิิศวกรรม (Owner’s 
			   Engineer Services) เพื่่�อกำำ�กัับดููแลและควบคุุมการก่่อสร้้างโครงการให้้มีีคุุณภาพและเป็็นไปตาม 
			ข้   ้อกำำ�หนดและเงื่่�อนไขต่่าง ๆ ที่่�เกี่่�ยวข้้อง 

	 โรงไฟฟ้้าเน็็กส์์ซิิฟ ราช เอ็็นเนอร์์จีี กำำ�ลังการผลิิตติิดตั้้�ง 92 เมกะวััตต์์ ใช้้เชื้้�อเพลิิงก๊๊าซธรรมชาติิ ตั้้�งอยู่่�ในสวนอุุตสาหกรรม  
	 เอสเอสพีี อิินดััสเทรีียล พาร์์ค อำำ�เภอบ้้านค่่าย จัังหวััดระยอง

		  •	 บริิษััทฯ เข้้าซื้้�อหุ้้�นสามััญร้อยละ 49 ของบริิษััท NER Singapore Pte. Ltd. ซ่ึ่�งถืือหุ้้�นในบริิษััท เน็็กส์์ซิิฟ เอ็็นเนอร์์จีี  
			   ระยอง จำำ�กััด ที่่�เป็็นผู้้�พััฒนาโครงการโรงไฟฟ้้าเน็็กส์์ซิิฟ เอ็็นเนอร์์จีี ระยอง โครงการดัังกล่่าวเป็็นประเภท 
			ผู้้�   ผลิิตไฟฟ้้าเอกชนรายเล็็ก ระบบโคเจนเนอเรชั่่�น มีีสััญญาซื้้�อขายไฟฟ้้ากัับการไฟฟ้้าฝ่่ายผลิิตแห่่ง 
			   ประเทศไทย (กฟผ.) ระยะเวลา 25 ปีี 

		  •	 บริิษััท NER Singapore Pte. Ltd. เปลี่่�ยนชื่่�อเป็็น NEXIF RATCH ENERGY SINGAPORE PTE LIMITED  
			   และบริิษััท เน็็กส์์ซิิฟ เอ็็นเนอร์์จีี ระยอง จำำ�กัด เปลี่่�ยนชื่่�อเป็็น บริิษััท เน็็กส์์ซิิฟ ราช เอ็็นเนอร์์จีี ระยอง จำำ�กัด

		  •	จั ัดหาเงิินกู้้�โครงการสำำ�เร็็จและดำำ�เนิินการก่่อสร้้างโครงการ ซึ่่�งก้้าวหน้้าตามแผนงาน โดยมีีกำำ�หนดเดิิน 
			   เครื่่�องเชิิงพาณิิชย์์ในเดืือนเมษายน 2565

ผลการดำ�เนินงานที่สำ�คัญในปี 2563 
   ธุรกิจผลิตไฟฟ้า
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	 โครงการส่่วนขยายโรงไฟฟ้้าพลัังงานความร้้อนร่่วม ราช โคเจนเนอเรชั่่�น กำำ�ลัังการผลิิต 30 เมกะวััตต์์ และ 
	กำ ำ�ลัังการผลิิตไอน้ำำ�� 5.46 ตัันต่่อชั่่�วโมง ใช้้เชื้้�อเพลิิงก๊๊าซธรรมชาติิ ตั้้�งอยู่่�ที่่�ตำำ�บลคลองหนึ่่�ง อำำ�เภอคลองหลวง  
	จั ังหวััดปทุุมธานีี เป็็นผู้้�ผลิิตไฟฟ้้ารายเล็็กประเภทโคเจนเนอเรชั่่�น 

		  •	 การไฟฟ้้าฝ่่ายผลิิตแห่่งประเทศไทย (กฟผ.) ได้้เห็็นชอบข้้อเสนอขอขยายกำำ�ลัังการผลิิตของโครงการแล้้ว 

		  •	 รายงานการวิิเคราะห์์ผลกระทบสิ่่�งแวดล้้อมได้้รัับการอนุุมััติิจากสำำ�นัักงานนโยบายและแผนทรััพยากร 
			   ธรรมชาติิและสิ่่�งแวดล้้อมแล้้ว  

		  •	 ไฟฟ้้าและไอน้ำำ��ที่่�ผลิิตจากโครงการส่่วนขยายจะจำำ�หน่่ายให้้กัับลููกค้้าอุุตสาหกรรมในเขตส่่งเสริิม 
			อุ   ุตสาหกรรมนวนคร นิิคมอุุตสาหกรรรมชุุมนุุมทรััพย์์ รวมทั้้�งหน่่วยงานของรััฐ และโรงพยาบาลที่่�ตั้้�งอยู่่�ใน 
			   บริิเวณใกล้้เคีียงกัับโรงไฟฟ้้า

	 โครงการโรงไฟฟ้้าประเภท Independent Power Supply ระบบโคเจนเนอเรชั่่�น กำำ�ลัังการผลิิต 40 เมกะวััตต์ ์
	 ใช้้ก๊๊าซธรรมชาติิเป็็นเชื้้�อเพลิิง ตั้้�งอยู่่�ในเขตประกอบการอุุตสาหกรรมนวนคร จัังหวััดนครราชสีีมา

		  •	 ลงนามสััญญาระหว่่างผู้้�ถืือหุ้้�นกัับบริิษััท นวนคร จำำ�กััด (มหาชน) และบริิษััท พีีอีีเอ เอ็็นคอม อิินเตอร์ ์
			   เนชั่่�นแนล จำำ�กััด (“พีีอีีเอ เอ็็นคอม”) และจััดตั้้�ง อาร์์ อีี เอ็็น โคราช เอ็็นเนอร์์ยี่่� จำำ�กััด เพื่่�อพััฒนาและ 
			ดำ   ำ�เนิินโครงการโรงไฟฟ้้าประเภท Independent Power Supply ระบบโคเจนเนอเรชั่่�น โดยบริิษััทฯ  
			ถื   ือหุ้้�นร้้อยละ 40 นวนคร และพีีอีีเอ เอ็็นคอม ถืือหุ้้�นร้้อยละ 35 และ 25 ตามลำำ�ดัับ โครงการนี้้�จะผลิิต 
			   ไฟฟ้้าและไอน้ำำ��จำำ�หน่่ายตรงให้้กัับลููกค้้าอุุตสาหกรรมในเขตประกอบการอุุตสาหกรรมนวนคร จัังหวััด 
			   นครราชสีีมา โดยเชื่่�อมต่่อกัับโครงข่่ายไฟฟ้้าของการไฟฟ้้าส่่วนภููมิิภาค (กฟภ.)

	 โรงไฟฟ้้าพลัังความร้้อนร่่วมไตรเอนเนอจี้้� กำำ�ลัังการผลิิตติิดตั้้�ง 720 เมกะวััตต์์ ใช้้ก๊๊าซธรรมชาติิเป็็นเชื้้�อเพลิิง  
	ตั้้� งอยู่่�ที่่�จัังหวััดราชบุุรีี

		  •	 หยุุดการผลิิตกระแสไฟฟ้้าเมื่่�อวัันที่่� 30 มิิถุุนายน 2563 ตามการสิ้้�นสุุดของสััญญาการซื้้�อขายไฟฟ้้ากัับ 
			   การไฟฟ้้าฝ่่ายผลิิตแห่่งประเทศไทย

		  •	 อยู่่�ระหว่่างการดำำ�เนิินการเพื่่�อจำำ�หน่่ายทรััพย์์สิินและรื้้�อถอนโรงไฟฟ้้า คาดว่่าจะแล้้วเสร็็จประมาณกลางปีี  
			   2564 ทั้้�งนี้้� เครื่่�องจัักรและอุุปกรณ์์ของโรงไฟฟ้้าส่่วนหนึ่่�งจะสำำ�รองไว้้เป็็นอะไหล่่ของโรงไฟฟ้้าในกลุ่่�ม 
			   บริิษััทฯ ส่่วนพื้้�นที่่�ของโรงไฟฟ้้า 250 ไร่่ ส่่วนหนึ่่�งจะใช้้ก่่อสร้้างโรงไฟฟ้้าพลัังความร้้อนร่่วมหิินกอง กำำ�ลััง 
			   การผลิิตตามสััญญารวม 1,400 เมกะวััตต์์

	 กองทุุนพลัังงานและโครงสร้้างพ้ื้�นฐาน An Binh Energy and Infrastructure Fund (“ABEIF”) เวีียดนาม 

		  •	 บริิษััท อาร์์เอช อิินเตอร์์เนชั่่�นแนล (สิิงคโปร์์) คอร์์ปอเรชั่่�น จำำ�กััด (“RHIS”) ซึ่่�งเป็็นบริิษััทย่่อย ลงนามกัับ 
			   Geleximco Group Joint Stock Company (“Geleximco”) เพื่่�อเข้้าลงทุุนในกองทุุน An Binh Energy  
			   and Infrastructure Fund (“ABEIF”) สััดส่่วนร้้อยละ 49

		  •	 กองทุุน ABEIF ได้้ลงทุุนถืือหุ้้�นทางอ้้อมในโครงการโรงไฟฟ้้าเชื้้�อเพลิิงถ่่านหิินแอนทราไซต์์ Thang Long  
			ร้   ้อยละ 45 โครงการนี้้�มีีกำำ�ลัังการผลิิต 620 เมกะวััตต์์ เดิินเครื่่�องเชิิงพาณิิชย์์แล้้ว ตั้้�งอยู่่�ทางตอนเหนืือของ 
			   เวีียดนาม ส่่งผลให้้บริิษััทฯ ถืือหุ้้�นทางอ้้อมโครงการนี้้�ในสััดส่่วนร้้อยละ 22.05 
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	 โครงการโรงไฟฟ้้าพลัังงานทดแทน
	

	 โครงการโรงไฟฟ้้าพลัังงานลมคอลเลกเตอร์์ กำำ�ลัังการผลิิตติิดตั้้�ง 226.8 เมกะวััตต์์ ตั้้�งอยู่่�ในรััฐนิิวเซาท์์เวลส์์ 
	 ในเครืือรััฐออสเตรเลีีย โดยมีีบริิษััท ราช-ออสเตรเลีีย คอร์์ปอเรชั่่�น จำำ�กััด ถืือหุ้้�นทั้้�งหมด

	 •	 ลงนามสััญญาซื้้�อขายไฟฟ้้ากัับ Infigen Energy ซึ่่�งเป็็นบริิษััทจดทะเบีียนในตลาดหลัักทรััพย์์ออสเตรเลีีย โดย  
		  Infigen Energy จะซื้้�อไฟฟ้้าจากโครงการร้้อยละ 60 นัับตั้้�งแต่่เริ่่�มผลิิตไฟฟ้้าครั้้�งแรก (First Energy Generation) 
		  และสิ้้�นสุุดในวัันที่่� 31 ธัันวาคม 2573

	 •	 ลงนามในสััญญาซื้้�อขายไฟฟ้้ากัับ ALDI Foods Pty Ltd. ซึ่่�งเป็็นผู้้�ค้้าปลีีกรายใหญ่่ในเครืือรััฐออสเตรเลีีย 
		  โดยจะรัับซื้้�อไฟฟ้้าจากโครงการ ในสััดส่่วนร้้อยละ 19.4 ของกำำ�ลัังการผลิิตของโครงการเป็็นระยะเวลา 10 ปีี 
		นั  ับตั้้�งแต่่โครงการเดิินเครื่่�องเชิิงพาณิิชย์์

	 โครงการโรงไฟฟ้้าพลัังงานลม Ecowin ขนาดกำำ�ลัังการผลิิต 29.70 เมกะวััตต์์ ตั้้�งอยู่่�ในจัังหวััด Ben Tre  
	 อยู่่�ทางทิิศใต้้ของเมืืองโฮจิิมิินห์์ ประเทศเวีียดนาม

	 •	 บริิษััท อาร์์เอช อิินเตอร์์เนชั่่�นแนล (สิิงคโปร์์) คอร์์ปอเรชั่่�น จำำ�กััด ซึ่่�งเป็็นบริิษััทย่่อย ลงนามสััญญาซื้้�อขายหุ้้�น 
		  บริิษััท RATCH & AIDC Wind Energy Pte. Ltd. ร้้อยละ 63.8 กัับบริิษััท Asia Investment, Development  
		  and Construction Sole Co., Ltd. (AIDC) ส่่งผลให้้บริิษััทฯ ลงทุุนถืือหุ้้�นทางอ้้อมในโครงการพลัังงานลม  
		  Ecowin ร้้อยละ 51 โครงการนี้้�มีีสััญญาซื้้�อขายไฟฟ้้าระยะยาว 20 ปีีกัับการไฟฟ้้าเวีียดนาม และกำำ�หนด 
		  จะเดิินเครื่่�องเชิิงพาณิิชย์์ในเดืือนตุุลาคม ปีี 2564

	 โครงการโรงไฟฟ้้าพลัังงานลม Nexif Ben Tre กำำ�ลัังการผลิิตติิดตั้้�ง 80 เมกะวััตต์์ ตั้้�งอยู่่�ในตำำ�บล Thanh Hai  
	อำ ำ�เภอ Thanh Phu จัังหวััด Ben Tre ประเทศเวีียดนาม

	 •	 บริิษััท อาร์์เอช อิินเตอร์์เนชั่่�นแนล (สิิงคโปร์์) คอร์์ปอเรชั่่�น จำำ�กััด (“RHIS”) บริิษััทย่่อยลงนามกัับ Nexif  
		  Energy Pte. Ltd. เพื่่�อร่่วมมืือพััฒนาโครงการโรงไฟฟ้้าพลัังงานลม Nexif Ben Tre ประเทศเวีียดนาม โดยมี ี
		สั  ัดส่่วนการร่่วมทุุนร้้อยละ 50 

	 •	 อยู่่�ระหว่่างการพััฒนาและเจรจาสััญญาหลััก โดยมีีกำำ�หนดเดิินเครื่่�องเชิิงพาณิิชย์์ในปีี 2565 เพื่่�อจำำ�หน่่าย 
		  กระแสไฟฟ้้าให้้แก่่การไฟฟ้้าเวีียดนาม (Vietnam Electricity-EVN) 

	 โครงการ District 9: เขตอุุตสาหกรรมดิิจิิทััลและชุุมชนอััจฉริิยะ

	 •	 ลงนามบัันทึึกข้้อตกลงความร่่วมมืือ “โครงการ District 9:  เขตอุุตสาหกรรมดิิจิิทััลและชุุมชนอััจฉริิยะ” ร่่วมกัับ 
		  บริิษััท นวนคร จำำ�กััด (NNCL) บริิษััท เอแอลทีี เทเลคอม จำำ�กััด (มหาชน) (ALT) และมหาวิิทยาลััยธรรมศาสตร์์  
		  เสริิมทััพด้้วย Graduate School of Design มหาวิิทยาลััยฮาร์์วาร์์ด พััฒนาพื้้�นที่่�มหาวิิทยาลััยธรรมศาสตร์์และ 
		  เขตส่่งเสริิมอุุตสาหกรรมนวนคร จัังหวััดปทุุมธานีี ให้้เป็็นเมืืองอุุตสาหกรรรมอััจฉริิยะเต็็มรููปแบบ

	 บริิษััท สมาร์์ท อิินฟราเนท จำำ�กััด 

	 •	 เพิ่่�มทุุนจดทะเบีียนรวม 550 ล้้านบาท และรัับโอนทรััพย์์สิิน 2 โครงการ จากบริิษััท เอแอลทีี เทเลคอม  
		จำ  ำ�กัด (มหาชน) (ถืือหุ้้�นในบริิษััท สมาร์์ท อิินฟราเนท ร้้อยละ 49) มููลค่่ารวม 530 ล้้านบาท ประกอบด้้วย  
		  โครงข่่ายสายใยแก้้วนำำ�แสงตามแนวทางรถไฟและทางหลวงแผ่่นดิินที่่�มีีคลื่่�นสััญญาณครอบคลุุมระยะทาง 

  ธุรกิจระบบสาธารณูปโภคพื้นฐาน
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		  รวม 5,062 กิิโลเมตรทั่่�วประเทศ และโครงข่่ายสายใยแก้้วนำำ�แสงและท่่อร้้อยสายสื่่�อสารผ่่านท่่อใต้้ดิินของ 
		  การไฟฟ้้านครหลวงบนถนน 3 เส้้นทางหลััก คืือ ถนนสุุขุุมวิิท ถนนพหลโยธิิน-ประดิิพััทธ์์ และถนนพญาไท

	 •	 ลงนามบัันทึึกข้้อตกลงความร่่วมมืือทางธุุรกิิจกัับการไฟฟ้้าฝ่่ายผลิิตแห่่งประเทศไทย (กฟผ.) เพื่่�อร่่วมกััน 
		นำ  ำ�โครงข่่ายโทรคมนาคมและพื้้�นที่่�ติิดตั้้�งอุุปกรณ์์โครงข่่ายโทรคมนาคมของ กฟผ. ที่่�มีีอยู่่�ในปััจจุุบัันและ 
		  ในอนาคต มาให้้บริิการและใช้้งานให้้เกิิดประโยชน์์สููงสุุด และยัังเป็็นการขยายโครงข่่ายโทรคมนาคมของบริิษััทฯ 
		  ให้้ครบวงจร เพิ่่�มประสิิทธิิภาพการให้้บริิการแก่่ลููกค้้า ปััจจุุบัันโครงข่่าย กฟผ. ติิดตั้้�งอยู่่�บนเสาสายส่่งไฟฟ้้า 
		  แรงดัันสููงที่่�มีีกระจายอยู่่�ทั่่�วประเทศประมาณ 500,000 กิิโลคอร์์/ 250 สถานีีฐาน    

	 โครงการผลิิตเชื้้�อเพลิิงชีีวมวลอััดแท่่ง สปป.ลาว

	 •	จั ัดตั้้�งบริิษััท SIPHANDONE RATCH-LAO Company Limited เพื่่�อดำำ�เนิินโครงการขนาดกำำ�ลัังผลิิต 80,000  
		ตั  ันต่่อปีี โดยมีีบริิษััท ราช-ลาว เซอร์์วิิส จำำ�กััด ถืือหุ้้�นร้้อยละ 25 บริิษััท บุุรีีรััมย์์กรีีนเอ็็นเนอร์์จีี จำำ�กััด และ  
		  Siphandone Bolaven Development Company Limited ถืือหุ้้�นร้้อยละ 65 และร้้อยละ 10 ตามลำำ�ดัับ 
		มี  ีแผนจะก่่อสร้้างโรงงานผลิิตในแขวงจำำ�ปาสัักในปีี 2564 และผลิิตและจำำ�หน่่ายเชิิงพาณิิชย์์ในปีี 2565 โครงการ 
		นี้้�  จะเน้้นปลููกพืืชโตเร็็ว อ้้อย และพืืชอื่่�น ๆ ที่่�เหมาะสมในพื้้�นที่่�ประมาณ 20,000 ไร่่ มีีเป้้าหมายส่่งออกเชื้้�อเพลิิง 
		จำ  ำ�หน่่ายให้้กัับลููกค้้าอุุตสาหกรรมในญี่่�ปุ่่�น และเกาหลีีใต้้ ในรููปแบบของสััญญาซื้้�อขายระยะยาวเป็็นหลััก

	 •	 บริิษััท ราช-ลาว เซอร์์วิิส จำำ�กััด ซึ่่�งเป็็นบริิษััทย่่อยใน สปป.ลาว ลงนามบัันทึึกข้้อตกลงความร่่วมมืือกัับบริิษััท  
		สั  ักสิิด ที่่�ปรึึกษาและการค้้า จำำ�กััด และรััฐบาล สปป.ลาว เพื่่�อสำำ�รวจที่่�ดิิน และศึึกษาความเป็็นไปได้้ในการปลููก 
		  ไม้้อุุตสาหกรรม ประเภทไม้้กระถิินณรงค์์ และไม้้โตเร็็ว สำำ�หรัับก่่อสร้้างโรงงานเชื้้�อเพลิิงชีีวมวลอััดเม็็ด (Wood  
		  Pellet) เขตเมืืองตะโอ้้ย เมืืองสะหม้้วย แขวงสาละวััน ใน สปป.ลาว

	 บริิการจััดหาบุุคลากรเดิินเครื่่�องและบำำ�รุุงรัักษาโรงไฟฟ้้าใน สปป.ลาว

	 •	 บริิษััท ราช-ลาว เซอร์์วิิส จำำ�กััด ซึ่่�งเป็็นบริิษััทย่่อย ลงนามสััญญาจััดหาบุุคลากรเพื่่�อเดิินเครื่่�องและบำำ�รุุงรัักษา 
		  โรงไฟฟ้้าพลัังน้ำำ��น้ำำ��เงี้้�ยบ 1 ให้้กัับการไฟฟ้้าฝ่่ายผลิิตแห่่งประเทศไทย (กฟผ.) ระยะเวลา 58 เดืือนเริ่่�มตั้้�งแต่่ 
		  เดืือนพฤษภาคม 2563 ถึึงเดืือนกุุมภาพัันธ์์ 2568 สำำ�หรัับโรงไฟฟ้้าพลัังน้ำำ��น้ำำ��เงี้้�ยบ 1 มีีกำำ�ลัังการผลิิตไฟฟ้้า 
		  รวม 269 เมกะวััตต์์ ตั้้�งอยู่่�ในแขวงบอลิิคำำ�ไซ สปป.ลาว ผลิิตและจำำ�หน่่ายกระแสไฟฟ้้าให้้กัับ กฟผ.

	 •	 บริิษััท ราช-ลาว เซอร์์วิิส จำำ�กัด ซ่ึ่�งเป็็นบริิษััทย่่อย ลงนามสััญญาจััดหาบุุคลากรเพื่่�อเดิินเครื่่�องและบำำ�รุงรัักษา 
		  โรงไฟฟ้้าพลัังความร้้อนหงสาให้้กัับการไฟฟ้้าฝ่่ายผลิิตแห่่งประเทศไทย (กฟผ.) ระยะเวลา 36 เดืือนเริ่่�มตั้้�งแต่่ 
		  เดืือนพฤศจิิกายน 2563 สำำ�หรัับโรงไฟฟ้้าพลัังความร้้อนหงสามีีกำำ�ลังการผลิิตไฟฟ้้ารวม 1,878 เมกะวััตต์์ ตั้้�งอยู่่�ใน 
		  แขวงไซยะบุุรีี สปป.ลาว ผลิิตและจำำ�หน่่ายกระแสไฟฟ้้าให้้กัับ กฟผ.  

  ธุรกิจเกี่ยวเนื่องพลังงาน

	 ดำ�เนินการจัดหาเงินจำ�นวน 8,000 ล้านบาท ด้วยการออกตราสารหนี้เพื่ออนุรักษ์สิ่งแวดล้อม ชนิดระบุชื่อผู้ถือ  
	 ประเภทไม่ด้อยสิทธิ ไม่มีประกัน และมีผู้แทนผู้ถือหุ้นกู้ โดยจำ�หน่ายเฉพาะเจาะจงให้กับผู้ลงทุนสถาบันและ 
	 ผู้ลงทุนรายใหญ่ แบ่งออกเป็น 4 รุ่น (Tranche) 

 การจัดหาเงินลงทุน และสถานะทางการเงิน
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  ข้อมูลทางการเงิน

  อัตราส่วนทางการเงิน

  อันดับความน่าเชื่อถือ	

ทริสเรทติ้ง 

“AAA” 
แนวโน้ม “คงที่” 

หุ้นกู้อายุ 3 ปี
ดอกเบี้ย 1.32% /ปี

จำ�นวน 1,000 ล้านบาท
กำ�หนดไถ่ถอน 4 พฤศจิกายน 2566

หุ้นกู้อายุ 10 ปี
ดอกเบี้ย 2.61% /ปี

จำ�นวน 1,500 ล้านบาท
กำ�หนดไถ่ถอน 4 พฤศจิกายน 2573

เงินจำ�นวน 1,300 ล้านบาท ใช้ในโครงการรถไฟฟ้าสายสีเหลือง และสายสีชมพู

เงินจำ�นวน 6,700 ล้านบาท ใช้ในโครงการพลังงานลม 4 แห่ง
•	โครงการโรงไฟฟ้าพลังงานลมคอลเลกเตอร์ (226.8 เมกะวัตต์) ในประเทศออสเตรเลีย  
	 บริษัทฯ ถือหุ้นทั้งจำ�นวน
•	โครงการโรงไฟฟ้าพลังงานลมยานดิน (214.2 เมกะวัตต์) ในประเทศออสเตรเลีย 
	 บริษัทฯ ถือหุ้น 70%
•	โครงการโรงไฟฟ้าพลังงานลม Ecowin (29.7 เมกะวัตต์) ในประเทศเวียดนาม 
	 บริษัทฯ ถือหุ้น 51% 
•	โครงการโรงไฟฟ้าพลังงานลม Nexif Ben Tre (80 เมกะวัตต์) ในประเทศเวียดนาม 
	 บริษัทฯ ถือหุ้น 50%

หุ้นกู้อายุ 5 ปี
ดอกเบี้ย 1.76% /ปี

จำ�นวน 1,500 ล้านบาท
กำ�หนดไถ่ถอน 4 พฤศจิกายน 2568

หุ้นกู้อายุ 15 ปี
ดอกเบี้ย 2.94% /ปี

จำ�นวน 4,000 ล้านบาท
กำ�หนดไถ่ถอน 4 พฤศจิกายน 2578

ชำ�ระคืนเงินต้น
หุ้นกู้ท้ังจำ�นวน

ในวันครบกำ�หนด
ไถ่ถอน

	 TRIS Ratings	 Moody’s	 S&P Ratings

	 AAA	 BBB+	 Baa1

	 Outlook: Stable	 Outlook: Stable	 Outlook: Negative

รายการ  ปี 2563 ปี 2562 

สิินทรััพย์์ (ล้้านบาท) 112,132.25    100,229.43 

หนี้้�สิน  (ล้้านบาท)  51,610.68      40,815.50 

ส่่วนของผู้้�ถือหุ้้�น (ล้้านบาท) 60,521.57      59,413.93 

รายการ  ปี 2563 ปี 2562 

อััตราส่่วนสภาพคล่่อง (เท่่า) 2.69 2.70

กำำ�ไรต่่อรายได้้รวม (ไม่่รวมค่่าเชื้้�อเพลิิง) (ร้้อยละ) 37.03 38.90

อััตราผลตอบแทนผู้้�ถือหุ้้�น (ร้้อยละ) 9.98 10.21

อััตราผลตอบแทนจากสิินทรััพย์์รวมเฉลี่่�ย (ร้้อยละ) 7.24 8.33

EBITDA ต่่อสิินทรััพย์์รวมเฉลี่่�ย (ร้้อยละ) 9.10 9.92

อััตราส่่วนหนี้้�สินรวมต่่อส่่วนของผู้้�ถือหุ้้�น (เท่่า) 0.85 0.69

อััตราส่่วนหนี้้�สินสุุทธิิต่่อส่่วนของผู้้�ถือหุ้้�น (เท่่า) 0.57 0.38
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การสร้างคุณค่าร่วมกับคู่ธุรกิจ
	 บริษทัฯ ให้ความส�ำคญักบัการบรหิารและสร้างคณุค่าร่วมกับคูธ่รุกิจมาตลอดการด�ำเนนิงานของบรษิทัฯ ตัง้แต่ธรุกจิ
หลักด้านพลังงานไฟฟ้า มาถึงธุรกิจด้านสาธารณูปโภคพื้นฐาน กระทั่งธุรกิจเกี่ยวเนื่องอื่น ๆ  ที่บริษัทฯ ได้ขยายกิจการในปีนี้  
ซึ่งธุรกิจด้านการให้บริการถือเป็นการขยายห่วงโซ่ผู้มีส่วนได้เสียไปจนถึงผู้รับบริการหรือลูกค้ารายย่อย ซ่ึงจะต้องมีการ
ประเมินความคาดหวัง น�ำมาก�ำหนดแนวทางปฏิบัติเพื่อบริหารความสัมพันธ์ และการสื่อสารเพื่อให้บรรลุเป้าหมายตามท่ี
ลูกค้าต้องการ 

ผู้มีส่วนได้เสียในห่วงโซ่คุณค่าทางธุรกิจ

ประเภทธุรกิจ คู่ค้าธุรกิจที่เกี่ยวข้อง

ธุรกิจผลิตไฟฟ้า การพัฒนาโครงการ การก่อสร้าง การผลิตและจำ�หน่าย การหยุดกิจการ

ธุรกิจ
สาธารณูปโภค
พื้นฐาน

การพัฒนาโครงการ การก่อสร้าง
การดำ�เนินการ/ 

ให้บริการ
การหยุดกิจการ

ธุรกิจเกี่ยวเนื่อง การพัฒนาโครงการ การก่อสร้าง
การดำ�เนินการ/ 

ให้บริการ
การหยุดกิจการ

แนวทางการบริหารห่วงโซ่อุปทาน

	 กระบวนการด�ำเนินธุรกิจของบริษัทฯ ประกอบด้วย 4 ขั้นตอนหลัก คือ การพัฒนาโครงการ การก่อสร้างโครงการ 
การผลิตและให้บริการ และการหยุดกิจการ ในแต่ละข้ันตอนมีผู้มีส่วนได้เสียในห่วงโซ่อุปทานและมีนัยส�ำคัญต่อความ
ส�ำเร็จและเป้าหมายธุรกิจของบริษัทฯ ประกอบด้วย พันธมิตรธุรกิจ คู่ค้า ชุมชน และสิ่งแวดล้อม โดยบริษัทฯ มีแนวปฏิบัติ
ในการบริหารความสัมพันธ์กับแต่ละกลุ่ม ดังนี้

EPCภาครัฐ

แรงงาน
สถาบัน
การเงิน

ผู้รับเหมาหน่วยงาน
กำ�กับดูแลพันธมิตร

ชุมชนลูกค้าที่ปรึกษา

ชุมชน หน่วยงานกำ�กับดูแลคู่ค้า (ผู้จัดหาเชื้อเพลิง/ 
อะไหล่/ ประกันภัย)

พันธมิตร

พันธมิตร

สถาบันการเงิน

สถาบันการเงิน

ที่ปรึกษา

ที่ปรึกษา

ผู้รับเหมา

ผู้รับเหมา

พันธมิตร พันธมิตร

พันธมิตรพันธมิตร

ชุมชน

ชุมชน

ชุมชน

ชุมชน

พันธมิตร

พันธมิตร

ลูกค้า

ลูกค้า

ลูกค้า

ลูกค้า

แรงงาน

แรงงาน

แรงงาน

แรงงาน

ประกันภัย

ประกันภัย

คู่ค้า

คู่ค้า

คู่ค้า

คู่ค้า

หน่วยงานกำ�กับดูแล

หน่วยงานกำ�กับดูแล

หน่วยงานกำ�กับดูแล หน่วยงานกำ�กับดูแล

หน่วยงานกำ�กับดูแลหน่วยงานกำ�กับดูแล

หน่วยงาน
กำ�กับดูแล

คู่ค้า (ผู้จัดหาเช้ือเพลิง/ 
อะไหล่)

คู่ค้าคู่ค้า (ผู้ให้บริการเดินเคร่ือง 
และบำ�รุงรักษา)

ลูกค้า

ลูกค้า

หน่วยงานกำ�กับดูแล
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แน
วท

าง
กา

รบ
ริห

าร

การบริหารความสัมพันธ์
กับพันธมิตรและคู่ค้า

การบริหารความสัมพันธ์
คู่ค้าและชุมชน

การบริหารความสัมพันธ์
คู่ค้าและชุมชน

การบริหารความสัมพันธ์
คู่ค้าและดูแลชุมชน

• 	ผสานความเชี่่�ยวชาญเพื่่�อ
เสริิมความแข็็งแกร่่งของธุุรกิิจ

•	 สร้้างความร่่วมมืือระยะยาว
ด้้วยการดำำ�เนิินงานที่่�โปร่่งใส 
และยุุติิธรรม

• 	กำำ�หนดเงื่่�อนไขสััญญาที่่�เป็็น
ธรรมและเท่่าเทีียม

• 	ปฏิิบััติิตามข้้อตกลงและพัันธ
สััญญา รวมถึึงรัักษาความลัับ
ระหว่่างกััน 

•	 จััดซื้้�อจััดจ้้างด้้วยความเป็็นธรรม  
โปร่่งใส 

•	 ประเมิินความเสี่่�ยงคู่่�ค้า
•	 ควบคุุมและจััดการด้้าน 
อาชีีวอนามััยและความปลอดภััย 
ตามกฎหมายและมาตรฐานสากล

•	 แสวงหาความร่่วมมืือเชิิงกลยุทุธ์์ 
ระยะยาว

•	 กำำ�กับและติิดตามการปฏิิบััติิ
ตามกฎหมาย

•	 จ้้างคน/ แรงงานในท้้องถิ่่�นและ 
จััดช่่องทางร้้องเรีียนให้้ชุุมชน

•	 บริิหารประสิิทธิิภาพการผลิิต 
และใช้้ทรััพยากรอย่่างคุ้้�มค่่า  
เกิิดประโยชน์์สููงสุุด

•	 ควบคุุมและติิดตามการ
จััดการสิ่่�งแวดล้้อมให้้เป็็น
ไปตามกฎหมายและข้้อ
กำำ�หนดต่่าง ๆ

•	 ติิดตามการป้้องกัันผลกระทบ 
จากการดำำ�เนิินงานต่่อชุุมชน 
โดยรอบ

•	 ส่่งเสริิมการมีีส่่วนร่่วมแบบ 
ไตรภาคีีและช่่องทางการ
สื่่�อสารกัับชุุมชนและสัังคม 

•	 ควบคุุมการดำำ�เนิินงานให้้
เป็็นไปตามกฎหมาย 

•	 กำำ�กับการจััดการผลกระทบ
สิ่่�งแวดล้้อมจากกิิจกรรมใน
การดำำ�เนิินธุุรกิิจของบริิษััทฯ 
และผู้้�ที่่�เกี่่�ยวข้้องในห่่วงโซ่่
อุุปทาน 

•	 สร้้างกระบวนการรัับฟััง
	 ข้้อเสนอแนะและข้้อร้้องเรีียน
ที่่�เกี่่�ยวข้้องจากชุุมชน 

กา
รจ

ัดก
าร

/ ก
าร

ดำ�
เน

ินก
าร

•	 กำำ�หนดหลัักเกณฑ์์ ความ
	 คาดหวัังและแบ่่งบทบาท
หน้้าที่่�ความรัับผิิดชอบและ
การตััดสิินใจที่่�ชัดเจน 

•	 จััดทำำ�เอกสารข้้อตกลงเป็็น 
ลายลัักษณ์์อัักษร

•	 วางแนวทางบริิหารด้้าน
การเงิินและการลงทุุนให้้
สอดคล้้องกััน

•	 กำำ�หนดหลัักเกณฑ์์ เงื่่�อนไข 
และวิิธีีการจััดซื้้�อจััดจ้้างให้้
ชััดเจน หารืือในระดัับบริิหาร
เพื่่�อกำำ�หนดวิิธีีการแก้้ไข
ปััญหาที่่�เหมาะสมให้้กัับ 
ทุุกฝ่่าย

•	 กำำ�หนดแนวทางการออกจาก
การร่่วมทุุนไว้้อย่่างชััดเจน 
กรณีีที่่�จำำ�เป็็น

•	 มีีหลัักเกณฑ์์การประเมิิน/  
คััดเลืือก/ รูปแบบสััญญาที่่�
เหมาะสม เป็็นสากล

•	 การคััดเลืือกอย่่างเหมาะสม
เป็็นธรรม และให้้โอกาสการ
แข่่งขัันอย่่างเสมอภาคและ 
เท่่าเทีียม

•	 มีีระบบการจััดการ/ ติดตาม
การปฏิิบััติิตามสััญญาเพื่่�อ
ป้้องกัันการทุุจริิต ประพฤติิ 
มิิชอบทุุกขั้้�นตอน

•	 พััฒนาและรัักษาสััมพัันธภาพ
ที่่�ยั่่�งยืืนกัับคู่่�ค้าที่่�มีคุุณภาพ

•	 ผู้้�บริิหาร/ พนัักงานไม่่เรีียก  
ไม่่รัับ หรืือจ่่ายผลประโยชน์์ 
ที่่�ไม่่สุุจริิตกัับคู่่�ค้า

•	 กรณีีบริิษััทฯ ไม่่อาจปฏิิบััติิ
ตามเงื่่�อนไขได้้ จะรีีบแจ้้งให้้คู่่�ค้า

	 ทราบล่่วงหน้้า เพื่่�อร่่วมกัันหา
แนวทางแก้้ไข

•	 พิิจารณารัับสมััครผู้้�ปฏิิบััติิงาน/ 
	 แรงงานในท้้องถิ่่�นเพื่่�อเข้้า
ปฏิิบััติิงานในโครงการนั้้�น ๆ  
เป็็นลำำ�ดับแรก

•	 คััดเลืือกเทคโนโลยีีการผลิิต
และการบริิการที่่�เป็็นมิิตร
ต่่อสิ่่�งแวดล้้อม 

•	 มีีระบบการควบคุุมและ
ติิดตามคุุณภาพสิ่่�งแวดล้้อม
อย่่างเหมาะสม 

•	 พิิจารณานำำ�หลััก 3Rs มาใช้้ 
ในกระบวนการผลิิตและ
สำำ�นักงาน จัดทำำ�ข้อตกลง
หรืือสััญญาการดำำ�เนิินงาน 
ของคู่่�ค้าที่่�เป็็นไปตาม
มาตรฐานเช่่นเดีียวกัันกัับ
ของบริิษััทฯ พร้้อมกำำ�หนด
บทปรัับ

•	 มีีการประชุุมหารืือเพื่่�อ
ติิดตามผลการจััดการ

	 สิ่่�งแวดล้้อมอย่่างต่่อเนื่่�อง
•	 พิิจารณารัับสมััครแรงงาน
ท้้องถิ่่�นปฏิิบััติิงานเป็็น

	 ลำำ�ดับแรก

•	 สื่่�อสาร สร้้างความเข้้าใจใน
การดำำ�เนิินงานกัับชุุมชน

•	 ควบคุุมผลกระทบด้้าน
	 สิ่่�งแวดล้้อมและความปลอดภััย
	 ที่่�อาจมีีต่่อชุุมชนทั้้�งในส่่วน 
ของบริิษััทฯ คู่่�ค้า และพัันธมิิตร

•	 เปิิดช่่องทางการสื่่�อสารเพื่่�อ
รัับฟัังข้้อร้้องเรีียน/  
ข้้อเสนอแนะจากชุุมชน และ
วิิธีีปฏิิบััติิในการแก้้ไขปััญหา
ร่่วมกัันกัับผู้้�มีส่่วนได้้เสีีย
อย่่างชััดเจน

การพัฒนา
โครงการ

การ
กอสราง
โครงการ

การผลิต/ 
การใหบริการ

การ
หยุดกิจการ
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การบริหารความสัมพันธ์กับพันธมิตรธุรกิจ

	 การแสวงหาพัันธมิิตรธุุรกิิจเชิิงกลยุทุธ์์ (Strategic Partner) กำำ�หนดเป็็นกลยุุทธ์์ที่่�จะช่่วยขัับเคลื่่�อนการเติิบโตของธุุรกิิจ 
บริิษััทฯ ให้้บรรลุุเป้้าหมาย 10,000 เมกะวััตต์์ในปีี 2566 ตามแผนยุุทธศาสตร์์ระยะยาวของบริิษััทฯ

การบริหารความสัมพันธ์กับคู่ค้า

	 บริษทัฯ ถอืปฏบิติักบัคูค้่าธรุกจิอย่างเป็นธรรมและโปร่งใส เพือ่ให้เกดิความเชือ่มัน่ และความร่วมมอืในระยะยาว โดย
คู่ค้าหลักที่ส�ำคัญของบริษัทฯ มี 2 ประเภท คือ ผู้ผลิตสินค้าหรือผู้จัดหาสินค้า เช่น ผู้ผลิตเครื่องจักรอุปกรณ์ ผู้จัดหาเชื้อเพลิง  
ผู้จัดหาอะไหล่ ผู้จัดหาสินค้าที่จ�ำเป็นอื่น ๆ และผู้ให้บริการ เช่น ที่ปรึกษาเฉพาะด้าน ผู้ให้บริการออกแบบวิศวกรรม จัดซื้อ
เครื่องจักรอุปกรณ์และก่อสร้างโครงการ (EPC : Engineering, Procurement and Construction) ผู้ให้บริการเดินเครื่อง
และบ�ำรุงรักษา ผู้รับเหมางานซ่อมบ�ำรุงอื่น ๆ เป็นต้น ทั้งนี้ แนวทางการด�ำเนินงานกับคู่ค้าที่ส�ำคัญมีดังนี้ 

  1. การจัดซื้อจัดจ้าง
	 1.1 การคัดเลือกคู่ค้า

	 ผลการด�ำเนินงาน บริษัท ราช กรุ๊ป จ�ำกัด (มหาชน)

	 ปี 2563 บริษัทฯ มีการคัดกรองคู่ค้าด้วยวิธีการประเมินคุณสมบัติจ�ำนวน รวม 138 ราย คิดเป็นร้อยละ 100 ของ 
คู่ค้าทั้งหมดในปี 2563 แบ่งเป็นคู่ค้ารายเดิม จ�ำนวน 91 ราย และคู่ค้ารายใหม่ จ�ำนวน 47 ราย 

คุณสมบัติ/ ประเด็นที่ประเมิน
จำ�นวนคู่ค้าที่ผ่านเกณฑ์การประเมิน

(จากจำ�นวนคู่ค้าที่คัดกรอง 138 ราย)

คู่ค้ารายเดิม คู่ค้ารายใหม่ รวม ร้อยละ

ด้านธรรมาภิบาล

1. ความซื่อสัตย์/ โปร่งใส/ ความรับผิดชอบต่องาน

• 	ไม่มีประวัติคอร์รัปชันทุกรูปแบบ 91 47 138 100

•	 ไม่มีประวัติการละทิ้งงาน 91 47 138 100

2.	 ด้านผลประโยชน์ทับซ้อน

• 	ผู้บริหาร/ กรรมการไม่มีตำ�แหน่งในบริษัทที่เสนอราคาแข่งขัน 91 47 138 100

• 	ไม่มีความสัมพันธ์ส่วนตัวใกล้ชิดกับผู้บริหาร/ พนักงานของบริษัทฯ 91 47 138 100

ด้านสิ่งแวดล้อม

เปาหมาย
• การรวมกันขับเคลื่อนและขยายธุรกิจบนเปาหมายเดียวกัน 
• การบูรณาการความเชี่ยวชาญ ประสบการณ จุดแข็ง รวมกัน
• การแบงปนผลประโยชนที่เปนธรรม

ในป 2563 
บริษัทฯ ไดรวมทุน
กับพันธมิตรธุรกิจ

รายเดิมทั้งในประเทศ
และตางประเทศ 
ในโครงการใหม
จำนวน 13 ราย 
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คุณสมบัติ/ ประเด็นที่ประเมิน
จำ�นวนคู่ค้าที่ผ่านเกณฑ์การประเมิน

(จากจำ�นวนคู่ค้าที่คัดกรอง 138 ราย)

คู่ค้ารายเดิม คู่ค้ารายใหม่ รวม ร้อยละ

3.	 การจัดการและความรับผิดชอบต่อสิ่งแวดล้อม

•	 ได้รับการรับรองมาตรฐานด้านส่ิงแวดล้อม หรือปฏิบัติตามข้อ
กำ�หนดด้านสิ่งแวดล้อม (ISO 14000/EIA) 91 47 138 100

•	 การปฏิบัติตามกฎหมายหรือข้อกำ�หนดด้านส่ิงแวดล้อมและ
กระบวนการในการจัดการผลกระทบต่อสิ่งแวดล้อม 91 47 138 100

ด้านสังคม

4.	 แรงงานและการดูแลชุมชนและสังคม

•	 ไม่มีการใช้แรงงานเด็กหรือแรงงานผิดกฎหมาย 91 47 138 100

•	 การเคารพสิทธิมนุษยชนของลูกจ้างแรงงาน/ ไม่ละเมิดสิทธิมนุษยชน 
ขั้นพื้นฐาน 91 47 138 100

•	 การดำ�เนินธุรกิจท่ีแสดงถึงความรับผิดชอบต่อสังคมไม่ส่งผลกระทบ 
ต่อชุมชนรอบข้าง 91 47 138 100

	 ทั้งนี้ ภายหลังการคัดกรอง บริษัทฯ ได้น�ำส่งผลการพิจารณาพร้อมข้อเสนอแนะแก่คู่ค้า ทั้งที่ผ่าน และไม่ผ่านเกณฑ ์
การคัดเลือก เพื่อให้คู่ค้าได้พัฒนาปรับปรุงคุณสมบัติของตนเองเพื่อโอกาสในการร่วมงานกับบริษัทฯ ในอนาคต

ผลการด�ำเนินงานย่อย 
บริษัท ผลิตไฟฟ้าราชบุรี จ�ำกัด 

	 บริิษััทฯ ดำำ� เนิินการคััดกรองคู่่�ค้าด้้วยการประเมิินคุุณสมบััติิด้้านสิ่่�งแวดล้้อมต่่อเนื่่�องเป็็นปีีที่่�  2 ผลที่่�ได้้รัับจาก 
การประเมิินด้้านสิ่่�งแวดล้้อมของบริิษััทฯ ทำำ� ให้้คู่่�ค้ารายอื่่�น ๆ มี ความเข้้าใจเรื่่�องการจััดการสิ่่�งแวดล้้อมมากขึ้้�น รวมทั้้�ง 
มีีการพััฒนาปรัับปรุุงและยกระดัับการดำำ�เนิินงานด้้านสิ่่�งแวดล้้อมของตนเองเพื่่�อให้้ตอบสนองกัับเงื่่�อนไข ข้ อกำำ�หนด และ
ความต้้องการของบริิษััทฯ มากขึ้้�น 

บริษัท ราช-ออสเตรเลีย คอร์ปอเรชั่น จ�ำกัด

•	 คู่่�ค้าหลัักหรืือผู้้�รับเหมาของคู่่�ค้าหลัักมีีมาตรฐานการจััดการด้้านสิ่่�งแวดล้้อมที่่�ดีกว่่าและอยู่่�ในระดัับเดีียวกัับเกณฑ์์  
ISO 14001 และข้้อกำำ�หนดที่่�เกี่่�ยวข้้องครบถ้้วน ทั้้�งนี้้� คุณสมบััติิด้้านสิ่่�งแวดล้้อมที่่�บริิษััทฯ  กำำ�หนดไว้้ในเอกสารและเงื่่�อนไข 
การจ้าง หรือสัญญาจ้าง ครอบคลุมถึงการจัดการขยะ น�้ำเสีย มลพิษทางอากาศ และ/ หรือมาตรการตาม EIA

•	 คู่ค้าหลักมีกระบวนการด�ำเนินงานที่เป็นมิตรกับสิ่งแวดล้อม หรือใช้ผลิตภัณฑ์/ เครื่องจักรที่มีเทคโนโลยีประสิทธิภาพสูง 
มีการปล่อยมลพษิออกสูส่ิง่แวดล้อมน้อยมาก มกีารน�ำเทคโนโลยท่ีีหลากหลายเข้ามาปรบัปรงุงานจดัการด้านสิง่แวดล้อม 
ของโรงไฟฟ้าของบริษัทฯ เช่น โรงไฟฟ้า Townsville มีการติดตั้ง HRSG (Heat Recovery Steam Generator) เพื่อน�ำ
ความร้อนกลับมาใช้ขับเคลื่อนกังหันไอน�้ำเพื่อผลิตไฟฟ้า ถือเป็นการลดการใช้เชื้อเพลิง

•	 คู่ค้าทุกรายมีแนวปฏิบัติและกระบวนการดูแลและปฏิบัติต่อพนักงาน/ แรงงานหรือผู้รับเหมาช่วงอย่างเป็นธรรม  
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ไม่มีการจ้างแรงงานเด็กและแรงงานต่างด้าว ห้ามการล่วงละเมิดทางเพศ การก�ำกับดูแลพนักงานหรือผู้รับเหมาในด้าน
สวัสดิการ และปฏิบัติตามกฎหมายแรงงาน การรับเรื่องราวร้องทุกข์ หรือการเยียวยาแรงงาน รวมทั้งประเด็นด้านสิทธิ
มนุษยชนอย่างครบถ้วน

•	 คู่่�ค้าทุุกรายมีีการดููแลด้้านความปลอดภััย อาชีีวอนามััย และสภาพแวดล้้อมในการทำำ�งานของผู้้�ปฏิิบััติิงานและ 
ผู้รับเหมา

	 1.2 การจัดหาสินค้าหรือบริการที่เป็นมิตรต่อสิ่งแวดล้อม

	 	 บริษัทฯ สนับสนุนการใช้สินค้าและบริการท่ีเป็นมิตรต่อสิ่งแวดล้อมอย่างต่อเนื่อง รวมถึงผู้ให้บริการท่ีได้รับการ
รับรองด้านสิ่งแวดล้อมด้วย

การจัดหาสินค้าหรือบริการที่เป็นมิตรต่อสิ่งแวดล้อม ปี 2561-2563 (ส�ำนักงานใหญ่)

รายการสินค้าและบริการ
ปี 2561 ปี 2562 ปี 2563

จำ�นวน
รายการ

มูลค่า
(บาท)

จำ�นวน
รายการ

มูลค่า
(บาท)

จำ�นวน
รายการ

มูลค่า
(บาท)

สินค้าหรือบริการที่เป็นมิตรต่อสิ่งแวดล้อม 45 17,155,843 106 2,639,177 27 19,758,529.55

สินค้าหรือบริการทั่วไป 311 132,925,176 495 80,412,220 419 72,421,397.59

รวมรายการสินค้า หรือบริการทั้งหมด 356 150,081,020 601 83,051,369 446 92,179,927.14

สัดส่วนสินค้าหรือบริการที่เป็นมิตร 
ต่อสิ่งแวดล้อมกับสินค้าทั่วไป (ร้อยละ)

12.64 11.43 17.64 3.18 6.05 21.43

	 1.3 การควบคุมการจัดซื้อจัดจ้างด้วยวิธีพิเศษ

	 บริษัทฯ มีการก�ำหนดวิธีการจัดซื้อจัดจ้างตามระเบียบว่าด้วยการพัสดุของบริษัทฯ ไว้อย่างชัดเจน เพื่อให้มั่นใจ
ว่ากระบวนการจัดซื้อจัดจ้างมีความโปร่งใสและมีการแข่งขันอย่างเป็นธรรม ในปีนี้บริษัทฯ และกลุ่มบริษัทฯ สามารถลด
จ�ำนวนรายการจัดซื้อจัดจ้างด้วยวิธีพิเศษลงจากปี 2562 ได้จ�ำนวนรวม 26 รายการ (ร้อยละ 18) 

จ�ำแนกการจัดหาสินค้าและบริการตามวิธีการจัดหาพัสดุของกลุ่มบริษัทฯ 

วิธีการ
จัดหาพัสดุ

ปี 2561 ปี 2562 ปี 2563

รายการงาน มูลค่า (ล้านบาท) รายการงาน มูลค่า (ล้านบาท) รายการงาน มูลค่า (ล้านบาท)

บริษัทฯ
กลุ่ม

บริษัทฯ
บริษัทฯ

กลุ่ม
บริษัทฯ

บริษัทฯ
กลุ่ม

บริษัทฯ
บริษัทฯ

กลุ่ม
บริษัทฯ

บริษัทฯ
กลุ่ม

บริษัทฯ
บริษัทฯ

กลุ่ม
บริษัทฯ

วิธีตกลงราคา 160 977 5.0 91.3 141 731 4.3 103.8 85 775 2.8 86.7

วิธีสอบราคา 22 17 25.1 21.8 12 16 8.4 22.1 15 25 27.4 25.4

วิธีประกวดราคา 7 5 85.8 33.4 1 1 4.3 8.9 2 4 17.2 31.2

วิธีพิเศษ 51 61 26.9 98.2 38 108 29.2 229.8 36 84 20.8 128.7

หมายเหตุุ: กลุ่่�มบริิษััทฯ หมายถึึง โรงไฟฟ้้าราชบุุรีี และโรงไฟฟ้้าไตรเอนเนอจ้ี้�
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  2. การบริหารสัญญาซื้อหรือจ้าง

	 การทำำ�สัญญาซื้้�อหรืือจ้้างถืือเป็็นเอกสารยืืนยัันความผููกพัันระหว่่างบริิษััทฯ กั บคู่่�ค้า และเป็็นข้้อผููกพัันที่่�มีผลทาง
กฎหมาย เป็็นการตกลงและยอมรัับเงื่่�อนไขในประเด็็นต่่าง ๆ ระหว่่างกััน ทั้้�งนี้้� บริิษััทฯ ได้้กำำ�หนดหลัักเกณฑ์์ เงื่่�อนไขของ 
สััญญาที่่�สอดคล้้องกัับกฎหมายและกฎระเบีียบของบริิษััทฯ       โดยคู่่�ค้าทุุกรายให้้ความเห็็นชอบหลัักเกณฑ์์และเงื่่�อนไข 
ในสััญญาของบริิษััทฯ ทุกครั้้�งก่่อนการลงนาม ในปีี 2563 ไม่่มีีคู่่�ค้าที่่�ผิดสััญญาการซื้้�อหรืือจ้้างของบริิษััทฯ แต่่อย่่างใด

  3. การประเมินผลงานคู่ค้า และการจัดกลุ่มคู่ค้า

	 บริิษััทฯ กำำ�หนดให้้มีีการประเมิินผลงานคู่่�ค้าใน 4 ประเด็็น คือ ด้านคุุณภาพงาน ปริิมาณงาน การส่่งมอบงาน และ
วิิธีีปฏิิบััติิงานของคู่่�ค้้าหรืือผู้้�รับเหมา สำำ� หรัับคู่่�ค้าที่่�ไม่่ผ่่านเกณฑ์์การประเมิินผลงาน บริิษััทฯ จะแจ้้งประเด็็นปััญหาและ 
ข้้อเสนอแนะเพื่่�อให้้คู่่�ค้านำำ�ไปพิิจารณาปรัับปรุุงแก้้ไข  ส่วนคู่่�ค้าที่่�ผ่านการประเมิินผลงาน จะถููกบัันทึึกให้้เป็็นคู่่�ค้าพึึงประสงค์์ 
ในฐานข้อมูลของกลุ่มบริษัทฯ ซึ่งถือเป็นการคัดกรองคู่ค้าเบื้องต้น และช่วยให้กระบวนการจัดซื้อจัดจ้างมีประสิทธิภาพและ
รวดเร็วยิ่งขึ้นด้วย 

	 ส�ำหรับหลักเกณฑ์ในการจัดกลุ่มคู่ค้า จ�ำแนกเป็น 5 ลักษณะ ได้แก่ ระยะเวลาการท�ำธุรกรรม มูลค่าธุรกรรม ผลการ
ประเมินคุณสมบัติ ผลการประเมินงาน และประเภทสินค้าและบริการ

ประเภทคู่ค้า ปี 2563 จำ�นวน (ราย) ร้อยละ

คู่ค้าที่ได้รับการประเมินผลงาน 138 100

คู่ค้าไม่ผ่านเกณฑ์การประเมิน ไม่มี -

คู่ค้าที่ขึ้นบัญชีต้องห้าม ไม่มี -
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  4. การบริหารความเสี่ยงคู่ค้า 

	 บริิษััทฯ ทำำ� การประเมิินความเสี่่�ยงและผลกระทบที่่�อาจเกิิดจากการดำำ�เนิินงานของคู่่�ค้้า ทั้้� งทางเศรษฐกิิจ สั งคม 
และสิ่่�งแวดล้้อม เพื่่�อนำำ�มากำำ�หนดมาตรการป้้องกัันความเสี่่�ยงและผลกระทบจากคู่่�ค้า ดังนี้้�

มิติ ปัจจัยเสี่ยง วิธีการป้องกัน ผลการดำ�เนินงานปี 2563

เศรษฐกิจ สถานะและความ
มั่่�นคงทางการเงิิน
ของคู่่�ค้า

1) หลัักทรััพย์์ค้ำำ��ประกััน / Bank Guarantee 
2)	 ตรวจสอบงบการเงิินย้้อนหลััง 2 ปี 

ไม่่มีีคู่่�ค้าที่่�ขาดสถานะความมั่่�นคงทางการเงิิน

การฮั้้�วราคา และ
ความขััดแย้้งทาง
ผลประโยชน์์

1)	กำำ�หนดหลัักเกณ์์ประเมิินคุุณสมบััติิคู่่�ค้า 
2)	ตรวจสอบข้้อมููลและสอบถามจากบุุคคลใน

อุุตสาหกรรม/ ใกล้้เคีียง
3)	ตรวจสอบหนัังสืือรัับรอง
4)	ขึ้้�นบััญชีีคู่่�ค้าต้้องห้้าม กรณีีพบความผิิดปกติิ

ไม่่มีีการฮั้้�วราคา หรืือความขััดแย้้งทางผล
ประโยชน์์

คู่่�ค้าที่่�มีมููลค่่าการซื้้�อ/
จ้้างรวม 10 ล้านบาท
ขึ้้�นไป

1)	กำำ�หนดหลัักทรััพย์์ค้ำำ��ประกััน
2)	ตรวจสอบการปฏิิบััติิตามสััญญาและการส่่ง

มอบงาน
3)	กำำ�หนดเงื่่�อนไขการชำำ�ระเงิินเป็็นงวดตามความ

ก้้าวหน้้าของงาน 
4)	เยี่่�ยมชมกิิจการคู่่�ค้า   

คู่่�ค้าของบริิษััทฯ ที่่�มีมููลค่่าการซื้้�อ/ จ้าง 10  
ล้้านบาทขึ้้�นไปมีีจำำ�นวน 2 ราย และคู่่�ค้าของ 
โรงไฟฟ้้าราชบุุรีี มีจำำ�นวน 7 ราย

การละทิ้้�งงาน/ การ
ผิิดนััดส่่งมอบสิินค้้า
และบริิการ หรืือ 
สิินค้้าหรืือบริิการ 
ไม่่เป็็นไปตาม
มาตรฐานที่่�กำำ�หนด

1)	กำำ�หนดบทปรัับ 
2)	ยึึดหลัักทรััพย์์ค้ำำ��ประกััน
3)	ขึ้้�นบััญชีีคู่่�ค้าต้้องห้้าม กรณีีไม่่เป็็นไปตามที่่�

กำำ�หนด

• บริิษััทฯ ไม่่มีีคู่่�ค้าผิิดนััดและไม่่มีีสิินค้้าหรืือ
บริิการที่่�ไม่่เป็็นไปตามมาตรฐานที่่�กำำ�หนด 

•	 บริิษััท ผลิิตไฟฟ้้าราชบุุรีี จำำ�กัด ไม่่มีีคู่่�ค้า 
ละทิ้้�งงาน

สังคม การใช้้แรงงานเด็็ก/
ต่่างด้้าวผิิดกฎหมาย/ 
การละเมิิดสิิทธิิ
มนุุษยชนหรืือบัังคัับ
แรงงาน

1)	กำำ�หนดหลัักเกณ์์ประเมิินคุุณสมบััติิคู่่�ค้า 
2)	เยี่่�ยมชมกิิจการคู่่�ค้า 
3)	แจ้้งรายละเอีียดคนงานที่่�เข้้าทำำ�งาน
4)	ใบขึ้้�นทะเบีียนกรณีีแรงงานต่่างด้้าว
5)	ขึ้้�นบััญชีีคู่่�ค้าต้้องห้้าม กรณีีพบการละเมิิด

ไม่่มีีคู่่�ค้าใช้้แรงงานเด็็ก แรงงานต่่างด้้าว หรืือ
ละเมิิดสิิทธิิมนุุษยชน 

อาชีีวอนามััยและความ
ปลอดภััยของแรงงาน

1)	มีีการประเมิินความเสี่่�ยงของงาน/ การ
ปฐมนิิเทศ

2)	กำำ�หนดให้้มีีอุุปกรณ์์ความปลอดภััยสำำ�หรัับ
แรงงานในสััญญาจ้้าง

•	 บริิษััทฯ มีคู่่�ค้าหลัักที่่�ตรวจประเมิินความเสี่่�ยง
จำำ�นวน 4 ราย

•	 บริิษััท ผลิิตไฟฟ้้าราชบุุรีี จำำ�กัด มีผู้้�รับเหมา
ช่่วงที่่�รับการตรวจประเมิินความเสี่่�ยง รวม  
49 ราย

เศรษฐกิจ/
สังคม

การบริิหารผู้้�รับเหมาช่่วง
ของคู่่�ค้า

1)	มีีการประเมิินความเสี่่�ยงของงาน
2)	กำำ�หนดเงื่่�อนไขด้้าน ESG ของผู้้�รับเหมาช่่วง 

ในสััญญาของคู่่�ค้าหลััก 
3)	ตรวจสอบการปฏิิบััติิตามมาตรการความปลอดภััย

•	 บริิษััทฯ ไม่่มีีคู่่�ค้าที่่�เป็็นผู้้�รับเหมาช่่วง
•	 บริิษััท ผลิิตไฟฟ้้าราชบุุรีี จำำ�กัด ซึ่่�งมีี กฟผ. 
เป็็นคู่่�ค่า ได้้กำำ�หนดให้้ผู้้�รับเหมาช่่วงทุุกราย
ดำำ�เนิินการตามข้้อกำำ�หนด

สิง่แวดล้อม การดููแลสิ่่�งแวดล้้อม
และการจััดการของเสีีย
ของคู่่�ค้า

1)	กำำ�หนดเป็็นเงื่่�อนไขในสััญญาจ้้างและตรวจสอบ
2)	เยี่่�ยมชมกิิจการคู่่�ค้า
3)	กำำ�หนดเป็็นหลัักเกณฑ์์การประเมิินคุุณสมบััติิคู่่�ค้า 

บริิษััทฯ มีการกำำ�หนดเงื่่�อนไขการจััดการด้้าน 
สิ่่�งแวดล้้อมไว้้ในสััญญาจ้้าง สำำ�หรัับงานที่่�มี 
ความเสี่่�ยงด้้านสิ่่�งแวดล้้อมครบทุุกราย
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  5. การสร้างคู่ค้าเชิงกลยุทธ์ระยะยาว

	 บริิษััทฯ และโรงไฟฟ้้าของกลุ่่�มบริิษััทฯ ให้้ความสำำ�คัญกัับการสร้้างคู่่�ค้าเชิิงกลยุุทธ์์ เพื่่�อดำำ�เนิินธุุรกิิจร่่วมกัันอย่่าง 
ต่่อเนื่่�อง มี ประสิิทธิิภาพและรวดเร็็ว ทั้้� งนี้้�  โรงไฟฟ้้าของกลุ่่�มบริิษััทฯ ยั ังได้้มีีการพััฒนาปรัับปรุุงประสิิทธิิภาพการผลิิต 
ร่่วมกัันเพื่่�อลดการใช้้พลัังงาน วั ตถุุดิิบต่่าง ๆ รวมทั้้�งต้้นทุุนการผลิิต และการปลดปล่่อยมลสารและก๊๊าซเรืือนกระจกอย่่าง 
ต่่อเนื่่�องด้้วย

การส่งมอบผลิตภัณฑ์และบริการ
	 ในปีนี้ คู่ค้าที่ให้บริการด้านการเดินเครื่องและซ่อมบ�ำรุงโรงไฟฟ้า ได้ด�ำเนินการส่งมอบสินค้าให้กับลูกค้าของบริษัทฯ  
ประกอบด้วย พลังงานไฟฟ้า จ�ำนวน 36,735,447 เมกะวัตต์-ชั่วโมง และพลังงานไอน�้ำ 199,216 ตัน ซึ่งการส่งมอบสินค้า
ที่เป็นพลังงานไฟฟ้าจะส่งผ่านระบบสายส่งแรงดันสูง หรือระบบที่เชื่อมต่อกับระบบของลูกค้ากลุ่มอุตสาหกรรมโดยเฉพาะ 
	 	 •	การไฟฟ้าฝ่ายผลิตแห่งประเทศไทย : พลังงานไฟฟ้าที่ส่งมอบให้สุทธิ จ�ำนวน 31,904,392 เมกะวัตต์-ชั่วโมง
	 	 •	การไฟฟ้าส่วนภูมิภาค : พลังงานไฟฟ้าที่ส่งมอบให้สุทธิ จ�ำนวน 175,214 เมกะวัตต์-ชั่วโมง
	 	 •	กลุ่่�มลููกค้้าอุุตสาหกรรม : พลัังงานไฟฟ้้าที่่�ส่งมอบให้้สุุทธิิ จำำ�นวน 455,348 เมกะวััตต์์-ชั่่�วโมง และพลัังงานไอน้ำำ��  

	 	 199,216 ตัน 

	 ปริิมาณและคุุณภาพของพลัังงานไฟฟ้้าและไอน้ำำ��ที่่�ส่งมอบให้้กัับลููกค้้าของบริิษััทฯ ทั้้�งหมดในปีีนี้้�เป็็นไปตามคุุณภาพ
และมาตรฐานที่่�กำำ�หนดไว้้ในสััญญาซื้้�อขายทั้้�งหมด (ดููรายละเอีียดเพิ่่�มเติิมได้้ในหััวข้้อการสร้้างความพึึงพอใจแก่่ลููกค้้า หน้้า 75 ) 

	 ในส่่วนของการให้้บริิการซ่่อมบำำ�รุงโรงไฟฟ้้า คู่่�ค้ าได้้ดำำ�เนิินการตามแผนซ่่อมบำำ�รุง ภายในระยะเวลาที่่�กำำ�หนด และ
อยู่่�ในงบประมาณที่่�กำำ�หนดไว้้ 

	 นอกจากนี้้�  บริิษััทฯ และคู่่�ค้ายัังมีีการประชุุมเพื่่�อปรึึกษาหารืือร่่วมกััน เพื่่�อค้้นหาแนวทางพััฒนาปรัับปรุุง 
การดำำ�เนิินงานและกระบวนการผลิิตของโรงไฟฟ้้า มาตรการความปลอดภััยและอาชีีวอนามััย รวมทั้้�งแก้้ไขประเด็็นปััญหา
ในการทำำ�งานต่่าง ๆ เป็็นประจำำ�ทุกเดืือน

การประชุมร่วมกับคู่ค้าหลักของ

บริษัท ราช กรุ๊ป จำ�กัด (มหาชน)

 การประชุมร่วมกับคู่ค้าผู้ให้บริการเดินเครื่อง

และบำ�รุงรักษาของ โรงไฟฟ้า ราช โคเจนเนอเรชั่น
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การสร้างความพึงพอใจแก่ลูกค้า

	 การมุ่่�งม่ั่�นพััฒนากระบวนการผลิิตและผลิิตภััณฑ์์ เพ่ื่�อให้้สามารถตอบสนองต่่อการคาดหวัังของลููกค้้าท่ี่�มีีการเปล่ี่�ยนแปลง 
อย่่างรวดเร็็วของโลกในปััจจุุบัันให้้เกิิดความพึงพอใจสููงสุุด ถืื อเป็็นความท้าทายของบริิษััทฯ ท่ี่�ต้้องปรัับตััวให้้ทัันต่่อการ
ขยายธุุรกิิจจากภาคพลัังงานไปสู่่�ระบบสาธารณููปโภคพื้้�นฐาน และธุุรกิิจเก่ี่�ยวเน่ื่�องอ่ื่�น ๆ ซ่ึ่�งบริิษััทฯ ได้้ให้้ความสำำ�คััญกัับ
ลููกค้้าท่ี่�เป็็นผู้้�มีีส่่วนได้้เสีียสำำ�คััญของห่่วงโซ่่คุุณค่่าบริิษััทฯ ท่ี่�ช่่วยส่่งเสริิมให้้เกิิดการเติิบโตอย่่างต่่อเน่ื่�อง 

•	 บริิหารประสิิทธิิภาพของโรงไฟฟ้้า เพ่ื่�อดำำ�รงความ
	 พร้้อมจ่่ายโดยกำำ�หนดเป้้าหมาย Availability Factor,  
	 Reliability Factor, Heat Rate ของโรงไฟฟ้้าทุุกปี 
•	 บริิหารสัญญาซ้ื้�อขายไฟฟ้้า โดยติิดตามการส่งมอบ		
	 พลัังงานไฟฟ้้า และไอน้ำำ��ให้้กัับลููกค้าตามเง่ื่�อนไข 
	 ของสััญญาซ้ื้�อขายไฟฟ้้าและไอน้ำำ��
•	 จััดให้้มีีช่่องทางการสื่�อสาร  ปรึึกษาหารืือ และ 
	 การแก้้ไขปััญหาร่่วมกััน

เป้าหมาย กลยุทธ์

แนวทางดำ�เนินการ

ผลการดำ�เนินงานปี 2563

  ปริมาณพลังงานที่ส่งมอบให้กับลูกค้า

กลุ่มโรงไฟฟ้าในประเทศไทยAS	

•	 ปริมาณไฟฟ้าที่จำ�หน่ายให้กับการไฟฟ้าฝ่ายผลิตแห่งประเทศไทย (กฟผ.) รวม 31,904,391.97 เมกะวัตต์-ชั่วโมง

•	 ผลิิตและส่่งมอบสิินค้้าและบริิการที่่�มีีคุุณภาพ และความรัับผิิดชอบต่่อลููกค้า        
•	 เปิิดเผยข่่าวสารข้อมููลเกี่่�ยวกัับสิินค้้าและบริิการอย่่างครบถ้้วน ถูกต้อง และโปร่่งใส
•	 ประกัันสิินค้้าและบริิการภายใต้้เง่ื่�อนไขในเวลาอัันเหมาะสม
•	 จััดให้้มีีระบบและกระบวนการเพ่ื่�อให้้ลููกค้าสามารถร้องเรีียนเกี่่�ยวกัับสิินค้้าและบริิการเพ่ื่�อให้้ลููกค้าได้้รัับการตอบสนองอย่่างรวดเร็็ว
•	 รัักษาความลัับของลููกค้า และไม่่นำำ�ความลัับของลููกค้าไปใช้้ประโยชน์เพ่ื่�อตนเองหรืือผู้้�ที่่�เกี่่�ยวข้้องโดยมิิชอบ
•	 ไม่่เรีียก ไม่่รัับ หรืือจ่่ายผลประโยชน์ใด ๆ ที่่�ไม่่สุุจริิตในการค้ากัับลููกค้า

•	 ส่่งมอบพลัังงานให้้กัับลููกค้าตามเงื่่�อนไขสััญญา 
	 ซ้ื้�อขายไฟฟ้้า (Power Purchase Agreement: PPA)
•	 ประสิิทธิิภาพของโรงไฟฟ้้า (EAF และ Heat Rate) 
	 อยู่่�ในเกณฑ์์ที่่�สััญญาซ้ื้�อขายไฟฟ้้ากำำ�หนด  

โรงไฟฟ้า
กำ�ลังการผลิตตาม

สัดส่วนถือหุ้น
(เมกะวัตต์)

ระยะเวลาสัญญา
ซื้อขายไฟฟ้า 

(ปี)

ปริมาณไฟฟ้าที่
จำ�หน่ายปี 2563 

(เมกะวัตต์-ชั่วโมง)

ประเภทผู้้�ผลิิตไฟฟ้้าเอกชนขนาดใหญ่่ (IPP)

โรงไฟฟ้้าราชบุุรีี 3,645 2543-2570 12,643,667

โรงไฟฟ้้าราชบุุรีีเพาเวอร์์ 372.5 2551-2576 2,801,090

โรงไฟฟ้้าพลัังน้ำำ��-น้ำำ��งึม 2 (สปป.ลาว)	 153.75 2554-2581 910,865

โรงไฟฟ้้าพลัังความร้อนหงสา (สปป.ลาว) 751.20 2558-2583 10,698,040

โรงไฟฟ้้าพลัังน้ำำ��เซเปีียน เซน้ำำ��น้อย (สปป.ลาว) 102.5 2562-2589 1,412,578
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•	 ปริิมาณไฟฟ้้าท่ี่�จำำ�หน่่ายให้้กัับการไฟฟ้้าส่่วนภููมิิภาค (กฟภ.) รวม 175,214.42 เมกะวััตต์์-ช่ั่�วโมง 

โรงไฟฟ้า
กำ�ลังการผลิต 

ตามสัดส่วนถือหุ้น
(เมกะวัตต์)

ระยะเวลาสัญญา
ซื้อขายไฟฟ้า 

(ปี)

ปริมาณไฟฟ้าที่จำ�หน่าย
ปี 2563 

(เมกะวัตต์-ชั่วโมง)

โรงไฟฟ้้าพลัังงานแสงอาทิิตย์์โซล่่าเพาเวอร์์ 
(รวม 3 โครงการ)

8.64

5 ปี
(ต่ออายุอัตโนมัติ)

33,458

โรงไฟฟ้้าพลัังงานแสงอาทิิตย์์โซลาร์์ต้้า 
(รวม 8 โครงการ)

20.73 66,131

โรงไฟฟ้้าสงขลาไบโอแมส 3.96 75,625

หมายเหตุุ : โรงไฟฟ้้าไตรเอนเนอจ้ี้�ไม่่ได้้รัับคำำ�ส่ั่�งให้้เดิินเครื่�องผลิิตพลัังงานไฟฟ้้าในช่่วงเดืือนมกราคม-มิิถุุนายน 2563 (สิ้้�นสุุดสัญญาซ้ื้�อขายไฟฟ้้า)

•	 ปริิมาณไฟฟ้้าและไอน้ำำ��ท่ี่�จำำ�หน่่ายให้้กัับลููกค้้าอุุตสาหกรรม 
	 -	 	 ปริิมาณไฟฟ้้า รวม 455,347.80 เมกะวััตต์์-ช่ั่�วโมง
	 -	 	 ปริิมาณไอน้ำำ�� รวม 199,216.43 ตััน

โรงไฟฟ้า
กำ�ลังการผลิตตามสัดส่วน

ถือหุ้น
(เมกะวัตต์)

ปริมาณไฟฟ้าที่จำ�หน่ายปี 
2563 

(เมกะวัตต์-ชั่วโมง)

ปริมาณไอน้ำ�ที่จำ�หน่าย 
ปี 2563

(ตัน)

โรงไฟฟ้้าราชบุุรีีเวอลด์โคเจนเนอเรช่ั่�น 93.6 86,636 61,395

โรงผลิิตไฟฟ้้านวนคร 55.65 260,898 116,963

โรงผลิิตไฟฟ้้านวนคร (ส่่วนขยาย) 23.99 33,657 -

โรงไฟฟ้้าเบิิกไพรโคเจนเนอเรช่ั่�น 34.73 6,433 16,246

โรงไฟฟ้้า ราช โคเจนเนอเรช่ั่�น 119.11 67,723 4,612

โรงไฟฟ้า
กำ�ลังการผลิตตาม

สัดส่วนถือหุ้น
(เมกะวัตต์)

ระยะเวลาสัญญา
ซื้อขายไฟฟ้า 

(ปี)

ปริมาณไฟฟ้าที่
จำ�หน่ายปี 2563 

(เมกะวัตต์-ชั่วโมง)

ประเภทผู้้�ผลิิตไฟฟ้้าเอกชนขนาดเล็็ก (SPP)

โรงไฟฟ้้าพลัังงานลมห้้วยบง 3 20.7 2555-2560 
(Non-Firm 5 ปีและต่่อเน่ื่�อง)

171,292

โรงไฟฟ้้าพลัังงานลมห้้วยบง 2 20.7 2556-2561
(Non-Firm 5 ปีและต่่อเน่ื่�อง)

142,935

โรงไฟฟ้้าราชบุุรีีเวอลด์โคเจนเนอเรช่ั่�น 93.6 2557-2582 1,234,048

โรงผลิิตไฟฟ้้านวนคร 55.65 2559-2584 631,659

โรงไฟฟ้้าเบิิกไพรโคเจนเนอเรช่ั่�น 34.73 2562-2587 635,617

โรงไฟฟ้้า ราช โคเจนเนอเรช่ั่�น 119.11 2556-2581 622,600
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	 บริิษััทฯ เข้้าลงทุุนทางอ้้อมในโรงไฟฟ้้า Thang Long ผ่่ านกองทุุน An Binh Energy and Infrastructure Fund 
(“ABEIF”)  ซ่ึ่�งเป็็นกองทุุนด้้านพลัังงานและโครงสร้้างพื้้�นฐานในเวีียดนาม ในสััดส่่วนร้้อยละ 49 เม่ื่�อเดืือนกรกฎาคม 2563 

โรงไฟฟ้า ประเภท
กำ�ลังการผลิต 

ตามสัดส่วนถือหุ้น
(เมกะวัตต์)

ปริมาณไฟฟ้าที่
จำ�หน่ายตามสัญญา

ซื้อขายไฟฟ้า 
(เมกะวัตต์-ชั่วโมง)

ปริมาณไฟฟ้าที่
จำ�หน่ายในตลาดกลาง

รับซื้อไฟฟ้า
(เมกะวัตต์-ชั่วโมง)

เคเมอร์์ตััน กัังหัันก๊๊าซ 
(แบบ Open Cycle)

 308 94,252 -

บีีพีี กวิินานา โคเจนเนอเรช่ั่�น 35.4 797,000 -

ทาวน์์สวิิลล์ พลัังงานความร้อนร่่วม 234 212,922 -

สตาร์์ฟิิช ฮิิลล์ พลัังงานลม 33 89,803 -

เมาท์์เอเมอรััลด์ พลัังงานลม 180.45 349,673 -

คอลลิินส์์วิิลล์ พลัังงานแสงอาทิิตย์์ 42.5 86,078 -

เคเมอร์์ตััน 
(Black Start)

เคร่ื่�องยนต์์ดีีเซล
(Diesel Engines)

7.2 - -

วิินดี้้� ฮิิลล์ พลัังงานลม 12 - 24,491

ทููร่่า พลัังงานลม 21 - 51,750

ยานดิิน* พลัังงานลม 149.94 236,057 -

คอลเลกเตอร์์* พลัังงานลม 226.8 8,899 -

   การบริหารสัญญาซื้อขายไฟฟ้า

	 ปริิมาณพลัังงานไฟฟ้้าท่ี่�ผลิิตได้้ของโรงไฟฟ้้าในกลุ่่�มบริิษััทฯ กว่่าร้้อยละ 87 จำ ำ�หน่่ายให้้กัับการไฟฟ้้าฝ่่ายผลิิต 
แห่่งประเทศไทย ดัังนั้้�น การบริิหารสััญญาซื้้�อขายไฟฟ้้า (PPA) กัับ กฟผ. จึงมีีนััยสำำ�คััญต่่อการบริิหารรายได้้ของบริิษััทฯ 

กลุ่มโรงไฟฟ้าในต่างประเทศ

ออสเตรเลีีย

•	 ปริิมาณไฟฟ้้าท่ี่�ผลิิตและจำำ�หน่่ายรวม 1,950,925 เมกะวััตต์์-ช่ั่�วโมง

•	 กำ�ลังไฟฟ้าที่ผลิตและ 
	 จ่ายได้ตามสัญญาโดย
	 มีคุณภาพไฟฟ้าตามคำ�สั่ง	
	 ของลูกค้า	  
•	 กำ�ลังไฟฟ้าที่กำ�หนดไว ้
	 ในสัญญา

ค่าความพร้อมจ่ายไฟฟ้า
(Availability Payment : AP)

ค่าพลังงานไฟฟ้า
(Energy Payment : EP)

ค่าเชื้อเพลิงที่ถูกสั่งการ
ให้ใช้เดินเครื่องผลิตไฟฟ้า

รายได้ของบริษัทฯ 
ตามสัญญา
ซื้อขายไฟฟ้า

หมายเหตุุ :	 โรงไฟฟ้้าพลัังงานลมยานดิิน และคอลเลกเตอร์์เป็็นโครงการท่ี่�กำำ�ลังก่่อสร้าง ซ่ึ่�งอยู่่�ในขั้้�นตอนของการเดิินเครื่�องเพ่ื่�อทำำ�การทดสอบตามมาตรฐานการเช่ื่�อมต่่อ 
		  ระบบไฟฟ้้า (Grid Compliance Test) ก่่อนท่ี่�จะเดิินเครื่�องเชิิงพาณิิชย์์อย่่างเป็็นทางการ
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อัตราการใช้ความร้อน (Heat Rate) หน่วย : บีทียู/ กิโลวัตต์-ชั่วโมง

โรงไฟฟ้า ก๊าซธรรมชาติ น้ำ�มันดีเซล

เป้าหมาย ผลการดำ�เนินงาน เป้าหมาย ผลการดำ�เนินงาน

พลัังความร้อนราชบุุรีี หน่่วยท่ี่� 1 ศููนย์์ควบคุุมระบบกำำ�ลัังไฟฟ้้าแห่่งชาติิ
ส่ั่�งหยุุดเดิินเคร่ื่�อง

แบบ Reserved Shutdown
ไม่่ใช้้เชื้้�อเพลิิงชนิดนี้้�

พลัังความร้อนราชบุุรีี หน่่วยท่ี่� 1

พลัังความร้อนร่่วมราชบุุรีี ชุุดท่ี่� 1 7,184 7,139

ไม่่กำำ�หนดพลัังความร้อนร่่วมราชบุุรีี ชุุดท่ี่� 2 7,166 7,143

พลัังความร้อนร่่วมราชบุุรีี ชุุดท่ี่� 3 7,204 7,149

ผลิิตไฟฟ้้านวนคร 7,873 7,978

ไม่่ใช้้เชื้้�อเพลิิงชนิดนี้้�เบิิกไพรโคเจนเนอเรช่ั่�น 7,383 7,380

ราช โคเจนเนอเรช่ั่�น 7,800 7,907

หมายเหตุุ : โรงไฟฟ้้าไตรเอนเนอจ้ี้�ไม่่ได้้รัับคำำ�ส่ั่�งให้้เดิินเครื่�องผลิิตพลัังงานไฟฟ้้าในช่่วงเดืือนมกราคม-มิิถุุนายน 2563 (สิ้้�นสุุดสัญญาซ้ื้�อขายไฟฟ้้า 30 มิิถุุนายน 2563)

   แนวทางการบริหารข้อกำ�หนดสำ�คัญของสัญญาซื้อขายไฟฟ้า

ความพร้อมจ่าย 
(Availability)

ความน่าเชื่อถือได้ของโรงไฟฟ้า
(Reliability)

อัตราการใช้ความร้อน
(Heat Rate)

	 •	 กำำ�หนดเป้้าหมายความพร้อมจ่่าย 
	 	 (Target Availability) แต่่ละปีีให้้ 
	 	 สอดคล้้องกัับจำำ�นวนช่ั่�วโมง 
	 	 ความพร้อมจ่่ายท่ี่�กำำ�หนดไว้้ในสััญญา 
	 	 (Contracted Availability Hour : CAH)
	 •	 หากไม่่สามารถดำำ�รงความพร้อมจ่่ายได้้ 
	 	 ตามสััญญา โรงไฟฟ้้าจะต้้องถููกปรัับ 
	 	 จากลููกค้้า 
	 •	 เป็็นประเด็็นสำำ�คััญต่่อความพึงพอใจ 
	 	 ของลููกค้้า

	 •	 กำำ�หนดค่่าความน่่าเช่ื่�อถืือได้้ของโรงไฟฟ้้า 
	 	 (Reliability) หมายถึึง จำำ�นวนช่ั่�วโมง 
	 	 ท่ี่�โรงไฟฟ้้าพร้อมเดิินเคร่ื่�องกัับจำำ�นวนช่ั่�วโมง 
	 	 ท่ี่�โรงไฟฟ้้าหยุุดซ่่อมนอกแผน
	 •	 สััญญาซื้้�อขายไฟฟ้้าจะระบุุชั่�วโมงการหยุุด
	 	 นอกแผน (Unplanned Outage Hour) 
 	 	 ของโรงไฟฟ้้าไว้้ร้้อยละ 3-5 ของจำำ�นวน 
	 	 ช่ั่�วโมงความพร้อมจ่่าย
	 •	 ช่ั่�วโมงการหยุุดนอกแผนเป็็นตััวแปรสำำ�คััญ 
	 	 ท่ี่�มีีผลต่่อความพร้อมจ่่ายของโรงไฟฟ้้า

	 •	 กำำ�หนดอััตราการใช้้ความร้อนลงในสััญญา 
	 	 ซื้้�อขายไฟฟ้้า ต่่อจำำ�นวนเชื้้�อเพลิิงท่ี่�ใช้้ใน	 	
	 	 การผลิิตไฟฟ้้า 1 หน่่วย 
	 •	 อััตราการใช้้ความร้อนเป็็นการสะท้้อน 
	 	 ต้้นทุุนค่่าไฟฟ้้าของลููกค้้า      
	 •	 โรงไฟฟ้้าต้้องดููแลประสิิทธิภาพการผลิิต
	 	 ให้้ดีีท่ี่�สุุด ลดใช้้เชื้้�อเพลิิงให้้มากท่ี่�สุุด
	 •	 อััตราการใช้้ความร้อนจะกำำ�หนดให้้ 
	 	 สอดคล้้องกัับประสิิทธิภาพของโรงไฟฟ้้า 
	 	 แต่่ละแห่่ง ถ้าอััตราการใช้้ความร้อนต่ำำ�� 
	 	 แสดงว่่าประสิิทธิภาพของโรงไฟฟ้้านั้้�นดีี

ค่าความพร้อมจ่าย (Availability) และความน่าเช่ือถือได้ (Reliability) ของโรงไฟฟ้าท่ีบริษัทฯ บริหารจัดการ

โรงไฟฟ้า ค่าความพร้อมด้านการผลิต
(Equivalent Availability Factor : EAF)

ค่าความมั่นคงน่าเชื่อถือด้านการผลิต
(Reliability Factor : RF)

เป้าหมาย ผลการดำ�เนินงาน เป้าหมาย ผลการดำ�เนินงาน

พลัังความร้อนราชบุุรีี หน่่วยท่ี่� 1 95.47 97.18 95.47 97.18

พลัังความร้อนราชบุุรีี หน่่วยท่ี่� 2 95.47 97.18 95.47 97.18

พลัังความร้อนร่่วมราชบุุรีี ชุุดท่ี่� 1 89.16 95.30 92.97 97.94

พลัังความร้อนร่่วมราชบุุรีี ชุุดท่ี่� 2 89.16 95.77 92.97 98.18

พลัังความร้อนร่่วมราชบุุรีี ชุุดท่ี่� 3 79.74 83.67 92.95 97.53

ผลิิตไฟฟ้้านวนคร 97.77 98.49

ไม่่กำำ�หนดเบิิกไพรโคเจนเนอเรช่ั่�น 97.03 98.75

ราช โคเจนเนอเรช่ั่�น 91.99 96.60
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						           ระดัับผลกระทบ :

การบริหารบทปรับ
	 บทปรัับเป็็นตััวชี้้�วััดท่ี่�สะท้้อนความพึึงพอใจของลููกค้้า โดยลููกค้้าจะกำำ�หนดให้้โรงไฟฟ้้ามีีจำำ�นวนชั่่�วโมงหยุุดเดิินเคร่ื่�อง 
นอกแผนซ่่อมบำำ�รุุงตามวาระ (Unplanned Outage Hour) ไว้้ไม่่เกิินร้้อยละ 3-5 ของจำำ�นวนช่ั่�วโมงความพร้อมจ่่าย 
ของสััญญาซื้้�อขายไฟฟ้้า พร้ ้อมทั้้�งกำำ�หนดอััตราค่่าปรัับร้้อยละ 0.5-2 ของค่่าความพร้้อมจ่่ายคาดหมายประจำำ�ปี ี
ไว้้ในสััญญา โดยพิิจารณาจากสาเหตุุและผลกระทบท่ี่�เกิิดขึ้้�นต่่อความมั่่�นคงของระบบไฟฟ้้าของประเทศ ดัั งนั้้�น  
โรงไฟฟ้้าจึึงต้้องบริิหารจััดการและบำำ�รุุงรัักษาอุุปกรณ์์ภายในโรงไฟฟ้้าให้้สามารถดำำ�รงความพร้้อมจ่่ายให้้ได้้ตามสััญญา 

อััตราค่่าปรัับกำำ�หนดไว้้ในช่่วงร้้อยละ 0.5-2 ของค่่าความพร้้อมจ่่ายคาดหมายประจำำ�ปีีตามระดัับความรุุนแรงของผลกระทบ
(Expected Annual Availability Payment : EAAP)

สาเหตุุของบทปรัับที่่�กำำ�หนดไว้้ในสััญญา

ความพร้้อมจ่่ายลดลง โดยสามารถ
แจ้้งลููกค้าทราบล่่วงหน้้า

ลดความพร้้อมจ่่าย โดยไม่่แจ้้งให้้
ลููกค้าทราบล่่วงหน้้าหรืือล่่าช้้า

กว่าที่่�กำำ�หนด

เกิิคความล้้มเหลว
ในการจ่่ายพลัังงานไฟฟ้้า 
(หยุุดเดิินเคร่ื่�องกะทัันหััน)

น้้อย ปานกลาง สููง

ผลการดำ�เนินงาน

	 โรงไฟฟ้้าราชบุุรีีได้้กำำ�หนดเพดานค่่าปรัับสููงสุุดท่ี่�ยอมรัับได้้ โดยพิิจารณาจากสภาพการณ์์เคร่ื่�องจัักรและอุุปกรณ์์
สำำ�คััญของโรงไฟฟ้้า รวมทั้้�งแผนการส่ั่�งเดิินเคร่ื่�องของลููกค้้า 

ปี อัตราค่าปรับในสัญญา 
(ร้อยละ)

เป้าหมาย
เพดานที่กำ�หนด

(ร้อยละ)
ผลลัพธ์

2557

0.5-2.0

0.64

0.28

ต่ำำ��กว่่าเพดานท่ี่�กำำ�หนดไว้้

2558 0.53

2559 0.59

2560 0.32

2561 0.55

2562
0.62

0.45

2563 0.32

ค่าความพร้อมจ่าย (Availability) และความน่าเช่ือถือได้ (Reliability) ของโรงไฟฟ้าท่ีบริษัทฯ บริหารจัดการ
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การสื่อสารและการมีส่วนร่วมของลูกค้า

โครงการระบบสาธารณูปโภคพื้นฐาน

โครงการโรงไฟฟ้า

	 กลุ่มโรงไฟฟ้าของบริษัทฯ มี การพบปะเพื่อรับฟังปัญหา แลกเปลี่ยนข้อคิดเห็นจากความต้องการของลูกค้า เพื่อ
ทำ�ความเข้าใจในประเด็นความต้องการ ข้อเสนอแนะ และร่วมกันหาข้อสรุปแนวทางหรือวิธีปฏิบัติสำ�หรับการเดินเครื่อง 
ในกรณีต่าง ๆ ให้ตรงความคาดหวังของลูกค้าได้อย่างทันท่วงที

ที่ตั้ง โครงการ สัดส่วนการถือหุ้น
(ร้อยละ)

กำ�หนดปีที่
เริ่มดำ�เนินงาน

ลูกค้า/ ผู้มีส่วนได้เสีย

ไทย
รถไฟฟ้้าสายสีีชมพู

10
ปีี 2565 ผู้้�ใช้้บริิการ/ รฟม.

รถไฟฟ้้าสายสีีเหลืือง ปีี 2565 ผู้้�ใช้้บริิการ/ รฟม.

การบริหารงานก่อสร้างโครงการเพื่อส่งมอบสินค้าให้ทันกำ�หนด

	 การบริิหารและติิดตามโครงการท่ี่�อยู่่�ระหว่่างก่่อสร้้างให้้เป็็นไปตามระเบีียบการรัับซื้้�อไฟฟ้้า ท่ี่�ได้้กำำ�หนดให้้ผู้้�ผลิิตไฟฟ้้า
ต้้องวางหลัักประกัันการปฏิิบััติตามสััญญาซื้้�อขายไฟฟ้้า ห ากไม่่สามารถดำำ�เนิินการผลิิตไฟฟ้้าจำำ�หน่่ายได้้ตามท่ี่�กำำ�หนดไว้้  
บริิษััทฯ ต้ องจ่่ายค่่าปรัับตามวงเงิินของหลัักค้ำำ��ประกัันในอััตราท่ี่�ระบุุไว้้ในสััญญา รวมทั้้�งค่่าปรัับจากค่่าเสีียหาย หรืื อ 
ค่่าใช้้จ่่ายอ่ื่�น ๆ

	 ทั้้�งนี้้� บริิษััทฯ ได้้กำำ�หนดให้้สายงานพััฒนาโครงการทำำ�หน้้าท่ี่�บริิหารงานวิิศวกรรมและก่่อสร้้างโครงการท่ี่�อยู่่�ระหว่่าง 
การพััฒนาให้้เป็็นไปตามแผนงาน งบประมาณ เง่ื่�อนไขสััญญาซื้้�อขายไฟฟ้้า และข้้อกำำ�หนดของกฎหมายท่ี่�เก่ี่�ยวข้้องอย่่าง
เคร่่งครััด โรงไฟฟ้้าท่ี่�อยู่่�ระหว่่างการก่่อสร้้างทั้้�งในและต่่างประเทศจำำ�นวน 7 โครงการ กำ ำ�ลัังการผลิิตติิดตั้้�งตามสััดส่่วน 
การถืือหุ้้�น รวม 1,326.11 เมกะวััตต์์ และโครงการรถไฟฟ้้าอีีก 2 โครงการ

ที่ตั้ง โครงการ
กำ�ลังการผลิต

ตามสัดส่วนถือหุ้น
(เมกะวัตต์)

กำ�หนดเดินเครื่อง
เชิงพาณิชย์ ลูกค้า/ ผู้มีส่วนได้เสีย

ไทย

โรงไฟฟ้้าราช โคเจนเนอเรช่ั่�น 
(ส่่วนขยาย)

29.99 ปีี 2565 ลููกค้้าอุุตสาหกรรม

โรงไฟฟ้้าหิินกอง 714 ปีี 2568 กฟผ.

โรงไฟฟ้้าเน็็กส์์ซิิฟ เอ็็นเนอร์์จีี ระยอง 45.08 ปีี 2565 กฟผ.

ออสเตรเลีีย

โรงไฟฟ้้าพลัังงานลมยานดิิน 149.94 ปีี 2564 ลููกค้้าอุุตสาหกรรม

โรงไฟฟ้้าพลัังงานลมคอลเลกเตอร์์ 226.8 ปีี 2564
ลููกค้้าอุุตสาหกรรม/ 
ตลาดกลางซื้้�อขาย

ไฟฟ้้า

อิินโดนีีเซีีย โรงไฟฟ้้าพลัังความร้อนร่่วมเรีียว 145.15 ปีี 2564
การไฟฟ้้า
อิินโดนีีเซีีย

เวีียดนาม โรงไฟฟ้้าพลัังงานลม Ecowin 15.15 ปีี 2564 การไฟฟ้้าเวีียดนาม
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วิธีและรูปแบบการมีส่วนร่วมของลูกค้า

วิธี/ รูปแบบ ลูกค้า/ ผู้มีส่วนได้เสีย ความถี่ วัตถุประสงค์/ เป้าหมาย

ประชุุม ระดัับบริิหารของ กฟผ./ กฟภ. ปีีละ 2 ครั้้�งขึ้้�นไป
(ขึ้้�นกัับประเด็็นท่ี่�เกิิดขึ้้�นในแต่่ละปีี)

ปรึึกษาหารืือประเด็็นปััญหาต่่าง ๆ และ
แนวทางปรัับปรุุงพััฒนาการผลิิตให้้ดีียิ่่�งขึ้้�น

ระดัับบริิหารของลููกค้้าอุุตสาหกรรม ปีีละ 2 ครั้้�งขึ้้�นไป
(ขึ้้�นกัับประเด็็นท่ี่�เกิิดขึ้้�นในแต่่ละปีี)

ปรึึกษาหารืือประเด็็นปััญหาต่่าง ๆ และ
แนวทางปรัับปรุุงพััฒนาการผลิิตให้้ดีียิ่่�งขึ้้�น

ประชุุม ระดัับปฏิิบััติการของ กฟผ./ กฟภ. ปีีละ 4 ครั้้�งขึ้้�นไป
(ขึ้้�นกัับประเด็็นท่ี่�เกิิดขึ้้�นในแต่่ละปีี)

ปรึึกษาหารืือเพ่ื่�อทำำ�ความเข้้าใจข้้อตกลง
ในการปฏิิบััติตามสััญญา

ระดัับปฏิิบััติการของลููกค้้าอุุตสาหกรรม ปีีละ 4 ครั้้�งขึ้้�นไป
(ขึ้้�นกัับประเด็็นท่ี่�เกิิดขึ้้�นในแต่่ละปีี)

ปรึึกษาหารืือเพ่ื่�อทำำ�ความเข้้าใจข้้อตกลง
ในการปฏิิบััติตามสััญญา

การสััมมนา ลููกค้้าและคู่่�ค้้า ปีีละ 1 ครั้้�งขึ้้�นไป แลกเปล่ี่�ยนเรีียนรู้้�การดููแลและปรัับปรุุง
ประสิิทธิภาพเคร่ื่�องจัักร และการ
วางแผนการผลิิต

กิิจกรรมสัังคม ลููกค้้าระดัับบริิหารและปฏิิบััติการ ปีีละ 1 ครั้้�งขึ้้�นไป เพ่ื่�อสร้้างความสััมพัันธ์์อัันดีีในการทำำ�
กิิจกรรมเพ่ื่�อสัังคมร่่วมกััน

ผลการดำ�เนินงานเพื่อตอบสนองความต้องการของลูกค้า

ประเด็น การดำ�เนินงาน

โรงไฟฟ้้าราชบุุรีี

แก้้ไขปััญหาโรงไฟฟ้้าไม่่สามารถเดิินเคร่ื่�อง
ตอบสนองพลัังงานไฟฟ้้าได้้ตามคำำ�สั่�งจาก 
ศููนย์์ควบคุุมระบบกำำ�ลัังไฟฟ้้าเเห่่งชาติิ (NCC) 
ของ กฟผ. (ลููกค้้า)

โรงไฟฟ้้าประสานงานกัับลููกค้้าเพ่ื่�อร่่วมกัันแก้้ปััญหา ดัังนี้้� 
	 •	 โรงไฟฟ้้าตรวจสอบการทำำ�งานของอุุปกรณ์์และประสานงานเพ่ื่�อขอทวนสอบสััญญาณท่ี่� 
	 	 ได้้รัับจากศููนย์์ควบคุุมฯ แต่่หลัังจากการตรวจสอบแล้้ว ไม่่พบความผิดปกติิ 
	 	 ในการทำำ�งานของอุุปกรณ์์หรืือการรัับสััญญาณจากศููนย์์ควบคุุมฯ 
	 •	 โรงไฟฟ้้าติิดตั้้�งโปรแกรมเพ่ื่�อตรวจสอบสััญญาณแบบ online อย่่างละเอีียด จึงพบว่่า 
	 	 ปััญหาเกิิดจากสััญญาณคำำ�สั่�งจากศููนย์์ควบคุุมฯ ระบุุเวลาส่ั่�งการคลาดเคล่ื่�อน ส่่งผล 
	 	 ให้้เกิิดข้้อผิิดพลาดในการเดิินเคร่ื่�องเพ่ื่�อผลิิตพลัังงานไฟฟ้้าตามท่ี่�ต้้องการ 
	 •	 กฟผ. ทำำ�การรีีสตาร์์ทระบบเพ่ื่�อแก้้ไขข้้อผิิดพลาดดัังกล่่าวและสามารถส่่งสััญญาณ
	 	 ควบคุุมได้้ถููกต้้องตรงกัันในท่ี่�สุุด

การป้้องกัันการเกิิดซ้ำำ��ของปััญหา
	 •	 โรงไฟฟ้้าได้้เพิ่่�มการตรวจสอบเชิิงรุุก โดยการเขีียนและติิดตั้้�งโปรแกรมเพิ่่�มเติิม 
	 	 ในการติิดตามสััญญาณคำำ�สั่�งการเดิินเคร่ื่�องท่ี่�อาจเกิิดความผิดพลาดในอนาคต 
	 	 โดยจะสามารถทราบความผิดปกติิท่ี่�เกิิดขึ้้�นได้้
	 •	 ร่่วมมืือกัับ กฟผ. ในการแก้้ไขคุุณภาพพลัังงานไฟฟ้้าเพ่ื่�อตอบสนองระบบได้้รวดเร็็วยิ่่�งขึ้้�น  

โรงผลิิตไฟฟ้้านวนคร

การส่่งไฟฟ้้าให้้ลููกค้้า   ลููกค้้าการไฟฟ้้าฝ่่ายผลิิตแห่่งประเทศไทย 
	 •	 ปรัับปรุุงประสิิทธิภาพโรงไฟฟ้้าให้้สามารถผลิิตและจ่่ายไฟฟ้้าเข้้าระบบไฟฟ้้าเป็็นไป	
	 	 ตามสััญญาซื้้�อขายไฟฟ้้าและแผนการรัับซื้้�อไฟฟ้้าตลอดช่่วงเวลา 

ลููกค้้าอุุตสาหกรรม  
	 • 	ดำำ�เนิินการพััฒนาและปรัับปรุุงระบบสายส่่งไฟฟ้้าแรงสููงให้้มีีความเสถีียรมากขึ้้�น 	 	
	 	 และเป็็นไปตามมาตรฐานของระบบไฟฟ้้า 
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ประเด็น การดำ�เนินงาน

โรงไฟฟ้้าเบิิกไพรโคเจนเนอเรช่ั่�น

การส่่งไฟฟ้้าให้้ลููกค้้า ลููกค้้าการไฟฟ้้าฝ่่ายผลิิตแห่่งประเทศไทย 
	 •	 ปรัับการเดิินเคร่ื่�องผลิิตและส่่งไฟฟ้้าเข้้าระบบในช่่วงความต้องการไฟฟ้้าสููง 
	 	 (Peak Time) และช่่วงความต้องการต่ำำ�� (Off-Peak Time) ให้้เร็็วขึ้้�นและ 
	 	 รัักษาประสิิทธิภาพของโรงไฟฟ้้าให้้ได้้สููงสุุด 

ลููกค้้าอุุตสาหกรรม  
	 •	 ปรัับปรุุงระบบสายส่่งไฟฟ้้าแรงสููงให้้มีีความเสถีียรมากขึ้้�น และเป็็นไปตาม 
	 	 มาตรฐานของระบบไฟฟ้้า ดัังนี้้� 
	 	 	 -	 ใช้้สายไฟฟ้้าแรงสููงท่ี่�มีีความหนาโดยมีีฉนวนหุ้้�ม 3 ชั้้�น เพ่ื่�อเพิ่่�มความแข็็งแรง		
	 	 	 ป้้องกัันสััตว์์หรืือหนูกััดสายไฟ 
	 	 	 -	 เดิินสายไฟฟ้้าแรงสููงในรางสายไฟ เพ่ื่�อลดความเส่ี่�ยงการเกิิดไฟฟ้้าลััดวงจร 
	 	 	 -	 ใช้้สายส่่งไฟฟ้้าแรงสููงของผู้้�ผลิิตรายเดีียวและใช้้บริิการผู้้�ติดตั้้�งรายเดีียว  
	 •	 เพิ่่�มมาตรการตรวจสอบและซ่่อมบำำ�รุุงอุุปกรณ์์ (Preventive Maintenance: PM 	
	 	 52 Week) ระบบส่่ง 22kV ระบบสายส่่งไฟฟ้้าแรงสููง โดยมีีการตรวจสอบประจำำ�วััน 
 	 	 และประสานงานให้้ผู้้�ให้้บริิการติิดตั้้�งอุุปกรณ์์ของระบบเข้้าแก้้ไขเม่ื่�อตรวจพบ	 	
	 	 อุุปกรณ์์เส่ื่�อมสภาพ 

โรงไฟฟ้้า ราช โคเจนเนอเรช่ั่�น

การส่่งมอบสิินค้้าให้้ลููกค้้าตามสััญญา ลููกค้้าการไฟฟ้้าฝ่่ายผลิิตแห่่งประเทศไทย 
	 •	 ปรัับเปล่ี่�ยนอุุปกรณ์์เคร่ื่�องจัักรและวิิธีีการเดิินเคร่ื่�อง และทบทวนแผนเดิินเคร่ื่�อง 
	 	 และบำำ�รุุงรัักษา เพื่่�อเพิ่่�มประสิิทธิภาพการผลิิตของโรงไฟฟ้้าให้้ดีีขึ้้�น 
	 •	 เม่ื่�อเกิิดเหตุุการณ์์ท่ี่�กระทบกัับกระบวนการผลิิต ทีีมงานโรงไฟ้้ฟ้้าจะร่่วมกััน 
	 	 วิิเคราะห์์สาเหตุุ กำำ�หนดแนวทางการแก้้ไขและป้้องกัันเพ่ื่�อให้้กระบวนการผลิิต 
	 	 มีีเสถีียรภาพมากขึ้้�น 

ลููกค้้าอุุตสาหกรรม 
	 •	 ก่่อสร้้างห้้องสวิิตช์์เกีียร์์แรงสููง ขนาด 22 kV ในระบบจ่่ายไฟฟ้้าให้้ลููกค้้าอุุตสาหกรรม 
	 	 ในนิิคมอุุตสาหกรรมนวนคร 
	 •	 ก่่อสร้้างระบบจำำ�หน่่ายไอน้ำำ��ให้้ลููกค้้าอุุตสาหกรรมในนิิคมอุุตสาหกรรมนวนคร 
	 •	 ติิดตั้้�งระบบ Automatic Meter Reading (AMR) เพ่ื่�อให้้ลููกค้้าอุุตสาหกรรม	 	
	 	 สามารถตรวจสอบปริิมาณการใช้้ไฟฟ้้าได้้แบบ Real Time รวมถึงประวััติการใช้้ไฟฟ้้า 
	 	 และใบแจ้้งหนี้้�ค่่าไฟฟ้้าประจำำ�เดืือนได้้ 
	 •	 ดำำ�เนิินการตรวจสอบระบบสายส่่งเชิิงรุุก โดยมีีแผนการตรวจสอบประจำำ�วััน 	 	
	 	 และมีีการว่่าจ้้างผู้้�เช่ี่�ยวชาญเข้้าบำำ�รุุงรัักษาประจำำ�ปี เพ่ื่�อให้้ระบบส่่งจำำ�หน่่ายไฟฟ้้า	
	 	 มีีความพร้อมและเสถีียรภาพท่ี่�ดีีอย่่างต่่อเน่ื่�อง 

การประชุมร่วมกับลูกค้า 

ของโรงไฟฟ้าราชบุรี

การประชุมร่วมกับลูกค้า 

ของโรงไฟฟ้า ราช โคเจนเนอเรชั่น
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	 บริิษััทฯ ยัังคงธำำ�รงเจตนารมณ์์ในการดููแลรัักษาส่ิ่�งแวดล้อม การใช้้ทรััพยากร  และการอนุุรัักษ์์ความหลากหลาย 
ทางชีีวภาพตามแนวทางจรรยาบรรณบริิษััทฯ และนโยบายด้านการจััดการสิ่่�งแวดล้้อม เน่ื่�องด้้วยธุรกิจหลัักของบริิษััทฯ 
มีีการใช้้ทรััพยากรธรรมชาติ โดยเฉพาะเชื้้�อเพลิิงที่่�ต้้องนำำ�มาผ่่านกระบวนการเผาไหม้้ และมีีการปล่่อยมลสารต่าง ๆ ออกสู่่� 
ส่ิ่�งแวดล้อม บริิษััทฯ จึงดำำ�เนิินมาตรการต่าง ๆ เพ่ื่�อลดผลกระทบให้้น้้อยที่่�สุุด  เริ่่�มตั้้�งแต่่การพัฒนานวััตกรรมด้้านการผลิต  
การออกแบบระบบป้้องกััน และควบคุุมปริิมาณและคุุณภาพของมลสาร  และการจัดการมลสารที่่�เกิิดขึ้้�น ร วมถึึงรัักษาและ 
คงสภาพความสมดุุลของระบบนิิเวศรอบโครงการให้้ดีีที่่�สุุด

	 เน่ื่�องจากธุุรกิจผลิตไฟฟ้้ามีพลัังงานไฟฟ้้าเป็็นผลิตภััณฑ์์ บริิษััทฯ จึ งมุ่่�งมั่่�นจััดการประสิิทธิิภาพการผลิตและควบคุุม 
ผลกระทบที่่�จะเกิิดขึ้้�นกัับส่ิ่�งแวดล้อมให้้อยู่่�ในเกณฑ์์ที่่�ดีีกว่่ากฎหมายกำำ�หนด  เพ่ื่�อให้้พลัังงานไฟฟ้้าที่่�ผลิตและจำำ�หน่่ายให้้
กัับลููกค้้าเป็็นมิิตรกับส่ิ่�งแวดล้อม อี กทั้้�งยัังสะท้้อนถึึงความรัับผิิดชอบต่่อผลิตภััณฑ์์ของบริิษััทฯ ส อดคล้้องกัับเป้้าหมาย 
การพัฒนาที่่�ยั่่�งยืืน เป้้าหมายที่่� 12 การบริิโภคและการผลิตที่่�ยั่่�งยืืน เป้้าประสงค์์ 12.5: ลดการผลิตของเสีียโดยการป้องกััน 
การลดปริิมาณ การแปรรูปเพ่ื่�อนำำ�กลัับมาใช้้ใหม่่และการนำำ�มาใช้้ซ้ำำ��ด้้วย

แนวทางการจัดการสิ่งแวดล้อมในการผลิตพลังงานไฟฟ้าที่เป็นมิตรกับสิ่งแวดล้อม

ผลการดำ�เนินงานด้านสิ่งแวดล้อม

*	 ประเมินความเสี่ยงและผลกระทบ 
	 จากการพัฒนาและด�ำเนินการ 
	 โครงการให้ครอบคลุมทุกมิต ิ
	 พร้อมก�ำหนดมาตรการป้องกัน
*	 พัฒนานวัตกรรมการผลิต
	 เพื่อลดการใช้ทรัพยากร/ วัตถุดิบ
*	 ออกแบบระบบป้องกันและ 
	 ควบคุมคุณภาพสิ่งแวดล้อม

•	ใช้้ทรััพยากร (เชื้้�อเพลิิง/ น้ำำ��) ต่อหน่่วย 
	 ผลิิตภััณฑ์์น้้อยที่่�สุด และมีีประสิิทธิิภาพ	 	
	 สููงสุุด
•	ควบคุุมมลสารและผลกระทบตั้้�งแต่่
	 การออกแบบโครงการ
•	ต่่อยอดนวััตกรรมการผลิิตที่่�เป็็นมิิตรกัับ 
	 สิ่่�งแวดล้้อมอย่่างต่่อเนื่่�อง และขยายผล 
	 ไปยัังโครงการใหม่่ ๆ

•	ควบคุุมคุุณภาพสิ่่�งแวดล้้อมและมลสาร 
	 ต่่าง ๆ ให้้สอดคล้้องตามกฎหมาย
• ระบบควบคุุมและตรวจวััดคุุณภาพ 
	 สิ่่�งแวดล้้อมทำำ�งานได้้อย่่างต่่อเนื่่�อง  
	 เต็็มประสิิทธิิภาพ

•	ลดการฝัังกลบของเสีียอัันตรายให้้เป็็นศููนย์์ 	
	 (Zero Hazardous Waste to Landfill)
• นำำ�น้ำำ��ในระบบหล่่อเย็็นกลัับมาใช้้ซ้ำำ�� 
	 ให้้ได้้จำำ�นวนรอบตามเป้้าหมาย
• ติดตามการเปลี่่�ยนแปลงความหลากหลาย 
	 ทางชีีวภาพระบบนิิเวศรอบโครงการทุุกปีี

*	 ผลิตพลังงานโดยใช้ทรัพยากร/  
	 วัตถุดิบอย่างมีประสิทธิภาพ
*	 ตรวจสอบระบบควบคุม
	 มลสารต่าง ๆ ให้ท�ำงานได้
	 เต็มศักยภาพตลอดการผลิต  
	 พร้อมระบบสัญญาณเตือน
*	 ตรวจสอบคุณภาพสิ่งแวดล้อม 
	 อย่างต่อเนื่อง

*	 จัดการมลสารที่เกิดจาก
	 กระบวนการผลิตอย่างมี
	 มาตรฐาน
*	 ใช้หลัก 3R ในการจัดการ
	 ของเสียที่เกิดขึ้น
*	 นำำ�น้ำำ��ทิ้้�ง/ ของเสีียจาก 
	 การผลิตกลับมาใช้ซ�้ำ/ รีไซเคิล
*	 เลือกใช้วิธีก�ำจัดของเสียโดย 
	 ไม่ฝังกลบ

ต้นน้ำ� กลางน้ำ�

ความรับผิดชอบต่อผลิตภัณฑ์

เป้าหมาย

ปลายน้ำ�
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หมายเหตุุ : อััตราการใช้้ความร้้อนเฉล่ี่�ย เฉพาะโรงไฟฟ้้าในประเทศไทย

   1.	 การใช้ทรัพยากรผลิตพลังงานไฟฟ้า

	 โรงไฟฟ้้าทุกแห่่งให้้ความสำำ�คััญต่่อการบริิหาร
จััดการการใช้้เชื้้�อเพลิิง พลัังงาน น้ำ ำ��ดิิบ ซึ่่ �งเป็็นวััตถุุดิิบ
สำำ�คััญในการผลิตไฟฟ้้า  ให้้คุ้้�มค่่าและมีีประสิิทธิิภาพสููงสุุด 
เพ่ื่�อประโยชน์ในด้้านต้้นทุุน ร วมทั้้�งคุุณค่าต่อส่ิ่�งแวดล้อม 
และชุุมชนด้้วย 

	 1.1 ปริิมาณการใช้้เช้ื้�อเพลิิงและอััตรา 
การใช้้ความร้้อน

	 การใช้้เชื้้�อเพลิิงและปริิมาณพลัังงานไฟฟ้้าที่่�ผลิตได้้ 
สุุทธิิของโรงไฟฟ้้าที่่�อยู่่�ในการควบคุุมของบริิษััทฯ ได้้แก่่  
โรงไฟฟ้้าราชบุรีี โรงไฟฟ้้าไตรเอนเนอจี้้� โรงผลิตไฟฟ้้านวนคร  
โรงไฟฟ้้าเบิิกไพรโคเจนเนอเรชั่่�น โรงไฟฟ้้า ราช   โคเจน- 
เนอเรชั่่�น ในประเทศไทย  และโรงไฟฟ้้าเคเมอร์์ตััน และ 
โรงไฟฟ้้าทาวน์์สวิลล์์ในประเทศออสเตรเลีีย ในปีี 2563 

ผลการดำ�เนินงานปี 2563

ข้อมูลการผลิต หน่วย ปี 2563 ปี 2562 ปี 2561
ปริมาณไฟฟ้าสุทธิ เมกะวัตต์-ชั่วโมง 15,240,577 14,542,266 17,171,362

ปริมาณก๊าซธรรมชาติ ล้านลูกบาศก์ฟุต 132,775  125,706 147,198

ปริมาณน้ำ�มันดีเซล ลิตร 2,165,175  440,368 563,177

อัตราการใช้ความร้อนเฉลี่ย โรงไฟฟ้า IPP 
(บีทียู/ กิโลวัตต์-ชั่วโมง)

7,144 7,094 7,118 

โรงไฟฟ้า SPP 
(บีทียู/ กิโลวัตต์-ชั่วโมง)

7,685 7,640 7,862

การ
ผลิต

ท่ีมีคว
ามรับผิดชอบตอผลิตภัณฑ

การลดใช้
เชื้อเพลิง

การลดใช้
พลังงาน

การลดใช้วัตถุดิบ

การพัฒนา
นวัตกรรม
การผลิต

	 1.2 ปริิมาณการใช้้น้ำำ�� 

	 แหล่่งน้ำำ��ดิิบที่่�ใช้้เป็็นวััตถุุดิิบในการผลิตของโรงไฟฟ้้าหลัักในกลุ่่�มจัังหวััดราชบุรีี คืื อ แม่่น้ำำ��แม่่กลอง ที่่ �ถืือเป็็นแม่่น้ำำ��
สายหลัักของจัังหวััดราชบุรีีที่่�รัับน้ำำ��มาจากเข่ื่�อนวชิิราลงกรณ์์ เข่ื่�อนท่่าทุ่่�งนา และเข่ื่�อนแม่่กลอง ซึ่่�งการใช้้ประโยชน์ส่่วนใหญ่่ 
เป็็นไปเพ่ื่�อการชลประทานและการทำำ�การเกษตร  โรงไฟฟ้้ากลุ่่�มบริิษััทฯ จึ งให้้ความสำำ�คััญต่่อการติดตามและเฝ้้า
ระวัังสััดส่วนการระบายน้ำำ��ในลุ่่�มน้ำำ�� และสััดส่วนการสูบน้ำำ��ดิิบจากแม่่น้ำำ��แม่่กลองมาใช้้ เพ่ื่�อประเมิินความเสี่่�ยง 
จากการขาดแคลนน้ำำ��และการแย่่งชิิงน้ำำ�� กัับชุุมชน ร วมทั้้� งประเมิินความตึึงเครีียดของน้ำำ�� โดยใช้้ข้้อมููลของ 
World Resources Institute (Aqueduct Water Risk Atlas and the Water Risk Filter) จากการ
ติิดตามเ ฝ้้าระวัังประเด็็นการขาดแคลนน้ำำ��  และการแย่่ ง ชิิงน้ำำ�� ใช้้ กัับชุุมชนและพื้้�นที่่� เกษตรกรรม พบว่่า  
ในปีี 2563 กลุ่่�มโรงไฟฟ้้าหลัักยัังไม่่พบปััญหาการแย่่งชิิงการใช้้น้ำำ��กัับชุุมชน หรืือปััญหาการขาดแคลนน้ำำ��ใช้้ในลุ่่�มแม่่น้ำำ�� 
แม่่กลองตั้้�งแต่่พื้้�นที่่�ต้้นน้ำำ��ถึึงปลายน้ำำ��แต่่อย่่างใด
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โรงไฟฟ้า แหล่งน้ำ�
ปริมาณ
น้ำ�ดิบ

(ล้าน ลบ.ม.)

ปริมาณน้ำ� 
ท่ีใช้ต่อหน่วย 

การผลิต
(ลบ.ม./ 

เมกะวัตต์-
ชั่วโมง)

ปริมาณน้ำ�ทิ้ง
ปริมาณการ

ใช้น้ำ�สุทธิ
(ล้าน ลบ.ม.)

ปริมาณ
(ล้าน ลบ.ม.)

คิดเป็น
ร้อยละของ
น้ำ�ดิบที่ใช้

โรงไฟฟ้าราชบุรี แม่่น้ำำ��แม่่กลอง 11.82 0.93 1.17 0.10 10.66

โรงไฟฟ้าไตรเอนเนอจี้ แม่่น้ำำ��แม่่กลอง    0.08 0.00  0.02 0.04 0.06

โรงผลิตไฟฟ้านวนคร น้ำำ��ประปาจากแม่่น้ำำ��
เจ้้าพระยา

1.56 1.69 0.08 0.19 1.48

โรงไฟฟ้าเบิกไพรโคเจนเนอเรชั่น แม่่น้ำำ��แม่่กลอง 0.98 1.53 0.24 0.04 0.74

โรงไฟฟ้า ราช โคเจนเนอเรชั่น น้ำำ��ประปาจากแม่่น้ำำ��
เจ้้าพระยา

0.91 1.32 0.12 0.08 0.79

โรงไฟฟ้าในออสเตรเลีย
	 •	 เคเมอร์ตัน
	 •	 ทาวน์วิลล์

น้ำำ��ประปา
และน้ำำ��ผิวดิิน

0.09 0.29 0.02 0.04 0.07

หมายเหตุุ : ข้้อมูลโรงไฟฟ้้าไตรเอนเนอจ้ี้�มีีเฉพาะเดืือนมกราคม-มิิถุุนายน เนื่่�องจากสััญญาซ้ื้�อขายไฟฟ้้าสิ้้�นสุุดเมื่่�อวันท่ี่� 30 มิิถุุนายน 2563

	 ข้้อมููลปริิมาณการใช้้น้ำำ��ดิิบจากลุ่่�มแม่่น้ำำ��แม่่กลองของโรงไฟฟ้้าราชบุุรีี โรงไฟฟ้้าไตรเอนเนอจี้้� และโรงไฟฟ้้าเบิิกไพร 
โคเจนเนอเรชั่่�น เฉลี่่�ยอยู่่�ที่่�ร้้อยละ 0.7 ของปริิมาณน้ำำ��ในแม่่น้ำำ��แม่่กลอง และไม่่จััดเป็็นเขตพื้้�นที่่�ที่่�มีีการประเมิินระดัับความ
ตึึงเครีียดของน้ำำ�� (water stress)

    2. การบริิหารจััดการน้ำำ��

วิิธีีจััดการน้ำำ��ของโรงไฟฟ้้า 

	 •	การใช้้น้ำำ��หมุุนเวีียนในระบบหล่่อเย็็นของโรงไฟฟ้้า ด้ วยการปรัับปรุุงระบบควบคุุมคุุณภาพน้ำำ��ในหอหล่่อเย็็นให้้มีี 
	 	 จำำ�นวนรอบการใช้้น้ำำ��เพิ่่�มขึ้้�น 

•	 ปริมาณการระบายเฉลี่ย 	
	 97.92 ลบ.ม/ วินาที

•	 ปริมาณน้ำ�ใช้ 12.89 ล้าน ลบ.ม.
•	ผลิตไฟได้ 13,319,171 	
	 เมกะวัตต์-ชั่วโมง
•	คิดเป็น 0.97 ลบ.ม./ เมกะวัตต์-	
	 ชั่วโมง

•	ปริมาณน้ำ�ทิ้ง 1.43 ล้าน ลบ.ม.
•	คิดเป็นร้อยละ 11.07 ของ	
	 ปริมาณน้ำ�ดิบที่ใช้

ลุ่มแม่น้ำ�แม่กลอง การใช้น้ำ�ดิบ ปริมาณน้ำ�ทิ้ง

	 สำำ�หรัับพื้้�นที่่�ลุ่่�มแม่่น้ำำ��เจ้้าพระยาที่่�เป็็นแหล่่งผลิตน้ำำ��ประปาที่่�ใช้้เป็็นน้ำำ��ดิิบให้้กัับโรงผลิตไฟฟ้้านวนครและ 
โรงไฟฟ้้าราช โคเจนเนอเรชั่่�น จัดอยู่่�ในพื้้�นที่่�ที่่�มีีความตึึงเครีียดของน้ำำ��ในระดัับปานกลาง-สููง (2-3) แต่่ในปีีที่่�ผ่่านมายัังไม่่พบ
ปััญหาการขาดแคลนน้ำำ��ที่่�ส่่งผลต่่อการผลิตและการแย่่งชิิงน้ำำ��กัับชุุมชนโดยโรงไฟฟ้้าจะประสานงานการผลิตกัับผู้้�จำำ�หน่่าย 
น้ำำ��ประปา กรณีมีีภาวะขาดแคลนน้ำำ��ดิิบเกิิดขึ้้�น เพ่ื่�อวางแผนรููปแบบการผลิตต่่อไป
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โรงไฟฟ้า เป้าหมายที่กำ�หนด
(รอบ)

จำ�นวนรอบการใช้น้ำ�เฉลี่ย (รอบ)
ปี 2563 ปี 2562 ปี 2561

โรงไฟฟ้าราชบุรี 4-6 4.81 4.91 5.02

โรงผลิตไฟฟ้านวนคร 5 4.16 4.82 4.70

โรงไฟฟ้าเบิกไพรโคเจนเนอเรชั่น 5 4.07 - -

โรงไฟฟ้า ราช โคเจนเนอเรชั่น - 6.67 - -

รายการ ปี 2563 ปริมาณรวม
ปี 2552-2563

ปริมาณน้ำ�ทิ้งที่เข้าสู่กระบวนการ RO (ลบ.ม.) 	 527,870 	 7,807,889

ปริมาณน้ำ�ที่ผลิตเป็นน้ำ� RO และนำ�กลับเข้าสู่กระบวนการผลิต (ลบ.ม.) 	 249,973 	 3,413,340

หมายเหตุุ : โรงไฟฟ้้าไตรเอนเนอจ้ี้�ไม่่ได้้รัับคำำ�สั่่�งให้้เดิินเครื่่�องผลิิตพลัังงานไฟฟ้้า ในช่่วงเดืือนมกราคม-มิิถุุนายน 2563 (สิ้้�นสุุดสััญญาซ้ื้�อขายไฟฟ้้า 30 มิิถุุนายน 2563)

เปรีียบเทีียบจำำ�นวนรอบการใช้้น้ำำ��หมุุนเวีียนในระบบหล่่อเย็็นของโรงไฟฟ้้า

	 •	การรีไซเคิิล โดยติดตั้้�งระบบ Reversed Osmosis (RO) และ Ultra Filter เพ่ื่�อนำำ�น้ำำ��ที่่�บำำ�บััดแล้้วกลัับไปปรัับปรุุง 
	 	 คุุณภาพและนำำ�กลัับไปใช้้ใหม่่ในกระบวนการผลิต 

ปริิมาณน้ำำ��ที่่�นำำ�กลัับมาใช้้ใหม่่โดยผ่่านระบบ RO และ Ultra Filter ของโรงไฟฟ้้าราชบุุรีี

   3. การลดการใช้้พลัังงาน

	 โรงไฟฟ้้าในกลุ่่�มบริิษััทฯ ได้้จััดทำำ�แผนเพิ่่�มประสิิทธิิภาพโรงไฟฟ้้าและอนุุรัักษ์์พลัังงาน เพ่ื่�อลดการใช้้พลัังงานไฟฟ้้า 
อีีกทั้้�งยัังมีีการใช้้พลัังงานไฟฟ้้าจากพลัังงานทดแทนเพิ่่�ม เช่่น โรงไฟฟ้้าราชบุุรีีใช้้ไฟฟ้้าจากพลัังงานแสงอาทิตย์์ที่่�ติิดตั้้�ง 
บนผิิวน้ำำ��ของอ่่างเก็็บน้ำำ��สำำ�หรัับหล่่อเลี้้�ยงโรงไฟฟ้้าพลัังความร้้อนราชบุรีีในช่่วงของการถูกสั่่�งให้้เป็็นกำำ�ลัังการผลิตสำำ�รอง 
นอกจากจะช่่วยลดต้้นทุุนการผลิิตแล้้ว ยัังลดการใช้้เชื้้�อเพลิิง และปริิมาณการปล่่อยก๊าซเรืือนกระจกในขอบเขตที่่� 2 ของ 
โรงไฟฟ้้าอีกด้้วย  (อ่่านรายละเอีียดเพิ่่�มเติิมการลดการใช้้พลัังงานไฟฟ้้าในหััวข้้อการจัดการก๊าซเรืือนกระจกและการรับมืือ
กัับการเปลี่่�ยนแปลงสภาพภููมิิอากาศ หน้้า 45)

   4. การจััดการคุุณภาพสิ่่�งแวดล้้อมของโรงไฟฟ้้า

	 บริิษััทฯ มุ่่�งหมายจัดการคุณภาพส่ิ่�งแวดล้อม อันประกอบด้้วย อากาศ น้ำำ�� เสีียง ของเสีีย และระบบนิิเวศที่่�อยู่่�รอบ
สถานประกอบการให้้มีีคุุณภาพที่่�ดีี ตามหลัักเกณฑ์์ของกฎหมายและมาตรฐานสากล ตลอดจนเป็็นที่่�ยอมรัับของชุุมชน ทั้้�งนี้้�  
โรงไฟฟ้้าได้้จััดวางระบบการบริิหารจัดการคุณภาพส่ิ่�งแวดล้อมที่่�ครอบคลุุมการป้องกัันและการกำำ�จััดมลพิิษ  การเฝ้้าระวััง
คุุณภาพส่ิ่�งแวดล้อมทั้้�งในโครงการและในชุุมชนอย่่างต่่อเน่ื่�อง โดยมีการรายงานข้้อมููลการตรวจวััดคุณภาพส่ิ่�งแวดล้อมและ
มาตรการป้องกัันและแก้้ไขผลกระทบส่ิ่�งแวดล้อมให้้กัับสำำ�นัักงานนโยบายและแผนทรััพยากรธรรมชาติและส่ิ่�งแวดล้อม 
ทุุก 6 เดืือน นอกจากนี้้� ยัังมีีการนำำ�ระบบการจััดการสิ่่�งแวดล้้อมตามมาตรฐาน ISO 14001 มาใช้้เสริิมประสิิทธิิภาพ 
การจัดการให้้มีีประสิิทธิิผลยิ่่�งขึ้้�น ได้้แก่่ โรงไฟฟ้้าราชบุรีี ซึ่่�งเป็็นโรงไฟฟ้้าหลัักของบริิษััทฯ 

	 ในปีี 2563 โรงไฟฟ้้าในกลุ่่�มบริิษััทฯ ได้้ปฏิิบััติิตามกฎหมายที่่�เกี่่�ยวข้้องกัับส่ิ่�งแวดล้อมอย่่างครบถ้้วนจึึงไม่่มี ี
ข้้อร้้องเรีียนและบทปรัับจากกรณีหรืือประเด็็นที่่�เกี่่�ยวข้้องกัับการปฏิิบััติิหรืือละเมิิดกฎหมายแต่่อย่่างใด
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	 4.1 การจััดการคุุณภาพอากาศ

	 โรงไฟฟ้้าเชื้้�อเพลิิงหลัักที่่�อยู่่�ภายใต้้การบริิหารจัดการของบริิษััทฯ ใช้้ก๊๊าซธรรมชาติเป็็นเชื้้�อเพลิิงหลัักในการผลิต
ไฟฟ้้า และบางแห่่งใช้้น้ำำ��มัันดีีเซลและน้ำำ��มัันเตาเป็็นเชื้้�อเพลิิงสำำ�รอง

	 บนปลายปล่่องของโรงไฟฟ้้าทุกแห่่งได้้ติิดตั้้�งระบบตรวจวััดปริิมาณมลสารที่่�ปล่่อยออกมาสู่่�บรรยากาศ หรืือ 
Continuous Emission Monitoring System (CEMs) อย่่างต่่อเน่ื่�อง ซึ่่ �งมีีการรายงานข้้อมููลแบบเรีียลไทม์์ไปยัังห้้อง
ควบคุุมการเดิินเคร่ื่�องของโรงไฟฟ้้า และกรมควบคุุมมลพิิษ สำำ�หรัับโรงไฟฟ้้าราชบุรีี มีการเช่ื่�อมต่่อข้้อมููลไปยัังจอแสดงผลที่่�
ตั้้�งอยู่่�หน้้าโรงไฟฟ้้าอีกด้้วย

	 ทั้้�งนี้้�ระบบการตรวจวััดมลสารจะมีีระบบสััญญาณเตืือนในกรณีที่่�ค่่าคุณภาพอากาศจากปลายปล่่องสููงขึ้้�นและเข้้าใกล้้ 
ค่่ามาตรฐานที่่�ประมาณร้อยละ 80 โดยโรงไฟฟ้้ามีแนวทางดำำ�เนิินการเพ่ื่�อลดปริิมาณมลสารดังแผนภาพนี้้�

ก๊าซธรรมชาติ
เชื้อเพลิงหลัก

•	 ใช้ระบบการเผาไหม้เชื้อเพลิงแบบ Dry 	
	 Low NOx เพื่อควบคุมการเกิด NOx

•	 ใช้ระบบ Low NOx Burner และเทคโนโลยี	
	 การนำ�ก๊าซร้อนจากการเผาไหม้หมุนเวียน 
	 กลับมาใช้ใหม่ เพื่อควบคุม NOx

น�ำ้มนัดเีซล
เชือ้เพลงิส�ำรอง

•	 ใช้ระบบฉีดน้ำ�ปลอดแร่ธาตุ  
	 (Demineralized Water) เพื่อควบคุม 
	 อุณหภูมิให้ต่ำ�กว่าจุดท่ีจะทำ�ให้เกิดก๊าซ NOx

เทคโนโลยีที่ใช้จัดการคุณภาพอากาศในการผลิต ติดตามและตรวจวัดค่ามลสาร
ที่ปลายปล่องโรงไฟฟ้า

•	 ติดตั้งระบบ CEMs
•	 ตรวจวัดค่า SO2, NOx และ 
	 ค่าความทึบแสงของฝุ่นละออง 
•	 การตรวจสอบความถูกต้อง 
	 การทำ�งานของระบบ CEMs ตาม 
	 เกณฑ์กำ�หนดของ U.S. EPA โดย 
	 หน่วยงานผู้ตรวจประเมินภายนอก 
	 ที่ขึ้นทะเบียนกับกรมโรงงาน 
	 อุตสาหกรรมทุก 6 เดือน

ค่ามลสารสูงขึ้น
ถึง 80% ของ
ค่ามาตรฐาน

ระบบแจ้งเตือน
(Alarm) ที่

หน้าจอควบคุม 
การเดินเครื่อง

เจ้าหน้าที่
เดินเครื่อง

ตรวจสอบสาเหตุ

กระบวนการ
ผลิตขัดข้อง

ปริมาณ
มลสารลดลง

ลดกำ�ลัง
การผลิต

ตรวจสอบหาสาเหตุและ
ปรับปรุงแก้ไขการเดินเครื่อง

ให้เข้าสู่ภาวะปกติ

แจ้งให้เจ้าหน้าที่เดินเครื่องทราบผลการแก้ไข

ตรวจสอบและแก้ไข
 ระบบตรวจวัด
คุณภาพอากาศ
ที่ปลายปล่อง

หยุดเดิน
เครื่อง

ไม่ใช่ ไม่ใช่

ใช่ ใช่
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ผลการตรวจวััดคุุณภาพอากาศจากปลายปล่่อง

โรงไฟฟ้า

ค่าเฉลี่ยความเข้มข้นของปริมาณมลสารจากการเผาไหม้เชื้อเพลิง
ที่ระบายจากโรงไฟฟ้า ปี 2563

NOx (ส่วนในล้านส่วน :ppm) SO2 (ส่วนในล้านส่วน :ppm) เชื้อเพลิง
สำ�รองก๊าซธรรมชาติ น้ำ�มัน ก๊าซธรรมชาติ น้ำ�มัน

โรงไฟฟ้้าพลัังความร้้อนร่่วมราชบุุรีี 20.92 - 1.07 - น้ำำ��มันดีีเซล

ค่่ามาตรฐานสำำ�หรัับโรงไฟฟ้้าราชบุุรีี* 120 180 20 320

โรงผลิิตไฟฟ้้านวนคร 34.69 - 0.33 -

ไม่่มีีโรงไฟฟ้้าเบิิกไพรโคเจนเนอเรชั่่�น 43.40 - 1.18 -

โรงไฟฟ้้า ราช โคเจนเนอเรชั่่�น 37.85 - 0 -

ค่่ามาตรฐานตามข้้อกำำ�หนดใน EIA 60 - 10 -

ผลการตรวจคุุณภาพอากาศในบรรยากาศทั่่�วไปในชุุมชนรอบโรงไฟฟ้้าราชบุุรีี

	 โรงไฟฟ้้าราชบุุรีีมีีการติิดตามตรวจวััดคุณภาพอากาศในบรรยากาศผ่่านระบบตรวจวััดคุณภาพอากาศในบรรยากาศ  
(Ambient Air Quality Monitoring Systems: AAQMs) โดยติดตั้้�งสถานีตรวจวััดคุณภาพอากาศในชุุมชนรวม 4 สถานี 
และกำำ�หนดจุดตั้้�งตามทิิศทางลมในทุุกฤดููกาล ร ะบบดัังกล่่าวมีีการตรวจสอบประสิิทธิิภาพและความถููกต้้องของระบบทุุก  
6 เดืือนโดยหน่่วยงานผู้้�ตรวจประเมิินภายนอก

หมายเหตุุ : * ค่่ามาตรฐานตามประกาศกระทรวงอุุตสาหกรรม เรื่่�อง กำำ�หนดค่่าปริิมาณของสารเจืือปนในอากาศที่่�ระบายออกจากโรงงานผลิิต ส่่ง หรืือจำำ�หน่่าย 
		  พลัังงานไฟฟ้้า พ.ศ. 2547

หมายเหตุุ : µg/m3 หมายถึึง ไมโครกรััมต่่อลูกบาศก์์เมตร
		  ppb (part per billion)  หมายถึึง ส่่วนในพัันล้้านส่่วน
		  มาตรฐานตามประกาศคณะกรรมการสิ่่�งแวดล้อมแห่่งชาติิ ประกอบด้้วย
		  [1]	ประกาศคณะกรรมการสิ่่�งแวดล้อมแห่่งชาติิ ฉบัับท่ี่� 24 (พ.ศ. 2547) เรื่่�องกำำ�หนดมาตรฐานคุุณภาพอากาศในบรรยากาศโดยทั่่�วไป
		  [2]	ประกาศคณะกรรมการสิ่่�งแวดล้อมแห่่งชาติิ ฉบัับท่ี่� 21 (พ.ศ. 2544) เรื่่�องกำำ�หนดมาตรฐานค่่าซััลเฟอร์ไดออกไซด์ในบรรยากาศทั่่�วไปในเวลา  
			   1 ชั่่�วโมง
		  [3]	ประกาศคณะกรรมการสิ่่�งแวดล้อมแห่่งชาติิ ฉบัับท่ี่� 33 (พ.ศ. 2552) เรื่่�องกำำ�หนดมาตรฐานค่่าก๊๊าซไนโตรเจนไดออกไซด์ในบรรยากาศโดยทั่่�วไป 	
		  [4]	 ประกาศคณะกรรมการสิ่่�งแวดล้อมแห่่งชาติิ ฉบัับท่ี่� 10 (พ.ศ. 2538) เรื่่�องกำำ�หนดมาตรฐานคุุณภาพอากาศในบรรยากาศโดยทั่่�วไป

สถานีตรวจวัดคุณภาพ
อากาศในชุมชน  
รอบโรงไฟฟ้า

ค่าเฉลี่ยในเวลา 24 ชั่วโมง ค่าเฉลี่ยในเวลา 1 ชั่วโมง

ฝุ่นละอองรวม  
(µg/m3)

ฝุ่นละออง
ขนาดไม่เกิน 
10 ไมครอน

(µg/m3)

SO2

(ppb)
SO2

(ppb)
NO2

(ppb)
O3

(ppb)

บ้านดอนมดตะนอย 42.17 29.50 1.33 2.50 11.83 49.50

บ้านบางกะโด 48.60 32.17 1.67 3.00 12.83 51.67

บ้านคลองแค 37.80 33.20 2.20 3.20 16.60 50.00

บ้านชาวเหนือ 32.83 26.50 1.33 2.17 11.60 55.50

เป้าหมาย: ค่ามาตรฐาน 330[1] 120[1] 120[1] 300[2] 170[3] 100[4]
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การเฝ้้าระวัังปััญหาฝุ่่�นละออง PM2.5

	 จากสถานการณ์์ปััญหาฝุ่่�นละอองขนาดเล็็กไม่่เกิิน 2.5 ไมครอน (PM2.5) ในบรรยากาศที่่�มีีค่่าเกิินมาตรฐาน 
ในหลายพื้้�นที่่�ของประเทศ ส่ ่งผลกระทบต่่อระบบทางเดิินหายใจและการดำำ�รงชีีวิิตของชุุมชนนั้้�น ในปีี 2563 โรงไฟฟ้้า
ราชบุรีีจึึงได้้เริ่่�มทำำ�การตรวจวััดปริิมาณฝุ่่�นละออง PM2.5 เพิ่่�มเติิมในพื้้�นที่่�ชุุมชนบ้้านชาวเหนืือ ที่่ �อยู่่�ใกล้้กัับโรงไฟฟ้้า  
นอกเหนืือไปจากการตรวจวััดคุณภาพอากาศอย่่างต่่อเน่ื่�องของทั้้�ง 4 สถานีในชุุมชนแล้้ว  โดยทำำ�การตรวจวััดปริิมาณ PM2.5 
ใน 2 ช่ วงเวลา คืื อ เดืือนมีีนาคมและกัันยายน พบว่่า ผ ลการตรวจวััดปริิมาณฝุ่่�นละอองดัังกล่่าวยัังคงมีีค่่าอยู่่�ในเกณฑ์์
มาตรฐาน และทางโรงไฟฟ้้าจะทำำ�การตรวจวััดค่าปริิมาณฝุ่่�นละออง PM2.5 เป็็นประจำำ�ทุุกปีี เพ่ื่�อเป็็นการเฝ้้าระวัังคุุณภาพ
อากาศในพื้้�นที่่�ชุุมชนอย่่างต่่อเน่ื่�อง

ผลการตรวจวััดฝุ่่�นละออง PM2.5

	 4.2 การจััดการน้ำำ��ทิ้้�ง

	 น้ำำ��ที่่�ผ่่านการใช้้งานในกระบวนการผลิตและสำำ�นัักงานแล้้ว จะถููกนำำ�ไปบำำ�บััดแบบแยกประเภท เพ่ื่�อจััดการคุณภาพน้ำำ�� 
แต่่ละประเภทอย่่างเหมาะสม โดยน้ำำ��ทิ้้�งที่่�ผ่่านการบำำ�บััดแล้้วบางส่่วนจะถููกนำำ�กลัับไปใช้้ซ้ำำ�� เช่่น ใช้้ในแปลงสาธิตการเกษตร 
การรดน้ำำ��ต้้นไม้้ ปริิมาณน้ำำ��ที่่�เหลืือหลัังจากการนำำ�ไปใช้้ใหม่่และใช้้ซ้ำำ��จะถููกปล่่อยลงสู่่�แหล่่งรองรัับน้ำำ�� และมีีการตรวจสอบ
ค่่าบีโอดีีและซีีโอดีีของน้ำำ��รายงานผลผ่่านระบบออนไลน์์ไปยัังกรมโรงงานอุุตสาหกรรมก่่อนปล่่อยลงแหล่่งน้ำำ��ธรรมชาติ
ภายนอกโรงไฟฟ้้า
	 สำำ�หรัับโรงไฟฟ้้าราชบุรีี น้ำ ำ��ที่่�ผ่่านการบำำ�บััดแล้้วบางส่่วนจะถููกนำำ�ไปปรัับปรุุงคุุณภาพในระบบ Reverse Osmosis 
เพ่ื่�อนำำ�กลัับไปใช้้ในกระบวนการผลิตใหม่่ นอกจากนี้้� ยัังมีีการตรวจวััดคุณภาพน้ำำ��ของแหล่่งน้ำำ��ธรรมชาติที่่�เป็็นแหล่่งรองรัับ 
น้ำำ��ทิ้้�งใน 3 จุด คืือ จุดที่่�ปล่่อยน้ำำ��ทิ้้�ง เหนืือจุุดปล่่อยน้ำำ��ทิ้้�ง และท้้ายจุดปล่่อยน้ำำ��ทิ้้�ง เพ่ื่�อให้้มั่่�นใจว่่าน้ำำ��ทิ้้�งนั้้�นไม่่ส่่งผลกระทบ 
ต่่อคุุณภาพน้ำำ��ในแหล่่งรองรัับน้ำำ��ตามธรรมชาติ และชุุมชนในท้้ายน้ำำ��ยัังสามารถใช้้ประโยชน์จากแหล่่งน้ำำ��ได้้โดยไม่่มีีผลกระทบใด

กระบวนการจัดการคุณภาพน้ำ�ของโรงไฟฟ้า

น้ำำ��ทิ้้�งจาก
กระบวนการผลิิต

น้ำำ��ทิ้้�งจาก
อาคารสำำ�นักงาน

ระบบบำำ�บัดน้ำำ��เสีีย 
รวมกรณีีโรงไฟฟ้้า 

SPP ในพื้้�นที่่� 
นิิคมอุุตสาหกรรม

น้ำำ��ที่่�มีสารเคมีี
ปนเป้ื้�อน

บ่่อปรัับสภาพน้ำำ�� 
ให้้เป็็นกลาง

นำำ�กลัับไปใช้้ซ้ำำ��
เช่่น รดน้ำำ��ต้นไม้้

บ่่อพัักน้ำำ�� 
เพื่่�อตกตะกอน
และลดอุุณหภููมิิ

น้ำำ��จากการ
ล้้างเรซิ่่�น

น้ำำ��จากหอ
ระบายความร้้อน

ระบบ
บำำ�บัดน้ำำ��เสีีย

บ่่อพัักน้ำำ�� รดน้ำำ��ต้นไม้้

จุุดตรวจวััด
คุุณภาพน้ำำ�� จุุดตรวจวััดคุุณภาพน้ำำ��

ที่่�จุดปล่่อยน้ำำ��ทิ้้�ง

จุุดตรวจวััดคุุณภาพน้ำำ��
เหนืือจุุดปล่่อยน้ำำ��ทิ้้�ง

จุุดตรวจวััดคุุณภาพน้ำำ��
ใต้้จุุดปล่่อยน้ำำ��ทิ้้�ง

ช่วงเวลา หน่วย ปี 2563 ค่ามาตรฐาน

เดือนมีนาคม (5 วันต่อเนื่อง)
ไมโครกรัมต่อลูกบาศก์เมตร

23.8
ไม่เกิน 50*

เดือนกันยายน (5 วันต่อเนื่อง) 19.4

หมายเหตุุ : * ประกาศคณะกรรมการสิ่่�งแวดล้อมแห่่งชาติิ ฉบัับท่ี่� 36 (พ.ศ. 2553) เรื่่�อง กำำ�หนดมาตรฐานฝุ่่�นละอองขนาดไม่่เกิิน 2.5 ไมครอน
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ปริิมาณน้ำำ��ทิ้้�งของโรงไฟฟ้้า

ผลการตรวจวััดคุุณภาพน้ำำ��ทิ้้�งโรงไฟฟ้้า

	 4.3 การจััดการของเสีีย

	 โรงไฟฟ้้าทุกแห่่งมุ่่�งเน้้นการจัดการของเสีียด้วยมาตรการ 3Rs เพ่ื่�อเป็็นการนำำ�ของเสีียหรืือวััสดุที่่�ยัังสามารถใช้้ซ้ำำ��หรืือ 
นำำ�ส่่งไปรีีไซเคิิลได้้ ให้้กลัับเข้้าสู่่�กระบวนการผลิตและการใช้้ประโยชน์อ่ื่�นอย่่างต่่อเน่ื่�อง อี กทั้้�งยัังคงพิิจารณาเลืือกวิิธีีการ
กำำ�จััดของเสีียที่่�หลีีกเลี่่�ยงการฝังกลบให้้มากที่่�สุุด เช่่น การนำำ�ไปเป็็นวััตถุุดิิบผสมในการผลิตผลิตภััณฑ์์อ่ื่�น ๆ  หรืือการนำำ�ไปเผา 
ในเตาเผาเพ่ื่�อให้้ได้้พลัังงานสำำ�หรัับของเสีียที่่�สามารถนำำ�ไปดำำ�เนิินการได้้ ซึ่่�งช่่วยป้องกัันไม่่ให้้ของเสีียจากการดำำ�เนิินงานของ 
โรงไฟฟ้้าส่งผลกระทบต่่อส่ิ่�งแวดล้อม ทั้้�งในด้้านการปนเป้ื้�อนสู่่�ดิน แหล่่งน้ำำ��ผิิวดิิน หรืือแหล่่งน้ำำ��ใต้้ดิิน ร วมถึึงห่่วงโซ่่อาหาร
ด้้วย 

	 ปีี 2563 ปริิมาณของเสีียรวมที่่�เกิิดจากกระบวนการการผลิตไฟฟ้้าและสำำ�นัักงานของโรงไฟฟ้้าหลัักอย่่างโรงไฟฟ้้า
ราชบุุรีี มีีปริิมาณรวม 4,210.48 ตััน แบ่่งเป็็นขยะไม่่อัันตราย จำำ�นวน 3,842.12 ตััน และขยะอัันตรายรวม 368.36 ตััน
ซึ่่�งโรงไฟฟ้้ามีการจัดการของเสีีย ดังนี้้�

โรงไฟฟ้า ปริมาณน้ำ�ทิ้ง (ลบ.ม.) แหล่งปล่อยน้ำ�

โรงไฟฟ้าราชบุรี 1,168,601 คลองบางป่่า แม่่น้ำำ��แม่่กลอง

โรงไฟฟ้าไตรเอนเนอจี้ 17,767 แม่่น้ำำ��แม่่กลอง

โรงผลิตไฟฟ้านวนคร 83,082 ระบบบำำ�บัดน้ำำ��เสีียของนิิคมอุุตสาหกรรมนวนคร

โรงไฟฟ้าเบิกไพรโคเจนเนอเรชั่น 240,465 แม่่น้ำำ��แม่่กลอง

โรงไฟฟ้า ราช โคเจนเนอเรชั่น 121,274 ส่่งให้้องค์์กรอื่่�นนำำ�ไปใช้้ตามที่่�ขอ

ตัวชี้วัด หน่วย
โรงไฟฟ้า 
ราชบุรี[1]

โรงผลิต
ไฟฟ้า

นวนคร

โรงไฟฟ้า 
เบิกไพร 

โคเจนเนอเรช่ัน

โรงไฟฟ้า
ราช 

โคเจนเนอเรช่ัน

เป้าหมาย

ค่ามาตรฐาน 
กรมชลประทาน[2]

ค่ามาตรฐาน 
กระทรวง

อุตสาหกรรม[3]

อุณหภูมิ องศาเซลเซียส 31.1 29.5 29.3 -

ไม่เกิน 40 
(เฉพาะโรงไฟฟ้า

ราชบุรี
ไม่เกิน 33)

ไม่เกิน 40

ความเป็นกรด-ด่าง (pH) - 7.5 7.3 7.8 8.3 6.5-8.5 5.5-9.0

บีโอดี (BOD) มิลลิกรัม/ ลิตร 3.1 5.8 2.3 5.7 ไม่เกิน 20 ไม่เกิน 20

ซีโอดี (COD) มิลลิกรัม/ ลิตร 32 - 29.9 57.3 ไม่เกิน 100 ไม่เกิน 120

ของแข็งละลายน้ำ� (TDS) มิลลิกรัม/ ลิตร 1,300 274 837 1,628 ไม่เกิน 1,300 ไม่เกิน 3,000

ค่าการนำ�ไฟฟ้า 
(Conductivity)

ไมโครซีเมนส์/
เซนติเมตร

1,011 309 1,410 2,702 ไม่เกิน 2,000 ไม่กำ�หนด

หมายเหตุุ : ค่่าบีีโอดีี (BOD: Biochemical Oxygen Demand) หมายถึึง ปริิมาณความต้้องการออกซิิเจนในการย่่อยสลายสารอิินทรีีย์์ในน้ำำ��
	ค่ าซีีโอดีี (COD: Chemical Oxygen Demand) หมายถึึง ปริิมาณความต้้องการออกซิิเจนในการย่่อยสารอิินทรีีย์์ในน้ำำ��
	ค่ าของแข็็งท่ี่�ละลายในน้ำำ�� (TDS: Total Dissolved Solids) หมายถึึง ปริิมาณของแข็็งทั้้�งหมดที่�ละลายอยู่่�ในน้ำำ��
	 [1] คุุณภาพน้ำำ��ทิ้้�งของโรงไฟฟ้้าราชบุรีีรวมกัับโรงไฟฟ้้าราชบุรีีเพาเวอร์
	 [2] มาตรฐานกรมชลประทาน ตามคำำ�สั่่�งกรมชลประทานที่่� 73/2554 เรื่่�องการป้้องกัันและแก้้ไขการระบายน้ำำ��ที่�มีีคุณภาพต่ำำ��ลงทางน้ำำ��ชลประทาน  
		   และทางน้ำำ��ที่�เชื่่�อมกัับทางน้ำำ��ชลประทานในเขตพื้้�นท่ี่�โครงการชลประทาน
	 [3] มาตรฐานกระทรวงอุุตสาหกรรม ตามประกาศกระทรวงอุุตสาหกรรมฉบัับท่ี่� 2 (พ.ศ. 2539) ออกตามความในพระราชบัญญััติิโรงงาน พ.ศ. 2535  
		   เรื่่�อง กำำ�หนดคุณลัักษณะของน้ำำ��ทิ้้�งท่ี่�ระบายออกจากโรงงาน
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การจัดการ ประเภทของเสีย ปริมาณ (ตัน) วิธีการจัดการ

ของเสีียที่่�นำำ�กลัับมาใช้้ใหม่่
(92.05%)

ขยะอัันตราย เช่่น
น้ำำ��มันหล่่อลื่่�นใช้้แล้้ว และ
แบตเตอรี่่�ใช้้แล้้วชนิิดตะกั่่�ว

80.08 
(1.90%)

•	 นำำ�ส่งบริิษััทที่่�รับจััดการเพื่่�อเข้้าสู่่�กระบวนการรีีไซเคิิล
•	 ติิดตามการจััดการด้้วยระบบ Hazardous Waste    	
	 Manifest 

ขยะไม่่อัันตราย เช่่น
ยิิปซั่่�ม

3,975.28
(90.15%)

•	 เก็็บไว้้ในบ่่อยิิปซั่่�ม ที่่�ใช้้พลาสติิกหนา (HDPE) รองพื้้�นบ่่อ 	
	 เพื่่�อรอบริิษััทรัับจััดการนำำ�ไปเป็็นวััตถุุดิิบในการผลิิต 
	 แผ่่นยิิปซั่่�มบอร์์ด
•	 ติิดตามการจััดการด้้วยระบบ Non-Hazardous Waste 
 	Manifest

ปริิมาณของเสีียที่่�นำำ�ไปกำำ�จัด
(7.95%)

ขยะอัันตราย เช่่น
หลอดฟลููออเรสเซนต์์ 
น้ำำ��ที่่�มีสารเคมีีปนเป้ื้�อน
และน้ำำ��มันปนน้ำำ��

273.78
(6.50%)

•	 นำำ�ส่งหน่่วยงานผู้้�รับกำำ�จัดเพื่่�อนำำ�ไปเป็็นเชื้้�อเพลิิงผสม  
	 หรืือทำำ�ลายในเตาเผาเฉพาะสำำ�หรัับของเสีียอัันตราย
•	 ติิดตามการจััดการด้้วยระบบ Hazardous Waste  
	 Manifest

ขยะอัันตราย เช่่น
บรรจุุภััณฑ์์ที่่�ปนเป้ื้�อน้ำำ��มัน
หรืือสารเคมีีกระป๋๋องเปรย์์ 
และอุุปกรณ์์ไฟฟ้้าที่่�ไม่่ใช้้แล้้ว

3.54
(0.08%)

•	 นำำ�ส่งบริิษััทที่่�รับจััดการเพื่่�อนำำ�ไปฝัังกลบอย่่างปลอดภััย 
	 เมื่่�อทำำ�การปรัับเสถีียรหรืือทำำ�ให้้เป็็นก้้อนแข็็งแล้้ว
•	 ติิดตามการจััดการด้้วยระบบ Hazardous Waste  
	 Manifest

ขยะไม่่อัันตราย เช่่น
ตะกรัันก้้นเตา ไส้้กรอง 
และใยแก้้ว

57.43
(1.36%)

•	 นำำ�ส่งหน่่วยงานผู้้�รับผิิดชอบ ฝัังกลบตามหลัักสุุขาภิิบาล  
	 เฉพาะของเสีียไม่่อัันตรายเท่่านั้้�น
•	 ติิดตามการจััดการด้้วยระบบ Non-Hazardous Waste  
	 Manifest

ประเภทและวิิธีีการกำำ�จัดของเสีีย

การใช้้ประโยชน์์จากยิิปซั่่�มเหลืือทิ้้�งของโรงไฟฟ้้าราชบุุรีี
	 ในปีีนี้้�โรงไฟฟ้้าราชบุุรีีได้้นำำ�ยิิปซั่่�มที่่�เป็็นผลพลอยได้้จากกระบวนการกำำ�จััดก๊าซซััลเฟอร์์ไดออกไซด์ของโรงไฟฟ้้า 
พลัังความร้้อนราชบุรีีที่่�ได้้จััดเก็็บไว้้ในบ่่อฝัังกลบยิิปซั่่�มในพื้้�นที่่�โรงไฟฟ้้ามาใช้้ประโยชน์อย่่างต่่อเน่ื่�อง โดยร่วมกัับ  
บริิษััท คนอฟ ยิ ปซั่่�ม (ประเทศไทย) จำ ำ�กััด นำ ำ�ไปเป็็นวััตถุุดิิบในการผลิตแผ่่นยิิปซั่่�มบอร์์ด  และส่่งมอบให้้กัับชุุมชนรอบ 
โรงไฟฟ้้านำำ�ไปใช้้ประโยชน์

คู่ค้าผู้รับดำ�เนินการ ประเภทของเสีย วิธีการใช้ประโยชน์ ปริมาณที่นำ�ไปใช้
ประโยชน์ปี 2563

บริิษััท คนอฟ ยิปซั่่�ม 
(ประเทศไทย) จำำ�กัด

ยิปซั่ม (จากการกำ�จัดก๊าซซัลเฟอร์ได
ออกไซด์) ที่เก็บอยู่ในบ่อฝังกลบยิปซั่ม

ของโรงไฟฟ้าราชบุรี

ใช้เป็นวัตถุดิบผสมใน
การผลิตแผ่นยิปซั่มบอร์ด

3,975.28 ตัน
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ซัลเฟอร์เฮกซาฟลูออไรด์ หรือ SF6 สารทำ�ความเย็นชนิด R22

การใช้งานในโรงไฟฟ้า
ก๊าซที่ทำ�หน้าที่เป็นฉนวนไฟฟ้าแรงดันปานกลาง
และแรงดันสูงในเซอร์กิตเบรกเกอร์, สวิตช์เกียร์ 
ติดตั้งในสถานีจ่ายไฟฟ้าของโรงไฟฟ้า

ใช้สำ�หรับระบบทำ�ความเย็นของโรงไฟฟ้า

ปริมาณที่ส่งกำ�จัด
(กิโลกรัม) 184.4 417.4

ศักยภาพทำ�ให้เกิดภาวะ
โลกร้อนสูงกว่าก๊าซ
คาร์บอนไดออกไซด์ (เท่า)

23,500 1,760

หากเกิดการรั่วไหล 
จะเกิดก๊าซเรือนกระจก  
(ตันคาร์บอนไดออกไซด ์
เทียบเท่า)

4,333 735

วิธีการจัดการ/ กำ�จัด

•	ว่าจ้างบริษัทผู้ให้บริการกำ�จัดขยะอุตสาหกรรม ขนอุปกรณ์ที่มีสารดังกล่าวไปกำ�จัดที่ศูนย์บริหาร 
	 จัดการวัสดุเหลือใช้อุตสาหกรรม (เตาเผาขยะอุตสาหกรรม) บางปู จังหวัดสมุทรปราการ โดยใช ้
	 รถที่มีใบอนุญาตครอบครองวัตถุอันตราย และขับด้วยความเร็วไม่เกิน 60 กม./ ชม. และมี GPS  
	 ที่สามารถควบคุมรถได้จากศูนย์ควบคุมของบริษัทผู้รับกำ�จัด
•	กำ�จัดด้วยการเผาทำ�ลายในเตาเผาเฉพาะสำ�หรับของเสียอันตรายที่ถูกต้องตามหลักวิชาการ ที่ไม่ก่อ 
	 ให้เกิดก๊าซเรือนกระจกที่ปล่อยออกสู่ชั้นบรรยากาศ

การจัดการของเสียจากการรื้อถอนโรงไฟฟ้าไตรเอนเนอจี้
	 โรงไฟฟ้้าไตรเอนเนอจี้้� กำ ำ�ลัังการผลิตติิดตั้้�ง 720 เมกะวััตต์์ ได้้หยุุดการเดิินเคร่ื่�องเม่ื่�อวัันที่่� 30 มิ ถุุนายน 2563  
ตามการสิ้้�นสุุดสัญญาซื้้�อขายไฟฟ้้ากับการไฟฟ้้าฝ่่ายผลิตแห่่งประเทศไทย 

	 บริิษััทฯ ได้้จััดทำำ�มาตรการป้องกัันและควบคุุมผลกระทบต่่อส่ิ่�งแวดล้อมจากการรื้้�อถอนโรงไฟฟ้้าเสนอต่่อสำำ�นัักงาน
นโยบายและแผนทรััพยากรธรรมชาติและส่ิ่�งแวดล้อมในฐานะหน่่วยงานกำำ�กัับ เพ่ื่�อให้้รัับทราบ ซึ่่ �งรวมถึึงมาตรการจัดการ
ของเสีียด้วย  

	 การรื้้�อถอนโรงไฟฟ้้า  ได้้ว่่าจ้างบริิษััทผู้้�เชี่่�ยวชาญรัับผิิดชอบดำำ�เนิินการ  โดยโรงไฟฟ้้าได้้กำำ�หนดเง่ื่�อนไขและมาตรการ
ป้้องกัันและควบคุุมผลกระทบด้้านสิ่่�งแวดล้้อมไว้้ในสััญญาจ้างงาน พร้้อมทั้้�งกำำ�กัับดููแลการปฏิิบััติิงานของผู้้�รัับจ้้างเป็็น
ประจำำ�ทุุกวัันอย่่างเคร่่งครััด

ของเสีียอัันตรายที่่�ควบคุุมการจััดการอย่่างเข้้มงวด 
	 ประเด็็นการจัดการสิ่่�งแวดล้อมที่่�โรงไฟฟ้้าให้้ความสำำ�คััญเป็็นอย่่างยิ่่�งคืือการจัดการรื้้�อถอนอุุปกรณ์์ที่่�มีีของเสีีย
อัันตรายประเภทที่่�มีีศัักยภาพที่่�ก่่อให้้เกิิดก๊าซเรืือนกระจก ที่่ �ทำำ�ให้้เกิิดภาวะโลกร้้อนสููง ได้้แก่่ ซั ลเฟอร์์เฮกซาฟลููออไรด์
หรืือ SF6 และสารทำำ�ความเย็็นชนิด  R22 ร วมทั้้�งการกำำ�จััดสารดังกล่่าว ซึ่่ �งโรงไฟฟ้้าได้้กำำ�หนดมาตรการและเฝ้้าระวัังการ
จััดการของเสีียดังกล่่าว ดังนี้้�
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	 4.4 การจััดการเสีียง

	 แหล่่งกำำ�เนิิดเสีียงในกระบวนการผลิิตที่่�สำำ�คััญมาจากเครื่่�องกำำ�เนิิดไฟฟ้้า ปั๊๊ �มสููบน้ำำ�� หรืือกิิจกรรมงานบำำ�รุุงรัักษา 
โรงไฟฟ้้า ทั้้�งนี้้� โรงไฟฟ้้าได้้ติิดตั้้�งอุุปกรณ์์ป้้องกัันเสีียงครอบเคร่ื่�องจัักรของโรงไฟฟ้้าไว้้อย่่างรััดกุม พร้้อมทั้้�งจััดทำำ�แนวกัันเสีียง 
และกำำ�หนดมาตรการป้องกัันเสีียงให้้กัับผู้้�ปฏิิบััติิงาน ด้วยการสวมใส่่อุุปกรณ์์ป้้องกัันอัันตรายด้านเสีียงอย่่างครบถ้้วน รวมทั้้�ง 
ตรวจวััดระดัับเสีียงเปรีียบเทีียบกัับค่่ามาตรฐานที่่�กำำ�หนด เพ่ื่�อให้้มั่่�นใจว่่าผู้้�ปฏิิบััติิงานและชุุมชนไม่่ได้้รัับผลกระทบจากเสีียง
ของโรงไฟฟ้้า

ผลการตรวจวััดระดัับเสีียง

ในปีี 2563 ไม่่มีีเร่ื่�องร้้องเรีียนจากผลกระทบด้้านเสีียงจากชุุมชนโดยรอบพื้้�นที่่�โรงไฟฟ้้า

	 5. การรัักษาความหลากหลายทางชีีวภาพของระบบนิิเวศในโรงไฟฟ้้าราชบุุรีี 

	 ในการจัดการผลกระทบด้้านส่ิ่�งแวดล้อมของโรงไฟฟ้้า  ยัังมุ่่�งหวัังที่่�จะรัักษาความสมดุุลของระบบนิิเวศในโรงไฟฟ้้า 
ให้้เหมาะสมต่่อการดำำ�รงชีีวิิตของส่ิ่�งมีีชีีวิิตในพื้้�นที่่�และเพิ่่�มความหลากหลายทางชีีวภาพให้้มากขึ้้�น  

	 โรงไฟฟ้้าราชบุรีีได้้ดำำ�เนิินการติดตามประเมิินการเปลี่่�ยนแปลงความหลากหลายทางชีีวภาพ โดยใช้้ดััชนีชี้้�วััดความ
หลากหลายทางชีีวภาพของส่ิ่�งมีีชีีวิิต 4 ประเภท ได้้แก่่ นก สัตว์์เลี้้�ยงลููกด้้วยนม สัตว์์สะเทิินน้ำำ��สะเทิินบก และสััตว์์เลื้้�อยคลาน  
รวมถึึงรัักษาพื้้�นที่่�ชุ่่�มน้ำำ��ให้้เป็็นแหล่่งที่่�อยู่่�อาศัยและห่่วงโซ่่อาหารของพืืชและสััตว์์ต่่าง ๆ สร้างความสมดุุลของระบบนิิเวศ 

	 นัับตั้้�งแต่่ปีี 2540 ที่่�เริ่่�มก่่อสร้างโรงไฟฟ้้า  โรงไฟฟ้้าราชบุรีีได้้ดำำ�เนิินการสำำ�รวจจำำ�นวนและความหลากชนิด ปริิมาณ
ประชากร การแพร่่กระจาย ความชุุกชุุม และสถานภาพของสััตว์์ป่่า ปีละ 2 ครั้้�ง คืือ ช่วงฤดููฝนในดืือนสิิงหาคม และฤดููแล้้ง 
ในเดืือนธัันวาคม บริิเวณพื้้�นที่่�รอบโรงไฟฟ้้ารวม 1 ตารางกิิโลเมตร ผลการสำำ�รวจตลอด 23 ปี แสดงให้้เห็็นว่่า ระบบนิิเวศ
ของพื้้�นที่่�โดยรอบโรงไฟฟ้้าสามารถดำำ�รงอยู่่�ได้้กัับกิิจกรรมของโรงไฟฟ้้า

ผลการสำำ�รวจปีี  2563 
	 ในปีี 2563 โรงไฟฟ้้าราชบุรีี สำำ�รวจพบชนิดสัตว์์ป่่ารวม 100 ชนิด ได้้แก่่ นก 72 ชนิด สัตว์์เลี้้�ยงลููกด้้วยนม 6 ชนิด 
สััตว์์สะเทิินน้ำำ��สะเทิินบก 9 ชนิด และสััตว์์เลื้้�อยคลาน 13 ชนิด

ระดับเสียงเฉลี่ยในเวลา 24 ชั่วโมง ระดับเสียงสูงสุด
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สัตว์ป่าคุ้มครองตาม 
พระราชบัญญัติสงวนและ 

คุ้มครองสัตว์ป่า พ.ศ. 2535

สถานภาพปัจจุบันตามการจัด
สถานภาพทรัพยากรชีวภาพของ

ประเทศไทย (2017)

สัตว์ที่มีสถานภาพเพื่อการอนุรักษ์
ตามเกณฑ์ของ IUCN Red List 

(2020)
จำ�นวนรวม 
(ชนิด) 73 99 93

จำ�แนกตาม
ประเภท

•	นก 68 ชนิิด ซึ่่�งได้้รัับการคุ้้�มครอง 
	 เพื่่�อความสวยงามตามธรรมชาติิ  
	 หรืือบางชนิิดเป็็นนกที่่�ช่วยกำำ�จัดศััตรูู 
	 ทางการเกษตร เช่่น นกยางควาย  
	 (Bubulcus ibis) นกกระจาบธรรมดา  
	 (Ploceus philippinus) นกเอี้้�ยงสาริิกา  
	 (Acridotheres tristis) เป็็นต้้น
•	สััตว์์เลื้้�อยคลาน จำำ�นวน 5 ชนิิด ได้้แก่่  
	 กิ้้�งก่่าหััวแดง (Calotes versicolor) 
	 งููสิิงบ้้าน (Ptyas korros)
	 งููเหลืือม (Python reticulatus) 
	 เหี้้�ย (Varanus salvator) และเต่่านา  
	 (Malayemys macrocephala)

•	2 ชนิิดเป็็นสััตว์์ป่่ามีีแนวโน้้มใกล้้ถููกคุุกคาม 
	 (Near Threatened : NT) ได้้แก่่ 
	 นกกาน้ำำ��ปากยาว (Phalacrocorax  
	 fuscicollis) และนกกระจาบทอง  
	 (Ploceus hypoxanthus) 
•	2 ชนิิด เป็็นสััตว์์ที่่�อยู่่�ในสถานภาพ 
	 มีีแนวโน้้มใกล้้สููญพัันธุ์์� (Vulnerable : VU) 
	 ได้้แก่่ นกกระสาแดง (Ardea purpurea) 
	 และนกอ้้ายงั่่�ว (Anhinga melanogaster) 
•	95 ชนิิด เป็็นสััตว์์ป่่ากลุ่่�มที่่�เป็็นกัังวล 
	 น้้อยที่่�สุด (Least Concern) สัตว์์กลุ่่�มนี้้� 
	 เป็็นกลุ่่�มที่่�พบจำำ�นวนมากในธรรมชาติิ 
	 มีีความเสี่่�ยงต่่อการสููญพัันธุ์์�ต่ำำ�� 

•	2 ชนิิดเป็็นสััตว์์ป่่าที่่�มีแนวโน้้มใกล้้ถููกคุุกคาม 
	 (Near Threatened : NT) ได้้แก่่ 
	 นกอ้้ายงั่่�ว (Anhinga melanogaster) 
	 และนกกระจาบทอง (Ploceus  
	 hypoxanthus) 
•	91 ชนิิด เป็็นสััตว์์ป่่าที่่�เป็็นกัังวลน้้อย 
	 ที่่�สุด (Least Concern) 

สััตว์์ป่่าจำำ�แนกตามสถานภาพทางด้้านการอนุุรัักษ์์

จำำ�นวนชนิิดของสััตว์์ป่่าที่่�พบโดยรอบพ้ื้�นที่่�โรงไฟฟ้้าราชบุุรีี ปีี 2540-2563

จำำ�นวนชนิดของนกที่่�พบ จำำ�นวนชนิดของสััตว์์เลื้้�อยคลานที่่�พบ
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	 นอกจากการดููแลระบบนิิเวศรอบพื้้�นที่่�ที่่�มีีการดำำ�เนิินการของโรงไฟฟ้้าแล้้ว บริิษััทฯ ยัังได้้ให้้การสนับสนุนส่่งเสริิม 
การอนุุรัักษ์์ความหลากหลายทางชีีวภาพในป่่าชุมชน ผ่่านโครงการคนรัักษ์์ป่่า ป่่ารั กชุุมชน ที่่ �ดำำ�เนิินการร่วมกัับกรมป่่าไม้้ 
มาตั้้�งแต่่ปีี 2551 ซึ่่ �งป่่าชุมชนดัังกล่่าวยัังเป็็นแหล่่งกัักเก็็บก๊๊าซเรืือนกระจกให้้กัับประเทศได้้ด้้วย  (อ่่านรายละเอีียดหัวข้้อ 
การจัดการก๊าซเรืือนกระจกและการรับมืือกัับการเปลี่่�ยนแปลงสภาพภููมิิอากาศ หน้้า 45)

นกกาน้ำ�ปากยาว  
(Phalacrocorax fuscicollis)

สััตว์์ป่่ามีีแนวโน้้มใกล้้ถููู�กคุุุ�กคาม ตามการจััดสภาพทรััพยกรชีีวภาพของประเทศไทย (2017)

ภาพนก

นกกระจาบทอง 
(Ploceus hypoxanthus)

นกกระสาแดง 
(Ardea purpurea)

นกอ้ายงั่ว 
(Anhinga melanogaster) 

สััตว์์ป่่ามีีแนวโน้้มใกล้้สููญพัันธุ์์� ตามการจััดสภาพทรััพยกรชีีวภาพของประเทศไทย (2017)
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การจัดการความปลอดภัยและอาชีวอนามัย
	 บรษัิทฯ  ใช้กรอบการด�ำเนนิงานด้านการดแูลความปลอดภยั อาชวีอนามยั และสภาพแวดล้อมในการท�ำงานให้กับผูป้ฏบัิตงิาน  
ผู้รับเหมา และผู้รับเหมาช่วง รวมถึงชุมชนและผู้มีส่วนได้เสียกับกิจกรรมการด�ำเนินงานของบริษัทฯ ตามที่ได้ก�ำหนดไว้ใน
จรรยาบรรณบริษัทฯ ที่ผนวกเข้ากับนโยบายด้านความปลอดภัยฯ พร้อมด้วยระบบการจัดการด้านอาชีวอนามัยและความ
ปลอดภัยมาอย่างต่อเนื่อง เพื่อทุกชีวิตจะได้มีคุณภาพชีวิตที่ดี และปลอดภัย ไม่เกิดอุบัติเหตุท่ีก่อให้เกิดการบาดเจ็บหรือ
เจ็บป่วยจากการท�ำงานและกิจกรรมที่เกี่ยวข้องในการด�ำเนินงานทั้งหมด

แนวทางการปฏิบัติตามจรรยาบรรณบริษัทฯ

อาชวีอนามยัและความปลอดภัย การป้องกันยาเสพติด การรักษาความปลอดภัย การจัดการภาวะวิกฤติ

•	 จััดทำำ�ข้อกำำ�หนดและมาตรฐาน
	 เพื่่�อการปฏิิบััติิ
•	 ป้้องกัันการบาดเจ็็บ/ เจ็็บป่่วย
จากการทำำ�งาน

•	 ฝึึกซ้้อมแผนรองรัับเหตุุฉุุกเฉิิน
•	 สื่่�อสารกัับพนัักงาน/ คู่่�ค้า/ 
ผู้้�รับเหมาให้้มีีความรู้้�ความ
เข้้าใจในการปฏิิบััติิงานด้้าน
ความปลอดภััย

•	 ให้้ยุุติิการปฏิิบััติิงานที่่�ไม่่
ปลอดภััย

•	 จััดทำำ�ข้อกำำ�หนดและมาตรการ
ด้้านการป้้องกัันและแก้้ไข
ปััญหายาเสพติิด

•	 ทุุกคนมีีส่่วนร่่วมและรัับผิิดชอบ
•	 ผู้้�บังคัับบััญชาเป็็นแบบอย่่างที่่�
ดีี และควบคุุมดููแลการกระทำำ� 
ความผิิด

•	 ให้้ความร่่วมมืือกัับทางการใน
การแจ้้งข้้อมููลเกี่่�ยวกัับยาเสพติิด

•	 จััดให้้มีีวิิธีีปฏิิบััติิ/ อุปกรณ์์ 
เกี่่�ยวกัับการรัักษาความปลอดภััย 
อย่่างเหมาะสม

•	 สร้้างและรัักษาสภาพแวดล้้อม 
ในการทำำ�งานที่่�ปลอดภััย

•	 ตรวจสอบประวััติิของพนัักงาน
และคู่่�สัญญาเพื่่�อเฝ้้าระวัังการ
ก่่อการร้้าย

•	 รายงานผู้้�รับผิิดชอบกรณีีเกิิด
ความผิิดปกติิใด ๆ

•	 จััดทำำ�แผนการจััดการและสื่่�อสาร 
ภาวะวิิกฤติิเพื่่�อลดความเสีียหาย 
และความสููญเสีีย พร้้อม
ทบทวนอย่่างสม่ำำ��เสมอ

•	 เชื่่�อมต่่อการจััดการแผนรองรัับ 
เหตุุฉุุกเฉิินของบริิษััทในเครืือ
กัับแผนการจััดการภาวะวิิกฤติิ
ของบริิษััทฯ

•	 สร้้างความรู้้�ความเข้้าใจให้้กัับ
พนัักงานและผู้้�เกี่่�ยวข้้องเพื่่�อ
ให้้การจััดการและการสื่่�อสาร 
มีีประสิิทธิิภาพ

 

นโยบายด้านความปลอดภัย อาชีวอนามัย
และสภาพแวดล้อมในการทำ�งาน

คณะกรรมการความปลอดภัย อาชีวอนามัย
และสภาพแวดล้อมในการทำ�งาน

เป้าหมาย : ทุกคนมีคุณภาพชีวิตที่ดี
และปลอดภัย อุบัติเหตุเป็นศูนย์

พัฒนาระบบ
การจัดการด้าน
ความปลอดภัย

ดำ�เนินการ
ด้านความปลอดภัย

โดยถือเป็นความ
รับผิดชอบของ

ทุกคน

สื่อสารสร้าง
ความรู้ ความเข้าใจ
กับผู้มีส่วนได้เสีย

ทุกกลุ่มให้รับทราบ
และปฏิบัติได้อย่าง

ถูกต้อง

แก้ไข/ ป้องกัน/ 
ยุติงานที่มีความ

เสี่ยง เพื่อไม่ให้เกิด
การบาดเจ็บหรือ

เจ็บป่วย

ติดตามประเมิน
ผลอย่างต่อเนื่อง 
เพื่อพัฒนาระบบให้
เกิดประสิทธิภาพ

สูงสุด
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ปี

อัตราการบาดเจ็บถึงขั้นหยุดงาน
ต่อ 200,000 ชั่วโมงการทำ�งาน

อัตราความถี่ของการเกิดอุบัติเหตุด้านบุคคลทั้งหมด 
ต่อ 200,000 ชั่วโมงการทำ�งาน

(Lost Time Injury Frequency Rate : LTIFR) (Total Injury Frequency Rate : TIFR)

RATCH RGCO TECO NNEG BPC RCO RATCH RGCO TECO NNEG BPC RCO

2561 0.49 0 0 0 - - 1.47 0.28 0 0 - -

2562 0 0 0 0.22 - - 0 0.21 0 0 - -

2563 0 0 0 0 0 0 0 0.14 0 0 0 2.99

สำ�นักงาน/ โรงไฟฟ้า เป้าหมายด้านความปลอดภัย ผลการดำ�เนินงานด้านความปลอดภัย

สำำ�นักงานใหญ่่ •	 อุบัติเหตุจากการท�ำงานเป็นศูนย์ •	 ไม่เกิดอุบัติเหตุจากการท�ำงาน

โรงไฟฟ้าราชบุรี •	 อัตราความถี่ของการเกิดอุบัติเหตุทั้งหมด 
(Total Injury Frequency Rate : TIFR) 
≤ 1.5 (ค�ำนวณอัตราต่อ 1,000,000 
ชั่วโมงการท�ำงาน)

•	 อัตราความถี่ของการเกิดอุบัติเหตุของโรงไฟฟ้าราชบุรี
ทั้งหมด (Total Injury Frequency Rate : TIFR) ต่อ 
1,000,000 ชั่วโมงการท�ำงาน เท่ากับ 0.68 ซึ่งเป็นไป
ตามเป้าหมาย

•	 Zero Serious Accident อุบัติเหตุ 
Class A ด้านบุคคลและด้านทรัพย์สินที่
เกิดจากเหตุเพลิงไหม้ เป็นศูนย์

•	 ไม่มีเหตุการณ์ Serious Accident (อุบัติเหตุ Class A 
ด้านบุคคลและด้านทรัพย์สินที่เกิดจากเหตุเพลิงไหม้) ซึ่ง
เป็นไปตามเป้าหมาย

โรงไฟฟ้าไตรเอนเนอจี้ •	 อััตราความถี่่�ของการเกิิดอุุบััติิเหตุุทั้้�งหมด 
(Total Injury Frequency Rate : TIFR) 
เท่่ากัับศููนย์์

•	 อััตราความถี่่�ของการเกิิดอุุบััติิเหตุุของโรงไฟฟ้้า 
ไตรเอนเนอจี้้� เท่่ากัับศููนย์์

โรงผลิตไฟฟ้านวนคร •	 อุบัติเหตุจากการท�ำงานเป็นศูนย์ •	 ไม่มีอุบัติเหตุจากการท�ำงานถึงขั้นหยุดงานในโรงผลิต
ไฟฟ้านวนครและโรงไฟฟ้าส่วนขยาย

โรงไฟฟ้าเบิกไพรโคเจนเนอเรช่ัน •	 อุบัติเหตุจากการท�ำงานเป็นศูนย์ •	 ไม่มีอุบัติเหตุจากการท�ำงานถึงขั้นหยุดงาน

โรงไฟฟ้า ราช โคเจนเนอเรช่ัน •	 อุบัติเหตุจากการท�ำงานเป็นศูนย์ • ไม่มีอุบัติเหตุจากการท�ำงานถึงขั้นหยุดงาน

สถิติส�ำคัญด้านความปลอดภัย (เป้าหมาย = อุบัติเหตุเป็นศูนย์)

โรงไฟฟ้า/ สำ�นักงาน โรงไฟฟ้า
ราชบุรี

โรงไฟฟ้า
ไตรเอนเนอจี้

โรงผลิต
ไฟฟ้า

นวนคร

โรงไฟฟ้า
เบิกไพร 

โคเจนเนอเรชั่น

โรงไฟฟ้า ราช
โคเจนเนอเรช่ัน

โรงไฟฟ้า
ของราช-

ออสเตรเลีย

สำ�นัก
งานใหญ่

จำ�นวนผู้ปฏิบัติงาน (คน) 425 77 471 70 42 23 267

จำ�นวนช่ัวโมงการทำ�งาน (ช่ัวโมง) 1,470,161 95,724 950,749 213,170 133,643 41,814 733,752

อัตราการเสียชีวิตจากการทำ�งาน 
ต่อ 200,000 ช่ัวโมงการทำ�งาน

0 0 0 0 0 0 0

อัตราการบาดเจ็บถึงข้ันหยุดงาน
ต่อ 200,000 ช่ัวโมงการทำ�งาน 0 0 0 0 0 0 0

อัตราการเกิดโรคจากการทำ�งาน
ต่อ 200,000 ช่ัวโมงการทำ�งาน 0 0 0 0 0 0 0

หมายเหตุุ :  	RATCH 	 = บริิษััท ราช กรุ๊๊�ป จำำ�กัด (มหาชน)	  RGCO 	 = โรงไฟฟ้้าราชบุุรีี
		  TECO 	 = โรงไฟฟ้้าไตรเอนเนอจี้้�		   NNEG 	 = โรงผลิิตไฟฟ้้านวนคร
		  BPC 	 = โรงไฟฟ้้าเบิิกไพรโคเจนเนอเรชั่่�น	  RCO 	 = โรงไฟฟ้้า ราช โคเจนเนอเรชั่่�น 

ผลการดำ�เนินงานในปี 2563
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	 ในปีนี้ อาคาร RATCH GROUP โดย บริษัท ราช กรุ๊ป จ�ำกัด (มหาชน) ได้รับรางวัล ASEAN Building Fire Safety 
Awards 2020 จากสมาพันธ์วิศวกรรมอาเซียน (ASEAN Federation of Engineering Organization : AFEO) ร่วมกับ
วิศวกรรมสถานแห่งประเทศไทย ในพระบรมราชูปถัมภ์ (วสท.) ซึ่งเป็นการยกระดับมาตรฐานความปลอดภัยอาคารสู่ระดับ
อาเซียน เพื่อเป็นแบบอย่างอาคารที่มีการออกแบบ มีอุปกรณ์ประกอบอาคารตามมาตรฐานความปลอดภัย มีการบริหาร
จัดการอาคารที่ดี โดยพิจารณาตั้งแต่นโยบายผู้บริหาร การด�ำเนินการที่สอดคล้องตามกฎหมายอย่างเคร่งครัด และผ่าน
การตรวจสอบอาคาร การบ�ำรุงรักษา การทดสอบสมรรถนะอุปกรณ์ความปลอดภัยอย่างต่อเนื่อง รวมทั้งการน�ำอุปกรณ์ที่มี
มาตรฐานความปลอดภัยอย่างดีมาใช้งานให้เกิดประโยชน์สูงสุด

	 นอกจากน้ี โรงไฟฟ้าราชบุรียังได้รับรางวัลเกียรติยศสถานประกอบกิจการต้นแบบดีเด่นด้านความปลอดภัยฯ  
ระดับประเทศ (ระดับทอง) ปีที่ 3 และประกาศเกียรติคุณระดับเงิน กิจกรรมการรณรงค์ลดสถิติอุบัติเหตุจากการ
ท�ำงานให้เป็นศูนย์ ประจ�ำปี 2563 และในปีนี้โรงไฟฟ้าราชบุรีได้น�ำระบบการจัดการด้านอาชีวอนามัยและความ
ปลอดภัย ISO 45001 มาใช้แทนระบบ OHSAS 18001 เพื่อสร้างความมั่นใจให้แก่ผู ้ปฏิบัติงานและผู ้รับเหมา 
ภายในพื้นที่ท�ำงานที่ครอบคลุมถึงผู้รับเหมาที่มีการจ้างงานภายนอก และชุมชนหรือสังคมโดยรอบด้วย

รางวัลจากผลการดำ�เนินงานด้านความปลอดภัยในปี 2563

	 ภายใต้แนวทางและวิธีการปฏิบัติด้านความปลอดภัย อาชีวอนามัย และสภาพแวดล้อมในการท�ำงานที่ได้ด�ำเนินการ
อย่างเคร่งครัดมาอย่างต่อเนื่อง ท�ำให้ในปี 2563 บริษัทฯ และโรงไฟฟ้าทุกแห่งมีผลการด�ำเนินงานที่เป็นไปตามเป้าหมาย 
ที่ก�ำหนดไว้ และได้รับรางวัลด้านอาชีวอนามัยและความปลอดภัยจากหน่วยงานต่าง ๆ ดังนี้

การประเมินความเสี่ยง
ของงาน

เป้าหมาย 
อุบัติเหตุเป็นศูนย์

การควบคุมงาน
และการให้คำ�ปรึกษา

การจัดการอุบัติการณ์
และเหตุฉุกเฉิน

การสร้างความตระหนักและ
วัฒนธรรมด้านความปลอดภัย

กรอบการดำ�เนินงานด้านความปลอดภัยของโรงไฟฟ้าราชบุรี

บริษัท ราช กรุ๊ป จำ�กัด (มหาชน) 
ได้รับรางวัล ASEAN 

Building Fire Safety Awards 2020

โรงไฟฟ้าราชบุรีได้รับประกาศ
เกียรติคุณระดับเงิน กิจกรรมการ
รณรงค์ลดสถิติอุบัติเหตุจากการ
ทำ�งานให้เป็นศูนย์ ประจำ�ปี 2563

โรงไฟฟ้าราชบุรีได้รับรางวัลเกียรติยศ
สถานประกอบกิจการต้นแบบดีเด่น
ด้านความปลอดภัยฯ ระดับประเทศ 

(ระดับทอง) ปีที่ 3
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กรอบการดำ�เนินงานด้านความปลอดภัยของโรงไฟฟ้าราชบุรี

 1. แนวทางการประเมินและจัดการความเสี่ยงในงาน

	 งานที่ได้รับการประเมินความเสี่ยงแล้ว จะมีแนวทางและมาตรการป้องกันความเสี่ยงเป็นล�ำดับขั้นตามความเส่ียง
ของงาน โดยให้เหลือความเสี่ยงอยู่ในระดับต�่ำที่สุดหรือที่ยอมรับได้ 

การกำ�จัด
ความเสี่ยง

(Elimination)

การแทนที่
(Substitution)

การควบคุม
ทางวิศวกรรม 
(Engineering 

Control)

การเตือนภัย/ 
การบริหารจัดการ
(Management 

Control)

การกำ�หนดให้ใช้
อุปกรณ์ป้องกัน

อันตรายส่วนบุคคล
(PPE)

งานที่มีความ
เสี่ยงต่ำ�/ ระดับ

ที่ยอมรับได้

	 ในช่วงการท�ำงาน หน่วยงานที่รับผิดชอบจะตรวจสอบพื้นที่การท�ำงานอย่างเข้มงวด โดยความถี่ของการตรวจพื้นที่ 
ขึน้อยูก่บัระดับความเสี่ยงของงาน 

ความถี่ในการตรวจสอบพื้นที่การทำ�งานแยกตามความเสี่ยงของงาน

ระดับความเสี่ยงของงาน ความถี่ในการตรวจสอบพื้นที่การทำ�งาน

ผู้ควบคุมงาน จป.หัวหน้างาน จป.วิชาชีพ คณะกรรมการความปลอดภัยฯ

งานที่มีความเสี่ยงสูง 
(งานในที่อับอากาศ/ งานที่ก่อให้เกิดความร้อน 
และประกายไฟ/ งานในที่สูง/ งานเกี่ยวกับ
สารเคมี)

ตลอดเวลา ทุกวัน ทุกวัน ทุกเดือน หรือตามวาระงาน

งานที่มีความเสี่ยงปานกลาง ทุก 1 ชั่วโมง ทุกวัน ทุกวัน ทุกเดือน หรือตามวาระงาน

 2. การควบคุมการปฏิบัติงาน

	 ผู้ควบคุมงานและผู้รับผิดชอบที่เกี่ยวข้อง มีหน้าท่ีควบคุมให้การปฏิบัติงานเป็นไปตามมาตรการ แนวทาง และ
วิธีการที่ก�ำหนดไว้อย่างเคร่งครัด ครอบคลุมตั้งแต่การตรวจสอบความพร้อมของตัวผู้ปฏิบัติงาน ความพร้อมใช้งานของ
เครื่องมือและอุปกรณ์ สภาพแวดล้อมในการท�ำงานท่ีปลอดภัย จนถึงหน้าท่ีในการสั่งหยุดการท�ำงานกรณีท่ีพบ หรือเกิด
เหตุการณ์/ สถานการณ์ที่ไม่ปลอดภัย

ปัจจัยที่ควบคุม การดำ�เนินงาน ผลลัพธ์

ผู้ปฏิบัติงาน

1)	 ก�ำหนดคุณสมบัติบุคลากรของแต่ละงาน
2)	 อบรมด้านความปลอดภัยในการท�ำงาน การสอนงาน

และการฝึกอบรมเฉพาะงาน
3)	 การสังเกตการท�ำงาน
4)	 การปฏบิติัตามกฎความปลอดภัยเฉพาะงาน/ เฉพาะพืน้ที่

-	 มีคุณสมบัติตามที่ก�ำหนด 
-	 มีการอบรม และการปฏิบัติงานตาม

กฎความปลอดภัยอย่างครบถ้วน

เครื่องมือ/ อุปกรณ์
1)	 การตรวจสอบความปลอดภยัก่อนใช้งาน หรอืตามวาระ
2)	 การตรวจสอบ หรอืทดสอบความปลอดภยัตามกฎหมาย
3)	 การบ�ำรุงรักษาเครื่องมืออุปกรณ์ตามแผนที่ก�ำหนด

-	 เครื่องจักร/ อุปกรณ์มีความพร้อมใน
การใช้งาน

สภาพแวดล้อม

1)	 การประเมนิ/ ตรวจสอบสภาพแวดล้อมก่อนเร่ิมปฏิบตังิาน
2)	 การตรวจวัดและวิเคราะห์สภาพแวดล้อมในการท�ำงาน
3)	 การจัดการสถานที่ปฏิบัติงานหลังเลิกงาน

-	 ตรวจวััดสภาพแวดล้้อมในการทำำ�งาน
ตามข้้อกำำ�หนด

-	 ปรับปรุง/ แก้ไขสภาพแวดล้อมที่ไม่ได้
มาตรฐานก่อนเข้าปฏิบัติงาน

การสั่งหยุดงาน

1)	 เมื่อพบการกระท�ำ หรือสภาพการณ์ที่ต�่ำกว่ามาตรฐาน
2)	 การเปลี่ยนแปลงขอบเขต หรือขั้นตอนการปฏิบัติงาน
3)	 กรณีเกิดเหตุฉุกเฉิน

-	 เม่ือมีการสั่งหยุดงาน ผู้ปฏิบัติงานจะ
ต้องท�ำการแก้ไขปรับปรุงสภาพการณ์
ให้พร้อมท�ำงาน ก่อนได้รับอนุญาตให้
ปฏิบัติงานได้ใหม่
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 3. การจัดการอุบัติการณ์และเหตุฉุกเฉิน

	 ในกรณทีีก่ารท�ำงานนัน้เกิดอบุตักิารณ์ หรอืเหตกุารณ์ไม่คาดฝัน ผูป้ฏบัิตงิานจะต้องปฏบัิตติามแนวทางการแก้ไขปัญหาของ 
บรษิทัฯ และโรงไฟฟ้า ซึ่งได้ก�ำหนดเป็นแผนรองรับเหตุฉุกเฉินของแต่ละสถานการณ์ไว้อย่างเป็นระบบ นับตั้งแต่การก�ำหนด 
ผู้รับผิดชอบในแต่ละด้าน ขั้นตอนการควบคุมและแก้ไขการเกิดอุบัติการณ์นั้น รวมถึงการค้นหาสาเหตุ การแก้ไขและป้องกัน 
ไม่ให้เกิดซ�้ำ ทั้งนี้เพื่อป้องกันและลดผลกระทบต่อบุคคล ทรัพย์สิน กระบวนการผลิต หรือสิ่งแวดล้อม หรือให้เกิดน้อยที่สุด 

เหตุฉุกเฉิน และภาวะวิกฤติ

ไฟไหม้/ ระเบิด
แผนรับมือ
เหตุฉุกเฉิน/ 
อุบัติการณ์

เชื้อเพลิง/ 
สารเคมี
รั่วไหล

ภัยธรรมชาติ

การ
ก่อการร้าย/ 
การชุมนุม
ประท้วง

เป้าหมาย
ผลกระทบต่อบุคคล ทรัพย์สิน

กระบวนการผลิต และ
สิ่งแวดล้อมน้อยที่สุด

การฝึกซ้อมแผนรองรับเหตุฉุกเฉิน ปี 2563

สถานการณ์ฉุกเฉินที่ฝึกซ้อม

จำ�นวนครั้งในการฝึกซ้อม

โรงไฟฟ้า
ราชบุรี

โรงไฟฟ้า
ไตรเอนเนอจี้

โรงผลิต
ไฟฟ้า

นวนคร

โรงไฟฟ้า
เบิกไพร

โคเจนเนอเรชั่น

โรงไฟฟ้า ราช
โคเจนเนอเรช่ัน

สำ�นัก
งานใหญ่

ไฟไหม้และระเบิด ระดับที่ 1 27 ไม่มีการ
ฝึกซ้อม
เนื่องจาก
หยุดเดิน
เครื่อง 

(Reserved 
Shutdown) 
และสิ้นสุด
สัญญาการ
ซื้อขายไฟฟ้า
เมื่อวันที่ 30 
มิถุนายน 
2563

2 - - 12

ไฟไหม้และระเบิด ระดับที่ 2 1 1 1 - -

ไฟไหม้และระเบิด ระดับที่ 3 1 - - 1 1

ก๊าซรั่วไหล 4 2 - - -

น�้ำมันรั่วไหล 2 2 - - -

สารเคมีรั่วไหล 4 1 1 - -

รังสีรั่วไหล 1 - - - -

การขนย้ายของเสีย/ สิ่งปฏิกูล - - - - -

ภัยธรรมชาติ (พายุ/ น�้ำท่วม/ แผ่นดินไหว) 1 1 (น�้ำท่วม) - - -

โรคระบาด - - - - -

เหตุงูกัด - - - - -

ลิฟต์ค้าง 1 - - - 12

การขู่วางระเบิด - - - - -

การประท้วงของชุมชนรอบโรงไฟฟ้า 1 - - - -

อื่น ๆ 2
(ท่อแรงดันแตก
และคุณภาพ

อากาศ)

- - - -

การจัดการภาวะวิกฤติ

	 ในปี 2563 บริษัทฯ ได้มีการทบทวนการจัดท�ำแผนความต่อเนื่องทางธุรกิจ เพื่อให้แต่ละหน่วยงานได้มีการทบทวน
และปรับปรุงแผนงานของหน่วยงานให้มีความสอดคล้องและเป็นปัจจุบัน ตลอดจนจัดให้มีการฝึกอบรมเรื่องระบบการ
บริหารความต่อเนื่องทางธุรกิจ และการสื่อสารในภาวะวิกฤติเพิ่มเติมด้วย เพื่อให้ทุกคนในองค์กรเข้าใจหลักการและวิธีการ
ปฏิบัติในส่วนที่เกี่ยวข้องได้อย่างแม่นย�ำยิ่งขึ้น 
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ปัจจัยเสี่ยง 
ผลกระทบ

ด้านการดำ�เนินงาน ด้านซัพพลายเชน 

•	 พนัักงานบริิษััทฯ และบริิษััทคู่่�ค้าหลัักและ 
ในซััพพลายเชนของคู่่�ค้าหลัักของบริิษััทฯ 
และโรงไฟฟ้้าติิดเชื้้�อโควิิด-19 (คู่่�ค้าให้้บริิการ 
บริิหารอาคารสำำ�นักงาน, เดิินเครื่่�องและ
บำำ�รุงรัักษา, EPC)

•	 การประกาศสถานการณ์์ฉุุกเฉิินในทุุกเขต 
ท้้องที่่�ทั่่�วราชอาณาจัักร ตามความในมาตรา 5  
แห่่งพระราชกำำ�หนดการบริิหารราชการใน
สถานการณ์์ฉุุกเฉิิน พ.ศ. 2548 เพื่่�อป้้องกััน
และควบคุุมการระบาดของโรคติิดเชื้้�อไวรััส
โคโรนา 2019 หรืือโรคโควิิด-19 

•	 มาตรการล็็อคดาวน์์ของพื้้�นที่่� หรืือประเทศ 
ที่่�เป็็นที่่�ตั้้�งของโครงการทั้้�งในประเทศและ 
ต่่างประเทศ

•	 มาตรการช่่วยเหลืือของรััฐบาลด้้วยการลด
ค่่าไฟฟ้้าให้้กัับภาคธุุรกิิจและประชาชน 
เพื่่�อลดภาระของภาคธุุรกิิจและประชาชน

•	 กรณีีพนัักงานติิดเชื้้�อ ให้้ทำำ�ความสะอาด 
อย่่างน้้อย 3 วัน ตามข้้อกำำ�หนดของกรมอนามััย 
กระทรวงสาธารณสุุข และพนัักงานที่่�แวดล้้อม
กัับผู้้�ติดเชื้้�อและจััดอยู่่�ในกลุ่่�มเสี่่�ยงสููง ต้อง
หยุดุการปฏิิบััติิงาน เพื่่�อกัักตััวเองสัังเกตอาการ 
เป็็นเวลา 14 วัน อาจจะส่่งผลกระทบ 
ต่่อการดำำ�เนิินงานของบริิษััทฯ

•	 การก่่อสร้้างโครงการต้้องล่่าช้้า เพราะคู่่�ค้า 
ต่่างประเทศไม่่สามารถส่่งออกอุุปกรณ์์
เครื่่�องจัักรให้้กัับโครงการได้้ กอปรกัับ
ประเทศที่่�เป็็นที่่�ตั้้�งโครงการมีีมาตรการปิิด
ประเทศไม่่สามารถนำำ�เข้้าเครื่่�องจัักรอุุปกรณ์์ได้้ 

•	 การเจรจาลงทุุนธุุรกิิจในต่่างประเทศต้้อง
ล่่าช้้าส่่งผลต่่อแผนการลงทุุนโครงการทั้้�งใน
และต่่างประเทศชะลอตััวและเป้้าหมาย 
ระยะยาวของบริิษััทฯ ในการเพิ่่�มกำำ�ลังการผลิิต 
และมููลค่่ากิิจการ

•	 บริิษััทคู่่�ค้าก่่อสร้้าง และ/ หรืือที่่�ปรึึกษาด้้าน
เทคนิิคจากต่่างประเทศไม่่สามารถเดิินทาง
เข้้าพื้้�นที่่�ตั้้�งโครงการได้้ ทำำ�ให้้การก่่อสร้้าง
ล่่าช้้า

•	 การนำำ�เข้้าเครื่่�องจัักรอุุปกรณ์์จากต่่างประเทศ
สำำ�หรัับการก่่อสร้้างโครงการหยุุดชะงััก

•	 เนื่่�องจากรููปแบบการปฏิิบััติิงานของผู้้�ปฏิิบััติิ
งานที่่�โรงไฟฟ้้ามีีลัักษณะเป็็นกะ การกำำ�หนด
มาตรการห้้ามออกนอกเคหะสถานของภาครััฐ 
จึึงอาจไม่่ได้้รัับความสะดวกในการเดิินทาง
ของผู้้�ปฏิิบััติิงานจนส่่งผลกระทบต่่อการ
ปฏิิบััติิงานปกติิได้้

วิธีจัดการความเสี่ยงและป้องกัน/ 
ลดผลกระทบ

•	 ปรัับเปลี่่�ยนวิิธีีการดำำ�เนิินงาน โดยใช้้ระบบ
เทคโนโลยีสีารสนเทศเข้้ามาช่่วยในการประชุุม 
เจรจาธุุรกิิจ และการติิดตามงานแบบทางไกล
ผ่่านโปรแกรม หรืือ Applications ต่าง ๆ

•	 กำำ�หนดมาตรการการทำำ�งานที่่�บ้าน จัดเตรีียม
ระบบเทคโนโลยีีสารสนเทศ รวมทั้้�งปรัับ
กระบวนการอนุุมััติิและการทำำ�งานที่่�บ้าน
สำำ�หรัับผู้้�ปฏิิบััติิงาน เพื่่�อป้้องกัันและลด 
ความเสี่่�ยงการแพร่่ระบาดของโรคที่่�จะส่่ง 
ผลกระทบต่่อความต่่อเนื่่�องทางธุุรกิิจ 

•	 จััดเตรีียมแผนรองรัับสถานการณ์์ฉุุกเฉิิน 
โรคระบาดโควิิด-19 ที่่�กำำ�หนดแนวทางการ
จััดการเหตุุและบุุคคลที่่�รับผิิดชอบในด้้านต่่าง ๆ 

•	 จััดเตรีียมแนวทางการสื่่�อสารในภาวะวิิกฤติิ
กรณีีโรคติิดเชื้้�อไวรััสโควิิด-19 

•	 คณะกรรมการและผู้้�บริิหาร กำำ�หนดให้้มีีการ 
ประกาศใช้้แผนความต่่อเนื่่�องทางธุุรกิิจ เมื่่�อ
พนัักงานของบริิษััทฯ และ/ หรืือบริิษััทคู่่�ค้า 
ที่่�ปฏิิบััติิงานภายในอาคารสำำ�นักงานของ 
บริิษััทฯ ติดเชื้้�อ 

•	 ดำำ�เนิินการเตรีียมความพร้้อมการใช้้แผนความ
ต่่อเนื่่�องทางธุุรกิิจ ด้วยการประสานการเตรีียม 
จััดสถานที่่�ทำำ�งานสำำ�รอง และแนวทางการทำำ�งาน 
ที่่�บ้าน พร้้อมกำำ�หนดมาตรการการป้้องกััน
การติิดเชื้้�อของพนัักงานกรณีีที่่�ทำำ�งานในที่่�
ทำำ�งานสำำ�รองและที่่�บ้าน กำำ�หนดขั้้�นตอนและ
รููปแบบการทำำ�งาน จัดเตรีียมระบบเทคโนโลยีี
สารสนเทศและอุุปกรณ์์การทำำ�งานที่่�จำำ�เป็็น 
เป็็นต้้น 

•	 กำำ�หนดให้้เขตพื้้�นที่่�โรงไฟฟ้้าเป็็น “เขตหวงห้้าม 
เฉพาะ” และวางมาตรการสำำ�หรัับบริิษััท 
คู่่�ค้าเดิินเครื่่�องและบำำ�รุงรัักษาในการปฏิิบััติิ
งานในโรงไฟฟ้้า 

•	 กำำ�หนดให้้หััวหน้้าหน่่วยเดิินเครื่่�องกำำ�หนด
มาตรการด้้านความปลอดภััยสำำ�หรัับบุุคลากร
ในหน่่วยงาน และให้้ทุุกหน่่วยงานที่่�ต้อง
ประสานงานหรืือปฏิิบััติิงานปฏิิบััติิตาม
มาตรการที่่�โรงไฟฟ้้ากำำ�หนดไว้้อย่่างเคร่่งครััด

•	 ในกรณีีมีีความจำำ�เป็็นต้้องมีีการปฏิิบััติิงาน
ในพื้้�นที่่� “เขตหวงห้้ามเฉพาะ” ต้องได้้รัับ
การอนุุญาตจากหััวหน้้าหน่่วยเดิินเครื่่�อง
ทุุกครั้้�ง เว้้นแต่่เป็็นการปฏิิบััติิตามแผนการ
ดำำ�เนิินงานที่่�จำำ�เป็็นต่่อกระบวนการเดิินเครื่่�อง

	 ของหน่่วยงานบำำ�รุงรัักษา
•	 ให้้ผู้้�ปฏิิบััติิงานเดิินเครื่่�องงดเว้้นการพบปะ 
พููดคุุยกัับบุุคคลภายนอกและเดิินทางออก
นอก “เขตหวงห้้ามเฉพาะ” ในระหว่่างอยู่่�
ในช่่วงเวลาปฏิิบััติิงานตามแผน เว้้นแต่่มีีเหตุุ
จำำ�เป็็นและได้้รัับอนุุญาตจากหััวหน้้าหน่่วย
เดิินเครื่่�องหรืือผู้้�ได้้รัับมอบหมาย

•	 ให้้หััวหน้้าหน่่วยเดิินเครื่่�องกำำ�หนดวิิธีีปฏิิบััติิ
และซัักซ้้อมกรณีีสถานการณ์์มีีการยกระดัับ 
หรืือมีีเหตุุการแพร่่ระบาดของโรคเข้้าสู่่�  
“เขตหวงห้้ามเฉพาะ”

•	 จััดเตรีียมแผนการรัับมืือเหตุุฉุุกเฉิินกรณีี 
มีีการแพร่่ระบาดของโรคเข้้าสู่่� “เขตหวงห้้าม
เฉพาะ” โดยกำำ�หนดแนวทางและบุุคคล 
รัับผิิดชอบในด้้านต่่าง ๆ อย่่างชััดเจน 

	 ในสถานการณ์การแพร่ระบาดของโรคติดเช้ือไวรัสโคโรนา หรือโควิด-19 ท่ีถือเป็นความท้าทายของบริษัทฯ และโรงไฟฟ้า 
ในกลุ่มบริษัทฯ ทุกแห่งที่ต้องเผชิญและก้าวข้ามวิกฤติท่ีมีความเสี่ยงสูงนี้ไปให้ได้โดยไม่เกิดผลกระทบหรือการหยุดชะงัก 
ในการดำ�เนินธุรกิจ คณะกรรมการและผู้บริหารบริษัทฯ ได้มีการวิเคราะห์ความเสี่ยงและประเมินผลกระทบจาก
วิกฤติการณ์โควิด-19 พร้อมทั้งวางมาตรการจัดการ ป้องกัน และลดผลกระทบ ดังนี้
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สำ�นักงานใหญ่ 

มาตรการทั่่�วไป

1)	 ตรวจคััดกรองและวััดอุุณหภููมิิร่่างกายทุุกคนก่่อนเข้้าพื้้�นที่่� 
ทุุกวััน โดยพนัักงานที่่�อุณหภููมิิเกิินกว่่า 37.5 องศาเซลเซีียส  
ต้้องเข้้าสู่่�กระบวนการคััดกรองและดำำ�เนิินการตามมาตรการ 
ของกรมควบคุุมโรค กระทรวงสาธารณสุุข และไม่่อนุุญาตให้้
บุุคคลภายนอกเข้้าพื้้�นที่่�

2)	 จััดแอลกอฮอล์์เจลล้้างมืือบริิเวณประตููทางเข้้า-ออก ด้านหน้้า
ลิิฟต์์ ห้องประชุุม และพื้้�นที่่�ส่วนกลางทุุกจุุด

3)	 เพิ่่�มความถี่่�ในการทำำ�ความสะอาดด้้วยน้ำำ��ยาฆ่่าเชื้้�อ รวมทั้้�ง 
ฆ่่าเชื้้�อด้้วยระบบโอโซนของพื้้�นที่่�ภายในสำำ�นักงานทุุกสััปดาห์์

4)	 กำำ�หนดมาตรการรัักษาระยะห่่างทางสัังคม ด้วยการกำำ�หนด
ระยะห่่างในการประชุุม พื้้�นที่่�ในการโดยสารลิิฟต์์ 

5)	 ให้้พนัักงานหลีีกเลี่่�ยงการเดิินทางไปพื้้�นที่่�หรืือประเทศกลุ่่�มเสี่่�ยง
ต่่อการติิดเชื้้�อตามประกาศของบริิษััทฯ กรณีีเดิินทางกลัับจาก
พื้้�นที่่�เสี่่�ยง หากมีีอาการป่่วยให้้พบแพทย์์รัักษาทัันทีี และให้้หยุุด
งานเป็็นเวลา 14 วัน 

6)	 ให้้พนัักงานและผู้้�ปฏิิบััติิงานของคู่่�ค้าหลัักที่่�ปฏิิบััติิงานในสำำ�นักงาน 
รวมทั้้�งบุุคคลภายนอกที่่�จะเข้้ามาในพื้้�นที่่�สำำ�นักงาน สวมใส่่
หน้้ากากตลอดเวลาที่่�อยู่่�ในสำำ�นักงาน

7)	 กำำ�หนดแนวทางการทำำ�งานที่่�บ้าน เพื่่�อลดความเสี่่�ยงการติิดเชื้้�อ
และการแออััด

มาตรการการทำำ�งานที่่�บ้าน (Work at Home)

 1)	ผู้้�บริิหารสููงสุุดของทุุกสายงานเป็็นผู้้�พิจารณาว่่า ผู้้�ปฏิิบััติิงาน 
คนใดหรืือทีีมใดที่่�สามารถให้้ทำำ�งานที่่�บ้านได้้โดยไม่่มีีผลกระทบ
ต่่อการดำำ�เนิินงานของบริิษััทฯ 

2)	 การกำำ�หนดมาตรการในการควบคุุมดููแลการทำำ�งานที่่�บ้าน 
โดยเฉพาะในช่่วงเวลางาน 

3)	 การจััดเตรีียมความพร้้อมของโปรแกรม ระบบเครืือข่่าย 
คอมพิิวเตอร์์ ข้อมููลที่่�จำำ�เป็็น ฐานข้้อมููลผู้้�ปฏิิบััติิงาน และแนว
ปฏิิบััติิสำำ�หรัับการทำำ�งานที่่�บ้านแก่่ผู้้�ปฏิิบััติิงาน

	 ภายใต้การก�ำกับดูแลของคณะกรรมการและผู้บริหารจึงสั่งการให้บริษัทฯ และโรงไฟฟ้ากลุ่มบริษัทฯ ด�ำเนิน
มาตรการเชิงรุกเพื่อไม่ให้เกิดผลกระทบต่อผู้ปฏิบัติงาน ผู้มีส่วนได้เสียที่เกี่ยวข้อง และธุรกิจของบริษัทฯ ส�ำนักงานใหญ่และ
โรงไฟฟ้าหลักจึงได้ด�ำเนินการมาตรการป้องกันการติดเชื้อและการแพร่ระบาดในครั้งนี้ ดังนี้

ภาพรวมมาตรการการป้องกันการติดเชื้อและการแพร่ระบาดของโรคติดเชื้อไวรัส COVID-19

โรงไฟฟ้าประเภทผู้ผลิตไฟฟ้ารายใหญ่ (IPP)

มาตรการทั่่�วไป

1)	 ออกประกาศแนวปฏิิบััติิเพื่่�อความปลอดภััยในช่่วงการแพร่่
ระบาดโรคติิดเชื้้�อไวรััส COVID-19

2)	 จััดทำำ�แนวปฏิิบััติิการคััดกรองผู้้�ปฏิิบััติิงานและบุุคคลภายนอก
กรณีีต้้องสงสััยติิดเชื้้�อไวรััส COVID-19

3)	 ติิดตามข้้อมููลข่่าวสารและประชาสััมพัันธ์์ข่่าวสาร ตลอดจนการ
ปฏิิบััติิตััวเพื่่�อความปลอดภััยอย่่างสม่ำำ��เสมอ

4)	 งดกิิจกรรมการเยี่่�ยมชมโรงไฟฟ้้าทุุกคณะ พิจารณากิิจกรรมที่่�มี
การชุุมนุุมกัันตามความเหมาะสม

5)	 มีีการตรวจคััดกรองและวััดอุุณหภููมิิร่่างกายก่่อนเข้้าพื้้�นที่่� 
โรงไฟฟ้้าราชบุุรีีทุุกวััน โดยผู้้�ปฏิิบััติิงานที่่�อุณหภููมิิเกิินกว่่า 37.5 
องศาเซลเซีียส ต้องเข้้าสู่่�กระบวนการคััดกรองโดยสถานพยาบาล
และดำำ�เนิินการตามมาตรการที่่�เกี่่�ยวข้้อง แต่่สำำ�หรัับบุุคคล
ภายนอกจะห้้ามเข้้าพื้้�นที่่�ทุกกรณีี

6)	 แจกจ่่ายแอลกอฮอล์์เจลล้้างมืือไปทุุกหน่่วยงานและเตรีียมไว้้ใน
พื้้�นที่่�ส่วนกลางทุุกจุุด

มาตรการด้้านการเดิินเครื่่�องผลิิตกระแสไฟฟ้้า

1)	 กำำ�หนดให้้ห้้องควบคุุมการเดิินเครื่่�อง เป็็นพื้้�นที่่�หวงห้้ามพิิเศษ 
ห้้ามผู้้�ไม่่เกี่่�ยวข้้องเข้้าในพื้้�นที่่�

2)	 กำำ�หนดเส้้นทางเข้้า-ออก ทางเดีียว และเตรีียมแอลกอฮอล์์เจล
ล้้างมืือบริิเวณทางเข้้า-ออก

3)	 แจกจ่่ายหน้้ากากผ้้าสำำ�หรัับผู้้�ปฏิิบััติิงานสวมใส่่ขณะปฏิิบััติิงาน
ในห้้องควบคุุม

4)	 รัับ-ส่่งข้้อมููลระหว่่างกะผ่่านสื่่�ออิิเล็็กทรอนิิกส์์ให้้มากที่่�สุดเท่่าที่่�
สามารถทำำ�ได้้

5)	 ผู้้�ปฏิิบััติิงานที่่�มีอาการป่่วยต้้องเข้้าสู่่�กระบวนการสอบสวนโรค
โดยสถานพยาบาลทัันทีี
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โรงไฟฟ้าประเภทผู้ผลิตไฟฟ้ารายใหญ่ (IPP)

มาตรการป้้องกัันระหว่่างงานซ่่อมบำำ�รุงโรงไฟฟ้้า
(Planned Outage)

1)	 ให้้ผู้้�ปฏิิบััติิงานและผู้้�รับเหมาในช่่วงงานซ่่อมบำำ�รุงรัักษาทุุกคน 
จััดทำำ�แบบฟอร์์ม “แบบคััดกรองและเฝ้้าระวัังการระบาด 
โรคติิดเชื้้�อไวรััสโควิิด-19 พื้้�นที่่�โรงไฟฟ้้าช่่วงงาน Planned 
Outage” ก่อนเข้้าปฏิิบััติิงานในงานซ่่อมบำำ�รุง

2)	 ผู้้�ปฏิิบััติิงานและผู้้�รับเหมาที่่�เดิินทางมาจากประเทศหรืือพื้้�นที่่� 
ที่่�เสี่่�ยงต่่อการติิดเชื้้�อไวรััสโควิิด-19 ต้องมีีผลการตรวจสุุขภาพ 
รัับรองโดยแพทย์์ว่่าไม่่มีีอาการของโรคและผ่่านการเฝ้้าระวััง
อาการเมื่่�อเข้้ามาในราชอาณาจัักรแล้้วอย่่างน้้อย 14 วัน ก่อนวััน
ขอเข้้าปฏิิบััติิงาน

3)	 ให้้พยาบาลประจำำ�สถานพยาบาล เป็็นผู้้�พิจารณาข้้อมููลการคััดกรอง 
และการเฝ้้าระวัังการระบาดโรคติิดเชื้้�อไวรััสโควิิด-19 ของ 
ผู้้�ปฏิิบััติิงานและผู้้�รับเหมาในช่่วงงานซ่่อมบำำ�รุงรัักษาทุุกคน  
ทั้้�งนี้้�มีสิิทธิ์์�ชี้้�ขาดในการอนุุญาต/ ไม่่อนุุญาตให้้เข้้าพื้้�นที่่�โรงไฟฟ้้า 
เพื่่�อไม่่ให้้เกิิดผลกระทบจากโรคติิดเชื้้�อดัังกล่่าว

4)	 ให้้ผู้้�ปฏิิบััติิงานและผู้้�รับเหมาในช่่วงงานซ่่อมบำำ�รุงรัักษาทุุกคน 
ปฏิิบััติิตามแนวทางปฏิิบััติิการคััดกรองบุุคคล กรณีีของการระบาด 
โรคติิดเชื้้�อไวรััสโควิิด-19 ของโรงไฟฟ้้า 

5)	 ให้้ผู้้�ปฏิิบััติิงานและผู้้�รับเหมาในช่่วงงานซ่่อมบำำ�รุงรัักษาทุุกคน 
ต้้องตรวจวััดอุุณหภููมิิร่่างกายก่่อนเข้้าปฏิิบััติิงานทุุกวััน ทั้้�งนี้้� 
ไม่่อนุุญาตให้้ผู้้�ปฏิิบััติิงานและผู้้�รับเหมาช่่วงที่่�ไม่่ผ่่านการตรวจวััด
อุุณหภููมิิเข้้าพื้้�นที่่�โรงไฟฟ้้าทุุกกรณีี

มาตรการกรณีีตรวจพบผู้้�ติดเชื้้�อ

1)	 แยกผู้้�ป่วยและปิิดพื้้�นที่่�ปฏิิบััติิงานเพื่่�อรอการสอบสวนโรค
2)	 แจ้้งเจ้้าพนัักงานควบคุุมโรคเพื่่�อมารัับตััวผู้้�ป่วยเพื่่�อเข้้าสู่่�

กระบวนการ และรวบรวมข้้อมููลผู้้�สัมผััสใกล้้ชิิดเพื่่�อรอ 
กระบวนการสอบสวนโรค

3)	 ปิิดอาคารที่่�พบผู้้�ปฏิิบััติิงานติิดเชื้้�อ ประสานหน่่วยงานเข้้าทำำ�การ
ฉีีดน้ำำ��ยาฆ่่าเชื้้�อและห้้ามใช้้อาคารไม่่น้้อยกว่่า 3 วัน

4)	 พิิจารณาการให้้ผู้้�ปฏิิบััติิงานปฏิิบััติิงานจากบ้้าน (Work from 
Home) เพื่่�อเฝ้้าดููอาการในช่่วงการเฝ้้าระวััง

โรงไฟฟ้าประเภทผู้ผลิตไฟฟ้ารายเล็ก (SPP)

มาตรการด้้านบุุคลากร

•	 สำำ�หรัับผู้้�ปฏิิบััติิงานที่่�มีภาวะเสี่่�ยง หรืือมีีภาวะการป่่วย หรืือได้้
รัับเชื้้�อไวรััสโคโรนาสายพัันธุ์์�ใหม่่ 2019 (COVID-19)
1)	 หากมีีอาการป่่วยห้้ามมาปฏิิบััติิงานหรืือให้้หยุุดปฏิิบััติิงาน

ทัันทีี แจ้้งผู้้�บังคัับบััญชาและเข้้าพบแพทย์์ และรายงานผล
2)	 หากพบว่่าติิดเชื้้�อไวรััสโควิิด-19 ให้้รายงานผลการตรวจ

รัักษาให้้ผู้้�บังคัับบััญชาทราบทัันทีี และหยุุดพัักรัักษาตััวใน
ที่่�พักจนกว่่าอาการป่่วยจะหาย หรืือสัังเกตอาการ 14 วัน 
และแจ้้งผู้้�บังคัับบััญชาพิิจารณาการกลัับเข้้ามาทำำ�งาน

3)	 ผู้้�ปฏิิบััติิงานที่่�ใกล้้ชิิดกัับผู้้�ป่วย หรืือผู้้�ที่่�ได้้รัับเชื้้�อไวรััส 
โควิิด-19 จะต้้องกัักตััวในที่่�พักและปฏิิบััติิงานที่่�บ้าน โดย
มีีการรายงานเวลาเข้้า-ออกงานตามปกติิ และรายงาน
สถานการณ์์ต่่อผู้้�บังคัับบััญชาเป็็นระยะ

4)	 หากพบผู้้�ติดเชื้้�อไวรััสโควิิด-19 ภายในโรงไฟฟ้้า ผู้้�บริิหาร 
สููงสุุดจะพิิจารณาสั่่�งการให้้ผู้้�ปฏิิบััติิงานหยุุดปฏิิบััติิงาน 
ที่่�โรงไฟฟ้้า และให้้ทุุกฝ่่ายงานเตรีียมความพร้้อมปฏิิบััติิงาน
ที่่�บ้านทัันทีี โดยอนุุญาตให้้เฉพาะผู้้�ปฏิิบััติิงานเดิินเครื่่�อง 
และงานบำำ�รุงรัักษาที่่�จำำ�เป็็นเท่่านั้้�นที่่�ปฏิิบััติิงานอยู่่�ภายใน
โรงไฟฟ้้า

•	 ผู้้�รับเหมา ผู้้�รับเหมาช่่วง และผู้้�มาติิดต่่อ
1)	 ให้้ประชุุมร่่วมกัับผู้้�รับเหมา ผู้้�รับเหมาช่่วงทุุกรายในพื้้�นที่่� 

โรงไฟฟ้้า ผ่านระบบ Video Conference 
2)	 กรณีีที่่�มีความจำำ�เป็็นต้้องให้้ผู้้�รับเหมา ผู้้�รับเหมาช่่วง  

และผู้้�มาติิดต่่องานเข้้ามาในพื้้�นที่่� ให้้ผู้้�มาติิดต่่อจอดรถ 
ด้้านนอกโรงไฟฟ้้ารัับการตรวจวััดอุุณหภููมิิร่่างกาย สอบถาม
ประวััติิการเดิินทางไปประเทศเสี่่�ยง และประวััติิการเดิินทาง 
ของบุุคคลใกล้้ชิิดในช่่วง 14 วันที่่�ผ่านมา ลงบัันทึึกใน 
แบบฟอร์์มของโรงไฟฟ้้า และต้้องสวมใส่่หน้้ากากอนามััย 
ทุุกคน โดยไม่่อนุุญาตให้้เข้้ามารอในอาคารสำำ�นักงาน

3)	 โรงไฟฟ้้าจััดสถานที่่�ห้องประชุุมภายนอกอาคารสำำ�หรัับให้้ 
ทุุกหน่่วยงานใช้้งานในกรณีีจำำ�เป็็น

มาตรการทำำ�งานที่่�บ้าน
1)	 ให้้ทุุกหน่่วยงานเตรีียมมาตรการ เครื่่�องมืือ อุปกรณ์์ ระบบ

เครืือข่่าย ให้้พร้้อมปฏิิบััติิงานที่่�บ้านได้้ทัันทีีเมื่่�อได้้รัับคำำ�สั่่�ง
2)	 อนุุญาตให้้เฉพาะทีีมงานเดิินเครื่่�องและบำำ�รุงรัักษาเท่่านั้้�นที่่�

สามารถอยู่่�ในพื้้�นที่่�โรงไฟฟ้้าได้้ หน่่วยงานอื่่�น ๆ ทั้้�งหมดให้้
ปฏิิบััติิงานอยู่่�ที่่�บ้าน 
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โรงไฟฟ้าประเภทผู้ผลิตไฟฟ้ารายเล็ก (SPP)

•	 สำำ�หรัับผู้้�ปฏิิบััติิงานปกติิ
1)	 ผู้้�ปฏิิบััติิงานทุุกคนมีีหน้้าที่่�รักษาวิินััยส่่วนบุุคคล เพื่่�อรัักษา

ประโยชน์์ส่่วนรวม โดยหลีีกเลี่่�ยงโอกาสในการรัับเชื้้�อ เช่่น 
การเข้้าไปในที่่�ชุมชนหนาแน่่น เป็็นต้้น 

2)	 ผู้้�ปฏิิบััติิงานทุุกคนจะต้้องได้้รัับการตรวจวััดอุุณหภููมิิร่่างกาย 
ก่่อนเข้้าโรงไฟฟ้้าทุุกครั้้�ง (โดยเจ้้าหน้้าที่่�รักษาความปลอดภััย)  
และให้้ จป.วิิชาชีีพตรวจวััดอุุณหภููมิิของเจ้้าหน้้าที่่�รักษา
ความปลอดภััยทุุกคนก่่อนเริ่่�มปฏิิบััติิงานและให้้ใส่่หน้้ากาก
อนามััยตลอดเวลา

3)	 จััดการประชุุมประจำำ�วันระหว่่างหน่่วยงานเดิินเครื่่�องและ
บำำ�รุงรัักษาโรงไฟฟ้้า และบริิษััทผ่่าน Social Network แทน 

4)	 ให้้ทุุกหน่่วยงานส่่งข้้อมููล และรายงานการปฏิิบััติิงานให้้ 
ผู้้�บังคัับบััญชา และรายงานผู้้�เกี่่�ยวข้้องทาง E-mail หรืือการ
โทรศััพท์์แจ้้งข้้อมููลแทนการประชุุมร่่วมกััน

5)	 ให้้ผู้้�ปฏิิบััติิงานปฏิิบััติิหน้้าที่่�ในพื้้�นที่่�ปฏิิบััติิงานของตนเอง 
ลดการเข้้าปฏิิบััติิงานในพื้้�นที่่�เดีียวกัันเป็็นจำำ�นวนมาก หรืือ
สััมผััสใกล้้ชิิดกัันในระยะน้้อยกว่่า 1 เมตร

6)	 ผู้้�ปฏิิบััติิงานทุุกคนจะต้้องปฏิิบััติิตามมาตรการป้้องกัันตนเอง 
ดัังนี้้�
-	 ล้้างมืือก่่อนเข้้าพื้้�นที่่�
-	 ทำำ�ความสะอาดสุุขภััณฑ์์เพื่่�อฆ่่าเชื้้�อโรคก่่อนทุุกครั้้�ง และ

ล้้างมืือให้้สะอาดก่่อนออกจากห้้องน้ำำ��ทุกครั้้�ง
-	 หลีีกเลี่่�ยงการใช้้ช้้อนกลางร่่วมกััน หรืือตัักอาหารใน

ภาชนะเดีียวกััน
-	 สวมใส่่หน้้ากากอนามััยทุุกครั้้�งที่่�ต้องพบปะบุุคคล

ภายนอก และออกไปในที่่�ชุมชน หรืือพื้้�นที่่�แออััด
7)	 อนุุญาตเฉพาะ Operator เท่่านั้้�นที่่�สามารถเข้้า Control 

Room และให้้ผู้้�ปฏิิบััติิงานอื่่�น ๆ ย้้ายออกมาในจุุดที่่�จัดไว้้
ชั่่�วคราว

•	 มาตรการด้้านสถานที่่�และยานพาหนะ
1)	 จััดให้้พื้้�นที่่�บริิเวณห้้อง Control Room เป็็นพื้้�นที่่�ปลอดเชื้้�อ 

สำำ�หรัับผู้้�ปฏิิบััติิงานควบคุุมการผลิิตเท่่านั้้�น หน่่วยงานอื่่�น ๆ 
หากมีีความจำำ�เป็็นต้้องติิดต่่อ Control Room ให้้ใช้้ห้้องที่่�
จััดเตรีียมไว้้แทน

2)	 ไม่่อนุุญาตให้้รถยนต์์ของบุุคคลภายนอกเข้้ามาในบริิเวณ
พื้้�นที่่�โรงไฟฟ้้า ยกเว้้นในกรณีีมาส่่งของเท่่านั้้�น 

3)	 จััดห้้องประชุุมชั่่�วคราวไว้้ภายนอกอาคาร พร้้อมอุุปกรณ์์
อำำ�นวยความสะดวก เช่่น โต๊๊ะ เก้้าอี้้� น้ำำ��ดื่่�ม (ขวด) พัดลม  
โดยสามารถเข้้าใช้้งานได้้ครั้้�งละไม่่เกิิน 8 คน

4)	 กรณีีที่่�ต้องพบแพทย์์ด่่วนและผู้้�ปฏิิบััติิงานที่่�ไม่่มีีรถยนต์์ 
ส่่วนตััว ให้้ใช้้รถ On call ของโรงไฟฟ้้าที่่�จัดเตรีียมไว้้  
เพื่่�อหลีีกเลี่่�ยงการใช้้รถสาธารณะ 

5)	 กรณีีที่่�พบผู้้�ปฏิิบััติิงานกลุ่่�มเสี่่�ยง หรืือพบว่่ามีีผู้้�ติดเชื้้�อไวรััส  
โรงไฟฟ้้าจะทำำ�การพ่่นยาฆ่่าเชื้้�อโรค เพื่่�อป้้องกัันการแพร่่
กระจายของโรคทัันทีี 

6)	 พนัักงานทำำ�ความสะอาดจะต้้องหมั่่�นทำำ�ความสะอาดพื้้�นที่่�
สััมผััสที่่�มีโอกาสเสี่่�ยงต่่อการติิดเชื้้�อโรคอย่่างสม่ำำ��เสมอ 
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หน่วยงาน โครงการ/ กิจกรรม ผลลัพธ์
การส่งเสริมสุขภาพผู้ปฏิบัติงาน

ส�ำนักงานใหญ่ กิิจกรรม RATCH-Step Up # 2 บริิษััทฯ จัดกิิจกรรมส่่งเสริิมการออกกำำ�ลังกายเพื่่�อสุุขภาพที่่�ดี
ของพนัักงานนี้้�มาอย่่างต่่อเนื่่�อง ตั้้�งแต่่ปีี 2558 โดยในปีี 2563 
มีีจำำ�นวนผู้้�เข้้าร่่วมกิิจกรรมนี้้�รวม 90 คน สะสมจำำ�นวนก้้าว 
ในการเดิิน วิ่่�ง และออกกำำ�ลังกายได้้รวม 137.7 ล้านก้้าว

กิิจกรรม Hello-สาระเต็็ม 2020 มีีกิิจกรรมบรรยายให้้ความรู้้�ด้านอาชีีวอนามััยให้้แก่่พนัักงาน
ในหััวข้้อ “กิินคลีีนอย่่างไทย ห่างไกล NCDs และอาหารต้้าน
โควิิด” โดยผู้้�เชี่่�ยวชาญด้้านสุุภาพ และโภชนาการ ที่่�ปรึึกษา
คณะกรรมการเครืือข่่ายคนไทยไร้้พุุง โดยผู้้�เข้้าร่่วมกิิจกรรมมีี
ความพึึงพอใจต่่อข้้อมููลความรู้้� และประโยชน์์จากการเข้้าร่่วม
กิิจกรรมในระดัับมาก

โรงไฟฟ้าราชบุรี โครงการปลอดโรค ปลอดภััย 
ปลอดยาเสพติิด กายจิิตเป็็นสุุขและ
คลิินิิกความปลอดภััย ประจำำ�ปี 2563

ผู้้�ปฏิิบััติิงานได้้รัับการดููแลด้้านสุุขภาพและเฝ้้าระวัังโรค 
จากการทำำ�งาน รวมทั้้�งลดจำำ�นวนการประสบอัันตรายจาก 
การทำำ�งาน ไม่่เกิิดโรคจากการทำำ�งานในผู้้�ป่วยรายใหม่่ และไม่่
พบสารเสพติิดในพื้้�นที่่�โรงไฟฟ้้าราชบุุรีี รวมทั้้�งมีีการจััดระบบ
เฝ้้าระวัังป้้องกัันควบคุุมโรคและอุุบััติิเหตุุจากการทำำ�งาน

	 การด�ำเนนิการมกีารมุง่เน้นการสร้างวัฒนธรรมความปลอดภัยท่ีค�ำนงึถึงผูม้ส่ีวนได้เสยี สร้างการมส่ีวนร่วมของผูน้�ำ และ 
ผู้ปฏิบัติงาน บนพื้นฐานการคิดตามความเสี่ยง (Risk based Thinking) และการควบคุมกระบวนการและงานที่ครอบคลุม
ถึงแหล่งภายนอก ในปีนี้กิจกรรมและโครงการที่มาช่วยสร้างเสริมวัฒนธรรมความปลอดภัยของกลุ่มบริษัทฯ มีดังนี้

จัดทำ�ระบบ
อาชีวอนามัยและ
ความปลอดภัย

เชิงรุก

ควบคุม
กระบวนการและ
งานจากแหล่ง

ภายนอก

ใช้ Risk based 
Thinking 

วิเคราะห์บริบท 
ความคาดหวังของ

ผู้มีส่วนได้เสีย

สร้างความ
เป็นผู้นำ�

ให้คำ�ปรึกษาและ
สร้างการมีส่วนร่วม
ของผู้ปฏิบัติงาน

การสร้างความ
ตระหนักและ

วัฒนธรรมด้าน
ความปลอดภัย

4. การสร้างความตระหนักและวัฒนธรรมด้านความปลอดภัย
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หน่วยงาน โครงการ/ กิจกรรม ผลลัพธ์
การส่งเสริมสุขภาพผู้ปฏิบัติงาน

กิิจกรรมมหกรรมวัันสุุขภาพ
โรงไฟฟ้้าราชบุุรีี

ผู้้�ปฏิิบััติิงานภายในโรงไฟฟ้้าราชบุุรีี ได้้รัับการดููแลสุุขภาพและ
การเฝ้้าระวัังจากโรค รวมทั้้�งความรู้้�และความเข้้าใจ 
ในการดููแลสุุขภาพเพื่่�อลดปััจจััยเสี่่�ยงและการเกิิดโรคในอนาคต 
ประกอบด้้วย คลิินิิกสบายใจ ดัดสรีีระแก้้กลุ่่�มอาการ Office  
Syndrome นวดตอกเส้้นแก้้อาการ และความรู้้�เรื่่�องสมุุนไพรไทย  
โดยผู้้�เข้้าร่่วมกิิจกรรมมีีความพึึงพอใจต่่อข้้อมููลความรู้้� และ
ประโยชน์์จากการเข้้าร่่วมกิิจกรรมเฉลี่่�ยร้้อยละ 86

การสร้างความรู้ และความตระหนักด้านอาชีวอนามัยและความปลอดภัย

ส�ำนักงานใหญ่ กิิจกรรม Best Suggestion Award 
2020

ผู้้�ปฏิิบััติิงานมีีส่่วนร่่วมในการให้้ข้้อเสนอแนะด้้านอาชีีวอนามััย 
และความปลอดภััยรวม 5 เรื่่�อง และเสนอต่่อคณะกรรมการ
ความปลอดภััย อาชีีวอนามััย และสภาพแวดล้้อมในการ
ทำำ�งาน พิจารณาและดำำ�เนิินการ เพื่่�อแก้้ไขสภาพแวดล้้อมใน
การทำำ�งานให้้มีีความปลอดภััยมากยิ่่�งขึ้้�น

โรงไฟฟ้าราชบุรี งานวัันความปลอดภััย 
โรงไฟฟ้้าราชบุุรีี 2563  
(Safety Day 2020)

ผู้้�ปฏิิบััติิงานภายในโรงไฟฟ้้า ชุมชน และหน่่วยงานที่่�เข้้าร่่วม
กิิจกรรมได้้รัับความรู้้�ด้านความปลอดภััยในการทำำ�งาน เพื่่�อ
ป้้องกัันและควบคุุมอัันตรายที่่�อาจเกิิดขึ้้�นจากการทำำ�งาน  
ผ่่านกิิจกรรม Safety Talk “อยู่่�อย่่างปลอดภััย สไตล์์ New 
Normal” การประกวดวิิดีีโอคลิิป คำำ�ขวััญ กิจกรรมเกี่่�ยวกัับ 
ความปลอดภััยและยาเสพติิด โดยผู้้�เข้้าร่่วมกิิจกรรมมีีความ 
พึึงพอใจต่่อข้้อมููลความรู้้� และประโยชน์์จากการเข้้าร่่วม
กิิจกรรมเฉลี่่�ยร้้อยละ 88

โรงไฟฟ้าเบิกไพรโคเจนเนอเรชั่น •	 โครงการจััดอบรมเจ้้าหน้้าที่่� 
ความปลอดภััยในการทำำ�งานระดัับ
หััวหน้้างาน (จป.หััวหน้้างาน)

•	 โครงการจััดอบรมหลัักสููตรความ 
ปลอดภััยในการทำำ�งาน การจััดเก็็บ 
สารเคมีีและการโต้้ตอบกรณีีเกิิด
เหตุุฉุุกเฉิิน

•	 พนัักงานได้้รัับความรู้้�ด้านความปลอดภััยในการทำำ�งาน 
ระดัับ จป.หััวหน้้างาน และสามารถนำำ�ไปประยุุกต์์ใช้้ในการ
ทำำ�งานได้้

•	 พนัักงานสามารถนำำ�ความรู้้�ที่่�ได้้ไปประยุุกต์์ใช้้ในการทำำ�งาน 
และสามารถตอบโต้้กรณีีเกิิดเหตุุฉุุกเฉิินเกี่่�ยวกัับสารเคมีีได้้

โรงไฟฟ้้า ราช โคเจนเนอเรชั่่�น โครงการ SAFE CARD…SAVE RCO พนัักงานมีีส่่วนร่่วมในการให้้ข้้อเสนอแนะเกี่่�ยวกัับอัันตราย 
ความเสี่่�ยง สภาพแวดล้้อม เพื่่�อพััฒนาและปรัับปรุุงการ
ดำำ�เนิินงานด้้านความปลอดภััยและสภาพแวดล้้อมที่่�ดีในการ
ทำำ�งาน รวมทั้้�งมีีจิิตสำำ�นึกด้้านความปลอดภััยในการทำำ�งาน 
เพื่่�อลดพฤติิกรรมการทำำ�งานและสภาพการณ์์ที่่�ไม่่ปลอดภััย

โครงการ RCO Day ประจำำ�ปี 2563 พนัักงานได้้เรีียนรู้้�เรื่่�องความปลอดภััย อาชีีวอนามััยและ 
สภาพแวดล้้อมในการทำำ�งาน และตระหนัักถึึงอัันตราย
จากการทำำ�งานผ่่านกิิจกรรมการบรรยายโดยวิิทยากรจาก
ภายนอกการจััดนิิทรรศการให้้ความรู้้� และกิิจกรรมกำำ�จัด 
จุุดเสี่่�ยง
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ความก้าวหน้าโครงการเสริมสร้างศักยภาพชุมชนด้านการป้องกันและบรรเทาสาธารณภัยของ  
โรงไฟฟ้าราชบุรี

	 	 เมื่อปี 2562 โรงไฟฟ้าราชบุรีได้ร่วมกับสำ�นักงานป้องกันและบรรเทาสาธารณภัย จังหวัดราชบุรี จัดทำ�โครงการ
เสริมสร้างศักยภาพชุมชนด้านการป้องกันและบรรเทาสาธารณภัยให้กับชุมชนที่อยู่ติดกับพื้นที่ของโรงไฟฟ้ารวม 6 ชุมชน 
เพ่ือร่วมกันจัดทำ�แผนป้องกันและบรรเทาสาธารณภัย หรือแผนฉุกเฉินชุมชน โดยนำ�หลักการบริหารจัดการภัยพิบัติ 
และอาศัยชุมชนเป็นฐาน (Community Base Disaster Risk Management : CBDRM) เป็นแนวทางการจัดทำ�แผน  
โครงการนี้ ตอบสนองต่อความต้องการของชุมชนและช่วยเสริมสร้างความเข้มแข็งชุมชนในการป้องกัน บรรเทา และฟื้นฟู
สาธารณภัยในชุมชนตนเอง โดยชุมชนได้ร่วมคิดร่วมทำ�ตั้งแต่จัดทำ�แผน เตรียมความพร้อม การปฏิบัติการ และการให้
ความช่วยเหลือและฟื้นฟูในภายหลังการเกิดเหตุครบทุกขั้นตอน ซ ึ่งถือเป็นการสร้างความตระหนักและยกระดับมาตรฐาน
ด้านความปลอดภัยของชุมชนซึ่งจะช่วยลดความเสี่ยงและผลกระทบได้ดียิ่งขึ้น 

	 ปี 2563 โรงไฟฟ้าได้จัดอบรมให้ความรู้เรื่องมาตรการป้องกันความปลอดภัยของโรงไฟฟ้าราชบุรีโดยเจ้าหน้าที่ 
ความปลอดภัยระดับวิชาชีพของโรงไฟฟ้า และการบรรยายให้ความรู้และอบรมภาคปฏิบัติในเรื่องการป้องกันสาธารณภัย
ในชุมชน การปฐมพยาบาลเบื้องต้น การทำ�  CPR กู้ชีวิต การอพยพโรยตัว การเคลื่อนย้ายผู้ประสบภัยจากท่ีสูง และการ
ระงับอัคคีภัยในเครัวเรือนและในชุมชน โดยวิทยากรจากสำ�นักงานป้องกันและบรรเทาสาธารณภัย จังหวัดราชบุรี และ
จังหวัดสุพรรณบุรี ให้กับผู้นำ�ชุมชน ประชาชน ตลอดจนเจ้าหน้าที่งานป้องกันและบรรเทาสาธารณภัยจาก ต.พิกุลทอง 
ต.บ้านไร่ ต.บ้านสิงห์ ต.สามเรือน ต.ท่าราบ และเจ้าหน้าที่รักษาความปลอดภัยโรงไฟฟ้าราชบุรี รวม 54 คน

	

โครงการเสริิมสร้้างศัักยภาพเครืือข่่ายป้้องกัันและบรรเทาสาธารณภััยชุุมชนโรงไฟฟ้้าราชบุุรีี
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การเคารพสิทธิมนุษยชน 

	 บริษัทฯ ตระหนักว่าการเคารพสิทธิมนุษยชน เป็นหน้าที่ของภาคธุรกิจที่ต้องด�ำเนินการอย่างจริงจัง โดยแนวทางการ
ด�ำเนินงานในประเด็นส�ำคัญ มีดังนี้ 

  1. การปฏิบัติตามกฎหมายแรงงาน มาตรฐานแรงงาน และหลักการสิทธิมนุษยชน

•	 	บริษัทฯ ได้ก�ำหนดหลักการด้านสิทธิมนุษยชนในจรรยาบรรณบริษัทฯ (Link: https://www.ratch.co.th/th/
cg/the-code-of-conduct) และนโยบายการพัฒนาความยั่งยืนองค์กร (Link: https://www.ratch.co.th/
th/cg/corporate-policy/corporate-sustainability-policy) 

•	 	บริษัทฯ ปฏิบัติต่อแรงงานอย่างเป็นธรรม บนพื้นฐานของมาตรฐานแรงงานไทย รวมท้ังเคารพและปฏิบัติตาม
กฎหมายเกี่ยวกับแรงงานอย่างเคร่งครัด

•	 	บริษัทฯ ส่งเสริมความรู้เกี่ยวกับกฎหมายแรงงาน มาตรฐานแรงงาน และหลักการสิทธิมนุษยชนให้กับหน่วยงาน 
ที่เกี่ยวข้อง รวมทั้งพนักงานในองค์กรอย่างสม�่ำเสมอ

•	 	บริษัทฯ ปฏิบัติและให้ความร่วมมือกับหน่วยงานภาครัฐในการรายงานและให้ข้อมูลเกี่ยวกับการปฏิบัติตาม
กฎหมายแรงงาน มาตรฐานแรงงาน และหลักการสิทธิมนุษยชน ตามที่กฎหมายก�ำหนดและได้รับการร้องขอ

  2. สิทธิและสวัสดิการแรงงาน

•	 	บริษัทฯ ได้จัดให้มีสวัสดิการให้กับแรงงานและครอบครัวของแรงงาน ได้แก่ การประกันสุขภาพ โดยครอบคลุม 
คู่สมรส และบุตรโดยชอบด้วยกฎหมายไม่เกิน 2 คนที่ยังไม่บรรลุนิติภาวะ และให้สิทธิไปจนสิ้นปีที่บรรลุนิติภาวะ 
การช่วยเหลือค่าใช้จ่ายการคลอดบุตรของผู้ปฏิบัติงาน หรือคู ่สมรสตามระเบียบท่ีก�ำหนด ความช่วยเหลือ 
กรณีผู้ปฏิบัติงานหรือสมาชิกในครอบครัวเสียชีวิต 

•	 	บริษัทฯ ให้การท�ำงานล่วงเวลาของพนักงานเป็นไปด้วยความสมัครใจ หรือมีเหตุจ�ำเป็น โดยมีการก�ำหนดอัตรา
และวิธีการขอค่าท�ำงานล่วงเวลาอย่างเป็นระบบ 

•	 	บริษัทฯ จัดให้ผู้ปฏิบัติงานทุกคนต้องเป็นผู้ประกันตน โดยบริษัทฯ และผู้ปฏิบัติงานจ่ายเงินสมทบเข้ากองทุน
ประกันสังคมเพื่อสมทบกับเงินของรัฐที่จ่ายเข้ากองทุนประกันสังคมในอัตราตามท่ีกฎหมายก�ำหนด เพื่อเป็น
ค่าใช้จ่ายสิทธิประโยชน์ที่ผู้ปฏิบัติงานจะได้รับ รวมท้ังจัดให้มีกองทุนส�ำรองเลี้ยงชีพ การประกันสุขภาพและ
สวัสดิการตรวจสุขภาพให้กับพนักงานด้วย 
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  3. การปฏิบัติอย่างเท่าเทียมในสถานที่ทำ�งาน

•	 	บริษัทฯ สนับสนุนโอกาสที่เท่าเทียม โดยพัฒนาให้มีขั้นตอนและวิธีการจ้างงาน การรับเข้าท�ำงาน การจ่ายค่า
ชดเชย การเลิกจ้าง การเลื่อนต�ำแหน่ง อย่างเป็นระบบและเป็นธรรม 

•	 	บริษัทฯ ก�ำหนดให้การล่วงละเมิดทางเพศในสถานที่ท�ำงานเป็นความผิดทางวินัยอย่างร้ายแรง
•	 	บริษัทฯ ออกแบบสถานที่ท�ำงานตามหลักอารยสถาปัตย์ โดยจัดให้มีสิ่งอ�ำนวยความสะดวกที่เหมาะสมกับ 

คนพิการ เพื่อให้ปลอดภัย และใช้ชีวิตได้อย่างเท่าเทียมกับทุกคน

  4. กลไกการร้องเรียน และเยียวยา

•	 	บริษัทฯ มีช่องทางการร้องเรียน/ กลไกร้องทุกข์ภายในหน่วยงาน และบนเว็บไซต์ (https://www.ratch.co.th/ 
th/cg/whistleblower) ที่เข้าถึงได้โดยสะดวก รวดเร็ว สามารถติดตามผลการร้องเรียนได้ อีกทั้งยังมีการ
เก็บข้อมูลการร้องเรียนเป็นความลับ ในกรณีท่ีได้รับความเดือดร้อนหรือความทุกข์อันเกิดจากการท�ำงาน 
สภาพการท�ำงาน การจ้าง การบังคับบัญชา การสั่งหรือมอบหมายงาน การจ่ายค่าตอบแทนในการท�ำงานหรือ 
ประโยชน์อื่น หรือการปฏิบัติใดของผู้บังคับบัญชาท่ีไม่เหมาะสม รวมทั้งให้ความคุ ้มครองผู ้ร ้องทุกข์และ 
ผู้เกี่ยวข้องที่ให้ถ้อยค�ำ  ข้อมูล ข้อเท็จจริง หรือเป็นพยานหลักฐานและ/ หรือเป็นผู้ที่พิจารณาค�ำร้องที่กระท�ำ
โดยสุจริตใจ แม้เป็นเหตุให้เกิดผลกระทบต่อบริษัทฯ โดยจะไม่ถูกเลิกจ้าง หรือลงโทษ หรือด�ำเนินการใด ๆ ท่ี
เป็นผลร้าย 

•	 	บริษัทฯ มีมาตรการที่ให้พนักงานขออุทธรณ์ค�ำสั่งของบริษัทฯ ในกรณีที่ได้รับหนังสือตักเตือน หรือภาคทัณฑ์ 
หรืองดขึ้นค่าตอบแทนหรือโบนัสประจ�ำปี ค�ำสั่งเลิกจ้าง และกระบวนการพิจารณาเรื่องอุทธรณ์ต้องด�ำเนินการ
ให้แล้วเสร็จภายใน 30 วัน นับแต่วันรับเรื่องอุทธรณ์

•	 	บริษัทฯ ได้ก�ำหนดหลักเกณฑ์การพ้นสภาพ พร้อมทั้งค่าชดเชย และค่าชดเชยพิเศษไว้อย่างชัดเจน 

ในปี 2563 บริษัทฯ ไม่มีการร้องเรียนที่เกี่ยวข้องกับประเด็นสิทธิมนุษยชน
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การดูแลและพัฒนาศักยภาพพนักงาน
	 การดแูลและพฒันาศักยภาพของพนักงานให้สอดคล้องกบัทศิทางการด�ำเนนิธรุกจิขององค์กร ให้มคีวามพร้อมทัง้ความรู้  
ความสามารถ และประสบการณ์ พร้อมทัง้รกัษาและสร้างความผกูพนักบัพนกังาน เป็นความท้าทายอย่างยิง่ ในการน�ำองค์กร 
สู่ความยั่งยืน และบรรลุเป้าหมายการเป็นบริษัทชั้นน�ำด้านพลังงานและระบบสาธารณูปโภคพื้นฐานที่มุ่งเน้นการสร้างมูลค่า 
ในภูมิภาคเอเชียแปซิฟิก

หลอหลอม
คานิยมองคกร

สงเสริมความ
มั่นคงในอาชีพ

พัฒนา
ศักยภาพ

ความสามารถ

สรางความ
ผูกพัน

พัฒนา
สมรรถนะ
องคกร

บริษัทชั้นนำดาน
พลังงานและระบบ

สาธารณูปโภคพื้นฐาน
ที่มุงเนนการสราง

มูลคาในภูมิภาคเอเชีย
แปซิฟก

	 จรรยาบรรณบริษัทฯ ได้วางแนวทางการดูแลและพัฒนาบุคลากร ตามแนวทางบทบัญญัติของกฎหมายแรงงาน และ 
บนพืน้ฐานของการเคารพหลกัสทิธมินษุยชน โดยมสีายงานบรหิารองค์กรรับผดิชอบการก�ำหนดกลยทุธ์  เป้าหมายและแผนงาน 
ด้านการบริหารและพฒันาทรพัยากรบคุคลขององค์กร ภายใต้การก�ำกบัดแูลของคณะกรรมการบริหาร  คณะกรรมการทรพัยากร 
บุคคลและก�ำหนดค่าตอบแทน และคณะกรรมการบริษัท

ผลการดำ�เนินงานสำ�คัญในปี 2563 
  1. การดูแลพนักงานจากโรคติดเชื้อโควิด-19

การคุ้มครองสุขภาพ บริิษััทฯ จัดทำำ�ประกัันภััยที่่�คุ้้�มครองกรณีีติิดเชื้้�อโควิิด-19 ให้้ผู้้�ปฏิิบััติิงานเพิ่่�มเติิมจากประกััน
สุุขภาพทั่่�วไป

มาตรการป้องกันในส�ำนักงาน •	 ตั้้�งจุุดตรวจคััดกรองและวััดอุุณหภููมิิร่่างกายทุุกคนก่่อนเข้้าพื้้�นที่่� กรณีีอุุณหภููมิิสููงเกิินกว่่า 
37.5 องศาเซลเซีียส ต้องเข้้าสู่่�กระบวนการคััดกรองและดำำ�เนิินการตามมาตรการของ 
กรมควบคุุมโรค

•	 แจกจ่่ายหน้้ากากอนามััยให้้กัับผู้้�ปฏิิบััติิงาน 
•	 ให้้พนัักงานหลีีกเลี่่�ยงการเดิินทางไปพื้้�นที่่�หรืือประเทศกลุ่่�มเสี่่�ยงต่่อการติิดเชื้้�อ กรณีีเดิินทาง 

กลัับจากพื้้�นที่่�เสี่่�ยง หากมีีอาการป่่วยให้้พบแพทย์์รัักษาทัันทีี และให้้หยุุดงานเป็็นเวลา  
14 วัน      

•	 ให้้พนัักงานและผู้้�ปฏิิบััติิงานของคู่่�ค้าหลัักที่่�ปฏิิบััติิงานในสำำ�นักงาน รวมทั้้�งบุุคคลภายนอก
สวมใส่่หน้้ากากตลอดเวลาที่่�อยู่่�ในสำำ�นักงาน

มาตรการการท�ำงานที่บ้าน •	 ผู้้�บริิหารสููงสุุดของทุุกสายงานพิิจารณาให้้ผู้้�ปฏิิบััติิงานที่่�เดิินทางด้้วยระบบขนส่่งมวลชน 
มีีผู้้�สูงอายุุและผู้้�ป่วย หรืือมีีโรคประจำำ�ตัวที่่�มีความเสี่่�ยงอยู่่�ในครอบครััว และภารกิิจงาน
ดำำ�เนิินการที่่�บ้านได้้โดยไม่่หยุุดชะงััก ให้้ปฏิิบััติิงานที่่�บ้าน 

•	 กำำ�หนดมาตรการการกำำ�กับดููแลการปฏิิบััติิงานทางไกล ในกรณีีที่่�ปฏิิบััติิงานที่่�บ้าน
•	 จััดเตรีียมโปรแกรม ระบบเครืือข่่าย คอมพิิวเตอร์์ ข้อมููลที่่�จำำ�เป็็น ฐานข้้อมููลผู้้�ปฏิิบััติิงาน 

และแนวปฏิิบััติิสำำ�หรัับการทำำ�งานที่่�บ้านแก่่ผู้้�ปฏิิบััติิงาน
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  2. ความก้าวหน้าการพัฒนาสมรรถนะองค์กรด้วยแนวคิดองค์กรสมรรถนะสูง

	 บริิษััทฯ ได้้ดำำ�เนิินการจััดทำำ�แผนงานพััฒนาและปรัับปรุุงกระบวนการทำำ�งานใน 2 ด้าน ต่อเนื่่�องมาตั้้�งแต่่ปีี 2561 ซึ่�ง
กระบวนการทั้้�ง 2 ด้านนี้้� เป็็นผลมาจากการวิิเคราะห์์ช่่องว่่างกระบวนการทำำ�งานใน 9 ด้านเมื่่�อปีี 2560 

ผลการดำ�เนินงาน

กระบวนการท�ำงานที่ปรับปรุง แผนงาน ผลการดำำ�เนิินงาน

1. การสร้้างเสริิมศัักยภาพของบริิษััทฯ  
และบุุคลากรในอนาคต (Building 
Future Capabilities)

การสร้้างวััฒนธรรมองค์์กร 
(Culture transformation)

จัดอบรมเชิงปฏิบัติการ Power of Professional 
และ Power of Teamwork เพื่อส่งเสริมให้พนักงาน
สามารถแสดงทักษะ ความสามารถอย่างมืออาชีพ
ด้วยความเป็นเลิศ โดยยึดมั่นในหลักจริยธรรมและ
ธรรมาภิบาล ตลอดจนสามารถแสดงตนเป็นผู้นำ�และ
ผู้ตามที่ดีตามบทบาทหน้าที่ความรับผิดชอบที่ได้รับ
มอบหมายในการทำ�งานร่วมกัน การอบรมเชิงปฏิบัติ
การนี้ได้จัดให้กับผู้บริหารและกลุ่มพนักงานทุกคนใน
ทุกสายงานขององค์กร โดยแบ่งเป็น 5 รุ่น  
มีพนักงานเข้าร่วมกิจกรรมรวม 237 คน ในหลักสูตร  
“RATCH Professional Teamwork” โดยมีผลสรุป
การทดสอบความตระหนักรู้ของผู้เข้าร่วมอบรม 
เฉลี่ยอยู่ที่ร้อยละ 89.55 

การปรัับปรุุงกระบวนการภายในบริิษััทฯ   
ให้้มีีประสิิทธิิภาพ (Continuous Process)

•	 จััดทำำ�คู่่�มือการปฏิิบััติิงานตรวจสอบภายใน โดยผ่่าน
ความเห็็นชอบของคณะกรรมการตรวจสอบแล้้ว

•	 ปรัับปรุุงคู่่�มือการปฏิิบััติิงาน (Work Flow Process  
Chart) สายงานบริิหารองค์์กร

2.	 การสื่่�อสารและทีีมงานที่่�เป็็นเลิิศ 
(Communication and  
Collaboration Enhancement)

สร้้างความชััดเจนในกรณีีมีีความทัับซ้้อน 
งานของสายงาน (Organization 
Structure Reimplementation)

จััดทำำ�เอกสารการส่่งมอบงานระหว่่างสายงานพััฒนา
ธุุรกิิจและพััฒนาโครงการ

การกำำ�หนดชั้้�นความลัับของเอกสารต่่าง ๆ  
(Data Classification Policy)

จััดอบรมการใช้้โปรแกรม Kool Keeper ให้้กัับผู้้�ดูแล
เอกสารประจำำ�สายงาน

สร้้างกระบวนการจััดเก็็บความรู้้�  
(Implementing Knowledge  
Management : KM)

ถ่่ายทอดองค์์ความรู้้�ภายในองค์์กรผ่่านกิิจกรรม  
Knowledge Sharing จำำ�นวน 5 เรื่่�อง และจำำ�นวน 
Community of Practice เพิ่่�มขึ้้�น 10 กลุ่่�ม  

•	 องค์์ความรู้้�ที่่�มีีการถ่่ายทอดจากผู้้�เชี่่�ยวชาญภายในองค์์กรและนอกองค์์กร ผ่ านกิิจกรรมแบ่่งปัันความรู้้�  (Knowledge 
Sharing) ในปีี 2563 และผลการประเมิินประโยชน์์ที่่�ได้้รัับ

กิจกรรม
Knowledge Sharing ผู้เชี่ยวชาญ

ร้อยละความ
พึงพอใจและการนำ�
ความรู้ไปใช้ประโยชน์ ประโยชน์ในการนำ�ไปใช้งาน

มาก ปาน
กลาง รวม

1. Key Issues การบริหาร
สินทรัพย์ RAC

ผู้บริหารสายงานบริหาร
สินทรัพย์

97 3 100 •	 สามารถแก้้ไขปััญหา และเจรจากรณีี
พิิพาทของโครงการที่่�จะเกิิดขึ้้�นในอนาคต 

•	 แนวคิิดการจััดทำำ�สัญญาต่่าง ๆ ของ
โครงการในประเทศออสเตรเลีีย

2.	CSR : เครื่องมือสร้างคุณค่า
องค์กร

ผู้บริหารสายงานบริหาร
องค์กร

93 7 100 เข้้าใจถึึงกลยุุทธ์์และประโยชน์์ที่่�เกิิดขึ้้�นใน
ภาพรวมที่่�มีต่่อการดำำ�เนิินธุุรกิิจ และสามารถ
วิิเคราะห์์รููปแบบการจััดกิิจกรรมให้้เหมาะกัับ
การพััฒนาในพื้้�นที่่�โครงการประเภทต่่าง ๆ 
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กิจกรรม
Knowledge Sharing ผู้เชี่ยวชาญ

ร้อยละความ
พึงพอใจและการนำ�
ความรู้ไปใช้ประโยชน์ ประโยชน์ในการนำ�ไปใช้งาน

มาก ปาน
กลาง รวม

3.	บันทึกเหตุการณ์และความ
ท้าทายในการพัฒนาโครงการ
โรงไฟฟ้าพลังน�้ำเซเปียน 

	 เซน�้ำน้อย

ผู้บริหารสายงานพัฒนา
โครงการ

70 30 100 แนวคิิดในการประเมิินความเสี่่�ยงโครงการ รวม
ทั้้�งเทคนิิคและการจััดการวิิกฤติิของโครงการ

4. กลไกใบรับรองเครดิตการ 
ผลิตไฟฟ้าจากพลังงาน
หมุนเวียนของ กฟผ. (REC)

ผู้เชี่ยวชาญจากการไฟฟ้า
ฝ่ายผลิตแห่งประเทศไทย
(ผู้เชี่ยวชาญจากภายนอก)

53 47 100 •	 ต่่อยอดโครงการของบริิษััทฯ เพื่่�อปรัับตััว
ตอบสนองต่่อนโยบาย Green Energy

•	 การพััฒนาโครงการด้้าน Renewable Energy

5. ถอดบทเรียน การประมูล
โครงการรถไฟฟ้าสาย 
สีชมพู-เหลือง

ผู้บริหารสายงานพัฒนาธุรกิจ 100 - 100 เข้้าใจขั้้�นตอนการประมููล การเตรีียมพร้้อม 
และการเข้้าร่่วมประมููลโครงการ รวมถึึง
ความเสี่่�ยงและข้้อจำำ�กัดต่่าง ๆ ในการเข้้าร่่วม
ประมููลโครงการประเภท PPP ตลอดจนการ
สร้้างความสััมพัันธ์์อัันดีีกัับพัันธมิิตรทางธุุรกิิจ

ค่าเฉลี่ย 82.6 17.4 100

  3. การพัฒนาศักยภาพของพนักงาน	

การดำ�เนินงาน ผลลัพธ์

การฝึกอบรมภายใน (In-house Training) พัฒนาแนวคิด ศักยภาพและความรู้ ความสามารถในการปฏิบัติงาน โดยที่
องค์กรเลือกหลักสูตรและปรับเปลี่ยนให้เข้ากับบริบทขององค์กร

12 ครั้ง

การฝึกอบรมภายนอก (External Training) พัฒนาศักยภาพ ความรู้ ความสามารถตามลักษณะงานที่เหมาะสม โดยส่ง
พนักงานเข้ารับการอบรมหรือสัมมนาหลักสูตรต่าง ๆ กับสถาบันจัดอบรม
ภายนอกตามความเชี่ยวชาญของสถาบันชั้นนำ�ต่าง ๆ

68 ครั้ง 

การฝึกอบรมความรู้ในงาน 
(On the Job Training)

พัฒนาทักษะด้านการปฏิบัติงานแก่พนักงาน ได้ทดลองทำ�งานจริงไปพร้อม
กับการเรียนรู้ เพื่อการปฏิบัติงานที่มีประสิทธิภาพมากยิ่งขึ้น

5 ครั้ง 

การมอบหมายงาน/ การทำ�งานโครงการ 
(Job Assignment)

พัฒนาทักษะการคิดวิเคราะห์ผ่านการทำ�งานที่ได้รับมอบหมายหรือ
โครงการที่ได้รับมอบหมาย โดยมีหัวหน้างานหรือผู้ทรงคุณวุฒิเป็นพี่เลี้ยง
หรือผู้ให้คำ�ปรึกษา ถือได้ว่าเป็นเครื่องมือในการฝึกทักษะในการทำ�งาน 
(Skill-based) โดยเฉพาะทักษะเฉพาะที่เกี่ยวข้องในงานนั้น

1 คน 

การฝึกงานในโครงการของบริษัท  
(Field Experience)

พนักงานได้มีโอกาสทำ�งานในโครงการที่อยู่ระหว่างการพัฒนาของบริษัท
ในเครือ เป็นการเรียนรู้จากการลงมือปฏิบัติงานจริง ซึ่งนอกจากจะได้
ประสบการณ์การทำ�งานโดยตรงแล้ว ยังเป็นการประสานความร่วมมือเพื่อ
ขยายเครือข่ายในการทำ�งานอีกด้วย

ไม่มี
(เนื่องจาก
สถานการณ์

โควิด)

การส่งเสริมการทำ�งานแบบข้ามสายงาน 
(Cross Functional Team)

พฒันาทักษะของบุคลากรท่ีแตกต่างกัน ให้มาทำ�งานร่วมกัน และมีส่วนร่วม 
ในการทำ�งาน ฝึกการเชื่อมโยงด้วยข้อมูล เพื่อบรรลุเป้าหมายเดียวกัน 
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• ปี 2563 บริษัทฯ จัดอบรมเพิ่มพูนความรู้และทักษะบุคลากรทุกระดับ ทั้งหลักสูตรภายในและภายนอก คิดเป็นร้อยละ 
98.3 ของบุคลากรทั้งหมด (พนักงานรวม 206 คน) 

รายการ
การเข้าฝึกอบรมตามระดับของผู้ปฏิบัติงาน

ผู้บริหารระดับสูง ผู้บริหารระดับกลาง ผู้บริการระดับต้น พนักงาน

จำ�นวนชั่วโมง/ คน/ ปี  17.71 34.72  32.99  27.92 

ร้อยละของผู้ปฏิบัติงานชายที่เข้าฝึกอบรม 90.91   88.46  100.00 90.48 

ร้อยละของผู้ปฏิบัติงานหญิงที่เข้าฝึกอบรม 100.00  100.00 92.86   98.36

• หลัักสููตรการฝึึกอบรมปีี 2563 

ประเภทหลักสูตร หลักสูตรที่จัดอบรม จำ�นวนช่ัวโมง กลุ่มเป้าหมาย

หลักสูตรตามลักษณะงาน การอ่านงบการเงิน 12 ผูป้ฏบิตังิานในหน่วยงานทีเ่กีย่วข้อง

สัญญาซื้อขายไฟฟ้า 18

ภาษาเวียดนามระดับพื้นฐาน 30

ภาษาอินโดนีเซียเพื่อการสื่อสาร 16

หลักสูตรตามนโยบาย/ 
ข้อก�ำหนดของบริษัทฯ

ความปลอดภัย อาชีวอนามัย และสภาพแวดล้อมในการ
ท�ำงาน

6 พนักงานใหม่

การดับเพลิงขั้นต้น 6

หลกัธรรมาภบิาลในการท�ำงานกบัการก�ำกบัดแูลกจิการทีด่ี 3 ผู้ปฏิบัติงานทุกระดับ

เสริมสร้างความตระหนักด้านสิ่งแวดล้อม 3

การต่อต้านการทุจริตคอร์รัปชัน (Anti-Corruption) 3

คณะกรรมการความปลอดภัย อาชีวอนามัย และสภาพ
แวดล้อมในการท�ำงาน

12 คณะกรรมการความปลอดภัย 
อาชีวอนามยั และสภาพแวดล้อม
ในการท�ำงานของบริษัทฯ

สื่อสารเพื่อสร้างความสัมพันธ์และภาพลักษณ์ต่อองค์กร 6 ผู้บริหารระดับกลางและระดับต้น

หลักสูตรส่งเสริมวัฒนธรรม
องค์กร

RATCH Professional Teamwork 12 ผู้ปฏิบัติงานทุกระดับ

รวม 127

  4. การดูแลค่าตอบแทนและสวัสดิการพนักงาน

การดำ�เนินงาน

ค่าตอบแทนและสวัสดิการ • 	กำำ�หนดหลัักเกณฑ์์ค่่าตอบแทนให้้สอดคล้้องกัับกฎหมายและข้้อกำำ�หนดด้้านแรงงาน และพิิจารณา
ความเหมาะสมตามปััจจััยและเงื่่�อนไขต่่าง ๆ เช่่น ความรู้้�ความสามารถ วุฒิิการศึึกษา และ
ประสบการณ์์ ภาวะเศรษฐกิิจ ความเหมาะสมกัับสภาพการครองชีีพในแต่่ละประเทศ และ 
เป็็นธรรม กับพนัักงานทุุกเพศสภาพและวััย 

• 	มีีสวััสดิิการ การประกัันชีีวิิต การประกัันสุุขภาพ การช่่วยเหลืือกรณีีฉุุกเฉิิน และการจััดหาที่่�พัก 
ที่่�ปลอดภััยให้้กัับพนัักงาน และสำำ�หรัับผู้้�ปฏิิบััติิงานต่่างประเทศ ได้้แก่่ สวััสดิิการการเดิินทางกลัับ
มาเยี่่�ยมบ้้าน (Home Leave) 
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การดำ�เนินงาน

ปฏิบัติตามกฎหมายและข้อบังคับ
ต่าง ๆ

•	 ปฏิบัติตามข้อก�ำหนดของกฎหมายด้านแรงงานและอื่น ๆ ที่เกี่ยวข้อง ซึ่งรวมถึงกฎระเบียบด้าน
ความปลอดภัย อาชีวอนามัย และสภาพแวดล้อมในการท�ำงานอย่างเคร่งครัด และมีการติดตาม 
การปฏิิบััติิให้้สอดคล้้องกัับข้้อกำำ�หนด (รายละเอีียดหััวข้้อ การจััดการความปลอดภััยและ 
อาชีีวอนามััยหน้้า 96)

•	 ก�ำหนดหลักเกณฑ์การท�ำงานของบุคลากร ข้อบังคับ รวมถึงระเบียบต่าง ๆ ของบริษัทฯ ให้
สอดคล้องกับข้อบัญญัติของกฎหมายแรงงาน และหลักสิทธิมนุษยชน

คุณภาพชีวิตในการทำ�งาน
(รายละเอียดเพิ่ม เ ติมในหัวข้อ 
การจัดการความปลอดภัยและ
อาชีวอนามัยหน้า 96)

•	 จัดสถานท่ีท�ำงานให้มีสภาพแวดล้อมที่สะอาดและเหมาะสมต่อการท�ำงานตามมาตรฐานกฎหมาย
ด้านความปลอดภัยและอาชีวอนามัย และมีการตรวจและติดตามตัวชี้วัดสภาพแวดล้อมในสถานที ่
ท�ำงานตามที่ระบุไว้ในรายงานการวิเคราะห์ผลกระทบสิ่งแวดล้อมเป็นประจ�ำทุก 6 เดือน

•	 ใช้มาตรฐาน 5ส เพื่อพัฒนาสภาพแวดล้อมในการท�ำงานให้มีความเป็นระเบียบเรียบร้อย ปลอดภัย
ถูกสุขลักษณะ เสริมสร้างบรรยากาศที่ดีในการปฏิบัติงาน การสร้างระเบียบวินัย ความสามัคคี และ
การท�ำงานเป็นทีมโดยการมีส่วนร่วมของพนักงานทุกระดับ

ผลการดำ�เนินงาน

• ทบทวนโครงสร้างค่าตอบแทนที่เหมาะสมกับระดับต�ำแหน่งและประสบการณ์ ความเชี่ยวชาญ รวมทั้งดึงดูดแรงงานที่มี
ความสามารถเข้ามาร่วมงานกับบริษัทฯ 

ค่าตอบแทน
เปรียบเทียบค่าจ้างบริษัทฯ 

ที่สูงกว่าค่าจ้างขั้นต่ำ�เฉลี่ย (เท่า)

เปรียบเทียบค่าจ้างบริษัทฯ 
ที่สูงกว่าค่าจ้างขั้นต่ำ�

ของจังหวัดนนทบุรี (เท่า)

ค่าตอบแทนแรกเข้าวุฒิต�่ำกว่าปริญญาตรี 1.24 1.20

ค่าตอบแทนวุฒิต�่ำกว่าปริญญาตรี และท�ำงานกับบริษัทฯ
มาไม่น้อยกว่า 3 ปี 

1.41 1.37

ค่าตอบแทนแรกเข้าวุฒิปริญญาตรี 2.28 2.21

•	 ทบทวนค่าตอบแทนการปฏบิติังานในต่างประเทศของพนกังาน โดยปรบัปรงุค่าครองชีพและสวสัดกิารต่าง ๆ ให้เหมาะสม 
กับสภาพค่าครองชีพของประเทศที่ไปปฏิบัติงาน รวมถึงความเสี่ยงและการให้ความช่วยเหลือฉุกเฉินพนักงานระหว่าง
การปฏิบัติงานในต่างประเทศ เช่น กรณีเกิดโรคระบาด ภัยธรรมชาติ การจลาจล เป็นต้น 

  5. การส่งเสริมความมั่นคงในอาชีพ

การดำ�เนินงาน

การเตรียมบุคลากรเพื่อสืบทอด
ตำ�แหน่ง

•	 แผนพัฒนาความสามารถเพื่อให้เกิดความเชี่ยวชาญจนทดแทนต�ำแหน่งผู้บริหารระดับสูง และ
ระดับกลาง รองรับการเติบโตของบริษัทฯ  แบ่งออกเป็น 2 ระดับ 
1) Succession Planning Management Development คือ แผนเตรียมความพร้อมใน

ต�ำแหน่งหลัก (Key Position) เน้นภาวะการเป็นผู้น�ำและทักษะด้านการบริหาร
2) Talent Planning Management Development คือ แผนเตรียมความพร้อมในต�ำแหน่ง 

ผู้บริหารระดับต้นและระดับกลาง 

ความก้าวหน้าในอาชีพ
การให้รางวัลและการลงโทษ

•	 ใช้ระบบการประเมินผลการปฏิบัติงานท่ีเป็นมาตรฐาน เพื่อเป็นเครื่องมือในการพิจารณาให้
รางวัลแก่พนักงานที่มีความสามารถและปฏิบัติงานดี บนผลการปฏิบัติงานที่มีการก�ำหนดตัวชี้วัด
ร่วมกัน ระหว่างผู้บังคับบัญชาและผู้ใต้บังคับบัญชาเป็นการล่วงหน้า มีการพัฒนาศักยภาพความ
สามารถส�ำหรับการปฏิบัติหน้าที่ที่ได้รับมอบหมายและเตรียมส�ำหรับความก้าวหน้าในอาชีพ

•	 ก�ำหนดหลักเกณฑ์ในการพิจารณาแต่งต้ัง โยกย้าย รวมถึงวินัยและมาตรการลงโทษไว้อย่าง
ชัดเจน และประกาศให้พนักงานรับทราบ
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ผลการดำ�เนินงาน

•	 พนักงานร้อยละ 100 ได้รับการประเมินผลงานประจ�ำปี โดยมีตัวช้ีวัดและเป้าหมายท่ีก�ำหนดและตกลงร่วมกันกับ 
ผู้บังคับบัญชาที่บันทึกไว้ในระบบการประเมินผลที่เป็นมาตรฐาน

•	 เตรียมความพร้อมการสืบทอดต�ำแหน่งทดแทนการเกษียณอายุการท�ำงาน รวม 4 ต�ำแหน่ง แบ่งเป็นผู้ช่วยกรรมการ 
ผู้จัดการใหญ่ 3 ต�ำแหน่ง และผู้อ�ำนวยการ 1 ต�ำแหน่ง  ดังนี้

รายการ ปี 2563 ปี 2564 ปี 2565

บุคลากรระดับบริหารที่จะเกษียณอายุ (คน) 6 5 1

  6. ความผูกพันของพนักงานที่มีต่อองค์กร 

การดำ�เนินงาน ผลลัพธ์

การมีส่วนร่วมในการพัฒนา
องค์กรและการรับฟัง
ข้อคิดเห็นและข้อเสนอแนะ

•	 เปิิดช่่องทางการสื่่�อสารเพื่่�อรัับฟัังข้้อคิิดเห็็นหรืือข้้อเสนอแนะจาก
พนัักงาน เช่่น กล่่องรัับความคิิดเห็็น อินทราเน็็ต อีเมล เป็็นต้้น เพื่่�อนำำ�มา
ปรัับปรุุงการดำำ�เนิินงานของบริิษััทฯ

•	 มีีการประชุุมพนัักงานและการประชุุมของหน่่วยงานต่่าง ๆ เป็็นวาระ
ประจำำ� ซึ่�งเป็็นช่่องทางการสื่่�อสารสองทาง

•	 กิิจกรรมสร้้างความผููกพัันของพนัักงานในทุุกสายงาน และกิิจกรรมร่่วม
ของพนัักงานทั้้�งหมดเป็็นหน่ึ่�งช่่องทางสำำ�หรัับการสื่่�อสารทำำ�ความเข้้าใจ
ซ่ึ่�งกัันและกััน

ฝ่ายบริหารและหน่วยงานที่
เกี่ยวข้องพิจารณาดำ�เนินการตาม
ข้อเสนอแนะของพนักงานได้อย่าง
เหมาะสม

การปฏิบัติต่อพนักงาน
ด้วยความเคารพต่อความ
เป็นปัจเจกชนและศักดิ์ศรี
ของความเป็นมนุษย์

•	 ถืือปฏิิบััติิต่่อพนัักงานด้้วยความเท่่าเทีียม เสมอภาค และให้้เกีียรติิ  
ไม่่แบ่่งแยกเพศ อายุุ เชื้้�อชาติิ และศาสนา พร้้อมทั้้�งเคารพในสิิทธิิและ
เสรีีภาพขั้้�นพื้้�นฐานตามบทบััญญััติิรััฐธรรมนููญ

•	 ถืือปฏิิบััติิการไม่่จ้้างแรงงานเด็็ก แรงงานผิิดกฎหมาย และการใช้้
แรงงานบัังคัับ

•	 กำำ�หนดให้้มีีคณะกรรมการสวััสดิิการที่่�ประกอบด้้วยพนัักงานที่่�เป็็น 
ผู้้�แทนของฝ่่ายนายจ้้างและลููกจ้้าง ซึ่�งเป็็นการเคารพสิิทธิิขั้้�นพื้้�นฐาน
ด้้านเสรีีภาพในการรวมตััวของพนัักงาน

•	 ไม่่มีีพนัักงานร้้องเรีียนเกี่่�ยวกัับ
การเลืือกปฏิิบััติิ การละเมิิด
ความเป็็นส่่วนตััว 

•	 บริิษััทฯ มีการปรัับปรุุงสวััสดิิการ 
และสภาพแวดล้้อมการทำำ�งาน
ตามข้้อเสนอของตััวแทนฝ่่าย
ลููกจ้้างในคณะกรรมการด้้านต่่าง ๆ  

ผลการปฏิบัติงานที่พนักงาน
ปฏิบัติตามหนาที่และความรับผิดชอบ
รวมทั้งตัวชี้วัดผลงาน
ที่ไดมีการกำหนดไว

ความคาดหวังที่
ตำแหนงงานตองการ เชน 
การศึกษา ประสบการณ 
จำนวนปที่ปฏิบัติงานในตำแหนง

ลักษณะพฤติกรรมพึงประสงคที่คาดหวัง
ใหพนักงานปฏิบัติโดยอางอิงจากงาน

ที่ไดรับมอบหมาย ซึ่งประกอบ
ดวยสมรรถนะหลัก สมรรถนะ
ทางการบริหาร แรงจูงใจ
คานิยม

ทักษะ และความรูทางเทคนิค
ที่จำเปนตอการปฏิบัติหนาที่
เพื่อใหสามารถปฏิบัติหนาที่
ไดบรรลุตามที่คาดหวังของ
ตำแหนงงาน

สมรรถนะเชิง
พฤติกรรม ผลการปฏิบัติงาน 

ความตองการ
ของงาน 

สมรรถนะเชิง
เทคนิค

• ทบทวนหลักเกณฑ์การพิจารณาคัดเลือกผู้สืบทอดต�ำแหน่งและบุคลากรที่มีความสามารถสูง
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การดำ�เนินงาน ผลลัพธ์

การปฏิบัติต่อพนักงาน
ด้วยความเป็นธรรม

•	 จััดทำำ�ระบบประเมิินผล แผนพััฒนาบุุคลากร และความก้้าวหน้้าตาม
สายอาชีีพที่่�เป็็นมาตรฐาน โดยสื่่�อสารและทำำ�ความเข้้าใจอย่่างต่่อเนื่่�อง

•	 กำำ�หนดหลัักเกณฑ์์การอุุทธรณ์์ในกรณีีที่่�พนัักงานไม่่ได้้รัับความเป็็นธรรม 
รวมทั้้�งจััดให้้มีีช่่องทางร้้องเรีียนในระดัับต่่าง ๆ โดยให้้ความคุ้้�มครอง 
ผู้้�ร้องเรีียน

•	 ผู้้�บังคัับบััญชาและผู้้�ใต้้บัังคัับบััญชา 
ร่่วมกัันกำำ�หนดหลัักเกณฑ์์ และ 
ตััวชี้้�วัดการประเมิินผลงานประจำำ�ปี

•	 ไม่่มีีการร้้องเรีียนจากพนัักงาน
กรณีีการประเมิินผลไม่่เป็็นธรรม

ช่องทางการร้องเรียนใน
กรณีไม่ได้รับความเป็น
ธรรม

•	 กำำ�หนดช่่องทางการร้้องเรีียนและแจ้้งเบาะแสไว้้อย่่างชััดเจน และ
ประกาศให้้พนัักงานทราบ

•	 จััดให้้มีีขั้้�นตอนปฏิิบััติิสำำ�หรัับการจััดการข้้อร้้องเรีียน โดยมีีมาตรการ
คุ้้�มครองการตอบโต้้และบรรเทาความเสีียหายต่่อผู้้�รายงาน ผู้้�ร้องเรีียน  
หรืือผู้้�ที่่�ให้้ความร่่วมมืือในการรายงานการฝ่่าฝืืนหรืือละเมิิดจรรยาบรรณ/  
ข้้อบัังคัับบริิษััทฯ

ไม่มีการร้องเรียนของพนักงานใน
ประเด็นใด

การหล่อหลอมค่านิยม สร้างความตระหนักผ่านค่านิยมองค์กรด้าน Power of Professional  
และ Power of Teamwork เพ่ือส่งเสริมให้พนักงานสามารถแสดงทักษะ 
ความสามารถอย่างมืออาชีพด้วยความเป็นเลิศ โดยยึดม่ันในหลักจริยธรรม 
และธรรมาภิบาล ตลอดจนสามารถแสดงตนเป็นผู้นำ�และผู้ตามที่ด ี
ตามบทบาทหน้าท่ีความรับผิดชอบท่ีได้รับมอบหมายในการทำ�งานร่วมกัน

บุคลากรมีความตระหนักรู้ ร้อยละ 
89.55 ของผู้เข้าอบรมทั้งหมด

การสำ�รวจความผูกพัน
ของพนักงาน

บริษัทฯ ได้ทำ�การประเมินระดับความผูกพันของบุคลากรที่มีต่อองค์กร 
(Employee Engagement) ตั้งแต่ปี 2560 และใช้เป็นแนวทางในการ
จัดทำ�กิจกรรมสร้างความผูกพัน ทั้งกิจกรรมกลุ่มใหญ่ของบริษัทฯ และ
กลุ่มย่อยของแต่ละสายงาน

เพิ่มขึ้นจากปี 2562 ร้อยละ 9.28

• จากผลสำำ�รวจความผููกพัันปีี 2562 บริิษััทฯ ได้้กำำ�หนดแผนการจััดกิิจกรรม Engagement ในปีี 2563 ดังนี้้�

รายการ จำ�นวนครั้งที่จัด

กิจกรรมกลุ่มของบริษัทฯ 3

กิจกรรมกลุ่มย่อยของสายงาน 80

ผลการสำ�รวจความผูกพันของพนักงาน

71.00
คะแนน

80.28
คะแนน

ปี 2562 ปี 2563
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ความรับผิดชอบต่อชุมชนและสังคม

กรอบการดำ�เนินงานความรับผิดชอบชุมชนและสังคม

แนวทางการดำ�เนินงาน

	 บริษัทฯ ตระหนักดีว่าชุมชนและสังคมเป็นผู้มีส่วนได้เสียกลุ่มหนึ่งในห่วงโซ่ธุรกิจของบริษัทฯ ซึ่งเป็นทั้งผู้ท่ีได้รับ 
ผลกระทบจากการด�ำเนินธุรกิจของบริษัทฯ และสร้างผลกระทบให้กับบริษัทฯ ได้เช่นกัน ดังนั้น การด�ำเนินธุรกิจของ 
บริษัทฯ จึงต้องตั้งอยู ่บนพ้ืนฐานของความรับผิดชอบต่อชุมชนและสังคม ที่ครอบคลุมตั้งแต่การจัดการผลกระทบ 
ด้านสิ่งแวดล้อม การดูแลความปลอดภัยและอาชีวอนามัย การมีส่วนร่วมพัฒนาคุณภาพชีวิตของชุมชน การสร้าง 
คุณค่าร่วมด้านต่าง ๆ ให้กับชุมชน เพื่อให้ชุมชนเกิดความเชื่อมั่นและบริษัทฯ สามารถอยู่ร่วมกันกับชุมชนบนความ 
ไว้วางใจและเกื้อกูลประโยชน์ซึ่งกันและกัน

	 การด�ำเนินงานของกลุ่มบริษัทฯ แบ่งออกเป็น 2 ระดับตามกลุ่มเป้าหมาย คือ  
	 	 1)	 ความรับผิดชอบต่อชุมชน มุ่งเน้นการดูแลชุมชนที่อยู่โดยรอบโครงการ 
	 	 2)	 ความรับผิดชอบต่อสังคม ที่เน้นชุมชนนอกพื้นที่โครงการ หรือสังคมในภาพรวม

ชุุมชนรอบโครงการ

การสร้้างความเข้้าใจและความเช่ื่�อม่ั่�น
การดำำ�เนิินงานของโครงการ การส่่งเสริิมการอนุุรัักษ์์ทรััพยากรป่่าไม้้

การมีีส่่วนร่่วมในการตรวจสอบการดำำ�เนิินงาน การส่่งเสริิมการจััดการพลัังงานในระดัับชุุมชน

การส่่งเสริิมและพััฒนาคุุณภาพชีีวิิต การสนัับสนุุนการศึึกษาเพ่ื่�อพััฒนาวิิชาชีีพและทัักษะ

สัังคมโดยรวม

จรรยาบรรณบริษัทฯ

	 •	 สร้้างและรัักษาภาพลัักษณ์ เพ่ื่�อการ	
	 	 ยอมรัับจากชุุมชนและสัังคม

	 •	 สนัับสนุุนการจััดทำำ�โครงการที่่�ตอบสนอง 
	 	 ความคาดหวัังและคุุณภาพชีีวิิต

	 •	 เคารพขนบธรรมเนีียบประเพณีี      	
	 	 ของท้้องถ่ิ่�น

	 •	 ใช้้ทรััพยากรที่่�สร้้างผลกระทบน้้อยที่่�สุุด

	 •	 ส่่งเสริิมการใช้้พลัังงานอย่่างมีี	 	
	 	 ประสิิทธิิภาพ

	 •	 ประเมิินความเสี่่�ยงในทุุกมิิติิ
	 	 ก่่อนการลงทุุน/ ร่วมทุุน

	 •	 ให้้ความร่่วมมืือในการดำำ�เนิินงาน       	
	 	 ที่่�ช่่วยลดผลกระทบต่่อสัังคม
	 	 และสิ่่�งแวดล้อม

	 •	 ส่่งเสริิมการมีีส่่วนร่่วมของชุุมชน และ
	 	 การส่ื่�อสารเพ่ื่�ออยู่่�ร่วมกัับชุุมชน

	 •	 พััฒนาและส่่งเสริิมความเข้้มแข็็ง       	
	 	 เพ่ื่�อคุุณภาพชีีวิิตที่่�ดีี

	 •	 อนุุรัักษ์์และฟ้ื้�นฟููขนบธรรมเนีียมประเพณีี
	 	 ท้้องถ่ิ่�น

	 •	 ส่่งเสริิมกิิจกรรมที่่�สร้้างสรรค์์และพััฒนา	
	 	 คุุณภาพสัังคม

	 •	 อนุุรัักษ์์และฟ้ื้�นฟููคุณภาพส่ิิ�งแวดล้อม   	
	 	 เพ่ื่�อให้้เกิิดความสมดุุล

•	ชุุมชนและสัังคมไม่่มีีการร้้องเรีียนและ
	 ต่่อต้้านกิิจกรรมของบริิษััทฯ	

•	บริิษััทฯ และชุุมชนประสานความร่่วมมืือ	
	 ดำำ�เนิินกิิจกรรมที่่�ตอบสนองความต้้องการ	
	 ของชุุมชน

นโยบายด้านสังคม เป้าหมาย
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ความรับผิดชอบต่อชุมชน

1)	การสร้างความเข้าใจและความเชื่อมั่น

กิจกรรม วัตถุประสงค์/ เป้าหมาย กลุ่มเป้าหมาย ผลลัพธ์

โรงไฟฟ้าราชบุรี และโรงไฟฟ้าไตรเอนเนอจี้

1)	 โครงการยุวมัคคุเทศก์
	 โรงไฟฟ้าราชบุรี

•	สร้้างความรู้้�ความเข้้าใจ
	 กระบวนการผลิิตพลัังงานไฟฟ้้า
	 ให้้กัับเยาวชน 
•	สร้้างยุุวมััคคุุเทศก์์ของ
	 โรงไฟฟ้้า ซึ่่�งเป็็นการส่่งเสริิม
	 เยาวชนได้้แสดงความสามารถ
	 และฝึึกฝนทัักษะในการสื่่�อสาร
	 และการแก้้ปััญหา ตลอดจน
	 การพััฒนาบุุคลิิกภาพ

นกัเรียนระดบัช้ันประถมศึกษา
ปีที่ 5 และมัธยมศึกษาปีที่ 2 
ระดับชั้นละ 2  คน จากกลุ่ม
เครืือข่่าย 27 โรงเรีียนรอบ
โรงไฟฟ้้า

•	 จัดกจิกรรมให้ความรูก้ารผลติพลงังาน
	 ไฟฟ้า เพื่อเป็นการสร้างข้อมูลและ
	 เนื้อหาส�ำหรับยุวมัคคุเทศก์
•	 จัดอบรมเชิงปฏิบัติการด้านทักษะ
	 การสื่อสาร และการพูดต่อหน้า
	 สาธารณชน 
•	 นักเรียนจาก 24 โรงเรียนรวม 72 คน
	 เข้าร่วมอบรม และมีครูจากโรงเรียน
	 ต่าง ๆ เข้าร่วมสังเกตการณ์ 15 คน
•	 ผลส�ำรวจความพึงพอใจในการจัด
	 กิจกรรม เท่ากับร้อยละ 91.81

2)	 โครงการสื่อสาร
	 ผสานความสัมพันธ์

•	ชุุมชนมีีความรู้้�/ ความเข้้าใจ
	 เกี่่�ยวกัับกระบวนการผลิิต
	 และการจััดการด้้านสิ่่�งแวดล้้อม
•	เสริิมสร้้างความสััมพัันธ์์
	 และความเชื่่�อมั่่�นของชุุมชน
	 ต่่อการดำำ�เนิินงานของ
	 โรงไฟฟ้้าราชบุุรีี

ผู้สูงอายุจากโรงเรียนผู้สูงอายุ
และชมรมผู้สูงอายุครอบคลุม 
พื้นที่ 9 ต�ำบลรอบโรงไฟฟ้า
ราชบุรี จ�ำนวน  550 คน  

•	 ลงพื้นที่จัดกิจกรรมในชุมชน 9 ต�ำบล 
	 รวม 9 ครั้ง
•	 ผู้เข้าร่วมกิจกรรมรวม 490 คน หรือ
	 คิดเป็น 89.09% ของจ�ำนวนเป้าหมาย
	 ที่ตั้งไว้ 550 คน
•	 ผลส�ำรวจความพึงพอใจหรือการรับรู้
	 ข้อมูลการด�ำเนินงานของโรงไฟฟ้า 
	 เท่ากบัร้อยละ 90.02

3)	 การเผยแพร่ข้อมูล
	 ข่่าวสารผ่่านสื่่�อออนไลน์์

•	 เพิ่มช่องทางการเผยแพร่ข้อมูล
	 ข่าวสาร สาระความรู ้และกจิกรรม
	 ต่าง ๆ ในชุมชนรอบโรงไฟฟ้า
	 และในจังหวัดราชบุรี รวมถึง
	 ข่าวสารและกิจกรรมของ
	 โรงไฟฟ้าราชบุรี  
•	 ชุมชนรอบโรงไฟฟ้า ตลอดจน
	 ประชาชนทั่่�วไปมีีความเข้้าใจที่่�
	 ถููกต้้องเกี่่�ยวกัับการดำำ�เนิินงานของ
	 โรงไฟฟ้้าและเกิิดภาพลัักษณ์์ที่่�ดี

ชุุมชนรอบโรงไฟฟ้้า ประชาชน
ทั่่�วไปที่่�สามารถเข้้าถึึงหน้้า 
Facebook Fanpage 
“บ้้านเรา By โรงไฟฟ้้าราชบุุรีี” ได้้ 

•	 จดัท�ำข้อมลูข่าวสาร สาระความรู้ และ
	 กิจกรรมต่าง ๆ เผยแพร่ในหน้าสือ่
	 ออนไลน์ สปัดาห์ละ 5 คร้ังขึ้นไป
•	 ผู้ติดตาม Fanpage “บ้านเรา By 
	 โรงไฟฟ้าราชบุรี” รวม 24,365 คน
	 (ข้อมูล ณ วันที่ 2 ธันวาคม 2563) 
	 เพิ่มขึ้นจากปี 2562 มากกว่า 3 เท่า
	 จากจ�ำนวนผู้ติดตาม 5,228 คน

4)	 โครงการชวนเพื่อน
	 เยือนบ้านนอกพื้นที่ 
	 9 ต�ำบล

•	 ชุมชนทีอ่าศยัอยูใ่นพ้ืนทีร่อบนอก
	 รัศมี 5 กิโลเมตรจากพื้นที่
	 โรงไฟฟ้ามีความรู้ ความเข้าใจ
	 เกี่ยวกับกระบวนการผลิตและ
	 การจัดการด้านสิ่งแวดล้อม
	 ของโรงไฟฟ้าราชบุรีอย่างถูกต้อง 
•	 เสริมสร้างความสัมพันธ์และ
	 ความเชื่อมั่นในการด�ำเนินงาน
	 ของโรงไฟฟ้าราชบุรี

ผู้น�ำชุมชน ตัวแทนชุมชน 
ส่วนราชการที่เกี่ยวข้อง 
กลุ่มเกษตรกร และกลุ่มอื่น ๆ 
ในพื้นที่รอบนอกของ
โรงไฟฟ้้าราชบุุรีี และโรง 
ไฟฟ้้าไตรเอนเนอจี้้�  
หรืือพื้้�นที่่�จังหวััดใกล้้เคีียง 
เช่่น จังหวััดสมุุทรสงคราม

•	 จัดโครงการชวนเพื่อนเยือนบ้านให้
	 กลุ่มคณะข้าราชการบ�ำนาญ
	 อ�ำเภอเมือง อ�ำเภอด�ำเนินสะดวก
 	 อ�ำเภอโพธาราม และอ�ำเภอบางแพ
	 จ�ำนวน 5 รุ่น รวม 230 คน 
•	 ผลส�ำรวจความพึงพอใจในด้าน
	 ความเข้าใจกระบวนการผลิตและ
	 การจัดการด้านสิ่งแวดล้อมของ
	 โรงไฟฟ้าราชบุรีอยู่ที่ร้อยละ 85.77
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5)	 การต้้อนรัับคณะเยี่่�ยม
ชม

เพื่อสร้างความรู้ความเข้าใจ
เรื่องกระบวนการผลิตกระแสไฟฟ้า
และการจัดการด้านสิ่งแวดล้อม 
รวมถึึงการดููแลชุุมชนแก่่ผู้้�สนใจ
ในเรื่องการด�ำเนินงานของโรงไฟฟ้า

นักเรียน นักศึกษา ข้าราชการ 
และประชาชนทั่วไปที่สนใจ
ศึกษาดูงาน

•	 ให้การต้อนรับคณะเยี่ยมชมรวม
	 14 คณะ จำำ�นวน 614 คน 
	 (เนื่องจากมีการแพร่ระบาดของ
	 โรคไวรัสโควิด-19 จึงงดการให้
	 เข้าเยี่ยมชมตั้งแต่เดือนมีนาคม-
	 กรกฎาคม 2563)
•	 คะแนนความพึงพอใจในการได้รับ
	 ความรู้และการต้อนรับเยี่ยมชม
	 เท่ากับร้อยละ 96.68

6)	 โครงการผู้้�ตรวจการ
	 สิ่่�งแวดล้้อม

•	 จดัให้มคีณะผู้ตรวจการส่ิงแวดล้อม
	 ในลักษณะกลุ่มไตรภาคีที่เป็น
	 ศูนย์กลางในการเชื่อมโยงข้อมูล
	 และการสื่อสารระหว่างโรงไฟฟ้า
	 ราชบุรี และผู้มีส่วนได้เสีย
•	 เพื่อสร้างความรู้ความเข้าใจ 
	 แก้ไขปัญหาความขัดแย้งที่อาจ
	 เกิดขึ้นจากการด�ำเนินงานของ
	 โรงไฟฟ้้า ผ่านการรัับฟัังความคิิดเห็็น 
   และคำำ�แนะนำำ�จากตััวแทนของชุุมชน

ส่วนราชการในจังหวัดราชบุรี 
และผู้แทนจากพื้นที่ 9 ต�ำบล 
ได้แก่ 
-	 อ�ำเภอเมอืง : ต�ำบลพกิลุทอง
	 ต�ำบลสามเรอืน ต�ำบลท่าราบ 
	 ต�ำบลบางป่า 
-	 อ�ำเภอด�ำเนินสะดวก : 
	 ต�ำบลบ้านไร่ ต�ำบลแพงพวย
-	 อ�ำเภอโพธาราม : 
	 ต�ำบลบ้านสิงห์ 
	 ต�ำบลดอนทราย 
-	 อ�ำเภอบางแพ : ต�ำบลวดัแก้ว

การด�ำเนินงานของคณะผู้ตรวจการ
สิ่่�งแวดล้้อม ปี 2563 มีดัังนี้้�
•	 จัดประชุมจ�ำนวน 2 ครั้ง
•	 คณะผู้ตรวจการสิ่งแวดล้อม 
	 (คณะย่อย) ลงพื้นที่สังเกตการณ์การ
	 ตรวจสอบคุณภาพน�้ำทิ้งบริเวณ
	 สถานีรับ-ส่งน�้ำมันเตาในพื้นที่
	 ต�ำบลท่าราบ และจุดปล่อยน�้ำทิ้งจาก
	 โรงไฟฟ้าราชบุรี
•	 น�ำคณะผู้ตรวจการสิ่งแวดล้อม
	 ชุดใหม่ จ�ำนวน 27 คน ศึกษาดูงาน 
	 บริษัท เขาค้อ วินด์เพาเวอร์ จ�ำกัด 
	 จังหวัดเพชรบูรณ์

7)	 การแสดงผลการตรวจวััด
	 คุุณภาพสิ่่�งแวดล้้อม
	 ผ่่านจอแสดงผล
	 หน้้าโครงการ

•	 ชุมชนรับทราบข้อมูลของ
	 โรงไฟฟ้าโดยตรง
•	 แสดงความโปร่่งใสในการเปิิดเผย 
 	 ผลการดำำ�เนิินงาน

ชุมชนรอบพื้นที่โครงการ
และผู้ใช้เส้นทางสัญจร

ชุมชนเข้าใจและรับทราบผล
การด�ำเนินงานด้านการจัดการ
สิ่งแวดล้อมมากขึ้น

8)	 จดหมาย/ SMS/ ไลน์์ 	
	 เพื่่�อแจ้้งข่่าวกัับผู้้�นำำ�ชุมชน

เพื่อให้ชุมชนได้รับทราบเหตุการณ์
ส�ำคัญที่โรงไฟฟ้าจะด�ำเนินการ

ผู้้�นำำ�ชุมชนและชุุมชนรอบพื้้�นที่่�
โครงการ

ผู้น�ำชุมชนรับทราบข้อมูลข่าวสาร
และเผยแพร่ประชาสัมพันธ์ต่อให้กับ
ชุมชนได้รับทราบอย่างทั่วถึง 
และทันท่วงที

9)	 การสื่่�อสารผ่่าน
	 สื่่�อมวลชนท้้องถิ่่�น

เพื่อประชาสัมพันธ์การด�ำเนินงาน
ให้ชุมชนและสังคมได้รับทราบ

ชุมชนและสังคมในท้องถิ่น สงัคมได้รบัทราบข่าวสารการด�ำเนินงาน
ของโรงไฟฟ้าอย่างทั่วถึงมากขึ้น

10)	 การแจ้้งข้้อเสนอแนะ
	 หรืือข้้อร้้องเรีียน

เพ่ือรับฟังความเห็นและข้อเสนอแนะ
จากการด�ำเนินงานของโรงไฟฟ้า
ที่อาจส่งผลกระทบต่อชุมชน
และสิ่งแวดล้อม

ชุมชน หรือผู้มีส่วนได้เสียที่
เกี่ยวข้องกับการด�ำเนินงาน
ของโรงไฟฟ้า

ไม่มีข้อร้องเรียนด้านการด�ำเนินงาน
ของโรงไฟฟ้าจากชุมชนในปี 2563 

โรงผลิิตไฟฟ้้านวนคร

1)	 โครงการ “เปิิดบ้้าน
	 เยี่่�ยมชมโรงผลิิตไฟฟ้้า
	 นวนคร”ประจำำ�ปี 2563

เพื่่�อสร้้างความเข้้าใจให้้ชุุมชนได้้รัับรู้้�
ในการดำำ�เนิินงานของโรงไฟฟ้้าและ
เป็็นการเพิ่่�มช่่องทางในการสื่่�อสาร
ระหว่่างชุุมชนและโรงไฟฟ้้า

ชุุมชนในพื้้�นที่่�รอบโรงไฟฟ้้า
ในพื้้�นที่่�อำำ�เภอสามโคก 
จัังหวััดปทุุมธานีี

คณะผู้้�บริิหารองค์์การบริิหารส่่วนตำำ�บล
บ้้านปทุุม และประชาชน รวม 30 คน 
ได้้เข้้าเยี่่�ยมชมดููงานกระบวนการผลิิต
ของโรงไฟฟ้้า ทำำ�ให้้ชุุมชนได้้เข้้าใจถึึง
กระบวนการผลิิตไฟฟ้้าและเปิิดโอกาสให้้
โรงไฟฟ้้าได้้รัับฟัังความคิิดเห็็นจากชุุมชน
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2)	 กิิจกรรมให้้ความรู้้�ด้าน
	 การตรวจวััดคุุณภาพ
	 อากาศและเสีียงในพื้้�นที่่�
	 ชุุมชน

เพื่่�อเป็็นการสร้้างความรู้้�ความเข้้าใจ
ในการตรวจวััดและการทำำ�งานของ
เครื่่�องมืือตรวจวััดคุุณภาพอากาศ
และเสีียงให้้กัับชุุมชน

ผู้้�นำำ�ชุมชนที่่�อยู่่�ใกล้้กัับจุุดตรวจวััด
คุุณภาพอากาศและเสีียงทั้้�ง 3 
จุุด ได้้แก่่ 
1)	สำำ�นักงานฝ่่ายโยธา 
	 เขตส่่งเสริิม
	 อุุตสาหกรรมนวนคร
2)	 โรงเรีียนวััดธรรมนาวา
3)	 โรงพยาบาลส่่งเสริิมสุุขภาพ
	 ตำำ�บลเชีียงรากน้้อย

ชุุมชนเกิิดความรู้้�ความเข้้าใจในขั้้�นตอน
การตรวจวััดคุุณภาพสิ่่�งแวดล้้อมของ
โรงไฟฟ้้า และเข้้าใจการดำำ�เนิินงานของ
โรงไฟฟ้้ามากยิ่่�งขึ้้�น

3)	 กิิจกรรมเยี่่�ยมเยีียนชุุมชน
	 ริิมรั้้�วโรงไฟฟ้้า

เพื่่�อสื่่�อสารข้้อมููล รับฟัังความคิิดเห็็น 
และสร้้างสััมพัันธ์์อัันดีีกัับชุุมชนที่่�
อาศััยอยู่่�ติดกัับโรงไฟฟ้้า

ชุุมชนวััดพืืชนิิมิิตที่่�อาศััยอยู่่�ติด
กัับริิมรั้้�วของโรงไฟฟ้้า

ผู้้�บริิหาร พนัักงาน และผู้้�รับเหมา ลงพื้้�นที่่�
เพื่่�อพบปะ พูดคุุย และรัับฟัังความคิิดเห็็น
จากชุุมชน เพื่่�อให้้เกิิดความเข้้าใจ และ
ความสััมพัันธ์์อัันดีีระหว่่างชุุมชนและ
โรงไฟฟ้้า

4)	 การเผยแพร่่ข้้อมููล
	 ข่่าวสารผ่่านสื่่�อออนไลน์์

เพื่่�อประชาสััมพัันธ์์ข่่าวสารให้้ชุุมชน
และหน่่วยงานราชการรัับทราบถึึง
การดำำ�เนิินงานของโรงไฟฟ้้า

หน่่วยงานราชการ/ ผู้้�นำำ�ชุมชน 
และชุุมชนรอบโรงไฟฟ้้าในพื้้�นที่่�
รััศมีี 5 กิโลเมตร

โรงไฟฟ้้าทำำ�การแจ้้งข่่าวสารประชาสััมพัันธ์์
กิิจกรรมต่่างๆ ให้้หน่่วยงานราชการ 
ผู้้�นำำ�ชุมชน และประชาชนรอบโรงไฟฟ้้า
ได้้รัับทราบอย่่างรวดเร็็วและถููกต้้อง 
เพื่่�อสร้้างความเข้้าใจอัันดีีระหว่่างกััน

การรับฟังความคิดเห็นและรับข้อร้องเรียน

	 ชมุชนสามารถให้ความเหน็ ข้อเสนอแนะ หรอืข้อร้องเรยีนมายงัโรงไฟฟ้า ผ่านหน่วยงานชุมชนสมัพนัธ์ โทรศพัท์ กล่องรบั 
ความคิดเห็นด้านหน้าโรงไฟฟ้า อีเมล จดหมาย หรือช่องทางอิเล็กทรอนิกส์ เช่น LINE หรือ SMS หรือแจ้งผ่านผู้น�ำชุมชน 
หรือคณะผู้ตรวจการสิ่งแวดล้อม หรือคณะกรรมการไตรภาคีได้ตลอดเวลา เพื่อให้โรงไฟฟ้าได้รับทราบปัญหาและเข้าด�ำเนิน
การตรวจสอบ พร้อมค้นหาสาเหตุได้อย่างทันท่วงที โดยโรงไฟฟ้าจะแจ้งให้ชุมชนได้รับทราบและเห็นชอบผลการแก้ไข 
การด�ำเนินงานหรือผลกระทบภายหลังด�ำเนินงานเสร็จสิ้นด้วย 

กระบวนการรับข้อร้องเรียนและแก้ไขปัญหา	

ในปี 2563 โรงไฟฟ้าของกลุ่มบริษัทฯ ไม่มีข้อร้องเรียนหรือเรียกร้องการเยียวยาผลกระทบจากชุมชนรอบโครงการแต่อย่างใด

ช่่องทางการแจ้้ง
ข้้อร้้องเรีียน

รัับเร่ื่�องร้้องเรีียน/
บัันทึึกใน

แบบฟอร์์มรายงาน

ส่่งรายงาน
การร้้องเรีียน

ไปยัังฝ่่ายบริิหารระบบ
การจััดการสิ่่�งแวดล้้อม
เพ่ื่�อพิิจารณาสั่่�งการ

และตรวจสอบเหตุุการณ์์

หน่่วยงานผู้้�รับผิิดชอบ
ลงพื้้�นที่่�ตรวจสอบ

พร้้อมกัับผู้้�ร้องเรีียน
และรายงานฝ่่ายบริิหาร

พิิจารณา

หน่่วยงานรัับผิิดชอบ
แจ้้งวิิธีีการแก้้ไข/

ป้้องกัันให้้ผู้้�ร้องเรีียน
รัับทราบ

หน่่วยงานรัับผิิดชอบ
แก้้ไขปัญหาและ

ติิดตามความคืืบหน้้า

แจ้้งผลการแก้้ไขและ
ป้้องกัันการเกิิดซ้ำำ��

ให้้ฝ่่ายบริิหารพิิจารณา
และให้้ผู้้�ร้องเรีียน
รัับทราบเพ่ื่�อขอ
ความเห็็นชอบ

ปิิดประเด็็น
การร้้องเรีียน

และบัันทึึกข้้อมููลใน
ระบบการจััดการ

สิ่่�งแวดล้้อม
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2) การส่งเสริมและพัฒนาคุณภาพชีวิตชุมชน

	 โรงไฟฟ้าของกลุม่บรษิทัฯ มส่ีวนร่วมในกจิกรรมส่งเสรมิและพฒันาคณุภาพชีวติท่ีจัดท�ำข้ึนจากการรบัฟังความคดิเหน็และ 
ความต้องการของชุมชนตั้งแต่เริ่มพัฒนาโครงการ เพื่อให้ชุมชนได้มีส่วนร่วมกับโรงไฟฟ้าและได้รับประโยชน์อย่างเต็มที่
จากกิจกรรมดังกล่าว นอกจากนี้ ยังตอบสนองเป้าหมายของโรงไฟฟ้าที่ต้องยกระดับคุณภาพชีวิตของชุมชน และอยู่ร่วมกับ
ชุมชนในฐานะเพื่อนบ้านที่ดี

	 โรงไฟฟ้าทุกแห่งได้ด�ำเนนิการจ้างงานคนในท้องถ่ินเป็นล�ำดบัแรก เพือ่สร้างรายได้ในชุมชน สร้างความรูส้กึเป็นเจ้าของ และ 
ช่วยพัฒนาเศรษฐกิจของท้องถิ่นให้เติบโตไปพร้อมกับโครงการ นอกจากนี้ โรงไฟฟ้ากลุ่มบริษัทฯ ยังด�ำเนินกิจกรรมส่งเสริม

คุณภาพชีวิตตามความต้องการของชุมชน

กิจกรรม วัตถุประสงค์/ เป้าหมาย กลุ่มเป้าหมาย ผลลัพธ์

โรงไฟฟ้้าราชบุุรีี และโรงไฟฟ้้าไตรเอนเนอจี้้�

โครงการ CSR in School ส่่งเสริิมให้้โรงเรีียนเครืือข่่าย
รอบโรงไฟฟ้้าราชบุุรีีมีี
ความรัับผิิดชอบต่่อสัังคม
ทั้้�งในโรงเรีียนและในชุุมชน 
เกี่่�ยวกัับด้้านพลัังงาน สิ่่�งแวดล้้อม 
ความปลอดภััย อาชีีวอนามััย 
และคุุณธรรมจริิยธรรม

โรงเรีียนกลุ่่�มเครืือข่่ายฯ รอบ
โรงไฟฟ้้าราชบุุรีี ในพื้้�นที่่� 9 
ตำำ�บล รวมจำำ�นวน 27 แห่่ง 

•	 จััดโครงการ CSR in School ประจำำ�ปี 
	 2563 โดยมีีโรงเรีียนในกลุ่่�มเครืือข่่าย 
	 โรงเรีียนรอบโรงไฟฟ้้าราชบุุรีีที่่�เข้้าร่่วม 
	 กิิจกรรมและรัักษามาตรฐานระดัับ
	 เดิิมไว้้ รวมทั้้�งสิ้้�น 26 แห่่ง จากทั้้�งหมด 
	 27 แห่่ง 
•	 โรงเรีียนที่่�ผ่านการประเมิินโดยผู้้�แทน
	 จำำ�นวน 140 คนเข้้าศึึกษาดููงานที่่� 
	 EGAT Learning Center ของการไฟฟ้้า
	 ฝ่่ายผลิิตแห่่งประเทศไทย และศึึกษา
	 ดููงานที่่�อุทยานรัังสรรค์์นวััตกรรมอวกาศ 
	 อ.ศรีีราชา จ.ชลบุุรีี 
•	 โรงเรีียนที่่�สมััครเข้้าร่่วมและผ่่านเกณฑ์์
	 การตััดสิิน มี 4 ระดัับดัังนี้้�
	 1)	ระดัับ Beginner จำำ�นวน 2 แห่่ง 
	 2)	ระดัับ Smart CSR จำำ�นวน 8 แห่่ง 
	 3)	ระดัับ Network จำำ�นวน 8 แห่่ง 
   4)	ระดัับ Network Continuous 
	 	 จำำ�นวน 8 แห่่ง

โครงการมอบทุุนการศึึกษา ส่่งเสริิมและสนัับสนุุนโอกาส
ทางการศึึกษาแก่่เด็็ก เยาวชน
รอบพื้้�นที่่�โรงไฟฟ้้าที่่�เรีียนดีี 
ประพฤติิดีี แต่่มีีทุุนทรััพย์์ 
ไม่่เพีียงพอ ให้้มีีโอกาส 
ทางการศึึกษามากขึ้้�น และ
ช่่วยแบ่่งเบาภาระผู้้�ปกครองที่่�มี 
ฐานะยากจนได้้อีีกทางหนึ่่�ง

นัักเรีียนโรงเรีียนเครืือข่่ายรอบ 
โรงไฟฟ้้าราชบุุรีีรวม 27 แห่่ง

	โรงไฟฟ้้าราชบุุรีีมอบทุุนการศึึกษา
	รวม 471 ทุน รวม 1 ล้านบาท แบ่่งเป็็น 
	 1)	ระดัับชั้้�นอนุุบาล 80 ทุน
	 2)	ระดัับชั้้�นประถม 283 ทุน
	 3)	ระดัับชั้้�นมััธยม 108 ทุน
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โครงการเพื่่�อบ้้านเรากลุ่่�มครูู 
ผู้้�สอน (โครงการประสิิทธิิผล
ของรููปแบบการพััฒนาครูู 
(GRIT:Gather-Run- 
Improve-Transfer Model) 
เพื่่�อเสริิมสร้้างสมรรถนะ 
การแก้้ปััญหาการอ่่าน 
ภาษาอัังกฤษของนัักเรีียน
ด้้วยกระบวนการวิิจััย 
ในชั้้�นเรีียน)

เพื่่�อประเมิินความสามารถของครูู
ในการออกแบบกิิจกรรม
การเรีียนรู้้� โดยใช้้กระบวนการ
อ่่านตามแนว WPSC และ
สำำ�รวจความพึึงพอใจของครูู 
ต่่อรููปแบบการพััฒนาครูู 
(GRIT MODEL) รวมทั้้�งประเมิิน 
ความสามารถในการอ่่าน 
ภาษาอัังกฤษของนัักเรีียน
เพื่่�อสานต่่อโครงการต่่อจาก
ปีี 2561

ครููภาษาอัังกฤษโรงเรีียนใน
กลุ่่�มเครืือข่่ายฯ รอบโรงไฟฟ้้า
ราชบุุรีี รวม 27 แห่่ง

•	 จััดทำำ�โครงการประสิิทธิิผลของรููปแบบ
	 การพััฒนาครูู (GRIT MODEL) เพื่่�อ
	 ส่่งเสริิมการออกแบบกิิจกรรม
	 การเรีียนรู้้�พัฒนาความสามารถใน
	 การอ่่านภาษาอัังกฤษของนัักเรีียน 
	 โดยใช้้กระบวนการอ่่านตามแนว WPSC 
	 โดยมีีการจััดกิิจกรรม ดังนี้้�
	 1)	 อบรมครูู เครืือข่่ายโรงเรีียนรอบ
	 	 โรงไฟฟ้้าราชบุุรีี 27 โรงเรีียน 
	 	 Training ครูู “WPSC approach”
	 2)	 ติิดตามผลการดำำ�เนิินงานของครูู
	 	 ในการพััฒนาเครื่่�องมืือที่่�ใช้้ใน
	 	 การวิิจััยในชั้้�นเรีียนด้้วยการ 
	 	 Coaching/ Reflection
	 3)	 วิิเคราะห์์ สรุุป และอภิิปรายผล 
	 	 (GRIT MODEL)
•	 มีีโรงเรีียนเข้้าร่่วมโครงการ GRIT MODEL 
	 จำำ�นวน 5 โรงเรีียน โดยมีีการมอบรางวััล 
	 และเป็็นต้้นแบบให้้กัับโรงเรีียนเครืือข่่าย
	 รอบโรงไฟฟ้้าราชบุุรีีนำำ�ไปใช้้ในการสอน
	 นัักเรีียน

โครงการหน่่วยแพทย์์
เคลื่่�อนที่่�และทัันตกรรม
ชุุมชน

ส่่งเสริิมสุุขภาพเชิิงป้้องกัันให้้กัับ
ประชาชนในพื้้�นที่่�รอบโรงไฟฟ้้า
ราชบุุรีี และโรงไฟฟ้้าไตรเอนเนอจี้้� 
ด้้วยการดููแลสุุขภาพอนามััย 
พึ่่�งพาภููมิิปััญญาไทย และ
ลดอััตราเสี่่�ยงหรืือการเสีียชีีวิิต

•	ชุุมชนรอบโรงไฟฟ้้าราชบุุรีี
	 ในพื้้�นที่่� 9 ตำำ�บล และชุุมชน
	 รอบโรงไฟฟ้้าไตรเอนเนอจี้้�
	 3 ตำำ�บล 
•	โรงพยาบาลส่่งเสริิมสุุขภาพ
	 ตำำ�บล (รพ.สต.) รอบพื้้�นที่่�
	 2 โรงไฟฟ้้ารวม 19 แห่่ง

•	 มอบเจลแอลกอฮอล์์ และเครื่่�องวััด
	 อุุณหภููมิิอิินฟราเรด ให้้กัับ รพ.สต. ใน
	 พื้้�นที่่� 9 ตำำ�บล รอบโรงไฟฟ้้าราชบุุรีี 
	 และ 3 ตำำ�บลรอบโรงไฟฟ้้าไตรเอนเนอจี้้� 
	 รวมจำำ�นวน 19 แห่่ง เพื่่�อนำำ�ไปใช้้
	 ประโยชน์์ในด้้านการสาธารณสุุข 
•	 งดการให้้บริิการตรวจสุุขภาพเนื่่�องจาก
	 การระบาดโรคติิดเชื้้�อไวรััสโคโรนา 2019

โครงการเพื่่�อบ้้านเรา 
(กลุ่่�มสาธารณสุุข)

เพื่่�อส่่งเสริิมทัักษะวิิชาชีีพ และ
พััฒนาความรู้้�ด้านการแพทย์์ 
รวมทั้้�งทััศนคติิที่่�เกี่่�ยวข้้องกัับ
แนวทางการตรวจวิินิิจฉััย 
การบำำ�บัด การแก้้อาการ ด้วยวิิธีี
ทางการแพทย์พ์ื้้�นบ้้านให้กั้ับกลุ่่�ม
เจ้้าหน้้าที่่�ด้านสาธารณสุุข

•	เจ้้าหน้้าที่่�โรงพยาบาลส่่งเสริิม
	 สุุขภาพตำำ�บล (รพ.สต.)
•	เจ้้าหน้้าที่่�อาสาสมััคร
	 สาธารณสุุขประจำำ�หมู่่�บ้าน
 	(อสม.) 
•	กลุ่่�มผู้้�สูงอายุุและประชาชน
	 ทั่่�วไปที่่�มีพื้้�นฐานด้้านกายภาพ
	 เพื่่�อนำำ�ไปปฏิิบััติิต่่อตนเอง 
	 และคนในครอบครััว 
•	ผู้้�ที่่�สนใจพััฒนาเป็็นอาชีีพ

•	 จััดอบรมเพิ่่�มศัักยภาพและต่่อยอดองค์์
	 ความรู้้� หลัักสููตร “นวดปรัับสมดุุลร่่างกาย 
	 เพื่่�อความผ่่อนคลาย” เป็็นเวลา 2 วัน 
	 ให้้กัับชมรมนวดแผนไทย จังหวััดราชบุุรีี 
	 เจ้้าหน้้าที่่� รพ.สต. และ อสม. ในพื้้�นที่่� 
	 9 ตำำ�บล 
•	 มีีผู้้�เข้้ารัับการอบรมพร้้อมรัับ
	 ใบประกาศนีียบััตร จำำ�นวนทั้้�งสิ้้�น
	 50 คน ซึ่่�งสามารถพััฒนาเป็็นอาชีีพ
	 ได้้ต่่อไป
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โครงการเพื่่�อนบ้้านเรา 
4 อำำ�เภอ

เพื่่�อนำำ�กระบวนการการมีีส่่วนร่่วม
มาใช้้เป็็นเครื่่�องมืือในการ
เสริิมสร้้าง และยกระดัับความ
สััมพัันธ์์ และความเชื่่�อมั่่�น
ระหว่่างโรงไฟฟ้้าราชบุุรีีกัับชุุมชน
อัันเป็็นการสร้้างความสััมพัันธ์์
กัับชุุมชนในจัังหวััดราชบุุรีีใน
ลัักษณะ “เป็็นส่่วนหนึ่่�งของ
ชุุมชนและเป็็นเพื่่�อนบ้้านที่่�ดี”

กลุ่่�มผู้้�นำำ�ชุมชน (องค์์กรปกครอง
ส่่วนท้้องถิ่่�น/ องค์์กรปกครอง
ส่่วนท้้องที่่�) ในพื้้�นที่่� 3 อำำ�เภอ
รอบนอกพื้้�นที่่� 9 ตำำ�บลของ
โรงไฟฟ้้าราชบุุรีี

•	 ประชุุมหารืือส่่วนราชการ (นายอำำ�เภอ) 
	 ในพื้้�นที่่� 4 อำำ�เภอ เพื่่�อจััดทำำ�โครงการ
	 ตามความต้้องการของแต่่ละพื้้�นที่่�
•	 สนัับสนุุนงบประมาณ พร้้อมร่่วมจััด
	 กิิจกรรมให้้ 3 อำำ�เภอ ดังนี้้�
	 1)	อ.เมืือง จัดโครงการเยี่่�ยมผู้้�ป่วย
	 	 ติิดเตีียง/ ผู้้�ยากไร้้ และผู้้�ยากจน 
	 2)	อ.ดำำ�เนิินสะดวก จัดโครงการมอบ
	 	 ถุุงยัังชีีพให้้กัับผู้้�ยากไร้้ในกิิจกรรม 
	 	 “ปัันรััก ปันสุุข ปันน้ำำ��ใจ 
	 	 สู้้�ภัยโควิิด–19”
	 3)	อ.โพธาราม จัดโครงการ/ กิจกรรม
	 	 เยี่่�ยมผู้้�ป่วยติิดเตีียงและผู้้�ยากไร้้ 
	 	 และโครงการดนตรีีเพื่่�อมวลชน

โครงการเสริิมสร้้างความ
เข้้มแข็็งของกลุ่่�มพััฒนา

เพื่่�อเสริิมสร้้างกลุ่่�มพััฒนาให้้
เข้้มแข็็งและสามารถดำำ�เนิินการ
พึ่่�งตนเองได้้อย่่างยั่่�งยืืน

กลุ่่�มที่่�มีศัักยภาพในการพััฒนา 
เช่่น กลุ่่�มเกษตรอิินทรีีย์์
กลุ่่�มอนุุรัักษ์์สิ่่�งแวดล้้อม  
กลุ่่�มการเงิิน กลุ่่�มแปรรููปอาหาร 
กลุ่่�มเยาวชน กลุ่่�มสตรีี และ
กลุ่่�มผู้้�สูงอายุ ุในพื้้�นที่่� 9 ตำำ�บล
รอบโรงไฟฟ้้าราชบุุรีี

•	 จััดโครงการศึึกษาดููงานเพื่่�อเสริิมสร้้าง 
	 ความรู้้�ในด้้านการเกษตรให้้ยั่่�งยืืน 
	 โดยนำำ�คณะฯ เข้้าศึึกษาดููงาน 
	 กลุ่่�ม OTOP แม่่บ้้านมะขามทอง/ 
	 กลุ่่�ม OTOP สินค้้าไอยรา 
	 โครงการหลวงฯ จังหวััดเพชรบููรณ์์
•	 มีีผู้้�ร่วมโครงการจำำ�นวน 11 กลุ่่�ม 
	 รวม 44 คน

โรงผลิิตไฟฟ้้านวนคร

กิิจกรรมคััดกรองเบาหวาน เพื่่�อเป็็นการคััดกรองผู้้�ป่วย
เบาหวานรายใหม่่เพื่่�อให้้
การรัักษาในระยะเริ่่�มต้้นอย่่าง
ทัันท่่วงทีี และลดอััตรากลุ่่�มเสี่่�ยง
โรคเบาหวานในชุุมชน

ผู้้�สูงอายุุและชุุมชนรอบ
โรงไฟฟ้้า ได้้แก่่ 
•	ชุุมชนบ้้านเชีียงรากน้้อย 
	 หมู่่� 11
•	ชุุมชนเชีียงรากน้้อยพััฒนา 
	 หมู่่� 12
•	ชุุมชนวััดพืืชนิิมิิต

ดำำ�เนิินการตรวจคััดกรองเบาหวาน 
พร้้อมให้้คำำ�แนะนำำ�เบื้้�องต้้น รวมถึึง
สนัับสนุุนเครื่่�องตรวจน้ำำ��ตาล แผ่่นตรวจ
น้ำำ��ตาล ทำำ�ให้้ผู้้�สูงอายุุ และประชาชน
ที่่�อยู่่�ในเกณฑ์์กลุ่่�มเสี่่�ยงได้้รัับคำำ�แนะนำำ�
เพื่่�อได้้รัับการรัักษาและติิดตามอาการ
ต่่อไป

กิิจกรรมสนัับสนุุนการจััด
ซื้้�อเครื่่�องดููดน้ำำ��ลายพลัังงาน
สููงแบบเคลื่่�อนที่่�

เพื่่�อส่่งเสริิมศัักยภาพระบบ
การให้้บริิการด้้านทัันตกรรม
ของโรงพยาบาลส่่งเสริิมสุุขภาพ
ตำำ�บลเชีียงรากน้้อย

ประชาชนในพื้้�นที่่�ตำำ�บล
เชีียงรากน้้อยที่่�มารัับบริิการ
ด้้านทัันตกรรมที่่�โรงพยาบาล
ส่่งเสริิมสุุขภาพตำำ�บล
เชีียงรากน้้อย

สนัับสนุุนงบประมาณในการจััดซื้้�อ
เครื่่�องดููดน้ำำ��ลายพลัังงานสููงแบบเคลื่่�อนที่่�
เพื่่�อใช้้ในการให้้บริิการด้้านทัันตกรรม
ของโรงพยาบาลส่่งเสริิมสุุขภาพตำำ�บล
เชีียงรากน้้อย

มอบทุุนการศึึกษา เพื่่�อส่่งเสริิมและสนัับสนุุนโอกาส
ทางการศึึกษาแก่่เด็็ก เยาวชน
รอบพื้้�นที่่�โรงไฟฟ้้าที่่�ขาดแคลน
ทุุนทรััพย์์และมีีความประพฤติิดีี
ได้้มีีโอกาสด้้านการศึึกษา และ
แบ่่งเบาภาระผู้้�ปกครอง

นัักเรีียนในโรงเรีียนที่่�อยู่่�ใน
พื้้�นที่่�รอบโรงไฟฟ้้า

มอบทุุนการศึึกษาให้้กัับนัักเรีียนที่่�
ขาดแคลน และมีีความประพฤติิดีีที่่�อาศััย
อยู่่�ใกล้้โรงไฟฟ้้าจำำ�นวน 6 ทุน
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โครงการสนัับสนุุนข้้าวกล่่อง 
สู้้�ภัย โควิิด–19

เพื่่�อช่่วยเหลืือและแบ่่งเบาภาระ
ทางเศรษฐกิิจให้้ประชาชนที่่�ได้้
รัับผลกระทบจากสถานการณ์์
การแพร่่ระบาดของโควิิด-19

ชุุมชนวััดพืืชนิิมิิตและชุุมชน
ใกล้้เคีียง 

บริิษััท ผลิิตไฟฟ้้า นวนคร จำำ�กัด ร่วมกัับ 
บริิษััท นวนคร จำำ�กัด (มหาชน) และ
บริิษััทผู้้�รับเหมาร่่วมกัันมอบข้้าวกล่่อง
จำำ�นวน 900 กล่่อง ให้้กัับประชาชนที่่�มี
บ้้านพัักอาศััยอยู่่�ในชุุมชนวััดพืืชนิิมิิตที่่�ได้้
รัับผลกระทบจากสถานการณ์์การแพร่่
ระบาดของโควิิค-19 โดยประสานงานกัับ
สาธารณสุุขเทศบาลเมืืองท่่าโขลง 
เพื่่�อกำำ�กับดููแลการคััดกรองและ
จััดระเบีียบเว้้นระยะห่่างของประชาชน

โครงการ “คืืนชีีวิิตสู่่�สายธาร” 
ครั้้�งที่่� 5 ประจำำ�ปี 2563

เพื่่�อฟ้ื้�นฟููทรััพยากรสััตว์์น้ำำ��
ในแหล่่งน้ำำ��ธรรมชาติิให้้มีี
ปริิมาณและความหลากหลาย
เพิ่่�มมากขึ้้�น และสร้้างความ
สััมพัันธ์์อัันดีีกัับชุุมชน

•	คณะครููอาจารย์์และ 
	 นัักเรีียน โรงเรีียนวััดพืืชนิิมิิต
•	ชุุมชนวััดพืืชนิิมิิต
•	ชุุมชนเชีียงรากน้้อยพััฒนา
	 หมู่่�ที่่� 11 และ 12

จััดกิิจกรรมด้้วยการสนัับสนุุนพัันธุ์์�ปลา 
รวม 15,500 ตัว ได้้แก่่ ปลานิิล 5,000 ตัว 
ปลาสวาย 5,500 ตัว และปลาหมอ 
5,000 ตัว และเครื่่�องมืืออุุปกรณ์์ เพื่่�อให้้
ประชาชนและนัักเรีียนประมาณ 60 คน 
ได้้ร่่วมกัันปล่่อยลงสู่่�แหล่่งน้ำำ�� เพื่่�อฟ้ื้�นฟูู
ทรััพยากรสััตว์์น้ำำ��

กิิจกรรมวัันเด็็ก เพื่่�อส่่งเสริิมพััฒนาการของเด็็ก
ให้้มีีความพร้้อมทั้้�งร่่างกาย จิตใจ 
สัังคม อารมณ์์ และสติิปััญญา 
ด้้วยการให้้ความรู้้� และเปิิดโอกาส
ในการแสดงความสามารถใน
ด้้านต่่าง ๆ

เด็็กและเยาวชนพื้้�นที่่�ชุมชน
รอบโรงไฟฟ้้า จำำ�นวน 33 
ชุุมชน

จััดกิิจกรรมให้้ความรู้้� และส่่งเสริิม
พััฒนาการทั้้�งร่่างกาย จิตใจ อารมณ์์ 
และสติิปััญญา พร้้อมมอบของขวััญและ
ของที่่�ระลึึกให้้กัับเด็็กและเยาวชนในพื้้�นที่่�
รอบโรงไฟฟ้้า

โรงไฟฟ้้าเบิิกไพรโคเจนเนอเรชั่่�น

โครงการสร้้างงาน 
สร้้างรายได้้ในชุุมชน 
สู่่�การพััฒนาอย่่างยั่่�งยืืน

เพื่่�อสนัับสนุุนความรู้้�
ด้้านการทำำ�แผ่่นข้้าวตัังดิิบ
แก่่ชุุมชน ให้้สามารถถ่่ายทอด
ความรู้้� ออกแบบและพััฒนา
บรรจุุภััณฑ์์ใหม่่ รวมทั้้�งสร้้าง
รายได้้จากการทำำ�แผ่่นข้้าวตััง
จำำ�หน่่าย

คนในชุุมชน หมู่่�ที่่� 1 
บ้้านท่่าต้้นจัันทร์์ อ.บ้้านโป่่ง 
จ.ราชบุุรีี ซึ่่�งเป็็นชุุมชนรอบ
โรงไฟฟ้้า

•	 จััดฝึึกอบรมการทำำ�ข้าวตััง ทั้้�งภาคทฤษฎีี
	 และการปฏิิบััติิ รวมทั้้�งการออกแบบ
	 และจััดทำำ�บรรจุุภััณฑ์์ ให้้คนในชุุมชน 
	 รวม 100 คน 
•	 ตััวแทนคนในชุุมชนที่่�ได้้รัับความรู้้�
	 สามารถถ่่ายทอดความรู้้�ให้้แก่่คนใน
	 ชุุมชนได้้อย่่างน้้อย 30 คน
•	 จััดตั้้�งวิิสาหกิิจชุุมชนหมู่่�ที่่� 1 
	 บ้้านท่่าต้้นจัันทน์์ เป็็นศููนย์์การเรีียนรู้้�
	 การทำำ�ข้าวตััง 1 แห่่ง
•	 ชุุมชนมีีรายได้้จากการทำำ�ข้าวตััง
	 มากกว่่า 6,000 บาท/ เดืือน 
	 (บััญชีีครััวเรืือน)
•	 ออกแบบบรรจุุภััณฑ์์สำำ�หรัับบรรจุุ
	 ข้้าวตััง 1 แบบ 
•	 ผู้้�เข้้าร่่วมโครงการมีีความพึึงพอใจ 
	 ร้้อยละ 93.8
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โครงการสนัับสนุุนเครื่่�องมืือ
สำำ�หรัับการแปรรููปผลผลิิต
ทางการเกษตร เพื่่�อส่่งเสริิม
วิิสาหกิิจชุุมชน

เพื่่�อสนัับสนุุนอุุปกรณ์์/ เครื่่�องมืือ
สำำ�หรัับแปรรููปผลผลิิตทาง
การเกษตร ที่่�จะทำำ�ให้้บรรจุุภััณฑ์์
ผลไม้้แปรรููปได้้มาตรฐานมากขึ้้�น

กลุ่่�มสตรีีแม่่บ้้าน วิสาหกิิจชุุมชน 
หมู่่�ที่่� 5 บ้านหััวสระพััฒนา 
ต.เบิิกไพร อ.บ้้านโป่่ง 
จ.ราชบุุรีี จำำ�นวน 50 คน 
ซึ่่�งเป็็นชุุมชนในรััศมีี 3 กม. 
รอบโรงไฟฟ้้า

•	 กลุ่่�มสตรีีแม่่บ้้าน วิสาหกิิจชุุมชน หมู่่�ที่่� 5 
	 บ้้านหััวสระพััฒนา เข้้าร่่วมโครงการ
	 จำำ�นวน 50 คน
•	 โรงไฟฟ้้าให้้การสนัับสนุุนเครื่่�องปิิดฝา
	 กระป๋๋อง จำำ�นวน 1 เครื่่�อง/ บรรจุุภััณฑ์์
	 สำำ�หรัับบรรจุุผลไม้้แปรรููปจำำ�นวน 1 แบบ 
•	 จััดตั้้�งวิิสาหกิิจชุุมชนเป็็นศููนย์์การเรีียนรู้้�
	 การแปรรููปผลผลิิตทางการเกษตร 1 แห่่ง
•	 ผู้้�เข้้าร่่วมโครงการมีีความพึึงพอใจ 
	 ร้้อยละ 91.58

โครงการ “พััฒนาวิิถีีชีีวิิต
ชุุมชนด้้วยหลัักเศรษฐกิิจ
พอเพีียง” ตามยุุทธศาสตร์์
ด้้านการพััฒนอุุตสาหกรรม
เชิิงนิิเวศของจัังหวััดราชบุุรีี

เพื่่�อส่่งเสริิมและสนัับสนุุนการ
มีีส่่วนร่่วมในการพััฒนาตนเอง
ของชุุมชนที่่�สอดคล้้องตามหลััก
ปรััชญาของเศรษฐกิิจพอเพีียง 
ด้้วยศัักยภาพและบริิบทของ
ชุุมชน

ชุุมชนในตำำ�บลสวนกล้้วย 
อ.บ้้านโป่่ง จ.ราชบุุรีี ซึ่่�งเป็็น
ชุุมชนในรััศมีี 5 กม. รอบ
โรงไฟฟ้้า

•	 จััดฝึึกอบรมการพััฒนาวิิถีีชีีวิิตชุุมชน 
	 ด้้วยหลัักเศรษฐกิิจพอเพีียง โดยมีีผู้้�
	 เข้้าร่่วมกิิจกรรมประมาณ 100 คน 
•	 เกิิดศููนย์์การเรีียนรู้้�เศรษฐกิิจพอเพีียง
	 ในชุุมชน จำำ�นวน 3 แห่่ง
•	 ผู้้�เข้้าร่่วมโครงการมีีความพึึงพอใจ 
	 ร้้อยละ 95

โครงการปล่่อยพัันธุ์์�ปลา 
อนุุรัักษ์์ทรััพยากรแหล่่งน้ำำ��

เพื่่�ออนุุรัักษ์์พัันธุ์์�สัตว์์น้ำำ��ในแม่่น้ำำ��
แม่่กลอง

ผู้้�นำำ�ชุมชนและประชาชน 
หมู่่� 8 ต.เบิิกไพร หน่่วยงาน
ราชการในพื้้�นที่่� และพนัักงาน

•	 จััดกิิจกรรมปล่่อยพัันธุ์์�ปลา จำำ�นวน 
	 20,000 ตัว เพื่่�ออนุุรัักษ์์ทรััพยากร
	 สััตว์์น้ำำ�� โดยมีีผู้้�เข้้าร่่วมกิิจกรรม 
	 จำำ�นวน 40 คน 
•	 ผู้้�เข้้าร่่วมโครงการมีีความพึึงพอใจ 
	 ร้้อยละ 84.4

โครงการส่่งเสริิมอุุปกรณ์์การ
แพทย์์แก่่โรงพยาบาลบ้้านโป่่ง 
(สถานการณ์์ โควิิด-19)

เพื่่�อสนัับสนุุนอุุปกรณ์์การแพทย์์
แก่่โรงพยาบาลในพื้้�นที่่�ให้้มีีความ
เพีียงพอต่่อการใช้้รัักษาผู้้�ป่วย 
โควิิด-19

เจ้้าหน้้าที่่�โรงพยาบาลบ้้านโป่่ง •	 จััดซื้้�ออุุปกรณ์์/ เครื่่�องมืือแพทย์์ 
	 ชุุด PPE ตามมาตรฐานการช่่วยเหลืือ
	 ผู้้�ป่วย โควิิด-19 มอบแก่่โรงพยาบาล
	 บ้้านโป่่ง จำำ�นวน 10 ชุด

กิิจกรรมส่่งเสริิมการตรวจ
สุุขภาพในชุุมชน

เพื่่�อสนัับสนุุนให้้มีีการตรวจ
สุุขภาพของประชาชน และ
สร้้างความตระหนัักด้้านการดููแล
สุุขภาพในชุุมชน

ประชาชนในพื้้�นที่่� ต.เบิิกไพร 
ซึ่่�งอยู่่�ในรััศมีี 3 กม.
รอบโรงไฟฟ้้า

•	 มีีประชาชนเข้้าร่่วมตรวจสุุขภาพที่่� 
	 รพ.สต. บ้านบางพััง และเบิิกไพร 
	 เฉลี่่�ยเดืือนละ 100 คน โดยโรงไฟฟ้้า
	 สนัับสนุุนอาหารเช้้าสำำ�หรัับผู้้�มา
	 ตรวจสุุขภาพทุุกเดืือน

กิิจกรรมช่่วยเหลืือผู้้�ได้้รัับ
ผลกระทบ โควิิด-19

เพื่่�อช่่วยเหลืือผู้้�ได้้รัับผลกระทบ
จากโรคระบาด โควิิด-19 ใน
พื้้�นที่่� ด้วยการสนัับสนุุนการทำำ�
เจลแอลกอฮอล์์และหน้้ากาก
อนามััยของหน่่วยงานราชการ

ประชาชนในพื้้�นที่่�รอบโรงไฟฟ้้า 
หน่่วยงานราชการ ระดัับท้้องถิ่่�น 
และระดัับจัังหวััด

•	 สนัับสนุุนงบประมาณแก่่หน่่วยงาน
	 ราชการในพื้้�นที่่� ในการทำำ�กิจกรรม 
	 เช่่น การทำำ�เจลแอลกอฮอล์์ และ
	 หน้้ากากอนามััย และร่่วมทำำ�กิจกรรม
	 เพื่่�อแจกจ่่ายให้้ประชาชนใน
	 ต.เบิิกไพร
•	 สนัับสนุุนงบประมาณในการเยีียวยา
	 ผู้้�ได้้รัับผลกระทบจาก โควิิด-19 
	 แก่่จัังหวััดราชบุุรีี จำำ�นวน 50,000 บาท/ 
	 อ.ท่่ามะกา และอ.บ้้านโป่่ง 
	 อำำ�เภอละ 5,000 บาท



128 บมจ.ราช กรุ๊ปรายงานความยั่งยืน
ประจำ�ปี 2563

กิจกรรม วัตถุประสงค์ กลุ่มเป้าหมาย ผลลัพธ์

โรงไฟฟ้้า ราช โคเจนเนอเรชั่่�น

การเยีียวยาและบรรเทา
ความเดืือดร้้อนของชุุมชน
รอบโรงไฟฟ้้าในภาวะ
การแพร่่ระบาดของ
เชื้้�อไวรััส โควิิด-19

เพื่่�อสร้้างความสััมพัันธ์์กัับชุุมชน
ต่่าง ๆ และร่่วมเยียีวยาประชาชน
ที่่�ได้้รัับความเดืือดร้้อนในพื้้�นที่่�
รอบโรงไฟฟ้้าในภาวะการแพร่่
ระบาดของเชื้้�อ โควิิด-19

ชุุมชนรอบโรงไฟฟ้้า •	 สนัับสนุุนหน่่วยงานภาครััฐในโครงการ
	 ตู้้�ปันสุุข และจุุดตรวจโควิิด 10,000 บาท
•	 เยีียวยาผู้้�ได้้รัับผลกระทบด้้วยการ
	 สนัับสนุุนอาหารแห้้ง และการตั้้�งด่่าน
	 ตรวจคััดกรองโควิิด รวมเป็็นเงิิน 
	 185,000 บาท

สนัับสนุุนเครื่่�องตรวจวััดค่่า
ฝุ่่�น PM2.5

เพื่่�อให้้ประชาชนได้้ทราบถึึง
ข้้อมููลคุุณภาพอากาศในพื้้�นที่่� 
และเฝ้้าระวััง ป้องกัันปััญหา
ฝุ่่�น PM2.5 ที่่�อาจมีีผลกระทบต่่อ
สุุขภาพ

ชุุมชน และโรงเรีียนในพื้้�นที่่�
รอบโรงไฟฟ้้า

•	 สนัับสนุุนเครื่่�องตรวจวััดค่่าฝุ่่�น PM2.5 
	 ในชุุมชนเพื่่�อให้้ชุุมชนและผู้้�ที่่�สัญจรไปมา 
	 ได้้รัับทราบถึึงคุุณภาพอากาศในพื้้�นที่่�
•	 สนัับสนุุนเครื่่�องตรวจวััดค่่าฝุ่่�น PM2.5 
	 ให้้แก่่ โรงเรีียนจารุุศรบำำ�รุง เพื่่�อให้้ครูู
	 อาจารย์์ได้้ทราบถึึงค่่าปริิมาณฝุ่่�น และ
	 วางแผนช่่วงเวลาการเรีียนการสอนใน
	 พื้้�นที่่�กลางแจ้้ง

โครงการ RCO CARE 
เราดููแลชุุมชน

พััฒนาคุุณภาพชีีวิิตด้้านความ
ปลอดภััยให้้กัับชุุมชนในพื้้�นที่่�
รอบโรงไฟฟ้้า

ชุุมชนรอบโรงไฟฟ้้า •	 เปลี่่�ยนหลอดไฟส่่องสว่่างบนถนน
	 ด้้านหน้้าโรงไฟฟ้้า เพื่่�อเพิ่่�มแสงสว่่าง
	 และช่่วยลดการเกิิดอุุบััติิเหตุุ
•	 สนัับสนุุนค่่าซ่่อมบ้้านและอาคารที่่�
	 ชำำ�รุดในพื้้�นที่่�เทศบาลท่่าโขลง
•	 สนัับสนุุนการปรัับทััศนีียภาพเพื่่�อป้้องกััน
	 สััตว์์ร้้าย 
•	 มอบทุุนการศึึกษาให้้แก่่เยาวชนโรงเรีียน
	 จารุุศรบำำ�รุงที่่�ยากไร้้แต่่มีีการเรีียนดีี

โรงไฟฟ้้าในประเทศออสเตรเลีีย

การสนัับสนุุนกิิจกรรมของ
ชุุมชน

สร้้างการมีีส่่วนร่่วมในการ
พััฒนาชุุมชนและสัังคม

ชุุมชนโดยรอบโรงไฟฟ้้า/ 
สัังคมโดยรวม

มอบเงิินสนัับสนุุนรวมทั้้�งสิ้้�น
382,015.71 เหรีียญออสเตรเลีีย
(คิิดเป็็นเงิิน 8.24 ล้านบาท)

โรงไฟฟ้้ากลุ่่�มบริิษััทฯ

นำำ�ส่งเงิินกองทุุนพััฒนาไฟฟ้้า
ภาษีีท้้องถิ่่�น และภาษีีเงิินได้้ 

เพื่่�อใช้้ในการพััฒนาชุุมชน
และประเทศ

ชุุมชนและสัังคม •	 โรงไฟฟ้้าราชบุุรีี โรงไฟฟ้้าไตรเอนเนอจี้้� 
	 โรงผลิิตไฟฟ้้านวนครและส่่วนขยาย 
	 โรงไฟฟ้้าเบิิกไพรโคเจนเนอเรชั่่�น และ
	 โรงไฟฟ้้า ราช โคเจนเนอเรชั่่�น
	 นำำ�จ่ายเงิินเข้้ากองทุุนพััฒนาไฟฟ้้า 
	 รวม 152 ล้านบาท  
•	 กลุ่่�มบริิษััทฯ นำำ�จ่ายภาษีีท้้องถิ่่�น 
	 2.78 ล้านบาท และภาษีีเงิินได้้  
	 569.66 ล้านบาท

ความรับผิดชอบต่อสังคม

	 นอกเหนือจากการดูแลชุมชนรอบโรงไฟฟ้าแล้ว บริษัทฯ ยังด�ำเนินกิจกรรมที่ส่งผลกระทบเชิงบวกต่อสังคมทั้งใน
ประเทศและต่างประเทศที่ส�ำคัญ ได้แก่ การส่งเสริมและสนับสนุนป่าชุมชน การส่งเสริมการอนุรักษ์พลังงานในชุมชน 
และการส่งเสริมการศึกษา 
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ผลการดำ�เนินงานในปี 2563  
	 บริษัทฯ ได้ด�ำเนินโครงการความรับผิดชอบต่อสังคมและสิ่งแวดล้อมกับผู้มีส่วนได้เสียเพื่อให้บรรลุในเป้าหมาย โดยมี 
เป้าหมายส�ำคัญ 4 ด้าน ดังนี้

	 ดำำ�เนิินการผ่่านโครงการคนรัักษ์์ป่่า ป่่ารัักชุุมชน ร่่วมกัับกรมป่่าไม้้ นับตั้้�งแต่่ปีี 2551 ด้้วยการน้้อมนำำ�พระราชดำำ�รัส 
“ปลููกป่่าในใจคน” ของในหลวงรััชกาลที่่�  9 มาเป็็นแนวคิิดหลัักของโครงการฯ มี เป้้าหมายสนัับสนุุนให้้ชุุมชนเข้้ามามีี 
ส่วนร่วมรักษาผืนป่าของประเทศในรูปของป่าชุมชน เพื่อเพิ่มพื้นที่ป่าของประเทศ และแหล่งดูดซับคาร์บอนไดออกไซด์ 
(Carbon sink) ในบรรยากาศให้ลดน้อยลง บรรเทาภาวะโลกร้อนและผลกระทบจากการเปลี่ยนแปลงสภาพภูมิอากาศ 

	 ภายใต้โครงการดังกล่าว บริษัทฯ ได้จัดกิจกรรมประกวดป่าชุมชน โดยคัดเลือกชุมชนทุกภูมิภาคของประเทศที่มีการ
บริหารจัดการป่าตามหลักการป่ายั่งยืน ชุมชนได้ประโยชน์อย่างมีประสิทธิภาพ เพ่ือมอบเงินรางวัลให้แก่ชุมชนน�ำไปใช้ใน 
การพัฒนา ดูแลรักษาและฟื้นฟูป่าชุมชนให้สมบูรณ์ยิ่งขึ้น

ผลการดำ�เนินงาน ปี 2563 ผลการดำ�เนินงานสะสม ปี 2551-2563

•	สนับสนุนเงินรางวัล 3,115,000 บาท แก่ป่าชุมชน 145 แห่ง 
•	พื้นที่ป่ารวม 93,023.45 ไร่  
•	ศักยภาพเก็บกักคาร์บอนไดออกไซด์ จ�ำนวน 153,050.90 ตัน
	 คาร์บอนไดออกไซด์ 

•	 สนับสนุนเงินรางวัล รวม 39,865,000 บาท แก่ป่าชุมชน 
	 รวม 1,828 แห่ง 
•	 พื้นที่ป่ารวม 1,605,871.44 ไร่
•	 ศักยภาพเก็บกักคาร์บอนไดออกไซด์ จ�ำนวน 3,211,742.88 ตัน
	 คาร์บอนไดออกไซด์

หมายเหตุุ : ศัักยภาพการกัักเก็็บคาร์์บอนไดออกไซด์์ของพ้ื้�นท่ี่�ป่่า = 2 ตััน/ ไร่่/ ปีี

การส่งเสริมและสนับสนุนป่าชุมชน

	 นอกจากนี้ ยังมีการเสริมสร้างศักยภาพและความเข้มแข็งของชุมชน โดยเน้นกลุ่มเป้าหมายเยาวชน และผู้น�ำชุมชน 
ทั่วประเทศ ซ่ึงเป็นก�ำลังส�ำคัญในการดูแลรักษาป่าอย่างต่อเนื่อง 

กิจกรรม จำ�นวนกลุ่มเป้าหมาย (คน)

ผลการดำ�เนินงานปี 2563 ผลการดำ�เนินงานสะสมปี 2551-2563

ค่่ายเยาวชนกล้้ายิ้้�ม 31 1,978

สััมมนาเครืือข่่ายผู้้�นำำ�ป่าชุุมชน 
และเสริิมสร้้างความเข้้มแข็็งป่่าชุุมชน 106 1,882

การส่งเสริมอนุรักษ์พลังงานในระดับชุมชน

	 บริิษััทฯ ดำำ�เนิินโครงการพลัังงานชุุมชน ร่่วมกัับสำำ�นักงานพลัังงานจัังหวััด เพื่่�อส่่งเสริิมชุุมชนให้้เกิิดความตระหนััก 
และมีีความรู้้�เกี่่�ยวกัับการจััดการพลัังงานและสามารถใช้ท้รััพยากรในท้อ้งถิ่่�นพััฒนาเทคโนโลยีีพลัังงานที่่�เหมาะสมกัับวิิถีีชีีวิิต 
ชุมชน ซึ่งสามารถลดรายจ่ายพลังงาน และสร้างรายได้เสริมให้กับชุมชนได้ บริษัทฯ เริ่มด�ำเนินโครงการต่อเนื่องตั้งแต่
ปี 2557 ถึงปัจจุบัน
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เวลาดำ�เนินการ พื้นที่เป้าหมาย

ผลการดำ�เนินงาน

การพัฒนาศักยภาพคนในชุมชน (คน) การจัดตั้งศูนย์
เรียนรู้พลังงาน

ชุมชน
การส่งเสริมเทคโนโลยีพลังงานชุมชน

อส.พน. ช่างชุมชน

ระยะที่่� 1
ปีี 2557-2559

•	ต.น้ำำ��พุ อ.เมืือง
	 จ.ราชบุุรีี

• ต.หนองโรง 
	 อ.พนมทวน 
	 จ.กาญจนบุุรีี

• ต.ท่่าไม้้รวก
	 อ.ท่่ายาง จ.เพชรบุุรีี

96 37 15 แห่ง -	 บ่่อหมัักก๊๊าซชีีวภาพ 49 บ่อ
-	 ตู้้�อบพลัังงานแสงอาทิิตย์์ 17 ตู้้�	
-	 เตาชีีวมวล 20 เตา
-	 เตาชีีวมวล (แบบฟืืน) 12 เตา
-	 เตาชีีวมวล (แบบกระป๋๋อง) 24 เตา
-	 เตาเผาถ่่าน (แบบตั้้�ง) 53 เตา
-	 เตาเผาถ่่าน (แบบนอน) 55 เตา
-	 เครื่่�องอััดถ่่านแท่่ง 13 เครื่่�อง 
-	 จัักรยานสููบน้ำำ�� 1 คัน
-	 เตาซููเปอร์์อั้้�งโล่่ 395 เตา

ระยะที่่� 2
ปีี 2560-2562

•	ต.แม่่แฝก 
	 อ.สัันทราย 
	 จ.เชีียงใหม่่

• ต.ป่่าสััก อ.เมืือง 
	 จ.ลำำ�พูน

•	ต.เปืือ อ.เชีียงกลาง
	 จ.น่่าน

148 105 15 แห่ง -	 เตาเผาถ่่าน (200) ชนิิดลดควััน 12 เตา
-	 เตาชีีวมวล 24 เตา
-	 เตาชีีวมวลแกลบ 6 เตา
-	 ตู้้�อบพลัังงานแสงอาทิิตย์์ 3 ตู้้�
-	 เตาเผาถ่่าน (แนวตั้้�ง) 11 เตา
- เตาซููเปอร์์อั้้�งโล่่ 4 เตา
-	 เตาเผาถ่่านไบโอซาร์์ 40 เตา
-	 บ่่อหมัักก๊๊าซชีีวภาพ 1 บ่อ

ระยะที่่� 3
ปีี 2563-2565

• ต.ยางหััก อ.ปากท่่อ
	 จ.ราชบุุรีี

40 - - -	 เครื่่�องสููบน้ำำ��เพื่่�อการเกษตรระบบ
	 พลัังงานแสงอาทิิตย์์ เคลื่่�อนที่่�ได้้ 8 เครื่่�อง

รวม 284 142 30 แห่ง

ผลการดำ�เนินงานระหว่างปี 2557-2563

กระบวนการดำ�เนินโครงการ 

ผลลััพธ์์

สร้้างความรู้้�ความเข้้าใจ
การจััดการพลัังงาน

พััฒนาศัักยภาพชุุมชน
ให้้สามารถพััฒนาเทคโนโลยีี

พลัังงานชุุมชน

ชุุมชนพััฒนาตนเอง
และขยายผลให้้กัับชุุมชนอื่่�น

อาสาสมััครพลัังงานชุุมชน (อส.พน.) เทคโนโลยีีพลัังงานชุุมชนต้้นแบบ ศููนย์์เรีียนรู้้�ชุมชน 

ผลลััพธ์์ ผลลััพธ์์

การส่งเสริมโอกาสด้านการศึกษา

	 บริิษััทฯ ดำำ� เนิินโครงการการศึึกษาเสริิมทัักษะสร้้างอาชีีพ (Education for Career Empowerment Project)  
สปป. ลาว ซึ่่� งเป็็นฐานการลงทุุนสำำ�คัญของบริิษััทฯ โดยเริ่่�มดำำ�เนิินการเมื่่�อปีี 2554 ปั จจุุบัันดำำ�เนิินโครงการในระยะที่่�  2 
ระหว่่างปีี 2561-2566 โครงการนี้้�เป็็นความร่่วมมืือกัับกระทรวงศึึกษาธิิการและกีีฬา สปป.ลาว เพื่่�อตอบสนองยุุทธศาสตร์์
การศึึกษาของรััฐบาล สปป.ลาว ที่่�มุ่่�งเน้้นพััฒนาการศึึกษาระดัับอาชีีวศึึกษาทางด้้านเทคนิิค เพื่่�อสร้้างแรงงานทัักษะรองรัับ
อุุตสาหกรรมไฟฟ้้าและผู้้�ประกอบการที่่�จะช่่วยขัับเคลื่่�อนการพััฒนาเศรษฐกิิจของประเทศได้้
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	 •	ก่อสร้างห้องฝึกปฏิบัติการสาขาพลังงานทดแทน (แสงอาทิตย์) ที่วิทยาลัยเทคนิควิชาชีพ แขวงค�ำม่วน
	 •	พัฒนาหลักสูตรการฝึกอบรมการติดตั้งระบบไฟฟ้าพลังงานแสงอาทิตย์ 3 โมดุล ส�ำหรับนักเรียนระดับช้ัน ปวช. 
	 	 และ ปวส. ปีสุดท้าย ระยะเวลาการฝึกอบรม 70 ชั่วโมง
	 •	จัดฝึกอบรมครูและนักเรียน จ�ำนวน 4 ครั้ง มีกลุ่มเป้าหมายเข้ารับการอบรม จ�ำนวน 74 คน ประกอบด้วย 
	 	 ครูอาชีวศึกษา 12 คน และนักเรียน 62 คน ใน 4 หลักสูตร ดังนี้

ผลการด�ำเนินงานปี 2563

หลักสูตร กลุ่มเป้าหมาย สถานที่ฝึกอบรม ระยะเวลาการฝึกอบรม จำ�นวนกลุ่มเป้าหมาย

การติิดตั้้�งไฟฟ้้าทดแทน 
(พลัังงานแสงอาทิิตย์์) ครููอาชีีวศึึกษา ศููนย์์เรีียนรู้้�พลัังงาน

ทดแทน แขวงคำำ�ม่วน 5 วัน 12 คน

ช่่างเชื่่�อมโลหะ นัักศึึกษาระดัับชั้้�น ปวช. 
ปีีสุุดท้้าย

วิิทยาลััยเทคนิิค
หลวงพระบาง 12 วัน 20 คน

ช่่างไฟฟ้้าควบคุุม PLC นัักศึึกษาระดัับชั้้�น ปวส. 
ปีีสุุดท้้าย

วิิทยาลััยเทคนิิค
หลวงพระบาง 10 วัน 22 คน

การซ่่อมบำำ�รุงทั่่�วไป นัักศึึกษาระดัับชั้้�น ปวช. 
ปีีสุุดท้้าย

วิิทยาลััยเทคนิิค 
แขวงเวีียงจัันทน์์ 11 วัน 20 คน

รวม 74 คน

สาขาวิชาชีพเป้าประสงค์
ของโครงการ

กระบวนการดำ�เนินโครงการ

1 3

2 4

5
สาขาไฟฟ้าควบคุุม

สาขาเคร่ื่�องกล

สาขาเช่ื่�อมโลหะ 

สาขาพลัังงานทดแทน ฝึึกครููและพััฒนา
หลัักสููตร

การเรีียนการสอน
ตามสาขาวิิชา

พััฒนาอุุปกรณ์์
เคร่ื่�องมืือ

ห้้องฝึึกปฏิิบััติ

ฝึึกอบรมครูู 
การใช้้

เคร่ื่�องมืืออุุปกรณ์์

ฝึึกภาคปฏิิบััติ
นัักเรีียน ปวช.
 และ ปวส. 
ปีีสุุดท้าย

ประเมิินผล

	 บริษัทฯ ได้มอบหมายให้สวนดุสิตโพล มหาวิทยาลัยสวนดุสิต ด�ำเนินการส�ำรวจความคิดเห็นกลุ่มเป้าหมายต่อ 
การด�ำเนนิกิจกรรมด้านสังคมของบริษัทฯ จ�ำนวน 300 ตัวอย่าง  ผลการส�ำรวจสรุปได้ดังนี้
	 •	กลุ่มผู้มีส่วนได้เสียร้อยละ 99.10 พึงพอใจกับการด�ำเนินกิจกรรมด้านสังคมของบริษัทฯ โดยเห็นว่าเป็นองค์กรท่ี
สร้างโอกาสด้านการศึกษา ใส่ใจด้านทรัพยากรป่าไม้ เสริมสร้างการพัฒนาชุมชนและท้องถิ่น และสร้างความรู้ ความเข้าใจ
ด้านพลังงาน 
	 •	กลุ่มผู้มีส่วนได้เสีย สนับสนุนให้บริษัทฯ ด�ำเนินกิจกรรมการอนุรักษ์ทรัพยากรป่าไม้ และการพัฒนาสังคมท่ี 
ตอบสนองความต้องการและสร้างประโยชน์อย่างยั่งยืนต่อผู้มีส่วนได้เสียอย่างต่อเนื่อง

เสียงสะท้อนจากผู้มีส่วนได้เสีย
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เกี่ยวกับรายงานฉบับนี้ 

	 รายงานความยัง่ยนืฉบบันี ้จดัท�ำขึน้เพือ่เปิดเผยข้อมลูการด�ำเนนิงานในปี 2563 ด้านความยัง่ยนืของบรษัิท ราช กรุป๊ จ�ำกดั  
(มหาชน) ในมิติเศรษฐกิจ (รวมด้านธรรมาภิบาล) สังคม สิ่งแวดล้อม โดยมุ่งเน้นธุรกิจผลิตไฟฟ้าซึ่งเป็นธุรกิจหลักของบริษัทฯ  
ทั้งน้ี บริษัทฯ ได้เริ่มด�ำเนินการเผยแพร่ผลการด�ำเนินงานของบริษัทฯ เป็นประจ�ำทุกปีนับตั้งแต่ปี 2557 ส�ำหรับข้อมูล 
การด�ำเนินงานด้านความยั่งยืนของบริษัทฯ ที่เปิดเผยไว้ในรายงานฉบับนี้ ล้วนมีนัยส�ำคัญต่อการเติบโตและความยั่งยืนของ 
ธุรกิจ รวมทั้งยังมีประโยชน์ต่อกลุ่มผู้มีส่วนได้เสียด้วย

แนวทางการจัดทำ�รายงาน 
	 ข้อมูลที่เปิดเผยในรายงานฉบับนี้เป็นการดำ�เนินงานของบริษัทฯ ระหว่างวันที่ 1 มกราคม 2563 ถึง 31 ธันวาคม 2563  
โดยอ้างอิงมาตรฐานการจัดทำ�รายงานของ Global Reporting Initiative Standards (GRI Standards) ในระดับตัวช้ีวัดหลัก  
(Core) รวมทั้งตัวชี้วัดเพิ่มเติมสำ�หรับบริษัทในธุรกิจพลังงานไฟฟ้า (Electric Utilities Sector) เป็นแนวทางในการจัดทำ�
รายงาน 

ความน่าเชื่อถือของรายงาน 

	 เพื่อให้ผู้มีส่วนได้เสียเชื่อมั่นในความถูกต้องและครบถ้วนของข้อมูล บริษัทฯ วางขั้นตอนการจัดท�ำรายงานโดยอ้างอิง
กระบวนการตามมาตรฐาน GRI และมีการทวนสอบข้อมูล ดังนี้

1)	 หน่่วยงานผู้้�รับผิิดชอบรวบรวมและจััดทำำ�ข้อมููลรายงาน หน่่วยงานเจ้้าของข้้อมููลตรวจทานความครบถ้้วนและ
ความถูกต้องของเนื้อหาและข้อมูล 

2)	 ผู้้�บริิหารระดัับสููง พิจารณาทวนสอบข้้อมููลรายงานและให้้ความเห็็นชอบ 
3)	 คณะกรรมการบริิษััทฯ พิจารณาและเห็็นชอบอนุุมััติิข้้อมููลที่่�เปิิดเผยในรายงาน 
4)	 หน่่วยงานทวนสอบภายนอก ตรวจรัับรองความสอดคล้้องของรายงานตามมาตรฐาน GRI ในระดัับตััวชี้้�วัดหลััก 

(Core) และตัวชี้วัดเพิ่มเติมส�ำหรับบริษัทในธุรกิจพลังงานไฟฟ้า (Electric Utilities Sector) 

	 สำำ�หรัับหน่่วยงานทวนสอบภายนอกที่่�ทวนสอบและให้้การรัับรองข้้อมููลความยั่่�งยืืนตามมาตรฐาน GRI เป็็นอิิสระ
ปราศจากความเกี่่�ยวข้้องกัับบริิษััทฯ โดยกระบวนการคััดเลืือกหน่่วยงานภายนอกได้้ดำำ�เนิินขั้้�นตอนการจััดซื้้�อจััดจ้้างตาม
ระเบีียบพััสดุุของบริิษััทฯ อย่่างถููกต้้อง สำำ�หรัับการรัับรองและการให้้ความเชื่่�อมั่่�นของหน่่วยงานภายนอก ปรากฏในหน้้า 146 

ขอบเขตการรายงาน 
	 รายงานฉบบัน้ีได้เปิดเผยผลการด�ำเนินงานด้านเศรษฐกจิ สงัคม และสิง่แวดล้อมของบรษิทัย่อย บรษัิทร่วมทุนท่ีบรษิทัฯ 
มีอ�ำนาจบริหารจัดการ (Operational Control) ซึ่งได้แสดงไว้ใน Performance Data ในปี 2563 บริษัทภายใต้การบริหาร 
จัดการและควบคุมของบริษัทฯ ที่มีการรายงานเพิ่มขึ้นจากปี 2562 ดังนี้ 

•	 บริษัท เบิกไพรโคเจนเนอเรชั่น จำ�กัด เป็นบริษัทร่วมทุนที่ผู้แทนของบริษัทฯ เป็นผู้บริหารสูงสุด 
•	 บริษัท ราช โคเจนเนอเรชั่น จำ�กัด เป็นบริษัทย่อย ที่ถือหุ้นร้อยละ 99.97 

·	
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บริษัทที่อยู่ในขอบเขตการรายงานปี 2563 

ธุรกิจ/บริษัท

ประเด็นการรายงาน

เศรษฐกิจ สิ่งแวดล้อม สังคม

การผลิต อากาศ น้ำ� ของเสีย
ความหลาก
หลายทาง
ชีวภาพ

ก๊าซ
เรือนระจก

การใช้
พลังงาน

ความ
ปลอดภัย

อาชีว
อนามัย

บริษัท ราช กรุ๊ป จำ�กัด (มหาชน) - - - - - √ √ √ √

ธุรกิจผลิตไฟฟ้า

บริษัท ผลิตไฟฟ้าราชบุรี จำ�กัด √ √ √ √ √ √ √ √ √

บริษัท ราช-ออสเตรเลีย คอร์ปอเรช่ัน 
จำ�กัด

√ √ √ - - √ √ √ √

บริษัท ราช โคเจนเนอเรชั่น จำ�กัด √ √ √ √ - √ √ √ √

บริษัท ผลิตไฟฟ้านวนคร จำ�กัด √ √ √ √ - √ √ √ √

บริษัท โซลาร์ต้า จำ�กัด √ - - - - - - - -

บริษัท เบิกไพรโคเจนเนอเรช่ัน จำ�กัด √ √ - √ - √ √ √ √

การรับรองรายงาน 
	 ข้อมลูด้านเศรษฐกิจทีเ่ปิดเผยในรายงานฉบบันี ้เป็นข้อมลูทางบัญชทีีร่ายงานในรายงานประจ�ำปี 2563 ซึง่ได้รบัการทวนสอบ 
และรับรองจากผู้สอบบัญชีรับอนุญาตแล้ว ส่วนข้อมูลด้านสิ่งแวดล้อมและความปลอดภัยได้มีการตรวจสอบความถูกต้อง 
และครบถ้วนของข้อมลูให้สอดคล้องตามแนวทางการรายงานของ GRI Standards นอกจากนี ้ บรษิทัฯ ยงัได้ขอการรบัรอง
ความเชื่อมั่นตัวชี้วัดด้านสิ่งแวดล้อมและความปลอดภัยที่มีนัยส�ำคัญกับบริษัทฯ และผู้มีส่วนได้เสีย จ�ำนวน 10 ตัวชี้วัด
ประกอบด้วย 

1)	 ปริมาณวัตถุดิบที่ใช้ (โดยน�้ำหนักหรือปริมาตร) 
2)	 ปริมาณการใช้พลังงานภายในองค์กร 
3)	 Energy Intensity 
4)	 ปริมาณการใช้น�้ำ 
5)	 ปริมาณการปลดปล่อยก๊าซเรือนกระจกทางตรง 
6)	 ปริมาณการปลดปล่อยก๊าซเรือนกระจกทางอ้อม 
7)	 GHG Emissions Intensity 
8)	 ปริมาณการปลดปล่อย NOX, SOX และมลสารส�ำคัญ 
9)	 การบาดเจ็บที่เกิดจากการท�ำงาน
10)	 การเจ็บป่วยที่เกิดจากการท�ำงาน

ช่องทางการสอบถามข้อมูล และเสนอข้อแนะนำ�

ฝ่ายองค์กรสัมพันธ์ : หน่วยงานกลางผู้ประสานงานและจัดทำ�รายงานฉบับนี้ 
0 2794 9940, 0 2794 9951
charusudab@ratch.co.th, pornpent@ratch.co.th


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Economic

Health and Safety[2]

Note : The 2020 data of TECO was reported until 30 June 2020 due to the end of the Power Purchase Agreement  
		  with EGAT.

Remark : [1] Operations in Thailand include RATCH, RATCHGEN, TECO, NNEG, BPC and RCO

Data Unit 2020 2019 2018

Revenues Million THB 39,521.99 43,220.07 45,083.54

Operating costs Million THB 30,228.69 33,228.03 35,170.09

Employee wages and benefits Million THB 705.01 713.24 724.26

Dividend to all shareholders Million THB 3,480.00 3,480.00 3,480.00

Payments to government Million THB 572.45 822.43 1,280.86

Community investments Million THB 185.75 181.71 214.47

Spent on local suppliers

Company in Thailand
 
[1] Million THB 35,916.12 38,090.36  39,412.34 

Company in Australia (RAC) Million AUD 18.39 21.73  27.03 

Spent on foreign suppliers

Company in Thailand [1] Million THB 1,006.59 1,067.95  590.74 

Company in Australia (RAC) Million AUD 0.02 0.09  0.06 

Data Unit 2020 2019 2018

RATCH
Employees person (Male : Female) 105 : 105 107 : 102 110 : 102

Workers person (Male : Female) 35 : 22 32 : 25 32 : 22

RATCHGEN
Employees person (Male : Female) 29 : 25 32 : 25 35 : 25

Workers person (Male : Female) 295 : 76 299 : 76 300 : 75

TECO
Employees person (Male : Female) 42 : 3 49 : 44 44 : 6

Workers person (Male : Female) 26 : 6 41 : 7 41 : 7

NNEG
Employees person (Male : Female) 19 : 15 19 : 14 15 : 13

Workers person (Male : Female) 339 : 98 411 : 71 42 : 7

BPC
Employees person (Male : Female) 8 : 11 - -

Workers person (Male : Female) 39 : 12 - -

RCO
Employees person (Male : Female) 2 : 1 - -

Workers person (Male : Female) 30 : 9 - -

RAC
Employees person (Male : Female) 18 : 5 20 : 5 19 : 4

Workers person (Male : Female) 0 : 0 0 : 0 0 : 0

Abbreviation

RATCH	 =	 RATCH Group PCL.
RATCHGEN	=	 Ratchaburi Power Plant
TECO	 =	 Tri Energy Power Plant
NNEG	 =	 Nava Nakorn Power Plant

BPC	 =	 Berkprai Cogeneration Power Plant	
RCO 	 =	 RATCH Cogeneration Power Plant	
RAC	 =	 RATCH-Australia Corporation Pty Ltd	
RL	 =	 RATCH-Lao Services Company Limited
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Data Unit 2020 2019 2018
Number of Hours Worked		

RATCH Hours worked 733,752.0 567,620.0 551,780.0

RATCHGEN Hours worked 1,470,161.0 1,902,869.5 1,431,484.5

TECO Hours worked 95,724.0 205,353.0 251,136.0

NNEG	 Hours worked 950,974.0 1,517,185.0 175,954.0

BPC Hours worked 213,170.0 - -

RCO Hours worked 133,643.0 - -

RAC Hours worked 41,814.2 40,668.0 37,369.2

Total workforce represented in formal joint management - worker health and safety committees 

RATCH persons (%) 9 (3.37%) 9 (4.31%) 15 (7.08%)

RATCHGEN persons (%) 15 (3.53%) 15 (3.47%) 15 (3.45%)

TECO persons (%) 13 (16.88%) 13 (13.40%) 13 (13.27%)

NNEG persons (%) 16 (3.40%) 14 (2.72%) 7 (25.00%)

BPC persons (%) 11 (15.71%) - -

RCO persons (%) 5 (11.90%) - -

RAC persons (%) 5 (21.74%) 5 (20.00%) 6 (26.09%)

Number of Fatalities (result of work-related injuries)

Employees person (Male : Female) 0 : 0 0 : 0 0 : 0

Workers person (Male : Female) 0 : 0 0 : 0 0 : 0

Fetalities Rate (FR) by Gender

Employees No/200,000 Hours worked 0 0 0

Workers No/200,000 Hours worked 0 0 0

Number of high-consequence work-related injuries

RATCH
Employees person (Male : Female) 0 : 0 0 : 0 0 : 0

Workers person (Male : Female) 0 : 0 0 : 0 0 : 0

RATCHGEN
Employees person (Male : Female) 0 : 0 0 : 0 0 : 0

Workers person (Male : Female) 0 : 0 0 : 0 0 : 0

TECO
Employees person (Male : Female) 0 : 0 0 : 0 0 : 0

Workers person (Male : Female) 0 : 0 0 : 0 0 : 0

NNEG
Employees person (Male : Female) 0 : 0 0 : 0 0 : 0

Workers person (Male : Female) 0 : 0 1 : 0 0 : 0

BPC
Employees person (Male : Female) 0 : 0 - -

Workers person (Male : Female) 0 : 0 - -

RCO
Employees person (Male : Female) 0 : 0 - -

Workers person (Male : Female) 0 : 0 - -

RAC
Employees person (Male : Female) 0 : 0 0 : 0 0 : 0

Workers person (Male : Female) 0 : 0 0 : 0 0 : 0
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Data Unit 2020 2019 2018
Rate of high-consequence work-related injuries	 	

RATCH
Employees

No/200,000 
Hours worked 

(Male : Female)

0 : 0 0 : 0 0 : 0

Workers 0 : 0 0 : 0 0 : 0

RATCHGEN
Employees 0 : 0 0 : 0 0 : 0

Workers 0 : 0 0 : 0 0 : 0

TECO
Employees 0 : 0 0 : 0 0 : 0

Workers 0 : 0 0 : 0 0 : 0

NNEG
Employees 0 : 0 0 : 0 0 : 0

Workers 0 : 0 0.13 : 0 0 : 0

BPC
Employees 0 : 0 - -

Workers 0 : 0 - -

RCO
Employees 0 : 0 - -

Workers 0 : 0 - -

RAC
Employees 0 : 0 0 : 0 0 : 0

Workers 0 : 0 0 : 0 0 : 0

Number of recordable work-related injuries

RATCH
Employees person (Male : Female) 0 : 0 0 : 0 0 : 1

Workers person (Male : Female) 0 : 0 0 : 0 0 : 0

RATCHGEN
Employees person (Male : Female) 0 : 0 0 : 0 0 : 0

Workers person (Male : Female) 0 : 0 2 : 0 1 : 0

TECO
Employees person (Male : Female) 0 : 0 0 : 0 0 : 0

Workers person (Male : Female) 0 : 0 0 : 0 0 : 0

NNEG
Employees person (Male : Female) 0 : 0 0 : 0 0 : 0

Workers person (Male : Female) 0 : 0 0 : 0 0 : 0

BPC
Employees person (Male : Female) 0 : 0 - -

Workers person (Male : Female) 0 : 0 - -

RCO
Employees person (Male : Female) 0 : 0 - -

Workers person (Male : Female) 0 : 0 - -

RAC
Employees person (Male : Female) 0 : 0 0 : 0 0 : 0

Workers person (Male : Female) 0 : 0 0 : 0 0 : 0

Rate of recordable work-related injuries		

RATCH
Employees

No/200,000 
Hours worked 

(Male : Female)

0 : 0 0 : 0 0 : 0.35

Workers 0 : 0 0 : 0 0 : 0

RATCHGEN
Employees 0 : 0 0 : 0 0 : 0

Workers 0 : 0 0.27 : 0 0.2 : 0

TECO
Employees 0 : 0 0 : 0 0 : 0

Workers 0 : 0 0 : 0 0 : 0

NNEG
Employees 0 : 0 0 : 0 0 : 0

Workers 0 : 0 0 : 0 0 : 0

BPC
Employees 0 : 0 - -

Workers 0 : 0 - -

RCO
Employees 0 : 0 - -

Workers 0 : 0 - -

RAC
Employees 0 : 0 0 : 0 0 : 0

Workers 0 : 0 0 : 0 0 : 0
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Data Unit 2020 2019 2018
Number of Fatalities (result of work-related ill health)		

Employees person (Male : Female) 0 : 0 0 : 0 0 : 0

Workers person (Male : Female) 0 : 0 0 : 0 0 : 0

Number of cases of recordable work-related ill health)		

Employees person (Male : Female) 0 : 0 0 : 0 0 : 0

Workers person (Male : Female) 0 : 0 0 : 0 0 : 0

Rate of recordable work-related ill health 		

Employees person (Male : Female) 0 : 0 0 : 0 0 : 0

Workers person (Male : Female) 0 : 0 0 : 0 0 : 0

Remark : [2] Presented information covers safety data of RATCH, RATCHGEN, TECO, NNEG (include expansion phase) BPC, RCO and RAC. 
		  All Employees of RATCH, RATCHGEN, TECO, NNEG (include expansion phase) BPC, RCO are Thai, and RAC’s employees 
		  are Australian and Thai.					  

People[3]

Data Unit
2020 2019 2018

Male Female Male Female Male Female

Total Employee
Persons 468 462 453
Persons 310 158 310 152 302 151

Employee by employment contract

Permanent Persons 309 158 310 152 300 150
Temporary Persons 1 0 0 0 2 1
Employee by age group

<30 years Persons 120 28 132 26 153 26
30-50 years Persons 141 116 138 113 107 109
>50 years Persons 49 14 40 13 42 16
Employee by category

Top Management
Persons 14 6 15 3 13 3

% 2.99 1.28 3.25 0.65 2.87 0.66

Middle Management
Persons 39 19 39 13 44 15

% 8.33 4.06 8.44 2.81 9.71 3.31

Junior Management
Persons 36 34 50 40 43 40

% 7.69 7.26 10.82 8.66 9.49 8.83

Officer
Persons 220 99 206 96 201 93

% 47.01 21.15 44.59 20.78 44.37 20.53

Worker
Persons 1 0 0 0 1 0

% 0.21 0.00 0.00 0.00 0.22 0.00
Employee by Nationality

Thai % 58.33 59.69 61.37
Lao % 37.39 35.73 34.44
Australian % 4.27 4.58 4.19
Other % 0.00 0.00 0.00
New Hires by Age Group

<30 years
Persons 40 5 14 9 15 9

% 8.5 1.1 3.0 1.9 3.3 2.0

30-50 years
Persons 3 7 8 4 10 5

% 0.6 1.5 1.7 0.9 2.2 1.1



138 บมจ.ราช กรุ๊ปรายงานความยั่งยืน
ประจำ�ปี 2563

Data Unit
2020 2019 2018

Male Female Male Female Male Female

>50 years
Persons 1 0 1 1 1 0

% 0.2 0.0 0.2 0.2 0.2 0.0

Total   
Persons 44 12 23 14 26 14

% 9.4 2.6 5.0 3.0 5.7 3.1
Turnover by Age Group

<30 years
Persons 41 2 7 6 5 4

% 8.8 0.4 1.5 1.3 1.1 0.9

30-50 years
Persons 3 7 7 4 5 7

% 0.6 1.5 1.5 0.9 1.1 1.5

>50 years
Persons 5 2 4 5 7 0

% 1.1 0.4 0.9 1.1 1.5 0.0

Total   
Persons 49 11 18 15 17 11

% 10.5 2.4 3.9 3.2 3.8 2.4
Parental leave
Parental leave Persons - 5 - 2 - 5
Returning to work after parental leave ended Persons - 4 - 0 - 2
Returning to work after parental leave 
ended (12 months after return to work)

Persons - 0 - 0 - -

Training and Development

Top Management hour/person/year 26.86 16.67 44.79 35.67 100.08 66.17
Middle Management hour/person/year 57.95 47.49 64.65 139.33 70.71 140.37
Junior Management hour/person/year 44.11 40.52 52.21 66.81 78.35 66.03
Officer hour/person/year 24.88 24.72  41.07  29.15  49.57  54.71 
Worker hour/person/year 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00
Employee receiving career development review
Top Management % 100 100 100
Middle Management % 100 100 100
Junior Management % 100 100 100
Officer % 100 100 100
Worker % 100 100 100
Employee receiving regular performance review

Top Management % 100 100 100
Middle Management % 100 100 100
Junior Management % 100 100 100
Officer % 100 100 100
Worker % 100 100 100
Grievance
Total number of grievance about labor 	
	 practices through formal grievance process

Case 0 0 0 0 0 0

Total number of grievance addressed Case 0 0 0 0 0 0
Total number of grievance resolved Case 0 0 0 0 0 0
Total number of grievance about human 	
	 rights through formal grievance process

Case 0 0 0 0 0 0

Total number of grievance addressed Case 0 0 0 0 0 0
Total number of grievance  resolved Case 0 0 0 0 0 0

Remark : [3] Presented employee data are of RATCH, RATCHGEN, RAC, RL and RCO
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Environment [4]

Data Unit 2020 2019 2018
Energy [5]

Total energy consumption TJ 79,644 74,878 87,580
Total direct energy consumption TJ 135,509 128,236 150,162

- Natural Gas TJ 135,430 128,220 150,142
- Bunker Oil TJ 0 0 0
- Diesel Oil TJ 79 16 21
Total Indirect Energy Consumption TJ 172 247 199
- Electricity purchased TJ 172 247 199
- Heating purchased TJ 0 0 0
- Steam purchased TJ 0 0 0
Total energy sold TJ 56,037 53,605 62,782

- Electricity sold TJ 55,588 53,215 62,475
- Heating sold TJ 0 0 0
- Steam sold TJ 449 390 307
Net Generation (Total) MWh 15,441,032 14,781,912 17,354,121
Net Generation (Only Fossil Fuel) MWh 15,243,611 14,614,348 17,171,362
Total energy intensity (within organization) GJ/MWh 8.78 8.68 8.65
Total Energy Reduction GJ 254,091 164,387 189,825
- Fuel saving GJ 43,376 10,124 24,880
- Electricity saving GJ 210,715 154,263 164,944
- Steam saving GJ 0 0 0
GHG Emission[6]

Direct GHG emissions (Scope 1) tCO2e 6,261,297 5,875,291 6,935,752
Indirect GHG emissions (Scope 2) tCO2e 26,960 43,955 33,618
Total GHG emissions  (Scope 1 + 2) tCO2e 6,288,258 5,919,245 6,969,370
GHG emission intensity (Scope 1 + 2) tCO2e/MWh 0.4125 0.4050 0.4059
Total GHG emissions reductions tCO2e 29,263 24,944 26,672
Emission[7]

NOx emissions
Tons 3,228 2,561 2,757

kg/MWh 0.21 0.18 0.16

SOx emissions
Tons 1,057.4 32.5 40.7

kg/MWh 0.0694 0.0022 0.0024
Opacity % 0.69 2.31 2.48
TSP Tons 260.8 280.4 359.1
Water[8]

Total water withdrawal Million m3 16.42 15.91 19.60
- Surface water (total) Million m3 12.83 13.47 16.62
	 Freshwater (≤1,000 mg/L Total Dissolved Solids) Million m3 12.83 13.47 16.62
	 Other water (>1,000 mg/L Total Dissolved Solids) Million m3 0 0 0
- Groundwater (total) Million m3 0 0 0
	 Freshwater (≤1,000 mg/L Total Dissolved Solids) Million m3 0 0 0
	 Other water (>1,000 mg/L Total Dissolved Solids) Million m3 0 0 0
- Seawater (total) Million m3 0 0 0
	 Freshwater (≤1,000 mg/L Total Dissolved Solids) Million m3 0 0 0
	 Other water (>1,000 mg/L Total Dissolved Solids) Million m3 0 0 0
- Produced water (total) Million m3 0 0 0
	 Freshwater (≤1,000 mg/L Total Dissolved Solids) Million m3 0 0 0

	 Other water (>1,000 mg/L Total Dissolved Solids) Million m3 0 0 0
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Data Unit 2020 2019 2018
- Third-party water (total) Million m3 1.12 1.09 1.56
	 Freshwater (≤1,000 mg/L Total Dissolved Solids) Million m3 0.95 0.75 1.23
	 Other water (>1,000 mg/L Total Dissolved Solids) Million m3 0.17 0.33 0.33
- Third-party water (total)  in Water Stress Area Million m3 2.47 1.35 1.41
	 Freshwater (≤1,000 mg/L Total Dissolved Solids) Million m3 2.47 1.35 1.41
	 Other water (>1,000 mg/L Total Dissolved Solids) Million m3 0 0 0

Recycled and reused water
m3 1,464,838 1,509,439 1,303,777

% of total water 
withdrawal

8.92 9.49 6.65

Water Footprint m3 / MWh (net) 1.06 1.08 1.13
Total water discharge Million m3 2.69 2.89 3.88
- Surface water Million m3 2.48 2.82 3.83
- Third-party water Million m3 0.20 0.06 0.06
Water discharge by freshwater and other water
Freshwater (≤1,000 mg/L Total Dissolved Solids) Million m3 2.57 2.89 3.50
Other water (>1,000 mg/L Total Dissolved Solids) Million m3 0.12 0.00 0.38
COD loading Tons 107 150 120
BOD loading Tons 10 12 13
Total water consumption Million m3 13.73 13.02 15.72
Waste[9]

Total waste disposal Tons 4,296 18,682 3,063
Total hazardous waste disposal Tons 417 359 451
- Reuse Tons 0 2 0
- Recycling Tons 80 12 21
- Recovery (including energy recovery) Tons 297 321 408
- Secured Landfill Tons 37 24 23
- Onsite storage Tons 3 0 0
Total non-hazardous waste disposal Tons 3,878 18,323 2,612
- Reuse Tons 3 0 0
- Recycling Tons 3,796 18,203 2,551
- Recovery (including energy recovery) Tons 0 32 52
- Landfill Tons 77 88 9
- Onsite storage Tons 3 0 0
- Waste from non-routine operation Tons 0 0 0

Remark 	 [4]	Presented environmental data are of RATCHGEN, TECO, NNEG, BPC, RCO and RAC.
	 [5]	Energy consumption are calculated based on conversion factors for stationary combustion in the energy industries  
		  from Thai Energy Statistics 2010.
	 [6] 	GHG Emission of RATCHGEN and TECO are calculated based on the assessment Methodology of Carbon Footprint for 
		  Organization developed by TGO (4 th edition, February 2020) that are calculated from CO2 / CH4 / N2O / R-134a / R-407c / 
		  R-410a and SF6  Base year of GHG calculation is 2015.
		  GHG Emission of NNEG, BPC and RCO are calculated based on CO2

 emission factors from IPCC Volume 2 Energy.
		  - For Natural Gas, CO2 emission factor = 56,100 kgCO2 /TJ on Net Calorific Basis. 
		  - For Diesel Oil, CO2

 emission factor = 74,100 kgCO2  /TJ on Net Calorific Basis.
		  GHG Emission of RAC follow National Greenhouse and Energy Reporting Act.
	 [7]	Emission of RATCHGEN, TECO, NNEG, BPC and RCO are calculated from the Continuous Emission Monitorin  
		  Sytems (CEMs) and RAC used calculation method of the Queensland Department of Environment – Environmental  
		  Protection Agency (EPA) 
	 [8]	The data are measured from metering.
	 [9]	The data are measured from Manifest System and weight scale.
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Disclosure Description
Page Number (s) and/or URL (s)

Omission External
AssuranceSustainability

Report
Annual
Report

GRI 102 : General Disclosures 2016

Organizational profile

GRI 102-1 Name of the organization 8 - - -

GRI 102-2 Activities, brands, products, and services 8-13 - - -

GRI 102-3 Location of headquarters 8 - - -

GRI 102-4 Location of operations 8-13 - - -

GRI 102-5 Ownership and legal form 13 - - -

GRI 102-6 Markets served 9-13, 75-77 - - -

GRI 102-7 Scale of the organization 14, 137 - - -

GRI 102-8 Information on employees and other workers 14, 137-138 - - -

GRI 102-9 Supply chain 17-18, 67-74 - - -

GRI 102-10 Significant changes to the organization and 
its supply chain

19-22, 40-58, 
17-18, 132-133

- - -

GRI 102-11 Precautionary Principle or approach 37-39, 56-58, 73, 
99-104

- - -

GRI 102-12 External initiatives 14-16, 23-28, 
37-39, 40-44, 

47-48, 54-55, 57, 
68-70, 81-82, 
109, 120-131

- - -

GRI 102-13 Membership of associations 16 - - -

Strategy

GRI 102-14 Statement from senior decision-maker 5-7 - - -

GRI 102-15 Key impacts, risks, and opportunities 34, 37-39, 
40-44, 56-58, 73, 

99-104

61-65 - -

Ethics and integrity

GRI 102-16 Values, principles, standards, and norms of 
behavior

2-3, 31-33, 
105-108

- - -

GRI 102-17 Mechanisms for advice and concerns about 
ethics

31-33, 111 - - -

Governance

GRI 102-18 Governance structure 29-30 67-96, 97-137 - -

GRI 102-19 Delegating authority 29-30 67-96, 97-137 - -

GRI 102-20 Executive-level responsibility for economic, 
environmental, and social topics

29-30 83-84 - -

GRI 102-21 Consulting stakeholders on economic, 
environmental, and social topics

24-28, 29-30, 
80-82, 110-111, 

120-131

- - -

GRI 102-22 Composition of the highest governance 
body and its committees

29-30 68-69 - -

GRI 102-23 Chair of the highest governance body 29-30 67-69, 97-137 - -
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Disclosure Description
Page Number (s) and/or URL (s)

Omission External
AssuranceSustainability

Report
Annual
Report

GRI 102-24 Nominating and selecting the highest 
governance body

- 70-74 - -

GRI 102-25 Conflicts of interest 29-30 67-96, 119-120, 
127, 152-166

- -

GRI 102-26 Role of highest governance body in setting 
purpose, values, and strategy

29-30 74-78

GRI 102-27 Collective knowledge of highest 
governance body

- 131 - -

GRI 102-28 Evaluating the highest governance body’s 
performance

- 128-130 - -

GRI 102-29 Identifying and managing economic, 
environmental, and social impacts

- 61-65 - -

GRI 102-30 Effectiveness of risk management processes 29-30, 37-39, 
40-44, 56-58

21-22 - -

GRI 102-31 Review of economic, environmental, and 
social topics

37-39, 40-44, 
56-58

16-20, 168 - -

GRI 102-32 Highest governance body’s role in 
sustainability reporting

29-30, 34, 132 - - -

GRI 102-33 Communicating critical concerns 29-30, 32 - - -

GRI 102-34 Nature and total number of critical 
concerns

31-33 - - -

GRI 102-35 Remuneration policies 29-30, 115-116 - - -

GRI 102-36 Process for determining remuneration 115-116 89 - -

GRI 102-37 Stakeholders’ involvement in remuneration 29-30 - - -

Stakeholder engagement

GRI 102-40 List of stakeholder groups 23-28 - - -

GRI 102-41 Collective bargaining agreements - - Not 
applicable

-

GRI 102-42 Identifying and selecting stakeholders 23-24 - - -

GRI 102-43 Approach to stakeholder engagement 24-28 - - -

GRI 102-44 Key topics and concerns raised 34-36 - - -

Reporting practice

GRI 102-45 Entities included in the consolidated 
financial statements

132-133 - - -

GRI 102-46 Defining report content and topic 
Boundaries

132-133 - - -

GRI 102-47 List of material topics 34 - - -

GRI 102-48 Restatements of information 132-133 - - -

GRI 102-49 Changes in reporting 132-133 - - -

GRI 102-50 Reporting period 132 - - -

GRI 102-51 Date of most recent report 132 - - -

GRI 102-52 Reporting cycle 132 - - -

GRI 102-53 Contact point for questions regarding the report 133, 149 - - -
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Page Number (s) and/or URL (s)
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AssuranceSustainability

Report
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GRI 102-54 Claims of reporting in accordance with the 
GRI Standards

132 - - -

GRI 102-55 GRI content index 141-145 - - -

GRI 102-56 External assurance 146-147 - - -

GRI 200 : Economic

GRI 201 : Economic Performance 2016

GRI 103 : Management Approach 37-38, 40-43 - - -

GRI 201-1 Direct economic value generated and 
distributed

59 - - -

GRI 205 : Anti-corruption 2016

GRI 103 : Management Approach 31-33 - - -

GRI 205-3 Confirmed incidents of corruption and 
actions taken

33 - - -

GRI 300 : Environmental

GRI 301: Materials 2016

GRI 103 : Management Approach 40, 83-86 - - -

GRI 301-1 Materials used by weight or volume 84-85, 139-140 - - ✓

GRI 301-2 Recycled input materials used 86, 91, 140 - - -

GRI 302: Energy 2016

GRI 103 : Management Approach 40, 42, 45-47 - - -

GRI 302-1 Energy consumption within the organization 139 - - ✓

GRI 302-3 Energy intensity 139 - - ✓

GRI 302-4 Reduction of energy consumption 50-52, 139 - - -

GRI 303 : Water and Effluents 2018

GRI 103 : Management Approach 40, 83 - - -

GRI 303-1 Interactions with water as a shared resource 84-85 - - -

GRI 303-2 Management of water discharge-related 
impacts

86, 89-90 - - -

GRI 303-3 Water withdrawal 84-85, 139-140 - - ✓

GRI 303-4 Water discharge 85, 140 - - -

GRI 303-5 Water consumption 85, 140 - - -

GRI 304 : Biodiversity 2016

GRI 103 : Management Approach 40, 93 - - -

GRI 304-2 Significant impacts of activities, products, 
and services on biodiversity

93-95 - - -

GRI 305 : Emissions 2016

GRI 103 : Management Approach 40, 45, 83 - - -

GRI 305-1 Direct (Scope 1) GHG emissions 53, 139 - - ✓

GRI 305-2 Energy indirect (Scope 2) GHG emissions 53, 139 - - ✓
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Disclosure Description
Page Number (s) and/or URL (s)

Omission External
AssuranceSustainability

Report
Annual
Report

GRI 305-4 GHG emissions intensity 50, 139 - - ✓

GRI 305-5 Reduction of GHG emissions 46, 49, 51-55, 
139

- - -

GRI 305-7 Nitrogen oxides (NOX), sulfur oxides (SOX), 
and other significant air emissions

88, 139 - - ✓

GRI 306 : Waste 2020

GRI 103 : Management Approach 40, 83, 90 - - -

GRI 306-1 Waste generation and significant waste-
related impacts

90-92 - - -

GRI 306-2 Management of significant waste-related 
impacts 

90-92 - - -

GRI 306-3 Waste generated 91-92 - - -

GRI 306-4 Waste diverted from disposal 91, 140 - - -

GRI 306-5 Waste directed to disposal 91-92, 140 - - -

GRI 307 : Environmental Compliance 2016

GRI 103 : Management Approach 40, 83 - - -

GRI 307-1 Non-compliance with environmental laws 
and regulations

84-95 - - -

GRI 308 : Supplier Environmental Assessment 2016

GRI 103 : Management Approach 67-68 - - -

GRI 308-1 New suppliers that were screened using 
environmental criteria

69-70 - - -

GRI 400 : Social

GRI 401 : Employment 2016

GRI 103 : Management Approach 112-118 - - -

GRI 401-1 New employee hires and employee turnover 137-138 - - -

GRI 403 : Occupational Health and Safety 2018

GRI 103 : Management Approach 96 - - -

GRI 403-1 Occupational health and safety management 
system

96, 98-105 - - -

GRI 403-2 Hazard identification, risk assessment, and 
incident investigation

99, 100-101 - - -

GRI 403-3 Occupational health services 101-106 - - -

GRI 403-4 Worker participation, consultation, and 
communication on occupational health 
and safety

101-108 - - -

GRI 403-5 Worker training on occupational health and 
safety

105-108 - - -

GRI 403-6 Promotion of worker health 105-106 - - -

GRI 403-7 Prevention and mitigation of occupational 
health and safety impacts directly linked 
by business relationships

99-106 - - -

GRI 403-9 Work-related injuries 97, 135-136 - - ✓
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Disclosure Description
Page Number (s) and/or URL (s)

Omission External
AssuranceSustainability

Report
Annual
Report

GRI 403-10 Work-related ill health 97, 137 - - ✓

GRI 404 : Training and Education 2016

GRI 103 : Management Approach 112-115 - - -

GRI 404-1 Average hours of training per year per 
employee

115, 138 - - -

GRI 404-2 Programs for upgrading employee skills and 
transition assistance programs

113-115 - - -

GRI 404-3 Percentage of employees receiving regular 
performance and career development reviews

117, 138 - - -

GRI 406 : Non-discrimination 2016

GRI 103 : Management Approach 110-111, 115-118 - - -

GRI 406-1 Incidents of discrimination and corrective 
actions taken

111, 117-118 - - -

GRI 413 : Local Communities

GRI 103 : Management Approach 40, 119 - - -

GRI 413-1 Operations with local community 
engagement, impact assessments, and 
development programs

120-128 - - -

GRI 414 : Supplier Social Assessment 2016

GRI 103 : Management Approach 68-73 - - -

GRI 414-1 New suppliers that were screened using 
social criteria

69-70 - - -

GRI 419 : Socioeconomic Compliance 2016

GRI 103 : Management Approach 40, 75, 119 - - -

GRI 419-1 Non-compliance with laws and regulations 
in the social and economic area

20-21, 59, 79, 112 - - -

GRI-G4 Electric Utilities Sector Disclosures

EU 1 Installed capacity, broken down by primary 
energy source and by regulatory regime

8-13 - - -

EU 2 Net energy output broken down by primary 
energy source and by regulatory regime

20, 75-77 - - -

EU 5 Allocation of CO2e emissions allowances or 
equivalent, broken down by carbon trading 
framework

53 - - -

EU 10 Planned capacity against projected 
electricity demand over the long term, 
broken down by energy source and 
regulatory regime

9-10, 40-43 - - -

EU 11 Average generation efficiency of thermal 
plants by energy source and by regulatory 
regime

78 - - -

EU 21 Disaster/Emergency Planning and Response 38, 56-57, 
101-104, 107-108

- - -

EU 30 Average plant availability factor by energy 
source and by regulatory regime

78 - - -
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1.	 ข้อมูลผู้ให้ความเห็น
	 เพศ		 o หญิง	 	 	 o ชาย
	 อายุ		 o น้อย กว่า 30 ปี 		 	 o 30 - 50 ปี			 	 o มากกว่า 50 ปี

2.	 ท่านเป็นผู้มีส่วนได้เสียกลุ่มใด 
	 o	 ผู้ถือหุ้น	 	 	 o		 นักลงทุน	 		 	 	 	 	 o	 พันธมิตร/ คู่ค้า
	 o	 ชุมชน	 	 	 o		 พนักงาน	 		 	 	 	 	 o	 นักวิชาการ/ องค์กรอิสระ	
	 o	 ลูกค้า	 	 	 o		 สื่อมวลชน		 	 	 	 	 o	 อื่น  ๆ (โปรดระบุ ......................................)

3.	 ท่านได้รับรายงานความยั่งยืนบริษัทฯ จากแหล่งใด
	 o	 การประชุมสามัญผู้ถือหุ้น 	 	 o	เว็บไซต์บริษัทฯ	
	 o	 อื่น ๆ (กรุณาระบุ .........................................................)

4.	 ท่านอ่านรายงานความยั่งยืนฉบับนี้เพื่อ........   
	 o	 เป็นข้อมูลประกอบการตัดสินใจลงทุนหลักทรัพย์บริษัทฯ 
	 o	 ทำ�ความเข้าใจธุรกิจบริษัทฯ 
	 o	 การวิจัยและการศึกษา	
	 o	 อื่น ๆ (กรุณาระบุ .........................................................)
	
5.	 ระดับความพึงพอใจที่มีต่อรายงานความยั่งยืน ประจำ�ปี 2563
	 o หัวข้อครอบคลุมความสนใจ 		 o	มาก	 o	ปานกลาง	 o	น้อย 
	 o ความเพียงพอของข้อมูล	 	 	 o	มาก	 o	ปานกลาง	 o	น้อย 
	 o ความเชื่อถือได้ของข้อมูล	 	 	 o	มาก	 o	ปานกลาง	 o	น้อย 
	 o วิธีการนำ�เสนอ	 	 	 o	มาก	 o	ปานกลาง	 o	น้อย
	 o การใช้ภาษาของรายงานเข้าใจง่าย	 o	มาก	 o	ปานกลาง	 o	น้อย
	 o ความสวยงามของรูปเล่ม	 	 	 o	มาก	 o	ปานกลาง	 o	น้อย
	 o ความพึงพอใจต่อรายงานโดยรวม	 o	มาก	 o	ปานกลาง	 o	น้อย
			 
6.	 หลังจากอ่านรายงานฉบับนี้ท่านเห็นว่าบริษัทฯ จะเติบโตอย่างยั่งยืนได้หรือไม่ อย่างไร
	 o ได้ เพราะ....................................................................................................................................................................................)  
 	 o ไมไ่ด ้เพราะ.................................................................................................................................................................................)  
	 o ไม่ทราบ เพราะ.................................................................................................................................................................................) 
                          
7.	 ท่านคิดว่าประเด็นใดที่มีความสำ�คัญต่อความยั่งยืนของบริษัทฯ
	 o เศรษฐกิจ (กรุณาระบุ.................................................................................................................................................................)
	 o สิ่งแวดล้อม (กรุณาระบุ..............................................................................................................................................................)
	 o สังคม (กรุณาระบุ.......................................................................................................................................................................)

8.	 ท่านคิดว่ารายงานฉบับนี้ควรปรับปรุงอะไรบ้าง
	 o รูปเล่ม	 	 	 o การใช้ภาษาที่เข้าใจง่าย	 	
	 o เนื้อหามากขึ้น	 	 	 o อื่น ๆ (กรุณาระบุ....................................................................................................)

.

บริษัทฯ ขอขอบคุณที่ท่านได้สละเวลาตอบแบบสำ�รวจความคิดเห็นฉบับนี้

ความเห็นของท่านจะเป็นประโยชน์อย่างยิ่งต่อการพัฒนารายงานฉบับนี้ให้ดียิ่งขึ้นไป

แบบสำ�รวจความคิดเห็นเก่ียวกับรายงานความย่ังยืน ประจำ�ปี 2563
บริษัท ราช กรุ๊ป จำ�กัด (มหาชน)

ตอบแบบสอบถาม
สแกน QR Code






