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M1 M3 M5

M2 M4 M6

แสวงหาโอกาส 
และทางเลือกใหม่ 
ในธุรกิจเกี่ยวเนื่อง

และธุรกิจอื่นๆ 
เพื่อสร้างการเติบโต 
และขยายฐานธุรกิจ

ให้แก่ผู้ถือหุ้น

สนับสนุน 
ความมั่นคง 

ด้านพลังงานไฟฟ้า
และระบบ

สาธารณูปโภค 
พื้นฐาน 

ของประเทศไทย

สร้างความตระหนกัรู้ 
และความกระตอืรอืร้น 

ในการพฒันา 
ตนเองของพนกังาน 

เพือ่เตรยีม 
ความพร้อม 

ส�าหรบัการแข่งขนั 
และการเปลีย่นแปลง 

ของธุรกิจ

ด�าเนินธุรกิจ 
อย่างเป็นธรรม 

และปฏิบัติ 
ตามกฎระเบียบ 

กฎหมาย 
ที่เกี่ยวข้อง 

อย่างเคร่งครัด

ค่านิยมองค์กร 

วิสัยทัศน์

STRENGTH
ด�ำเนินธุรกิจอยำ่งมีประสิทธิภาพ สร้างรายได้
และผลตอบแทนที่คุ้มคำ่ และมุ่งพัฒนำองค์กร 
สู่ความเป็นเลิศ

SYNERGY
ด�ำเนินธุรกิจเชิงบูรณาการ ขยำยควำมร่วมมือ
กับพันธมิตรชั้นน�ำ ทั้งในประเทศและตำ่งประเทศ 
เพิ่มโอกำสกำรเติบโตอยำ่งยั่งยืนใน Power  
และ Non-Power Business ที่มีศักยภำพ   
ในห่วงโซ่ธุรกิจ รวมถึงมุ่งเน้นนวัตกรรม  
เพื่อต่อยอดและสร้ำงมูลค่าเพิ่มในอนำคต

SUSTAINABILITY
สนับสนุนพลังงานทดแทน ใส่ใจสิ่งแวดล้อม 
สังคม และบรรษัทภิบาล เพื่อควำมมั่นคง 
อย่ำงยั่งยืน

พันธกิจ

กลยุทธ์การด�าเนินธรุกจิ

POWER OF PROFESSIONAL 
แสดงทักษะและควำมสำมำรถเต็มที่อย่ำงเป็นมืออำชีพ 

ด้วยควำมเป็นเลิศ และยึดมั่นในควำมถูกต้องและธรรมำภิบำล

POWER OF INNOVATION 
วิเครำะห์โอกำสทำงธุรกิจใหม่ ๆ ตอบสนองอย่ำงรวดเร็ว 

ต่อกำรเปลี่ยนแปลงที่เกิดขึ้นและกลำ้คิด กลำ้ท�ำและพัฒนำ 
ต่อยอดเพื่อสิ่งที่ดีกว่ำ

POWER OF TEAMWORK 
แสดงตนเป็นผู้น�ำและผู้ตำมที่ดี ตำมบทบำทหน้ำที่ในกำรท�ำงำน 

ร่วมกันกับผู้เกี่ยวข้องทั้งภำยในและภำยนอกองค์กร

เป็นบริษัทชั้นน�าด้านพลังงานและระบบสาธารณูปโภคพื้นฐาน
          ที่มุ่งเน้นการสร้างมูลค่าในภูมิภาคเอเชียแปซิฟิก

มุ่งสร้างมูลค่าเพิ่ม 
แก่ผู้ถือหุ้น 

โดยเน้นการสร้าง 
ผลตอบแทน 
ทางการเงิน 
ที่ค�านึงถึง 

สิ่งแวดล้อม สังคม 
และบรรษัทภิบาล

อย่างยั่งยืน

มุ่งเน้นการสร้าง 
ความเป็นเลิศ 

ในการด�าเนินงาน
และเพิ่ม 

ขีดความสามารถ 
ในการแข่งขัน



สารบัญ
วิสัยทัศน์ พันธกิจ ค่ำนิยมองค์กร

กลยุทธ์กำรด�ำเนินธุรกิจ

นโยบำยกำรพัฒนำควำมยั่งยืน
องค์กร

สำรจำกประธำนกรรมกำร 
และกรรมกำรผู้จัดกำรใหญ่

ผลกำรด�ำเนินงำนควำมยั่งยืน 
ที่ส�ำคัญในปี 2565

รำงวัลและควำมส�ำเร็จในปี 2565

ผลกำรด�ำเนินงำนปี 2565

กำรปฏิบัติตำมเกณฑ์ GRI 
(GRI Content Index 2022)
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กำรด�ำเนินงำนที่ตอบสนอง 
เป้ำหมำยกำรพัฒนำที่ยั่งยืน

เกี่ยวกับรำยงำนฉบับนี้

กลยุทธ์กำรพัฒนำควำมยั่งยืน  
และควำมกำ้วหนำ้กำรด�ำเนินงำน

ประเด็นควำมยั่งยืนที่ส�ำคัญ 
ปี 2565

กำรจัดกำรประเด็นผลกระทบ 
ที่ส�ำคัญ

Disclosure in the Alignment 
with TCFD 

กำรรับรองของผู้ทวนสอบอิสระ

ห่วงโซ่คุณค่ำธุรกิจ รำช กรุ๊ป

ธุรกิจของรำชกรุ๊ป

กำรก�ำกับดูแลกิจกำรที่ดีของบริษัทฯ

จรรยำบรรณธุรกิจ  
และกำรปฏิบัติตำมกฎหมำย

กำรป้องกันกำรทจุรติและคอร์รัปชนั  
และควำมขัดแย้งทำงผลประโยชน์

ช่องทำงกำรรับเรื่องร้องเรียน

กำรบริหำรควำมเสี่ยง 
และกำรควบคุมภำยใน

แบบส�ำรวจควำมคิดเห็นเกี่ยวกับ 
รำยงำนควำมยั่งยืนประจ�ำปี 2565

กำรด�ำเนินงำนด้ำนเศรษฐกิจ

การด�าเนินงานด้านเศรษฐกิจในปี 2565

203 226212 กำรบริหำรห่วงโซ่อุปทำน กำรบริหำรควำมสัมพันธ์กับลูกค้ำ 
และกำรส่งมอบและรับผิดชอบ 
ต่อผลิตภัณฑ์

กำรเคำรพสิทธิมนุษยชน 

ควำมปลอดภัยและอำชีวอนำมัย

การด�าเนินงานด้านสังคมในปี 2565
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165

ควำมมั่นคงปลอดภัยสำรสนเทศ 
และไซเบอร์

กำรดูแลพนักงำน

ควำมรับผิดชอบต่อชุมชนและสังคม

กำรรับมือกำรเปลี่ยนแปลง
สภำพภูมิอำกำศ

การด�าเนินงานด้านสิ่งแวดล้อมในปี 2565

91 115 กำรจัดกำรผลกระทบสิ่งแวดล้อม 



04 รายงานความยั่งยืน ประจ�าปี 2565

นโยบายการพัฒนาความยั่งยืนองค์กร
ด้วยความมุ่งม่ันของการด�าเนินธุรกิจบนพ้ืนฐานความรับผิดชอบและการก�ากับดูแลกิจการท่ีดี พร้อมกับ 

การยกระดับการพัฒนาอย่างยั่งยืนขององค์กร อันจะก่อให้เกิดคุณค่าร่วมด้านเศรษฐกิจ สังคม สิ่งแวดล้อม 
และสทิธิมนุษยชน เพ่ือสร้างคุณค่าร่วมแก่ผู้มส่ีวนได้เสยีและด�ารงไว้ซึ่งการยอมรบัและความเชื่อถือของผู้มส่ีวนได้เสยี 
ทุกฝ่ายต่อการด�าเนนิกิจการขององค์กร บริษทัฯ จึงได้ก�าหนดนโยบายการพัฒนาความยัง่ยนืองค์กร เพ่ือถือเป็น
แนวทางด�าเนินธุรกิจของกลุ่มบริษัทฯ ทั้งในประเทศและต่างประเทศไว้ ดังนี้

นโยบายการพัฒนาความย่ังยืนองค์กร

ให้กลยุทธ์การพัฒนาอย่างยั่งยืนขององค์กร ครอบคลุม
การก �ากับดูแลกิจการที่ดี การบริหารความเสี่ยงองค์กร 
โครงการ และความเสี่ยงใหม่ที่อาจจะเกิดขึ้นในอนาคต 

ก�าหนดให้มีการประเมินและตอบสนองประเด็นความเส่ียงท่ีมีผลกระทบต่อความย่ังยืน 
ของบริษัทฯ ทั้งในมิติ เศรษฐกิจ สังคม สิ่งแวดล้อม และธรรมาภิบาล และให้พิจารณา
เป็นประเด็นส�าคัญในการวางแผนธุรกิจ การตัดสินใจทางธุรกิจและกระบวนการด�าเนินงาน

ปรัชญาด้านการพัฒนาความยั่งยืนองค์กร

การปฏิบัติตามนโยบาย 
กรรมการ ผู้บริหาร พนักงาน และลูกจ้าง ทุกระดับและทุกคน มีหน้าที่สนับสนุนส่งเสริมและปฏิบัติงานให้สอดคล้องกับนโยบายการพัฒนาความยั่งยืนขององค์กร  

จนเป็นวัฒนธรรมการด�าเนินงานที่ค�านึงถึงประโยชน์ที่สมดุลทั้งด้านเศรษฐกิจ สังคม สิ่งแวดล้อม และสิทธิมนุษยชน 

รายละเอียดเพิม่เติม

1 2
1. ยึดหลักคุณธรรมและความโปร่งใสในการด �าเนินธุรกิจและปฏิบัติงานพร้อมท้ังปฏบัิติตามกฎหมาย ระเบียบข้อบังคับ และมาตรฐาน 

ทีห่น่วยงานก�ากบัดูแลก�าหนดไว้เพื่อรักษาความมั่นคงและยั่งยืนขององค์กร 
2. ยึดถือปฏบัิติตามแนวทางท่ีก�าหนดไว้ในจรรยาบรรณบริษทัฯ รวมท้ังนโยบาย ระเบียบ ข้อบังคับ และค�าสัง่บริษทัฯ ท่ีเก่ียวข้อง
3. แสวงหาแนวทางพัฒนาและปรบัปรงุประสทิธิภาพการด�าเนินงานในทุกกิจกรรมอย่างต่อเน่ือง
4. พฒันาและส่งเสริมนวตักรรมองค์กรและเทคโนโลยใีหม่ให้เป็นกลยทุธ์ธุรกิจเพ่ือสร้างมลูค่าเพ่ิมและความเติบโตขององค์กรในระยะยาว 

ตลอดจนประโยชน์ร่วมด้านสงัคมและสิง่แวดล้อม
5. ส่งเสริมและสนับสนุนให้พันธมิตร คู่ค้า และผู้มีส่วนได้เสีย ตลอดจนห่วงโซ่ธุรกิจด�าเนินการตามแนวทางการพัฒนาอย่างยั่งยืน 
6. สร้างความตระหนักและปลูกฝังจติส �านึกความรับผิดชอบต่อสังคมและสิ่งแวดล้อมให้แก่ผู้บริหารและพนักงาน โดยการสื่อสาร 

อย่างท่ัวถึง และจดัให้มกีารอบรมให้ความรูเ้ก่ียวกับคุณธรรม จริยธรรม ความซื่อสตัย์สจุริต หลักการก�ากับดูแลกิจการท่ีดี และประเด็น
ด้านสิ่งแวดล้อมและสังคมที่มีนัยส�าคัญต่อความยั่งยืนขององค์กรเป็นประจ�าทุกปี 

1. กระตุ้นจิตส �านกึ และปลูกฝังวฒันธรรมด้านความปลอดภัย การปกป้องดูแลสิ่งแวดล้อม และความรับผิดชอบต่อสังคมอย่างต่อเน่ือง  
ก�าหนดให้มกีารประเมนิและตอบสนองประเด็นความเสีย่งท่ีมผีลกระทบต่อความยัง่ยนืของบริษทัฯ ท้ังในมติิ เศรษฐกิจสงัคม สิง่แวดล้อม 
และธรรมาภิบาล และให้พิจารณาเป็นประเด็นส �าคัญในการวางแผนธุรกิจ การตัดสนิใจ ทางธุรกิจและกระบวนการด�าเนินงานและสม�่าเสมอ

2. พัฒนา ปรบัปรงุ ยกระดับมาตรฐานความปลอดภัยให้เหนือกว่าเกณฑ์ท่ีกฎหมายก�าหนด พร้อมท้ังห้ามด�าเนนิการใดท่ีปราศจากมาตรการ
ควบคุมความปลอดภัยและอุปกรณ์ด้านความปลอดภัย และให้มีการอบรมด้านความปลอดภัยรองรับอย่างเหมาะสมและเพียงพอ

3. พัฒนาศกัยภาพความสามารถของพนักงานด้วยการอบรมให้ความรู ้และทรพัยากรท่ีจ �าเป็น สร้างสภาพแวดล้อมการท�างานท่ีปลอดภัย 
กระตุ้นให้เกิดความคิดสร้างสรรค์และท�างานได้เต็มขีดความสามารถ

4. ตอบสนองความต้องการและสร้างความพึงพอใจของลูกค้าในด้านปริมาณและคุณภาพของสินค้าและตามสัญญาอย่างครบถ้วน 
5. เสริมสร้างและส่งเสริมการมส่ีวนร่วมของชมุชนและผู้มส่ีวนได้เสยี ด้วยการรบัฟังความคิดเห็น ปรึกษาหารืออย่างโปร่งใสและสร้างสรรค์ 

ปฏิบัติต่อกันอย่างเท่าเทียม เคารพในความแตกต่าง สนับสนุนการพัฒนาคุณภาพชีวิตและความเข้มแข็งของชุมชน 
6. ร่วมมือกับภาครัฐ สมาคมอุตสาหกรรม พันธมิตรธุรกิจ ภาคประชาสังคม และผู้มีส่วนได้เสีย ในการพัฒนา/ประยุกต์ใช้มาตรฐาน 

และวิธีปฏิบัติด้านความยั่งยืนที่ดีของอุตสาหกรรม 

1. จัดการคุณภาพสิ่งแวดล้อมและความหลากหลายทางชีวภาพตามกฎหมาย และกฎระเบียบที่เกี่ยวข้อง พร้อมทั้งลงทุน พัฒนาปรับปรุง 
และแสวงหามาตรการและวิธีการใหม่ๆ เพื่อยกระดับประสิทธิภาพการจัดการและควบคุมคุณภาพสิ่งแวดล้อม 

2. คิดค้น และแสวงหาแนวทางและวิธีการลดการใช้ทรัพยากรและพลังงาน ลดการปล่อยมลสาร ก๊าซเรือนกระจก เพื่อป้องกัน ควบคุม 
และลดผลกระทบให้น้อยที่สุด 

3. ก�าหนดเป้าหมายการปล่อยก๊าซเรือนกระจก จากการผลิตไฟฟ้าและการด�าเนินธุรกิจ ก�าหนดวิธีการประเมินความเสี่ยงและผลกระทบ 
จากการเปล่ียนแปลงสภาพภูมิอากาศ แสวงหามาตรการลดการปล่อยก๊าซเรือนกระจก และวิธีการตอบสนองต่อการเปล่ียนแปลง 
สภาพภูมิอากาศ เพื่อให้ธุรกิจสามารถเติบโตได้อย่างมั่นคงและยั่งยืน

1. ปฏบัิติต่อพนักงานและลูกจ้างโดยไม่เลือกปฏบัิติ ให้โอกาสอย่างเท่าเทียม มอบหมายงานให้เพียงพอตามความสามารถและผลตอบแทน
ท่ีเหมาะสม ห้ามการจ้างแรงงานเด็กและแรงงานผิดกฎหมาย โดยครอบคลุมถึงพนักงานและลูกจ้างของคู่ค้า และ/ หรือ ผู้มส่ีวนได้เสยี 

2. ดูแล และคุ้มครองความปลอดภัยแก่พนักงาน ลูกจ้าง และทรัพย์สินของบริษัทฯ โดยไม่ให้กระทบกับสิทธิ และความปลอดภัยของผู้อื่น 
รวมทั้งปกป้องสิทธิส่วนบุคคล การเก็บรักษาข้อมูลความลับ การเปิดเผยข้อมูล และการใช้ประโยชน์ข้อมูลส่วนบุคคล 

3. เคารพสทิธิ ให้เกียรติ และปฏบัิติต่อพนักงาน และลูกจ้างของบริษทัฯ และคู่ค้า ด้วยความเสมอภาค และค�านึงถึงศกัด์ิศรีความเป็นมนุษย์ 

เศรษฐกิจ

สังคม

สิ่งแวดล้อม

สิทธิมนุษยชน

https://www.ratch.co.th/th/environment/corporate-sustainability-policy


สารจากประธานกรรมการ  
และกรรมการผู้จดัการใหญ่ 

เรียน ท่านผู้ถือหุ้น และผู้มีส่วนได้เสียทุกท่าน 

บริษัท ราช กรุ๊ป จ�ากัด (มหาชน) ยังมุ่งมั่นและให้ความส�าคัญ 
กับการพัฒนาความยัง่ยนืขององค์กร ในปีท่ีผ่านมา บริษทัฯ ได้ก�าหนด 
กลยุทธ์ความยั่งยืน โดยมีเป้าหมายที่จะยกระดับการด�าเนินงาน 
การรบัมอืการเปล่ียนแปลงสภาพภูมอิากาศ การเคารพสทิธิมนุษยชน  
การสร้างความผูกพันกับชมุชน การบริหารความสมัพันธ์กับลูกค้า และ 
ซพัพลายเชนให้ทัดเทียมมาตรฐานสากล ตอบสนองความคาดหวงั 
ของผู้มีส่วนได้เสยี ตลอดจนสามารถปรับตวัรับกบัการเปลีย่นผ่าน
สู่เศรษฐกิจคาร์บอนต�่าในอนาคตได้อย่างมั่นคงแข็งแรง

แสวงหาแนวทางที่เหมาะสมในการลดก๊าซเรือนกระจก  

บริษัทฯ ตระหนักดีว่า การเปล่ียนแปลงสภาพภูมิอากาศเป็น
ประเด็นส �าคัญของธุรกิจผลิตไฟฟ้าและพลังงาน บริษัทฯ จึงได ้
ด�าเนินการพัฒนากลยุทธ์การเปล่ียนแปลงสภาพภูมิอากาศ  
เพ่ือพิจารณาแนวทางการลดก๊าซเรือนกระจกท่ีมีความเป็นไปได้ 
ที่จะไปถึงเป้าหมายความเป็นกลางทางคาร์บอนในปี 2593 

ภายใต้แผนกลยทุธ์การเปล่ียนแปลงสภาพภูมอิากาศ แนวทางแรก 
ที่บริษัทฯ มุ่งมั่นที่จะด�าเนินการ คือ การขยายก�าลังการผลิตไฟฟ้า
จากพลังงานทดแทนให้ถึง 4,000 เมกะวตัต์ในปี 2578 ซึ่งปีท่ีผ่านมา  
บริษทัฯ ได้ลงทุนโครงการโรงไฟฟ้าพลังงานทดแทนเพ่ิมข้ึน จนท�าให้ 
ก�าลังการผลิตเพ่ิมข้ึนถึง 1,913 เมกะวัตต์ ขณะท่ีปริมาณไฟฟ้า 
จากพลังงานทดแทนที่ผลิตและจ�าหน่าย มีจ�านวนรวม 3,480,497 
เมกะวัตต์-ชั่วโมง เพ่ิมข้ึนจากปี 2564 ร้อยละ 15 และคิดเป็น 
ร้อยละ 12 ของปริมาณพลังงานไฟฟ้าสุทธิที่จ�าหน่ายทั้งหมด

การเพ่ิมประสิทธิภาพการใช้พลังงานในกระบวนการผลิตเป็น
อีกแนวทางท่ีบริษทัฯ ให้ความส �าคญัและด�าเนินการมาอย่างต่อเน่ือง  
โดยก�ากบัดูแลให้โรงไฟฟ้าท่ีบริษทัฯ ลงทุน ดูแลบ�ารุงรกัษาโรงไฟฟ้า 
ตามระยะเวลาท่ีก�าหนดอย่างเคร่งครดั รวมถึงคิดค้นวิธีการลดการใช้ 
และอนุรักษ์พลังงาน เพ่ือลดปรมิาณการปล่อยก๊าซเรือนกระจก
นอกจากน้ี บริษัทฯ ยังได้ส่งเสริมและสนับสนุนให้โรงไฟฟ้า 
เหล่านั้น ด�าเนินการประเมินคาร์บอนฟุตพริ้นท์องค์กร เพื่อจัดท�า 
บัญชีก๊าซเรือนกระจกส �าหรับวางแผนการจัดการและลดก๊าซ
เรือนกระจกในการด�าเนินงานตอบสนองความมุ่งมั่นของบริษัทฯ  
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ในการวิเคราะห์ผลกระทบท่ีกลุ่มโรงไฟฟ้าภายใต้การบริหาร
ของบริษัทฯ ในประเทศไทย ออสเตรเลีย อินโดนีเซีย และ
เวียดนาม จะได้รับจากความเสี่ยงทางกายภาพ (Physical) 
และความเสี่ยงระหว่างช่วงเปล่ียนผ่านสู่สังคมคาร์บอนต�่า  
(Transition) จากการเปล่ียนแปลงสภาพภมูอิากาศ ท้ังน้ี บริษทัฯ 
ได้พิจารณาใช้ฉากทัศน์การปล่อยก๊าซเรือนกระจกในระดับ 
ความเข้มข้น (Representative Concentration Pathways: RCPs)  
ที่ RCP 2.6 และ RCP 8.5 ของคณะกรรมการระหว่างรัฐบาล
ว่าด้วยการเปล่ียนแปลงสภาพภูมอิากาศ (Intergovernmental  
Panel on Climate Change: IPCC) ในการวิเคราะห์
ความเสี่ยงของกลุ่มกิจการท่ีบริษัทฯ ควบคุมการบริหาร
ในประเทศไทย ออสเตรเลีย อินโดนีเซีย และเวียดนาม  
โดยความเสี่ยงทางกายภาพท่ีพบ คือ ภัยแล้งและน �้าท่วม  
ขณะท่ีความเสี่ยงด้านการเปล่ียนผ่านจะเป็นประเด็นภาษี
คาร์บอน ท่ีมีความเป็นไปได้ท่ีจะน�ามาใช้บังคับควบคุมหรือ
จ�ากัดปริมาณการปล่อยก๊าซเรือนกระจกในช่วงระยะเวลา 3-5 ปี 
ข้างหน้า ทั้งนี้ บริษัทฯ ได้วางแนวทางในการลดและป้องกัน
ความเสี่ยงดังกล่าวไว้แล้วในระดับหน่ึง ส�าหรับรายละเอียด
ได้เปิดเผยไว้ในรายงานฉบับนี้  

แสดงจุดยืนเคารพสิทธิมนุษยชน

ในปี 2565 บริษัทฯ ได้ประกาศนโยบายสิทธิมนุษยชน  
ซ่ึงพัฒนาข้ึนตามหลักการชี้แนะของสหประชาชาติ ว่าด้วยธุรกิจ
กับสิทธิมนุษยชน (United Nations Guiding Principles on 
Business and Human Rights: UNGPs) ครอบคลุมประเด็น 
สทิธิมนุษยชนตามหลักการสทิธิมนุษยชนสากล และมคีวามส �าคญั 
กับธุรกิจของบริษทัฯ นโยบายดังกล่าว ถือเป็นกรอบในการบรหิาร 
จัดการด้านสิทธิมนุษยชนและแนวปฏิบัติในการด�าเนินงาน 
ของบริษัทฯ และกิจการท่ีบริษัทฯ มีอ �านาจบริหารจัดการ 
ในทุกกิจกรรมท่ีเก่ียวข้องกับพนักงานหรือแรงงาน ห่วงโซ่อุปทาน  
ชุมชนและสังคม อีกท้ังยังมีความต้ังใจท่ีจะส่งเสริมให้บริษัท
ร่วมทุน หุ้นส่วนธุรกิจ คู่ค้า และผู้ที่เกี่ยวข้องอื่นๆ ในห่วงโซ่ 
อุปทานของบริษทัฯ และกิจการท่ีบริษทัฯ มอี�านาจบริหารจดัการ  
ท้ังในประเทศและต่างประเทศ ด�าเนินงานบนพ้ืนฐานของ 
หลักการเคารพสิทธิมนุษยชน 

นอกจากน้ี บริษัทฯ ได้เริ่มพัฒนากระบวนการตรวจสอบ
สทิธิมนุษยชนอย่างรอบด้าน (Human Rights Due Diligence) 
ภายในบริษัทฯ โดยได้ด�าเนินการประเมินและระบุประเด็น
ความเสีย่งด้านสทิธิมนุษยชนภายในบริษทัฯ  กิจการท่ีบริษทัฯ 
มอี�านาจบริหารจดัการ กิจการร่วมทุน และคู่ค้า ครบร้อยละ 100  

ที่จะไปสู่ความเป็นกลางทางคาร์บอนภายในปี 2593 ปัจจุบัน
ส�านักงานใหญ่ของบริษัทฯ โรงไฟฟ้าราชบุรี โรงไฟฟ้าราช 
โคเจนเนอเรชั่น โรงผลิตไฟฟ้านวนคร ได้ท�าการประเมิน
ปริมาณคาร์บอนฟุตพริ้นท์ และได้รับการรับรองจากองค์การ
บริหารจัดการก๊าซเรือนกระจก (องค์การมหาชน) แล้ว ซึ่ง
ท้ัง 4 แห่งได้จัดท�าแผนการเพ่ิมประสิทธิภาพโรงไฟฟ้า 
และการอนุรกัษ์พลังงานพร้อมกับเป้าหมายไว้แล้ว อย่างไรก็ดี  
บริษัทฯ ยังจะเดินหน้าผลักดันให้โรงไฟฟ้าท่ีอยู ่ภายใต ้
การบริหารของบริษัทฯ และบริษัทร่วมทุน ท �าการประเมิน 
คาร์บอนฟุตพริ้นท์ขององค์กร และจดัท�าแผนพร้อมเป้าหมายใน 
การลดก๊าซเรือนกระจกต่อไป ซึ่งโรงไฟฟ้าเบิกไพรโคเจนเนอเรชัน่  
มีแผนที่จะด�าเนินการในปี 2566 นี้  

การลงทุนนวัตกรรมท่ีสนับสนุนการแก ้ป ัญหาการ
เปล่ียนแปลงสภาพภูมิอากาศ เป็นอีกความพยายามของ 
บริษทัฯ ท่ีจะตอบสนองเป้าหมายความเป็นกลางทางคาร์บอน 
โดยด�าเนินการผ่านบริษัท อินโนพาวเวอร์ จ�ากัด ซึ่งบริษัทฯ 
ร่วมถือหุ้นร้อยละ 30 ในปีท่ีผ่านมาบริษทั อินโนพาวเวอร์ จ �ากัด 
ได้เข้าลงทุนในธุรกิจสตาร์ตอัปด้านการจัดการประสิทธิภาพ
พลังงาน และกองทุนที่ลงทุนในสตาร์ตอัปที่พัฒนานวัตกรรม
สนับสนุนเป้าหมายการปล่อยก๊าซเรือนกระจกเป็นศูนย์  
การลงทุนธุรกิจในห่วงโซ่คุณค่ายานยนต์ไฟฟ้า ได้แก่  
ชุดอุปกรณ์อัดประจุไฟฟ้า และสถานีอัดประจุไฟฟ้า รวมท้ัง
ธุรกิจการซื้อขายคาร์บอนเครดิตด้วย 

นอกจากน้ี บริษัทฯ ได้เริ่มด �าเนินการปลูก ฟื้นฟู และ
อนุรักษ์ป่าไม้ เพ่ือรักษาและสร้างแหล่งกักเก็บคาร์บอนทาง
ธรรมชาติ และการประเมินคาร์บอนเครดิตท่ีจะพัฒนาไปสู่
แนวทางการชดเชยคาร์บอนในอนาคต แนวทางดังกล่าว 
บริษัทฯ ได้ด�าเนินงานร่วมกับกรมป่าไม้ และกรมทรัพยากร
ทางทะเลและชายฝ่ัง มลูนิธิแม่ฟ้าหลวง ในพระบรมราชปูถัมภ์ 
พื้นที่ด�าเนินการรวมจ�านวน 1,613 ไร่ ซึ่งอยู่ระหว่างขั้นตอน 
การประเมินปริมาณคาร์บอนเครดิตของพ้ืนท่ีโครงการ และ 
ในปี 2566 บริษัทฯ มีแผนที่จะด�าเนินการเพิ่มอีก 10,000 ไร่ 

เริ่มใช้กรอบ TCFD บริหารจัดการความเสี่ยง 
การเปลี่ยนแปลงสภาพภูมิอากาศ

ในปี 2565 บรษิทัฯ ได้เริ่มน �ากระบวนการประเมนิความเสีย่ง 
ด้านการเปล่ียนแปลงสภาพภูมิอากาศตามแนวทางของ 
คณะท�างานเพ่ือพัฒนากรอบการเปิดเผยข้อมูลความเสี่ยง
ทางการเงินที่เกี่ยวข้องกับสภาพภูมิอากาศ (Task Force on 
Climate-Related Financial Disclosures: TCFD) มาใช ้
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ซึ่งประเด็นความเสี่ยงท่ีระบุ ได้มีการก�าหนดมาตรการป้องกันและลด
ผลกระทบเป็นที่เรียบร้อยแล้ว อีกท้ังยังมีการติดตามการละเมิดสิทธิ
มนุษยชน โดยในปี 2565 ไม่มีการละเมิดแต่อย่างใด ส�าหรับปี 2566 
บริษัทฯ มีแผนท่ีจะทบทวนความสอดคล้องของนโยบายสิทธิมนุษยชน 
กับหลักการสากลและประเด็นท่ีมีความส �าคัญต่อธุรกิจของบริษัทฯ  
ท่ีเป็นปัจจบัุน รวมถึงทะเบียนความเสีย่งด้านสทิธิมนุษยชนท่ีด�าเนนิการ 
ไว้ในปีนี้ด้วย    

ยึดมั่นธรรมาภิบาลสร้างองค์กรโปร่งใส 

บริษัทฯ ยังยึดมั่นหลักคุณธรรม จริยธรรม ความซื่อสัตย์ เป็นธรรม 
และโปร่งใส เป็นบรรทัดฐานในการบริหารงานและการประกอบธุรกิจ  
โดยคณะกรรมการบริษทัฯ ได้ก�าหนดแนวปฏบัิติท่ีส �าคญัไว้ในจรรยาบรรณ 
บริษัทฯ ซึ่งผู้บริหารและพนักงานของกลุ่มบริษัทฯ ได้ถือปฏิบัติด้วยดี
ตลอดมา พร้อมท้ังยังได้น�าหลักการก�ากับดูแลกิจการท่ีดีมาใช้ในการ
ก�ากับติดตามการด�าเนินงานขององค์กรให้สามารถสร้างคุณค่าให้กิจการ
อย่างยัง่ยนื ตลอดจนสร้างความเชื่อมัน่ให้กับผู้ถือหุ้นและผู้มส่ีวนได้เสยี  
นอกจากน้ี บริษัทฯ ยังได้แสดงความมุ่งม่ันต่อต้านการทุจริตและ
คอร์รัปชันในทุกรูปแบบ โดยได้รับการต่ออายุรับรองสถานะสมาชิกของ
แนวร่วมต่อต้านคอร์รัปชันภาคเอกชนไทย เป็นครั้งที่ 2 ซึ่งมีระยะเวลา
ต้ังแต่ปี 2565-2568 นอกจากน้ี บริษทัฯ ยงัได้เข้าร่วมในโครงการส�ารวจ
การก�ากับดูแลกิจการบริษัทจดทะเบียน ประจ�าปี 2565 โดยยังคงรักษา 
ระดับดีเลิศ (ห้าดาว) ต่อเนื่องเป็นปีที่ 15

ในนามของคณะกรรมการบริษทัฯ ขอถือโอกาสน้ีขอบคุณคณะผู้บริหาร  
พนักงาน ผู้ถือหุ้น และผู้มีส่วนได้เสียที่มีส่วนร่วมผลักดันและสนับสนุน 
บริษทัฯ ให้เติบโตอย่างต่อเน่ือง และสามารถก้าวผ่านความท้าทายต่างๆ  
จนเป็นบริษัทฯ ท่ีมีความมั่นคงและแข็งแกร่งจนสามารถสร้างมูลค่า
เศรษฐกิจท่ีส่งผ่านให้กับผู้ถือหุ้น ผู้มส่ีวนได้เสยี รวมท้ังคุณค่าทางสงัคม 
และสิง่แวดล้อม ตลอดระยะเวลา 23 ปีท่ีผ่านมา และจากน้ีก็จะขับเคล่ือน
กลยุทธ์ความยั่งยืน เพื่อเดินหน้าไปสู่การเป็นบริษัทชั้นน�าด้านพลังงาน
และระบบสาธารณูปโภคพ้ืนฐานในภูมภิาคเอเชียแปซิฟิก ท่ีมุง่สร้างมลูค่า
ทั้งมิติเศรษฐกิจ สังคม และสิ่งแวดล้อม

ขอแสดงความนับถือ

(นางสาวชูศรี เกียรติขจรกุล)  
กรรมการผู้จัดการใหญ่

(นายบุญญนิตย์ วงศ์รักมิตร)  
ประธานกรรมการ

07บริษัท ราช กรุ๊ป จ�ากัด (มหาชน)
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ผลการด�าเนินงานความย่ังยืนทีส่�าคญัในปี 2565 

มิติเศรษฐกิจและธรรมาภิบาลมิติสิ่งแวดล้อม

มิติสังคม

ปริมาณก๊าซเรือนกระจกที่ลดลงได้ 
6,347 tCO2e

การลงทุนด้านสังคม 

239.32 ล้านบาท

อัตราการเจ็บป่วยและโรคจากการทำางานของพนักงาน/คู่ธุรกิจ 

ไม่มี

การละเมิดด้านสิทธิมนุษยชน ไม่มี

อัตราการบาดเจ็บจากการทำางานถึงขั้นสูญเสียวันทำางาน

ไม่มี

การส่งเสริมป่าชุมชนในโครงการคนรักษ์ป่า ป่ารักชุมชน

• ป่าชุมชนที่ได้รับรางวัล 16 แห่ง
• พื้นที่ป่ารวม 21,407 ไร่
• ความสามารถในการกักเก็บคาร์บอน 134,863 tCO2

• ร้อยละ 75 ของป่าชุมชนใช้เงินรางวัลในการพัฒนาและรักษาป่า

• ร้อยละ 25 ของป่าชุมชนใช้เงินรางวัลในการพัฒนาศักยภาพชุมชน 

การส่งเสริมชุมชนใช้พลังงานแสงอาทิตย์ในโครงการพลังงานชุมชน

• ลดการใช้น้ำามันเบนซินในเครื่องสูบน้ำา 17,280 ลิตร
• ปริมาณ CO2 ที่ลดได ้40.8 tCO2e
• ลดค่าใช้จ่ายได้ประมาณ 330,778 บาท/ปี
• ครัวเรือนที่ได้รับประโยชน์จากโครงการ 500 ครอบครัว

การอบรมและพัฒนาทักษะอาชีพในโครงการเสริมทักษะ 

สร้างอาชีพ สปป. ลาว (ปี 2554-2565)

• จำานวนครูอาชีวศึกษาที่ได้รับการอบรมพัฒนาศักยภาพ 100 คน 
• จำานวนนักเรียนที่ได้รับการฝึกทักษะอาชีพ 1,339 คน 
• พัฒนาปรับปรุงห้องฝึกปฏิบัติการใน 7 วิทยาลัยอาชีวศึกษา
• อัตราการจ้างงานนักเรียนที่เข้าร่วมโครงการ ร้อยละ 93.86

การตรวจสอบประเด็นสิทธิมนุษยชนอย่างรอบด้านภายในบริษัทฯ 

และบริษัทร่วมทุน ร้อยละ 100

ปริมาณการลดใช้พลังงาน 

5,775 MWh

คาร์บอนเครดิตที่ได้รับการรับรอง 

4,967 tCO2e

ของเสียอันตรายที่ไม่ได้ฝังกลบ

366.9 ตัน

ปริมาณการใช้น้ำาดิบลดลง 

3.84  ล้านลูกบาศก์เมตร

สัดส่วนการนำาน้ำากลับมาใช้ใหม่ 

ร้อยละ 5.32

ปริมาณการใช้พลังงานทดแทน 

13,860 MWh

ปริมาณไฟฟ้าจากพลังงานทดแทนที่ผลิตและจำาหน่าย

3,480,497 MWh

รายได้จากพลังงานทดแทน 5,410.35 ล้านบาท  
ร้อยละ 6.62 ของรายได้รวม

เงินลงทุนด้านพลังงานทดแทน 23,616.48 ล้านบาท  
ร้อยละ 92.68 ของเงินลงทุนรวมปี 2565

เงินลงทุนในธุรกิจนอกการผลิตไฟฟ้า (Non Power) 

311ล้านบาท ร้อยละ 1.22 ของเงินลงทุนรวม 

การละเมิดจรรยาบรรณบริษัทฯ 

ไม่มี
การไม่ปฏิบัติตามกฎหมาย 

ไม่มี

การรายงานและร้องเรียนด้านทุจริตและคอร์รัปชัน 

ไม่มี

สัดส่วนพ้ืนท่ีโครงการท่ีประเมิน 

ความหลากหลายทางชีวภาพ

ร้อยละ 100 

พื้นที่ป่าเพื่อการปลูกและอนุรักษ ์

เพิ่มการดูดกลับคาร์บอน 
1,613 ไร่

การร้องเรียนด้านสิ่งแวดล้อม 

และบทปรับจากการไม่ปฏิบัติ 

ตามกฎหมาย 

ไม่มี
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รางวัลและความส�าเร็จในปี 2565

รางวัลและความเชื่อมั่นจากองค์กรภายนอก

บริษัท ราช กรุ๊ป จ�ากัด (มหาชน)

โล่รางวัลผู้ช่วยเหลือราชการ 

กรมป่าไม้ สาขาฟื้นฟูและพัฒนา

ทรัพยากรป่าไม้ ประจ�าปี 2565

สมาชิกแนวร่วมต่อต้านคอร์รัปชัน

ของภาคเอกชนไทย ต่ออายุครั้งที่ 2

รางวัลด้านการก�ากับดูแลกิจการ 

ที่ดี ประเภท ASEAN Asset Class 

PLCs จากโครงการ 2021 ASEAN 

Corporate Governance  

Scorecard (ACGS) จาก ASEAN 

Capital Markets Forum (ACMF) 

และธนาคารพัฒนาเอเชีย (Asian 

Development Bank) ร่วมกับ

สถาบันกรรมการบริษัทไทย (IOD)
ผลการส�ารวจการก�ากับดูแลกิจการ

บริษัทจดทะเบียน ประจ�าปี 2565 

ของสมาคมส่งเสริมสถาบันกรรมการ

บริษัทไทย และตลาดหลักทรัพย์ 

แห่งประเทศไทย อยู่ในระดับดีเลิศ 

(5 ดาว) ติดต่อกันอย่างต่อเนื่อง 

เป็นปีที่ 15

การประเมินคุณภาพการจัดประชุม

สามัญผู้ถือหุ้น ประจ�าปี 2565  

ของสมาคมส่งเสริมผู้ลงทุนไทย  

ได้คะแนนประเมิน 

เต็ม 100 ติดต่อกันอย่างต่อเนื่อง 

เป็นปีที่ 4

ได้รับคัดเลือกให้อยู่ใน 

กลุ่มรายชื่อหุ้นยั่งยืน ประจ�าปี  

2565 โดยตลาดหลักทรัพย์

แห่งประเทศไทย ต่อเนื่อง 

เป็นปีที่ 8

รางวัลเกียรติคุณ Sustainability 

Disclosure Award จากรางวัล

การเปิดเผยข้อมูลความยั่งยืน 

ประจ�าปี 2565  

ของสถาบันไทยพัฒน์

เหรียญรางวัลเชิดชูเกียรติ  

สาขาส่งเสริมและพัฒนา 

ป่าชุมชน ประจ�าปี 2565  

จากกรมป่าไม้
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• สมาชิกแนวร่วมต่อต้านคอร์รปัชนัของภาคเอกชนไทย  
ต่ออายคุรัง้ท่ี 2

• ได้รบัคัดเลือกให้อยูใ่นกลุ่มรายชื่อหุ้นยัง่ยนื ประจ �าปี 2565 

• Investors’ Choice Award ประจ �าปี 2565 ต่อเน่ืองปีท่ี 13

รางวัลเกียรติยศ CSR-DIW Continuous 
Award 2022 มาตรฐานความรับผิดชอบ 
ต่อสังคมของผู้ประกอบการ จากกรมโรงงาน
อุตสาหกรรม กระทรวงอุตสาหกรรม 
ต่อเนื่องเป็นปีที่ 11

รางวลัสถานประกอบกิจการท่ีมรีะบบ
บริหารจดัการด้านแรงงานยอดเยีย่ม 
ประจ �าปี 2565 (Thailand Labour  
Excellence Award 2022) จงัหวดัราชบุรี 
ท่ีสามารถบริหารจดัการด้านการป้องกัน 
และแก้ไขปัญหายาเสพติดในสถาน
ประกอบการ

รางวัลวัฒนคุณาธร ผู้ท�าคุณประโยชน์ 
ต่อวัฒนธรรม ศาสนา ประเพณี ประจ�าปี 
2565 ประเภทนิติบุคคลหรือคณะบคุคล  
เพ่ือยกย่องและเชดิชเูกียรติบุคคล 
และองค์กรท่ีด �าเนินงานอนุรกัษ์มรดก 
ทางศลิปวฒันธรรมของชาติ และมีผลงาน 
โดดเด่นในการปฏิบัติงาน ส่งเสริมงาน 
ด้านศาสนา ศิลปะ วัฒนธรรม

รางวลักิตติกรรมประกาศ Sustainability 
Disclosure Acknowledgement  
การเปิดเผยข้อมลูความยัง่ยนื 
จากสถาบันไทยพัฒน์

บริษัท เบิกไพร  
โคเจนเนอเรชั่น  

จ�ากัด

รางวัลมาตรฐาน 
ธรรมาภิบาล 
สิ่งแวดล้อม  

ประจ�าปี 2565 
กระทรวง

อุตสาหกรรม

บริษัท ผลิตไฟฟ้า  
นวนคร จ�ากัด

• รางวัล มาตรฐานธรรมาภิบาล 
สิ่งแวดล้อมประจ�าปี 2565  
จากกระทรวงอุตสาหกรรม

• รางวัล “กิจกรรมการรณรงค์ 
ลดสถิติอุบัติเหตุจากการท�างาน
ให้เป็นศูนย์ (Zero Accident 
Campaign)” ประจ�าปี 2565 

เกียรติคุณระดับต้น ปีที่ 2 จาก
สถาบันส่งเสริมความปลอดภัย 

อาชีวอนามัย และสภาพแวดล้อม
ในการท�างาน (องค์การมหาชน)

บริษัท ราช  
โคเจนเนอเรชัน่ จ�ากดั

รางวัลมาตรฐาน 
ธรรมาภิบาล 
สิ่งแวดล้อม  

ประจ�าปี 2565 
กระทรวง 

อุตสาหกรรม

บริษัท สหโคเจน  
กรีน จ�ากัด

รางวัลสถานประกอบ
กิจการตามมาตรฐาน

ระบบการจัดการ 
ด้านความปลอดภัย 
อาชีวอนามัย และ 
สภาพแวดล้อม 
ในการท�างาน  

(T-OSH)

บริษัท สหกรีน 
ฟอเรสท์ จ�ากัด

โครงการ
มาตรฐานการ

ป้องกันและแก้ไข
ปัญหายาเสพติด 

(มยส.)

บริษัท ผลิตไฟฟ้าราชบุรี จ�ากัด

บริษัท สหโคเจน (ชลบุรี) จ�ากัด (มหาชน)

• รางวัลกิตติกรรมประกาศ Sustainability Disclosure  
Acknowledgement การเปิดเผยข้อมูลความยั่งยืน  
จากสถาบันไทยพัฒน์

• การประเมนิคุณภาพการจดัประชมุสามญัผู้ถือหุ้น 100 คะแนน  
ประจ�าปี 2565 ของสมาคมส่งเสริมผู้ลงทุนไทย
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การรับรองมาตรฐานของกลุ่มบริษัทฯ

มาตรฐานที่ได้รับการรับรอง กลุ่มบริษัท

คาร์บอนฟุตพริ้นท์ขององค์กร 

องค์การบริหารจัดการก๊าซเรือนกระจก (องค์การมหาชน)

• บริษัท ราช กรุ๊ป จ�ากัด (มหาชน)

• บริษัท ผลิตไฟฟ้าราชบุรี จ�ากัด

• บริษัท ราช โคเจนเนอเรชั่น จ�ากัด

• บริษัท ผลิตไฟฟ้านวนคร จ�ากัด

โครงการลดก๊าซเรือนกระจกภาคสมัครใจ 

ตามมาตรฐานของประเทศไทย  

ประเภท การเพิ่มประสิทธิภาพพลังงาน 

องค์การบริหารจัดการก๊าซเรือนกระจก (องค์การมหาชน) 

โครงการเพิ่มประสิทธิภาพการใช้พลังงาน ด้วยการปรับเปลี่ยน

อุปกรณ์ไฟฟ้าแสงสว่างเป็นหลอด LED  

โดย บริษัท ผลิตไฟฟ้าราชบุรี จ�ากัด

• บริษทั ผลิตไฟฟ้าราชบุรี จ �ากัด (เจ้าของโครงการ/ผู้พัฒนาโครงการ)

• บริษัท ราช กรุ๊ป จ�ากัด (มหาชน) (ผู้ร่วมพัฒนาโครงการ)

โครงการลดก๊าซเรือนกระจกภาคสมัครใจ 

ตามมาตรฐานของประเทศไทย  

ประเภท การพัฒนาพลังงานทดแท

องค์การบริหารจัดการก๊าซเรือนกระจก (องค์การมหาชน)

โครงการผลิตพลังงานไฟฟ้าจากแสงอาทิตย์บนผิวน�้า  

โดย บริษัท ผลิตไฟฟ้าราชบุรี จ�ากัด

• บริษทั ผลิตไฟฟ้าราชบุรี จ �ากัด (เจ้าของโครงการ/ผู้พัฒนาโครงการ)

• บริษัท ราช กรุ๊ป จ�ากัด (มหาชน) (ผู้ร่วมพัฒนาโครงการ)

โครงการลดก๊าซเรือนกระจกภาคสมัครใจ 

ตามมาตรฐานของประเทศไทย  

ประเภท ป่าไม้และพื้นที่สีเขียว

องค์การบริหารจัดการก๊าซเรือนกระจก (องค์การมหาชน)

• โครงการปลูกป่าอย่างยั่งยืนโรงไฟฟ้าราชบุรี  

โดย บริษัท ผลิตไฟฟ้าราชบุรี จ�ากัด

• บริษทั ผลิตไฟฟ้าราชบุรี จ �ากัด (เจ้าของโครงการ/ผู้พัฒนาโครงการ)

• บริษัท ราช กรุ๊ป จ�ากัด (มหาชน) (ผู้ร่วมพัฒนาโครงการ)

ระบบการบริหารงานคุณภาพตามมาตรฐาน 

ISO9001:2015

• บริษัท ผลิตไฟฟ้านวนคร จ�ากัด

• บริษัท ราช โคเจนเนอเรชั่น จ�ากัด

• บริษัท เบิกไพรโคเจนเนอเรชั่น จ�ากัด

• บริษัท สหโคเจน (ชลบุรี) จ�ากัด (มหาชน)

ระบบการจัดการสิ่งแวดล้อมตามมาตรฐาน 

ISO14001:2015

• บริษัท ผลิตไฟฟ้าราชบุรี จ�ากัด 

• บริษัท ผลิตไฟฟ้านวนคร จ�ากัด 

• บริษัท สหโคเจน (ชลบุรี) จ�ากัด (มหาชน) 

ระบบการจัดการอาชีวอนามัยและความปลอดภัย 

ตามมาตรฐาน ISO45001:2018

• บริษัท ผลิตไฟฟ้าราชบุรี จ�ากัด 

• บริษัท สหโคเจน (ชลบุรี) จ�ากัด (มหาชน)

อุตสาหกรรมสีเขียว ระดับที่ 3 : ระบบสีเขียว (Green System) 

กรมโรงงานอุตสาหกรรม กระทรวงอุตสาหกรรม
• บริษัท ผลิตไฟฟ้านวนคร จ�ากัด 

• บริษัท สหโคเจน (ชลบุรี) จ�ากัด (มหาชน)

อุตสาหกรรมสีเขียว ระดับที่ 2 : ปฏิบัติการสีเขียว  

(Green Activities) 

กรมโรงงานอุตสาหกรรม กระทรวงอุตสาหกรรม

• บริษัท เบิกไพรโคเจนเนอเรชั่น จ�ากัด
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เป้าหมายที ่3 สร้างหลักประกันการมีสุขภาวะที่ดี และส่งเสริมความเป็นอยู่ที่ดี 
 ส�าหรับทุกคนในทุกช่วงวัย 
เป้าประสงค์ 3.8  การเข้าถึงการบริการสาธารณสขุจ �าเป็นท่ีมคุีณภาพ และเข้าถึงยาและวคัซีนจ �าเป็น 
ที่ปลอดภัย มีประสิทธิภาพ มีคุณภาพ และมีราคาที่สามารถซื้อหาได้

เป้าหมายที ่4 สร้างหลักประกันว่าทุกคนมีการศึกษาที่มีคุณภาพอย่างครอบคลุม 
 และเท่าเทียม และสนับสนุนโอกาสในการเรียนรู้ตลอดชีวิต
เป้าประสงค์ 4.4 เพ่ิมจ �านวนเยาวชนและผู้ใหญ่ท่ีมีทักษะท่ีเก่ียวข้องจ �าเป็น รวมถึงทักษะ 
ทางด้านเทคนิคและอาชีพส �าหรับการจ้างงาน การมีงานท่ีมีคุณค่า และการเป็นผู้ประกอบการ
ภายในปี 2573

เป้าหมายที ่7 สร้างหลักประกันว่าทุกคนเข้าถึงพลังงานสมัยใหม่ในราคาที่สามารถ 
 ซื้อหาได้ เชื่อถือได้ และยั่งยืน
เป้าประสงค์ 7.2 เพ่ิมสัดส่วนของพลังงานทดแทนในการผสมผสานการใช้พลังงานของโลก
ภายในปี 2573

เป้าหมายที ่14 อนุรักษ์และใช้ประโยชน์จากมหาสมุทร ทะเล และทรัพยากรทางทะเล 
   อย่างยั่งยืนเพื่อการพัฒนาที่ยั่งยืน
เป้าประสงค์ 14.2 บริหารจัดการและปกป้องระบบนิเวศทางทะเลและชายฝั่งอย่างยั่งยืน  
เพ่ือหลีกเล่ียงผลกระทบเชิงลบท่ีมีนัยส �าคัญและเสริมภูมิต้านทาน รวมท้ังปฏิบัติการฟื้นฟู  
เพื่อความอุดมสมบูรณ์และมีผลิตภาพของมหาสมุทร

เป้าหมายที ่15 ปกป้อง ฟื้นฟู และสนับสนุนการใช้ระบบนิเวศบนบกอย่างยั่งยืน  
   จัดการป่าไม้อย่างยั่งยืน ต่อสู้การกลายสภาพเป็นทะเลทราย  
   หยุดการเสื่อมโทรมของที่ดินและฟื้นสภาพกลับมาใหม่  
   และหยุดการสูญเสียความหลากหลายทางชีวภาพ
เป้าประสงค์ 15.1 สร้างหลักประกันว่าจะมีการอนุรักษ์ การฟื้นฟู และการใช้ระบบนิเวศบนบก
และในน�้าจืดในแผ่นดิน รวมท้ังบริการทางระบบนิเวศอย่างยั่งยืน โดยเฉพาะอย่างยิ่ง ป่าไม้
พื้นที่ชุ่มน�้า ภูเขา และเขตแห้งแล้ง โดยเป็นไปตามข้อบังคับภายใต้ความตกลงระหว่างประเทศ 
เป้าประสงค์ 15.2 ส่งเสริมการด�าเนินการด้านการบริหารจัดการป่าไม้ทุกประเภทอย่างยั่งยืน 
หยุดยั้งการตัดไม้ท�าลายป่า ฟื้นฟูป่าที่เสื่อมโทรม และเพิ่มการปลูกป่าและฟื้นฟูป่าทั่วโลก 

เป้าหมายที ่13 ปฏิบัติการอย่างเร่งด่วนเพื่อต่อสู้กับการเปลี่ยนแปลงสภาพภูมิอากาศ 
   และผลกระทบที่เกิดขึ้น
เป้าประสงค์ 13.3 พัฒนาการศึกษา การสร้างความตระหนักรู้ และขีดความสามารถของมนุษย์ 
และของสถาบันในเรื่องการลดปัญหาการเปล่ียนแปลงสภาพภูมิอากาศ การปรบัตัว การลดผลกระทบ  
และการเตือนภัยล่วงหน้า

เป้าหมายที ่12 สร้างหลักประกันให้มีรูปแบบการบริโภคและผลิตที่ยั่งยืน
เป้าประสงค์ 12.5 ลดการเกิดของเสียโดยการป้องกัน การลด การแปรรูปเพื่อน�ากลับมาใช้ใหม่ 
และการน�ามาใช้ซ�้าภายในปี 2573
เป้าประสงค์ 12.6 สนับสนุนให้บริษทัโดยเฉพาะบริษทัข้ามชาติและบริษทัขนาดใหญ่รบัแนวปฏบัิติ 
ที่ยั่งยืนไปใช้และผนวกข้อมูลด้านความยั่งยืนลงในวงจรการรายงานของบริษัทเหล่านั้น

เป้าหมายที ่8 ส่งเสริมการเติบโตทางเศรษฐกิจที่ต่อเนื่อง ครอบคลุม และยั่งยืน  
 การจ้างงานเต็มที่และมีผลิตภาพ และการมีงานที่สมควรส�าหรับทุกคน
เป้าประสงค์ 8.7 ด�าเนินมาตรการโดยทันทีและมีประสิทธิภาพเพ่ือขจัดแรงงานบังคับ 
ยุติความเป็นทาสสมัยใหม่และการค้ามนุษย์ และยับยั้งและก �าจัดการใช้แรงงานเด็กในรูปแบบ 
ท่ีเลวร้ายท่ีสดุ ซึ่งรวมถึงการเกณฑ์และการใช้ทหารเด็ก และยติุการใช้แรงงานเด็กในทุกรปูแบบ 
ในปี 2568
เป้าประสงค์ 8.8 ปกป้องสิทธิแรงงานและส่งเสริมสภาพแวดล้อมในการท�างานท่ีปลอดภัย 
และมัน่คงส�าหรบัผู้ท�างานทุกคนรวมถึงผู้ท�างานต่างด้าว โดยเฉพาะหญงิต่างด้าว และผู้ท่ีท�างาน 
เสี่ยงอันตราย

เป้าประสงค์

การด�าเนินงานทีต่อบสนองเป้าหมายการพัฒนาทีย่ั่งยืน
การด�าเนินงานของบริษัทฯ ที่ยึดแนวทาง 

การพัฒนาอย่างยั่งยืน นอกจากจะขับเคลื่อน 

เป้าหมายขององค์กรทั้งด้านเศรษฐกิจ สังคม 

และสิ่งแวดล้อมให้บรรลุผลส�าเร็จแล้ว ยังม ี

ส่วนเสริมหนนุต่อเป้าหมายการพฒันาทีย่ัง่ยนื 

(Sustainable Development Goals: SDGs) 

อีกทางหนึ่งด้วย

ในปีที่ผ่านมา การด�าเนินงานของบริษัทฯ 

ได้มีการส่งเสริมและสนับสนุนเป้าหมาย 

การพัฒนาที่ยั่งยืน 8 เป้าหมาย ซ่ึงการ 

สนบัสนนุเป้าหมายในแต่ละด้านจะสอดคล้อง 

และเป็นไปตามบริบทของการด�าเนินธุรกิจ 

และห่วงโซ่คุณค่าของแต่ละธุรกิจของบริษัทฯ 

ไปจนถึงการขยายการลงทุนเข้าสู่ภาคธุรกิจ 

ที่มีส่วนสนบัสนุนเป้าหมายการพัฒนาที่ยั่งยืน

ด้วย
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ภาพรวมการด�าเนินงาน ผลการด�าเนินงานในรายงาน
• ร่วมลงทุนกับบริษทั พริ้นซิเพลิ เฮลท์แคร์ จ�ากัด ก่อต้ังโรงพยาบาลเอกชนระดับทุติยภูม ิขนาด 59 เตียง ในจงัหวดัสกลนคร 

ซ่ึงจะช่วยขยายโอกาสการเข้าถึงการบริการสาธารณสุข และการเข้าถึงยาและวัคซีนท่ีจ�าเป็นให้กับประชาชนในพ้ืนท่ี 
และจังหวัดใกล้เคียงเพิ่มขึ้น 

• กิจกรรมหน่วยแพทย์เคล่ือนท่ีและทันตกรรมของโรงไฟฟ้าราชบุรี ท่ีช่วยสร้างโอกาสให้ประชาชนในพ้ืนท่ี 9 ต�าบล ในอ�าเภอเมอืง 
อ�าเภอด �าเนินสะดวก อ �าเภอบางแพ และอ�าเภอโพธาราม จงัหวดัราชบุรี ได้เข้าถึงบริการสาธารณสขุพ้ืนฐานท่ีจ �าเป็น

โครงการการศึกษาเสริมทักษะสร้างอาชีพ ท่ีบริษัทฯ ด�าเนินการร่วมกับกระทรวงศึกษาธิการและกีฬา สปป. ลาว ได้ช่วย 
เสริมสร้างความรูแ้ละทักษะทางด้านเทคนิคและอาชีพแก่ครแูละนักเรียนอาชีวศกึษาของ สปป. ลาว ท่ีสามารถเกิดการจ้างงาน 
และเป็นผู้ประกอบการได้เพิ่มขึ้น

บริษทัฯ ด�าเนินธุรกิจผลิตไฟฟ้าจากพลังงานทดแทน ท้ังพลังงานแสงอาทิตย์ พลังงานลม พลังงานน�า้ และพลังงานชีวมวล  
โดยมกี�าลงัการผลิตคิดตามสดัส่วนการถือหุ้นประมาณ 1,913 เมกะวตัต์ และมเีป้าหมายในการขยายการลงทุนเพ่ือเพ่ิมก�าลัง 
การผลิตไฟฟ้าจากแหล่งพลังงานทดแทนเพิ่มเติมในอนาคตให้ได้ที่ 4,000 เมกะวัตต์ในปี 2578

บริษทัฯ ได้ด�าเนินการสนับสนุนการปลูกและฟ้ืนฟูป่าชายเลน พ้ืนท่ี 113.47 ไร่ และพัฒนาไปสูโ่ครงการลดก๊าซเรือนกระจก 
ภาคสมัครใจตามมาตรฐานของประเทศไทย เพื่อการรับรองคาร์บอนเครดิต โดยด�าเนินการร่วมกับกรมทรัพยากรทางทะเล
และชายฝั่ง

บริษทัฯ ยงัคงธ�ารงรกัษาสภาพแวดล้อมเดิมของพ้ืนท่ีโดยรอบโครงการแต่ละแห่ง เพ่ือยงัสามารถให้สตัว์ป่าและสตัว์ท้องถ่ิน 
ได้อยู่อาศัยและหากิน และริเริ่มจัดท�าโครงการปลูกป่าบก เพื่อเพิ่มพื้นที่สีเขียว 500 ไร่ ภายใต้ความร่วมมือกับกรมป่าไม้ 
นอกจากน้ี ยงัมกีารส่งเสริมชมุชนด�าเนินการปกป้องดูแลและฟ้ืนฟูป่าชมุชนเพ่ือความหลากหลายทางชีวภาพของระบบนิเวศ  
และเป็นที่พึ่งพิงของชุมชนได้

บริษทัฯ ได้จดัท �ากลยทุธ์การเปล่ียนแปลงสภาพภูมอิากาศ เป้าหมาย และแนวทางท่ีมคีวามเป็นไปได้ในการลดก๊าซเรือนกระจก 
(Decarbonization Roadmap) ท่ีจะน �าไปสูเ่ป้าหมายความเป็นกลางทางคาร์บอน พร้อมท้ังประเมนิความเสีย่งและโอกาส
ตามกรอบ TCFD

นอกจากนี้ บริษัทฯ ยังสร้างการตระหนักรู้และส่งเสริมชุมชนร่วมลดปัญหาการเปลี่ยนแปลงสภาพภูมิอากาศผ่านโครงการ 
คนรักษ์ป่า ป่ารักชุมชน และโครงการพลังงานชุมชน ด้วยการสนับสนุนและส่งเสริมชุมชนให้มีส่วนร่วมในการพัฒนา 
และฟื้นฟูทรัพยากรป่าไม้ให้เป็นแหล่งดูดซับก๊าซเรือนกระจกและเป็นแหล่งน �้า แหล่งอาหารของชุมชนได้อย่างยั่งยืน 
พร้อมกับการสร้างความตระหนักการใช้พลังงานให้เกิดประโยชน์สงูสดุ ลดการใช้พลังงาน และพัฒนานวตักรรมด้านพลังงาน
ในชุมชนจากทรัพยากรที่มีในท้องถิ่น

บริษทัฯ ด�าเนินธุรกิจท่ีมุง่เน้นการจดัการและใช้ทรพัยากรอย่างมปีระสทิธิภาพและยัง่ยนื และลดการเกิดของเสยีจากกระบวนการ 
ผลิตให้น้อยท่ีสดุ เพ่ือให้เกิดการผลิตท่ียัง่ยนื โดยก�าหนดเป็นนโยบายเก่ียวกับสงัคมและสิง่แวดล้อม และนโยบายการพัฒนา 
ความยัง่ยนืองค์กร พร้อมถ่ายทอดภายในกลุ่มบริษทัฯ ท้ังหมด เพ่ือให้การด�าเนนิงานเกิดความยัง่ยนืตลอดห่วงโซ่คุณค่าธุรกิจ 

นอกจากน้ี บริษทัฯ ยงัมกีารรายงานข้อมลูด้านความยัง่ยนืในรายงานความยัง่ยนืท่ีจดัท �าข้ึนทุกปี ตามกรอบการรายงานมาตรฐาน GRI 

บริษัทฯ ส่งเสริมการด�าเนินธุรกิจท่ีเคารพต่อสิทธิมนุษยชน ด้วยการปกป้องและเคารพสิทธิของแรงงาน ส่งเสริม 
สภาพแวดล้อมในการท�างานท่ีปลอดภัยและมัน่คงต่อแรงงานทุกคน มกีารด�าเนินการตรวจสอบประเด็นด้านสทิธิมนุษยชน
อย่างรอบด้าน ซึ่งรวมถึงประเด็นด้านการปฏิบัติต่อแรงงาน อาชีวอนามัยและความปลอดภัย 

นอกจากนี้ บริษัทฯ ยังมีการก�าหนดนโยบายและหลักปฏิบัติด้านอาชีวอนามัย และความปลอดภัยส�าหรับการปฏิบัติงาน 
ของพนักงานบริษทัฯ และคู่ค้า การประเมนิความเสีย่งจากการท �างานและการก�าหนดมาตรการควบคุมการท �างานท่ีมีความเสีย่ง 
ของพนักงานบริษัทฯ พนักงานของคู่ค้า และผู้รับเหมาช่วง รวมถึงจัดกิจกรรมส่งเสริมความตระหนักด้านความปลอดภัย 
อาชีวอนามยั ให้กับผู้ปฏบัิติงานทุกคนภายในองค์กร เช่น กิจกรรมอนุรกัษ์การได้ยนิ กิจกรรมวนัความปลอดภยั (Safety Day) 
ของโรงไฟฟ้า/ โครงการ Stop Work/ โครงการ Log Out - Tag Out (LOTO)

• ธุรกิจของราชกรุ๊ป
• การเคารพสิทธิมนุษยชน
• ความรับผิดชอบต่อชุมชนและสังคม

• ความรับผิดชอบต่อชุมชนและสังคม

• ธุรกิจของราชกรุ๊ป
• ผลการด�าเนินงานด้านเศรษฐกิจ

• การรับมือการเปลี่ยนแปลง 
สภาพภูมิอากาศ

• การป้องกันและอนุรักษ์ 
ความหลากหลายทางชีวภาพ

• ความรับผิดชอบต่อชุมชนและสังคม

• การรับมือการเปลี่ยนแปลง 
สภาพภูมิอากาศ

• การป้องกันและอนุรักษ์ 
ความหลากหลายทางชีวภาพ

• ความรับผิดชอบต่อชุมชนและสังคม

• การจัดการผลกระทบสิ่งแวดล้อม
• การรับมือการเปลี่ยนแปลง 

สภาพภูมิอากาศ
• ผลการด�าเนินงานปี 2565

• การเคารพสิทธิมนุษยชน
• การดูแลพนักงาน
• ความปลอดภัยและอาชีวอนามัย 
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เกี่ยวกับรายงานฉบับนี้
รายงานฉบับน้ี จดัท �าข้ึนเพ่ือเปิดเผยกลยทุธ์ เป้าหมาย และการด�าเนินงานด้านความยัง่ยนืของบริษทัฯ ในปี 2565 ครอบคลุม

ด้านธรรมาภิบาล มิติเศรษฐกิจ สงัคม และสิง่แวดล้อม โดยมุง่เน้นการด�าเนินงานในธุรกิจผลิตไฟฟ้า ท่ีเป็นธุรกิจหลักและมผีลกระทบ 

ต่อผู้มีส่วนได้เสีย ทั้งนี้ บริษัทฯ ได้รวบรวมประเด็นที่มีความส�าคัญต่อบริษัทฯ ผู้มีส่วนได้เสีย และธุรกิจของบริษัทฯ ในทุกมิติมา

เปิดเผยอย่างโปร่งใส เพื่อให้ผู้ถือหุ้นและผู้มีส่วนได้เสียรับรู้และเชื่อมั่นในแนวทางการสร้างความเติบโตอย่างยั่งยืน  

แนวทางการจัดท�ารายงาน
การจดัท�ารายงานฉบับน้ีอ้างอิงแนวทางการจดัท �ารายงานของ Global Reporting Initiative ตามกรอบของ GRI Standards 2021  

และการรายงานตามตัวชี้วดัส �าหรบักลุ่มธุรกิจพลังงานไฟฟ้า (Electric Utilities Sector) ส �าหรบัข้อมลูท่ีเปิดเผยในรายงานฉบับน้ี  

เป็นการด�าเนินงานระหว่างวันที่ 1 มกราคม 2565 ถึงวันที่ 31 ธันวาคม 2565 

ขอบเขตการรายงาน
ในรายงานฉบับนี้ ได้เปิดเผยข้อมูลการด�าเนินงานของบริษัท ราช กรุ๊ป จ�ากัด (มหาชน) รวมทั้งบริษัทย่อย และบริษัทร่วมทุน 

ที่บริษัทฯ ควบคุมการบริหารจัดการ (Operational Control) ที่ตั้งอยู่ในประเทศไทย ออสเตรเลีย สปป.ลาว และสิงคโปร์ ส�าหรับ 

รายละเอียดบริษัทย่อยและบริษัทร่วมทุนทั้งหมด สามารถสืบค้นเพิ่มเติมได้จากรายงานแบบ 56-1 One Report และเว็บไซต์

บริษัทฯ www.ratch.co.th

ขอบเขตการรายงานธุรกิจ / บริษัท ที่ตั้ง

ประเด็นการรายงาน

เศรษฐกิจ ส่ิงแวดล้อม สังคม/สิทธิมนุษยชน

การผลิต อากาศ น�้า ของเสีย

ความ 
หลาก
หลาย 
ทาง

ชีวภาพ

การใช้
พลังงาน

ก๊าซ 
เรือน

กระจก

ความ 
ปลอด
ภัยฯ

พนักงาน ชุมชน สิทธิ 
มนุษยชน

1. บริษัท ราช กรุ๊ป จ�ากัด (มหาชน) ไทย - - - - -
ธุรกิจผลิตไฟฟ้า

2. บริษัท ผลิตไฟฟ้าราชบุรี จ�ากัด ไทย

3. บริษทั ผลิตไฟฟ้านวนคร จ�ากัด ไทย

4. บริษทั เบกิไพร โคเจนเนอเรช่ัน จ�ากัด ไทย

5. บริษทั ราช โคเจนเนอเรช่ัน จ�ากัด ไทย

6. บริษัท สหโคเจน (ชลบุรี) จ�ากัด 

(มหาชน)

ไทย
-

7. บริษัท เน็กส์ซิฟ ราช  

เอ็นเนอร์จี ระยอง จ�ากัด

ไทย

8. บริษัท ราช-ออสเตรเลีย 

คอร์ปอเรชั่น จ�ากัด

ออสเตรเลีย

9. Fareast Renewable  

Development Pte. Ltd.

สิงคโปร์
- - - - -

ธุรกิจนอกภาคการผลิตไฟฟ้า

10. บริษัท ราช-ลาว เซอร์วิส จ�ากัด สปป. ลาว - - - - - -
11. บริษัท เอเชีย วอเตอร์ จ�ากัด สปป. ลาว - - - - - - - -
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ตัวชี้วัด GRI Standards Topic Standards

1. ปริมาณวัตถุดิบที่ใช้  

 (โดยน�้าหนักหรือปริมาตร) 

GRI 301: Materials 2016 GRI 301-1: Materials used by weight 

or volume

2. ปริมาณการใช้พลงังานภายในองค์กร GRI 302: Energy 2016 GRI 302-1: Energy consumption 

within the organization

3. การใช้พลังงานต่อหน่วยไฟฟ้า 

 ที่ผลิตได้ (Energy Intensity)

GRI 302-3: Energy intensity

4. ปริมาณการลดใช้พลังงาน GRI 302-4: Reduction of energy 

consumption

ความน่าเชื่อถือของรายงาน
รายงานความยั่งยืนฉบับน้ีจะเผยแพร่แก่ผู้ถือหุ้น ผู้มีส่วนได้เสีย และสาธารณชนท่ีสนใจ ส �าหรับการจัดท �ารายงานฉบับน้ี  

ได้ด�าเนินการตามข้ันตอนท่ีชีแ้นะไว้ในมาตรฐาน GRI โดยมผู้ีบริหารระดับสงู และคณะกรรมการบริษทัฯ พิจารณาให้ความเห็นชอบ  

พร้อมท้ังมีหน่วยงานทวนสอบภายนอก ท่ีมีความเป็นอิสระและปราศจากความเก่ียวข้องกับบริษัทฯ ด �าเนินการทวนสอบ 

ความสอดคล้องของรายงานตามหลักเกณฑ์มาตรฐาน GRI ด้วย เอกสารการรบัรองและการให้ความเชื่อมัน่ของหน่วยงานภายนอก 

(Assurance Statement) ปรากฏในหน้า 269

ส�าหรบัหน่วยงานทวนสอบดังกล่าว ได้ผ่านการประเมนิคุณสมบัติคู่ค้าในด้านธรรมาภิบาล สิง่แวดล้อม และสงัคม และได้รบั 

การพิจารณาคัดเลือกตามข้ันตอนของกระบวนการจัดซื้อจัดจ้างภายใต้ระเบียบว่าด้วยการพัสดุของบริษัทฯ ด้วยความโปร่งใส

และเป็นธรรม

การรับรองรายงาน
การรบัรองความถูกต้องของข้อมลูท่ีน�าเสนอในรายงานความยัง่ยนืฉบับน้ี ประกอบด้วย 2 ส่วน โดยส่วนท่ี 1 ข้อมลูด้านเศรษฐกิจ  

ซึ่งเป็นข้อมลูทางบัญชีท่ีเปิดเผยตามรายงานในแบบ 56-1 One Report ท่ีได้รบัการทวนสอบและรบัรองจากผู้สอบบัญชีรบัอนุญาตแล้ว  

และส่วนท่ี 2 ข้อมลูด้านสิง่แวดล้อมและสงัคมซึ่งได้เปิดเผยข้อมลูตามกรอบการรายงาน GRI Standards 2021 ได้รบัการทวนสอบ 

และรับรองจากผู้ทวนสอบภายนอก นอกจากนี้ บริษัทฯ ยังได้ขอการรับรองความเชื่อมั่นข้อมูลตัวชี้วัดด้านสิ่งแวดล้อมและสังคม 

ท่ีมนัียส�าคัญกับบริษทัฯ และผู้มส่ีวนได้เสยี เพ่ิมข้ึนจากปี 2564 อีก 4 ตัวชี้วดั รวมจ�านวนตัวชี้วดัท่ีขอการรบัรองในปี 2565 ท้ังหมด  

20 ตัวชี้วัด ดังนี้

01 02 03 04 05

หนวยงานผูรับผิดชอบ

รวบรวมและจัดทำขอมูล

รายงานและตรวจสอบ

ความครบถวนของขอมูล

ตัวชี้วัด GRI Standards 

2021 และตัวชี้วัดเพิ่มเติม

สำหรับบริษัทในธุรกิจ

พลังงานไฟฟา 

(G4 Electric Utilities 

Sector)

หนวยงานเจาของขอมูล

ตรวจทานความถกูตองและ

ความครบถวนของเนื้อหา

และขอมูล

ผูบริหารระดับสูงพิจารณา

ตรวจสอบขอมูลรายงาน

และใหความเห็นชอบตอ

ขอมูลที่เปดเผยในรายงาน

คณะกรรมการบริษัทฯ 

พิจารณาและเห็นชอบ

อนุมัติขอมูลที่เปดเผย

ในรายงาน

หนวยงานทวนสอบ

ภายนอกตรวจรับรอง

ความสอดคลองของ

รายงานตามมาตรฐาน 

GRI Standards 2021 

และตัวชี้วัดเพิ่มเติมสำหรับ

บริษัทในธุรกิจพลังงาน

ไฟฟา (Electric Utilities 

Sector)
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ตัวชี้วัด GRI Standards Topic Standards

5. ปริมาณการดึงน�้าจากแหล่งน�้า GRI 303: Water and Effluents 2018 GRI 303-3: Water withdrawal

6. ปริมาณการระบายน�้า GRI 303-4: Water discharge

7. ปริมาณการใช้น�้า GRI 303-5: Water consumption

8. ปริมาณการปลดปล่อย 
 ก๊าซเรือนกระจกทางตรง

GRI 305: Emissions 2016 GRI 305-1: Direct (Scope 1)  
GHG emissions

9. ปริมาณการปลดปล่อย 
 ก๊าซเรือนกระจกทางอ้อมจากการ 
 ใช้พลังงาน

GRI 305-2: Energy indirect (Scope 2)  
GHG emissions

10. ปริมาณการปลดปล่อย 
 ก๊าซเรือนกระจกทางอ้อมอื่นๆ

GRI 305-3 Other indirect (Scope 3) 
GHG emissions

11. ปริมาณก๊าซเรือนกระจกต่อหน่วย 
 ผลิตภัณฑ์ (ไฟฟ้าสุทธิ)

GRI 305-4: GHG emissions intensity

12. ปริมาณการลดการปล่อย 
 ก๊าซเรือนกระจก

GRI 305-5: Reduction of GHG  
emissions

13. ปริมาณการปลดปล่อย NOX, SOX  
 และมลสารส�าคัญ

GRI 305-7: Nitrogen oxides (NOX), 
sulfur oxides (SOX), and other  
significant air emissions

14. ปริมาณการเกิดของเสีย GRI 306: Waste 2020 GRI 306-3: Waste generated 

15. ปริมาณของเสียที่น�าไปใช้ใหม่ GRI 306-4: Waste diverted from 
disposal

16. ปริมาณของเสียที่น�าไปก�าจัด GRI 306-5: Waste directed to  
disposal

17. จ�านวนและอัตราการเข้าใหม่และ 
 การลาออกของพนักงาน

GRI 401: Employment 2016 GRI 401-1: New employee hires and 
employee turnover

18. การบาดเจ็บจากการท�างาน GRI 403: Occupational Health and 
Safety 2018

GRI 403-9: Work-related injuries

19. การเจ็บป่วยจากการท�างาน GRI 403-10: Work-related ill health

20. การด�าเนินงานร่วมกับชุมชน  
 การประเมินผลกระทบ และ 
 การพัฒนาชุมชน

GRI 413: Local Communities 2016 GRI 413-1: Operation with local  
community engagement, impact 
assessment, and development 
programs

ช่องทางการสอบถามข้อมูล และให้ข้อเสนอแนะ
หน่วยงานผู้รับผิดชอบ : ฝ่ายกิจการองค์กร

โทรศัพท์ : 0 2794 9940, 0 2794 9951

อีเมล : charusudab@ratch.co.th, pornpent@ratch.co.th 
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กลยุทธ์การพัฒนาความยั่งยืน 
และความก้าวหน้าการด�าเนินงาน

จากแนวปฏิบัติการด�าเนินธุรกิจด้านการพัฒนาอย่างยั่งยืนของบริษัทฯ สู่การก�าหนดนโยบายการพัฒนาความยั่งยืนองค์กร 

เพื่อก�ากับดูแลการด�าเนินงาน ประเด็นส�าคัญทั้ง 7 ด้าน ทั้งในมิติเศรษฐกิจ สังคม สิ่งแวดล้อม รวมถึงธรรมาภิบาลมาอย่างต่อ

เน่ือง ในปีน้ีบริษทัฯจึงได้ประมวลผลการสะท้อนข้อมลูและมมุมองจากผู้มส่ีวนได้เสยีท่ีเก่ียวข้อง และขับเคล่ือนกลยทุธ์ส �าคญัเพ่ือ

มุง่สูเ่ป้าหมายระยะยาวให้ส �าเรจ็ ท่ีสามารถตอบสนองท้ังต่อกลุ่มผู้มส่ีวนได้เสยี และทิศทางการด �าเนินงานขององค์กรไปพร้อมกัน

การพัฒนากลยุทธ์ความยั่งยืน
ในปี 2565 คณะกรรมการบริษทัฯ มมีติเห็นชอบให้บริษทัฯ ด�าเนนิกลยทุธ์ความยัง่ยนื (Sustainability Strategy) และเป้าหมาย 

ส�าคัญ (Goals) ในมติิด้านเศรษฐกิจ สิง่แวดล้อม และสงัคม ซึ่งใช้เป็นกรอบการก�าหนดทิศทางการบริหารจดัการด้านความยัง่ยนื 

ท่ีครอบคลุมท้ัง 3 เสาหลัก (รวมธรรมาภิบาล) เพ่ือเป็นการตอบสนองต่อความคาดหวงัของกลุ่มผู้มส่ีวนได้เสยี ท่ีต้องการให้บริษทัฯ  

เป็นองค์กรท่ีด �าเนินธุรกิจอย่างยั่งยืน ด้วยการประยุกต์ใช้หลักการ กรอบการด�าเนินงาน และมาตรฐานการจัดการธุรกิจอย่าง 

รบัผิดชอบ รวมท้ังการบริหารความเสีย่งในประเด็นท่ีเก่ียวกับ ESG ซ่ึงปัจจบัุนกลุ่มผู้มส่ีวนได้เสยีได้ให้ความส �าคัญกับการด�าเนินงาน 

ด้านความยั่งยืนและใช้เป็นบรรทัดฐานในการวัดระดับประสิทธิภาพและประสิทธิผลขององค์กรในระยะยาว

นโยบายการพัฒนา 
ความยั่งยืนองค์กร

จรรยาบรรณธุรกิจ

กลยุทธ์ความยั่งยืน (Sustainability Strategy) และเป้าหมายส�าคัญ (Goals) ปี 2570 (ค.ศ. 2027)

• ยึดมั่นการพัฒนาอย่างยั่งยืนเป็นแนวทางในการด�าเนิน
ธุรกิจบนความรับผิดชอบต่อเศรษฐกิจ สังคม และส่ิงแวดล้อม

• ตัดสินใจด�าเนินการทางธุรกิจ โดยค�านึงถึงประเด็น 
ด้านเศรษฐกิจ สุขอนามัย ความปลอดภัย ส่ิงแวดล้อม  
และสังคมเป็นส�าคัญ

• ทุกกิจกรรมด�าเนินการบนหลักการความย่ังยืนและมุ่งผลลัพธ์ 
ที่ยั่งยืน เพื่อการยอมรับและความเชื่อถือของผู้มีส่วนได้เสีย

• ผู้บริหารและพนักงานทุกคนมีหน้าท่ีสร้างปฏิสัมพันธ์ท่ีดี 
กับผู้มีส่วนได้เสียที่เกี่ยวข้องอย่างสม่�าเสมอ

• ผู้บริหารและพนักงานมีหน้าที่ต้องปฏิบัติตามข้อก�าหนด
ด้านอาชีวอนามัย ความปลอดภัย การรักษาความปลอดภัย 
ความรับผิดชอบต่อสิ่งแวดล้อมและสังคม อย่างเคร่งครัด 

• บริษัทฯ จะด�าเนินธุรกิจที่สร้างสรรค์ประโยชน์ที่ยั่งยืน 
แก่สังคม โดยต้องดูแลอาชีวอนามัยและความปลอดภัย
ของพนักงาน คู่ค้า ชุมชน การป้องกันผลกระทบที่จะมีต่อ
ชุมชนให้น้อยท่ีสุด ควบคุมก๊าซเรือนกระจก ปกป้องระบบนิเวศ 
และความหลากหลายทางชีวภาพให้ดีที่สุด ใช้พลังงาน น้�า 
และทรัพยากรอื่นๆ ให้มีประสิทธิภาพสูงสุด

1. ก�าหนดให้กลยุทธ์การพัฒนา 
อย่างยั่งยืนขององค์กร 
ครอบคลุมการก �ากับดูแล
กิจการที่ดี การบริหาร 
ความเสี่ยงองค์กร  
โครงการ และความเส่ียงใหม่  
ที่อาจจะเกิดขึ้นในอนาคต

2. ก�าหนดให้มีการประเมิน  
และตอบสนองประเด็น 
ความเสี่ยงที่มีผลกระทบ 
ต่อความย่ังยืนของบริษัทฯ 
ท้ังในมิติเศรษฐกิจ สังคม  
ส่ิงแวดล้อม และธรรมาภิบาล 
และให้พิจารณาเป็นประเด็น 
ส �าคัญในการวางแผนธุรกิจ  
การตัดสินใจทางธุรกิจ  
และกระบวนการด �าเนินงาน 
เพื่อรักษาความมั่นคง 
และความยั่งยืนขององค์กร

การเปิดเผย 
ข้อมูล

สังคมและชุมชน

ความปลอดภัย

สิทธิมนุษยชน

เศรษฐกิจ

ธรรมาภิบาล

สิ่งแวดล้อมและ 
การเปลี่ยนแปลง
สภาพภูมิอากาศ

มุม
มอ

งแ
ละ

คว
าม

ต้อ
งก

าร
ขอ

งผ
ู้มีส

่วน
ได

้เส
ีย

ประเด็นส�าคัญ
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กลยทุธ์ความยัง่ยนืของบริษทัฯ ได้จดัท�าข้ึนด้วยกระบวนการท่ีเป็นมาตรฐานสากล โดยเริ่มจากการรวบรวมและสงัเคราะห์ข้อมลูทุติยภูมิ 

ของประเด็นท่ีผู้มส่ีวนได้เสยีและสากลให้ความส �าคัญ การให้น�า้หนักและคะแนน การสมัภาษณ์ตัวแทนกลุ่มผู้มส่ีวนได้เสยีหลัก และการระดม 

ความคิด เพ่ือจัดล �าดับและคัดเลือกกลยุทธ์ส�าคัญ โดยมีบริษัทท่ีปรึกษาภายนอกท่ีมีความเชี่ยวชาญและประสบการณ์ในระดับสากล 

มาร่วมด�าเนนิการ เพ่ือให้ผู้มส่ีวนได้เสยีเชื่อมัน่และยอมรบั อีกท้ังบริษทัฯ ยงัสามารถน�าไปสูก่ารปฏบัิติได้จริงและเกิดผลอย่างเป็นรปูธรรม 

ภายใต้กลยทุธ์ความยัง่ยนืดังกล่าว ประกอบด้วย 3 เสาหลัก (Pillar) คือ สิง่แวดล้อม สงัคม และเศรษฐกิจ (รวมธรรมาภิบาล) และ 5 ประเด็น 

ท่ีเป็นสาระส�าคัญ (Materiality) ต่อความยั่งยืนขององค์กร และผู้มีส่วนได้เสียในห่วงโซ่ธุรกิจของบริษัทฯ ให้ความส �าคัญ ได้แก่  

การเปล่ียนแปลงสภาพภูมอิากาศ ความผูกพันกับชมุชน สทิธิมนุษยชน การบริหารซพัพลายเชน และการสร้างความสมัพันธ์กับลูกค้า ซึ่ง

แต่ละประเดน็ได้ก�าหนดเป้าหมายหลัก (Goal) แผนที่น�าทางและเป้าหมายย่อย (Roadmap & Targets) ซึ่งได้พิจารณาถึงความเหมาะสม 

และสอดคล้องกับแผนยุทธศาสตร์และเป้าหมายของบริษัทฯ ด้วยแล้ว 

ส�าหรับประเด็นการเปล่ียนแปลงสภาพภูมิอากาศ ซ่ึงเป็นประเด็นท่ีมีนัยส �าคัญของผู้ประกอบการในภาคพลังงานซึ่งรวมถึงบริษัทฯ  

และผู้มส่ีวนได้เสยี บริษทัฯ จึงได้จดัท �ากลยทุธ์การเปล่ียนแปลงสภาพภูมอิากาศ (Climate Strategy) เพ่ือวางเป็นกรอบในการบริหารจดัการ 

ก๊าซเรือนกระจก อันจะน�าไปสู่เป้าหมายความเป็นกลางทางคาร์บอน (Carbon Neutrality) ในปี 2050 ให้สอดคล้องกับเป้าหมายของ

ประเทศไทยด้วย

กรอบการด�าเนินงานด้านความยั่งยืน

เป็นบริษัทชั้นน�าด้านพลังงานและระบบสาธารณูปโภคพื้นฐาน 
ที่มุ่งเน้นการสร้างมูลค่าในภูมิภาคเอเชียแปซิฟิก

วิสัยทัศน์

คุณค่าด้านสิ่งแวดล้อม
(Value for Environment)

คุณค่าด้านสังคม
(Value for Society)

คุณค่าด้านเศรษฐกิจ
(Value for Economic)

3 
เสาหลัก

ประเด็น
ส�าคัญ

ฐานราก

• การเปลี่ยนแปลงสภาพภูมิอากาศ • ความผูกพันกับชุมชน
• สิทธิมนุษยชน

การบริหารความเสี่ยง / การพัฒนาทรัพยากรบุคคล / จรรยาบรรณธุรกิจ / นวัตกรรม

• การบริหารซัพพลายเชน
• การสร้างความสัมพันธ์กับลูกค้า

องค์ประกอบของกลยุทธ์ความยั่งยืน

• ส่วนที่ 1 คือ เสาหลัก ครอบคลุม 3 มิติ คือ สิ่งแวดล้อม สังคม และเศรษฐกิจ

• ส่วนที่ 2 คือ ประเด็นท่ีเป็นสาระส�าคัญของบริษัทฯ ท่ีอยู่ในบริบทของแต่ละมิติ มีท้ังหมด 5 ประเด็นประกอบด้วย  
  การเปล่ียนแปลงสภาพภูมิอากาศ (มิติสิ่งแวดล้อม), ความผูกพันกับชุมชน (มิติสังคม), สิทธิมนุษยชน 
  (มิตสิังคม), การสร้างความสัมพันธ์กบัลูกค้า (มิตเิศรษฐกิจ) และการบริหารซัพพลายเชน (มิตเิศรษฐกิจ)

• ส่วนที่ 3 คือ ประเด็นที่มีความส�าคัญต่อการเสริมสร้างความเข้มแข็งขององค์กร (Foundation)
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ประเด็นส�าคัญ เป้าหมายหลัก แนวคิด แผนงานปี 2566

 

การรับมือ 

การเปลี่ยนแปลง

สภาพภูมิอากาศ

ความเป็นกลางทางคาร์บอน 

ในปี 2050

เป้าหมายย่อย

• ปี 2030 การลดความเข้มข้น 

ของก๊าซเรือนกระจก 15% 

(Carbon Intensity)

• ปี 2025 ก�าลังการผลิต

พลังงานทดแทนเพ่ิมข้ึน 25%

• ปี 2026 พิจารณาเป้าหมาย 

Carbon Neutrality

• การแสดงความมุ่งม่ันในการจัดการ/ 

ลดก๊าซเรือนกระจกจะช่วยลด 

ความกดดันในการด�าเนินธุรกิจ 

ของบริษัทฯ เนื่องจากอยู่ในธุรกิจ 

ที่มีการปล่อยก๊าซเรือนกระจกสูง

• การแสดงความมุ่งมั่นในการลด 

ก๊าซเรือนกระจกยังช่วยเพิ่มโอกาส/ 

ช่องทางในการท�าธุรกิจ/การระดมทุน 

ของบริษัทฯ อีกทางหนึ่งด้วย

• ศึกษาวิธีการที่มีความเป็นไปได้ 

และเหมาะสมในการลดปริมาณ 

การปล่อยก๊าซเรือนกระจก 

เพื่อจัดท�า Decarbonization 

Roadmap

 

ความผูกพัน 

กับชุมชน

พัฒนาโครงการด้านสังคม 

ของกลุ่มบริษัทฯ ที่สร้าง 

ผลกระทบเชิงบวกในระดับ

ประเทศ และตอบสนอง 

เป้าหมายการพัฒนา 

อย่างยั่งยืน (SDGs) 

ในปี 2030

• เป็นโครงการที่วัดผลได้ 

อย่างเป็นรูปธรรมและสามารถ 

ตอบสนองเป้าหมายการพัฒนา

อย่างยั่งยืนของสหประชาชาติ

• เป็นโครงการที่ช่วยสนับสนุนชุมชน

ในท้องถิ่นที่บริษัทฯ ด�าเนินธุรกิจ 

และสามารถช่วยพัฒนาคุณภาพชีวิต

• จัดท�าแผนแม่บทโครงการ

กิจกรรมสังคมของกลุ่มบริษัทฯ 

และก �าหนดเป้าหมาย SDGs 

และเริ่มด�าเนินงานในบริษัทฯ 

สิทธิมนุษยชน

การละเมิดสิทธิมนุษยชน 

ต้องเป็นศูนย์

เป้าหมายย่อย

• ปี 2025 มีการประเมิน 

ความเสี่ยงด้านสิทธิ 

มนุษยชนในกิจการที่บริษัทฯ 

ลงทุนและซัพพลายเออร ์

ครบทั้งหมด (100%) 

• ปี 2026 มีการประเมิน 

ผลกระทบด้านสิทธิมนุษยชน 

ครบทุกกลุ่มผู้ทรงสิทธิ 

(Right Holders) 

• ปี 2026 มีช่องทาง 

การร้องเรียนท่ีสามารถรองรับ 

ทุกกลุ่มผู้มีส่วนได้เสีย 

และติดตามการร้องเรียน 

และรายงานผลต่อ 

คณะกรรมการทุกปี

• เพื่อให้มีการก �าหนดมาตรการ

ป้องกันการละเมิดสิทธิขั้นพื้นฐาน 

ในสถานประกอบการ และใน

กิจกรรมทางธุรกิจ ซึ่งจะส่งผล 

กระทบเชิงลบ/สร้างความเสียหาย

ต่อชื่อเสียงและความน่าเชื่อถือ 

ของบริษัทฯ อย่างมีนัยส�าคัญ

• เพื่อให้มีการก �ากับดูแลประเด็น

ด้านสิทธิมนุษยชนที่มีความส�าคัญ

กับภาคธุรกิจพลังงาน ทั้งใน 

และต่างประเทศ ตั้งแต่ประเด็น

ด้านความปลอดภัย จนถึง 

ด้านแรงงาน

• ทบทวนทะเบียนความเสี่ยง

ประเด็นสิทธิมนุษยชนของ 

บริษัทฯ ท่ีด�าเนินการในปี 2565 

• ด �าเนินการประเมิน 

ผลกระทบด้านสิทธิมนุษยชน

ของพนักงาน   

เป้าหมายหลักประเด็นส�าคัญของกลยุทธ์ความยั่งยืน
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ประเด็นส�าคัญ เป้าหมายหลัก แนวคิด แผนงานปี 2566

 

การบริหาร

ซัพพลายเชน

คู่ค้าความเสี่ยงสูงได้รับ 

การตรวจสอบ (Audit)  

ด้าน ESG ครบ ท้ังหมด (100%)  

และวัดผลการปรับปรุง 

การด�าเนินงานดีขึ้น

• การมีระบบการติดตามและประเมิน 

ความเสี่ยงคู่ค้า เพื่อลดความเสี่ยง 

และผลกระทบที่บริษัทฯ จะได้รับ 

จากคู่ค้า และน�าข้อมูลความเสี่ยง 

จากการประเมินมาใช้ในการก�าหนด 

เป้าหมายด้าน ESG ให้กับคู่ค้า

ปฏิบัติ 

• พัฒนาประสิทธิภาพกระบวนการ

จัดซื้อจัดจ้างและระบบการประเมิน

ความเสี่ยงคู่ค้า

• ประกาศใช้จรรยาบรรณคู่ค้า

เป็นส่วนหนึ่งของสัญญาจ้าง 

กับคู่ค้า โดยเริ่มจากคู่ค้า 

ที่มีความเสี่ยงสูง 

• ด�าเนินการตรวจสอบ 

ความเสี่ยงของกลุ่มคู่ค้า 

ที่มีความเสี่ยงสูง 

และกลุ่มคู่ค้าส �าคัญ

• พัฒนาระบบการบริหาร

ซัพพลายเชนที่ยั่งยืน  

โดยการน�าประเด็น ESG  

เข้ามาเป็นแนวปฏิบัติกับคู่ค้า 

 

การสร้าง 

ความสัมพันธ์ 

กับลูกค้า

ระดับความพึงพอใจของลูกค้า

ทุกกลุ่มอยู่ที่ 90% ในปี 2026

เป้าหมายย่อย

• ปี 2026 คะแนนความพึงพอใจ 

ของลูกค้าอยู่ที่ 90%

• ปี 2026 กลุ่มลูกค้าที่ประเมิน

ความพึงพอใจครอบคลุม 

ทุกกลุ่ม (100%)

• การขยายธุรกิจนอกภาคพลังงาน 

นอกจากจะช่วยเสริมความมั่นคง

ทางธุรกิจแล้ว ยังเป็นการขยาย

ฐานลูกค้าของบริษัทฯ ไปสู่รายย่อย 

ซึ่งจะท�าให้บริษัทฯ ต้องบริหาร

จัดการเพ่ือตอบสนองความต้องการ 

และความคาดหวังของลูกค้า 

ที่หลากหลายกลุ่มมากขึ้น ดังนั้น

การสร้างและรักษาความพึงพอใจ

ของลูกค้าจะเป็นเกราะที่ช่วยให้

บริษัทฯ สามารถรักษาฐานลูกค้า 

และความเชื่อมั่นไว้ได้

• เริ่มด�าเนินการพัฒนาวิธีการ

ประเมินความสัมพันธ์กับลูกค้า

ที่เป็นมาตรฐานส�าหรับใช้ 

ร่วมกันในกลุ่มบริษัทฯ   
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ความก้าวหน้าการน�ากลยุทธ์ไปสู่การปฏิบัติ
ในปี 2565 บริษัทฯ ได้น �าประเด็นความยั่งยืนในกลยุทธ์ความยั่งยืนไปสู่การปฏิบัติ 2 ประเด็น ซึ่งมีความก้าวหน้า 

ในการด�าเนินงานดังนี้ 

การรบัมอืการเปล่ียนแปลงสภาพภมูอิากาศ (มติิสิง่แวดล้อม) ซึ่งเป็นประเด็นท่ีมนัียส �าคัญต่อบริษทัฯ  

และผู้มส่ีวนได้เสยีให้ความส �าคญั บริษทัฯ จึงได้ด�าเนนิการจดัท�ากลยุทธ์การเปล่ียนแปลงสภาพภมูอิากาศ

ข้ึนมาเป็นการเฉพาะ โดยมีการศึกษาแนวทางและวิธีการท่ีมีความเป็นไปได้ในการลดก๊าซเรือนกระจก 

เพ่ือน�ามาจดัท�าเป็นแผนท่ีน�าทางการลดก๊าซเรือนกระจก (Decarbonization Roadmap) และวางเป้าหมาย 

ที่มีความเป็นไปได้และให้สอดคล้องกับเป้าหมายของประเทศไทย รวมทั้งตอบสนองเป้าหมายการพัฒนา

อย่างยั่งยืนที่ 12 การผลิตและการบริโภคที่ยั่งยืน (Responsible consumption & production) และ 

เป้าหมายการพัฒนาอย่างยัง่ยนืท่ี 13 การรบัมอืการเปล่ียนแปลงสภาพภูมอิากาศ (Climate Action) ด้วย 

(รายละเอียดการด�าเนินงานด้านการรับมือการเปลี่ยนแปลงสภาพภูมิอากาศ หน้า 91)

สทิธิมนษุยชน (มติิสงัคม) บริษทัฯ ได้ด�าเนินการประกาศนโยบายสทิธิมนุษยชน ซึ่งมสีาระส �าคญัสอดคล้อง

กับหลักการปฏญิญาสากลว่าด้วยสทิธิมนุษยชนแห่งสหประชาชาติ (UDHR), หลักการชี้แนะของสหประชาชาติ 

ว่าด้วยธุรกิจกับสิทธิมนุษยชน (UNGPs) กรอบความร่วมมือการพัฒนาเพื่อความยั่งยืนแห่งสหประชาชาติ 

(UNGC) และปฏิญญาองค์กรแรงงานระหว่างประเทศ นอกจากนี้ยังได้ด�าเนินการตรวจสอบประเด็นสิทธิ

มนุษยชนอย่างรอบด้าน (Human Rights DueDiligence: HRDD) ครบทุกกิจการ ตั้งแต่บริษัทฯ กิจการ

ท่ีบริษัทฯ มีอ�านาจบริหาร และกิจการร่วมทุน เพ่ือพัฒนาทะเบียนความเสี่ยงด้านสิทธิมนุษยชนส �าหรับ

ติดตามการด�าเนินงานบริหารความเสีย่งของกิจการต่างๆ ได้อย่างมปีระสทิธิภาพ (รายละเอียดการด�าเนิน

งานด้านสิทธิมนุษยชน หน้า 141)
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ความคืบหน้าการเยียวยาผลกระทบจากการทรุดตัวของเขื่อนดินย่อย 
กัน้ช่องเขาส่วน D โครงการโรงไฟฟ้าพลงัน�า้เซเปียน-เซน�า้น้อย ใน สปป. ลาว 
ของบริษัท ไฟฟ้า เซเปียน-เซน�า้น้อย จ�ากัด

สืบเน่ืองจากเหตุการณ์การทรุดตัวของเข่ือนดินย่อยก้ันช่องเขาส่วน D ของโครงการโรงไฟฟ้าพลังน�้าเซเปียน-เซน�้าน้อย  

(“เหตุการณ์ฯ”)  โดยมบีริษทั ไฟฟ้า เซเปียน-เซน�า้น้อย จ�ากัด (“PNPC”) เป็นผู้พัฒนาและด�าเนินงาน ซ่ึง PNPC เป็นบริษทัร่วมทุน 

ระหว่าง บริษทั ราช กรุป๊ จ �ากัด (มหาชน), SK Ecoplant Co., Ltd. (“SKeP”), Korea Western Power Co., Ltd. (“KOWEPO”)  

และ Lao Holding State Enterprise (“LHSE”) โดยมีสัดส่วนการถือหุ้นร้อยละ 25, 26, 25 และ 24 ตามล�าดับ  

ซึ่งนับต้ังแต่เกิดเหตุการณ์ฯ PNPC ได้ปฏบัิติตามแผนแม่บทด้านการชดเชย เยยีวยา และการฟ้ืนฟูผลกระทบของรฐับาล สปป. ลาว 

อย่างเต็มที่ภายใต้การควบคุมและก�ากับดูแลของรัฐบาล สปป. ลาว อย่างใกล้ชิด โดย PNPC ได้มีการจัดท�ารายงานเกี่ยวกับ

การด�าเนินงานในเรื่องดังกล่าวให้คณะกรรมการบริษัท PNPC รับทราบและพิจารณาในประเด็นส�าคัญต่างๆ อย่างสม�่าเสมอ 

การชดเชยและเยียวยาผลกระทบ

PNPC ได้ด�าเนินการชดเชยและเยียวยาผู้ที่ได้รับผลกระทบตามหลักกฎหมายของ สปป. ลาว และเป็นไปตามรายละเอียด 

ในบันทึกข้อตกลงส �าหรับชดเชยความเสียหายและการสูญเสียท่ีเกิดจากเหตุการณ์ฯ (Memorandum of Agreement on  

Compensation: MOA) ซึ่งเป็นข้อตกลงร่วมกันระหว่างคณะกรรมการจัดการภัยพิบัติแขวงอัตตะปือ (Provincial Disaster 

Management Committee, Attapeu Province) สปป.ลาว, PNPC และบริษัทผู้ด�าเนินงานด้านวิศวกรรรม จัดหาเครื่องจักร 

และก่อสร้างโครงการ (Engineering, Procurement, Construction Contractor) โดย MOA ก�าหนดการชดเชยออกเป็น  

2 ส่วนหลัก คือ

1) การชดเชยบุคคลภายนอกทีไ่ด้รบัผลกระทบจากเหตุการณ์ โดย PNPC ได้ด�าเนนิการจ่ายเงินชดเชยในส่วนน้ีตามท่ีตกลง

ร่วมกับรัฐบาล สปป. ลาว ตั้งแต่เดือนมกราคม 2563 

2) การชดเชยตามแผนฟ้ืนฟ ู(Master Plan for Rehabilitation in Sanamxay district: Master Plan) ของรฐับาล สปป. ลาว 

ซึ่งครอบคลุมการสร้างหมูบ้่านแห่งใหม่ทดแทนให้กับประชาชนท่ีได้รบัผลกระทบ โดยมกีารสร้างบ้านถาวรให้กับประชาชนใหม่ 

พร้อมทั้งจัดสรรพื้นที่ท�าการเกษตร ตลอดจนการพัฒนาสภาพความเป็นอยู่และคุณภาพชีวิต การพัฒนาปรับปรุงระบบ

โครงสร้างพ้ืนฐานและสาธารณูปโภคท่ีจ �าเป็น การฟ้ืนฟูสิง่แวดล้อมและป่าไม้ด้วย ท้ังน้ี PNPC ได้ด�าเนินการจ่ายเงินชดเชย 

ในส่วนน้ีนับต้ังแต่เดือนเมษายน 2564 และครบถ้วนแล้วเมือ่เดือนกรกฎาคม 2565 โดย PNPC ได้รบัหนังสอืรบัรองการชดเชย 

ความเสยีหาย (Completion Compensation Payment Certificate) จากรฐับาล สปป. ลาว เมือ่วนัท่ี 10 สงิหาคม 2565

ส�าหรับการชดเชยและเยียวยาผลกระทบท่ีเกิดข้ึน PNPC ได้ด �าเนินการเรื่อยมานับต้ังแต่เดือนมกราคม 2563 จนถึง 

เดือนมกราคม 2566 รวมเป็นเงินจ�านวน 91.26 ล้านเหรียญสหรัฐฯ

ในกระบวนการประเมนิผลกระทบและชดเชยความเสียหาย PNPC และรัฐบาล สปป. ลาว ได้รว่มกนัด�าเนนิการ และจัดให้มี 

กระบวนการปรึกษาหารือกับครัวเรือนที่ได้รับผลกระทบ เพื่ออธิบายรายละเอียดเกี่ยวกับวิธีการประเมินผลกระทบ การค�านวณ 

ความเสียหาย และการชดเชยให้กับผู้ท่ีได้รับผลกระทบเป็นรายครัวเรือนให้รับทราบ และเปิดโอกาสให้แสดงความคิดเห็น 

และสามารถยื่นคัดค้านได้ในกรณีที่ไม่เห็นด้วยกับการชดเชยที่ได้รับ โดยในปี 2565 กระบวนการชดเชยผลกระทบได้ด�าเนินการ

เป็นที่เรียบร้อยแล้ว ซึ่งทุกครัวเรือนเห็นชอบกับการชดเชยที่ได้รับ 
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รายการที่ชดเชย ขอบเขต ปีที่ด�าเนินการแล้วเสร็จ

1. การเสียชีวิต จ�านวนผู้เสียชีวิตและสูญหายอย่างเป็นทางการ 
ตามประกาศของรัฐบาล สปป. ลาว จ�านวน 71 ราย

มิถุนายน 2562

2. เด็กที่สูญเสียบิดา และ/หรือมารดา จ�านวน 28 คน และให้เงินชดเชยจนถึงอายุ 18 ปี มิถุนายน 2562

3. หมู่บ้านได้รับผลกระทบอย่างหนัก  
 ในเมืองสนามไซย แขวงอัตตะปือ 

7 หมู่บ้าน กันยายน 2563

4. หมู่บ้านที่ได้รับผลกระทบเล็กน้อย  
 ในเมืองสนามไซย แขวงอัตตะปือ 

13 หมู่บ้าน มิถุนายน 2563

5. ภาคธุรกิจท้องถิ่น จ�านวน 35 กิจการ มกราคม 2563

6. ระบบโครงสร้างพื้นฐาน 
 และสาธารณูปโภค

• กิจการโทรคมนาคม 3 แห่ง
• สาธารณูปโภคและโครงสร้างพื้นฐาน 10 ประเภท 

ได้แก่ ถนน สะพาน ระบบชลประทาน โรงเรียน 
สถานีอนามัย วัด ไฟฟ้า สถานีต�ารวจ ที่ท�าการ
หมู่บ้าน และสถานที่ทางการทหาร

• เมษายน 2563
• กันยายน 2563

7. สิ่งแวดล้อม พื้นที่ทางการเกษตร แหล่งน�้า และป่าไม้ • พื้นที่ทางการเกษตร 
และแหล่งน�า้ แล้วเสร็จ
เมื่อกันยายน 2563

• ป่าไม้ด�าเนินการแล้วเสร็จ
เมื่อธันวาคม 2563

8. บ้านเรือนและห้องน�้า จ�านวน 802 หลัง มกราคม 2564 

9. รถยนต์และเจดีย์ รถยนต์ที่ได้รับความเสียหายใน 19 หมู่บ้าน  
และเจดีย์ของวัด 2 แห่ง

เมษายน 2564

10. พื้นที่ทางการเกษตรในเมือง 
     ปากซอง แขวงจ�าปาสัก

พื้นที่การเกษตร 6 แปลง มกราคม 2565

11. หมู่บ้านและบ้านเรือนในเมอืง 
     ปากซอง แขวงจ�าปาสัก 

จ�านวน 2 หมู่บ้าน และ 6 ครัวเรือน มกราคม 2565

การฟื้นฟูผลกระทบและพัฒนาคุณภาพชีวิตประชาชนที่ได้รับผลกระทบ

รฐับาล สปป. ลาว ได้จดัท�าแผนแม่บทระยะยาวเพ่ือฟ้ืนฟูและพัฒนาคุณภาพชีวติประชาชนเมอืงสนามไซย  ท่ีได้รบัผลกระทบ 

(Master Plan for Rehabilitation in Sanamxay district: Master Plan) โดยใช้งบประมาณรวม 247 ล้านเหรียญสหรัฐฯ  

ซึ่ง PNPC รับผิดชอบงบประมาณส�าหรับการด�าเนินงานตามแผนแม่บทดังกล่าว และรัฐบาล สปป. ลาว เป็นผู้ก�ากับดูแลและ

ด�าเนินงานของแผนแม่บทดังกล่าว ส�าหรับรายละเอียดของความก้าวหน้าในการด�าเนินงานโดยสรุปมีดังนี้

การสร้างหมู่บ้านและพื้นที่ท�าการเกษตรถาวรแห่งใหม่ให้กับประชาชนที่ได้รับผลกระทบหนัก 

ภายใต้แผนแม่บทของรฐับาล สปป. ลาว ได้ด�าเนินการสร้างหมูบ้่านใหม่ 4 แห่ง คือ บ้านดงบากใหม่หินค�า บ้านดอนบกใหม่แสงจนั 

บ้านหินลาด บ้านสมองใหม่ปินดง ส�าหรับประชาชนที่ได้รับผลกระทบจาก 5 หมู่บ้านอยู่อาศัยเป็นการถาวร ซึ่งรัฐบาล สปป. ลาว  

ได้พิจารณาความเหมาะสมของพ้ืนท่ีในด้านต่างๆ แล้วเป็นอย่างดี นอกจากน้ียงัได้สร้างบ้านใหม่ให้กับประชาชนท่ีได้รบัผลกระทบรวม 

จ �านวน 812 หลัง โดย PNPC ได้เห็นชอบร่วมกับแขวงอัตตะปือ และรฐับาล สปป. ลาว สนับสนุนงบประมาณ 24.5 ล้านเหรียญสหรฐัฯ 

เพ่ือก่อสร้างบ้านถาวรจ �านวน 700 หลัง นอกเหนือจากจ�านวน 46 หลังท่ีได้รับการสนับสนุนจากรัฐบาลไทย และ 66 หลัง 

ท่ีสนับสนุนโดยโครงการต้ังถ่ินฐานมนุษย์แห่งสหประชาชาติ (United Nations Human Settlement Programme : UN-HABITAT) 
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หมู่บ้านแห่งใหม่ พื้นที่ 
(เฮกตาร์)

จ�านวน
ครัวเรือน ความก้าวหน้า

บ้านดงบากใหม่หินค�า 120 333

ด�าเนินการแล้วเสร็จร้อยละ 100 และประชาชนได้ย้ายเข้าอยู่อาศัยแล้ว
บ้านดอนบกใหม่แสงจัน 60 73

บ้านหินลาด 70 194

บ้านสมองใหม่ปินดง 56 100

การพัฒนาพื้นที่ท�าการเกษตรส�าหรับประชาชนใน 4 หมู่บ้านใหม่

หมู่บ้าน พื้นที่เกษตรรวม 
(เฮกตาร์) ความก้าวหน้า

บ้านดงบากใหม่หินค�า 2,140 • ด�าเนินการส�ารวจและเก็บกู้วัตถุระเบิดแล้ว และปรับพื้นที่แล้วเสร็จปี 2563 

• ทดลองปลูกข้าวเพื่อติดตามประเมินการเติบโตของข้าว พร้อมทั้งส�ารวจ

และวิเคราะห์สภาพดิน

• ประชาชนเข้าใช้ประโยชน์ในพื้นที่แล้ว

บ้านดอนบกใหม่แสงจัน

บ้านหินลาด

บ้านสมองใหม่ปินดง

บ้านถาวรแห่งใหม่มี 4 แบบ โดยออกแบบให้สอดรับกับวัฒนธรรมและประเพณี ซึ่งมีความเหมาะสมกับผู้อยู่อาศัย มีพื้นที่

กว้างขวางและห้องน�้า ซึ่งประชาชนสามารถเลือกแบบบ้านตามท่ีต้องการได้ นอกจากน้ียังมีการจัดสรรพ้ืนท่ีท �าเกษตรกรรม 

แก่ประชาชนในหมู่บ้านใหม่ พร้อมทั้งแผนงานส่งเสริมคุณภาพชีวิตของประชาชนให้ดีขึ้นอีกด้วย     

นอกจากน้ี PNPC ยงัได้สนับสนุนเงินจ �านวน 22.8 ล้านเหรียญสหรฐัฯ ส �าหรบัก่อสร้างโครงสร้างพ้ืนฐานและระบบสาธารณูปโภค

ที่จ�าเป็นต่อคุณภาพชีวิตของประชาชนใน 4 หมู่บ้านแห่งใหม่ตามแผนแม่บท ได้แก่ ถนนทางเข้าหมู่บ้าน ถนนภายในหมู่บ้าน  

โครงข่ายระบบไฟฟ้า โรงเรียนอนุบาล โรงเรียนระดับประถมศึกษา โรงเรียนระดับมัธยมศึกษา หอพักและโรงอาหาร หอประชุม

ประจ �าหมูบ้่าน วดั ระบบน�า้ประปาหมูบ้่าน ศนูย์อนามยั ท่ีพักแพทย์ ตลาด และศนูย์ประสานงานการโยกย้ายถ่ินของภาครฐั เป็นต้น 

ส�าหรับการก่อสร้างบ้านถาวรแห่งใหม่จ�านวน 700 หลัง ได้ด�าเนินการอย่างต่อเนื่องและมีความก้าวหน้าเป็นล�าดับ ยกเว้น

เฉพาะในช่วงการแพร่ระบาดของโรคติดเชื้อไวรสัโควิด-19 ซึ่งต้องปฏบัิติตามมาตรการบังคับเพ่ือจ�ากัดการเดินทางภายในประเทศ

ของรฐับาล สปป. ลาว เท่าน้ัน ในปี 2564 มจี �านวนบ้านถาวรแห่งใหม่ท่ีสร้างแล้วเสรจ็ 151 หลัง เมือ่รวมบ้าน 46 หลังท่ีรฐับาลไทย 

ให้การสนับสนุน และจ�านวน 66 หลังท่ีสนับสนุนโดยโครงการต้ังถ่ินฐานมนุษย์แห่งสหประชาชาติ มบ้ีานท่ีด�าเนินการก่อสร้างแล้วเสรจ็ 

จ�านวน 263 หลัง และเมื่อเดือนกรกฎาคม 2565 การก่อสร้างบ้านถาวรใหม่ด�าเนินการแล้วเสร็จครบถ้วนแล้ว
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การฟื้นฟูสภาพความเป็นอยู่และคุณภาพชีวิตของประชาชนที่ได้รับผลกระทบ

กิจกรรม ความก้าวหน้า

ล้างท�าความสะอาดหมู่บ้านที่ได้รับผลกระทบ 2 แห่ง และบ้านเรือนประชาชน น�าประชาชนกลับบ้านเรือน  

เมื่อเดือนธันวาคม 2561

จัดการโคลนดินออกจากพื้นที่การเกษตร แล้วเสร็จ

ก่อสร้างศูนย์อนามัยในคุ้มบ้านแต้ แล้วเสร็จ

สนับสนุนการเพาะเลี้ยงสัตว์น�า้เพื่อด�ารงชีพ เช่น ปลา กบ เป็นต้น แล้วเสร็จ 

ก่อสร้างระบบชลประทานส�าหรับการเพาะปลูก

1) ระบบชลประทานเซเปียน

2) ระบบชลประทานห้วยสมองระยะที่ 1

3) ระบบชลประทานห้วยสมองระยะที่ 2 

แล้วเสร็จ

ก่อสร้างสะพาน 11 แห่งตามแนวถนนสาย 18A แล้วเสร็จ

สนับสนุนค่าใช้จ่ายที่อยู่อาศัยชั่วคราว ซึ่งรวมเบี้ยยังชีพรายวัน และข้าวสารทุกเดือน  

แก่ครัวเรือนของ 4 หมู่บ้านที่ได้รับผลกระทบ

แล้วเสร็จ

ก่อสร้างศูนย์บริการวิชาการด้านเกษตรกรรม แล้วเสร็จ

ซ่อมแซมและปรับปรุงระบบชลประทาน แล้วเสร็จ

ก่อสร้างที่ท�าการศูนย์ประสานงานของรัฐบาล สปป. ลาว แล้วเสร็จ

ก่อสร้างตลาดกลางส�าหรับซื้อขายสินค้าเกษตรในหมู่บ้านดงบากใหม่หินค�า 

หมู่บ้านหินลาด และหมู่บ้านสมองใหม่ปินดง

แล้วเสร็จ

แผนการฟื้นฟูป่าไม้
ส�าหรบัการด�าเนินการฟ้ืนฟูป่าไม้ มหีน่วยงานด้านเกษตรกรรมและป่าไม้ของแขวงอัตตะปือเป็นผู้ก�ากบัดูแลและด�าเนนิงาน 

โดยมีความก้าวหน้าสรุปได้ดังนี้ :

จ�านวนต้นไม้ที่ปลูก 666,000 ต้น

ปี 2564-2566ระยะเวลาด�าเนินการ

2,297 เฮกตาร์พื้นที่ปลูก

1) ปลูกต้นไม้ใหม่ ในพื้นที่ 500 เฮกตาร์
2) ฟื้นฟูตามธรรมชาติในพื้นที่ป่าเสื่อมโทรม 1,797 เฮกตาร์ โดยให้ประชาชน

ที่อยู่รอบพื้นที่ป่า 19 หมู่บ้านเข้ามามีส่วนร่วมในการบริหารจัดการป่า 
วิธีการ

• ปลูกต้นไม้ในเมืองสนามไซย เมื่อเดือนกรกฎาคม 2564 
• จ�านวนต้นไม้ที่ปลูก 7,280 ต้น ประกอบด้วย พันธุ์ไม้เศรษฐกิจและไม้ผล
• พื้นที่ปลูก 1,264 เฮกตาร์ ใน 4 หมู่บ้าน 

 » บ้านดงบากใหม่หินค�า 1,464 ต้น

 » บ้านหินลาด 992 ต้น

ผลการด�าเนินงาน
 » บ้านดอนบกแสงจัน 560 ต้น

 » บ้านสมองใหม่ปินดง 1,631 ต้น
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ประเด็นความยั่งยืนที่ส�าคัญปี 2565

กระบวนการก�าหนดประเด็นความยั่งยืน
บริษัทฯ ได้พิจารณาน�าแนวทางของ Global Reporting Initiative Standards 2021 (GRI Standards 2021) มาใช้ในการ 

ระบุประเด็นความยั่งยืนท่ีส�าคัญของบริษัทฯ ด้วยการพิจารณาและประเมินผลกระทบจากการด�าเนินธุรกิจของบริษัทฯ ท่ีมีต่อ 

ผู้มีส่วนได้เสียส�าคัญในด้านเศรษฐกิจ ธรรมาภิบาล สังคม และสิ่งแวดล้อม การด�าเนินงานประกอบด้วย 4 ขั้นตอน ดังนี้

1. การศึกษาบริบทธุรกิจของบริษัทฯ 
หน่วยงานกลางท่ีรบัผิดชอบการจดัท�ารายงานความยัง่ยนื ได้ด�าเนนิการศกึษาบริบทขององค์กรในการด�าเนนิธุรกิจ ครอบคลุม 

บริษัทฯ บริษัทย่อย และกิจการร่วมทุนท่ีด�าเนินธุรกิจผลิตไฟฟ้า และนอกการผลิตไฟฟ้าท้ังหมด ท้ังน้ี ปัจจัยท่ีน�ามาพิจารณา 

เพื่อวิเคราะห์ประเด็นส�าคัญที่เป็นผลกระทบจากการด�าเนินธุรกิจของบริษัทฯ มี 4 ด้าน ดังนี้

1. การด�าเนินธุรกิจของบริษัทฯ

3. ประเด็นความย่ังยืนท่ีเก่ียวข้องกับธุรกิจของบริษัทฯ

2. ความเกี่ยวพันทางธุรกิจ

4. ผู้มีส่วนได้เสียในการด�าเนินธุรกิจของบริษัทฯ

ข้อมูลที่พิจารณา

ข้อมูลที่พิจารณา

ข้อมูลที่พิจารณา

ข้อมูลที่พิจารณา

• วิสัยทัศน์ พันธกิจ กลยุทธ์และเป้าหมาย 
• ความเสี่ยงและโอกาสทั้งการลงทุน การด�าเนินงาน และการเงิน
• กลยทุธ์และการด�าเนินงานด้านความยัง่ยนืของบรษิทัฯ
• สินทรัพย์โรงไฟฟ้า และการลงทุนในธุรกิจต่างๆ ในปัจจุบัน  

รวมทั้งประเทศที่มีการลงทุน
• กระบวนการผลิตสนิค้าท่ีเป็นพลังงานไฟฟ้า รวมท้ังสนิค้าและบริการ 

จากธุรกิจนอกภาคการผลิตไฟฟ้า การจ �าหน่ายสนิค้า/ให้บริการลูกค้า
• การบริหารงาน กระบวนการท�างาน จ�านวนพนักงาน ลักษณะงาน

หรือประเภทของงาน

• ผลการประเมินความยั่งยืนและ ESG ของสถาบันต่างๆ ได้แก่ 
ตลาดหลักทรัพย์แห่งประเทศไทย S&P Global CDP  

• การรวบรวมข้อมูลจากหลายช่องทาง เช่น การแถลงข่าว  
การประชุมนักวิเคราะห์ ค�าถามและการสมัภาษณ์ของนักลงทุน 
สถาบนัจดัอนัดบัด้าน Company Ratings และ ESG Ratings 
สถาบันการเงิน แบบสอบถามของนักลงทุนสถาบัน/กองทุน เป็นต้น

• รายงานการวิเคราะห์ผลกระทบสิ่งแวดล้อม และรายงานการปฏิบัติ
ตามมาตรการป้องกันและแก้ไขผลกระทบสิ่งแวดล้อมของ 
โรงไฟฟ้าต่างๆ 

• รายงานสถิติด้านความปลอดภัยของบริษัทฯ บริษัทย่อย  
และบริษัทที่ควบคุมการบริหาร

• ผลการส�ารวจความผูกพันพนักงาน ผลการส�ารวจความพึงพอใจ
ของชุมชน รายงานการร้องเรียน  

• บทวิเคราะห์ หรือบทความด้าน ESG ขององค์กร สถาบัน  
บริษัทที่ปรึกษาชั้นน�าระดับสากล 

• นโยบาย แผนงาน และเป้าหมายของรัฐบาลที่เกี่ยวข้องกับ 
ประเด็นด้าน ESG

• พันธมิตรทางธุรกิจที่มีการลงทุนร่วมกันในกิจการต่างๆ  
ทั้งในประเทศและต่างประเทศ  

• คู่ค้าทางธุรกิจที่เกี่ยวข้องในการด�าเนินงานของบริษัทฯ 
ตั้งแต่ขั้นตอนการพัฒนาธุรกิจ การก่อสร้าง จนถึง 
การด�าเนินงาน ทั้งในประเทศและต่างประเทศ 

• บริษัทย่อยที่บริษัทฯ ถือหุ้นส่วนใหญ่ และกิจการร่วมทุน 
ที่บริษัทฯ ควบคุมการบริหารในธุรกิจผลิตไฟฟ้า 
และนอกการผลิตไฟฟ้าที่อยู่ในประเทศและต่างประเทศ

• กลุ่มคนที่เกี่ยวข้องในห่วงโซ่คุณค่าธุรกิจผลิตไฟฟ้า 
และนอกการผลิตไฟฟ้า   

• กลุ่มคนที่เกี่ยวข้องในห่วงโซ่อุปทานในการด�าเนินงาน
หรือธุรกิจของบริษัทฯ ครอบคลุมทุกกิจการที ่
บริษัทฯ ลงทุน  

• พนักงานและลูกจ้างของบริษัทฯ บริษัทย่อย และ 
กิจการร่วมทุน
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2. การระบุประเด็นที่เป็นผลกระทบ 
จากการศกึษาข้อมลูท่ีกล่าวในข้างต้น บริษทัฯ ได้ท�าการรวบรวมประเด็นท่ีส �าคญัด้านสิง่แวดล้อม สงัคม สทิธิมนุษยชน และ

ธรรมาภิบาล เพ่ือน�ามาใช้บ่งชี้ผลกระทบท่ีเกิดจากกิจกรรมต่างๆ ของกลุ่มบริษทัฯ ท่ีมต่ีอผู้มส่ีวนได้เสยีและสิง่แวดล้อม โดยเน้นท่ี 

ผลกระทบเขิงลบ ท้ังท่ีเกิดข้ึนจริงแล้ว (Actual) และมโีอกาสท่ีจะเกิดข้ึนได้ (Potential) ในแต่ละประเด็นได้ใช้วิธีการบ่งชี้ผลกระทบ 

โดยพิจารณาจากความเกี่ยวข้องของบริษัทฯ ใน 3 ลักษณะ ดังนี้

(1) เป็นผู้สร้างผลกระทบโดยตรง (Cause)  

(2) เป็นผู้สนับสนุนให้เกิดผลกระทบ (Contribute to)

(3) เป็นผู้เกี่ยวข้องโดยตรงกับผลกระทบนั้น (Directly linked to) 

ประเด็นส �าคญัท่ีรวบรวมท้ังหมดได้น �าไปใช้ในการบ่งชีผ้ลกระทบของบรษิทัฯ บริษทัย่อย และกิจการร่วมทุนทุกแห่งของบรษิทัฯ  

ทั้งในประเทศไทย สปป. ลาว ออสเตรเลีย อินโดนีเซีย เวียดนาม และสิงคโปร์  

นอกจากน้ี บริษทัฯ ยงัได้ด�าเนินการสมัภาษณ์ตัวแทนของกลุ่มผู้มส่ีวนได้เสยีท่ีส�าคัญของบริษทัฯ ได้แก่ พันธมติรธุรกิจ คู่ค้า 

ท่ีให้บริการเดินเครื่องและบ�ารงุรกัษาโรงไฟฟ้า ลูกค้ารบัซื้อไฟฟ้า ผู้น �าชุมชน ตัวแทนชมุชน ผู้แทนด้านสาธารณสขุต�าบล พระสงฆ์  

หน่วยงานก�ากับดูแลด้านสิง่แวดล้อมระดับท้องท่ี นักวิชาการด้านสิง่แวดล้อม และนักลงทุนสถาบัน (กองทุนด้าน ESG) เพ่ือให้ความเห็น 

เก่ียวกับประเด็นผลกระทบจากการด�าเนินงานและธุรกิจของกลุ่มบริษทัฯ ระดับความรนุแรงของผลกระทบ ข้อกังวลในประเด็นต่างๆ  

รวมท้ังข้อเสนอแนะในการด �าเนินงาน แก้ไข ปรับปรุง ซ่ึงได้น �ามาใช้ประกอบในการประเมินความส �าคัญของผลกระทบใน 

ขั้นตอนต่อไป

3. การประเมินประเด็นผลกระทบที่ส�าคัญ
ประเด็นผลกระทบท่ีได้ระบุไว้แล้ว ได้น �ามาประเมินระดับของผลกระทบตามความเห็นของกลุ่มผู้มีส่วนได้เสีย โดยแบ่ง 

การพิจารณาออกเป็น 2 ลักษณะ คือ

1) ประเด็นผลกระทบที่เกิดขึ้นแล้ว (Actual Impacts) ท�าการประเมินเฉพาะระดับความรุนแรง (Severity) ของผลกระทบ

ที่เกิดขึ้น

2) ประเด็นผลกระทบที่มีโอกาสเกิดขึ้น (Potential Impacts) ได้ประเมินระดับความรุนแรง (Severity) และโอกาสที่จะเกิด 

(Likelihood) ของผลกระทบนั้น

หลักเกณฑ์ในการประเมินผลกระทบ ระดับความรุนแรง (Severity) และโอกาส (Likelihood)

ขนาดของผลกระทบ (Scale) 

ขอบเขตของผลกระทบ (Scope)

ความสามารถในการเยียวยาผลกระทบ  

(Remediable)

พิจารณาจากความถี่และความน่าจะเป็น 

ในการเกิดผลกระทบนั้น

1

2

3

ระดับความรุนแรง (Severity) โอกาส (Likelihood)
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ในการประเมนิระดับของผลกระทบได้น�าคะแนนผลกระทบทีผู้่มส่ีวนได้เสยีประเมนิให้ไว้ในแต่ละประเด็น ท้ังประเด็นท่ีเกิดแล้ว  

และมโีอกาสเกิด (เชิงลบ และเชงิบวก) มาลงในแบบประเมนิ จากน้ันด�าเนินการจดัท �าค่าเฉล่ียของระดับความรนุแรงของผลกระทบ  

ในกรณีท่ีประเด็นผลกระทบน้ันเกิดข้ึนกับผู้มส่ีวนได้เสยีแล้ว จะประเมนิเฉพาะระดับความรนุแรง และปรบัฐานของระดับผลกระทบ 

เป็นร้อยละ 100 เท่ากับกรณีของผลกระทบที่มีโอกาสเกิดขึ้น (Potential Impact)

ประเด็น 
ผลกระทบที่มี 

นัยส�าคัญ

• อาชีวอนามัยและความปลอดภัย 

ของพนักงานและคู่ค้า

• การเปลี่ยนแปลงของระบบนิเวศ

• มลพิษทางอากาศ

• การปลดปล่อยก๊าซเรือนกระจก

• การสร้างผลกระทบและ 

ความวิตกกังวลต่อชุมชนและสังคม

• ความบกพร่องในการควบคุมการผลิต 

เพื่อส่งมอบสินค้าให้กับลูกค้า

• การพัฒนาชุมชน/ระบบโครงสร้าง 

และสาธารณูปโภค

• การส่งเสริมอาชีพ/การสร้างรายได้

และกระจายรายได้สู่ท้องถิ่น/ชุมชน

• การส่งเสริมการศกึษา และสนับสนุน 

ด้านศาสนา ประเพณี และวฒันธรรม 

ท้องถิ่น

• การสนับสนุนเงินกองทุนพัฒนาไฟฟ้า

ผลกระทบเชิงลบ ผลกระทบเชิงบวก

4. การจัดล�าดับความส�าคัญประเด็นผลกระทบเพื่อจัดท�ารายงาน

การจัดล�าดับของผลกระทบจากการประเมินของผู้มีส่วนได้เสียท้ังหมด ได้น�ามาจัดเป็น 2 กลุ่ม คือ ผลกระทบเชิงบวก  

และผลกระทบเชิงลบ ซึ่งกลุ่มประเด็นผลกระทบเชิงลบ ได้น�ามาด�าเนินการจัดล�าดับความส�าคัญตามขั้นตอน ดังนี้ 

(1) น�าคะแนนของประเดน็ผลกระทบเชิงลบทั้งหมดที่ค�านวณได้มาก�าหนดเกณฑ์ระดบัผลกระทบทีย่อมรับได้ (Threshold) 

และรวบรวมประเด็นผลกระทบที่มีคะแนนมากกว่าระดับที่ยอมรับได้ โดยถือเป็นประเด็นผลกระทบที่ส�าคัญ 

(2) ก�าหนดหัวข้อของกลุ่มผลกระทบ (Material Topics) 

(3) จัดล�าดับความส�าคัญของกลุ่มผลกระทบ 

(4) การประเมินความสอดคล้องของกลุ่มผลกระทบท่ีส �าคัญกับตัวชี้วัดตามมาตรฐาน GRI Standards โดยอ้างอิงตาม 

การรายงานตามตัวชี้วัดเพิ่มเติมส�าหรับบริษัทในกลุ่มธุรกิจพลังงานไฟฟ้า (Electric Utilities Sector)  และ 

(5) สรุปหัวข้อประเด็นผลกระทบที่มีความส�าคัญที่น�ามาจัดท�ารายงานความยั่งยืน ประจ�าปี 2565 น�าเสนอผู้ช่วยกรรมการ 

ผู้จดัการใหญ่บริหารองค์กร ในฐานะผู้ควบคุมการจดัท �ารายงานความยัง่ยนื และกรรมการผู้จดัการใหญ่ให้ความเห็นชอบ  

และน�าเสนอรายงานความยั่งยืนต่อคณะกรรมการบริษัทฯ  
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ประเด็นผลกระทบ 
ที่ส�าคัญ

ประเด็นตาม GRI หัวข้อในรายงาน หน้า

ขอบเขตการรายงาน

ภายใน ภายนอก

ธุร
กิจ

ผล
ิตไ

ฟ
ฟ

้า

ธุร
กิจ

นอ
กภ

าค
 

ผล
ิตไ

ฟ
ฟ

้า

ชมุ
ชน

/ลู
กค้

า/
คู่ค้

า/
พ

นัธ
มติ

ร/
ผูถ้

อืห
ุน้/

 
เจ้

าห
นี/้

หน่
วย

งา
น 

ก�า
กบั

ดแู
ล

1) อาชีวอนามัยและ
ความปลอดภัย
ของพนักงาน 
และคู่ค้า

• GRI 403: Occupational Health  
and Safety 2018

• GRI 416-2 Incidents of  
non-compliance concerning  
the health and safety impacts  
of products and services

• ความปลอดภัย 
และอาชีวอนามัย

• การจัดการประเด็น
ความยั่งยืนที่ส�าคัญ

147-158

30-33

2) การเปลี่ยนแปลง
ของระบบนิเวศ

• GRI 304: Biodiversity 2016 • การป้องกันและอนุรักษ์
ความหลากหลาย 
ทางชีวภาพ

• การจัดการประเด็น
ความย่ังยืนท่ีส�าคัญ

135-140

30-33

- 
 

-

-

3) การจัดการ
คุณภาพอากาศ

• GRI 305-7 Nitrogen oxides (NOX),  
sulfur oxides (SOX), and other  
significant air emissions

• การจัดการผลกระทบ 
สิ่งแวดล้อม  
(การควบคุม 
คุณภาพอากาศ)

• การจัดการประเด็น
ความยั่งยืนที่ส�าคัญ

126-129

30-33

- 
 
 

-

4) การจัดการ 
ก๊าซเรือนกระจก

• GRI 305-1 Direct (Scope 1) 
   GHG emissions
• GRI 305-2 Energy indirect (Scope 2) 

GHG emissions
• GRI 305-3 Other indirect (Scope 3) 

GHG emissions
• GRI 305-4 GHG emissions intensity
• GRI 305-5 Reduction of  

GHG emissions

• การรับมือการ
เปลี่ยนแปลง 
สภาพภูมิอากาศ

• การจัดการประเด็น
ความยั่งยืนที่ส�าคัญ

91-114

30-33

- 
 

-

5) การสร้างผลกระทบ 
และความวิตกกังวล 
ต่อชุมชนและ
สังคม

• GRI 301-1 Materials used by weight 
or volume

• GRI 303: Water and Effluents 2018
• GRI 305-7 Nitrogen oxides (NOX),  

sulfur oxides (SOX), and other  
significant air emissions

• GRI 306: Waste 2020
• GRI 2-27 Compliance with laws  

and regulations
• GRI 413-1 Operations with local 

community engagement, impact 
assessments, and development 
programs

• การจัดการประเด็น
ความยั่งยืนที่ส�าคัญ

• การจัดการผลกระทบ
สิ่งแวดล้อม

• ความรับผิดชอบต่อ
ชุมชนและสังคม

30-33

126-140

185-202

- 

6) การควบคมุการผลิต 
เพื่อส่งมอบสินค้า
ให้กับลูกค้า

• GRI 302-1 Energy consumption  
within the organization

• GRI 302-4 Reduction of  
energy consumption

• GRI 305-5 Reduction of  
GHG emission

• การบริหารความ
สัมพันธ์กับลูกค้า 
และการส่งมอบ 
และรับผิดชอบ 
ต่อผลิตภัณฑ์

226-241 -
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การจัดการประเด็นผลกระทบที่ส�าคัญ
ในทัศนะของผู้มส่ีวนได้เสยี ประเด็นผลกระทบท่ีเกิดจากการด�าเนินงานของกลุ่มบริษทัฯ ท่ีได้จากการประเมนิระดับผลกระทบ 

มจี�านวน 7 ประเด็นและถือเป็นประเด็นความเสีย่งท่ีบริษทัฯ ได้บริหารจดัการและควบคุมให้อยูใ่นระดับท่ียอมรบัได้ รวมท้ังสามารถ 

ป้องกันการเกิดเหตุซ�้าได้ในกรณีที่เป็นผลกระทบที่เกิดขึ้นแล้ว

1. อาชีวอนามัยและความปลอดภัยของพนักงานและคู่ค้า 

เหตุผล • การด�าเนินงานของบริษัทฯ โดยเฉพาะในโรงไฟฟ้า มีงานบางประเภทที่มีความเสี่ยงต่อความปลอดภัย 
ของพนักงาน

• งานเดินเครื่องและบ�ารุงรักษาโรงไฟฟ้าของกลุ่มบริษัทฯ มีคู่ค้าหลักด�าเนินงานแทน และยังมีคู่ค้าที่รับช่วงงาน
จากคู่ค้าหลักที่เข้ามาร่วมด�าเนินงานกิจกรรมต่างๆ โดยเฉพาะงานซ่อมบ�ารุงโรงไฟฟ้า ซึ่งจะมีงานที่อาจจะ
เสี่ยงต่อความปลอดภัยของผู้ปฏิบัติงาน

• โครงการที่อยู่ระหว่างการก่อสร้าง ซึ่งมีผู้ปฏิบัติงานของกลุ่มบริษัทฯ คู่ค้าหลัก และคู่ค้าที่รับช่วงงาน 
เข้ามาร่วมด �าเนินงาน

ความเสี่ยง 

และผลกระทบ

อุบัติเหตุจากการท�างานที่ส่งผลกระทบต่อชีวิตและทรัพย์สินของผู้ปฏิบัติงาน และส่งต่อผลกระทบมายังบริษัทฯ 
ทั้งด้านการด�าเนินงาน การปฏิบัติตามกฎหมาย ชื่อเสียง และการเงิน  

กลยุทธ์และ 

การจัดการ

• ก�ากับดูแลและติดตามการปฏิบัติตามกฎหมาย กฎระเบียบ และมาตรฐานด้านความปลอดภัย อาชีวอนามัย 
และแรงงาน พร้อมทั้งมาตรการความปลอดภัยและอาชีวอนามัยที่ก�าหนดไว้ในรายงานการประเมินผลกระทบ
สิ่งแวดล้อม (อีไอเอ) และ/หรือ ที่กิจการก �าหนดไว้เป็นกรอบและแนวทางในการคุ้มครองความปลอดภัย 
ของพนักงานและคู่ค้าทุกกลุ่มที่เกี่ยวข้องในการท�างาน 

• การประเมินความเสี่ยงในการท�างาน โดยชี้บ่งอันตรายของงานและความรุนแรงของผลกระทบ โดยเฉพาะ 
งานที่มีความเสี่ยงสูง พร้อมทั้งก�าหนดมาตรการควบคุมความเสี่ยงก่อนเริ่มปฏิบัติงาน และตรวจสอบ 
การท�างานอยู่ตลอดเวลา 

• ควบคุมการปฏิบัติงานให้มีความปลอดภัย โดยการใช้มาตรการสั่งหยุดงานที่มีความไม่ปลอดภัย สิทธิในการ
ปฏิเสธการท�างานในกรณีที่ที่ร่างกาย สภาพแวดล้อมการท �างาน เครื่องจักร/อุปกรณ์อยู่ในสภาพที่ไม่พร้อม 
ตลอดจนน�าระบบการจัดการอาชีวนามัยและความปลอดภัยที่เป็นมาตรฐานสากลมาใช้เพิ่มประสิทธิภาพ 
การบริหารความเสี่ยง ป้องกันอันตรายและควบคุมการปฏิบัติงานให้มีความปลอดภัย ลดการบาดเจ็บ  
การเจ็บป่วย และการสูญเสียชีวิตที่เกี่ยวข้องกับการท�างาน  

• จัดท�าแผนรองรับเหตุฉุกเฉินและฝึกซ้อมตามแผนเป็นประจ�าทุกปี  
• จัดท�าแผนการบริหารความต่อเนื่องทางธุรกิจ และแผนจัดการภาวะวิกฤติที่ช่วยควบคุมผลกระทบได้รวดเร็วขึ้น  

และไม่ส่งผลให้ธุรกิจหยุดชะงัก  
• ส่งเสริมสุขภาพของผู้ปฏิบัติงานของกลุ่มบริษัทฯ และคู่ค้าที่เข้ามาปฏิบัติงานทั้งการตรวจสุขภาพประจ�าปี  

และการตรวจสุขภาพพิเศษตามลักษณะงานหรือความเสี่ยงที่เกิดจากการท�างาน 
• สร้างความตระหนักด้านความปลอดภัยให้กับผู้ปฏิบัติงาน เพื่อให้รู้และเข้าใจความเสี่ยงและลักษณะอันตราย

ของงานแต่ละประเภท รวมทั้งวิธีการท�างานที่ถูกต้องตามลักษณะงาน การใช้เครื่องมืออุปกรณ์ความปลอดภัย 
และการจัดสภาพแวดล้อมในการท�างานที่มีความปลอดภัย

เป้าหมาย/ปี อุบัติเหตุเป็นศูนย์ทุกปี
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2. การเปลี่ยนแปลงของระบบนิเวศ

เหตุผล • โครงการโรงไฟฟ้าใช้พื้นที่ด�าเนินงานค่อนข้างมาก และการใช้ประโยชน์ที่ดินท�าให้ทรัพยากรธรรมชาติ 
ในพื้นที่โครงการเปลี่ยนแปลง ซึ่งส่งผลกระทบต่อความหลากหลายทางชีวภาพ และระบบนิเวศของพื้นที่ด้วย 

• กิจกรรมการก่อสร้างและการเดินเครื่องของโรงไฟฟ้า ส่งผลกระทบต่อที่อยู่อาศัย แหล่งอาหารของสัตว์ป่า  
และระบบนิเวศวิทยาและสิ่งมีชีวิตในน้�า

ความเสี่ยง 

และผลกระทบ

การสูญเสียความหลากหลายทางชีวภาพในพื้นที่โครงการ ซึ่งท�าให้พืชและสัตว์ประจ �าถิ่นบางชนิดได้รับผลกระทบ
และอาจมีความเสี่ยงที่จะสูญพันธุ์ 

กลยุทธ์และ 

การจัดการ

• ก�าหนดหลักเกณฑ์การประเมินความเสี่ยงและผลกระทบด้านระบบนิเวศวิทยาอย่างรอบด้าน 
• นโยบายไม่ลงทุนโครงการที่ตั้งในพื้นที่ที่มีความเสี่ยงและผลกระทบในระดับสูงต่อแหล่งประวัติศาสตร์ที่ส�าคัญ 

มรดกโลก รวมถึงแหล่งที่จะส่งผลกระทบต่อสิ่งมีชีวิตหายากและใกล้สูญพันธุ์ ตามหลักเกณฑ์อ้างอิง  
Red Lists ของ IUCN 

• ปฏิบัติตามกฎหมาย และกฎระเบียบที่เกี่ยวข้อง รวมทั้งมาตรการแก้ไขและป้องกันผลกระทบสิ่งแวดล้อม 
ด้านระบบนิเวศที่ก�าหนดไว้ในรายงานอีไอเอของโครงการ และรายงานผลการติดตาม 

• น�าหลักการบรรเทาผลกระทบด้านความหลากหลายทางชีวภาพในทุกล�าดับชั้น (Mitigation Hierarchy)  
มาเป็นแนวทางในการป้องกันความเสี่ยงและฟื้นฟูความหลากหลายทางชีวภาพในทุกโครงการที่พัฒนา 
ประกอบด้วย การประเมินความเสี่ยง การลดผลกระทบ การฟื้นฟู และการพัฒนาพื้นที่ทดแทน 
เพื่อชดเชยความสูญเสีย และใช้ประกอบการพิจารณาลงทุน   

เป้าหมาย/ปี • การเปลี่ยนแปลงเชิงบวกของระบบนิเวศในพื้นที่โครงการ
• การเพิ่มขึ้น/ความสมบูรณ์ของพื้นที่ป่าได้รับการรักษาและฟื้นฟู (ความสามารถในการดูดกลับคาร์บอน)

3. การจัดการคุณภาพอากาศ

เหตุผล • บริษัทฯ มีการลงทุนในโครงการโรงไฟฟ้าเช้ือเพลิงฟอสซิล ซ่ึงการเผาไหม้เช้ือเพลิงท�าให้เกิดการปล่อยมลสาร 
ออกสู่บรรยากาศ 

• โรงไฟฟ้าเป็นกิจการที่กฎหมายก�าหนดให้ต้องวิเคราะห์ผลกระทบด้านคุณภาพอากาศ และก�าหนดมาตรการลด
และป้องกันผลกระทบโดยจะต้องอยู่ภายใต้มาตรฐานควบคุมการปล่อยมลสารทางอากาศที่กฎหมายก�าหนดไว้

ความเสี่ยง 

และผลกระทบ

ระบบการก�าจัดและควบคุมมลสารของโรงไฟฟ้าบกพร่อง อาจจะท�าให้ปริมาณมลสารที่ปล่อยออกสู่บรรยากาศ 

เกินมาตรฐานที่กฎหมายก�าหนด ซึ่งจะส่งผลกระทบต่อชุมชนและสิ่งแวดล้อม รวมทั้งผลกระทบต่อบริษัทฯ  

ในด้านการปฏิบัติตามกฎหมาย การด�าเนินงาน ชื่อเสียง และด้านการเงิน

กลยุทธ์และ 

การจัดการ

• การปฏิบัติตามกฎหมายด้านสิ่งแวดล้อม และมาตรการที่ก�าหนดในรายงานอีไอเอให้ครบถ้วนสมบูรณ์ และ
คุณภาพอากาศอยู่ในมาตรฐานที่กฎหมายก �าหนด

• การออกแบบและเลือกใช้เทคโนโลยีที่มีประสิทธิภาพในการก �าจัด/ลดมลพิษในกระบวนการผลิต พร้อมทั้ง 
ระบบป้องกันและควบคุมมลพิษให้เหมาะสมกับประเภทของเชื้อเพลิงและโรงไฟฟ้า 

• ออกแบบให้มีระบบก�าจัดและป้องกันค่ามลสารเกินมาตรฐาน ด้วยการแจ้งเตือนและก �าหนดขั้นตอนปฏิบัต ิ
เพื่อตอบสนองกรณีค่ามลสารจากปล่องระบายอากาศมีแนวโน้มจะเกินค่ามาตรฐาน

• ติดตั้งระบบการตรวจวัดคุณภาพอากาศจากปลายปล่องแบบต่อเนื่อง เพื่อเฝ้าระวังและติดตามประสิทธิภาพ
ของระบบป้องกันและระบบก�าจัดมลพิษทางอากาศให้มีค่ามลสารที่ปล่อยออกเป็นไปตามที่กฎหมายก�าหนด 
และรายงานผลผ่านระบบออนไลน์ไปยังห้องควบคุมการเดินเครื่องและหน่วยงานก �ากับดูแล  

• ตรวจวัดคุณภาพอากาศในบรรยากาศบริเวณพื้นที่อ่อนไหวหรือชุมชนแบบต่อเนื่อง 24 ชั่วโมง หรือ 
ตามช่วงเวลาที่ก�าหนด 

เป้าหมาย/ปี • ไม่มีการร้องเรียนด้านสิ่งแวดล้อม 
• ไม่มีบทปรับจากการไม่ปฏิบัติตามกฎหมาย/ข้อก�าหนดด้านสิ่งแวดล้อม
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4. การจัดการก๊าซเรือนกระจก

เหตุผล • ธุรกิจผลิตไฟฟ้า ซึ่งเป็นธุรกิจหลักของบริษัทฯ เป็นภาคธุรกิจที่มีการปล่อยก๊าซเรือนกระจกมากที่สุด 
และเป็นสาเหตุที่ท�าให้เกิดภาวะโลกร้อนและการเปลี่ยนแปลงสภาพภูมิอากาศ

• บริษัทฯ มีการลงทุนโครงการโรงไฟฟ้าเชื้อเพลิงฟอสซิล ได้แก่ ก๊าซธรรมชาติ และถ่านหิน ซึ่งท�าให้ปริมาณ 
การปล่อยก๊าซเรือนกระจกของบริษัทฯ ปริมาณมาก

• ความพยายามของนานาชาติท่ีจะลดปริมาณการปล่อยก๊าซเรือนกระจกของภาคพลังงาน โดยเฉพาะการผลิตไฟฟ้า 
ด้วยเชื้อเพลิงฟอสซิล เพื่อจ �ากัดไม่ให้อุณหภูมิโลกเพิ่มขึ้น

ความเสี่ยง 

และผลกระทบ

การใช้กฎหมายเพ่ือบังคับ/ควบคุมการปล่อยก๊าซเรือนกระจกในรูปแบบต่างๆ เช่น ภาษีคาร์บอน ซ่ึงจะส่งผลกระทบ 

ต่อแผนกลยุทธ์ทางธุรกิจ เป้าหมายด้านการเงิน การเติบโต/ความยั่งยืนของบริษัทฯ

กลยุทธ์และ 

การจัดการ

• จัดท�ากลยุทธ์การเปลี่ยนแปลงสภาพภูมิอากาศ และศึกษาแนวทางการจัดการและลดก๊าซเรือนกระจก  
เพื่อก�าหนดเป้าหมายการลดก๊าซเรือนกระจกที่จะน�าไปสู่เป้าหมายความเป็นกลางทางคาร์บอนในปี 2593

• ก�าหนดเป้าหมายการลงทุนด้านพลังงานทดแทนเพิ่มขึ้นเป็นอย่างน้อยร้อยละ 25 ของก �าลังการผลิตรวม
ภายในปี 2568 รวมทั้งการพัฒนาเชื้อเพลิงไฮโดรเจนเพื่อรองรับการเปลี่ยนผ่านด้านพลังงาน

• ขยายการลงทุนด้านเทคโนโลยีและนวัตกรรมพลังงานที่ช่วยสนับสนุนเป้าหมายความเป็นกลางทางคาร์บอน/ 
การปล่อยก๊าซเรือนกระจกสุทธิเป็นศูนย์

• ส่งเสริมการปลูกและอนุรักษ์ป่าไม้เพื่อกักเก็บก๊าซเรือนกระจก

เป้าหมาย/ปี ลดความเข้มข้นของการปล่อยก๊าซเรือนกระจก (GHG Emission Intensity) และคาร์บอนฟุตพริ้นท์องค์กร

5. ความวิตกกังวลต่อชุมชนและสังคม

เหตุผล การด�าเนินงานของโรงไฟฟ้าอาจสร้างผลกระทบเชิงลบต่อสิ่งแวดล้อม การท �าเกษตรกรรม สุขภาพ 
และความปลอดภัยของคนในชุมชน

ความเสี่ยง 

และผลกระทบ

ความวิตกกังวลของชุมชนอาจจะส่งผลให้ความเชื่อมั่นในการด�าเนินงานของโรงไฟฟ้าและบริษัทฯ ลดลง  

จนอาจน�าไปสู่ความขัดแย้ง

กลยุทธ์และ 

การจัดการ

• สื่อสารข้อมูลที่ถูกต้องเกี่ยวกับการด�าเนินงานเพื่อสร้างความเข้าใจ และความเชื่อมั่นของชุมชน
• สร้างการมีส่วนร่วมกับชุมชน โดยชุมชนมีส่วนร่วมตรวจสอบการด�าเนินงานของโรงไฟฟ้า  

และร่วมมือในการพัฒนาชุมชน
• การส่งเสริมคุณภาพชีวิตทั้งด้านการศึกษา อาชีพ เศรษฐกิจท้องถิ่น สาธารณสุข ศาสนา ประเพณี  

วัฒนธรรม การอนุรักษ์สิ่งแวดล้อม และเกื้อกูลชุมชน
• เปิดช่องทางการร้องเรียนและการเปิดเผยข้อมูล

เป้าหมาย/ปี • ไม่มีข้อร้องเรียนจากชุมชน

• ความพึงพอใจของชุมชน
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6. สภาพการท�างานของพนักงาน/คู่ค้า/ผู้รับเหมา

เหตุผล การปฏิบัติงานที่เกี่ยวข้องกับการก่อสร้าง และการบ�ารุงรักษาโรงไฟฟ้าอยู่ในสถานที่ที่มีความเสี่ยงต่ออันตราย 
และเป็นการด�าเนินงานโดยคู่ค้าหลัก และคู่ค้าที่รับช่วงงาน

ความเสี่ยง 

และผลกระทบ

งานที่มีความเสี่ยงสูง เช่น การท�างานในที่อับอากาศ การท�างานบนที่สูง หากไม่มีการควบคุมและก�ากับดูแล 

การปฏิบัติตามมาตรการความปลอดภัยอย่างรัดกุมมีโอกาสสูงที่ผู้ปฏิบัติงานจะได้รับอันตราย ซึ่งจะส่งผลกระทบ

ต่อบริษัทฯ ในด้านกฎหมาย การด�าเนินงาน ชื่อเสียง และการเงิน

กลยุทธ์และ 

การจัดการ

• งานที่มีความเสี่ยงสูงทุกงาน เช่น งานในที่อับอากาศ งานที่ก่อให้เกิดความร้อนและประกายไฟ งานในที่สูง 
งานที่เกี่ยวข้องกับสารเคมี ต้องประเมินระดับความเสี่ยง และก�าหนดมาตรการควบคุมความเสี่ยงก่อนเริ่ม
ปฏิบัติงาน และตรวจสอบการท�างานอยู่ตลอดเวลา 

• การตรวจสอบพื้นที่การท�างาน มีการก�าหนดผู้ที่รับผิดชอบการตรวจสอบงาน และก�าหนดความถี่ในการ 
ตรวจสอบงานตามระดับความเสี่ยงของงาน โดยงานที่มีความเสี่ยงสูงจะมีการตรวจสอบตลอดเวลา 

• การประเมิน/ตรวจสอบสภาพแวดล้อมในการท�างานก่อนเร่ิมปฏิบัติงาน ในขณะปฏิบัติงาน และภายหลังเสร็จส้ินงาน  
หากสถานที่ท�างานอยู่ในสภาพไม่ปลอดภัย หรือต่�ากว่ามาตรฐาน ผู้ที่พบเห็นสามารถสั่งหยุดงาน หรือ 
ผู้ปฏิบัติงานสามารถปฏิเสธการท�างานได้ 

• ก�าหนดกระบวนการสอบสวนสาเหตุ มาตรการแก้ไขและป้องกันการเกิดเหตุซ้�าในกรณีที่เกิดอุบัติเหตุ ได้แก่ 
การแก้ไขและยกระดับความปลอดภัยของพื้นที่ปฏิบัติงาน การติดตั้งระบบป้องกันเพื่อความปลอดภัยที่จ�าเป็น
เพิ่มเติม การตรวจสอบความปลอดภัยของเครื่องมือ และอุปกรณ์ที่เกี่ยวข้องกับการท�างานอย่างเข้มงวด  
รวมทั้งการให้ความรู้ด้านความปลอดภัยในการปฏิบัติงาน

เป้าหมาย/ปี อุบัติเหตุเป็นศูนย์

7. การควบคุมการส่งมอบสินค้า/บริการให้ลูกค้า

เหตุผล สินค้าที่สร้างรายได้หลักของบริษัทฯ อยู่ในรูปของพลังงานไฟฟ้า ซึ่งจะต้องผลิตและส่งมอบสินค้าตามที่ระบุใน
สัญญาซื้อขายไฟฟ้าทั้งในด้านปริมาณและคุณภาพ

ความเสี่ยง 

และผลกระทบ

ความสามารถในการผลิตและส่งมอบพลังงานไฟฟ้าให้กับลูกค้าไม่ได้ตามต้องการ ท�าให้ความมั่นคงระบบไฟฟ้า

ของประเทศได้รับผลกระทบ ซึ่งส่งผลกระทบต่อบริษัทฯ ในด้านการปฏิบัติตามสัญญาซื้อขายไฟฟ้า ชื่อเสียง  

และด้านการเงิน

กลยุทธ์และ 

การจัดการ

• การส่งมอบสินค้าและบริการที่มีคุณภาพให้ลูกค้าครบถ้วนตามเงื่อนไขสัญญา
• ค่าความพร้อมจ่าย (EAF) และอัตราการใช้ความร้อน (Heat Rate) ของโรงไฟฟ้าเป็นไปตามข้อก�าหนด 

ของสัญญาซื้อขายไฟฟ้า
• การดูแลรักษาประสิทธิภาพการผลิตของโรงไฟฟ้าให้สามารถพร้อมจ่ายไฟฟ้าได้ตามที่ลูกค้าสั่งการ 
• ควบคุมคุณภาพสิ่งแวดล้อมให้อยู่ในเกณฑ์มาตรฐานของกฎหมายและรายงานอีไอเอ และชุมชนยอมรับ
• การสื่อสารและสร้างกระบวนการมีส่วนร่วม พบปะหารือ รับฟังความเห็นระหว่างกันอย่าสม่�าเสมอ

เป้าหมาย/ปี • การประเมินความพึงพอใจของลูกค้า 
• ไม่มีข้อร้องเรียนด้านสิ่งแวดล้อม
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ธุรกิจของราชกรุ๊ป
บริษทั ราช กรุป๊ จ�ากัด (มหาชน) ก่อต้ังเมือ่วนัท่ี 7 มนีาคม 2543 มทุีนท่ีออกและช �าระแล้ว 21,749,999,850 บาท มสีถานะเป็น 

บริษัทมหาชน จดทะเบียนในตลาดหลักทรัพย์แห่งประเทศไทย ด้วยชื่อหลักทรัพย์ “RATCH” ส �านักงานใหญ่ของบริษัทฯ  

ตั้งอยู่ที่เลขที่ 72 ถนนงามวงศ์วาน ต�าบลบางเขน อ�าเภอเมืองนนทบุรี จังหวัดนนทบุรี 

ลักษณะการประกอบธุรกิจ
บริษัทฯ ด�าเนินธุรกิจในลักษณะของโฮลดิ้ง คัมปานี ที่ลงทุนถือหุ้นในบริษัทอื่น โดยมุ่งเน้นธุรกิจผลิตไฟฟ้า และธุรกิจนอก

ภาคการผลิตไฟฟ้า ได้แก่ ระบบสาธารณูปโภคพื้นฐาน ธุรกิจเกี่ยวเนื่องกับไฟฟ้าและพลังงาน บริการสุขภาพ น�้าประปา และ 

ด้านการสือ่สาร ปัจจบัุนบริษทัฯ มกีารลงทุนในบริษทัย่อยและบริษทัร่วมและการร่วมค้าท้ังทางตรงและทางอ้อมรวม 72 แห่ง ดังน้ี

โครงสร้างธุรกิจ
การลงทุนของบริษัทฯ สามารถจ�าแนกเป็น 2 กลุ่มธุรกิจหลัก คือ ธุรกิจผลิตไฟฟ้า และธุรกิจนอกภาคการผลิตไฟฟ้า

ธุรกิจผลิตไฟฟ้า

ธุรกิจผลิตไฟฟ้าถือเป็นธุรกิจหลักท่ีเสริมสร้างความมั่นคงให้กับบริษัทฯ ณ วันท่ี 31 ธันวาคม 2565 บริษัทฯ มีก�าลัง 

การผลิตไฟฟ้าที่ลงทุนแล้วและคิดตามสัดส่วนการถือหุ้นรวม 9,787.32 เมกะวัตต์ ประกอบด้วย ก�าลังผลิตไฟฟ้าจากเชื้อเพลิง

ฟอสซิล 7,874.13 เมกะวัตต์ และก�าลังการผลิตไฟฟ้าจากพลังงานทดแทนรวม 1,913.19 เมกะวัตต์

ประเภท จ�านวนรวม (แห่ง)
ธุรกิจผลิตไฟฟ้า ธุรกิจนอกภาคผลิตไฟฟ้า

ในประเทศ 
(แห่ง)

ต่างประเทศ 
(แห่ง)

ในประเทศ 
(แห่ง)

นอกประเทศ 
(แห่ง)

บริษัทย่อย 29 11 14 3 1

บริษัทร่วมและการร่วมค้า 43 16 13 13 1

ก�าลังการผลิตติดตั้งตามสัดส่วนการถือหุ้นรวม 9,787.32 เมกะวัตต์ (100.00%)

เดินเครื่องเชิงพานิชย์ 7,842.77 เมกะวัตต์ (80.13%)

ประเภทเชื้อเพลิง

อยู่ระหว่างการก่อสร้างและพัฒนา  
1,944.55 เมกะวัตต์ (19.87%)

ประเภทเชื้อเพลิง

รวมก�าลังการผลิต 
ฟอสซิล 

6,291.53 เมกะวัตต์ (64.28%)

ก๊าซธรรมชาติ
5,403.62 เมกะวัตต์

ถ่านหิน
887.91 เมกะวัตต์

รวมก�าลังการผลิต 
พลังงานทดแทน 

1,551.24 เมกะวัตต์ (15.85%)

พลังงานแสงอาทิตย์
87.99 เมกะวัตต์

พลังงานลม
876.59 เมกะวัตต์

พลังงานน�้า
574.83 เมกะวัตต์

พลังงานชีวมวล
11.83 เมกะวัตต์

1,582.60 เมกะวัตต์ (16.17%)

ก๊าซธรรมชาติ
841.08 เมกะวัตต์
ถ่านหิน
741.52 เมกะวัตต์

361.95 เมกะวัตต์ (3.70%)

พลังงานแสงอาทิตย์
21.79 เมกะวัตต์
พลังงานลม
74.76 เมกะวัตต์
พลังงานน�า้
255.40 เมกะวัตต์
พลังงานชีวมวล
10.00 เมกะวัตต์

รวมก�าลังการผลิต 
ฟอสซิล

รวมก�าลังการผลิต 
พลังงานทดแทน
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ก�าลังการผลิตในประเทศไทยและต่างประเทศ

94.76 MW

5,396.35 MW

877.69 MW

864.57 MW

 = พลังงานทดแทน

21.80 MW

703.20 MW

145.15 MW

= พลังงานเชื้อเพลิงฟอสซิล

2.02 MW

114.78 MW

136.71 MW

669.10 MW

751.20 MW

ประเภท ที่ตั้ง ชื่อโครงการโรงไฟฟ้า 
ก�าลังการ
ผลิตตดิตัง้ 
(เมกะวตัต์)

สัดส่วน 
การถือหุ้น 

(%) 

อ�านาจ
การ

บริหาร

ก�าลัง 
การผลิต

ตามสัดส่วน 
ถือหุ้น 

(เมกะวัตต์)

สถานะ

ก๊าซธรรมชาติ ไทย โรงไฟฟ้าราชบุรี 3,645.00 100.00 มี 3,645.00 เดินเครื่อง

ราชบุรีเพาเวอร์ 1,490.00 25.00 ไม่มี 372.50 เดินเครื่อง

หินกอง 1,540.00 51.00 มี 785.40 ก่อสร้าง

ออสเตรเลีย เคเมอตัน 315.20 100.00 มี 315.20 เดินเครื่อง

ทาวน์สวิลล์ 234.00 100.00 มี 234.00 เดินเครื่อง

สแนปเปอร์ พอยต์ 154.00 100.00 มี 154.00 เดินเครื่อง

อินโดนีเซีย เรียว 296.23 49.00 ไม่มี 145.15 เดินเครื่อง

ถ่านหิน สปป.ลาว หงสา 1,878.00 40.00 ไม่มี 751.20 เดินเครื่อง

เวียดนาม ธางลอง 620.00 22.05 ไม่มี 136.71 เดินเครื่อง

อินโดนีเซีย ไพตัน 2,045.00 36.26 - 741.52 ขั้นตอน

การซื้อหุ้น

โครงการลงทุนในธุรกิจผลิตไฟฟ้า

สปป. ลาว

อินโดนีเซีย

ออสเตรเลีย

ญี่ปุ่น

ฟิลิปปินส์

เวียดนาม

4,296.21 MW

ไทย

5,491.11 MW
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ประเภท ที่ตั้ง ชื่อโครงการโรงไฟฟ้า 
ก�าลังการ
ผลิตตดิตัง้ 
(เมกะวตัต์)

สัดส่วน 
การถือหุ้น 

(%) 

อ�านาจ
การ

บริหาร

ก�าลัง 
การผลิต

ตามสัดส่วน 
ถือหุ้น 

(เมกะวัตต์)

สถานะ

ก๊าซธรรมชาติ ไทย ราช โคเจนเนอเรชั่น 119.75 100.00 มี 119.75 เดินเครื่อง

ราช โคเจนเนอเรชั่นส่วนขยาย 31.20 100.00 มี 31.20 ก่อสร้าง

ผลิตไฟฟ้านวนคร 139.13 40.00 มี 56.64 เดินเครื่อง

ผลิตไฟฟ้านวนครส่วนขยาย 1 59.98 40.00 มี 23.99 เดินเครื่อง

ผลิตไฟฟ้านวนครส่วนขยาย 2 30.00 40.00 มี 12.00 ก่อสร้าง

ราชบุรีเวอลด์โคเจนเนอเรชั่น 235.00 40.00 ไม่มี 94.00 เดินเครื่อง

เบิกไพรโคเจนเนอเรชั่น 99.23 35.00 มี 34.81 เดินเครื่อง

เน็กส์ซิฟ ราช เอ็นเนอร์จี ระยอง 98.00 100.00 มี 98.00 เดินเครื่อง

สหโคเจน (ชลบุรี) 214.00 51.67 มี 110.57 เดินเครื่อง

อาร์อีเอ็น โคราช 31.20 40.00 มี 12.48 ก่อสร้าง

พลังงานลม ไทย ห้วยบง 2 103.50 20.00 ไม่มี 20.70 เดินเครื่อง

ห้วยบง 3 103.50 20.00 ไม่มี 20.70 เดินเครื่อง

ออสเตรเลีย คอลเล็กเตอร์ 226.80 100.00 มี 226.80 เดินเครื่อง

เมาท์เอเมอรัลด์ 180.45 100.00 มี 180.45 เดินเครื่อง

ยานดิน 214.20 70.00 ไม่มี 149.94 เดินเครื่อง

ลินคอล์นแก็ป 1&2 212.00 100.00 มี 212.00 เดินเครื่อง

สตาร์ฟิชฮิลล์ 33.00 100.00 มี 33.00 เดินเครื่อง

ทูร่า 21.00 100.00 มี 21.00 เดินเครื่อง

วินดี้ฮิลล์ 12.00 100.00 มี 12.00 เดินเครื่อง

เวียดนาม อีโค่วิน 29.70 51.04 ไม่มี 15.16 ก่อสร้าง

เบนเตร 80.00 74.50 ไม่มี 59.60 ก่อสร้าง

พลังงาน 
แสงอาทิตย์

ไทย โซล่า เพาเวอร์ 3,4,7 21.60 40.00 ไม่มี 8.64 เดินเครื่อง

โซลาร์ต้า 8 โครงการ 42.30 49.00 มี 20.73 เดินเครื่อง

เอทีซีอี 1-5 29.00 15.53 ไม่มี 4.50 เดินเครื่อง

พีพีเอส และ เอ็มอาร์เอส 7.40 15.53 ไม่มี 1.15 เดินเครื่อง

อิมแพคโซล่าร์ 12.60 51.67 ไม่มี 6.51 เดินเครื่อง

ออสเตรเลีย คอลลินสวิลล์ 42.50 100.00 มี 42.50 เดินเครื่อง

ญี่ปุ่น นานาโอะ และโนกาตะ 13.00 15.53 ไม่มี 2.02 เดินเครื่อง

สปป.ลาว โรงไฟฟ้าในพอร์ตลงทุนของ  

บริษัทผลิตไฟฟ้าลาว

- - ไม่มี 1.94 ก่อสร้าง

ฟิลิปปินส์ คาลาบังกา 74.10 29.40 ไม่มี 21.80 ก่อสร้าง

ชีวมวล ไทย สงขลาไบโอแมส 9.90 40.00 มี 3.96 เดินเครื่อง

สหโคเจนกรีนชีวมวลล�าพูน 9.60 51.67 มี 4.96 เดินเครื่อง

สหกรีนฟอเรสท์ชีวมวล

ก�าแพงเพชร

5.63 51.67 มี 2.91 เดินเครื่อง
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ธุรกิจนอกภาคผลิตไฟฟ้า (Non-Power Business)

บริษัทฯ มุ่งเน้นการลงทุนในธุรกิจท่ีเก่ียวเน่ืองกับไฟฟ้าและพลังงานในส่วนต้นน�้าและปลายน �้าของห่วงโซ่ธุรกิจ ซึ่งเป็น 

ความเชี่ยวชาญของบริษัทฯ รวมถึงธุรกิจอ่ืนท่ีเก่ียวข้องกับความจ �าเป็นพ้ืนฐานและตอบสนองต่อความต้องการของภาคธุรกิจ

และสังคม ซึ่งมีศักยภาพและโอกาสการเติบโตในระยะยาว ทั้งนี้ บริษัทฯ ตั้งเป้าหมายที่จะเพิ่มสัดส่วนการลงทุนให้ถึงร้อยละ 5 

ของเงินลงทุนทั้งหมดภายในปี 2566 จนถึง 2565 บริษัทฯ มีการลงทุนในกลุ่มธุรกิจนี้ ดังนี้

บริษัทย่อย/
กิจการร่วมทุน

สัดส่วน
ถือหุ้น 
(%)

เงินลงทุนตาม
สัดส่วนถือหุ้น  

(ล้านบาท)
ลักษณะธุรกิจ ลูกค้า

ประเภทธุรกิจ: โครงสร้างพื้นฐานด้านคมนาคมขนส่ง

ประเทศที่ตั้ง : ไทย

บจ. นอร์ทเทิร์น 
บางกอกโมโนเรล

อ�านาจการบริหาร: ไม่มี

10.00 1,440.00 ประกอบกิจการร่วมลงทุนกับหน่วยงานของรัฐ  
เพื่อออกแบบและก่อสร้างงานโยธาพร้อม 
ระบบเครื่องกลและไฟฟ้า รวมทั้งให้บริการ 
การจัดการเดินรถและบ�ารุงรักษาโครงการ
รถไฟฟ้าสายสีชมพู ชว่งแคราย-มีนบุรี  
รวมระยะทางให้บริการ 34.5 กิโลเมตร
นอกจากนี้ยังมีโครงการรถไฟฟ้าสายสีชมพู
ส่วนต่อขยาย ช่วงสถานีศรีรัช - เมืองทองธานี 
(โครงการส่วนต่อขยายฯ) ระยะทางประมาณ  
3 กิโลเมตร ระยะเวลาสัมปทาน สัญญา 33 ปี 
3 เดือน

บุคคลทั่วไป
(ก �าหนดเปิดให้บริการ
เต็มรูปแบบในเดือน 
กรกฎาคม 2566)

ประเภท ที่ตั้ง ชื่อโครงการโรงไฟฟ้า 
ก�าลังการ
ผลิตตดิตัง้ 
(เมกะวตัต์)

สัดส่วน 
การถือหุ้น 

(%) 

อ�านาจ
การ

บริหาร

ก�าลัง 
การผลิต

ตามสัดส่วน 
ถือหุ้น 

(เมกะวัตต์)

สถานะ

พลังน�้า สปป.ลาว น�้างึม 2 615.00 25.00 ไม่มี 153.75 เดินเครื่อง

เซเปียนเซน�้าน้อย 410.00 25.00 ไม่มี 102.50 เดินเครื่อง

เซกอง 4 เอ-บี 355.00 60.00 มี 213.00 ก่อสร้าง

โรงไฟฟ้าในพอร์ตลงทุนของ  

บริษัทผลิตไฟฟ้าลาว

1,137.15 10.11 ไม่มี 197.91 เดินเครื่อง

อินโดนีเซีย อาซาฮาน-1 180.00 47.89 ไม่มี 86.20 เดินเครื่อง

ซิบันดง 73.70 50.00 ไม่มี 36.85 ก่อสร้าง

เวียดนาม ค็อคซาน 29.70 58.48 ไม่มี 17.37 เดินเครื่อง

ซองเกียง 1 12.00 46.23 ไม่มี 5.55 ก่อสร้าง

ซองเกียง 2 37.00 46.23 ไม่มี 17.10 เดินเครื่อง

แบตเตอรี่ 
เสริมสมรรถนะ
และความม่ันคง 
โรงไฟฟ้า

ออสเตรเลีย โรงไฟฟ้าพลังงานลม 

ลินคอล์นแก็ป 2

10.00 100.00 มี 10.00 ก่อสร้าง

รวม 17,618.25 9,787.32
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บริษัทย่อย/
กิจการร่วมทุน

สัดส่วน
ถือหุ้น 
(%)

เงินลงทุนตาม
สัดส่วนถือหุ้น  

(ล้านบาท)
ลักษณะธุรกิจ ลูกค้า

ประเภทธุรกิจ: โครงสร้างพื้นฐานด้านคมนาคมขนส่ง (ต่อ)

บจ. อีสเทิร์น บางกอก 
โมโนเรล

อ�านาจการบริหาร: ไม่มี

10.00 1,440.00 ประกอบกิจการร่วมลงทุนกับหน่วยงานของรัฐ 
เพื่อออกแบบและก่อสร้างงานโยธา พร้อมระบบ
เครื่องกลและไฟฟ้า รวมทั้งให้บริการการจัด 
การเดินรถและบ �ารุงรักษาโครงการรถไฟฟ้า 
สายสีเหลืองช่วงลาดพร้าว-ส �าโรง รวมระยะทาง 
ท้ังส้ินประมาณ 30.4 กิโลเมตร ระยะเวลาสัมปทาน 
สัญญา 33 ปี 3 เดือน

บุคคลทั่วไป 
(ก�าหนดปิดให้บริการ
เต็มรูปแบบในเดือน
มิถุนายน 2566 )

บจ. บีจีเอสอาร์ 6

อ�านาจการบริหาร: ไม่มี

10.00 100.00 ประกอบกิจการร่วมลงทุนกับหน่วยงานของรัฐ 
ในรูปแบบการให้เอกชนร่วมลงทุนในการด�าเนินงาน 
และบ�ารุงรักษา (O&M) โครงการทางหลวงพิเศษ
ระหว่างเมืองหมายเลข 6 สายบางปะอิน - 
นครราชสีมาเพื่อออกแบบ ก่อสร้าง และบ�ารุง
รักษางานโยธาและงานระบบดา่นเก็บค่าผา่นทาง  
ระยะเวลาสัมปทาน สัญญา 33 ปี

ประชาชทั่วไป
(ก�าหนดเปิดให้บริการ
ปี 2567)

บจ. บีจีเอสอาร์ 81

อ�านาจการบริหาร: ไม่มี

10.00 85.00 ประกอบกิจการร่วมลงทุนกับหน่วยงานของรัฐ 
ในรูปแบบการให้เอกชนร่วมลงทุน 
ในการด�าเนินงานและบ�ารุงรักษา (O&M) 
โครงการทางหลวงพิเศษระหว่างเมือง 
หมายเลข 81 สายบางใหญ่ - กาญจนบุรี 
เพื่อออกแบบ ก่อสร้าง และบ�ารุงรักษางานโยธา 
และงานระบบด่านเก็บค่าผ่านทาง  
ระยะเวลาสัมปทาน สัญญา 33 ปี

ประชาชนทั่วไป
(ก �าหนดเปิดให้บริการ
ปี 2567)

ประเภทธุรกิจ: ระบบโครงข่ายเทคโนโลยีสื่อสาร

ประเทศที่ตั้ง : ไทย

บจ. สมาร์ท อินฟราเนท 

อ�านาจการบริหาร: ไม่มี

51.00 280.50 ด �าเนินธุรกิจให้บริการเช่าโครงข่ายสายใยแก้ว 
น�าแสง ซึ่งมีโครงข่ายบนเส้นทางคมนาคมหลัก 
ในเขตศูนย์กลางย่านธุรกิจและบริเวณเส้นทางหลัก 
รอบกรุงเทพฯ รวมท้ังโครงข่ายบนเสาโทรเลข  
ตามเส้นทางรถไฟทั่วทุกภูมิภาคในประเทศ

ลูกค้าองค์กรธุรกิจ

บจ. ติงส์ ออน เน็ต 

อ�านาจการบริหาร: ไม่มี

35.00 180.02 ให้บริการเก่ียวกับไอโอที (Sigfox) แบบครบวงจร  
ตั้งแต่การให้ค �าปรึกษา การก�าหนดกลยุทธ์  
การวิเคราะห์ข้อมูลด้านไอโอที รวมท้ังชุดอุปกรณ์ 
เซ็นเซอร์ส�าเร็จ แพลตฟอร์มและโซลูชั่นไอโอที 
อาทิ Asset Tracking Management,  
การบริหารจัดการของเสีย (Waste Management),  
สมาร์ทโซลูชั่น ความปลอดภัยและสิ่งแวดล้อม 
(Safety and Environmental), Smart Farming,  
Smart City

องค์กรธุรกิจและ 
ลูกค้ารายย่อย

ประเภทธุรกิจ: สาธารณูปโภคพื้นฐาน

ประเทศที่ตั้ง : สปป.ลาว

บจ. เอเชีย น้ �าประปา

อ�านาจการบริหาร: ไม่มี

40.00 179.11 ผลิตน้ �าประปาจ�าหน่ายแก่รัฐวิสาหกิจน้ �าประปา
นครหลวงเวียงจันทน์ โดยในระยะที่ 1 ตั้งแต่
เดือนธันวาคม 2561 มีก�าลังการผลิต 24,000 
ลูกบาศก์เมตรต่อวัน และในปี 2574 จะขยาย
ก�าลังการผลิตเป็น 48,000 ลูกบาศก์เมตรต่อวัน

รัฐวิสาหกิจน้ �าประปา
นครหลวงเวียงจันทน์ 
(ระยะเวลาสัมปทาน 
50 ปี)
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บริษัทย่อย/
กิจการร่วมทุน

สัดส่วน
ถือหุ้น 
(%)

เงินลงทุนตาม
สัดส่วนถือหุ้น  

(ล้านบาท)
ลักษณะธุรกิจ ลูกค้า

ประเภทธุรกิจ: บริการด้านเชื้อเพลิง

ประเทศที่ตั้ง : ไทย

บจ. สงขลาไบโอฟูเอล

อ�านาจการบริหาร: ไม่มี

40.00 0.40 ให้บริการจัดหาเชื้อเพลิงชีวมวลให้แก่โรงไฟฟ้า
สงขลาชีวมวล

บจก. สงขลาไบโอแมส

บจ. บริการเชื้อเพลิง
การบินกรุงเทพ

อ�านาจการบริหาร: ไม่มี

15.53 2,712.14 เป็นบริษัทที่ให้บริการน้�ามันอากาศยาน 
แบบครบวงจร ณ สนามบินนานาชาติสุวรรณภูมิ 
สนามบินดอนเมือง สนามบินสมุย สนามบินสุโขทัย  
และสนามบินตราด และลงทุนในธุรกิจพลังงาน
หมุนเวียนในประเทศและต่างประเทศ

ลูกค้าธุรกิจ

ประเทศที่ตั้ง : สปป.ลาว

บจ. สีพันดอน ราช-ลาว

อ�านาจการบริหาร: ไม่มี

25.00 57.91 ด �าเนินการปลูกพืชโตเร็วที่เหมาะสมในพื้นที่
ประมาณ 20,000 ไร่ ในแขวงจ�าปาสัก สปป.ลาว  
โดยเริ่มผลิตและจ �าหน่ายเชิงพาณิชย์ในปี 2567 

บจก. Kyuden Mirai 
Energy สัญญาซื้อ-ขาย  
ระยะเวลา 15 ปี 
ปริมาณ 100,000 ตัน/ปี 

บจ. พูไฟมายนิ่ง

อ�านาจการบริหาร: ไม่มี

37.5 630.00 รับสัมปทานการท �าเหมืองถ่านหินลิกไนต์ 
และจ �าหน่ายเป็นเชื้อเพลิงให้แก่โรงไฟฟ้า 
พลังความร้อนหงสา

บจก. ไฟฟ้าหงสา 

ประเภทธุรกิจ: บริการสุขภาพ

ประเทศที่ตั้ง : ไทย

บจ. พร้ินซิเพิล แคปิตอล 

อ�านาจการบริหาร: ไม่มี

10.00 1,557.71 ให้บริการด้านการดูแลสุขภาพในจังหวัดเมืองรอง 
ทั่วประเทศ ด้วยความเชี่ยวชาญในการบริหาร
จัดการโรงพยาบาลเอกชน ปัจจุบันมีโรงพยาบาล 
13 แห่ง และ มีแผนขยายเครือข่ายปฐมภูมิท่ีเป็น 
คลินิกบัตรทอง ให้ครอบคลุม 100 แห่งท่ัวประเทศ

บุคคลทั่วไป

บจ. พริ้นซิเพิล  
เฮลท์แคร์-สกลนคร

อ�านาจการบริหาร: ไม่มี

25.00 75.00 ให้บริการด้านการดูแลสุขภาพ บริหารและ 
ด�าเนินงานโรงพยาบาลพริ้นซ์ สกลนคร

บุคคลทั่วไป
(เปิดให้บริการบางส่วน 
59 เตียง)

ประเทศที่ตั้ง : สปป.ลาว

บจ. บางกอก เชน 
อินเตอร์เนชั่นแนล 
(สปป. ลาว)  

อ�านาจการบริหาร: ไม่มี

9.91 190.00 ให้บริการด้านการดูแลสุขภาพ บริหารและ 
ด�าเนินงานโรงพยาบาลเกษมราษฎร์  
อินเตอร์เนชั่นแนล ในนครหลวงเวียงจันทน์  
เป็นโรงพยาบาลเอกชนระดับทุติยภูมิ ท่ีให้บริการ 
การรักษาพยาบาลแบบครบวงจร ในระยะแรก 
มีขนาด 110 เตียง และห้องคลินิก 43 ห้อง  
โดยมีแผนจะขยายเป็น 254 เตียง

บุคคลทั่วไป



41บริษัท ราช กรุ๊ป จ�ากัด (มหาชน)

บริษัทย่อย/
กิจการร่วมทุน

สัดส่วน
ถือหุ้น 
(%)

เงินลงทุนตาม
สัดส่วนถือหุ้น  

(ล้านบาท)
ลักษณะธุรกิจ ลูกค้า

ประเภทธุรกิจ: นวัตกรรมด้านไฟฟ้าและพลังงาน

ประเทศที่ตั้ง : ไทย

บจ. อินโนพาวเวอร์

อ�านาจการบริหาร: ไม่มี

30.00 180.00 • สนับสนุนการลงทุนในธุรกิจใหม่ อาทิ 
นวตักรรมพลังงาน เพ่ิมประสทิธิภาพ 
และการจดัการใช้พลังงาน พลังงานในอนาคต 
และสตาร์ตอัปพลังงาน

• พัฒนานวตักรรมท่ีเก่ียวข้องกับการผลิต
พลังงานหมนุเวียน การซือ้-ขายไฟฟ้า  
ระบบกักเก็บพลังงาน โครงข่ายไฟฟ้าอัจฉริยะ 
(Smart Grid) และยานยนต์ไฟฟ้า 

• ลงทุนพัฒนาชดุอุปกรณ์ดัดแปลงยานยนต์
ไฟฟ้า (EV Kit) ระบบตรวจสอบสายส่งอัจฉริยะ 
นวตักรรมเรือก�าจดัขยะและผักตบชวา  
หุ่นยนต์ท �าความสะอาดลูกถ้วย ระบบกักเก็บ
พลังงาน โปรแกรมวเิคราะห์และแสดงพิกัด 
และลงทุนในโครงการ Regional Energy 
Trading Company

ลูกค้าองค์กร

ประเภทธุรกิจ: บริการเดินเครื่องและบ�ารุงรักษาโรงไฟฟ้า

ประเทศที่ตั้ง : ไทย

บจ. ชูบุราชบุรี อีเลค
ทริคเซอร์วิส 

อ�านาจการบริหาร: มี

50.00 10.00 บริการงานเดินเครื่องและบ �ารุงรักษาโรงไฟฟ้า
ราชบุรีเพาเวอร์ ก�าลังการผลิตติดตั้ง  
1,420 เมกะวัตต์ ตั้งอยู่ที่จังหวัดราชบุรี

บจก. ราชบุรีเพาเวอร์

ประเภทธุรกิจ: บริการซ่อมอุปกรณ์โรงไฟฟ้า

ประเทศที่ตั้ง : ไทย

บจ. อีแกท ไดมอนด์ 
เซอร์วิส

อ�านาจการบริหาร: มี

10.00 62.30 ให้บริการซ่อมอุปกรณ์เครื่องกังหันก๊าซ 
ของระบบผลิตไฟฟ้า

ลูกค้าธุรกิจ

ประเภทธุรกิจ: ลงทุนในธุรกิจที่เกี่ยวเนื่องกับการผลิตไฟฟ้า และหุ้นพลังงาน

ประเทศที่ตั้ง : สปป.ลาว

บจ. ราช-ลาว เซอร์วิส

อ�านาจการบริหาร: มี

99.99 336.86 ให้บริการจัดหาบุคลากรเดินเครื่องและบ�ารุง
รักษาโรงไฟฟ้า และลงทุนในธุรกิจที่เกี่ยวเนื่อง
ไฟฟ้าและพลังงาน และอื่น ๆ ในสปป. ลาว

ลูกค้าธุรกิจ

บม. ผลิตไฟฟ้าลาว

อ�านาจการบริหาร: มี

10.11 3,312.88 ลงทุนถือหุ้น EDL-Gen ในตลาดหลักทรัพย์ลาว
ผ่านบริษัทย่อย 2 แห่ง ได้แก่ บจ. ราช-ลาว  
เซอร์วิส (ร้อยละ 5.65) และ บจ. อาร์เอช 
อินเตอร์เนชั่นแนล (สิงคโปร์) คอร์ปอเรชั่น ซึ่ง
ผลิตไฟฟ้าจากพลังน้ �าและพลังงานแสงอาทิตย์

ลูกค้าในประเทศและ
ประเทศเพื่อนบ้าน
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การไฟฟ้าฝ่ายผลิต 
แห่งประเทศไทย

บริษัท ไทยเอ็นวีดีอาร์ จ�ากัด

ส�านักงานประกันสังคม

0.42 %บริษัท ศุภาลัย พรอพเพอร์ตี้  
แมเนจเม้นท์ จ�ากัด

สหกรณ์ออมทรัพย์การไฟฟ้า 
ฝ่ายผลิตแห่งประเทศ จ�ากัด

1.23 %SOUTH EAST ASIA UK (TYPE C) 
NOMINEES LIMITED

1.06 %นายมิน เธียรวร

1.12 %นายประทีป ตั้งมติธรรม

1.07 %STATE STREET  
EUROPE LIMITED

0.41 %นายทวีรัช ปรุงพัฒนสกุล

อื่นๆ

โครงสร้างการถือหุ้น (ข้อมูล ณ วันที่ 12 กันยายน 2565)

รายชื่อผู้ถือหุ้นใหญ่ 10 อันดับแรก ณ วันที่ 12 กันยายน 2565

ล�าดับ ผู้ถือหุ้น จ�านวนหุ้น เปอร์เซ็นต์

1 การไฟฟ้าฝ่ายผลิตแห่งประเทศไทย 978,750,000 45.00

2 บริษัท ไทยเอ็นวีดีอาร์ จ�ากัด 148,980,460 6.85

3 สหกรณ์ออมทรัพย์การไฟฟ้าฝ่ายผลิตแห่งประเทศไทย จ�ากัด 108,503,293 4.99

4 ส�านักงานประกันสังคม 101,870,550 4.68

5 SOUTH EAST ASIA UK (TYPE C) NOMINEES LIMITED 26,671,380 1.23

6 นายประทีป ตั้งมติธรรม 24,372,050 1.12

7 STATE STREET EUROPE LIMITED 23,180,101 1.07

8 นายมิน เธียรวร 23,000,000 1.06

9 บริษัท ศุภาลัย พรอพเพอร์ตี้ แมเนจเม้นท์ จ�ากัด 9,029,900 0.42

10 นายทวีรัช ปรุงพัฒนสกุล 9,000,000 0.41

รวม 1,453,357,734 66.83

ผู้ถือหุ้นอื่น ๆ 721,642,251 33.17

จ�านวนหุ้นทั้งสิ้น 2,174,999,985 100.00

ข้อบังคับของ 
บริษัท ราช กรุ๊ป จ�ากัด (มหาชน) 
ก�าหนด ห้ามมิให้บุคคลที่ไม่มี 
สัญชาติไทยถือหุ้นบริษัทฯ  
เกินกว่า 25% ของจ�านวนหุ้น 
ที่จ�าหน่ายได้แล้วทั้งหมด95.73%

ผู้ถือหุ้นต่างชาติ

ผู้ถือหุ้นสัญชาติไทย

4.27%

95.73%

45.00 
%

6.85%

4.68 
% 4.99 

%

33.17 
%

ผู้ถือหุ้นสัญชาติไทย
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ผู้ถือหุ้นแบ่งตามสัญชาติ จ�านวนราย จ�านวนหุ้น เปอร์เซ็นต์

ผู้ถือหุ้นสัญชาติไทย 52,273 2,082,028,428 95.73

ผู้ถือหุ้นต่างชาติ 151 92,971,557 4.27

รวมทั้งสิ้น 52,424 2,174,999,985 100.00

จ�านวนหุ้น 
ที่มีสิทธิออกเสียง (หุ้น)

เปอร์เซ็นต์ 
ของจ�านวนหุ้นทั้งหมด

จ�านวนหุ้น 
ไม่มีสิทธิออกเสียง (หุ้น)

เปอร์เซ็นต์  
ของจ�านวนหุ้นทั้งหมด

2,026,019,525 93.15 148,980,460 6.85

ประเทศ เพศ
จ�านวนพนักงาน (คน)

สัญชาติไทย สัญชาติลาว สัญชาติออสเตรเลีย สัญชาติอื่น ๆ รวม
ไทย ชาย 132 0 0 0 132

หญิง 138 0 0 0 138

สปป.ลาว ชาย 4 192 0 0 196

หญิง 2 21 0 0 23

ออสเตรเลีย ชาย 2 0 16 0 18

หญิง 0 0 4 0 4

อินโดนีเซีย ชาย 4 0 0 0 4

หญิง 0 0 0 0 0

เวียดนาม ชาย 4 0 0 0 4

หญิง 1 0 0 0 1

รวม 287 213 20 0 520

ขนาดของกิจการ
ปี 2565 กลุ่มบริษัทฯ มีพนักงานปฏิบัติหน้าที่ท้ังในประเทศและต่างประเทศรวมจ�านวน 520 คน (ไม่รวมผู้ปฏิบัติงาน 

จากบริษทัภายนอก) แบ่งเป็นเพศชาย 354 คน (68.08%) และเพศหญงิ 166 คน (31.92%) ซึ่งเพิม่ข้ึนจากปีท่ีผ่านมาจ�านวน 46 คน  
คิดเป็น 9.7%

โครงสร้างรายได้

ข้อมูลเพิ่มเติมในหัวข้อ Performance Data หน้า 249

รายได้จากการขายและให้บรกิาร และรายได้ตามสญัญาเช่า  
เป็นรายได้หลกัของบรษิทัฯ ทีไ่ด้มาจากธุรกจิผลติไฟฟ้า  
ซ่ึงครอบคลมุประเภทรายได้ต่าง ๆ ตามประเภทสญัญาของ 
โรงไฟฟ้าแต่ละประเภท และโครงสร้างการก�ากบักจิการไฟฟ้า
ของแต่ละประเทศ ได้แก่ 
• ค่าความพร้อมจ่ายพลงังานไฟฟ้า (Availability Payment) 
• ค่าพลงังานไฟฟ้า (Energy Payment) 
• ค่าพลงัไฟฟ้า (Capacity Payment) 
• ค่าการประหยดัการใช้เช้ือเพลงิ (Fuel Saving) 
• ค่าพลงังานไฟฟ้าและไอน�า้ทีข่ายให้แก่ลกูค้าอตุสาหกรรม

01

ส่วนแบ่งก�าไรจากเงินลงทุนใน
บริษัทร่วมทุนและการร่วมค้า02

เงินปันผลรับจากบริษัทย่อย
และการลงทุนของบริษัทฯ03

รายได้อื่น ๆ ได้แก่ ดอกเบี้ยรับ  
รายได้ค่าบริการการจัดการ  
และอื่น ๆ

04
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การมีส่วนร่วมกับผู้มีส่วนได้เสีย
การด�าเนินธุรกิจของบริษัทฯ ท่ีมีลักษณะเป็นโฮลด้ิง คัมปานี มีความเชื่อมโยงกับธุรกิจในหลากหลายรูปแบบ ท �าให้เกิด 

ความเก่ียวข้อง เชือ่มโยงกับผู้มส่ีวนได้เสยีท่ีหลากหลายกลุ่มท่ีได้รบัหรืออาจได้รบัผลกระทบจากการด �าเนินธุรกิจตามไปด้วย และ

เพ่ือเป็นการสร้างความเชื่อมัน่ต่อการด�าเนินธุรกิจท้ังหมดของกลุ่มบริษทัฯ ต่อกลุ่มผู้มส่ีวนได้เสยี ท้ังต้นน�า้ กลางน�า้ และปลายน�า้ 

ในสายโซ่ธรุกิจ บริษทัฯ จึงมุง่สร้างความสมัพันธ์กับผู้มส่ีวนได้เสยีอันเป็นส่วนส�าคัญหน่ึงในการด�าเนินธุรกิจ ควบคู่ไปกับการลด 

ผลกระทบในเชิงลบ และสร้างผลกระทบในเชิงบวกโดยมุ่งสนองตอบต่อความต้องการและความคาดหวังของผู้มีส่วนได้เสีย 

แต่ละกลุ่มอย่างต่อเนื่อง 

การระบุกลุ่มผู้มีส่วนได้เสีย

จากการประเมินผลกระทบในด้านเศรษฐกิจ สังคม สิ่งแวดล้อม และสิทธิมนุษยชน ท้ังทางตรงและทางอ้อมท่ีเกิดข้ึน 

และอาจเกิดข้ึนจากทุกโครงการ/กิจการของกลุ่มบริษัทฯ ต่อผู้มีส่วนได้เสียท้ังหมดในทุกข้ันตอนของการด�าเนินกิจการ  

จะสามารถระบุกลุ่มผู้มีส่วนได้เสียของกลุ่มบริษัทฯ ได้ดังนี้

ท�าความเข้าใจลักษณะการด �าเนินธุรกิจตลอดห่วงโซ่อุปทานของทุกหน่วยธุรกิจ 
ที่เกี่ยวข้องของกลุ่มบริษัทฯ ทั้งธุรกิจพลังงานและธุรกิจนอกภาคพลังงาน

ระบุกลุ่มผู้มีส่วนได้เสียที่เกี่ยวข้องตลอดห่วงโซ่คุณค่าที่ได้รับและอาจได้รับผลกระทบ 
ทั้งทางบวกและทางลบ ในทางตรงและทางอ้อม จากการด�าเนินธุรกิจทั้งหมดของกลุ่มบริษัทฯ 

วิเคราะห์ความเชื่อมโยงความสัมพันธ์ของกลุ่มผู้มีส่วนได้เสีย 
ที่ได้รับหรืออาจได้รับผลกระทบจากการด �าเนินธุรกิจของบริษัทฯ  

ในทุกขั้นตอน ทั้งในทางตรงและทางอ้อม

จัดล�าดับความส�าคัญของกลุ่มผู้มีส่วนได้เสีย 
ตามระดับของผลกระทบที่ได้รับ คือ กลุ่มที่มีความอ่อนไหว 
และได้รับผลกระทบเชิงลบในทางตรงจากการด�าเนินธุรกิจ 

จากมากที่สุด-น้อยที่สุด และผู้มีส่วนได้เสียที่ได้รับผลกระทบในทางอ้อม

ก�าหนดแนวทางการลดผลกระทบต่อผู้มีส่วนได้เสียที่เกี่ยวข้อง
1. วิเคราะห์ประเด็นผลกระทบและความคาดหวังของผู้มีส่วนได้เสีย
2. ก�าหนดแผนการลดผลกระทบ การบริหารความสัมพันธ์ 

และสร้างการมีส่วนร่วมกับผู้มีส่วนได้เสีย
3. ด�าเนินการตามแผนงาน วธีิการ และช่องทางการมส่ีวนร่วม 

ผ่านหน่วยงานรบัผิดชอบต่างๆ
4. สะท้อนและเปิดเผยข้อมลูผลการด �าเนินงานผ่านช่องทางการสือ่สารต่างๆ
5. ช่องทางการร้องเรียนและกระบวนการแก้ปัญหา

วิเคราะห์ห่วงโซ่ธุรกิจ

วิเคราะห์ ท�าความเข้าใจบทบาทของผู้มีส่วนได้เสีย

ก�าหนดแนวทางการมีส่วนร่วม 
และการตอบสนองผู้มีส่วนได้เสีย

จัดล�าดับความส�าคัญผู้มีส่วนได้เสีย

ระบุกลุ่มผู้มีส่วนได้เสีย
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ผู้ถือหุ้น/นักลงทุน

สนับสนุนเงินทุนด�าเนินธุรกิจ 
และตรวจสอบการด �าเนินงาน

คู่แข่ง

ส่วนแบ่งในตลาด/ธุรกิจ

พันธมิตร/หุ้นส่วน

สนับสนุนเงินทุนด�าเนินธุรกิจ

ลูกค้า

สร้างรายได้ 
ให้บริษัทฯ

คู่ค้า

สนับสนุนการด �าเนิน
ธุรกิจตลอดสายน้�า

พนักงาน/ลูกจ้าง

ด�าเนินงานที่ขับเคลื่อน 
เป้าหมายองค์กรให้ส �าเร็จ

ติดตาม ตรวจสอบการจัดการ 
ผลกระทบจากการด �าเนินงาน

ชุมชน/NGOs/ 
ภาคประชาสังคม

เจ้าหนี้/สถาบันการเงิน

สนับสนุนเงินกู้ในการด �าเนินธุรกิจ

ภาครัฐ/หน่วยงานก�ากับดูแล

อนุญาตการด�าเนินธุรกิจ ก�ากับ ดูแล 
ตรวจสอบการปฏิบัติตามกฎหมาย/ 
ข้อก �าหนดที่เกี่ยวข้อง

ลดและป้องกันผลกระทบเชิงลบ พร้อมกับสร้างมูลค่า และคุณค่าร่วมให้กับผู้มีส่วนได้เสีย รวมทั้งปกป้องสิ่งแวดล้อม

กลุ่มผู้มีส่วนได้เสียที่ได้รับผลกระทบ 
จากการด�าเนินงานของกลุ่มบริษัทฯ

มิติของผลกระทบที่ได้รับ

เศรษฐกิจ สังคม สิ่งแวดล้อม สิทธิมนุษยชน

1. พนักงาน/ลูกจ้าง

2. คู่ค้า/ซัพพลายเออร์

3. ชุมชน/สังคม

4. ลูกค้า

5. พันธมิตรธุรกิจ

6. หน่วยงานก�ากับดูแล -

7. ผู้ถือหุ้น/นักลงทุน

8. เจ้าหนี้/สถาบันการเงิน -
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แนวทางการมีส่วนร่วมของผู้มีส่วนได้เสีย

บริษทัฯ บริหารความสมัพันธ์กับผู้มส่ีวนได้เสยีท่ีมุง่เน้นการด�าเนินงานในเชิงรกุ โดยเฉพาะกลุ่มผู้มส่ีวนได้เสยีท่ีได้รบัผลกระทบ 

สูงจากการด�าเนินกิจการ นอกจากน้ี บรษิทัฯ ยงัรวบรวมและรบัฟังความคาดหวงัของผู้มส่ีวนได้เสยีแต่ละกลุ่ม เพ่ือก �าหนดแนวทาง 

การด�าเนินงาน เพ่ือลดผลกระทบและโอกาสเกิดผลกระทบ ควบคู่ไปกับการดูแลและรกัษาความสมัพันธ์ตามแนวปฏบัิติท่ีก�าหนดไว้ 

ในจรรยาบรรณบริษัทฯ และช่องทางต่างๆ ของบริษัทฯ ดังนี้

1. พนักงานและลูกจ้าง

ผลกระทบที่ได้รับ/อาจได้รับ ความคาดหวัง

• การละเมิดหลักสิทธิมนุษยชน

• สภาพการท�างานที่ไม่ปลอดดภัย

• การจ่ายค่าตอบแทนที่ไม่เป็นธรรม

• มีรายได้และได้รับสวัสดิการที่เหมาะสม

• สภาพแวดล้อมที่ดีและมีความปลอดภัยในการปฏิบัติงาน

• สร้างเสริมทักษะ และมีการพัฒนาศักยภาพของพนักงานอย่างต่อเนื่อง

• มีความก้าวหน้าในอาชีพที่เหมาะสม

แนวทาง 

การด�าเนินงาน

• ก�าหนดหลักปฏิบัติกับพนักงาน และการปฏิบัติด้านแรงงานที่สอดคล้องกับกฎหมาย 
และมาตรฐานแรงงานสากล 

• ประเมนิความเสีย่งและผลกระทบด้านสทิธิมนุษยชนของพนักงานอย่างรอบด้าน และก�าหนดมาตรการ 
ที่เกี่ยวข้อง เพื่อป้องกันและเยียวยากรณีเกิดการละเมิด

• จดัสภาพแวดล้อมในการท�างานให้มคีวามปลอดภัยตามมาตรฐานก�าหนด พร้อมสร้างสภาพการท�างาน 
ให้น่าอยู่ ก่อให้เกิดความคิดสร้างสรรค์

• ก�าหนดให้มกีารทบทวนอัตราผลตอบแทนของพนักงาน รวมถึงสวสัดิการต่างๆ ท่ีจ�าเป็นต่อการด �ารงชีวิต 
ให้ทันต่อสถานการณ์/เทียบได้กับอุตสาหกรรมในกลุ่มเดียวกันอย่างสม�่าเสมอ

• ด�าเนินการจัดท�าแผนการอบรม เพื่อพัฒนาบุคลากรทั้งแบบเป็นกลุ่มตามต�าแหน่งและเฉพาะบุคคล

• จัดท�าแผนสืบทอดต�าแหน่งและแผนการพัฒนาสายอาชีพ

• จัดให้มีระบบและช่องทางรับฟังความคิดเห็นและข้อเสนอแนะจากผู้ปฏิบัติงาน

• สนับสนุนและส่งเสริมกิจกรรมที่เน้นการท�างานเป็นทีม การสร้างสรรค์นวัตกรรม เพื่อเสริมสร้าง
วัฒนธรรมองค์กรและความผูกพันภายในองค์กร

ช่องทางการมีส่วนร่วม

 

 

• ช่องทางรับข้อร้องเรียนที่บริษัทฯ ก�าหนด

• การประเมินความผูกพันประจ�าปีของพนักงาน 

• กิจกรรมสานสัมพันธ์ของแต่ละสายงาน 

• การประชุมพนักงานปีละ 2 ครั้ง  
และการประชุมสายงาน เพื่อสื่อสารกลยุทธ์ 
เป้าหมาย และผลการด�าเนินงาน  

• คณะกรรมการความปลอดภัย อาชีวอนามัย 
และสภาพแวดล้อมในการท�างาน

• คณะกรรมการสวัสดิการ

• คณะกรรมการบริหารงานบุคคล 
ที่มีผู้แทนของทุกสายงาน

• คณะกรรมการประเมินผลการด�าเนินงาน

• การฝึกอบรมแบบกลุ่ม และกิจกรรม 
การแบ่งปันความรู้ (Knowledge Sharing)

• การสื่อสารข้อมูลข่าวสารของบริษัทฯ ผ่านอีเมล 
ระบบอินทราเน็ต และสื่อประชาสัมพันธ์ต่างๆ

ช่องทางร้องเรียน :  
https://www.ratch.co.th/th/anti-corrup-
tion-whistle-blowing/whistleblowing-channel

เนื้อหาในรายงาน 

 

• การเคารพสิทธิมนุษยชน

• ความปลอดภัยและอาชีวอนามัย

• การดูแลพนักงาน

• ความมั่นคงปลอดภัยสารสนเทศและไซเบอร์

https://www.ratch.co.th/th/anti-corruption-whistle-blowing/whistleblowing-channel
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2. คู่ค้า/ซัพพลายเออร์

ผลกระทบที่ได้รับ/อาจได้รับ ความคาดหวัง

• การละเมิดหลักสิทธิมนุษยชน

• สภาพการท�างานที่ไม่ปลอดดภัย

• การเลือกปฏิบัติในขั้นตอนการจัดซื้อจัดจ้าง

• ความเป็นมืออาชีพและความซื่อตรง

• ความโปร่งใสในการด�าเนินงาน

• การปฏิบัติตามสัญญา

• การส่งเสริมหรือการยกระดับการด�าเนินงานของคู่ค้า

แนวทาง 

การด�าเนินงาน

• จัดท�าจรรยาบรรณคู่ค้า และข้อก�าหนดที่เกี่ยวข้องเพื่อเป็นแนวทางในการด�าเนินงานกับคู่ค้า 

ตลอดกระบวนการ พร้อมทั้งก�ากับดูแลคู่ค้าในการปฏิบัติตามจรรยาบรรณคู่ค้า/ข้อก�าหนดต่างๆ 

ของบริษัทฯ

• ประเมินความเสี่ยงด้านสิทธิมนุษยชนและก�าหนดมาตรการที่เกี่ยวข้อง เพื่อป้องกันและเยียวยา 

กรณีเกิดการละเมิด

• จัดสภาพแวดล้อมในการท�างานให้มีความปลอดภัยต่อการท�างานของคู่ค้าและเป็นไปตามมาตรฐาน

ก�าหนด

• การจัดท�าระบบการจัดซื้อจัดจ้างที่เป็นสากล โปร่งใส เพื่อป้องกันผลประโยชน์ทับซ้อน 

• การประเมินและคัดเลือกคู่ค้าอย่างเท่าเทียมและเป็นธรรม

• การจดัล�าดับความส �าคัญของคู่ค้า ประเภทคู่ค้าท่ีพึงประสงค์และการประเมนิคู่ค้าก่อนและหลังการจ้าง

• การบริหารสัญญา โดยการจัดท�าแผนการท�างานอย่างชัดเจนรวมทั้งกระบวนการในการติดตาม 

การท�างาน และควบคุมงบประมาณ

• การเจรจาหารือร่วมกันกับคู่ค้า เพื่อให้ได้ข้อตกลงการท�างานอันเป็นที่ยอมรับของทั้งสองฝ่าย

ช่องทางการมีส่วนร่วม

 

 

• ช่องทางรับข้อร้องเรียนที่บริษัทฯ ก�าหนด

• การประชุมหารือร่วมกับคู่ค้าในขั้นตอนการจัดซื้อจัดจ้างเพื่อความเท่าเทียมในการรับรู้ข้อมูล

• การอบรม/ปฐมนิเทศก่อนการเข้าปฏิบัติงาน การขอและให้อนุญาตเข้าท�างาน  
การตรวจสอบ/ควบคุมการด�าเนินงาน และการประเมินผลการปฏิบัติงาน

• คณะกรรมการความปลอดภัย อาชีวอนามัย และสภาพแวดล้อมในการท�างาน

• การศึกษาดูงาน/ ตรวจประเมินการด�าเนินงานของคู่ค้า 
เช่น คู่ค้าผู้ให้บริการซ่อมแซมอุปกรณ์หนัก ผู้ให้บริการรับก�าจัดของเสียจากการผลิต

• การท�ากิจกรรมความรับผิดชอบต่อสังคมและสิ่งแวดล้อม (Corporate Social Responsibility : 
CSR) ร่วมกับคู่ค้า

เว็บไซต์บริษัทฯ : www.ratch.co.th

เนื้อหาในรายงาน 

 

• การบริหารห่วงโซ่อุปทาน

• การเคารพสิทธิมนุษยชน

• ความปลอดภัยและอาชีวอนามัย

• ความมั่นคงปลอดภัยสารสนเทศและไซเบอร์

http://www.ratch.co.th
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3. ชุมชนและสังคม

ผลกระทบที่ได้รับ/อาจได้รับ ความคาดหวัง

• การแย่งชิงทรัพยากรและการปลดปล่อย 
มลสารต่างๆ 

• การเกิดอุบัติเหตุ/อุบัติการณ์/เหตุฉุกเฉิน

• ผลกระทบต่อสุขภาพ/คุณภาพชีวิต

• การเปลี่ยนแปลงการใช้ประโยชน์ที่ดินและวิถีชีวิต

• การด�าเนินงานที่มีมาตรฐานเป็นไปตามกฎหมายและมีความรับผิดชอบ
ต่อสิ่งแวดล้อม/ชุมชน

• การเปิดเผยข้อมูลอย่างโปร่งใสและทันต่อสถานการณ์

• การสร้างการมีส่วนร่วมในการตรวจสอบการด�าเนินงานที่น่าเชื่อถือ/ 
การจัดท�า/ฝึกซ้อมแผนรองรับเหตุฉุกเฉินร่วมกับชุมชน

• การมีส่วนร่วมในการพัฒนาคุณภาพชีวิตชุมชนและสังคม

• การรับฟังและแก้ไขปัญหาที่เกี่ยวข้องอย่างทันท่วงที

แนวทาง 

การด�าเนินงาน

• เลือกใช้เทคโนโลยีและควบคุมการผลิตให้เป็นไปตามมาตรฐานที่ก�าหนดเพื่อลดผลกระทบ 
สิ่งแวดล้อมที่มีต่อชุมชน/สังคม

• จัดการด้านสิ่งแวดล้อมและความปลอดภัยตามกฎหมายและข้อก�าหนดที่เกี่ยวข้อง และป้องกัน 
ความเสี่ยงที่อาจเกิดขึ้นกับชุมชนอย่างต่อเนื่อง 

• การสื่อสารกับชุมชนอย่างเข้าถึงและหลากหลายช่องทาง เช่น Social Network การแจ้งข่าว  
การลงพื้นที่ และกิจกรรมพัฒนาชุมชน โดยเป็นการสื่อสารแบบสองทาง 

• การสร้างการมส่ีวนร่วมในการจดัให้มคีณะผู้ตรวจการสิง่แวดล้อม/คณะกรรมการไตรภาคี ท่ีประกอบด้วย 
ตัวแทนทุกภาคส่วน เพื่อร่วมตรวจสอบการจัดการสิ่งแวดล้อมของโรงไฟฟ้า และการพัฒนาความรู้ 
ศักยภาพของคณะกรรมการ

• การจดัท�าแผน การฝึกอบรม และการฝึกซ้อมแผนรองรบัเหตุฉุกเฉินร่วมกับชมุชนเพ่ือสร้างความเชื่อมัน่ 
กรณีเกิดเหตุฉุกเฉินขึ้น

• การจัดท�าแผนพัฒนาคุณภาพชีวิตชุมชนในแต่ละด้าน เช่น อาชีพ การศึกษา และสาธารณสุข  
ตามความต้องการของชุมชน

• การจัดท�าช่องทางรับฟังความคิดเห็น/ข้อร้องเรียนจากชุมชน เพื่อน�าเข้าสู่กระบวนการตรวจสอบและ
แก้ไขในระบบการจัดการสิ่งแวดล้อม อาชีวอนามัยและความปลอดภัย

ช่องทางการมีส่วนร่วม

 

 

• การส�ารวจและรับฟังความคิดเห็นของชุมชนตามวาระที่ก�าหนดในรายงาน EIA

• การศึกษาดูงานการด�าเนินงานด้านต่างๆ ของโรงไฟฟ้า และ/หรือโครงการอื่นๆ 

• การมีส่วนร่วมของชุมชนในการตรวจสอบการด�าเนินงานโรงไฟฟ้าและการจัดการสิ่งแวดล้อม  
เช่น การจัดตั้งคณะผู้ตรวจการสิ่งแวดล้อมและคณะกรรมการไตรภาคี เป็นต้น

• ช่องทางการรับข้อร้องเรียนและกระบวนการแก้ไข/ป้องกัน

• การฝึกอบรมและร่วมฝึกซ้อมแผนรองรับเหตุฉุกเฉินของชุมชนและโรงไฟฟ้า

• การลงพื้นที่เพื่อสร้างความสัมพันธ์

• กิจกรรมพัฒนาคุณภาพชีวิต

• หนังสือ/เอกสารชี้แจง ประชาสัมพันธ์การด�าเนินงานของโรงไฟฟ้า

โทรศัพท ์  : 02 794 9999 

เว็บไซต์บริษัทฯ  : www.ratch.co.th

ช่องทางร้องเรียน : 
https://www.ratch.co.th/th/anti-corruption-whistle-blowing/whistleblowing-channel

https://www.ratch.co.th/th/contact-us

เนื้อหาในรายงาน 

 

• การจัดการผลกระทบสิ่งแวดล้อม

• ความปลอดภัยและอาชีวอนามัย

• ความรับผิดชอบต่อชุมชนและสังคม

• การเคารพสิทธิมนุษยชน

• ช่องทางการรับเรื่องร้องเรียน

http://www.ratch.co.th
https://www.ratch.co.th/th/anti-corruption-whistle-blowing/whistleblowing-channel
https://www.ratch.co.th/th/contact-us
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4. ลูกค้า/ผู้บริโภค

ผลกระทบที่ได้รับ/อาจได้รับ ความคาดหวัง

• การปฏิบัติที่ไม่เป็นไปตามเงื่อนไขสัญญา 

และข้อก�าหนด

• ความบกพร่องในการควบคุมการผลิตเพื่อส่งมอบ

สินค้า/บริการให้ตรงกับที่ลูกค้า/ผู้บริโภคต้องการ

• การเปิดเผยข้อมูลของลูกค้า

• การตอบสนองความต้องการของลูกค้าในด้านความมัน่คงของระบบไฟฟ้า

• การผลิตและส่งมอบผลิตภัณฑ์/บริการ เช่น การส่งมอบไฟฟ้าได้ตาม

สัญญาทั้งในด้านปริมาณและคุณภาพอย่างปลอดภัย

• การด�าเนินงานด้วยหลักธรรมาภิบาล และความไม่สร้างผลกระทบต่อ 

สิ่งแวดล้อม 

• ความร่วมมือในการแก้ไขปัญหาและสานสัมพันธ์อันดี

แนวทาง 

การด�าเนินงาน

• การก�ากับดูแลการด�าเนินงานให้เป็นตามสัญญาและข้อก�าหนดต่างๆ ที่มีต่อลูกค้า/ผู้บริโภค

• การควบคุมการด�าเนินงานให้เป็นไปตามแผนการเดินเครื่องและบ�ารุงรักษาอย่างเคร่งครัด 

เพื่อรักษาประสิทธิภาพ ความพร้อมในการเดินเครื่องและด�าเนินการตามค�าร้องขอของลูกค้า 

ให้ได้อย่างทันท่วงทีและมีประสิทธิภาพ เพื่อช่วยรักษาความมั่นคงของระบบไฟฟ้า

• การบริหารสัญญาและจัดการเจรจาหารือข้อตกลงหรือข้อพิพาทต่างๆ ร่วมกัน

• การดูแลด้านความปลอดภัยทางไซเบอร์

• จัดการประชุมและกิจกรรมสร้างความสัมพันธ์อย่างต่อเนื่องเพื่อรักษาความสัมพันธ์อันดีกับลูกค้า

• การจัดท�าช่องทางรับฟังความคิดเห็น/ข้อเสนอแนะจากลูกค้าเพื่อน�าไปแก้ไขปรับปรุงให้เป็นไป 

ตามความต้องการได้อย่างเหมาะสม

ช่องทางการมีส่วนร่วม

 

 

• การประชุม/ การเจรจา กับลูกค้า

• การสัมมนาเพื่อรับฟังและแลกเปลี่ยนความคิดเห็นกับลูกค้า

• ช่องทางการสื่อสารกับลูกค้า

โทรศัพท ์ : 02 794 9999 

เว็บไซต์บริษัทฯ : www.ratch.co.th

เนื้อหาในรายงาน 

 

• การบริหารความสัมพันธ์กับลูกค้า และการส่งมอบและรับผิดชอบต่อผลิตภัณฑ์

• การบริหารห่วงโซ่อุปทาน 

• ความมั่นคงปลอดภัยสารสนเทศและไซเบอร์

• การรับมือการเปลี่ยนแปลงสภาพภูมิอากาศ

• การจัดการผลกระทบสิ่งแวดล้อม

http://www.ratch.co.th
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5. พันธมิตรทางธุรกิจ

ผลกระทบที่ได้รับ/อาจได้รับ ความคาดหวัง

• การไม่ปฏิบัติตามกฎหมาย/ข้อก�าหนด 

ในการท�าธุรกิจ 

• การสร้างผลตอบแทนที่ไม่เป็นไปตามเป้าหมาย

• การใช้ข้อมูลความลับเพื่อประโยชน์ทางธุรกิจ

• ความมั่นคงของสถานะทางการเงินและภาพลักษณ์ที่ดีของบริษัทฯ 

• ชื่อเสียง ความสามารถ ผลงาน และความเป็นมืออาชีพของทีมงาน

• ความสามารถในการบริหารกิจการและธรรมาภิบาล

• การเป็นพันธมิตรธุรกิจระยะยาว

แนวทาง 

การด�าเนินงาน

• ปฏิบัติตามแนวปฏิบัติกับพันธมิตรที่ก�าหนดไว้ในจรรยาบรรณบริษัทฯ 

• การยึดถือและปฏิบัติตามกฎหมายและข้อก�าหนดที่เกี่ยวข้องกับการด�าเนินธุรกิจ  

รวมทั้งนโยบายสิทธิมนุษยชน  

• การสร้างความเชื่อมั่นและความมั่นคงของสถานะทางการเงินและภาพลักษณ์ที่ดีของบริษัทฯ 

• การปฏิบัติงานอย่างเต็มความสามารถและศักยภาพ เพื่อสร้างผลงานที่ดี และความเป็นมืออาชีพ 

ของทีมงาน

• การก�ากับดูแลกิจการอย่างโปร่งใส และการสร้างความสัมพันธ์อันดี เพื่อการเป็นพันธมิตรธุรกิจ 

ในระยะยาว

ช่องทางการมีส่วนร่วม

 

 

• การประชุมหารือร่วมกับพันธมิตร 

• การเปิดเผยข้อมูลการด�าเนินงานให้พันธมิตรรับทราบ

• การท�าบันทึกข้อตกลงต่างๆ

• การศึกษาดูงานโครงการต้นแบบ/ความก้าวหน้าโครงการร่วมกัน

เนื้อหาในรายงาน 

 

• จรรยาบรรณบริษัทฯและการปฏิบัติตามกฎหมาย

• การก�ากับดูแลกิจการที่ดีของบริษัทฯ

• การป้องกันการทุจริตและคอร์รัปชัน และความขัดแย้งทางผลประโยชน์

• การบริหารห่วงโซ่อุปทาน
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6. หน่วยงานก�ากับดูแล

ผลกระทบที่ได้รับ/อาจได้รับ ความคาดหวัง

• การที่บริษัทฯ ไม่ปฏิบัติตามกฎหมาย 

และข้อก�าหนดที่เกี่ยวข้องกับการด�าเนินธุรกิจ

• การด�าเนินกิจการ/การผลิตที่ไม่ได้มาตรฐาน 

และสร้างผลกระทบต่อชุมชน สังคม  

และสิ่งแวดล้อมอย่างรุนแรง

• การด�าเนินงานที่เป็นไปตามกฎหมาย ข้อบังคับและข้อก�าหนดที่เกี่ยวข้อง

กับการด�าเนินธุรกิจทั้งในและต่างประเทศ

• การก�ากับดูแลกิจการที่ดี

• ความรู้ความสามารถขององค์กรในการด�าเนินงานตามความร่วมมือ 

และสนับสนุนนโยบายของภาครัฐ/ทางการ

แนวทาง 

การด�าเนินงาน

• การก�าหนดบทบาทหน้าที่ในการก�ากับดูแลกิจการแต่ละด้านอย่างครอบคลุมและเพียงพอ

• การมีระบบติดตามการเปลี่ยนแปลงของกฎหมายและข้อก�าหนดที่เกี่ยวข้องกับการด�าเนินธุรกิจ 

ทั้งในและต่างประเทศ พร้อมประเมินความสอดคล้องของกฎหมายที่เกี่ยวข้องอย่างต่อเนื่อง 

และรายงานฝ่ายบริหารและคณะกรรมการทราบ 

• การขออนุญาตและการด�าเนินการตามเงื่อนไขการอนุญาต

• การรายงานข้อมูลอย่างครบถ้วน ตรงตามข้อก�าหนดของกฎหมายและข้อก�าหนดที่เกี่ยวข้อง

• ด�าเนินการจัดท�าระบบการจัดการด้านสิ่งแวดล้อมและความปลอดภัยหรือระบบอื่นๆ ที่เกี่ยวข้อง 

กับการด�าเนินกิจการของบริษัทฯ 

• การต่ออายุการรับรองการเป็นสมาชิกของแนวร่วมปฏิบัติของภาคเอกชนไทยในการต่อต้านการทุจริต 

(CAC) อย่างต่อเนื่อง

• การให้ความร่วมมือในการด�าเนินงานเพื่อยกระดับความยั่งยืนองค์กรกับหน่วยงานก�ากับดูแล

• การก�าหนดมาตรการป้องกัน/แก้ไข และเยียวยาผลกระทบต่อผู้มีส่วนได้เสียอย่างชัดเจน

ช่องทางการมีส่วนร่วม

 

 

• การติดต่อประสานงาน และหารือรายละเอียดของข้อก�าหนดทางกฎหมาย/ข้อบังคับต่างๆ

• การรายงานข้อมูล

• การตรวจเยี่ยมกิจการ

• การร่วมตรวจสอบ/สอบสวนกรณีเกิดเหตุการณ์

โทรศัพท ์ : 02 794 9999 

เว็บไซต์บริษัทฯ : www.ratch.co.th

เนื้อหาในรายงาน 

 

• จรรยาบรรณทางธุรกิจและปฏิบัติตามกฎหมาย

• การก�ากับดูแลกิจการที่ดีของบริษัทฯ

• การป้องกันการทุจริตและคอร์รัปชัน และความขัดแย้งทางผลประโยชน์

• การด�าเนินงานด้านเศรษฐกิจ ปี 2565

• การด�าเนินงานด้านสิ่งแวดล้อม ปี 2565

• การด�าเนินงานด้านสังคม ปี 2565

http://www.ratch.co.th
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7. ผู้ถือหุ้น/นักลงทุน

ผลกระทบที่ได้รับ/อาจได้รับ ความคาดหวัง

• การสร้างผลตอบแทนที่ไม่เป็นไปตามเป้าหมาย

• การไม่ปฏิบัติตามกฎหมายและข้อก�าหนด 
ที่เกี่ยวข้องกับการด�าเนินธุรกิจทั้งในด้านเศรษฐกิจ 
สังคม สิ่งแวดล้อม และสิทธิมนุษยชนท�าให้เกิด
การเสื่อมเสียชื่อเสียงและความไม่เชื่อมั่นต่อธุรกิจ

• ความสามารถในการบริหารความเสีย่งด้าน ESG และกลยทุธ์ความยัง่ยนื 
ของธุรกิจ

• ความสามารถในการบริหารจัดการผลตอบแทนที่ดี

• การก�ากับดูแลกิจการที่ดี 

• ความเป็นมืออาชีพและความเป็นเลิศในการด�าเนินงาน

• การปรบัตัวขององค์กรและธุรกิจให้ทันต่อการเปล่ียนแปลง และความเสีย่ง 
ใหม่ต่างๆ

• กลยุทธ์และเป้าหมายระยะสั้น ระยะกลาง และระยะยาวในการเติบโต
ขององค์กร

• ประสิทธิภาพในการตรวจสอบและป้องกันการทุจริตและการต่อต้าน 
การคอร์รัปชัน

แนวทาง 

การด�าเนินงาน

• ความสามารถในการบริหารจัดการผลตอบแทนที่ดี

• ความสามารถในการบริหารความเสี่ยงด้าน ESG (Environmental, Social and Governance)  

และกลยุทธ์ความยั่งยืนของธุรกิจ

• การก�ากับดูแลกิจการที่ดีของคณะกรรมการ 

• การพัฒนาศักยภาพของบุคลากรเพื่อสร้างความเป็นมืออาชีพและความเป็นเลิศในการด�าเนินงาน

• การปรับตัวขององค์กรและธุรกิจให้ทันต่อการเปลี่ยนแปลงของเทคโนโลยี และความเสี่ยงใหม่ต่างๆ

• กลยุทธ์และเป้าหมายระยะสั้น ระยะกลาง และระยะยาวในการเติบโตขององค์กร

• การประเมินความเสี่ยงด้านการทุจริต การก�าหนดมาตรการ และการตรวจสอบการด�าเนินงาน 

เพื่อป้องกันการทุจริตคอร์รัปชัน

ช่องทางการมีส่วนร่วม

 

 

• การประชุมสามัญประจ�าปี

• การประชุมกลุ่ม กฟผ.

• การจัดประชุมนักวิเคราะห์

• การศึกษาดูงานโครงการ/ธุรกิจบริษัทฯ

• กิจกรรม Roadshow

• การเผยแพร่ข้อมูลผ่านสื่อและเว็บไซต์บริษัทฯ

• รายงานประจ�าปี/รายงานความยั่งยืน

• การตอบแบบสอบถามด้าน ESG/ความยั่งยืนขององค์กร/หน่วยงานต่างๆ

เว็บไซต์บริษัทฯ  : www.ratch.co.th

เนื้อหาในรายงาน 

 

• การด�าเนินงานด้านเศรษฐกิจ/สิ่งแวดล้อม/สังคม ปี 2565

• การก�ากับดูแลกิจการที่ดีของบริษัทฯ

• จรรยาบรรณธุรกิจและการปฏิบัติตามกฎหมาย

• การป้องกันการทุจริตและคอร์รัปชัน และความขัดแย้งทางผลประโยชน์

http://www.ratch.co.th
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8. เจ้าหนี้/สถาบันการเงิน

ผลกระทบที่ได้รับ/อาจได้รับ ความคาดหวัง

• การด�าเนินงานที่ไม่เป็นไปตามข้อก�าหนด 

ของสัญญาการกู้เงิน

• การช�าระหนี้คืนไม่เป็นไปตามที่ก�าหนด

• ระดับเครดิตที่น่าเชื่อถือ

• ประสิทธิภาพและความสามารถในการสร้างรายได้และก�าไร

• ความสามารถในการช�าระหนี้คืน 

• แผนการลงทุนและการระดมทุนของบริษัทฯ เพื่อน�ามาใช้ลงทุนโครงการ 

• ความสามารถในการบริหารความเสี่ยงทางการเงิน (อัตราดอกเบี้ย และ

อัตราแลกเปลี่ยน)

• ความสัมพันธ์อันดีในเชิงธุรกิจอย่างต่อเนื่อง

• ความน่าเชื่อถือ ชื่อเสียงและธรรมาภิบาลขององค์กร

แนวทาง 

การด�าเนินงาน

• การก�ากับดูแลการด�าเนินงานและการรายงานข้อมูลตามเงื่อนไขสัญญา 

และข้อก�าหนดต่างๆ ที่มีต่อเจ้าหนี้/สถาบันการเงิน

• ความสามารถในการบริหารรายได้ ต้นทุน และผลตอบแทน

• ความสามารถในการบริหารความเสี่ยงด้าน ESG (Environmental, Social and Governance)  

และกลยุทธ์ความยั่งยืนของธุรกิจ

• การรักษาอันดับความน่าเชื่อถือขององค์กร ให้อยู่ในระดับ Investment Grade

• การปฏิบัติตามแผนการช�าระหนี้อย่างเคร่งครัดเพื่อสร้างความมั่นใจต่อเจ้าหนี้ 

• การวิเคราะห์และประมาณการรายได้ พร้อมทั้งบริหารความเสี่ยงทางการเงิน

• เลือกใช้แหล่งเงินที่มีต้นทุนเงินต�า่และเหมาะสมกับประเภทโครงการ 

• ปฏิบัติตามนโยบายทางการเงินและภาษีของบริษัทฯ อย่างเคร่งครัด

• รักษาข้อมูลความลับและติดต่อสื่อสาร แลกเปลี่ยนข้อมูล ร่วมกันพิจารณาหาแนวทางแก้ไขปัญหา

อย่างทันท่วงที

ช่องทางการมีส่วนร่วม

 

 

• การประชุมร่วมกับเจ้าหนี้/สถาบันการเงิน

• การรายงาน/ ให้ข้อมูลตามเงื่อนไขและข้อก�าหนดที่เกี่ยวข้อง 

• การศึกษาดูงานโครงการเพื่อติดตามความก้าวหน้าโครงการ

• การท�าบันทึกข้อตกลงต่างๆ รวมทั้งการรักษาความลับทางธุรกิจ

โทรศัพท ์ : 02 794 9999 

เว็บไซต์บริษัทฯ : www.ratch.co.th

เนื้อหาในรายงาน 

 

• การก�ากับดูแลกิจการที่ดีของบริษัทฯ

• จรรยาบรรณธุรกิจและการปฏิบัติตามกฎหมาย

• การบริหารความเสี่ยงและการควบคุมภายใน

• การด�าเนินงานด้านเศรษฐในปี 2565

อ่านเพ่ิมเตมิในแบบ 
56-1 One-Report

http://www.ratch.co.th
https://ratch.listedcompany.com/misc/flipbook/index.html?id=264010
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การสร้างคุณค่าร่วมกับผู้มีส่วนได้เสีย
บริษัทฯ ให้ความส �าคัญกับการมีส่วนร่วมของผู้มีส่วนได้เสียในกระบวนการท �างานผ่านรูปแบบการสื่อสารและรับฟัง 

ความคิดเห็นต่างๆ เพื่อน�ามาพัฒนาและปรับปรุงการด�าเนินงานให้สามารถตอบสนองความต้องการและความคาดหวังของ 

ผู้มีส่วนได้เสียอย่างดีที่สุด ซึ่งจะช่วยสร้างคุณค่าให้กับผู้มีส่วนได้เสียและสิ่งแวดล้อมด้วย

1. ปัจจัยน�าเข้า 2. กิจกรรมทางธุรกิจ

ผู้ถือหุ้น
• การลงทุน

• การผลิตไฟฟ้า

• จัดหาเชื้อเพลิง

พนักงาน

พันธมิตร

• เดินเครื่องและ 
ซ่อมบ�ารุงโรงไฟฟ้า

• ระบบสาธารณูปโภค
พื้นฐาน (รถไฟฟ้า  
น�้าประปา)

• โครงข่าย
โทรคมนาคม  
(เคเบิลใยแก้ว 
น�าแสง IoT)

คู่ค้า

ลูกค้า

• โรงพยาบาล

ชุมชน
• นวัตกรรมพลังงาน

กลยุทธ์ธุรกิจ

• ประสิทธิภาพการด�าเนินธุรกิจ
• สร้างรายได้และผลตอบแทน 
• องค์กรสู่ความเป็นเลิศ

• บูรณาการความร่วมมือกับ
พันธมิตร 

• สร้างโอกาสใน Non-Power 
Business

• นวัตกรรมสร้างมูลค่าเพิ่ม

• เพิ่มพลังงานทดแทน  
มุ่งสู่สังคมคาร์บอนต�่า

• ยึดมั่นบรรษัทภิบาล 
• ดูแลสังคม และ 

สิ่งแวดล้อม

Strength Synergy Sustainability

ทุนการเงิน
เป็นเงินทุนที่องค์กรจัดหา
และมีไว้ส�าหรับด�าเนินงาน

และลงทุน

ทุนการผลิต
ส่วนใหญ่เป็นโรงไฟฟ้า 
อาคาร และเครื่องจักร

อุปกรณ์ต่างๆ 

ทุนปัญญา
ส่วนใหญ่เป็นสินทรัพย์ที่ไม่มี
ตัวตนที่ช่วยเสริมให้บริษัทมี
ความสามารถในการแข่งขัน 
ได้แก่ การสร้างแบรนด์ และ
การลงทุนด้านนวัตกรรม/ 

สตาร์ตอัป

ทุนมนุษย์
เป็นความสามารถ ทักษะ

และประสบการณ์ของ
พนักงาน รวมถึงศักยภาพ
และความจงรักภักดีต่อ
องค์กร โดยสะท้อนจาก 
การใช้จ่ายการฝึกอบรม  

เงินเดือน ค่าจ้าง ผลประโยชน์
และสัวสดิการต่างๆ

ทุนทางสังคม
เป็นความเชื่อใจที่เกิดจาก
สัมพันธภาพขององค์กร
กับผู้มีส่วนได้เสีย ได้แก่ 

พันธมิตร ลูกค้า คู่ค้า ชุมชน

ทุนธรรมชาติ
เป็นปัจจัยที่น�ามาใช้ 

ในการผลิตสินค้า ได้แก่ 
เชื้อเพลิง น�า้ พลังงาน

รายได้จาก 
การด�าเนินงาน

81,788.08 ล้านบาท

เงินลงทุน 
ธุรกิจผลิตไฟฟ้า
25,172 ล้านบาท

เงินลงทุน 
ธุรกิจอื่นๆ

311 ล้านบาท

สินทรัพย์รวม
229,578.28 ล้านบาท

เงินลงทุน 
เกี่ยวกับพนักงาน
941.28 ล้านบาท

เงินลงทุน 
ด้านสังคม

239.32 ล้านบาท

เงินลงทุน 
ด้านสิ่งแวดล้อม
22.6 ล้านบาท

การใช้พลังงาน
61,413.37 ล้านบาท
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3. ผลผลิต

4. ผลกระทบ

หน่วยไฟฟ้าที่ผลิต 
และจ�าหน่าย

28,238,370 MWh

ปริมาณก๊าซเรอืนกระจก 
ขอบเขตที ่1และ 2

8.59 MtCO2e

ปริมาณน�้าบ�าบัดแล้ว 
ที่น�ากลับใช้ใหม่

1,075,842 ลบ.ม.

ปริมาณพลังงาน 
ที่ประหยัดได้

5,775 MWh

ปริมาณน�า้ทิ้ง

2,723,217 ลบ.ม.

ปริมาณขยะไม่อันตราย 
ที่น�าไปก�าจัด

461.61 ตัน

ทุนปัญญา

การด�าเนินงานที่เสริมผลลัพธ์

• ลงทุนด้านนวัตกรรมที่สนับสนุนเป้าหมายการลด 
ก๊าซเรือนกระจกต่อเนื่อง

• แสวงหานวัตกรรมด้านอื่นๆ เช่น HealthTech

• ก�าหนดเป้าหมายสัดส่วนรายได้จากธุรกิจนวัตกรรม

• พัฒนาความเชี่ยวชาญเฉพาะด้านของบุคคลากรเพื่อสนับสนุน 
นวัตกรรมที่ลงทุน

ผลลัพธ์ที่ส�าคัญ

• ลงทุนร้อยละ 30 ในบริษทั อินโนพาวเวอร์ จ �ากัด 180 ล้านบาท  
ซึ่งเป็นแกนหลักในการขับเคล่ือนการลงทุนเพ่ือพัฒนา
นวตักรรมด้านพลังงานและความยัง่ยนื

• บริษทั อินโนพาวเวอร์ จ �ากัด ลงทุนในธุรกิจสตาร์ตอัปด้านการ
จัดการประสทิธิภาพพลังงาน, กองทุนท่ีลงทุนในสตาร์ตอัป 
ท่ีพัฒนานวตักรรมสนับสนุนเป้าหมาย Net Zero Emission  
และนวตักรรมด้านยานยนต์ไฟฟ้า มลูค่ารวม 460 ล้านบาท 

การด�าเนินงานที่เสริมผลลัพธ์

• ลงทุนพัฒนาศักยภาพบุคลลากรอย่างต่อเนื่อง

• บริหารค่าตอบแทน สวัสดิการ และประโยชน์ที่สนับสนุนคุณภาพชีวิต 
ที่ดีของพนักงาน

• ดแูลความปลอดภยั อาชีวอนามยั และสภาพแวดล้อมการท�างานที่ได้
มาตรฐาน

• ส่งเสริมการดูแลสุขภาพของพนักงาน

ผลลัพธ์ที่ส�าคัญ

• อัตราการลาออกของพนักงาน 4.63% 

• เงินลงทุนอบรมพนักงาน 8,133,326.20 บาท

• ชั่วโมงการอบรม 30 ชัว่โมง/คน/ปี

• LTIFR 0 และ TIFR 0.03 ต่อ 200,000 ชวัโมงการท�างาน

• ระดับความผูกพันพนักงาน 82.56% 

ทุนมนุษย์

การด�าเนินงานที่เสริมผลลัพธ์

• ด�าเนินกิจกรรมเพิ่มประสิทธิภาพการผลิต การลดใช้พลังงานและน�า้
อย่างต่อเนื่อง

• ส่งเสริมการปลูกและอนุรักษ์ป่าไม้ เพื่อการประเมินคาร์บอนเครดิต

• ลดปริมาณขยะที่น�าไปฝังกลบ

• ส่งเสริมป่าชุมชนและความเข้มแข็งของชุมชนในการอนุรักษ์ป่าไม้

ผลลัพธ์ที่ส�าคัญ

• ปริมาณไฟฟ้าที่ผลิตจากพลังงานทดแทน 3,480,497 MWh 

• ปริมาณการใช้พลังงานทดแทนภายในองค์กร 13,860 MWh

• ปริมาณพลังงานที่ประหยัดได้ 5,775 MWh

• ปริมาณน�า้น�ามาใช้ใหม่ 1.50 ล้านลบ.ม. 

• GHG Intensity Scope1&2 0.4198

• ปริมาณขยะที่ใช้ซ�า้/ ใช้ใหม่ 29,819ตัน

• ปริมาณคาร์บอนเครดิตที่ได้รับการรับรอง 4,967 tCO2e

• พื้นที่ป่าไม้ที่ได้รับการฟื้นฟูและอนุรักษ์ 21,407 ไร่

• พื้นที่ป่าส�าหรับการประเมินคาร์บอนเครดิต 1,613 ไร่

ทุนธรรมชาติ

ทุนสังคม

การด�าเนินงานที่เสริมผลลัพธ์

• สานต่อความร่วมมือ และรักษาความสัมพันธ์ที่ดีให้ต่อเนื่อง

• รับฟังความคิดเห็นและร่วมมือกันในการแก้ไขปัญหา และสนองตอบ 
ความต้องการ 

• ส่งเสริมและสนับสนุนการพัฒนาคุณภาพชีวิตของชุมชนอย่างต่อเนื่อง

ผลลัพธ์ที่ส�าคัญ

• ไม่มีการร้องเรียนจากชุมชน 

• ความพึงพอใจของลูกค้า 92.96%

• จ�านวนคู่ค้าใหม่ 389 ราย

ทุนการเงิน

การด�าเนินงานที่เสริมผลลัพธ์

• การบริหารต้นทุนอย่างมีประสิทธิภาพ

• บริหารสภาพคล่องและเงินทุน

• จัดสรรเงินทุนเป็นผลตอบแทนผู้ถือหุ้น

ผลลัพธ์ที่ส�าคัญ

• รายได้จากการขายและการให้บริการ 74,725.22 ล้านบาท

• รายได้จากส่วนแบ่งก�าไร 5,391.16 ล้านบาท

• รายได้จากพลังงานทดแทน 5,410.35 ล้านบาท 

• EBITDA 12,811.71 ล้านบาท

• ก�าไรส่วนของบริษัท 5,782.07 ล้านบาท

• อัตราผลตอบแทนผู้ถือหุ้น 60.19%

การด�าเนินงานที่เสริมผลลัพธ์

• ลงทุนเพิ่มก�าลังการผลิตที่เป็นมิตรกับสิ่งแวดล้อม ที่สอดคล้องกับ 
แผนพัฒนาไฟฟ้าของประเทศ เพื่อตอบสนองเป้าหมายความมั่นคง 
ระบบไฟฟ้าของประเทศ

• ลงทุนด้านพลังงานทดแทนและธุรกิจคาร์บอนต�า่อย่างต่อเนื่อง

• ด�าเนินการบริหารจัดการลดก๊าซเรือนกระจกอย่างต่อเนื่อง

ผลลัพธ์ที่ส�าคัญ

• ก�าลังการผลิตไฟฟ้าเพิ่มขึ้นเป็น 9,787.32 เมกะวัตต์

• ก�าลังการผลิตพลังงานทดแทน 1,913.19 เมกะวัตต์

• ไฟฟ้าจากพลังงานทดแทนที่ผลิตและจ�าหน่าย  
3,480,497 เมกะวัตต์-ชั่วโมง  

• ใบอนุญาตการผลิตอย่างต่อเนื่อง

ทุนการผลิต
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หน่วยงาน ปีเริ่มต้น โครงการ/กิจกรรม

บริษัท ราช กรุ๊ป จ�ากัด (มหาชน)

ความร่วมมือกับหน่วยงานในประเทศไทย

ส�านักจัดการป่าชุมชน กรมป่าไม้ 2550 โครงการ คนรักษ์ป่า ป่ารักชุมชน

ส�านักส่งเสริมการปลูกป่า กรมป่าไม้ 2564 โครงการอนุรักษ์ทรัพยากรป่าไม้ เพื่อลดก๊าซเรือนกระจก 

และเพ่ิมความหลากหลายทางชีวภาพ ภายใต้ความร่วมมอื 

ในการพัฒนาโครงการลดก๊าซเรือนกระจกภาคสมัครใจ  

ภาคป่าไม้ ตามมาตรฐานประเทศไทย องค์การบริหารจัดการ 

ก๊าซเรือนกระจก (องค์การมหาชน) พื้นที่ป่าขุนซ่อง  

อ�าเภอแก่งหางแมว จังหวัดจันทบุรี พื้นที่ 500ไร่ 

กรมทรัพยากรทางทะเลและชายฝั่ง 2565 โครงการปลูกป่าชายเลน เพื่อประโยชน์จากคาร์บอนเครดิต  

พื้นที่ 113.47 ไร่ ในต�าบลบางชัน อ�าเภอขลุง  

และต�าบลตะกาดเง้า อ�าเภอท่าใหม่ จังหวัดจันทบุรี

มูลนิธิแม่ฟ้าหลวง 2565 โครงการ “คุณดูแลป่า เราดูแลคุณ : การจัดการคาร์บอนเครดิต 

ในป่าเพื่อการพัฒนาที่ยั่งยืน” พื้นที่ป่าชุมชน 1,000 ไร่

สมาคมส่งเสริมสถาบันกรรมการบริษัทไทย (IOD) 2558 โครงการแนวร่วมปฏบัิติภาคเอกชนไทยในการต่อต้านการทุจริต (CAC)

ตลาดหลักทรัพย์แห่งประเทศไทย 2558 โครงการประเมินความยั่งยืนบริษัทจดทะเบียนไทย

องค์การบริหารจัดการก๊าซเรือนกระจก  

(องค์การมหาชน)

2559 โครงการจัดท�าคาร์บอนฟุตพริ้นท์ขององค์กรโรงไฟฟ้าราชบุรี

2560 โครงการสนับสนุนกิจกรรมลดก๊าซเรือนกระจก (Less)

2561 โครงการลดก๊าซเรือนกระจกภาคสมัครใจตามมาตรฐานของ

ประเทศไทย (T-VER)

2561 โครงการจัดท�าคาร์บอนฟุตพริ้นท์ขององค์กรส�านักงานใหญ่

2561 โครงการจัดท�าคาร์บอนฟุตพริ้นท์ของโรงไฟฟ้าราช โคเจนเนอเรชั่น

2564 โครงการจัดท�าคาร์บอนฟุตพริ้นท์ของโรงผลิตไฟฟ้านวนคร 

โครงการอนุรักษ์พันธุกรรมพืชอันเนื่องมาจาก

พระราชด�าริ สมเด็จพระเทพรัตนราชสุดาฯ 

สยามบรมราชกุมารี (อพ.สธ.)

2560 สนองพระราชด�าริตามแผนงาน อพ.สธ.ในกิจกรรมพิเศษสนับสนุน

การอนุรกัษ์ทรพัยากรในกรอบการสร้างจิตส �านึก ได้แก่ การอบรมงาน 

สวนพฤกษศาสตร์โรงเรียน และการฝึกอบรมงานฐานทรพัยากรท้องถ่ิน

ส�านักงานพลังงานจังหวัดราชบุรี 2561 โครงการพลังงานชุมชน

ความร่วมมือกับหน่วยงานภายนอกและสมาชิกภาพ
ปี 2565 บริษทัฯ ยงัคงประสานความร่วมมอืกับหน่วยงานภายนอกท้ังภาครฐั ภาคเอกชน องค์กรเอกชน และองค์การเอกชน

ภาคต่าง ๆ ในการด�าเนินกิจกรรมที่จะช่วยสนับสนุนการพัฒนาอย่างยั่นยืนมาอย่างต่อเนื่อง

ความร่วมมือกับหน่วยงานภายนอก
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หน่วยงาน ปีเริ่มต้น โครงการ/กิจกรรม

ความร่วมมือกับหน่วยงานในสปป. ลาว

กระทรวงศึกษาธิการและกีฬา 2554 โครงการการศึกษาเสริมทักษะสร้างอาชีพ

บริษัท ผลิตไฟฟ้าราชบุรี จ�ากัด 

ความร่วมมือกับหน่วยงานในประเทศไทย

กรมโรงงานอุตสาหกรรม 2555 โครงการผู้ประกอบการอุตสาหกรรมมีความรับผิดชอบต่อสังคม 

(CSR-DIW)

กรมสวัสดิการและคุ้มครองแรงงาน  

จังหวัดราชบุรี

2557 กิจกรรมการรณรงค์ลดสถิติอุบัติเหตุจากการท�างานให้เป็นศูนย์

มาตรฐานป้องกันและแก้ไขปัญหายาเสพติดในสถานประกอบกิจการ

ศูนย์ความปลอดภัยในการท�างานเขต 7 (ราชบุรี) 2558 สถานประกอบกิจการต้นแบบดีเด่น ด้านความปลอดภัย  

อาชีวอนามัย และสภาพแวดล้อมในการท�างาน

ศูนย์ส่งเสริมความรับผิดชอบต่อสังคม 

ของภาคธุรกิจ จังหวัดราชบุรี  

(ส�านักงานพัฒนาสังคมและความมั่นคง 

ของมนุษย์จังหวัดราชบุรี)

2560 สนองนโยบายตามแผนยุทธศาสตร์ความรับผิดชอบต่อสังคม 

ของภาคธุรกิจ ของกระทรวงการพัฒนาสังคมและความมั่นคง 

ของมนุษย์ ได้แก่ การสร้างวัฒนธรรมความรับผิดชอบต่อสังคม  

การสร้างเอกภาพในการบริหารยุทธศาสตร์ การส่งเสริมการพัฒนา 

ที่ยั่งยืนของภาคธุรกิจและมีส่วนร่วมในการขับเคลื่อนภารกิจไปสู่ 

เป้าหมายการพัฒนาที่ยั่งยืน (SDGs) การส่งเสริมความรับผิดชอบ

ต่อสังคมของภาคธุรกิจระหว่างประเทศ เพื่อยกระดับความสามารถ

ในการแข่งขันของประเทศไทยในเวทีอาเซียน และเวทีสากล

ศูนย์คุณธรรม (องค์การมหาชน) 2560 โครงการองค์กรธุรกิจคุณธรรมต้นแบบจังหวัดราชบุรี

ส�านักงานวัฒนธรรมจังหวัดราชบุรี 2565 ผู้ท�าคุณประโยชน์ต่อกระทรวงวัฒนธรรมประจ�าปีงบประมาณ  

พ.ศ.2565 (รางวัลวัฒนคุณาธร)

อ�าเภอด�าเนินสะดวก จังหวัดราชบุรี 2565 โครงการเพื่อนบ้านเรา อ�าเภอด�าเนินสะดวก กิจกรรม:  

การปรับปรุงซ่อมแซมบ้านที่อยู่อาศัยให้กับครัวเรือนยากจน  

ตามโครงการขับเคลื่อนการขจัดความยากจนและพัฒนา 

คนทุกช่วงวัยอย่างยั่งยืนตามหลักปรัชญาของเศรษฐกิจพอเพียง 

อย่างยั่งยืน โดยมีเป้าหมายครัวเรือนที่ตกเกณฑ์ข้อมูล TPMAP  

มิติด้านที่อยู่อาศัยไม่มั่นคง ในเขตพื้นที่อ�าเภอด�าเนินสะดวก 

จังหวัดราชบุรี

ศูนย์สุขภาพจิตที่ 5 สมุทรสงคราม 2565 กิจกรรมวัดสุขภาพจิตร่วมหน่วยบริการส่งเสริมสุขภาพจิตเคลื่อนที่

ในสถานประกอบการของ ศูนย์สุขภาพจิตที่ 5 (สมุทรสงคราม)



58 รายงานความยั่งยืน ประจ�าปี 2565

องค์กร สถานภาพ มิติ 
ความยั่งยืน บทบาทบริษัท

บริษัท ราช กรุ๊ป จ�ากัด (มหาชน)

สมาคมส่งเสริมสถาบันกรรมการ

บริษัทไทย (IOD)

สมาชิก ธรรมาภิบาล • เข้าอบรม สัมมนาเกี่ยวกับการก�ากับดูแลกิจการที่ดี 

ของกรรมการ ผู้บริหารและพนักงาน

• สนับสนุนกิจกรรมทางวิชาการ

สมาคมบริษัทจดทะเบียนไทย สมาชิก ธรรมาภิบาล • ประชุม อบรมสัมมนาเพิ่มพูนความรู้ด้านการด�าเนินธุรกิจ

• เข้าร่วมโครงการประกาศรางวัลด้านความยั่งยืนต่างๆ

แนวร่วมปฏิบัติของภาคเอกชนไทย

ในการต่อต้านการทุจริต

สมาชิก ธรรมาภิบาล • เข้าร่วมประกาศเจตนารมณ์และได้รับการรับรอง 

ฐานะสมาชิกแนวร่วมปฏิบัติของภาคเอกชนไทย 

ในการต่อต้านการทุจริต

Association of the Electricity 

Supply Industry of East Asia 

and Western Pacific (AESIEAP)

สมาชิก เศรษฐกิจ • แลกเปลี่ยนข้อมูลข่าวสารเกี่ยวกับอุตสาหกรรมไฟฟ้า 

ในภูมิภาค

• ร่วมประชุม สัมมนา ศึกษาดูงานเกี่ยวกับเทคโนโลยี 

ในภูมิภาค

ICC Thailand National  

Committee

สมาชิก เศรษฐกิจ • ประชุม สัมมนา อบรม และกิจกรรมต่างๆ

• สนับสนุนกิจกรรมของหน่วยงาน

สภาหอการค้าแห่งประเทศไทย

สมาคมอุตสาหกรรมไฟฟ้า 

แห่งประเทศไทย

กรรมการ เศรษฐกิจ • ส่งเสริมเทคโนโลยีทางด้านอุตสาหกรรมไฟฟ้า 

แลกเปลี่ยนความรู้ ประสบการณ์งานวิจัย 

และเทคโนโลยีทางด้านวิศวกรรมทุกสาขา

• เข้าร่วมกิจกรรมเพิ่มพูนความรู้และสมรรถนะ 

ทางวิชาชีพวิศวกร

สมาคมสถาบันวิศวกรไฟฟ้า 

และอิเล็กทรอนิกส์ (IEEE)  

แห่งประเทศไทย

บริหาร เศรษฐกิจ • สนับสนุนกิจกรรมทางวิชาการ

สมาคมนิคมอุตสาหกรรมไทย 

และพันธมิตร

ผู้สนับสนุน เศรษฐกิจ • ส่งเสริม สนับสนุน และร่วมมือกับภาครัฐ

องค์การซีเกร (CIGRE) สมาชิก เศรษฐกิจ • สนับสนุนงานการค้นคว้า วิจัย และพัฒนาวิชาการ

สถาบันเพิ่มผลผลิตแห่งชาติ สมาชิก สังคม • เข้าร่วมอบรมสัมมนาและศึกษาดูงาน

เครือข่ายคาร์บอนนิวทรัล

ประเทศไทย (TCNN)

สมาชิก สิ่งแวดล้อม • ส่งเสริมความร่วมมือระหว่างภาครัฐ เอกชน และท้องถิ่น/

ชุมชน เพื่อยกระดับการลดก๊าซเรือนกระจก มุ่งสู่การปล่อย

ก๊าซเรือนกระจกสุทธิเป็นศูนย์

การเป็นสมาชิกภาพในองค์กรต่างๆ
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องค์กร สถานภาพ มิติ 
ความยั่งยืน บทบาทบริษัท

ประชาคมการเปิดเผยข้อมูล 

ความยั่งยืน (SDC)

สมาชิก ธรรมาภิบาล

เศรษฐกิจ

สังคม 

สิ่งแวดล้อม

• ยกระดับการเปิดเผยข้อมูลด้านความยั่งยืนขององค์กร

• พัฒนาองค์กรสู่ความยั่งยืนในระยะยาว ตอบสนองต่อ 

เป้าหมายการพัฒนาที่ยั่งยืน

องค์กรธุกิจเพื่อการพัฒนา 

อย่างยั่งยืน และสถาบัน 

สิ่งแวดล้อมไทย

สมาชิก ธรรมาภิบาล

สิ่งแวดล้อม

สังคม

• ด�ารงต�าแหน่งใน Council member

• Associate member 

• เป็นพันธมิตรสนับสนุนและร่วมด�าเนินกิจกรรมด้าน 

สิ่งแวดล้อม ในประเด็น PM 2.5 และการเปลี่ยนแปลง

สภาพภูมิอากาศโลก 

สมาคมกองทุนส�ารองเลี้ยงชีพ สมาชิก ธรรมาภิบาล

สังคม

• ร่วมส่งเสริมและพัฒนาการด�าเนินงานของกองทุนส�ารอง

เลี้ยงชีพให้มีประสิทธิภาพ

• ประชมุ อบรม สมัมนา เพ่ือเพ่ิมพูนความรูด้้านสทิธิประโยชน์

ให้กับบุคลากร

บริษัท ผลิตไฟฟ้าราชบุรี จ�ากัด

สมาคมการจัดการงานบุคคล 

แห่งประเทศไทย

สมาชิก เศรษฐกิจ

สังคม

• อบรม สัมมนาเกี่ยวกับการจัดการงานบุคคล และการ

แรงงานสัมพันธ์เพื่อเพิ่มพูนความรู้ให้กับผู้บริหาร 

และพนักงาน

สภาองค์การนายจ้าง 

ผู้ประกอบการค้าไทย 

สมาชิก ธรรมาภิบาล

สังคม

• อบรม สัมมนาเพื่อเพิ่มพูนความรู้เกี่ยวกับสภาพการจ้าง 

การส่งเสริมด้านแรงงานสัมพันธ์ กฎหมายแรงงานสัมพันธ์

เพื่อการบริหารงานบุคคล  เพื่อสิทธิประโยชน์ให้กับบุคลากร

สภาอุตสาหกรรมแห่งประเทศไทย สมาชิก เศรษฐกิจ

สังคม

• เข้าร่วมส่งเสริม สนับสนุน วิจัย อบรม เผยแพร่วิชาการ 

และเทคโนโลยีเกี่ยวกับอุตสาหกรรม
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การก�ากับดูแลกิจการที่ดีของบริษัทฯ

ค�ามั่นการก�ากับดูแลกิจการที่ดี 
บริษัทฯ ก�าหนดแนวปฏิบัติการบริหารจัดการองค์กรโดยยึดหลักการก�ากับดูแลกิจการท่ีดีส�าหรับบริษัทจดทะเบียน 

เป็นบรรทัดฐาน และคณะกรรมการบริษัทฯ ได้เห็นชอบและประกาศนโยบายการก �ากับดูแลกิจการของกลุ่มบริษัทฯ ซ่ึงถือเป็น

ค�ามั่นของบริษัทฯ ที่จะด�าเนินการในประเด็นส�าคัญที่เกี่ยวข้องกับการก�ากับดูแลกิจการที่ดี ดังนี้

1. ตระหนักถึงบทบาทความรับผิดชอบของคณะกรรมการในฐานะผู้น�าองค์กรท่ีสร้างคุณค่าให้แก่กิจการท่ียั่งยืน  

โดยให้มีการก�าหนดวิสัยทัศน์ พันธกิจ และเป้าหมายหลักของกิจการเพ่ือความยั่งยืนท้ังสามมิติคือ เศรษฐกิจ สังคม  

และสิ่งแวดล้อม

2. บริหารและด�าเนินงานโดยยึดหลักการก�ากับดูแลกิจการท่ีดี นโยบายการต่อต้านการทุจริตคอร์รัปชัน และปฏิบัติ 

ตามกฎหมาย กฎระเบียบ และข้อก�าหนดต่าง ๆ ที่เกี่ยวข้อง

3. เสริมสร้างคณะกรรมการที่มีประสิทธิผล โดยครอบคลุมโครงสร้าง องค์ประกอบ คุณสมบัติ การสรรหา และคัดเลือก

4. ให้มีการสรรหาและพัฒนาผู้บริหารระดับสูง และบริหารบุคลากรอย่างมีประสิทธิผล มีคุณธรรม และมีคุณค่าต่อองค์กร 

ประเทศชาติ และสังคมโลก

5. ส่งเสริมนวัตกรรม การประกอบธุรกิจอย่างมีความรับผิดชอบ และดูแลให้ผู้มีส่วนได้เสียทุกฝ่ายได้รับการปฏิบัติ 

และคุ้มครองสิทธิตามกฎหมาย

6. ดูแลให้มีระบบการบริหารความเสี่ยง ระบบป้องกันการทุจริตและคอร์รัปชัน ระบบการควบคุมภายในท่ีมีประสิทธิภาพ 

และทั่วถึง ทั้งด้านการเงิน การด�าเนินงาน การก�ากับดูแล การปฏิบัติงาน และการตรวจสอบอย่างเหมาะสม

7. รกัษาความน่าเชื่อถือทางการเงิน และส่งเสรมิให้มกีารก �ากับดูแลการเปิดเผยข้อมลูและสารสนเทศท่ีส�าคัญอย่างถูกต้อง 

เพียงพอ โปร่งใส และทันเวลา

8. ส่งเสริมและสนับสนุนการมีส่วนร่วม การปฏิบัติ และสื่อสารกับผู้ถือหุ้นอย่างเท่าเทียม

ส�าหรบัประเด็นส �าคัญข้างต้นน้ี บริษทัฯ ได้ถ่ายทอดลงสูก่ารปฏบัิติ ด้วยการออกระเบียบ ค �าสัง่ และประกาศในเรื่องท่ีเก่ียวข้องต่างๆ  

รวมทั้งได้ก�าหนดหน่วยงานรับผิดชอบด�าเนินการไว้อย่างชัดเจน

โครงสร้างการก�ากับกิจการ

* ปี 2565 คณะกรรมการบริษทัฯ มีมติเห็นชอบ ขอบเขตความรบัผิดชอบของคณะกรรมการธรรมาภิบาลและความรบัผิดชอบต่อสงัคมในการก�ากับดูแลการด�าเนินงาน 

ด้านความยั่งยืนท่ีครอบคลุมมิติธรรมาภิบาล สิ่งแวดล้อม และสังคม เพ่ือให้สอดรับกับแผนยุทธศาสตร์และกลยุทธ์บริษัทฯ และได้เปล่ียนชื่อเป็น  

 คณะกรรมการธรรมาภิบาลและความยั่งยืน โดยมีผลบังคับใช้ต้ังแตว่ันท่ี 27 ธันวาคม 2565 เป็นต้นไป

หน่วยก�ากับกิจการสูงสุด

สานงาน 
พัฒนาธุรกิจ

สายงาน 
พัฒนาโครงการ

สายงานบริหาร 
สินทรัพย์

สายงาน 
บัญชี การเงิน

สายงาน 
บริหารองค์กร

คณะกรรมการ 
กลั่นกรอง 
การลงทุน

ฝ่ายตรวจสอบภายใน

หน่วยการจัดการ

คณะกรรมการบริษัทฯ

กรรมการผู้จัดการใหญ่

คณะกรรมการ 
ตรวจสอบ

คณะกรรมการ 
บริหารความเสี่ยง

คณะกรรมการ 
ธรรมาภิบาลและ 

ความยั่งยืน

คณะกรรมการ 
ทรัพยากรบุคคล 

และก�าหนดค่าตอบแทน

รายละเอียดเพิม่เติม

https://www.ratch.co.th/th/about-ratch/management-structure/corporate-governance-and-sustainability-committee
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ขนาดของคณะกรรมการ กรรมการ มีจ�านวน 12 คน 
ข้อบังคับบริษัทฯ ก�าหนดให้คณะกรรมการมีจ�านวนไม่น้อยกว่า 7 คน และไม่เกินกว่า 15 คน แต่งตั้งโดย 
ที่ประชุมผู้ถือหุ้น

ประธานกรรมการ จ�านวน 1 คน คือ นายบุญญนิตย์ วงศ์รักมิตร
ระเบยีบบริษทัฯ ว่าด้วยคณะกรรมการบริษทัฯ ก�าหนดให้ประธานกรรมการต้องเป็นกรรมการทีไ่ม่เป็นผูบ้ริหาร 
และไม่ใช่บคุคลเดียวกบักรรมการผูจั้ดการใหญ่ซ่ึงเป็นผูบ้ริหารสงูสดุ และไม่มีความสมัพันธ์ใดๆ กบัฝ่ายบริหาร  
มีการแบ่งแยกต�าแหน่งของประธานกรรมการและกรรมการผูจ้ดัการใหญ่ออกจากกนั ทั้งนี ้เพ่ือให้เกดิการถ่วงดุล 
อ�านาจทีเ่หมาะสมไม่ให้คนใดคนหนึง่มีอ�านาจโดยไม่จ�ากดั และมีการก�าหนดอ�านาจหน้าทีแ่ละความรบัผดิชอบ 
แตกต่างกนัอย่างชดัเจน อีกทั้งก�าหนดให้คณะกรรมการเลอืกกรรมการคนหนึง่ซ่ึงไม่ใช่กรรมการทีเ่ป็นผูบ้ริหาร 
และไม่ใช่บุคคลเดียวกับกรรมการผู้จัดการใหญ่เป็นประธานกรรมการ

จ�านวนกรรมการอิสระ จ�านวน 6 คน คิดเป็นร้อยละ 50 ประกอบด้วย
1. นายชาติชาย โรจนรัตนางกูร 4. นายบุญส่ง เกิดกลาง
2. นายภานุวัฒน์ ตริยางกูรศร ี 5. นายเกรียงไกร รักษ์กุลชน
3. นายรัตนชัย นามวงศ ์  6. นายสมบูรณ์ หน่อแก้ว
ระเบยีบบริษทัฯ ว่าด้วยคณะกรรมการบริษทัก�าหนดให้กรรมการอิสระมีจ�านวนไม่น้อยกว่า 1 ใน 3 ของจ�านวน
กรรมการทั้งหมดและอย่างน้อย 3 คน

คณะกรรมการชุดย่อย จ�านวน 5 คณะ ประกอบด้วย
• คณะกรรมการตรวจสอบ มีกรรมการอิสระจ�านวน 3 คน และ 

ผู้อ�านวยการฝ่ายตรวจสอบภายในเป็นเลขานุการ
• คณะกรรมการบริหารความเสี่ยง มีกรรมการจ�านวน 3 คน และ 

ผู้อ�านวยการฝ่ายวางแผนและพัฒนาระบบงานเป็นเลขานุการ
• คณะกรรมการกลั่นกรองการลงทุน มีกรรมการจ�านวน 4 คน และ 

รองกรรมการผู้จัดการใหญ่พัฒนาธุรกิจเป็นเลขานุการ
• คณะกรรมการทรัพยากรบุคคลและก�าหนดค่าตอบแทน มีกรรมการจ�านวน 3 คน และ 

ผู้ช่วยกรรมการผู้จัดการใหญ่บริหารองค์กรเป็นเลขานุการ
• คณะกรรมการธรรมาภิบาลและความยั่งยืน มีกรรมการจ�านวน 2 คน และ 

ผู้ช่วยกรรมการผู้จัดการใหญ่บริหารองค์กรเป็นเลขานุการ
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คณะกรรมการบริษัทฯ เป็นหน่วยงานก�ากับกิจการสูงสุด ท�าหน้าที่ในการก�าหนดทิศทาง กลยุทธ์ และเป้าหมายการเติบโต 

ขององค์กรท้ังในระยะสั้น ระยะกลาง และระยะยาว และถือเป็นหน่วยงานขององค์กรที่มีบทบาทส�าคัญในการน �าพาบริษัทฯ  

ประสบความส�าเร็จและเติบโตอย่างยั่งยืน 

บริษทัฯ ได้ก�าหนดหลักเกณฑ์และบทบาทของคณะกรรมการให้มคีวามเหมาะสมกับภารกิจ เป้าหมาย และบริบทการประกอบธุรกิจ 

ของบริษัทฯ ซึ่งหลักเกณฑ์และบทบาทของคณะกรรมการบริษัทฯ ได้ก �าหนดไว้เป็นลายลักษณ์อักษรในระเบียบบริษัทฯ ว่าด้วย 

คณะกรรมการบริษัทฯ และได้เปิดเผยไว้ในเว็บไซต์ของบริษัทฯ

องค์ประกอบของคณะกรรมการในการก�ากับดูแลกิจการ



หัวข้อ รายละเอียด

จ�านวนกรรมการ 

ที่เป็นผู้บริหาร

จ�านวน 1 คน คือ นางสาวชูศรี เกียรติขจรกุล ซึ่งเป็นกรรมการผู้จัดการใหญ่
ระเบยีบบริษทัฯ ว่าด้วยคณะกรรมการบริษทัก�าหนดให้กรรมการทีเ่ป็นผูบ้ริหารมีได้ไม่เกนิ 1 ใน 3 ของจ�านวน
กรรมการทั้งหมด

จ�านวนกรรมการ 

เป็นผู้แทนผู้ถือหุ้นใหญ่

จ�านวน 6 คน ประกอบด้วย
1. นายบุญญนิตย์ วงศ์รักมิตร  4. นายประเสริฐศักดิ์ เชิงชวโน 
2. นางสาวนันธิกา ทังสุพานิช  5. นายกุลยศ  อุดมวงศ์เสรี
3. นางสาวนิรมาณ ไหลสาธิต  6. นางสาวชูศรี  เกียรติขจรกุล

จ�านวนกรรมการ 

ที่เป็นสุภาพสตรี

จ�านวน 3 คน คิดเป็นร้อยละ 25 ประกอบด้วย
1. นางสาวนันธิกา ทังสุพานิช
2. นางสาวนิรมาณ ไหลสาธิต
3. นางสาวชูศรี เกียรติขจรกุล

ระยะเวลา 

การด�ารงต�าแหน่ง 

ของคณะกรรมการ

ระยะเวลาเฉลี่ย 2 ปี 7 เดือน
- ระยะเวลา 0-2 ปี จ�านวน 7 คน
- ระยะเวลา 3-4 ปี จ�านวน 3 คน 
- ระยะเวลา 5-6 ปี จ�านวน 1 คน 
ระเบียบบริษัทฯ ว่าด้วยคณะกรรมการบริษัท ก�าหนดให้อยู่ในต�าแหน่งติดต่อกันได้ไม่เกิน 6 ปี

อายุเฉลี่ยของ 

คณะกรรมการ

60 ปี 1 เดือน
ระเบียบบริษัทฯ ก�าหนดคุณสมบัติกรรมการต้องมีอายุไม่เกิน 72 ปีบริบูรณ์

คณะกรรมการที ่

ด�ารงต�าแหน่งใน 

บริษัทจดทะเบียนอื่น

จ�านวน 3 คน ประกอบด้วย 
1. นายเกรียงไกร รักษ์กุลชน (1 แห่ง)  3. นางสาวชูศรี เกียรติขจรกุล (2 แห่ง)
2. นางสาวนริมาณ ไหลสาธิต (2 แห่ง) 
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การสรรหากรรมการ
บริษัทฯ ก�าหนดให้มีการเลือกต้ังกรรมการเป็นประจ �าทุกปี โดยมีหลักเกณฑ์และกระบวนการสรรหาและแต่งต้ังกรรมการ 

ท่ีโปร่งใสและเป็นธรรม ขณะเดียวกันก็ยังได้ก�าหนดคุณสมบัติของกรรมการไว้อย่างชัดเจน ซึ่งจะต้องไม่มีลักษณะต้องห้าม 

ตามกฎหมาย กฎระเบียบท่ีเก่ียวข้อง ข้อบังคับบริษัทฯ และหลักการก�ากับดูแลกิจการท่ีดี ตลอดจนสัดส่วนกรรมการอิสระ 

และความหลากหลายทางทักษะความรู้ความสามารถ ประสบการณ์ และความเชี่ยวชาญเฉพาะด้านตาม คุณสมบัติ ทักษะ  

และประสบการณ์ ของ กรรมการ (Board Skills Matrix) ของบริษัทฯ ที่จะสนับสนุนต่อการก�าหนดกลยุทธ์และการด�าเนินธุรกิจ

ของบริษัทฯ
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กระบวนการสรรหากรรมการ

• ท�าหน ้า ท่ีสรรหา และเสนอชื่อ
กรรมการท่ีมีคุณสมบัติครบตาม
ข้อก�าหนดบริษัทฯ โดยพิจารณา
สรรหาจาก

 - รายชื่อที่ผู้ถือหุ้นเสนอ
 - ท�าเนียบกรรมการ (Director Pool) 
 - สถาบันที่มีความน่าเชื่อถือ

• พิจารณาคุณสมบัติให ้ครบถ้วน
ตามระเบียบบริษัทฯ ได้แก่ ความรู้
ความสามารถ ทักษะ ประสบการณ์ 
และไม่มีคุณลักษณะต้องห้ามตาม
กฎหมาย ข้อบังคับ ข้อก�าหนด และ
หลักการก�ากับดูแลกิจการที่ดี

• การสรรหาและคัดเลือกไม่มีการ
จ�ากัดเพศ

• พิจารณาเห็นชอบและเสนอผู้ถือหุ้น 
อนุมัติการแต่งต้ังต �าแหน่งว ่าง 
ตามวาระ

• พจิารณาและอนุมติักรณีต �าแหน่งว่าง 
เพราะเหตุผลอ่ืนนอกจากออกตาม
วาระ (เป็นอ�านาจของคณะกรรมการ
ในพิจารณาแต่งต้ังแทน โดยต้อง
ได ้รับมติเห็นชอบจากท่ีประชุม 
คณะกรรมการด้วยคะแนนเสียง 
ไม่น้อยกว่า 3 ใน 4 และกรรมการ 
ท่ีเข้ามาแทนจะมวีาระด�ารงต�าแหน่ง
เท่าวาระท่ียังเหลืออยู่ของกรรมการ 
ท่ีตนแทน)

• เสนอชื่อบุคคลเป็นกรรมการแทนท่ี
ออกตามวาระ

• พจิารณาและอนุมติัแต่งต้ังกรรมการ
แทนท่ีออกตามวาระ

คุณสมบัติของกรรมการ
คุณสมบัติของกรรมการ นอกจากคุณสมบัติเบ้ืองต้นท่ีก�าหนดไว้ในระเบียบคณะกรรมการแล้ว บริษทัฯ ยงัได้ใช้ Competency 

Matrix ในการพิจารณาความรูค้วามสามารถและความเชี่ยวชาญของกรรมการ โดยแบ่งเกณฑ์การพิจารณาออกเป็น 2 ลักษณะ ดังน้ี

ทักษะ/สมรรถนะที่จ�าเป็น 
(Core Skills Required)

 � ความรู้ในธุรกิจไฟฟ้า/พลังงาน/
สาธารณูปโภค

 � ความรู้ด้านบัญชีการเงิน

 � ความรู้ด้านกฎหมาย

 � ความรู้ธุรกิจการเงิน/ธนาคาร/ตลาดทุน

 � ความรู้ด้านวิชาการ หรือเป็นผู้เชี่ยวชาญ 
ด้านเทคโนโลยีที่เกี่ยวข้องกับธุรกิจเกี่ยวเนื่อง

 � ความรู้ด้านการวางแผนกลยุทธ์

 � ความรู้ด้านการก�ากับกิจการ/ 
การบริหารความเสีย่ง/ความรบัผิดชอบต่อสงัคม

 � ความรู้ด้านภาษี

 � ความรู้ด้านการตลาด/การประชาสัมพันธ์

 � เป็นผู้บริหารระดับสงูในธุรกิจระดับเดียวกัน

 � ประสบการณ์ท�างานภาครัฐ

คณะกรรมการ 
ทรัพยากรบุคคล  

และก�าหนดค่าตอบแทน
คณะกรรมการบริษัทฯ

เสนอชื่อ

เสนอพิจารณา 
อนุมัติแต่งตั้ง

เสนอพิจารณา 
อนุมัติแต่งตั้ง

ผู้ถือหุ้น

ทักษะ/สมรรถนะที่เป็นทางเลือก (Alternative Skills)



ที่ ชื่อ

คุณวุฒิ ทักษะ และประสบการณ์ของคณะกรรมการ ณ ปัจจุบัน

ประสบการณ์ในธุรกิจ 
และ/หรืออุตสาหกรรม คณุวุฒ ิทกัษะและประสบการณ์ทีเ่กีย่วข้องด้านอืน่ ๆ

1 นายบุญญนิตย์ วงศ์รักมิตร

• ประธานกรรมการ (กรรมการที่ไม่ใช่ผู้บริหาร)
• ประธานคณะกรรมการกลั่นกรองการลงทุน

• ธุรกิจไฟฟ้า/พลังงาน
• กิจการภาครัฐ/รัฐวิสาหกิจ
• กิจการภาคเอกชนอื่น

• การวางแผน/บริหารกลยุทธ์
• การบริหารสินทรัพย์    
• การบรหิารความเสีย่ง 

• การบริหาร/จัดการ 
• วิศวกรรมศาสตร์                     
• การก�ากับดูแลกิจการ, CSR 

และการพัฒนาอย่างยั่งยืน

2 นายชาติชาย โรจนรัตนางกูร

• กรรมการอิสระ (กรรมการที่ไม่ใช่ผู้บริหาร)
• ประธานกรรมการตรวจสอบ
• กรรมการธรรมาภิบาลและความยั่งยืน

• ธุรกิจไฟฟ้า/พลังงาน 
• กิจการภาครัฐ/รัฐวิสาหกิจ

• การบริหาร/จัดการ    
• บัญชี/การเงิน 

• การก�ากับดูแลกิจการ, CSR 
และการพัฒนาอย่างยั่งยืน

3 นายเกรียงไกร  รักษ์กุลชน

• กรรมการอิสระ (กรรมการที่ไม่ใช่ผู้บริหาร)
• ประธานกรรมการทรัพยากรบุคคล 

และก�าหนดค่าตอบแทน

• ธุรกิจสาธารณูปโภคอื่น
• กิจการภาครัฐ/รัฐวิสาหกิจ
• กิจการภาคเอกชนอื่น

• การวางแผน/บริหารกลยุทธ์
• การบริหาร/จัดการ 
• การบริหารสินทรัพย์ 
• วิศวกรรมศาสตร์

• ทรัพยากรบุคคล/ค่าตอบแทน
• กฎหมาย/กฎระเบียบ
• การก�ากับดูแลกิจการ, CSR 

และการพัฒนาอย่างยั่งยืน

4 นายภานุวัฒน์ ตริยางกูรศรี

• กรรมการอิสระ (กรรมการที่ไม่ใช่ผู้บริหาร)
• ประธานกรรมการธรรมาภิบาลและความยั่งยืน
• กรรมการทรัพยากรบุคคล 

และก�าหนดค่าตอบแทน

• ธุรกิจสาธารณูปโภคอื่น
• กิจการภาครัฐ/รัฐวิสาหกิจ
• กิจการภาคเอกชนอื่น

• การวางแผน/บรหิารกลยทุธ์
• การบรหิาร/จัดการ
• ทรัพยากรบุคคล/ 

ค่าตอบแทน 

• IT/Digital/Cyber 
• การค้า/ความสัมพันธ์ระหว่าง

ประเทศ
• การก�ากับดูแลกิจการ, CSR 

และการพัฒนาอย่างยั่งยืน

5 นางสาวนันธิกา ทังสุพานิช

• กรรมการ (กรรมการที่ไม่ใช่ผู้บริหาร)
• ประธานกรรมการบริหารความเสี่ยง
• กรรมการทรัพยากรบุคคล 

และก�าหนดค่าตอบแทน

• ธุรกิจไฟฟ้า/พลังงาน 
• กิจการภาครัฐ/รัฐวิสาหกิจ

• การวางแผน/บริหารกลยุทธ์
• การบริหาร/จัดการ
• ทรัพยากรบุคคล/ค่าตอบแทน

• การบริหารความเสี่ยง
• IT/Digital/Cyber 
• การก�ากับดูแลกิจการ, CSR 

และการพัฒนาอย่างยั่งยืน

6 นายบุญส่ง เกิดกลาง

• กรรมการอิสระ(กรรมการที่ไม่ใช่ผู้บริหาร)
• กรรมการตรวจสอบ

• ธุรกิจไฟฟ้า/พลังงาน 
• กิจการภาครัฐ/รัฐวิสาหกิจ

• การบริหาร/จัดการ
• เศรษฐศาสตร์

• การก�ากับดูแลกิจการ, CSR 
และการพัฒนาอย่างยั่งยืน

7 นายสมบูรณ์ หน่อแก้ว

• กรรมการอิสระ (กรรมการที่ไม่ใช่ผู้บริหาร)
• กรรมการตรวจสอบ

• ธุรกิจไฟฟ้า/พลังงาน 
• กิจการภาครัฐ/รัฐวิสาหกิจ

• การวางแผน/บริหารกลยุทธ์
• การบริหาร/จัดการ
• วิศวกรรมศาสตร์

• บัญชี/การเงิน
• กฎหมาย/กฎระเบียบ 
• การก�ากับดูแลกิจการ, CSR 

และการพัฒนาอย่างยั่งยืน

8 นางสาวนิรมาณ  ไหลสาธิต

• กรรมการ (กรรมการที่ไม่ใช่ผู้บริหาร)
• กรรมการกลั่นกรองการลงทุน

• กิจการภาครัฐ/รัฐวิสาหกิจ
• กิจการภาคเอกชนอื่น

• การวางแผน/บริหารกลยุทธ์
• การบริหาร/จัดการ
• วิศวกรรมศาสตร์

• บัญชี/การเงิน
• การก�ากับดูแลกิจการ, CSR 

และการพัฒนาอย่างยั่งยืน

9 นายประเสริฐศักดิ์ เชิงชวโน

• กรรมการ (กรรมการที่ไม่ใช่ผู้บริหาร)
• กรรมการกลั่นกรองการลงทุน

• ธุรกิจไฟฟ้า/พลังงาน
• กิจการภาครัฐ/รัฐวิสาหกิจ
• กิจการภาคเอกชนอื่น

• การวางแผน/บริหารกลยุทธ์
• การบริหาร/จัดการ
• การบริหารสินทรัพย์

• วิศวกรรมศาสตร์
• การก�ากับดูแลกิจการ, CSR 

และการพัฒนาอย่างยั่งยืน

10 นายกุลยศ  อุดมวงศ์เสรี

• กรรมการ (กรรมการที่ไม่ใช่ผู้บริหาร)
• กรรมการกลั่นกรองการลงทุน
• กรรมการบริหารความเสี่ยง

• ธุรกิจไฟฟ้า/พลังงาน 
• กิจการภาครัฐ/รัฐวิสาหกิจ

• การวางแผน/บริหารกลยุทธ์
• การบริหาร/จัดการ
• การบริหารความเสี่ยง

• วิศวกรรมศาสตร์
• บัญชี/การเงิน 
• การก�ากับดูแลกิจการ, CSR 

และการพัฒนาอย่างยั่งยืน

11 นายรัตนชัย นามวงศ์

• กรรมการอิสระ (กรรมการที่ไม่ใช่ผู้บริหาร)
• กรรมการบริหารความเสี่ยง

• ธุรกิจไฟฟ้า/พลังงาน 
• กิจการภาครัฐ/รัฐวิสาหกิจ

• การวางแผน/บริหารกลยุทธ์
• การบริหาร/จัดการ
• การบริหารสินทรัพย์ 

• การบริหารความเสี่ยง
• วิศวกรรมศาสตร์
• การก�ากับดูแลกิจการ, CSR 

และการพัฒนาอย่างยั่งยืน

12 นางสาวชูศรี  เกียรติขจรกุล

• กรรมการ (กรรมการที่เป็นผู้บริหาร) 
• เลขานุการคณะกรรมการ
• กรรมการผู้จัดการใหญ่

• ธุรกิจไฟฟ้า/พลังงาน
• กิจการภาครัฐ/รัฐวิสาหกิจ
• กิจการภาคเอกชนอื่น

• การวางแผน/บริหารกลยุทธ์
• การบริหาร/จัดการ
• การบริหารสินทรัพย์ 

• การบริหารความเสี่ยง
• บัญชี/การเงิน
• การก�ากับดูแลกิจการ, CSR 

และการพัฒนาอย่างยั่งยืน

รายชื่อและความเชี่ยวชาญคณะกรรมการบริษัทฯ

64 รายงานความยั่งยืน ประจ�าปี 2565
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บทบาทของคณะกรรมการในการก�ากับดูแลกิจการ
คณะกรรมการบริษัทฯ มีหน้าท่ีรับผิดชอบการบริหารจัดการกิจการของบริษัทฯ ให้เป็นไปตามกฎหมาย วัตถุประสงค์และ

เป้าหมายท่ีก�าหนดไว้ โดยจะต้องท�าหน้าท่ีบนพื้นฐานของความซื่อสัตย์สุจริต ไม่มีความขัดแย้งทางผลประโยชน์ และรักษา 

ผลประโยชน์ขององค์กร ผู้ถือหุ้น และผู้มส่ีวนได้เสยีท่ีเก่ียวข้อง ส �าหรบับทบาทหน้าท่ีความรบัผิดชอบของคณะกรรมการ ครอบคลุม

เรื่องต่างๆ ดังนี้ 

1.

6.

3.

5.

8.

2.

7.

4.

ก�าหนดกลยุทธ์ แผนธุรกิจ เป้าหมาย และงบประมาณ
ที่ส่งเสริมและสนับสนุนให้บริษัทฯ สามารถเติบโตได้ 
อย่างมั่นคงและยั่งยืน

สื่อสารกับผู้มีส่วนได้เสียในรูปแบบและช่องทางต่างๆ อย่าง
เหมาะสม

ติดตามการปฏิบัติตามกลยุทธ์และแผนงาน ปัจจัย 
ความเสี่ยงต่างๆ ท่ีจะส่งผลกระทบต่อความส �าเร็จ
ของกลยุทธ์และเป้าหมาย ตลอดจนความก้าวหน้าและ
ผลการด�าเนินงานเปรียบเทียบกับเป้าหมายท่ีก�าหนด
ครอบคลุมประเด็นด้านเศรษฐกิจและความยั่งยืน หรือ 
ESG เป็นประจ �าทุกไตรมาส พร้อมท้ังให้ข้อเสนอแนะ 
และร่วมแก้ไขปัญหาที่เกิดขึ้น 

มอบอ�านาจให้กรรมการผู้จัดการใหญ่ ด �าเนินการต่างๆ 
ตามท่ีคณะกรรมการอนุมติัไว้ เพ่ือให้การด�าเนินงานมคีวาม
คล่องตัวและทันกับสถานการณ์

จัดต้ังและก�าหนดบทบาทของคณะกรรมการชุดย ่อย  
เพ่ือท�าหน้าท่ีในการก �ากับและดูแลประเด็นส �าคัญต่างๆ  
ตามความเหมาะสม

บริหารทรัพยากรบุคคล โดยก�าหนดวิสัยทัศน ์ และ
กลยุทธ์ด้านทรัพยากรบุคคล แผนการพัฒนาผู้บริหาร 
รวมท้ังกลยุทธ ์ด ้านค่าตอบแทนท่ีต ้องอิงกับผลการ
ปฏิบัติงาน และสร ้างแรงจูงใจและรักษาบุคคลากร 
ท่ีมีความสามารถไว้ได้ นอกจากน้ี ยังท �าหน้าท่ีในการ
ก�าหนดหลักเกณฑ์และวิธีการท่ีโปร่งใสและเป็นธรรม 
ในการสรรหา ถอดถอน หรือเลิกจ้างกรรมการ และ 
ผู้บริหารระดับสูง รวมท้ังกระบวนการประเมินผลงาน 
ผู้บริหารระดับสูงที่วัดจากประสิทธิผลในการด�าเนินงาน

ก�ากับดูแลความครบถ้วนและความสอดคล้องการปฏิบัติตาม
หลักการก�ากับกิจการที่ดี ครอบคลุมตั้งแต่

• การก�าหนดให้มีบทบัญญัติเก่ียวกับจรรยาบรรณธุรกิจ 
แนวปฏิ บั ติของผู ้บริหารและพนักงาน การสื่อสาร 
เกีย่วกบัจรรยาบรรณกับพนักงานทุกระดับ 

• การจัดท �ารายงานทางการเงินท่ีถูกต้อง ครบถ้วน และมี
คุณภาพเป็นที่เชื่อถือ 

• การเคารพและปฏิบัติตามกฎหมายท่ีเก่ียวข้องอย่าง
เคร่งครัดและครบถ้วน 

• การจดัให้มีกระบวนการควบคุมภายในท่ีมีประสทิธิภาพ 
• การก�าหนดคุณสมบัติและการประเมินผลงานของผู้สอบ

บัญชี 
• จัดให้มีระบบและกระบวนการประเมินและบริหารจัดการ

ความเสี่ยงที่มีประสิทธิภาพ 

• จัดให้มีกระบวนการท่ีโปร่งใสในกรณีท่ีมีการท�ารายการระหว่าง
กิจการที่เกี่ยวข้องกัน 

• จัดให้มีวิธีการถ่วงดุลอ�านาจของฝ่ายบริหาร และ/หรือ ผู้ถือหุ้น
รายใหญ่ให้มคีวามเหมาะสม ด้วยการก�าหนดสดัส่วนหรือจ �านวน
ของคณะกรรมการอิสระ 

• จัดให้มีกระบวนการจัดส่งข้อมูลท่ีเพียงพอให้กับคณะกรรมการ
เพื่อให้สามารถก�ากับดูแล ติดตาม การด�าเนินงานของฝ่าย
บริหารได้อย่างเต็มที่ 

• ระบบการบริหารจัดการเอกสารการประชุมคณะกรรมการที่เป็น
ระบบและมีประสิทธิภาพ 

• มกีารติดตามปัญหาความขัดแย้งทางผลประโยชน์ โดยเฉพาะเรื่อง
การป้องกันการทุจริตคอร์รัปชัน 

• มกีระบวนการในการปกป้องและสร้างชื่อเสยีงของบรษิทัฯ

ประเมนิผลการปฏบัิติงานของคณะกรรมการ และคณะกรรมการชดุย่อย โดยก�าหนดหลักเกณฑ์ วิธีการประเมนิผล ตัวชี้วดั และประเมนิ
ผลการปฏิบัติงานทุกปี พร้อมทั้งเปิดเผยผลการประเมินไว้ในรายงานประจ�าปีของบริษัทฯ



หัวข้อ รายละเอียดการด�าเนินงาน

การประชุม 1. คณะกรรมการบริษัทฯ 14 ครั้ง
2. คณะกรรมการชุดย่อย :

• คณะกรรมการตรวสอบ 6 ครั้ง
• คณะกรรมการบริหารความเสี่ยง 8 ครั้ง
• คณะกรรมการกลั่นกรองการลงทุน 8 ครั้ง
• คณะกรรมการทรัพยากรบุคคลและก�าหนดค่าตอบแทน 9 ครั้ง
• คณะกรรมการธรรมาภิบาลและความยั่งยืน 4 ครั้ง
• การประชมุระหว่างคณะกรรมการตรวจสอบกบัคณะกรรมการบรหิารความเสีย่ง 1 ครัง้

3. การประชุมกรรมการที่ไม่มีผู้บริหารระดับสูง 1 ครั้ง

ระเบยีบบริษทัฯ ว่าด้วยคณะกรรมการบริษทั ก�าหนดให้คณะกรรมการต้องจัดประชมุอย่างน้อย 
เดือนละ 1 ครั้ง และให้มีการประชมุกรรมการทีไ่ม่มีผูบ้ริหารอย่างน้อยปีละ 1 ครั้ง และก�าหนด
องค์ประชุมให้มีกรรมการมาประชุมไม่น้อยกว่ากึ่งหนึ่งของจ�านวนกรรมการทั้งหมด

อัตราเฉลี่ยการเข้าประชุม 

ของกรรมการ

คณะกรรมการบริษัทฯ ร้อยละ 100
คณะกรรมการชุดย่อย :

• คณะกรรมการตรวจสอบ ร้อยละ 100
• คณะกรรมการบริหารความเสี่ยง ร้อยละ 100
• คณะกรรมการกลั่นกรองการลงทุน ร้อยละ 100
• คณะกรรมการทรัพยากรบุคคลและก�าหนดค่าตอบแทน ร้อยละ 100
• คณะกรรมการธรรมาภิบาลและความยั่งยืน ร้อยละ 100

กรรมการที่ได้รับการคัดเลือก 

ด�ารงต�าแหน่งปี 2565

• กรรมการใหม่ที่ได้รับเลือกด�ารงต�าแหน่งในปี 2565 จ�านวน 2 คน
• กรรมการที่ได้รับเลือกด�ารงต�าแหน่งอีกครั้งในปี 2565 จ�านวน 3 คน

66 รายงานความยั่งยืน ประจ�าปี 2565

การก�ากับดูแลด้านความยั่งยืน
คณะกรรมการบริษัทฯ ให้ความส�าคัญกับการด�าเนินงานอย่างยั่งยืนมากขึ้น โดยในปี 2565 ได้มีมติเห็นชอบให้เพิ่มบทบาท

และหน้าที่ของคณะกรรมการธรรมาภิบาลและความรับผิดชอบต่อสังคมให้ครอบคลมุประเด็นส�าคัญด้านความยั่งยืนขององค์กร

โดยเฉพาะ และได้เปล่ียนชื่อเป็นคณะกรรมการธรรมาภิบาลและความยัง่ยนื พร้อมท้ังได้เห็นชอบกลยทุธ์ความยัง่ยนืและเป้าหมาย

เพื่อใช้ในการขับเคลื่อน ก�ากับ และติดตามการด�าเนินงานด้านความยั่งยืนของบริษัทฯ ให้บรรลุเป้าหมายที่วางไว้ 

ท้ังน้ี ทุกหน่วยงานของบริษทัฯ ต่างมส่ีวนร่วมในการด�าเนินงานและขับเคล่ือนเป้าหมายความความยัง่ยนืขององค์กร นับต้ังแต่ 

คณะกรรมการบริษทัฯ คณะกรรมการชดุย่อยต่างๆ ฝ่ายบริหาร รวมท้ังคณะท�างานเฉพาะด้านท่ีจดัต้ังข้ึน มบีทบาทในการก�ากับ ดูแล 

ปฏิบัติตามกลยุทธ์ เพื่อยกระดับมาตรฐานการด�าเนินงานด้านความยั่งยืนทั้งมิติเศรษฐกิจ ธรรมาภิบาล สังคม และสิ่งแวดล้อม 

ให้ส�าเร็จตามเป้าหมายและสอดคล้องกับหลักของกฎหมาย มาตรฐานสากล และความคาดหวังของผู้มีส่วนได้เสีย

การด�าเนินงานการก�ากับดูแลกิจการ ปี 2565

อ่านเพ่ิมเติมในแบบ 
56-1 One-Report

https://ratch.listedcompany.com/misc/flipbook/index.html?id=264010
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ภายใต้โครงสร้างดังกล่าว คณะกรรมการธรรมาภิบาลและความยัง่ยนืจะเป็นแกนหลักในการก �ากบั ดูแล และติดตามความก้าวหน้า 

การปฏิบัติตามกลยุทธ์ความยั่งยืนและความส �าเร็จของเป้าหมาย โดยมีสายงานบริหารองค์กรเป็นหน่วยงานในการขับเคล่ือน

การปฏิบัติด้วยการบูรณาการการท�างานและความร่วมมือกับสายงาน และคณะท�างานต่างๆ ทั้งภายในองค์กร บริษัทย่อย และ

บริษัทร่วมทุนต่างๆ

คณะกรรมการ

มิติเศรษฐกิจ  

ธรรมาภิบาล

มิติเศรษฐกิจ  

ธรรมาภิบาล สังคม 

สิ่งแวดล้อม  

ในระดับโครงการ

มิติเศรษฐกิจ  

ธรรมาภิบาล สังคม 

สิ่งแวดล้อม

มิติธรรมาภิบาล  

สังคม

มิติธรรมาภิบาล  

สังคม สิ่งแวดล้อม

คณะกรรมการ 
ตรวจสอบ

คณะกรรมการ 
กลั่นกรองการลงทุน

คณะกรรมการ 
บริหารความเสี่ยง

คณะกรรมการ 
ทรัพยากรบุคคลและ 
ก�าหนดค่าตอบแทน

คณะกรรมการ 
ธรรมาภิบาล 

และความยั่งยืน

สายงาน 
พัฒนาธุรกิจ

สายงาน 
พัฒนาโครงการ

สายงาน 
บัญชีการเงิน

สายงาน 
บริหารสินทรัพย์

สายงาน 
บริหารองค์กร

กรรมการผู้จัดการใหญ่

คณะท�างานบริหารความเสี่ยง คณะกรรมการบริหารงานบุคคลคณะกรรมการบริหารจัดการ

คณะกรรมการความปลอดภัย 
อาชีวอนามัย และสภาพแวดล้อม 

ในการท�างาน

คณะกรรมการสื่อสารและอบรมเรื่องการ 
ต่อต้านการทุจริตและคอร์รัปชัน

คณะผู้ตรวจประเมินการด�าเนินงาน 
ด้านการจัดการสิ่งแวดล้อม  

อาคารส�านักงานภายในองค์กร

คณะท�างานด้านสิ่งแวดล้อม สังคม  
และธรรมาภิบาล

คณะท�างานด้านการจัดการพลังงาน 
และสิ่งแวดล้อมอาคารส�านักงาน

คณะท�างานการก�ากับดูแลกิจการที่ดี

คณะท�างานด้านการคุ้มครอง 
ข้อมูลส่วนบุคคล

คณะท�างานก�ากับดูแลและประสานงาน
และมอบหมายหน้าที่ผู้รับผิดชอบ 

แผนงานพัฒนาองค์กรสมรรถนะสูง

คณะผู้ตรวจประเมินการจัดการ 
พลังงานภายในอาคาร

คณะกรรมการประเมินผลการด�าเนินงาน

คณะท�างาน/กลุ่มงานที่สนับสนุนความยั่งยืนองค์กร

มิติเศรษฐกิจ ธรรมาภิบาล สังคม สิ่งแวดล้อม
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การด�าเนินงานด้านการพัฒนาอย่างยั่งยืนที่ส�าคัญในปี 2565

ทบทวนและปรบัปรงุบทบาทหน้าท่ีของคณะกรรมการธรรมาภิบาลและความรบัผิดชอบต่อสงัคมโดย
ขยายขอบเขตหน้าท่ีและความรบัผิดชอบครอบคลุมการก�ากับและส่งเสริมการก �ากับกิจการท่ีดี และการ 
พัฒนาอย่างยั่งยืนในมิติเศรษฐกิจ สังคม และสิ่งแวดล้อม หรือ ESG (Environment, Social,  
Governance) ซึ่งมีนัยส�าคัญมากข้ึนทุกขณะ ถือเป็นองค์ประกอบส �าคัญของการสร้างความเข้มแข็ง
องค์กรให้บรรลุเป้าหมายเชิงกลยุทธ์ของบริษัทฯ และสร้างคุณค่าร่วมแก่ผู้มีส่วนได้เสียในระยะยาว  
พร้อมได้เปล่ียนชื่อคณะกรรมการเป็นคณะกรรมการธรรมาภิบาลและความยั่งยืน (Corporate  
Governance and Sustainability Committee)

ทบทวนความเหมาะสมพร้อมปรับปรุงหลักการก�ากับดูแลกิจการท่ีดี (CG Code) ของบริษัทฯ  
เพ่ือให้สอดคล้องกับหลักเกณฑ์การประเมนิโครงการส �ารวจการก�ากับดูแลกิจการบริษทัจดทะเบียนไทย  
(“CGR”) ของสมาคมส่งเสริมสถาบันกรรมการบริษัทไทย (IOD) ที่จะเริ่มใช้ประเมินบริษัทจดทะเบียน
ในปี 2566 ซึ่งครอบคลุมทั้ง 4 หมวด ได้แก่ หมวดที่ 1 สิทธิของผู้ถือหุ้นและการปฏิบัติต่อผู้ถือหุ้น 
อย่างเท่าเทียมกัน หมวดท่ี 2 การค �านึงถึงบทบาทของผู ้มีส ่วนได้เสียและการพัฒนาธุรกิจ 
เพื่อความยั่งยืน หมวดที่ 3 การเปิดเผยข้อมูลและความโปร่งใส และหมวดที่ 4 ความรับผิดชอบของ
คณะกรรมการ

ปรับปรุง นโยบายการป้องกันการน�าข้อมูลภายในของบริษัทไปใช้ในทางมิชอบ เพ่ือให้สอดคล้อง
กับหลักการก�ากับดูแลกิจการท่ีดี (CG Code) ท่ีได้ปรับปรุงใหม่ในหมวดท่ี 1 สิทธิของผู้ถือหุ้นและ
การปฏิบัติต่อผู้ถือหุ้นอย่างเท่าเทียมกัน เก่ียวกับนโยบายโดยให้กรรมการและผู้บริหารระดับสูง 
แจ้งต่อคณะกรรมการเก่ียวกับการซ้ือขายหุ้นของบริษัทอย่างน้อย 1 วันล่วงหน้าก่อนท�าการซื้อขาย 
พร้อมจัดท�าแบบแจ้งความประสงค์ในการซื้อขายหุ้นล่วงหน้าหน้าอย่างน้อย 1 วันก่อนการซื้อขาย

จัดท�าจรรยาบรรณคู่ค้าท่ีสอดคล้องกับหลักกฎหมาย จรรยาบรรณของบริษัทฯ ตลอดจน 
มาตรฐานสากลและหลักปฏิบัติท่ีดีด้านการก�ากับดูแลกิจการท่ีดี สิ่งแวดล้อม และสังคมท่ีได้รับการ
ยอมรับในอุตสาหกรรมและสากล ซึ่งประกาศใช้เมื่อวันท่ี 20 มิถุนายน 2565 และจะเริ่มน�ามาใช้ 
กับคู่ค้าในปี 2566 เป็นต้นไป

จดัท�านโยบายสทิธิมนุษยชนเพ่ือให้มัน่ใจว่านโยบายดังกล่าวส่งเสริมการเคารพและปกป้องสทิธิข้ัน
พ้ืนฐานและศกัด์ิศรีความเป็นมนุษย์ของทุกคนท่ีเก่ียวข้องในการด�าเนินงานของบริษทัฯ และครอบคลุม
หลักกฎหมายภายในประเทศ หลักการสทิธิมนุษยชนสากล ซึ่งประกาศใช้อย่างเป็นทางการเมือ่วนัท่ี 30 
มิถุนายน 2565

ด�าเนินการตรวจสอบสิทธิมนุษยชนอย่างรอบด้าน (Human Right Due Diligence) ในบริษัทฯ 
บริษัทย่อย และกิจการร่วมทุนครบทั้งหมด (ร้อยละ 100) เพื่อจัดท�าบัญชีความเสี่ยงด้านสิทธิมนุษยชน
ของบริษัทฯ

รายละเอียดเพิม่เตมิ

รายละเอียดเพิม่เตมิ

https://www.ratch.co.th/th/corporate-governance/corporate-policies/982/supplier-code-of-conduct
https://www.ratch.co.th/th/corporate-governance/corporate-policies/981/human-rights-policy


เศรษฐกิจ

• การเปลี่ยนแปลงสภาพภูมิอากาศ

สิ่งแวดล้อม

• การบริหารความสัมพันธ์ลูกค้า
• การบริหารห่วงโซ่อุปทานอย่าง

ยั่งยืน

• การรับผิดชอบต่อชุมชนและสังคม
• การเคารพสิทธิมนุษยชน

สังคม
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จัดท�ากลยุทธ์ความยั่งยืนและก�าหนดเป้าหมายปี 2573 ของบริษัทฯ ซ่ึงครอบคลุมประเด็นส �าคัญท่ีส่งผลต่อการ
ด�าเนินธุรกิจของบริษัทฯ และตอบสนองต่อมิติความยั่งยืนทั้ง 3 มิติ ได้แก่

ก�าหนดกลยุทธ์การรับมือการเปลี่ยนแปลงสภาพภูมิอากาศ (Climate Strategy) เป็นแนวทางการ
จดัการลดก๊าซเรือนกระจกและการก�าหนดเป้าหมายท่ีจะน�าไปสูค่วามเป็นกลางทางคาร์บอน ท่ีสามารถ
เชื่อมโยงและสอดคล้องกับแผนกลยทุธ์ธุรกิจของบริษทัฯ และสามารถตอบสนองความคาดหวงัและสร้าง
คุณค่าร่วมอย่างยั่งยืนแก่ผู้มีส่วนได้เสียได้อย่างเหมาะสม

• ส่งเสริมการสร้างวัฒนธรรมองค์กรท่ียึดมั่นในหลักก�ากับดูแลกิจการท่ีดี จริยธรรม และ 

ความซื่อสัตย์ในทุกการปฏิบัติงานของบริษัทฯ 

• สร้างความตระหนักในการปฏิบัติตามจรรยาบรรณ และการต่อต้านการทุจรติและคอร์รัปชัน 

ของบริษัทฯ ซึ่งในปี 2565 ผู ้บริหารและพนักงานท้ังหมด (ร้อยละ 100) ได้เข้าร่วมใน 

กระบวนการเสริมสร้างความรู ้ความเข้าใจเก่ียวกับจรรยาบรรณ และการต่อต้านการทุจริต

และคอร์รัปชัน และมีผลการประเมินความรู้ความเข้าใจผ่านตามเกณฑ์ท่ีบริษัทฯ ก�าหนดไว ้

ทั้งหมด (คะแนนร้อยละ 80) 

• จัดท�านโยบายคุ้มครองข้อมูลส่วนบุคคล จัดท �าระบบควบคุมข้อมูลส่วนบุคคลโดยใช้ระบบ 

One Trust เพ่ือบริหารจัดการข้อมูลส่วนบุคคล/ความยินยอม/เหตุละเมิด/ค �าขอใช้สิทธิ 

ของเจ้าของข้อมูลส่วนบุคคล และจัดต้ังเจ้าหน้าท่ีดูแลและให้ความคุ้มครองเก่ียวกับข้อมูล

ส่วนบุคคลองค์กร (Data Protection Officer: DPO) เพ่ือบริหารจัดการข้อมูลส่วนบุคคลให้

มีความมั่นคงปลอดภัย และเป็นไปตามเจตนารมณ์ของ พ.ร.บ. คุ้มครองข้อมูลส่วนบุคคล  

พ.ศ. 2562

• ในปี 2565 ไม่มีการละเมิดจรรยาบรรณบริษัทฯ และไม่มีประเด็นข้อร้องเรียน



คณะกรรมการ

รายคณะ รายบุคคล

คะแนน (เต็ม 100 คะแนน) คะแนน (เต็ม 60 คะแนน)

ปี 2565 ปี 2564 ปี 2565 ปี 2564

คณะกรรมการบริษัทฯ 97.91 96.83 58.75 58.41

คะแนน (เต็ม 80 คะแนน) คะแนน (เต็ม 40 คะแนน)

คณะกรรมการตรวจสอบ 79.33 78.33 39.00 39.00

คณะกรรมการบริหารความเสี่ยง 79.33 79.33 40.00 40.00

คณะกรรมการกลั่นกรองการลงทุน 77.25 78.33 39.00 39.66

คณะกรรมการทรัพยากรบุคคลและก�าหนดค่า
ตอบแทน

78.67 79.33 39.33 40.00

คณะกรรมการธรรมาภิบาลและความยั่งยืน 79.00 78.50 39.50 39.50
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บริษัทฯ ก �าหนดให้มีการประเมินผลการปฏิบัติงานของคณะกรรมการบริษัทฯ และคณะกรรมการชุดย่อยเป็นประจ �าทุกป ี 

โดยเป็นการประเมินในภาพรวม “ทั้งคณะ” และ “รายบุคคล” ซึ่งมีเกณฑ์การประเมินดังนี้

การประเมินผลการด�าเนินงานคณะกรรมการ

• ความพร้อมของคณะกรรมการ  
(โครงสร้าง องค์ประกอบ ความเป็นอิสระ บทบาท
หน้าที่ ความรับผิดชอบ และการพัฒนากรรมการ)

• การก�าหนดกลยุทธ์ แผนธุรกิจ และ งบประมาณ

• การแบ่งแยกบทบาทหน้าที่ ความรับผิดชอบ  
และการมอบอ�านาจหน้าที่

• การก�ากับดูแลและติดตามงาน

• การบริหารทรัพยากรบุคคล

• การจัดการความเสี่ยง การควบคุมภายใน  
และความขัดแย้งทางผลประโยชน์

• การสือ่สารกับผู้มส่ีวนได้เสยีของบริษทัฯ และสาธารณชน

• การประชุมคณะกรรมการ

คณะกรรมการบริษัทฯ

• ความพร้อมของคณะกรรมการ (โครงสร้าง องค์ประกอบ 
ความเป็นอิสระ บทบาทหน้าที่ ความรับผิดชอบ และ 
การพัฒนากรรมการ)

• การประชุมคณะกรรมการชุดย่อย

• บทบาท หน้าที่ และความรับผิดชอบของ 
คณะกรรมการชุดย่อย

คณะกรรมการชุดย่อย



กระบวนการก�าหนดค่าตอบแทนกรรมการ

แนวทางการก�าหนดค่าตอบแทน

ค่าตอบแทนประจ�า • คณะกรรมการบริษัทฯ ก�าหนดให้จ่ายเป็นรายเดือน ส่วนที่ 1 จ่ายคงที่ร้อยละ 75 โดย 
ค�านวณตามระยะเวลาการด�ารงต�าแหน่ง และส่วนที ่2 จ่ายเม่ือเข้าร่วมประชมุร้อยละ 25 และให้
ประธานกรรมการได้รบัค่าตอบแทนรายเดือนและเบีย้ประชมุสงูกว่ากรรมการในอัตราร้อยละ 25

• คณะกรรมการชดุย่อย ก�าหนดให้จ่ายเป็นรายครั้งเม่ือเข้าร่วมการประชมุคณะกรรมการชดุย่อย 
และให้ประธานกรรมการได้รบัค่าเบีย้ประชมุเพ่ิมขึ้นจากทีก่รรมการอ่ืนได้รบัในอัตราร้อยละ 25

โบนัส ประธานกรรมการได้รับสูงกว่ากรรมการในอัตราร้อยละ 25 และให้จัดสรรตาม ระยะเวลาที่ด�ารง 
ต�าแหน่งกรรมการบริษทัฯ และตามการเข้าร่วมประชมุ โดยกรรมการทีเ่ข้าร่วมประชมุร้อยละ 75 ขึ้นไป 
จะได้รับโบนัสเต็มจ�านวน ส่วนกรรมการที่เข้าร่วมการประชุมน้อยกว่าร้อยละ 75 จะได้รับโบนัส
ตามสัดส่วนการเข้าประชุม ฝ่ายบริหารที่เป็นกรรมการบริษัทฯ ไม่ได้รับโบนัสในฐานะกรรมการ

ผลประโยชน์ตอบแทนในลักษณะอ่ืน กรรมการไม่ได้รับค่าตอบแทนในลักษณะอื่น ทั้งที่เป็นตัวเงินและไม่ใช่ตัวเงิน

สรุปผลการจ่ายค่าตอบแทนให้กรรมการ ปี 2565

ค่าตอบแทนกรรมการ คณะกรรมการบริษทัฯ จ�านวนรวม 26,951,008.06 บาท (11 คน เฉพาะกรรมการทีไ่ม่ใช่ผูบ้ริหาร)
คณะกรรมการชุดย่อย : 

• คณะกรรมการตรวสอบ จ�านวนรวม 682,500 บาท (3 คน)
• คณะกรรมการบริหารความเสี่ยง จ�านวนรวม 847,500 บาท (3 คน)
• คณะกรรมการกลั่นกรองการลงทุน จ�านวนรวม 960,000 บาท (4 คน)
• คณะกรรมการทรพัยากรบคุคลและก�าหนดค่าตอบแทน จ�านวนรวม 877,500 บาท (3 คน)
• คณะกรรมการธรรมาภิบาลและความยั่งยืน จ�านวนรวม 270,000 บาท (2 คน)
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บริษทัฯ ได้ก �าหนดนโยบายและหลักเกณฑ์ในการจ่ายค่าตอบแทนกรรมการไว้เป็นลายลักษณ์อักษรท่ีชดัเจน โดยมหีลักเกณฑ์ 

วิธีการ ที่เหมาะสม โปร่งใส สามารถตรวจสอบได้ สอดคล้องกับสภาวะที่เป็นปัจจุบัน เป็นประโยชน์สูงสุดต่อการประกอบกิจการ

ของบริษัทฯ โดยจะพิจารณาความเชื่อมโยงกับเป้าหมาย และผลประกอบการของกลุ่มบริษัทฯ 

ค่าตอบแทนกรรมการ

ฝ่ายบริหารบริษัทฯ ผู้ถือหุ้นคณะกรรมการบริษัทฯคณะกรรมการ 
ทรัพยากรบุคคลและ 
ก�าหนดค่าตอบแทน

• พิจารณาความเหมาะสม 
อัตราค่าตอบแทนตามหลักเกณฑ์
ของบริษัทฯ และขอบเขตหน้าท่ี 
ความรับผิดชอบของคณะกรรมการ

• น�าเสนอคณะกรรมการทรัพยากร
บุคคลและก�าหนดค่าตอบแทน 
พิจารณาและให้ความเห็นชอบ

• พิจารณามติและความเห็นของ
คณะกรรมการชุดย่อยและอนุมัติ

• น�าเสนอท่ีประชุมผู้ถือหุ้น 
พิจารณาและอนุมัติ

• พิจารณาข้อเสนอของฝ่ายบริหาร
และให้ความเห็นชอบ

• น�าเสนอคณะกรรมการพิจารณา 
และเห็นชอบ

• พิจารณาข้อเสนอของ 
คณะกรรมการและอนุมัติ



จรรยาบรรณธุรกิจและการปฏิบัติตามกฎหมาย
ปณิธานการด�าเนินธุรกิจ

จรรยาบรรณบริษทัฯ ได้บัญญัติข้อพึงปฏบัิติต่างๆ ท่ีเป็นหลักปฏบัิติท่ีดีในการด �าเนินงาน และสอดคล้องกับกฎระเบียบต่างๆ  

ของบริษัทฯ เพ่ือให้ผู ้บริหารและพนักงานทุกคน รวมท้ังผู้เก่ียวข้องต้องศึกษาท�าความเข้าใจ และยึดถือน �าไปปฏิบัติ 

ในการด�าเนินงานอย่างเคร่งครัด 

องค์ประกอบจรรยาบรรณบริษัทฯ

บริษทัฯ เชื่อมัน่ว่า การประกอบธุรกิจท่ีต้ังอยูบ่นความซื่อสตัย์สจุริต มจีรยิธรรม และคุณธรรม โดยค�านึงถึง

ความรบัผิดชอบต่อผู้มส่ีวนได้เสยีอย่างเท่าเทียมและเป็นธรรม รวมท้ังสนับสนุนการพัฒนาเศรษฐกิจ สงัคม และ

สิง่แวดล้อม สามารถเพิม่คณุค่าและมูลค่าในระยะยาวแก่องค์กรที่จะน�าไปสู่การเติบโตอย่างมั่นคงและยั่งยืน

“ “

ปณิธานบริษัทฯ 
และค�ามั่นของ 

ประธานกรรมการ

การปกป้องข้อมลู 
และดูแลทรพัย์สิน 

และการเงนิ
บรษิทัฯ

สิทธิมนุษยชน

การดูแล 
สิ่งแวดล้อม

การเปิด 
เผยข้อมูล

การปฏิบัติต่อ 
ผู้มีส่วนได้เสีย

ความเป็นเลิศ 
ในการด�าเนินงาน

แนวปฏิบัติ 
การด�าเนินธุรกิจ

1 2 

3 

5 6 
7 

8 

4 

• การพัฒนาอย่างยั่งยืน
• การต่อต้านการคอร์รัปชัน 

และให้สินบน
• การท �าธุรกรรมกับภาครัฐ
• การป้องกันความขัดแย้ง 

ทางผลประโยชน์
• การปฏิบัติตามกฎหมาย

• การให้และรับของขวัญ
• ความเป็นกลางทางการเมือง
• การป้องกันการฟอกเงิน
• การแข่งขันทางการค้า 

อย่างเป็นธรรม
• การใช้ข้อมูลภายใน
• การประกอบธุรกิจในต่างประเทศ

• ความปลอดภัย  
อาชีวอนามัย  
และสภาพแวดล้อม 
ในการท �างาน

• การป้องกันและแก้ไข 
ปัญหายาเสพติด 
ในส�านักงาน

• การรักษาความปลอดภัย
• การจัดการภาวะวิกฤติ• เจตนารมณ์

• การปฏิบัติต่อกัน 

ภายใต้สิทธิ เสรีภาพ  

และความเสมอภาค

• การปกป้องข้อมูล 

ส่วนบุคคลและเก็บรักษา

ข้อมูลความลับ

• การอนุรักษ์

ทรัพยากรธรรมชาติ

• การรับมือการ

เปลี่ยนแปลงสภาพ 

ภูมิอากาศ

• การบันทึก รายงาน  
และเก็บรักษาข้อมูล

• การอ �านวยการบัญชี
• การใช้และดูแล 

ทรัพย์สินบริษัทฯ
• การใช้และดูแล 

ทรัพย์สินทางปัญญา
• การใช้และดูแลระบบ

เทคโนโลยีสารสนเทศ
• การใช้ข้อมูลภายใน 

เพื่อซื้อขายหลักทรัพย์

• ผู้ถือหุ้น

• พนักงาน

• ลูกค้า

• เจ้าหนี้

• คู่ค้า/ผู้จัดหาสินค้า

• คู่แข่งขันทางการค้า

• พันธมิตรทางธุรกิจ

• ภาครัฐ

• ชุมชน

• สังคม และสิ่งแวดล้อม

• การใช้ข้อมูลภายใน 
เพื่อสื่อสารภายนอก

• การสื่อสารกับนักลงทุน  
นักวิเคราะห์ สื่อมวลชน

• แนวปฏิบัตินักลงทุนสัมพันธ์
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การปฏิบัติตามจรรยาบรรณและการก�ากับดูแล

ผู้บริหารและพนักงาน บริษัทย่อยที่อยู่ในอ�านาจ 
การควบคุม/มีสิทธิควบคุม

บริษัทย่อยที่ไม่อยู่ 
ในการควบคุม ควรยอมรับ 

และมีการปฏิบัติ 
ที่สอดคล้องกับบริษัทฯ

บุคคลภายนอกที่เป็น 
ตัวแทนบริษัทฯผู้ที่มีหน้าที ่

ต้องปฏิบัติ 
ตามจรรยาบรรณ

1 2 3 4

1. การสร้างความรู้ความเข้าใจจรรยาบรรณ ผ่านวิธีการอบรม การแจ้งให้ทราบ และการปฐมนิเทศส�าหรับพนักงาน

2. ผู้บังคับบัญชาทุกระดับมีหน้าที่ติดตามตรวจสอบการปฏิบัติตามจรรยาบรรณของผู้ใต้บังคับบัญชาอย่างสม�่าเสมอ

3. จัดช่องทางการรายงานและการร้องเรียนกรณีที่มีข้อสงสัยเกี่ยวกับการละเมิดจรรยาบรรณ

4. ก�าหนดบทลงโทษกรณีที่มีการละเมิดจรรยาบรรณ

5. ก�าหนดมาตรการคุ้มครองการตอบโต้ผู้ร้องเรียน/ การชดเชยเยียวยา

6. จัดให้มีกระบวนการรายงานผลการปฏิบัติตามจรรยาบรรณต่อคณะกรรมการ

การก�ากับดูแล
การปฏิบัต ิ

ตามจรรยาบรรณ

ช่องทาง 
การร้องเรียน

เว็บไซต์บริษัท ไปรษณีย์ อีเมล

https://www.ratch.co.th/th/ 

anti-corruption-whistle-blowing/

whistleblowing-channel

(จ่าหน้าซองถึงผู้รบัเรื่อง) 

บริษทั ราช กรุป๊ จ�ากัด (มหาชน) 

72 ถนนงามวงศ์วาน ต�าบลบางเขน 

อ�าเภอเมอืงนนทบุรี จงัหวดันนทบุรี 

11000

1. ประธานกรรมการ 
และกรรมการบริษัท  
directors@ratch.co.th

2. กรรมการอิสระ  
id@ratch.co.th

3. กรรมการตรวจสอบ  
ac@ratch.co.th

4. กรรมการผู้จัดการใหญ่  
ceo@ratch.co.th

5. ผู้อ�านวยการ 
ฝ่ายตรวจสอบภายใน  
internalaudit@ratch.co.th

6. ผู้บังคับบัญชา  
(เฉพาะพนักงาน)

73บริษัท ราช กรุ๊ป จ�ากัด (มหาชน)

https://www.ratch.co.th/th/ anti-corruption-whistle-blowing/whistleblowing-channel
https://www.ratch.co.th/th/ anti-corruption-whistle-blowing/whistleblowing-channel
https://www.ratch.co.th/th/ anti-corruption-whistle-blowing/whistleblowing-channel
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ผลการด�าเนินงานส่งเสริมการปฏิบัติตามจรรยาบรรณ 
และการร้องเรียนในปี 2565

ในปีท่ีผ่านมา บริษทัฯ ได้ด�าเนินการส่งเสริมการปฏบัิติตามจรรยาบรรณเพ่ิมข้ึนนอกเหนือจากการปฐมนิเทศพนักงานเข้าใหม่  

การอบรมและลงนามรับทราบจรรยาบรรณของพนักงาน โดยบริษัทฯ ได้พัฒนากระบวนการให้ความรู้เก่ียวกับจรรยาบรรณ

และการประเมินผลการปฏิบัติตามจรรยาบรรณบริษัทฯ ซ่ึงได้ผนวกรวมเข้ากับการส่งเสริมความตระหนักการต่อต้านการทุจริต 

และคอร์รปัชนั พร้อมท้ังบูรณาการเข้าเป็นส่วนหน่ึงของกระบวนการประเมนิผลการปฏบัิติงานประจ �าปี

แนวทางการส่งเสริมการปฏิบัติตามจรรยาบรรณ ผลการประเมิน

การอบรมพนักงานเข้าใหม่เกี่ยวกับจรรยาบรรณบริษัทฯ พนักงานจ้างใหม่ในปี 2565 จ�านวน 16 คน (ร้อยละ 100)  
เข้าปฐมนิเทศรับฟังแนวปฏิบัติจรรยาบรรณบริษัทฯ และลงนาม
รับทราบ

การร้องเรียนการละเมดิจรรยาบรรณบริษทัฯ ผ่านผู้บังคับบัญชา ไม่มีข้อร้องเรียน

การร้องเรียนการละเมิดจรรยาบรรณบริษัทฯ ผ่านช่องทาง 
การร้องเรียนในเว็บไซต์บริษัทฯ

ไม่มีข้อร้องเรียน

การอบรมและท�าแบบทดสอบความรู้ความเข้าใจการปฏิบัติตาม
จรรยาบรรณ และการต่อต้านทุจริตคอร์รัปชันของผู้บริหารและ
พนักงาน ผ่านระบบ MyHR ของบริษัทฯ

• ผู้บริหารและพนักงานทุกคน (ร้อยละ 100) ได้ศึกษาและ
ท�าความเข้าใจแนวปฏิบัติจรรยาบรรณบริษัทฯ ผ่านระบบ 
e-Learning 

• ผู้ท�าการทดสอบทุกคน (ร้อยละ 100) มีผลคะแนนผ่านเกณฑ ์
ที่ก�าหนดร้อยละ 80 ขึ้นไป ทั้งหมด

การปฏิบัติตามกฎหมาย
การปฏิบัติตามกฎหมาย ถือเป็นแนวปฏิบัติในการด�าเนินธุรกิจที่ก�าหนดไว้ในจรรยาบรรณบริษัทฯ โดยที่

• ทุกกิจการของบริษัทฯ ต้องปฏิบัติตามกฎหมายภายในประเทศนั้นๆ และกฎหมายระหว่างประเทศที่เกี่ยวข้อง 

• ผู้บริหารและพนักงานทุกคนต้องยดึมัน่และจริงจงักับการเคารพและปฏบัิติตามกฎหมายและกฎระเบียบท่ีเก่ียวข้อง 

• ผู้บริหารและพนักงานทุกคนต้องรับทราบและปฏิบัติตามข้อก�าหนดของกฎหมายและกฎระเบียบท่ีมีผลบังคับ 

หรือเกี่ยวข้องกับหน้าที่ความรับผิดชอบในการท�างาน

• ผู้บริหารและพนักงานทุกคนต้องให้ความร่วมมือและปฏิบัติต่อเจ้าหน้าที่ก�ากับดูแลกฎระเบียบด้วยความซื่อสัตย์

• ด�าเนินการรวบรวมข้อก �าหนดและกฎระเบียบต่างๆ ท่ีส่งผลต่อการด�าเนินธุรกิจของบริษัทฯ ไว้ในแผนกลยุทธ์ 

และกระบวนการด�าเนินธุรกิจ

• จัดให้มีทีมงานท่ีมีความรู้ความช�านาญเก่ียวกับกฎระเบียบท่ีเก่ียวข้อง หรือหน่วยงานประสานงานกับทางราชการ  

รวมทั้งการจัดการความเสี่ยงด้านกฎระเบียบ

• ผู้บริหารและพนักงานมีหน้าที่ต้องติดตามการเปลี่ยนแปลงของกฎหมายและกฎระเบียบใหม่ๆ อยู่ตลอดเวลา
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ท้ังน้ี บริษัทฯ จัดให้มีหน่วยงานด้านกฎหมาย และก �ากับการปฏิบัติงานและหลักทรัพย์ ท�าหน้าท่ีในการพิจารณา 
และปฏิบัติตามข้อก�าหนดของกฎหมายและกฎระเบียบของทางราชการท่ีเก่ียวข้องกับการด �าเนินธุรกิจของบริษัทฯ นอกจากน้ี 
ยังมีหน่วยงานอ่ืนๆ ท่ีด�าเนินงานเก่ียวข้องด้านแรงงานและสวัสดิการ สิ่งแวดล้อม ด้านความปลอดภัยและอาชีวอนามัย  
ใบอนุญาตต่างๆ การบริหารสญัญา ภาษ ีและอ่ืนๆ มหีน้าท่ีปฏบัิติตามข้อก�าหนดของกฏหมายและหลักเกณฑ์ต่างๆ ให้ครบถ้วน 
พร้อมทั้งติดตามการเปลี่ยนแปลงของกฎหมายอยู่ตลอดเวลา

ผลการด�าเนินงานปี 2565

กิจกรรม ผลการด�าเนินงาน

1. การปฏิบัติตามกฎหมาย • บริษัทฯ และกิจการที่บริษัทมีอ�านาจบริหารไม่มีการละเมิด 
ต่อกฎหมายท่ีเก่ียวข้องใดๆ รวมถึงกฎหมายการแข่งขันการค้าอย่างเป็นธรรม

• ด �าเนินการประเมนิความเสีย่งด้านการปฏบัิติตามกฎระเบียบ และข้อกฎหมาย
ท่ีเก่ียวข้อง (Compliance Risk) กับการลงทุนท้ังในประเทศและต่างประเทศ 
และก �าหนดมาตรการจดัการโดยการศกึษาท�าความเข้าใจกฎหมาย ข้อบังคับ 
หลักเกณฑ์ ข้ันตอนและระเบียบต่างๆ รวมถึงขนบธรรมเนียม ประเพณี
วฒันธรรมของประเทศน้ันๆ จากแหล่งข้อมลูท่ีเชื่อถือได้ พร้อมสอบทานข้อมลู
กับท่ีปรึกษาทางกฎหมายท่ีเชี่ยวชาญและมปีระสบการณ์ รวมถึง 
การแสวงหาและพิจารณาลงทุนร่วมกับพันธมติรในพ้ืนท่ี (Local Partner)  
ที่มีประสบการณ์และความเชี่ยวชาญในธรุกจิ เพือ่ลดความเสีย่งและผลกระทบ

2. การจัดอบรมให้ความรู้ด้านกฎหมาย

แก่พนักงาน

ด�าเนินการจัดอบรมจ�านวน 1 ครั้ง มีหน่วยงานที่เกี่ยวข้องและพนกังานได้รบั
การอบรมเก่ียวกับสาระส �าคัญของพระราชบัญญัติคุ้มครองข้อมูลส่วนบุคคล  
พ.ศ. 2562 เพ่ือน �ามาจดัท�าแผนงานปรบัปรงุเอกสารทางกฎหมาย และแนวปฏบัิติ 
ให้เป็นไปอย่างถูกต้องตามหลักของกฎหมาย

การส่งเสริมการแข่งขันอย่างเสรีและเป็นธรรม 
บริษัทฯ ก�าหนดหลักปฏิบัติในเรื่องดังกล่าวไว้ในจรรยบรรณ ดังนี้ 

1) ผู้บริหารและพนักงานทุกคนต้องศึกษาและท�าความเข้าใจกฎหมายว่าด้วยการแข่งขันและการต่อต้านการผูกขาดให้
ถ่องแท้ก่อนท่ีจะด�าเนินการใด ๆ และตรวจสอบข้อกฎหมายเก่ียวกับการผูกขาดก่อนท่ีจะด�าเนินการซื้อและควบรวม
กิจการ หรือธุรกรรมอื่นใดที่เข้าข่ายลดหรือจ�ากัดการแข่งขันเสรีในตลาดอย่างมีนัยส�าคัญ

2) ผูบ้ริหารและพนักงานทุกคนต้องปฏบัิติตามกฎหมายท่ีเก่ียวกับการแข่งขันทางการค้าในประเทศต่าง ๆ  ท่ีบริษทัฯ เข้าไป
ด�าเนินธุรกิจ และไม่แสดงพฤติกรรมต่อต้านการแข่งขันทางการค้า ท้ังน้ี ห้ามตกลงกับคู่แข่งขันหรือบุคคลใดท่ีมลัีกษณะ
เป็นการลดหรือจ �ากัดการแข่งขันทางการค้า หรือส่งผลให้เกิดการแข่งขันอย่างไม่เป็นธรรม รวมถึงการก �าหนดราคา การ
ฉ้อโกง การประมูล การจัดสรรตลาด และข้อตกลงในการจ�ากัดการจัดหา รวมทั้งระมัดระวังการพบปะหรือติดต่อกับ 
คู่แข่งขัน หรือไม่เข้าร่วมในการตกลงใด ๆ ที่อาจถือเป็นการสมรู้ร่วมคิดการต่อต้านการแข่งขันทางการค้า

3) ห้ามแลกเปล่ียนข้อมลูท่ีส�าคัญท่ีมผีลกับการแข่งขันทางการค้าแก่บุคคลภายนอก โดยเฉพาะคู่แข่งขัน และห้ามรบัข้อมลู
ทั้งทางตรงและทางอ้อมจากคู่แข่งขัน รวมทั้งห้ามแลกเปลี่ยน หรือรับข้อมูลที่ผิดกฎหมาย

4) ระมดัระวงัในการเข้าร่วมกิจกรรมของสมาคมทางธุรกิจและการค้าต่าง ๆ  เพ่ือหลีกเล่ียงการแลกเปล่ียนข้อมลูกับคู่แข่งขัน

5) ต้องได้รับอนุมัติจากผู้บริหารระดับสูงในการให้หรือแลกเปล่ียนข้อมูลความลับทางธุรกิจของบริษัทฯ แก่พันธมิตรทาง
ธุรกิจ หรือกิจการร่วมค้าเสมอ
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กิจกรรม ผลการด�าเนินงาน

3. จัดท�าจดหมายข่าวอิเล็กทรอนิกส์ 
เผยแพร่ความรู้ด้านกฎหมาย 
ที่เกี่ยวข้องกับการด�าเนินงาน และ 
การเปลี่ยนแปลงของกฎหมายต่างๆ 
แก่พนักงาน ผ่านทางอีเมล

ด�าเนินการทุกไตรมาส ได้แก่

• ประกาศกรมการปกครองยกเลิกการเรียกส�าเนาบัตรประชาชน และส�าเนา
ทะเบียนบ้าน 

• ระเบียบคณะกรรมการก�ากับกิจการพลังงานว่าด้วยหลักเกณฑ์ วิธีการ  
และเงื่อนไขในการพิจารณาสถานท่ีต้ังและสภาพแวดล้อมของโรงไฟฟ้า  
ส�าหรบัการออกใบอนญุาตผลิตไฟฟ้า พ.ศ. 2564

• ประกาศคณะกรรมการคุ้มครองข้อมูลส่วนบุคคล เรื่องมาตรการการรักษา
ความมั่นคงปลอดภัยของผู้ควบคุมข้อมูลส่วนบุคคล พ.ศ. 2565 

• ระเบยีบคณะกรรมการคุ้มครองข้อมลูส่วนบุคคลว่าด้วยการยืน่ การไม่รบัเรื่อง  
การยุติเรื่อง การพิจารณา และระยะเวลาในการพิจารณาค�าร้องเรียน  
พ.ศ. 2565 

• กฎกระทรวง ยกเว้นค่าธรรมเนียมรายปีให้แก่ผู้ประกอบกิจการโรงงาน  
พ.ศ. 2565

4. รายงานการเปลี่ยนแปลงด้ากฎหมาย
และประกาศที่เกี่ยวข้องกับการ
ปฏิบัติของบริษัทจดทะเบียนใน
ตลาดหลักทรัพย์แห่งประเทศไทย 
และความสอดคล้องของกฎ  
ระเบียบบริษัทกับการเปลี่ยนแปลง 
ดังกล่าว เพื่อเสนอต่อคณะท�างาน
ก�ากับกิจการที่ดี และคณะกรรมการ
ธรรมาภิบาลและความยั่งยืน

ด�าเนินการทุกไตรมาส โดยกฎหมายที่เกี่ยวข้อง ได้แก่ 
• การออกประกาศคณะกรรมการก�ากับตลาดทุน ที่ ทจ. 78/2564 เรื่อง  

หลักเกณฑ์ ในการเสนอวาระการประชมุผูถ้อืหุน้โดยผูถ้อืหุน้ของบริษทัฯ  
และการเผยแพร่แนวปฏิบัติที่ดี (Best Practice) ของบริษัทจดทะเบียน  
ในเรื่องการเสนอวาระการประชุมล่วงหน้าของผู้ถือหุ้น ตามมาตรา 89/28 
แห่งพระราชบัญญัติหลักทรัพย์และตลาดหลักทรัพย์ พ.ศ. 2535

• การออกประกาศคณะกรรมการก�ากับตลาดทุน ที่ ทจ. 79/2564 เรื่อง  
หลักเกณฑ์ในการชักชวนเป็นการทั่วไปเพื่อให้ผู้ถือหุ้นของบริษัทมอบฉันทะ 
ให้เข้าประชุมผู้ถือหุ้นและออกเสียงลงคะแนนแทน

• การแก้ไขเพิ่มเติมพระราชบัญญัติบริษัทมหาชนจ�ากัด พ.ศ. 2535  
ตามพระราชบัญญัติบริษัทมหาชน จ�ากัด (ฉบับที่ 4) พ.ศ. 2565 

ยึดมั่นความเป็นกลางทางการเมือง 
ในจรรยาบรรณของบริษัทฯ ได้ก�าหนดหลักปฏิบัติความเป็นกลางทางการเมืองในการด�าเนินธุรกิจ ไว้ดังนี้ 

1) บริษัทฯ จะวางตัวเป็นกลางทางการเมืองโดยไม่กระท�าการอันเป็นการฝักใฝ่หรือสนับสนุนพรรคการเมืองใด
พรรคการเมอืงหน่ึง หรือผู้หน่ึงผู้ใดท่ีมอี �านาจทางการเมอืง รวมถึงไม่เข้าร่วมในกิจกรรมของพรรคการเมอืง กลุ่มทางการ
เมือง หรือนักการเมืองคนใดไม่ว่าทางตรงหรือทางอ้อม และไม่อนุญาตให้ฝ่ายการเมืองเข้ามาใช้ทรัพยากรและสถานที่
ของบริษัทฯ ในกิจกรรมทางการเมือง

2) บริษทัฯ เคารพสทิธิเสรีภาพในการใช้สทิธิทางการเมอืงของพนักงาน เช่น การลงคะแนนเสยีงเลือกต้ังหรือการเป็นสมาชิก 
พรรคการเมอืง รวมถึงสทิธิส่วนบุคคลของพนักงานในการมส่ีวนร่วมทางการเมอืงนอกเวลาท�างานตามความเหมาะสม 
โดยไม่ได้เป็นตัวแทนของบริษัทฯ และใช้ทรัพยากรของพนักงานเอง 

ทั้งนี้ บริษัทฯ ไม่มีการด�าเนินงานใด ๆ ที่เกี่ยวข้องกับการก�าหนดนโยบายของภาครัฐ และไม่มีการสนับสนุนทางการเมือง
ในทุกรูปแบบ
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การป้องกันการทุจริตและคอร์รัปชัน 
และความขัดแย้งทางผลประโยชน์

โครงสร้างการก�ากับดูแลการป้องกันการทุจริต 
และคอร์รัปชัน
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สายงานบริหารองค์กร

สายงานบัญชีการเงิน

สายงานบริหารสินทรัพย์

สายงานพัฒนาโครงการ

สายงานพัฒนาธุรกิจ

คณะท�างานการก�ากับดูแลกิจการที่ดีี

• ก�าหนดแนวทางการบริหารความเสี่ยง 
ที่เกี่ยวข้องกับการทุจริตคอร์รัปชัน 

• ประเมินความเสี่ยงด้านทุจริต ประมวลผล 
และจัดท�าทะเบียนความเสี่ยงทุจริต

• ส่งเสริมจิตส�านึกและความตระหนักการต่อต้าน 
ทุจริตภายในองค์กร

• ติดตามการด�าเนินงานตามแผนจัดการความเส่ียง
• รายงานความก้าวหน้าการด�าเนินการต่างๆ 

แก่คณะกรรมการธรรมาภิบาลและความยั่งยืน

กรรมการผู้จัดการใหญ่

ก�าหนดให้มีแนวทางปฏิบัติที่สนับสนุนระเบียบ
การต่อต้านการทุจริตและคอร์รัปชันที่มี
ประสิทธิภาพ จัดให้มีการสื่อสารและฝึกอบรม 
ให้ความรู้แก่บุคลากรทุกระดับ ทบทวน 
ความเหมาะสมของแนวทางปฏิบัติต่างๆ

คณะกรรมการบริษัทฯ

ก�ากับดูแลการต่อต้านการทุจริต
และคอร์รัปชันและก�าหนดนโยบาย 
ระเบียบปฏิบัติต่างๆ ที่เกี่ยวข้อง
กับการต่อต้านการทุจริตและ
คอร์รัปชัน

คณะกรรมการธรรมาภิบาล 
และความยั่งยืน 
ก�ากับดูแลการปฏิบัติตาม 
นโยบาย ระเบียบปฏิบัติการ 
ต่อต้านการทุจริตและคอร์รัปชัน 
การบริหารความเสี่ยงด้าน 
การทุจริต การสอบทานและ
ทบทวนนโยบาย ระเบียบปฏิบัติ  
หลักจริยธรรม และจรรยาบรรณ
ของบริษัทฯ 

คณะกรรมการตรวจสอบ

ก�ากับดูแลระบบการควบคุมภายใน 
ระบบบัญชีและรายงานทางการเงิน 
ระบบการตรวจสอบภายใน

คณะท�างานสื่อสาร 
และอบรมเรื่องการต่อต้าน 
การทุจริตและคอร์รัปชัน

ฝ่ายตรวจสอบภายใน

ท�าหน้าที่สอบทานนโยบาย ขั้นตอน และ
กระบวนการบริหารจัดการความเสี่ยงการทุจริต 
ประเมินการควบคุมภายในของแต่ละกระบวนการ
ท�างานที่มีความเสี่ยงและโอกาสในการทุจริตเพื่อ
ก�าหนดมาตรการปิดความเสี่ยง

ช่องทางการร้องเรียน ผู้บังคับบัญชา

กรรมการอิสระ
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คณะกรรมการบริษทัฯ มคีวามมุง่มัน่ท่ีจะด�าเนนิธุรกิจย่างมคุีณธรรมและโปร่งใสตามหลักบรรษทัภิบาลท่ีดีและจรรยาบรรรณธุรกิจ  

รวมทั้งปฏิบัติและรับผิดชอบต่อผู้มีส่วนได้เสียและสังคมอย่างเป็นธรรมและเท่าเทียม ตลอดจนแสดงเจตนารมณ์ในการต่อต้าน

การทุจริตและคอร์รปัชนัในทุกรปูแบบ ท้ังน้ี คณะกรรมการบริษทัฯ ได้ก �าหนดหลักการและแนวทางปฏบัิติในการด�าเนินธุรกิจเพ่ือ

ป้องกันความเสีย่งในการทุจริตและคอร์รปัชนัไว้อย่างชดัเจน โดยกรรมการ ผู้บริหาร และผู้ปฏบัิติงานของบริษทัฯ และบริษทัย่อย

ซึ่งอยู่ภายใต้อ�านาจการควบคุมของบริษัทฯ รวมถึงพันธมิตรทางธุรกิจที่ด�าเนินการต่างๆ ในนามบริษัทฯ จะต้องถือปฏิบัติตาม

ในปี 2557 บริษัทฯ ได้ร่วมลงนามประกาศเจตนารมณ์ใน “โครงการแนวร่วมปฏิบัติของภาคเอกชนไทยในการต่อต้าน 

การทุจริต” และได้รับรองการเป็นสมาชิกแนวร่วมต่อต้านคอร์รัปชันของภาคเอกชนไทย (Thai Private Sector Collective 

Action Against Corruption : CAC) นับตั้งแต่ปี 2561 จนถึงปัจจุบัน

หลักการส�าคัญในการป้องกันการทุจริตคอร์รัปชัน
บริษัทฯ ได้ก�าหนดหลักการที่เป็นแนวปฏิบัติใน 5 ประเด็นที่ส�าคัญ ดังนี้ 

1. การต่อต้านการทุจริตและคอร์รัปชัน โดยจะไม่เกี่ยวข้องกับการให้หรือรับสินบน หรือการทุจริตคอร์รัปชันในทุกรูปแบบ

ไม่ว่าจะเป็นการด�าเนินธุรกิจกับภาครัฐหรือภาคเอกชน 

2. การสนับสนุนและการช่วยเหลือทางการเมอืง ต้องวางตัวเป็นกลางทางการเมอืงโดยไม่กระท�าการอันเป็นการฝักใฝ่หรือ

สนับสนุนพรรคการเมอืงใดพรรคการเมอืงหน่ึง หรือผู้หน่ึงผู้ใดท่ีมอี�านาจทางการเมอืง รวมถึงไม่เข้าร่วมในกิจกรรมของ

พรรคการเมือง กลุ่มทางการเมือง หรือนักการเมืองคนใด ไม่ว่าทางตรงหรือทางอ้อม และไม่อนุญาตให้ฝ่ายการเมือง

เข้ามาใช้ทรพัยากรและสถานท่ีของบริษทัฯ ในกิจกรรมทางการเมอืง เคารพสทิธิเสรีภาพในการใช้สทิธิทางการเมอืงของ

บุคลากรของบริษัทฯ ในการแสดงความคิดเห็นและเข้าร่วมกิจกรรมทางการเมือง ภายใต้บทบัญญัติตามรัฐธรรมนูญ 

กฎหมาย และกฎระเบียบที่เกี่ยวข้อง

3. การบริจาคเพ่ือการกุศลและการให้เงินสนับสนุนต้องโปร่งใส มีเป้าหมายเพ่ือการกุศลและเป็นไปตามแนวทางของ

ระเบียบปฏิบัติที่บริษัทฯ ก�าหนดไว้

4. การให้/รับของขวัญและของท่ีระลึก ต้องเป็นไปเพ่ือวัตถุประสงค์ทางธุรกิจท่ีเหมาะสม และต้องไม่ส่งผลกระทบต่อ 

การตัดสินใจอย่างมีนัยส �าคัญของคณะกรรมการบริษัทฯ ผู้บริหาร พนักงานหรือบุคคลภายนอก หรือเพ่ือแลกเปล่ียน 

ข้อตกลงพิเศษในทางธุรกิจหรือของท่ีมมีลูค่าเกินกว่าบริษทัฯ ก�าหนด และไม่เสนอและให้ของขวญัและสิง่ของท่ีมมูีลค่า

กับเจ้าหน้าที่ภาครัฐ หรือเอกชน เพื่อความได้เปรียบในการท�าธุรกิจอย่างไม่เหมาะสม

5. การเล้ียงรบัรองและผลประโยชน์อ่ืนใด ต้องเป็นไปอย่างโปร่งใส และไม่ได้เป็นไปเพ่ือคาดหวงัผลประโยชน์ หรือสิง่อ่ืนใด 

เป็นการตอบแทน ไม่ส่งผลกระทบต่อการตัดสินใจอย่างมีนัยส �าคัญของกรรมการ ผู้บริหาร พนักงานหรือบุคคล

ภายนอก และเพ่ือแลกเปล่ียนข้อตกลงพิเศษในทางธุรกิจ หรือท่ีมีลักษณะเป็นสินบนและก่อให้เกิดข้อสงสัยเก่ียวกับ 

ความซื่อสตัย์และผลประโยชน์ทับซ้อนของบุคลากรของบริษทัฯ และส่งผลเสยีต่อชื่อเสยีงของบริษทัฯ และห้ามเสนอหรือรบั 

การเล้ียงรบัรอง และผลประโยชน์อ่ืนใด ท้ังกับเจ้าหน้าท่ีรฐัและเอกชน เพือ่ความได้เปรียบในการท�าธรุกิจอย่างไม่เหมาะสม

บริษทัฯ ก�าหนดให้การกระท �าใดๆ ท่ีเป็นการฝ่าฝืนระเบียบการต่อต้านการทุจริตและคอร์รปัชนัต้องได้รบัโทษทางวินัยตามระเบียบ 

ที่บริษัทฯ ก�าหนดไว้ ซึ่งรวมถึงการเลิกจ้างในกรณีบริษัทฯ เห็นว่าจ�าเป็น นอกจากนี้ ผู้ที่ฝ่าฝืนระเบียบฉบับนี้ อาจได้รับโทษทาง

กฎหมาย หากพิสูจน์ได้ว่าการกระท�าดังกล่าวนั้นผิดกฎหมาย

ผลการด�าเนินงานด้านการต่อต้านการทุจริตคอร์รัปชัน
การด�าเนินการต่อต้านการทุจริตคอร์รัปชันของบริษัทฯ ท่ีอยู ่ภายใต้การก �ากับดูแลโดยคณะกรรมการธรรมาภิบาล 

และความยัง่ยนื และคณะท�างานการก�ากับกิจการท่ีดี ได้ด�าเนินการติดตามตรวจสอบการปฏบัิติตามระเบียบนโยบายการต่อต้าน 

การทุจริต ทบทวนการบริหารจัดการความเสี่ยงทุจริต และการให้ความรู้ สร้างความตระหนักแก่พนักงานเก่ียวกับการต่อต้าน 

การทุจริตคอร์รัปชัน ในปี 2565 มีผลการด�าเนินงานที่ส�าคัญ ดังนี้
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การจัดอบรมพนักงานใหม่เก่ียวกับแนวทางการก�ากับดูแลกิจการท่ีดีและการต่อต้าน 
การทุจริตและคอร์รัปชันของบริษัทฯ โดยการให้ความรู ้และสร้างความเข้าใจเก่ียวกับ
นโยบาย ค�าสั่ง และข้อปฏิบัติต่างๆ ของบริษัทฯ ท่ีเก่ียวข้องกับการก �ากับดูแลกิจการท่ีดี 
และการต่อต้านการทุจริตคอร์รัปชัน

บริษัทฯ รับมอบประกาศนียบัตรแนวร่วมต่อต้านคอร์รัปชันของภาคเอกชนไทย ในงาน  
“CAC Certification Ceremony 2022” จากสมาคมส่งเสริมสถาบันกรรมการบริษัทไทย (IOD)  
ซึ่งบริษัทฯ ได้รับมอบประกาศนียบัตรรับรองการเป็นสมาชกิแนวร่วมต่อต้านคอร์รัปชัน 
ของภาคเอกชนไทย (Thai Private Sector Collective Action Against Corruption : CAC) ครัง้ท่ี 2  
โดยมีระยะเวลาการรับรอง 3 ปี นับจากวันที่มีมติให้การรับรอง ตั้งแต่วันที่ 31 มีนาคม 2565 
และครบอายวุนัท่ี 31 มนีาคม 2568 ซึ่งสะท้อนถึงความมุง่มัน่ในการสร้างระบบการควบคุมภายใน
ที่ดีขององค์กร เพื่อเป็นกลไกในการป้องกันและต่อต้านการทุจริตคอร์รัปชัน

การสื่อสารเพ่ือให้ความรู้และสร้างความตระหนักในการป้องกันการทุจริตและคอร์รัปชัน
แก่พนักงานผ่านสื่อและช่องทางการสื่อสารภายในบริษัทฯ ด้วยจดหมายข่าวผ่านช่องทางอีเมล 
ทุกไตรมาส ประกอบด้วย

• การรับรองเป็นสมาชิกแนวร่วมต่อต้านคอร์รัปชันของภาคเอกชนไทย  
(ต่ออายุเป็นครั้งที่ 2) ของบริษัทฯ 

• การสร้างมาตรการควบคุมภายในเพื่อป้องกันการทุจริตและคอร์รัปชัน 
• การร้องเรียน การแจ้งเบาะแส และมาตรการคุ้มครองการตอบโต้ และบรรเทา 

ความเสียหาย รวมถึงช่องทางการร้องเรียนและการแจ้งเบาะแส
• การมอบประกาศนียบัตร งาน CAC Certification Ceremony 2022

การจดัอบรมการต่อต้านการทุจริตและคอร์รปัชนัแก่พนักงานในหัวข้อ “การส่งเสริมคุณธรรม 
และความโปร่งใส ร่วมต้านการทุจริตคอร์รัปชันในองค์กรอย่างยั่งยืน” เพ่ือให้ผู้ปฏิบัติงาน 
มีความรู้ความเข้าใจเรื่องการต่อต้านการทุจริตในเรื่องต่างๆ ตามนโยบายของบริษัทฯ ท่ีได ้
เข้าร่วมโครงการแนวร่วมปฏบัิติภาคเอกชนไทยในการต่อต้านการทุจริต โดยวิทยากรจากสถาบัน 
TRIS Academy มีผู้เข้าร่วมอบรมทั้งกลุ่มบริษัทฯ รวม 103 คน

การจัดอบรมพนักงานใหม่เก่ียวกับแนวทางการก�ากับดูแลกิจการท่ีดีและการต่อต้าน 
การทุจริตและคอร์รัปชันของบริษัทฯ โดยการให้ความรู้และสร้างความเข้าใจเก่ียวกับนโยบาย  
ค�าสั่ง และข้อปฏิบัติต่างๆ ของบริษัทฯ ที่เกี่ยวข้องกับการก�ากับดูแลกิจการที่ดีและการต่อต้าน
การทุจริตคอร์รัปชัน

หัวข้อการประเมิน ร้อยละของผู้ตอบ
แบบสอบถาม ระดับ

ระดับความรู้ความเข้าใจภายหลังเข้ารับการฝึกอบรม 58.2 มากที่สุด

40.3 มาก

1.5 ปานกลาง

การน �าความรู้ที่ได้รับไปประยุกต์ใช้ในการปฏิบัติงานที่

เกี่ยวข้อง

59.7 มากที่สุด

40.3 มาก



ความขัดแย้งทางผลประโยชน์
บริษทัฯ ได้ก�าหนดหลักการและแนวทางการบริหารจดัการและป้องกันความขัดแย้งทางผลประโยชน์ ท่ีสอดคล้องกับข้อก�าหนด

ของกฎหมาย กฎระเบียบท่ีเก่ียวข้อง หลักการก �ากับกิจการท่ีดี และวิธีปฏบัิติท่ีดีท่ีได้รบัการยอมรบักันท่ัวไป เพ่ือให้คณะกรรมการ  

ผู้บริหาร พนักงาน และผู้ท่ีเก่ียวข้อง ยดึถือและน�าไปปฏบัิติอย่างเป็นรปูธรรม ท้ังน้ี หลักการและแนวปฏบัิติในการป้องกันความขัดแย้ง 

ทางผลประโยชน์ท่ีส�าคัญได้ก�าหนดไว้ในจรรยาบรรณ ระเบียบคณะกรรมการ และนโยบายท่ีเก่ียวข้องต่างๆ โดยมีสาระส �าคัญ 

สรุปได้ ดังนี้

แนวปฏิบัติการป้องกันความขัดแย้งทางผลประโยชน์

• การตัดสินใจทางธุรกิจ ต้องค�านึงถึงผลประโยชน์สูงสุดของบริษัทฯ มากกว่าผลประโยชน์ส่วนตัว

• ผูบ้ริหารและพนักงานทุกคนต้องปฏบัิติหน้าท่ีอย่างเต็มความสามารถและตัดสนิใจกระท�าการใดๆ ท่ีเก่ียวข้องกับ
ธุรกิจบนพื้นฐานของประโยชน์สูงสุดของบริษัทฯ ภายใต้ความถูกต้องตามกฎหมายและจริยธรรม

• การปฏิบัติของผู้บริหารและพนักงานทุกคนต้องโปร่งใส ไม่สร้างผลกระทบ หรือความเสื่อมเสียต่อชื่อเสียง  
และความน่าเชื่อถือของบริษทัฯ 

• ห้ามใช้ทรพัยากรหรือชือ่ของบริษทัฯ ในทางท่ีผิด หรือท �าให้เสือ่มเสยีแก่ชื่อเสยีงและภาพลักษณ์องค์กรท้ังโดยเจตนา 
หรือไม่เจตนาแต่รับรู้ผลลัพทธ์ในทางลบที่จะเกิดขึ้น

• ผู้บริหารและพนักงานไม่ประกอบกิจการที่เป็นการแข่งขันหรือมีลักษณะเดียวกันกับบริษัทฯ

• ผู้บริหารและพนักงานไม่รับต�าแหน่งในหน่วยงานภายนอก หรือองค์กรไม่แสวงหาก�าไร เว้นแต่ได้มีการแจ้งหรือ 
ได้รบัอนุญาตตามข้อก �าหนดทีเ่ก่ียวข้อง รวมท้ังให้เปิดเผยการมส่ีวนได้เสยีในบริษทัฯ หรือกิจการท่ีมส่ีวนเก่ียวข้อง 
และท�าธุรกิจกับบริษัทฯ

• ห้ามใช้ทรัพยากร ทรัพย์สินทางปัญญา เวลา หรือสถานที่ของบริษัทฯ เพื่อประโยชน์ส่วนตัว 

• หลีกเล่ียงกิจกรรมท่ีอาจมีผลกระทบต่องานในความรับผิดชอบไม่ว่าด้านใด รวมท้ังอาจก่อให้เกิดความขัดแย้ง
ระหว่างผลประโยชน์ส่วนตัวกับผลประโยชน์ของบรษิัทฯ กรณีท่ีพนักงานเข้าไปเก่ียวข้องกับธุรกิจหรือเหตุการณ์
ใดๆ ที่อาจท�าให้เกิดความขัดแย้งทางผลประโยชน์ให้รายงานต่อผู้บังคับบัญชาทราบทันที

• ผู ้บริหารและพนักงานไม่แสวงหาผลประโยชน์จากข้อมูลหรือสิ่งต่างๆ ท่ีตนรู ้เน่ืองมาจากต �าแหน่งหน้าท่ี 
และความรบัผิดชอบ

• ผู้บริหารต้องพิจารณาความขัดแย้งของผลประโยชน์เก่ียวกับรายการท่ีเก่ียวโยงกันระหว่างบริษัทฯ กับบริษัท
ย่อย บริษัทร่วม หรือผู้มีอ�านาจควบคุมอย่างรอบคอบด้วยความซื่อสัตย์สุจริตอย่างมีเหตุผล และเป็นอิสระ  
ภายใต้กรอบจริยธรรมท่ีดี และมีเงื่อนไขข้อตกลงทางการค้าท่ีวิญญูชนพึงกระท �ากับคู่ค้าท่ัวไป โดยค �านึงถึง
ประโยชน์สูงสุดของบริษัทฯ

• การประชมุพิจารณาเรื่องใดท่ีผู้เข้าร่วมประชมุมส่ีวนได้เสยี ผู้มส่ีวนได้เสยีน้ันต้องออกจากท่ีประชมุเป็นการชัว่คราว 
เพื่อให้ผู้เข้าประชุมอื่นมีโอกาสพิจารณา วิเคราะห์ วิจารณ์ โดยปราศจากอิทธิพลของผู้มีส่วนได้เสียนั้น 

• ผู ้บริหารทุกคนต้องจัดท �ารายงานเปิดเผยรายการส่วนได้เสียของตนและผู้ท่ีเก่ียวข้องตามแบบท่ีก �าหนด 
ส่งให้หน่วยงานและตามเวลาที่ก�าหนด และปรับปรุงรายงานเมื่อมีการเปลี่ยนแปลงรายการส่วนได้เสีย

• การรับบุคลากรใหม่ท่ีเป็นผู ้เก่ียวดองกับผู ้บริหารและพนักงานของบริษัทฯ ต้องเป็นไปอย่างโปร่งใส  
เป็นธรรมต่อผู้มีคุณสมบัติอย่างเดียวกัน

1. จรรยาบรรณบริษัทฯ
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โดยมีหลักการและแนวทางป้องกันความขัดแย้งของผลประโยชน์ ดังนี้

2.1 ข้อก�าหนดในคุณสมบัติของกรรมการอิสระ

• ไม่เป็น หรือเคยเป็นกรรมการท่ีมส่ีวนร่วมบริหารงาน ลูกจ้าง พนักงานท่ีปรึกษาท่ีได้รบัเงินเดือนประจ�า 
หรือผู้มอี�านาจควบคุมของบริษทัฯ บริษทัย่อย บริษทัในเครือ บริษทัร่วมทุน บริษทัย่อยล�าดับเดียวกัน  
หรือนิติบุคคลท่ีอาจจะมคีวามขัดแย้ง เว้นแต่ได้พ้นจากการมลัีกษณะดังกล่าวมาแล้วไม่น้อยกว่า 2 ปีก่อนวนั
ท่ีได้รบัการแต่งต้ังเป็นกรรมการอิสระ 

• ไม่มี หรือเคยมคีวามสมัพันธ์ทางธุรกิจกับบริษทัฯ บริษทัย่อย บริษทัในเครือ บรษิทัร่วมทุน หรือนิติบุคคล 
ท่ีอาจจะมคีวามขัดแย้งในลักษณะท่ีอาจเป็นการขัดขวางการใช้วิจารณญาณอย่างอิสระของตน รวมท้ังไม่เป็น 
หรือเคยเป็นผู้ถือหุ้นรายใหญ่ กรรมการซึ่งไม่ใช่กรรมการอิสระหรือผู้บริหารของผู้ท่ีมีความสัมพันธ์
ทางธุรกิจกับบริษทัฯ บริษทัย่อย บริษทัในเครือ บริษทัร่วมทุน หรือนิติบุคคลท่ีอาจจะมีความขัดแย้ง  
เว้นแต่จะได้พ้นจากการมีลักษณะดังกล่าวมาแล้วไม่น้อยกว่า 2 ปีก่อนวันท่ีได้รับการแต่งต้ังเป็น 
กรรมการอิสระ ท้ังน้ี ความสัมพันธ์ทางธุรกิจท่ีกล่าวถึงให้รวมถึงการท�ารายการทางการค้าท่ีกระท�า 
เป็นปกตเิพ่ือประกอบกิจการ การเช่า การให้เช่าอสงัหาริมทรพัย์ หรือให้กู้ยมื ค�า้ประกัน การให้สนิทรพัย์
เป็นหลักประกันหน้ีสนิ รวมถึงพฤติการณ์อ่ืนท�านองเดียวกัน ซ่ึงเป็นผลให้บริษทัฯ หรือคู่สญัญามภีาระหน้ีท่ี 
ต้องช �าระต่ออีกฝ่ายหน่ึงต้ังแต่ร้อยละ 3 ของสนิทรพัย์ท่ีมตัีวตนสทุธิของบริษทัฯ หรือต้ังแต่ 20 ล้านบาท 
ขึ้นไปแล้วแต่จ�านวนใดจะต�่ากว่า 

• ไม่เป็นหรือเคยเป็นผู้สอบบัญชีของบริษทัฯ บริษทัย่อย บริษทัในเครือ บริษทัร่วมทุน หรือนิติบุคคลท่ีอาจจะ 
มีความขัดแย้ง และไม่เป็นผู้ถือหุ้นรายใหญ่ กรรมการซึ่งไม่ใช่กรรมการอิสระ ผู้บริหาร หรือหุ้นส่วน 
ผู้จัดการของส�านักงานสอบบัญชี ซึ่งมีผู้สอบบัญชีของบริษัทฯ บริษัทย่อย บริษัทในเครือ บริษัทร่วมทุน 
หรือนิติบุคคลท่ีอาจจะมคีวามขัดแย้ง เว้นแต่จะได้พ้นจากการมลัีกษณะดังกล่าวมาแล้วไม่น้อยกว่า 2 ปี 
ก่อนวันที่ได้รับการแต่งตั้งเป็นกรรมการอิสระ

• ไม่เป็นหรือเคยเป็นผู้บริการทางวิชาชีพใดๆ ซึ่งรวมถึงการให้บริการท่ีเป็นท่ีปรึกษากฎหมายหรือ 
ที่ปรึกษาการเงิน ซึ่งได้รับค่าตอบแทนเกินกว่า 2 ล้านบาทต่อปีจากบริษัทฯ บริษัทย่อย บริษัทในเครือ 
บริษัทร่วมทุน หรอืนิติบุคคลท่ีอาจจะมีความขัดแย้ง ส �าหรับผู้ให้บริการทางวิชาชีพท่ีเป็นนิติบุคคล  
จะรวมถึงการเป็นผู้ถือหุ้นรายใหญ่ กรรมการซึ่งไม่ใช่กรรมการอิสระ ผู้บริหารหรือหุ้นส่วนผู้จัดการ 
ของผู้ให้วิชาชีพน้ัน เว้นแต่จะได้พ้นจากการมีลักษณะดังกล่าวมาแล้วไม่น้อยกว่า 2 ปีก่อนวันท่ีได้รับ 
การแต่งตั้งเป็นกรรมการอิสระ

• ไม่เป็นกรรมการท่ีได้รับการแต่งต้ังข้ึนเพ่ือเป็นตัวแทนของกรรมการของบริษัทฯ ผู้ถือหุ้นรายใหญ่  
หรือผู้ถือหุ้นที่เกี่ยวข้องกับผู้ถือหุ้นรายใหญ่ของบริษัทฯ

2.2 ข้อก�าหนดในองค์ประกอบของคณะกรรมการ

• จ�านวนกรรมการอิสระไม่น้อยกว่า 1 ใน 3 ของจ�านวนกรรมการทั้งหมด หรืออย่างน้อย 3 คน 

• ประธานกรรมการต้องไม่ใช่กรรมการที่เป็นผู้บริหาร และไม่ใช่บุคคลเดียวกับกรรมการผู้จัดการใหญ่ 

• กรรมการต้องไม่ด�ารงต�าแหน่งในบริษัทจดทะเบียนเกินกว่า 3 แห่ง

2.3 ข้อก �าหนดการใช้สิทธิออกเสียงของกรรมการ โดยกรรมการท่ีมีส่วนได้เสียในเรือ่งใดไม่มีสิทธิออกเสียง 
ลงคะแนนในเรื่องนั้น ในกรณีที่คะแนนเสียงเท่ากันให้ประธานที่ประชุมออกเสียงเพิ่มขึ้นเพื่อชี้ขาด

2. ระเบยีบคณะกรรมการบรษิทัฯ

3. ระเบยีบคณะกรรมการตรวจสอบ 

ก�าหนดให้มีหน้าที่

• พิจารณารายการท่ีเก่ียวโยงกัน หรือรายการท่ีอาจมีความขัดแย้งทางผลประโยชน์ให้เป็นไปตามกฎหมาย
และข้อก�าหนดของตลาดหลักทรัพย์แห่งประเทศไทย เพ่ือให้มั่นใจว่ารายการดังกล่าวสมเหตุสมผล 
และเป็นประโยชน์สูงสุดต่อบริษัทฯ

• รายงานความเห็นเก่ียวกับรายการท่ีอาจมีความขัดแย้งทางผลประโยชน์ รายการระหว่างกัน และรายการ 
ที่เกี่ยวโยงกัน โดยเปิดเผยไว้ในรายงานประจ�าปี

• รายงานรายการทีเ่กิดความขัดแย้งทางผลประโยชน์ ซึ่งอาจมผีลกระทบอย่างมนัียส �าคัญต่อฐานะทางการเงนิ
และผลการด�าเนินงานของบริษัทฯ ให้คณะกรรมการทราบเพื่อด�าเนินการแก้ไขปรับปรุง
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4. ระเบียบการบริหารงานบุคคล

ก�าหนดให้ผู้ปฏบัิติงานต้องไม่ท�างานท่ีมสีภาพลักษณะเช่นเดียวกัน หรือแข่งขันกับกิจการของบริษทัฯ หรือประโยชน์ 

ขัดกับบริษทัฯ และต้องรกัษาความลับในหน้าท่ีการงาน หรือกิจการ หรือข้อมลูท่ีบริษทัฯ ไม่ต้องการเปิดเผยโดยเคร่งครดั  

การเปิดเผยความลับอันเป็นเหตุให้เสียหายแก่บริษัทฯ อย่างร้ายแรงเป็นความผิดวินัยอย่างร้ายแรง

การควบคมุและติดตามตรวจสอบการป้องกนัความขดัแย้งทางผลประโยชน์
คณะกรรมการตรวจสอบ เป็นแกนหลักในการก�ากับดูแล ติดตาม และตรวจสอบการควบคุมความขัดแย้งทางผลประโยชน์

ภายในบริษัทฯ โดยมีฝ่ายตรวจสอบภายใน รับผิดชอบในการตรวจประเมินความเพียงพอและเหมาะสมของการควบคุมภายใน

ร่วมกับหน่วยงานต่างๆ ที่เกี่ยวข้องทุกปี 

ในปี 2565 บริษัทฯ ได้ด �าเนินการประเมินความเพียงพอและประสิทธิภาพระบบการควบคุมภายใน  

รวมท้ังติดตามมาตรการป้องกันการใช้ทรัพย์สินโดยมิชอบของบริษัทฯ และบริษัทย่อย และการท �าธุรกรรม 

กับบุคคลท่ีอาจมคีวามขัดแย้งและบุคคลท่ีเก่ียวโยงกัน ส �าหรบัรายละเอียดเปิดเผยไว้ในแบบ 56-1 One Report  

หัวข้อ การควบคุมภายใน

มีข้อก�าหนด ดังนี ้
• ห้ามกรรมการ ผู้บริหาร และผู้ปฏิบัติงาน ซึ่งรู้หรือครอบครองข้อมูลภายในของบริษัทฯ เปิดเผยหรือส่งต่อ 

ข้อมูลภายใน ไม่ว่าโดยทางตรงหรือทางอ้อม และไม่ว่าด้วยวิธีใด แก่บุคคลภายนอก หรือผู้ท่ีไม่เก่ียวข้อง  
ซึ่งรวมถึงบุคคลในครอบครวั เพ่ือน ญาติพ่ีน้อง โดยรู ้หรือควรรูว่้าผู้รบัข้อมลูอาจน�าข้อมลูน้ันไปใช้ประโยชน์
ในการซื้อ หรือขาย หรือเข้าผูกพันตามสัญญาซ้ือขายล่วงหน้าท่ีเก่ียวข้องกับหลักทรัพย์ของบริษัทฯ ไม่ว่า 
เพื่อตนเองหรือบุคคลอื่น

• กรรมการ ผู้บริหาร รวมถึงผู้ด�ารงต�าแหน่งระดับผู้อ�านวยการฝ่ายหรือเทยีบเท่าข้ึนไปในสายงานบัญชีการเงิน  
มีหน้าท่ีรายงานการถือครองหลักทรัพย์ของบริษัทฯ ของตน คู่สมรส บุตร ผู้ท่ีเก่ียวข้องและบุคคลท่ีมี 
ความสัมพันธ์ ตามแบบแสดงข้อมูลการถือหุ้น Strategic Shareholders ของบริษัทฯ เมื่อได้รับการแต่งตั้ง 
ให้ด�ารงต �าแหน่ง และทุกครั้งท่ีมีการเปล่ียนแปลงการถือครองหลักทรัพย์ของบริษัทฯ ให้รายงานการ
เปล่ียนแปลงต่อส �านักงานคณะกรรมการก�ากับหลักทรัพย์และตลาดหลักทรัพย์ ตามกฎหมายหลักทรัพย ์
และตลาดหลักทรัพย์ภายใน 3 วันท�าการนับแต่วันที่มีการซื้อ ขาย โอน หรือรับโอนหลักทรัพย์ของบริษัทฯ 
และรวมทั้งให้รายงานการถือครองหลักทรัพย์ของบริษัทฯ ต่อคณะกรรมการบริษัทเป็นประจ�าทุกเดือน

• ห้ามกรรมการ ผู้บริหาร รวมถึงผู้ด�ารงต�าแหน่งระดับผู้อ�านวยการฝ่ายหรือเทียบเท่าขึ้นไป และผู้ปฏิบัติงาน
ทีเ่กีย่วข้อง รวมทัง้คูส่มรสและบตุรทีย่ังไม่บรรลนุติภิาวะของบคุคลดงักล่าว ตลอดจนบคุคลใดทีไ่ด้รับทราบ
ข้อมูลภายในของบริษัทฯ ที่เป็นสาระส�าคัญซึ่งมีผลกระทบต่อราคาหลักทรัพย์ของบริษัท ซื้อขาย หรือแนะน�า
ให้ซื้อขายหลักทรัพย์ของบริษัท ในช่วงระยะเวลา 30 วันก่อนที่งบการเงินหรือข้อมูลภายในนั้นจะเปิดเผยต่อ
สาธารณชน และในช่วงระยะเวลา 24 ชั่วโมงภายหลังจากท่ีงบการเงินหรือข้อมูลภายในน้ันได้เปิดเผยต่อ
สาธารณชนแล้ว ตลอดจนช่วงเวลาอื่นที่บริษัทฯ จะก�าหนดเป็นครั้งคราว (Blackout Period)

• ในกรณีท่ีกรรมการ หรือผู้บริหารระดับสูงต้ังแต่ระดับผู้ช่วยกรรมการผู้จัดการใหญ่หรือเทียบเท่าข้ึนไป  
รวมถึง คู่สมรสและบุตรท่ียงัไม่บรรลุนิติภาวะของบุคคลดังกล่าว ประสงค์จะซื้อหรือขายหุ้นของบริษทัฯ ให้แจ้ง
ความประสงค์ในการซื้อหรือขายหุ้นดังกล่าวมายงัเลขานุการบริษทัฯ ล่วงหน้าก่อนการซื้อขายอย่างน้อย 1 วนั

5. นโยบายป้องกันการน�าข้อมูลภายในของบริษัทฯ ไปใช้ในทางมิชอบ 
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อ่านเพ่ิมเติมในแบบ 
56-1 One-Report

https://ratch.listedcompany.com/misc/flipbook/index.html?id=264010


ช่องทางการรับเรื่องร้องเรียน

กระบวนการด�าเนินการเมื่อได้รับข้อร้องเรียน

ตลอดการด�าเนินงานในปี 2565 ที่ผ่านมา บริษัทฯ มุ่งมั่นในการด�าเนินธุรกิจที่ยังคงยึดถือการปฏิบัติตามจรรยาบรรณ 

และต่อต้านการทุจริตในทุกรูปแบบ ซึ่งตลอดท้ังปีท่ีผ่านมา “ไม่มีการแจ้งเบาะแส/ข้อร้องเรียนเก่ียวกับการทุจริต  

หรือการด�าเนินการใดของบริษัทฯ ที่เข้าข่ายต้องสงสัยเกี่ยวกับการทุจริตแต่อย่างใด”

รับทราบผลและรายงานผล
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คณะกรรมการสอบสวน

คณะกรรมการสอบสวน

กรรมการผู้จัดการใหญ่

กรรมการผู้จัดการใหญ่

ผู้รับเรื่องร้องเรียน

ผู้ร้องเรียน

ผู้ร้องเรียน

ช่องทางการร้องเรียน : อีเมล
• ประธานกรรมการ/กรรมการบริษัทฯ: 

directors@ratch.co.th
• กรรมการอิสระ:  

id@ratch.co.th
• กรรมการตรวจสอบ:  

ac@ratch.co.th
• กรรมการผู้จัดการใหญ่:  

ceo@ratch.co.th
• ผู้อ�านวยการฝ่ายตรวจสอบภายใน: 

internalaudit@ratch.co.th

รวบรวมข้อเท็จจริงที่เกี่ยวข้อง หรือ
มอบหมายให้บุคคลที่มีความเหมาะสม
ด�าเนินการ

แต่งตั้งคณะกรรมการสอบสวน  
ติดตามและรายงานความคืบหน้า/ 
ผลการสอบสวนให้คณะกรรมการทราบ

รวบรวมข้อเท็จจริง พิจารณาข้อมูลที ่
ได้รับและด�าเนินการด้วยความยุติธรรม
และไม่เปิดเผยแก่ผู้ที่ไม่เกี่ยวข้อง

ประมวลผล พิจารณาตัดสินข้อเท็จจริง 
ขั้นตอน และวิธีการจัดการที่เหมาะสม

ก�าหนดมาตรการแก้ไข  
บรรเทาความเสียหาย 
ให้ผู้ได้รับผลกระทบ

รับทราบผลและก�ากับ 
ติดตามการแก้ไขและ 
ป้องกันการเกิดปัญหาซ้�า

มีมูล ไม่มีมูล

รับทราบรายงานผล และ
รายงานต่อคณะกรรมการ
บริษัทฯ

บันทึกการสอบสวน เก็บหลักฐาน 
ทั้งเชิงวัตถุและอิเล็กทรอนิกส์จนกว่า
สิ้นสุดอายุความตามกฎหมาย
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การบริหารความเสี่ยงและการควบคุมภายใน
บริษัทฯ ตระหนักถึงความส�าคัญของการบริหารและควบคุมความเสี่ยงที่มีประสิทธิภาพ เพราะเป็นเครื่องมือการบริหารงาน 

ที่ช่วยเพ่ิมโอกาสความส �าเร็จ ลดโอกาสความล้มเหลวและความสูญเสียให้เหลือน้อยท่ีสุด อีกท้ังยังช่วยลดความไม่แน่นอน 

ในการด�าเนินงาน หรือหากเกิดข้ึนก็ยังอยู่ในระดับท่ียอมรับได้ โดยที่บริษัทฯ ยังสามารถด�าเนินธุรกิจต่อไปได้อย่างมั่นคง 

และต่อเนื่อง 

การควบคุมภายใน จัดเป็นเครื่องมือส �าคัญในการบริหารความเสี่ยง เพราะระบบควบคุมภายในท่ีมีประสิทธิภาพ 

และประสิทธิผลเพียงพอ จะสามารถลดความเสี่ยงให้ลงมาอยู่ในระดับท่ียอมรับได้ (Risk Appetite) และยังสนับสนุน 

ให้การด�าเนินงานบรรลุตามเป้าหมาย ตลอดจนสามารถตอบสนองความต้องการของผู้มีส่วนได้ส่วนเสียได้อย่างเหมาะสม

โครงสร้างการบริหารความเสี่ยงและการควบคุมภายใน
คณะกรรมการบริษัทฯ

ก�ากับดูแลการขับเคลื่อนกลยุทธ ์
และเป้าหมายให้ส�าเร็จ

ก�ากับดูแลประสิทธิภาพ 
ระบบควบคุมภายใน และเชื่อมโยง 

กับระบบการบริหารความเสี่ยงองค์กร

คณะกรรมการตรวจสอบ

ก�ากับดูแลพิจารณากล่ันกรองความเหมาะสม
และความเพยีงพอในการจดัการความเสีย่ง

และแผนบริหารการจดัการปัจจยัเสีย่ง 
องค์กรอย่างรอบด้าน พร้อมให้ค �าแนะน�า 

การประเมนิความเสีย่งและการบริหารจดัการ
ปัจจยัเสีย่งท่ีมนัียส �าคัญและรายงาน 

ผลต่อคณะกรรมการ

คณะกรรมการ 
บริหารความเสี่ยง

สายงานพัฒนาธุรกิจ

สายงานบรหิารสนิทรพัย์

สายงานพัฒนาโครงการ

สายงานบริหารองค์กร

สายงานบัญชี การเงิน

เลขานุการคณะท�างาน 
บริหารความเสี่ยง

เลขานุการ 
คณะกรรมการ 

บริหารความเสี่ยง

ก�ากับดูแลการบริหารจัดการประเด็นส�าคัญ 
ด้านธรรมาภิบาล สิ่งแวดล้อม และสังคม  

ที่อาจจะเป็นความเสี่ยงขององค์กร

คณะกรรมการธรรมาภิบาล 
และความรับผิดชอบต่อสังคม

ดูแล ขับเคล่ือนการควบคุมความเสีย่ง 
ในมติิเศรษฐกิจ สงัคม สิง่แวดล้อม และ  

ธรรมภิบาล ให้อยูร่ะดับท่ียอมรบัได้

กรรมการผู้จัดการใหญ่

ติดตามตรวจสอบการควบคุม
- การควบคุมภายในองค์กร
- การประเมินความเสี่ยง
- การควบคุมการปฏิบัติงาน
- ระบบสารสนเทศและการสื่อสารข้อมูล
- ระบบการติดตามผล

ฝ่ายตรวจสอบภายใน

ก�ากับดูแลการบริหารความเสีย่งองค์กร  
และตดิตามการจดัการความเสีย่งโครงการ 
พร้อมท้ังก�าหนดตัวชีว้ดัและประเมนิผล 

ความเสีย่งของบริษทั

ฝ่ายวางแผน 
และพัฒนาระบบงาน

• ติดตามและรวบรวมปัจจัยเสี่ยงด้านความยั่งยืน 
มิติสิ่งแวดล้อม สังคม และธรรมาภิบาลของ
โครงการที่ลงทุนและปัจจัยที่เป็นประเด็นส�าคัญ 
ของธุรกิจและสากล เพ่ือน �ามาประกอบการประเมนิ 
ความเสี่ยงองค์กร วางแนวทางพัฒนาและ
ปรับปรุงการด�าเนินงาน ป้องกันความเสี่ยง 
และลดผลกระทบระยะยาว 

• ผู้ช่วยกรรมการผู้จัดการใหญ่บริหารองค์กร 
เป็นประธาน

คณะท�างาน 
ด้านสิ่งแวดล้อม สังคม และธรรมาภิบาล

• บริหารความเสี่ยงด้านการทุจริต โดยด�าเนินการ
ประเมินความเสี่ยง และจัดท�าแผนภูมิและทะเบียน
ความเสี่ยงด้านทุจริต ติดตามการด�าเนินงาน 
จัดการความเสี่ยงและรายงานต่อคณะกรรมการ 
ธรรมาภิบาลและความยั่งยืน คณะกรรมการ 
ตรวจสอบ และคณะกรรมการบริษัทฯ 

• ผู้ช่วยกรรมการผู้จัดการใหญ่บริหารองค์กร  
เป็นประธาน

คณะท�างานการก�ากับดูแลกิจการที่ดี

• ประเมินความเสี่ยง (Risk management) และ 
จดัท�า แผนการบริหารความเสีย่ง (Mitigation plan) 
รวมถึง พิจารณาปัจจยัเสีย่งท่ีรบัผิดชอบท้ังในระดับ
โครงการและองค์กร และรายงานผลต่อคณะกรรมการ
บริหารความเสี่ยง

• รองกรรมการผู้จัดการใหญ่บริหารสินทรัพย์  
เป็นประธาน

คณะท�างานบริหารความเสี่ยง
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ปัจจัยเสี่ยง เหตุแห่งความเสี่ยง วิธีการควบคุมและจัดการ

ความเสี่ยงองค์กร (Enterprise Risk)

ความเสี่ยงด้านกลยุทธ์ 
(Strategic Risk)

ระดับความเสี่ยง : 

ปานกลาง

• การเปลี่ยนผ่านสู่สังคมคาร์บอนต�า่ 
ส่งผลท �าให้โมเดลทางธุรกิจ
เปล่ียนแปลง

• บริษทัฯ ขยายการลงทุนในต่างประเทศ
มากขึ้น

• ข้อจ�ากัดด้านทรัพยากรบุคคล 
ที่จะรองรับการขยายตัวทางธุรกิจ 
ของบริษัทฯ ในสภาวะการณ์ 
ที่ประเทศเข้าสู่สังคมผู้สูงอายุ

• เพิ่มสัดส่วนการลงทุนพลังงานทดแทนเพิ่มขึ้น

• ขยายโอกาสการลงทุนในธุรกิจสาธารณูปโภคพื้นฐาน 
ธุรกิจที่มีศักยภาพการเติบโตสูง และเทคโนโลยี
นวัตกรรมที่สนับสนุนสังคมคาร์บอนต�า่ทั้งในประเทศ
และต่างประเทศ

• ประเมินความเสี่ยงการลงทุนให้ครอบคลุมประเด็น
ด้าน ESG เพ่ือลดผลกระทบให้อยูใ่นระดับท่ียอมรบัได้ 
ตามนโยบายของบริษัทฯ 

• จัดแผนพัฒนาศักยภาพผู้ปฏิบัติงานให้พร้อมกับ 
การขยายธุรกิจ รวมท้ังสรรหาผู้เชี่ยวชาญท่ีจะสนับสนุน 
และปิดช่องว่างได้ 

ความเสี่ยง 
ด้านการด�าเนินงาน  
(Operation Risk)

ระดับความเสี่ยง : 

ต�่า

• การบริหารและควบคุมประสิทธิภาพ
ของเครื่องจักรให้สามารถผลิตไฟฟ้า
ได้ตามสัญญา

• การหยุดการผลิตนอกแผนการ 
ซ่อมบ�ารุง

• ความล่าช้าในการก่อสร้างโครงการ
จนกระทบต่อแผนการเดินเครื่อง 
เชิงพาณิชย์

• การก่อสร้างโครงการเกินงบประมาณ

• วิเคราะห์ประสิทธิภาพและความพร้อมของโครงการ
เพื่อประเมินความสามารถในการสร้างรายได้ของ
โครงการ  

• จัดท�าแผนการบริหารต้นทุนการผลิต

• วางแผนการบ�ารุงรักษาโรงไฟฟ้าให้สอดคล้อง 
กับเงื่อนไขของสัญญาซื้อขายไฟฟ้า 

• ควบคุมคุณภาพและมาตรฐานงานบ�ารุงรักษา 
โรงไฟฟ้า โดยลดการใช้ทรัพยากรที่ไม่จ�าเป็น

• บริหารงานโครงการที่อยู่ในขั้นตอนการก่อสร้าง 
และพฒันาให้มคีวามก้าวหน้าตามแผนงานท่ีก�าหนดไว้ 

• จัดท�าแผนการบริหารจัดการความปลอดภัย 
ในการท�างาน คุณภาพสิ่งแวดล้อม และการสร้าง
ความสัมพันธ์ที่ดีกับชุมชน และติดตามการปฏิบัต ิ
ตามแผนอย่างต่อเนื่อง

• ประเมินระดับความเสี่ยงการด�าเนินงานของโรงไฟฟ้า
ที่เดินเครื่องเชิงพาณิชย์ และโครงการที่ก�าลังก่อสร้าง 
ทั้งด้านเทคนิคและด้านการเงิน 

ความเสี่ยงด้านการเงิน 
(Financial Risk)

ระดับความเสี่ยง : 

ต�่า

• การขยายธุรกิจในต่างประเทศมากขึ้น

• เศรษฐกิจโลกผันผวน ส่งผลกระทบ
ต่ออัตราดอกเบี้ย อัตราแลกเปลี่ยน
เงินตราต่างประเทศ ซึ่งจะส่งผลต่อ
ต้นทุนทางการเงินและสภาพคล่อง 
ของบริษัทฯ 

• ใช้นโยบายการเงิน (Finance Policy) เป็นแนวทาง
บริหารความเสี่ยงทางการเงิน เพื่อควบคุมผลกระทบ
ที่อาจได้รับจากความผันผวนของอัตราดอกเบี้ย  
อัตราแลกเปล่ียนเงินตราต่างประเทศ และสภาพคล่อง 
ให้อยู่ในระดับที่เหมาะสมและยอมรับได้ 

• วางแผนทางการเงิน ทั้งด้านปริมาณและระยะเวลา 
ให้เหมาะสมและสอดคล้องกับแผนการลงทุนของ 
บริษัทฯ ซึ่งจะช่วยให้การบริหารต้นทุนและค่าใช้จ่าย
ทางการเงินมีประสิทธิภาพมากขึ้น 

• แสวงหาแหล่งเงินทุนและเครื่องมอืทางการเงินใหม่ๆ 
ท่ีเหมาะสมกับประเภทโครงการ เช่น เงินกู้/หุ้นกู้สเีขียว  
เงินกู้เพื่อความยั่งยืน เป็นต้น

การบริหารจัดการความเสี่ยง 
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ปัจจัยเสี่ยง เหตุแห่งความเสี่ยง วิธีการควบคุมและจัดการ

ความเสี่ยงองค์กร (Enterprise Risk) (ต่อ)

ความเสี่ยงด้านการปฏิบัติ
ตามกฎระเบียบ และ
ข้อกฎหมายที่เกี่ยวข้อง 
(Compliance Risk)

ระดับความเสี่ยง : 

ต�่า

• การลงทุนและขยายเข้าสู่ธุรกิจใหม่ๆ 

เพิ่มมากขึ้น ทั้งในประเทศ 

และต่างประเทศ ซึ่งมีกฎหมาย 

ระเบียบหลักเกณฑ์ที่แตกต่าง 

หลากหลายและซับซ้อนมากขึ้น 

• ความแตกต่างในวิธีปฏิบัติ 

ธรรมเนียม ประเพณี วัฒนธรรม 

ของแต่ละประเทศ

• การเปล่ียนผ่านเข้าสูส่งัคมคาร์บอนต�า่ 

ที่ส่งผลต่อการเปลี่ยนแปลงกฎหมาย  

และข้อก�าหนดในการท�าธุรกิจ 

เพิ่มมากขึ้น

• ศึกษากฎหมาย ข้อบังคับ หลักเกณฑ์ ขั้นตอน 

และระเบียบต่างๆ รวมถึงขนบธรรมเนียม  

ประเพณี วัฒนธรรมของแต่ละประเทศให้ลึกซึ้ง 

และรอบด้าน รวมทั้งตรวจสอบข้อมูลกับข้อมูลอื่น 

ที่เชื่อถือได้

• สอบทานข้อมูลกับที่ปรึกษาทางกฎหมายที่เชี่ยวชาญ

และมีประสบการณ์ในธุรกิจและประเทศที่ลงทุน  

เพื่อลดความเสี่ยง 

• แสวงหาและพิจารณาลงทุนร่วมกับพันธมิตรท้องถิ่น 

(Local Partner) ที่มีประสบการณ์เชี่ยวชาญในธุรกิจ 

และเข้าใจในบริบทของท้องถิ่นนั้น เพื่อลดผลกระทบ 

และความเสี่ยงจากการละเมิดหรือไม่ปฏิบัติตาม

กฎหมาย จารีตประเพณีหรือธรรมเนียมปฏิบัติ

• ใช้นโยบายการต่อต้านการทุจริตและคอร์รัปชัน  

เป็นกรอบในการควบคุมและตรวจสอบการปฏิบัติงาน

ของผู้ปฏิบัติงานทุกระดับ

ความเสี่ยงเกิดขึ้นใหม่ (Emerging Risk)

การเปลี่ยนแปลง 
ของสภาพภูมิอากาศ  
(Climate Change) 

ระดับความเสี่ยง : 

ปานกลาง

• ความถี่และความรุนแรง 

ของภัยธรรมชาติที่เกิดขึ้น

• ความพยายามของนานาชาติที่จะ

จ�ากัดการใช้ถ่านหินและเชื้อเพลิง

ฟอสซิลอื่นๆ ในการผลิตไฟฟ้าเพื่อ

ลดปริมาณการปล่อยก๊าซเรือนกระจก  

และควบคุมอุณหภูมิของโลก 

ให้เพิ่มขึ้นไม่เกิน 1.5 องศาเซลเซียส

การใช้กฎหมายเพื่อบังคับ/ควบคุม

การปล่อยก๊าซเรือนกระจก 

ในรูปแบบต่างๆ เช่น  

ภาษีคาร์บอน เป็นต้น

• จัดท�ากลยุทธ์การเปลี่ยนแปลงสภาพภูมิอากาศ  

และศึกษาแนวทางการจัดการและลดก๊าซเรือนกระจก

เพื่อก�าหนดเป้าหมายการลดก๊าซเรือนกระจก 

ที่จะน�าไปสู่เป้าหมายความเป็นกลางทางคาร์บอน 

ในปี 2593

• ก�าหนดเป้าหมายการลงทุนด้านพลังงานทดแทน 

เพิ่มขึ้นเป็นอย่างน้อยร้อยละ 25 ของก�าลังการผลิต

รวมภายในปี 2568 

• ขยายการลงทุนด้านเทคโนโลยีและนวัตกรรม

พลังงานที่ช่วยสนับสนุนเป้าหมายความกลาง 

ทางคาร์บอน/การปล่อยก๊าซเรือนกระจกเป็นศูนย์

• ส่งเสริมการปลูกและอนุรักษ์ป่าไม้เพื่อกักเก็บ 

ก๊าซเรือนกระจก 

• ก�าหนดให้โรงไฟฟ้าจดัท�าบญัชีก๊าซเรือนกระจกและ

ประเมินคาร์บอนฟุตพริ้นท์ เพื่อก�าหนดแผนและ 

เป้าหมายการจัดการและลดก๊าซเรือนกระจก 

• ศึกษากลไกการซื้อ-ขายคาร์บอนเครดิต การก�าหนด

ราคาคาร์บอน และการชดเชยคาร์บอน
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ปัจจัยเสี่ยง เหตุแห่งความเสี่ยง วิธีการควบคุมและจัดการ

ความเสี่ยงเกิดขึ้นใหม่ (Emerging Risk) (ต่อ)

ความเสี่ยง 
ด้านสิทธิมนุษยชน

ระดับความเสี่ยง : 

ต�่า

• การลงทุนในธุรกิจที่หลากหลาย 

ทั้งในประเทศและต่างประเทศ  

น�ามาซึ่งจ�านวน/กลุ่มผู้มีส่วนได้เสีย

ที่เกี่ยวข้องทั้งทางตรงและทางอ้อม 

ได้แก่ พนักงาน คู่ค้า หุ้นส่วนธุรกิจ 

ลูกค้า ชุมชนรอบข้าง เพิ่มมากขึ้น  

ซึ่งโอกาสที่การด�าเนินงานอาจจะ 

ส่งผลกระทบต่อกลุ่มเหล่านี ้

มีความเป็นไปได้

• ติดตามการปฏิบัติใช้นโยบายสิทธิมนุษยชน  

รวมทั้งจรรยาบรรณคู่ค้าอย่างต่อเนื่อง

• ด�าเนินการตรวจสอบประเด็นความเสี่ยง 

และผลกระทบด้านสิทธิมนุษยชนอย่างต่อเนื่อง 

พร้อมทั้งพิจารณาก�าหนดมาตรการป้องกัน 

ความเสี่ยงและลดผลกระทบ พัฒนากระบวนการ

ชดเชยและเยียวยาตามหลักการสากล 

• ด�าเนินการประเมินความเสี่ยงด้านความปลอดภัย

อาชีวอนามัยและทบทวนมาตรการคุ้มครอง 

ความปลอดภัยในการท�างานของพนักงาน คู่ค้า  

ผู้รับเหมาช่วง รวมทั้งชุมชนอย่างต่อเนื่อง   

ภัยคุกคามทางด้านไซเบอร์

ระดับความเสี่ยง : 

ต�่า

• การพัฒนาเทคโนโลยีและระบบ

สารสนเทศ ซึ่งเป็นเครื่องมือส�าคัญ

ในการด�าเนินธุรกิจ มีความก้าวหน้า

อย่างรวดเร็ว

• การเปลีย่นแปลงของธรุกจิเข้าสูส่งัคม

ดิจิทัล (Digital Transformation) 

ท�าให้องค์กรมีความเสี่ยงที่จะเกิด

เหตุการณ์ที่อาจส่งผลให้เกิด 

การละเมิดข้อมูล การขโมยข้อมูล 

หรือการท�าลายข้อมูลเพื่อให้ 

การด�าเนินงาน/ธุรกิจหยุดชะงัก 

• ก�าหนดมาตรการรักษาความมั่นคงปลอดภัย 

ของระบบเทคโนโลยีสารสนเทศที่จ�าเป็น ได้แก่  

ระบบส�ารองข้อมูล (Backup System), ข้อก�าหนด

ในการตั้งรหัส (Password) ระบบการยืนยันตัวตน 

เป็นต้น 

• ก�าหนดแนวทางการบริหารจัดการความเสี่ยง 

ด้านเทคโนโลยสีารสนเทศ (IT Risk Management)  

การก�าหนดบทบาทหน้าที่ของผู้ดูแลนโยบาย 

การบริหารความเสี่ยงด้านเทคโนโลยีสารสนเทศ 

และจัดท�าแผนการกู้คืนระบบ 

• ประเมนิความเสีย่งด้านความปลอดภัยทางไซเบอร์ 

ที่ยอมรับตามมาตรฐานสากล และทดสอบ 

ความมั่นคงปลอดภัยของระบบเป็นประจ�า  

พร้อมก�าหนดมาตรการที่จ�าเป็นเพิ่มเติม 

เพื่อปิดความเสี่ยงที่ตรวจพบ
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การควบคุมภายใน
บริษทัฯ ได้ด�าเนินการตามกรอบการควบคุมภายในตามมาตรฐานสากล COSO 2013 ของ The Committee of Sponsoring 

Organizations of the Treadway Commission โดยมุ่งเน้นใน 3 ด้าน ได้แก่ การปฏิบัติงาน การรายงาน และการปฏิบัติ

ตามกฎหมาย กฎเกณฑ์ที่เกี่ยวข้อง ทั้งนี้ คณะกรรมการตรวจสอบท�าหน้าที่ก�ากับดูแล ติดตาม และตรวจสอบระบบการควบคุม

ภายในของบริษัทฯ โดยมีฝ่ายตรวจสอบภายใน ท �าหน้าท่ีประเมินความเพียงพอและเหมาะสมของระบบการควบคุมภายใน 

ตามแผนงานที่ก�าหนดไว้ 

การด�าเนินงานในปี 2565 

ฝ่ายตรวจสอบภายใน ได้ประเมินความเพียงพอของระบบการควบคุมภายใน 5 องค์ประกอบ ดังนี้ 

ประเด็น ผลการประเมิน

1. การควบคุมภายในองค์กร • คณะกรรมการบริษัทฯ ได้ประกาศใช้และติดตามการปฏิบัติตามจรรยาบรรณ นโยบาย 

การก�ากับดูแลกิจการ นโยบายการต่อต้านการทุจริตและคอร์รัปชัน นโยบายเกี่ยวกับผู้ถือหุ้น  

นโยบายเกี่ยวกับสังคมและสิ่งแวดล้อม และนโยบายการพัฒนาความยั่งยืนองค์กรไว้เป็น 

ลายลักษณ์อักษร 

• ในปี 2565 มีการประกาศใช้นโยบายสิทธิมนุษยชน นโยบายคุ้มครองข้อมูลส่วนบุคคล และ

จรรยาบรรณคู่ค้า 

• บริษัทฯ ได้รับการรับรองเป็นสมาชิกแนวร่วมต่อต้านคอร์รัปชันของภาคเอกชนไทย (CAC) (ต่อ

อายุเป็นครั้งที่ 2 ระยะเวลา 3 ปี)

• ก�าหนดมาตรฐานการประเมินผลและผลตอบแทนที่ชัดเจน (Key Performance Indicator: KPI) 

สอดคล้องกับแผนกลยุทธ์และแผนธุรกิจ มีการรายงานผลการด�าเนินงานเปรียบเทียบกับ KPI  

ต่อคณะกรรมการบริษัทฯ 

• ส่งเสริมสภาพแวดล้อมการท�างานที่ดี มีการฝึกอบรมพัฒนาความรู้ให้กับพนักงานอย่างต่อเนื่อง

• จัดให้มีการเรียนรู้ผ่าน e-learning เพื่อสร้างความตระหนักและการปฏิบัติตามจรรยาบรรณ  

และนโยบายต่อต้านการทุจริตและคอร์รัปชันของบริษัทฯ โดยพนักงานต้องท�าการทดสอบ 

ความรู้ให้ผ่านเกณฑ์ที่ก�าหนดก่อนประเมินผลปฏิบัติงานประจ�าปี

2. การประเมินความเสี่ยง • บริษัทฯ มีนโยบายบริหารความเสี่ยงตามหลักการก�ากับดูแลกิจการที่ดี และสอดคล้อง 

กับวัตถุประสงค์ กลยุทธ์ ทิศทาง และเป้าหมายในการด�าเนินธุรกิจ โดยมีคณะกรรมการบริหาร

ความเสี่ยงก�ากับดูแลและติดตามการบริหารความเสี่ยงอย่างสม�่าเสมอ และคณะท�างานบริหาร

ความเสี่ยง พิจารณากลั่นกรองแผนบริหารความเสี่ยงระดับองค์กรและระดับปฏิบัติการ  

และรายงานผลเป็นประจ�า

• มกีระบวนการและข้ันตอนการประเมนิความเสีย่งท่ีด�าเนินการอย่างเป็นระบบ มกีารระบุปัจจยัเสีย่ง 

ที่รอบด้าน และก�าหนดมาตรการป้องกันความเสี่ยงที่เพียงพอและเหมาะสม

3. ผลการประเมิน: 

 การควบคุมการปฏิบัติงาน

• บริษัทฯ มีระบบการควบคุมภายในครอบคลุมระดับองค์กรและระดับหน่วยงาน เพื่อควบคุม

การปฏิบัติงานให้เป็นไปอย่างมีประสิทธิภาพ ลดความเสี่ยงให้อยู่ในระดับที่ยอมรับได้ โดยมี

มาตรการการควบคุมภายในภายใต้ระเบียบปฏิบัติของบริษัทฯ
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ประเด็น ผลการประเมิน

4. ระบบสารสนเทศ 

 และการสื่อสารข้อมูล

• บริษัทฯ มีระบบจัดการข้อมูลที่ครบถ้วนเป็นหมวดหมู่ เพื่อป้องกันการรั่วไหลของข้อมูล  
และเพิ่มประสิทธิภาพในการท�างานระหว่างหน่วยงาน 

• มีกระบวนการสื่อสารภายในที่มีประสิทธิภาพ

• มีการเปิดเผยข้อมูลสารสนเทศผ่านระบบของตลาดหลักทรัพย์แห่งประเทศไทย (ตลท.)  
และเว็บไซต์ของบริษัทฯ และจัดให้มีช่องทางการสื่อสารเพื่อให้พนักงานหรือบุคคลภายนอก
สามารถแจ้งเบาะแสหรือเรื่องร้องเรียนเกี่ยวกับการทุจริตและคอร์รัปชันแก่คณะกรรมการบริษัทฯ 
คณะกรรมการตรวจสอบ หรือหน่วยงานที่เกี่ยวข้องได้ 

• มกีารสอบทานรายงานทางการเงิน โดยผู้บริหารสายงานการเงินและบัญชี ร่วมกับผู้สอบบัญชีอิสระ 
น�าเสนอข้อมูลต่อคณะกรรมการตรวจสอบ 

• มีช่องทางการสื่อสารภายในผ่านระบบ Intranet และระบบอีเมล รวมถึงระบบการประชุมทางไกล 
Microsoft Team ซึ่งจัดให้มีการประชุมพนักงานเพื่อสื่อสารนโยบาย ข้อมูลข่าวสารที่ส�าคัญ  
มีการพัฒนาระบบ Knowledge Management เพื่อจัดเก็บข้อมูลความรู้และพัฒนาศักยภาพ 
ของผู้ปฏิบัติงาน และกิจกรรม Knowledge Sharing อย่างสม�่าเสมอ เพื่อเป็นการแลกเปลี่ยน
ความรู้และประสบการณ์ในการท�างานด้านต่างๆ

• ก�าหนดนโยบายความมั่นคงปลอดภัยด้านเทคโนโลยีสารสนเทศ และการจัดการความเสี่ยง 
ด้านสารสนเทศที่มีประสิทธิภาพเพียงพอ รวมทั้งแผนฉุกเฉินและการซ้อมแผนฉุกเฉิน 
ตามแนวทางการบริหารความต่อเนื่องทางธุรกิจของบริษัทฯ

• ก�าหนดมาตรการป้องกันระบบรักษาความปลอดภัยเครื่องคอมพิวเตอร์ รวมถึงการประเมิน 
ความเสี่ยงด้านความปลอดภัยของระบบเทคโนโลยีและสารสนเทศ และการเฝ้าระวังภัยคุกคาม
ผ่านระบบเครือข่ายคอมพิวเตอร์

• มีระบบบริหารจัดการข้อมูลส่วนบุคคล เพื่อบันทึกการเก็บ ใช้ รวบรวม การจัดเก็บและตรวจสอบ 
ข้อมูลความยินยอมให้มีการใช้ข้อมูลส่วนบุคคลอย่างเหมาะสม เพื่อลดความเสี่ยงหรือผลกระทบ 
ต่อองค์กร

5. ระบบการติดตาม • ติดตามการปฏบัิติตามข้อเสนอแนะจากการตรวจสอบตามท่ีได้ตกลงร่วมกันกับฝ่ายบริหารของบริษทัฯ  
หรือบริษัทในเครือทุกไตรมาส และรายงานผลให้คณะกรรมการตรวจสอบ และคณะกรรมการ 
บริษัทฯ รับทราบส�าหรับรายการที่มีนัยส�าคัญ ตามล�าดับ 

• ก�าหนดนโยบายและแนวทางการรายงานเหตุการณ์ทุจริตร้ายแรง การฝ่าฝืนกฎหมาย  
หรือการกระท�าที่ผิดปกติ ซึ่งกระทบชื่อเสียงและฐานะการเงินของบริษัทฯ อย่างมีนัยส�าคัญ 
ต่อคณะกรรมการบริษัทฯ ทันทีที่เกิดเหตุการณ์ พร้อมก�าหนดให้หน่วยงานที่เกี่ยวข้อง 
จัดท�าแผนป้องกัน ซึ่งผลการปฏิบัติตามแผนได้รายงานให้ฝ่ายบริหารและคณะกรรมการ 
ของบริษัทฯ รับทราบ

• ก�าหนดเป้าหมายธุรกิจตามแผนกลยุทธ์และแผนธุรกิจ เป้าหมายและตัวชี้วัด (KPI : Key 
Performance Indicator) ของทุกสายงานและผู้ปฏิบัติงานทุกระดับ และมีการประเมินผล 
การด�าเนินงานเปรียบเทียบกับเป้าหมาย วิเคราะห์สาเหตุกรณีที่การด�าเนินงานไม่เป็นไปตาม 
เป้าหมายและผลกระทบ พร้อมทั้งจัดท�าแผนงานรองรับและวิธีการแก้ไขหรือลดผลกระทบ  
จากนั้นรายงานให้ฝ่ายบริหารและคณะกรรมการบริษัทฯ ทราบ

• จดัท�าแผนภูมคิวามเสีย่งด้านกลยทุธ์ การด�าเนินงาน การเงิน และการปฏบัิติตามกฎหมาย 
ระเบียบ ข้อบังคับ ท่ีก �าหนดเกณฑ์โอกาสและระดับผลกระทบ มกีารก�าหนดวิธีการจดัการความเสีย่ง 
ให้อยู่ในระดับที่ยอมรับได้ มีการติดตามผลการด�าเนินงานเพื่อรายงานต่อคณะกรรมการบริหาร
ความเสี่ยง และคณะกรรมการของบริษัทฯ

รายละเอียดอ่านเพิ่มเติมในหัวข้อ นโยบายและแนวทางการบริหารความเสี่ยง และหัวข้อการควบคุมภายใน ในแบบ 56-1 One Report 

อ่านเพ่ิมเติมในแบบ 
56-1 One-Report

https://ratch.listedcompany.com/misc/flipbook/index.html?id=264010
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การก�ากับดูแลการด�าเนินงาน การก�าหนดบทบาทหน้าที่ของคณะกรรมการ ฝ่ายบริหาร คณะท�างาน  
และหน่วยงานรับผิดชอบเพื่อประเมินความเสี่ยงและโอกาสจากการ
เปลี่ยนแปลงสภาพภูมิอากาศ

การรับมือการเปลี่ยนแปลงสภาพภูมิอากาศ
การเปล่ียนแปลงสภาพภูมอิากาศ เป็นส่วนหน่ึงของกลยทุธ์ความยัง่ยนืในมติิสิง่แวดล้อม เน่ืองจากเป็นประเด็นท่ีส�าคัญของ

ภาคธุรกิจพลังงานและไฟฟ้า ซึ่งผู้มส่ีวนได้เสยีมคีวามต้องการและคาดหวงัให้ผู้ประกอบการในภาคธุรกิจน้ีด �าเนินการลดปริมาณ

การปล่อยก๊าซเรือนกระจกเพ่ือช่วยจ�ากัดอุณหภูมิโลกไม่ให้สูงข้ึน และลดผลกระทบจากการเปล่ียนแปลงของสภาพภูมิอากาศ  

ด้วยเหตุน้ี บริษทัฯ จึงได้ด�าเนินการจดัท �ากลยทุธ์การเปล่ียนแปลงสภาพภูมอิากาศ โดยมุง่หมายท่ีจะไปสูเ่ป้าหมายความเป็นกลาง 

ทางคาร์บอนในปี 2593 (ค.ศ. 2050) ซึ่งคณะกรรมการบริษัทฯ ได้เห็นชอบและให้ด�าเนินการศึกษาแนวทางและวิธีการท่ีมี 

ความเป็นไปได้ในการลดก๊าซเรือนกระจก เพ่ือน�ามาจดัท�าเป็นแผนท่ีน �าทางการลดก๊าซเรือนกระจก (Decarbonization Roadmap) 

และก�าหนดเป้าหมายที่มีความเป็นไปได้ให้สอดคล้องกับเป้าหมายของประเทศไทย 

นอกจากน้ี กลยุทธ์การเปล่ียนแปลงสภาพภูมิอากาศ ยังจะใช้เป็นแนวทางด�าเนินงานเพ่ือตอบสนองเป้าหมายการพัฒนา

อย่างยั่งยืนท่ี 12 การผลิตและการบริโภคท่ียั่งยืน (Responsible Consumption & Production) และเป้าหมายการพัฒนา 

อย่างยั่งยืนที่ 13 การรับมือการเปลี่ยนแปลงสภาพภูมิอากาศ (Climate Action) ด้วย

กรอบการด�าเนินงานรับมือการเปลี่ยนแปลงสภาพภูมิอากาศ

เป้าประสงค์ที่ 12.2 บรรลุการจัดการ 

ท่ียั่งยืน และการใช้ทรัพยากรทางธรรมชาติ

อย่างมีประสิทธิภาพ ภายในปี 2573

เป้าประสงค์ที่ 12.8 สร้างหลักประกัน

ว่าประชาชนในทุกแห่งมีข้อมูลท่ีเก่ียวข้อง

และความตระหนักถึงการพัฒนาท่ียั่งยืน 

และวิถี ชีวิต ท่ี สอดคล ้ อ ง กับธร รมชา ติ  

ภายในปี 2573

เป้าประสงค์ที่ 13.1 เสริมภูมิต้านทาน 

และขีดความสามารถในการปรบัตัวต่ออันตราย 

และภัยพิบัติทางธรรมชาติท่ีเก่ียวข้องกับ 

ภูมิอากาศในทุกประเทศ 

เป้าประสงค์ที่ 13.3 พัฒนาการศึกษา  

การสร้างความตระหนักรู ้ และขีดความสามารถ 

ของมนุษย์และของสถาบันในเรื่องการลด 

ผลกระทบและการปรบัตัวต่อการเปล่ียนแปลง 

สภาพภูมอิากาศ และการเตือนภัยล่วงหน้า

กลยุทธ์การด�าเนินงาน การประเมินผลกระทบในปัจจุบันและความเป็นไปได้ ท้ังในด้านความเส่ียง 
และโอกาสต่อธุรกิจ กลยุทธ์ และการวางแผนทางการเงิน

การจัดการความเสี่ยง
การบ่งชี้ ประเมิน และบริหารจัดการความเสี่ยงเกี่ยวกับสภาพภูมิอากาศ 
ทั้งด้านกายภาพ (Physical) และการเปลี่ยนผ่าน (Transition)   

เป้าหมายและผลการด�าเนินงาน

เป้าหมายและผลการด �าเนินงาน เพื่อประเมินและจัดการความเสี่ยง 
และโอกาสที่เกี่ยวข้องกับสภาพภูมิอากาศ
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การก�ากับดูแลงานด้านการเปลี่ยนแปลงสภาพภูมิอากาศ

หน่วยงาน บทบาทหน้าที่และความรับผิดชอบที่เกี่ยวข้องกับการเปลี่ยนแปลงสภาพภูมิอากาศ

คณะกรรมการบริษัทฯ

• บูรณาการประเด็นการเปลี่ยนแปลงสภาพภูมิอากาศเข้ามาอยู่ในการก�ากับดูแล โดยน �ามารวม 

ไว้ในระบบการบริหารความเสี่ยงองค์กร ระบบการควบคุมภายใน กลยุทธ์ธุรกิจและเป้าหมาย 

• ก�าหนดวิสัยทัศน์ พันธกิจ ทิศทาง และกลยุทธ์การด �าเนินงานที่จะท�าให้บริษัทฯ สามารถรองรับ 

การเปลี่ยนผ่านด้านพลังงาน และขับเคลื่อนไปสู่ธุรกิจคาร์บอนต่�า

• ก�ากับดูแลและชี้แนะแนวทางกลยุทธ์ด้านความยั่งยืน และกลยุทธ์การเปลี่ยนแปลงสภาพภูมิอากาศ 

แผนปฏิบัติการ และเป้าหมายของบริษัทฯ พร้อมทั้งก�ากับติดตามการน�ากลยุทธ์และแผนงาน 

ไปปฏิบัติให้เกิดผลเป็นรูปธรรม 

• ให้ความเห็นชอบกลยุทธ์และแผนปฏิบัติการด้านการเปลี่ยนแปลงสภาพภูมิอากาศ พร้อมทั้ง 

ตัวชี้วัดและเป้าหมายที่เกี่ยวข้อง ให้เหมาะสมและสอดคล้องกับสถานการณ์และบริบทของบริษัทฯ

• ติดตามความก้าวหน้าเทียบกับเป้าหมายด้านการเปลี่ยนแปลงสภาพภูมิอากาศ ร่วมกับ 

คณะกรรมการบริหารความเสี่ยง และคณะกรรมการตรวจสอบ

 

คณะกรรมการ 

บริหารความเสี่ยง

• บูรณาการประเด็นโอกาสและความเสี่ยงที่เกี่ยวกับการเปลี่ยนแปลงสภาพภูมิอากาศเข้ามารวม 

ในการบริหารความเสี่ยงองค์กรและกระบวนการประเมินความเสี่ยง 

• ก�ากับดูแลและติดตามประสิทธิภาพของระบบการบริหารความเสี่ยง ระบบควบคุมภายใน รวมทั้ง

ความสอดคล้องของกลยุทธ์และเป้าหมายทางธุรกิจกับกลยุทธ์การเปลี่ยนแปลงสภาพภูมิอากาศ

คณะกรรมการ 

ธรรมาภิบาล 

และความยั่งยืน

• ก�ากับดูแลและติดตามความก้าวหน้าการด�าเนินงานตามแผนกลยุทธ์ความย่ังยืน และการเปล่ียนแปลง 

สภาพภูมิอากาศ รวมถึงการบริหารจัดการความเสี่ยงและโอกาสในระดับองค์กร

• ให้ความเห็นชอบและชี้แนะแนวทางกลยุทธ์การเปลี่ยนแปลงสภาพภูมิอากาศ นโยบายที่เกี่ยวข้อง 

ตลอดจนแผนงานและเป้าหมายที่ตอบสนองต่อกลยุทธ์ พร้อมทั้งน�าเสนอให้คณะกรรมการบริษัท 

พิจารณาเห็นชอบ

คณะกรรมการ 

ตรวจสอบ

• ติดตามตรวจสอบการปฏิบัติตามแผนกลยุทธ์การเปลี่ยนแปลงสภาพภูมิอากาศ เปรียบเทียบกับ 

เป้าหมายที่ก �าหนดไว้ พร้อมให้ข้อเสนอแนะ

คณะกรรมการบริษัทฯ

คณะกรรมการ 
กลั่นกรองการลงทุน

คณะกรรมการ
บริหารความเสี่ยง

คณะกรรมการ 
ธรรมาภิบาล 

และความยั่งยืน

คณะกรรมการ
ตรวจสอบ

กรรมการ 
ผู้จัดการใหญ่

รองกรรมการ 
ผู้จัดการใหญ่ 
พัฒนาธุรกิจ

รองกรรมการ 
ผู้จัดการใหญ่ 

พัฒนาโครงการ

รองกรรมการ 
ผู้จัดการใหญ่ 

บริหารสินทรัพย์

รองกรรมการ 
ผู้จัดการใหญ่ 

การเงิน

ผู้ช่วยกรรมการ 
ผู้จัดการใหญ่ 
บริหารองค์กร

ฝ่ายตรวจสอบภายใน
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หน่วยงาน บทบาทหน้าที่และความรับผิดชอบที่เกี่ยวข้องกับการเปลี่ยนแปลงสภาพภูมิอากาศ

คณะกรรมการ 

กลั่นกรองการลงทุน

• ก�ากับดูแลการประเมินความเสี่ยงด้านการเปลี่ยนแปลงสภาพภูมิอากาศในการพิจารณา 

การลงทุนโครงการ รวมถึงการบริหารจัดการความเสี่ยงและโอกาสในระดับโครงการและองค์กร

กรรมการผู้จัดการใหญ่

• ถ่ายทอดแนวทางชี้แนะของคณะกรรมการบริษัทฯ มาสู่การปฏิบัติ โดยจัดท�าแผนปฏิบัติการ 

ให้สอดคล้องกับกลยุทธ์การเปลี่ยนแปลงสภาพภูมิอากาศ

• ติดตามประสิทธิภาพการด�าเนินงาน และความก้าวหน้าของการปฏิบัติตามแผนงานเทียบกับ 

เป้าหมายที่คณะกรรมการบริษัทฯ อนุมัติไว้

รองกรรมการ 

ผู้จัดการใหญ่ 

พัฒนาธุรกิจ

• บูรณาการประเด็นความเสี่ยงและโอกาสด้านการเปลี่ยนแปลงสภาพภูมิอากาศเข้าไปในกระบวนการ

ศึกษาความเป็นไปได้ของโครงการต่างๆ (Feasibility) และการตรวจสอบวิเคราะห์สถานะและประเมิน

ทรัพย์สิน (Due Diligence) เพื่อประกอบการพิจารณาตัดสินใจลงทุน

รองกรรมการ 

ผู้จัดการใหญ่ 

พัฒนาโครงการ

• ติดตามการด�าเนินงานและการปฏิบัติตามกฎหมาย กฎระเบียบ ข้อก�าหนด EIA และอ่ืนๆ ท่ีเก่ียวข้อง 

ในช่วงของการก่อสร้างโครงการ

• พิจารณาความเส่ียงการเปล่ียนแปลงสภาพภูมิอากาศ และกฎระเบียบท่ีเก่ียวข้องกับการเปล่ียนแปลง 

สภาพภูมิอากาศ เป็นประเด็นส �าหรับประเมินความเหมาะสมของโครงการใหม่

รองกรรมการ 

ผู้จัดการใหญ่ 

บริหารสินทรัพย์

• ควบคุมดูแลประสิทธิภาพของระบบการบริหารความเสี่ยงองค์กร การด�าเนินงานด้านสิ่งแวดล้อม 

สังคม และบรรษัทภิบาลของบริษัทฯ บริษัทย่อย และบริษัทร่วม

• ติดตามผลการด�าเนินงานของสินทรัพย์ต่างๆ และการปล่อยก๊าซเรือนกระจก รวมทั้งความเสี่ยง 

ด้านการเปลี่ยนแปลงสภาพภูมิอากาศของโรงไฟฟ้า/โครงการ

• ด�าเนินโครงการลดการปล่อยก๊าซเรือนกระจกและบริหารความเสี่ยงที่เกี่ยวข้องกับการเปลี่ยนแปลง

สภาพภูมิอากาศในโรงไฟฟ้า/สินทรัพย์ต่างๆ 

รองกรรมการ 

ผู้จัดการใหญ่ 

การเงิน

• ด�าเนินการจัดหาเงินทุนเพื่อสนับสนุนการพัฒนา/ลงทุนโครงการสีเขียวหรือโครงการที่เป็นมิตร 

กับสิ่งแวดล้อมของกลุ่มบริษัทฯ

• ติดตามผลการด�าเนินงานด้านการเปลี่ยนแปลงสภาพภูมิอากาศให้สอดคล้องกับเงื่อนไขของเจ้าหนี ้

มาตรฐานทางบัญชี และการรายงานการด �าเนินงานด้านการเปลี่ยนแปลงสภาพภูมิอากาศ 

กับหน่วยงานที่เกี่ยวข้อง

ผู้ช่วยกรรมการ 

ผู้จัดการใหญ่ 

บริหารองค์กร

• ด�าเนินการขับเคลื่อนกลยุทธ์ด้านความยั่งยืน และกลยุทธ์การเปลี่ยนแปลงสภาพภูมิอากาศ  

รวมทั้งการปฏิบัติตามแผนที่น�าทางและเป้าหมายของบริษัทฯ และกิจการที่บริษัทฯ มีอ�านาจ 

บริหารจัดการ (Operational Control)

• ติดตามการด�าเนินงาน ความก้าวหน้าของแผนงานและเป้าหมาย พร้อมทั้งรายงาน 

ผลการด�าเนินงานต่อคณะกรรมการ และหน่วยงานภายนอกที่เกี่ยวข้อง

การประเมินความเสีย่งและโอกาสจากการเปลีย่นแปลงสภาพภมิูอากาศ
ในปีน้ี กิจการท่ีด�าเนินงานในประเทศไทย ออสเตรเลีย อินโดนีเซีย และเวียดนาม จ �านวน 22 โครงการ ได้ท �า 

การประเมินความเสี่ยงท่ีเก่ียวข้องกับการเปล่ียนแปลงสภาพภูมิอากาศตามกรอบมาตรฐานการเปิดเผยข้อมูลทางการเงิน 

ที่เกี่ยวข้องกับสภาพภูมิอากาศ (TCFD: Task Force on Climate-Related Financial Disclosures) โดยแบ่งเป็นความเสี่ยง 

ด้านกายภาพ (Physical Risks) ท่ีเกิดจากการเปล่ียนแปลงของสภาพภูมิอากาศท้ังแบบฉับพลัน (Acute) และแบบสะสม/ 

ค่อยเป็นค่อยไป (Chronic) และความเสี่ยงด้านการเปลี่ยนผ่าน (Transition Risks) ที่เกิดจากการเปลี่ยนแปลงของชุดความคิด

ของกลุ่มผู้มีส่วนได้เสีย นโยบาย กฎหมายหรือข้อก�าหนดที่เกี่ยวข้อง รวมทั้งเทคโนโลยี
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ประเภทความเสี่ยง ทางกายภาพ

การคาดการณ์ผลกระทบ
• การขาดแคลนน้�าและปริมาณน้�าใช้ที่มีจ�ากัด

• ปริมาณน้�าใช้ไม่เพียงพอ ส่งผลกระทบต่อด้านการผลิตและรายได้

ระยะเวลาเกิดผลกระทบ ระยะส้ัน-ระยะกลาง

ผลที่ได้จากการประเมิน
จ �านวนวันที่เกิดภาวะแห้งแล้งติดต่อกันมากที่สุดในออสเตรเลียมีแนวโน้มเพิ่มขึ้นมากที่สุด 

ภายใต้ฉากทัศน์ RCP 2.6 (8%) ทั้งในปี 2030 และ 2050 เช่นเดียวกับฉากทัศน์ RCP 8.5

ตัวอย่างผลกระทบทางการเงิน
1) เงินลงทุนการสร้างอ่างเก็บน้�าดิบ 0.6 ล้านบาทของโรงไฟฟ้าขนาดเล็ก

2) เงินลงทุนระบบปรับปรุงคุณภาพน้�า 12 ล้านบาทของโรงไฟฟ้าขนาดเล็ก

แบบฉับพลัน (Acute)

เหตุการณ์การเปลี่ยนแปลงของสภาพภูมิอากาศที่รุนแรง เช่น พายุ น�้าท่วม เป็นต้น

• น้�าท่วมเป็นสาเหตุให้เกิดการทับถมของตะกอนดินภายในเข่ือนท่ีอาจท�าให้เกิดอันตรายหรือความเสียหายต่อ 

เครื่องกังหันน้�าที่ใช้ในการผลิตไฟฟ้า

• ภาระความตึงเครียดของน้�า หรือน้�าแล้งท่ีท�าให้เกิดการขาดแคลนน้�าหรือไม่มีน้�าใช้ในการเดินเคร่ืองผลิตพลังงานไฟฟ้า

• การเกิดฟ้าผ่าที่ท�าให้โครงการต้องหยุดเดินเครื่องและสร้างความเสียหายต่อระบบการผลิตพลังงานไฟฟ้า 

แบบสะสมหรือค่อยเป็นค่อยไป (Chronic)

การเปลี่ยนแปลงรูปแบบของสภาพภูมิอากาศในระยะยาว เช่น อุณหภูมิเฉลี่ยที่สูงข้ึน ที่ส่งผลให้ระดับน�้าทะเลสูงข้ึน หรือ 
การเกิดคลื่นความร้อน เป็นต้น

• คลื่นความร้อนอาจส่งผลหรือลดความสามารถของผู้ปฏิบัติงานและประสิทธิภาพของการผลิตพลังงานไฟฟ้า

การระบุประเด็นความเสี่ยงด้านกายภาพ (Physical Risks)
ความเสี่ยงด้านกายภาพ

การวิเคราะห์ความเสี่ยงด้านกายภาพ 

บริษัทฯ ประยุกต์ใช้ฉากทัศน์ในการวิเคราะห์ความเสี่ยงด้านกายภาพของบริษัทฯ และกลุ่มกิจการที่บริษัทฯ มีอ�านาจบริหาร

ในประเทศไทย ออสเตรเลีย อินโดนีเซีย และเวียดนาม เป็น 2 แนวทาง คือ 

• RCP 2.6 ประเมินการเปลี่ยนแปลงของอุณหภูมิเฉลี่ยของโลกที่ 1.6 องศาเซลเซียส ในปี พ.ศ. 2593 (ค.ศ. 2050)

• RCP 8.5 ประเมินการเปลี่ยนแปลงของอุณหภูมิเฉลี่ยของโลกที่ 4.3 องศาเซลเซียส ในปี พ.ศ. 2593 (ค.ศ. 2050) 

การประเมินความเสี่ยงได้พิจารณาถึงผลกระทบท่ีมีนัยส�าคัญต่อกลยุทธ์ของบริษัทฯ ใน 6 ด้าน ได้แก่ 1) การเงิน  

2) สุขภาพ ความปลอดภัย และสิ่งแวดล้อม 3) พันธมิตร/ลูกค้า 4) กฎระเบียบต่างๆ 5) ชื่อเสียง ภาพลักษณ์ และสังคม  

และ 6) เป้าหมาย/ความส �าเร็จ โดยแบ่งช่วงเวลาของผลกระทบออกเป็นระยะสั้น (ภายใน 2 ปี) ระยะกลาง (3-5 ปี)  

และระยะยาว (6-10 ปี) ผลสรุปมีดังนี้
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การเปลีย่นแปลงของจ�านวนวนั 

สูงสุดที่จะเกิดปัญหาภัยแล้ง 

(เทียบกับปีฐาน 

ในช่วงปี 1995-2014)

 

 

 

 

 

ปีฐาน RCP2.6 (1.6oC) RCP8.5 (4.3oC)

1995-2014 2030 2050 2030 2050

ไทย

ออสเตรเลีย

เวียดนาม

อินโดนีเซีย
 

แหล่งที่มา : CCKP. World Bank Group, Climate Change Knowledge Portal

  ไม่กระทบ

  ต่�า

  ปานกลาง

  สูง

มาตรการจัดการ • เพิ่มการลงทุนเพื่อหาแหล่งน้�าส�ารอง

ปัจจัยความเสี่ยง น�้าท่วม

ประเภทความเสี่ยง ทางกายภาพ

การคาดการณ์ผลกระทบ

• สร้างความเสียหายต่อทรัพย์สิน อุปกรณ์เครื่องจักรที่มีมูลค่าสูง ซึ่งมูลค่าความเสียหาย 

จะสูงกว่าค่าซ่อมแซม

• การเกิดน้�าท่วมรุนแรงอาจสร้างความเสียหายต่อระบบสายส่ง ซึ่งเป็นอุปกรณ์ส �าคัญ 

ในระบบไฟฟ้า และชิ้นส่วนอะไหล่ที่ส�าคัญของคู่ค้า

ระยะเวลาเกิดผลกระทบ ระยะส้ัน-ระยะกลาง

ผลที่ได้จากการประเมิน
จ�านวนวันสูงสุดที่เกิดฝนตกหนักในประเทศไทย เวียดนาม และอินโดนีเซีย  

ที่มีแนวโน้มสูงขึ้นมากที่สุด ภายใต้ฉากทัศน์ RCP 8.5 ในปี 2050

ตัวอย่างผลกระทบทางการเงิน การก่อสร้างฐานรากเพื่อป้องกันน้�าท่วม เป็นเงิน 50 ล้านบาทของโรงไฟฟ้าขนาดเล็ก

การเปลี่ยนแปลงจ�านวนวัน 

สูงสุดที่จะเกิดฝนตกหนัก 

(เทียบกับปีฐาน 

ในช่วงปี 1995-2014)

 

 

 

 

 

ปีฐาน RCP2.6 (1.6oC) RCP8.5 (4.3oC)

1995-2014 2030 2050 2030 2050

ไทย

ออสเตรเลีย

เวียดนาม

อินโดนีเซีย
 

แหล่งที่มา : CCKP. World Bank Group, Climate Change Knowledge Portal

  ไม่กระทบ

  ต่�า

  ปานกลาง

  สูง

มาตรการจัดการ

• เชื่อมต่อเครือข่ายเพื่อติดตามสถานการณ์ระดับน้�า

• สร้างอ่างเก็บน้�าฝนและระบบกักเก็บน้ �าเพื่อบริหารจัดการในช่วงที่ฝนตกชุกหรือน้�าท่วม  

(รวมถึงประยุกต์ใช้ในกรณีน้�าขาดแคลนด้วย)
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ปัจจัยความเสี่ยง สภาพอากาศสุดขั้ว

ประเภทความเสี่ยง ทางกายภาพ

การคาดการณ์ผลกระทบ

• สร้างความเสียหายต่อโครงสร้างพื้นฐาน เครื่องจักร และอุปกรณ์

• ท�าให้เกิดการบาดเจ็บของผู้ปฏิบัติงานเนื่องจากวัสดุตกใส่

• การเกิดฟ้าผ่าที่สร้างความเสียหายต่อระบบส่งไฟฟ้า และพายุลูกเห็บที่สร้างความเสียหาย 

ต่อโครงสร้างพื้นฐาน

แต่ผลการประเมิน พบว่า ความเสี่ยงนี้ยังไม่ส่งกระทบอย่างมีนัยส �าคัญต่อบริษัทฯ

ระยะเวลาเกิดผลกระทบ ระยะยาว

ผลที่ได้จากการประเมิน
การเปลี่ยนแปลงสภาพอากาศอย่างรุนแรง โดยเฉพาะความเร็วลมในประเทศไทย เวียดนาม 

และอินโดนีเซีย มีแนวโน้มเพิ่มขึ้นสูงสุดภายใต้ฉากทัศน์ RCP 8.5 ในปี 2050

ตัวอย่างผลกระทบทางการเงิน ไม่ส่งผลกระทบอย่างมีนัยส �าคัญต่อบริษัทฯ

การเปลี่ยนแปลงความเร็วลม 

(เทียบกับปีฐาน 

ในช่วงปี 1995-2014)

 

 

 

 

 

ปีฐาน RCP2.6 (1.6oC) RCP8.5 (4.3oC)

1995-2014 2030 2050 2030 2050

ไทย

ออสเตรเลีย

เวียดนาม

อินโดนีเซีย
 

แหล่งที่มา : CCKP. World Bank Group, Climate Change Knowledge Portal

  ไม่กระทบ

  ต่�า

  ปานกลาง

  สูง

มาตรการจัดการ • ไม่มีผลกระทบต่อกลุ่มบริษัทฯ

สรุปผลการประเมินความเสี่ยงด้านกายภาพ 

1. กลุ่มกิจการที่บริษัทฯ มีอ�านาจบริหารจัดการในปัจจุบัน มีความเสี่ยงด้านภัยแล้งที่อาจก่อให้เกิดการขาดแคลนน�้าหรือ 

มปีริมาณน�า้ดิบจ �ากัดและไม่เพียงพอต่อการผลิตพลังงานไฟฟ้า ส่งผลกระทบต่อรายได้หลักของกลุ่มบริษทัฯ ซึ่งมาตรการ

จัดการที่กลุ่มบริษัทฯ ด�าเนินการคือ การลงทุนสร้างแหล่งน�้าส�ารอง และจัดหาแหล่งน�้าฉุกเฉินในกรณีที่ปริมาณน�้าดิบ

จากแหล่งน �า้หลักมไีม่เพียงพอ รวมถึงการพิจารณาเปล่ียนรปูแบบโครงการเพ่ือผลิตพลังงานไฟฟ้าท่ีลดการพ่ึงพาการใช้น�า้ 

ไปเป็นพลังงานทดแทนอ่ืนๆ เช่น โครงการพลังงานลม และแสงอาทิตย์ในประเทศออสเตรเลีย ท่ีพบความเสีย่งจากภัยแล้ง 

อยู่ในระดับสูง ในระยะสั้นถึงระยะกลางตั้งแต่ปี 2030

2. กลุ่มกิจการท่ีบริษัทฯ มีอ�านาจบริหารจัดการในปัจจุบัน ยังมีความเสี่ยงด้านกายภาพจากการเกิดน�้าท่วมท่ีสามารถ 

สร้างความเสียหายต่อทรัพย์สินและอุปกรณ์ส �าคัญในการผลิต และระบบสายส่ง โดยระดับความเสี่ยงสูงท่ีพบ 

คือ ประเทศไทย ในปี 2050 ท�าให้กลุ่มบริษัทฯ ก �าหนดมาตรการในการติดตามสถานการณ์ระดับน �้า รวมท้ังสร้าง 

อ่างเก็บน�้าฝน และระบบกักเก็บน�า้เพื่อลดผลกระทบจากปัญหาน�้าท่วมในอนาคต

3. ส่วนความเสีย่งสภาพอากาศสดุข้ัว ยงัอยูใ่นระดับท่ีไม่ส่งผลกระทบอย่างมนัียส �าคัญต่อกลุ่มบริษทัฯ ท้ังในกรณีท่ีจะสร้าง

ความเสียหายต่อโครงสร้างพื้นฐาน การบาดเจ็บของผู้ปฏิบัติงาน หรือการเกิดฟ้าผ่าที่มีผลต่อระบบส่งไฟฟ้า
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การตลาด

การเปลี่ยนแปลงพฤติกรรมของผู้บริโภค/ลูกค้า

• ลูกค้าอยากใช้แหล่งพลังงานทดแทนและบริการ 

ที่ให้การรับรองการใช้พลังงานทดแทน เพื่อจ�ากัด

ปริมาณการปล่อยก๊าซเรือนกระจกใน Scope 2

กฎหมายและข้อก�าหนด 

การเปลี่ยนแปลงด้านกฎหมาย กฎระเบียบ และนโยบาย

• การประกาศใช้กฎหมายที่เกี่ยวข้องกับการจ�ากัด 

ปริมาณการปล่อยก๊าซเรือนกระจก เช่น ระบบซื้อขาย 

สิทธิ์ในการปล่อยก๊าซเรือนกระจก การจัดท�าแผนการ

ผลิตพลังงานทดแทนที่บังคับให้ภาคพลังงาน 

ต้องลงทุนเพิ่มเพื่อลดผลกระทบต่อการเปลี่ยนแปลง 

สภาพภูมิอากาศ เป็นต้น

ความเสี่ยงด้านการเปลี่ยนผ่าน (Transition Risks)
ความเสี่ยงด้านการเปลี่ยนผ่าน 

เทคโนโลยี

การเปลี่ยนแปลงนวัตกรรมทางเทคโนโลยี

• การเกิดขึ้นของผลิตภัณฑ์และบริการใหม่มาทดแทน  

เช่น พลังงานทดแทนในรูปแบบใหม่ ระบบบริหาร

จัดการพลังงาน เป็นต้น

ชื่อเสียงและภาพลักษณ์

การเปลี่ยนแปลงชุดความคิดของผู้มีส่วนได้เสีย

• กลุ่มผู้มีส่วนได้เสีย โดยเฉพาะนักลงทุน หันมา 

ให้ความสนใจการด �าเนินงานด้านการเปลี่ยนแปลง

สภาพภูมิอากาศขององค์กร โดยนักลงทุนบางราย 

เริ่มยกเลิกการลงทุนในโครงการผลิตไฟฟ้าที่ใช้ 

เชื้อเพลิงฟอสซิล

การวิเคราะห์ความเสี่ยงด้านการเปลี่ยนผ่าน 

บริษัทฯ ใช้ฉากทัศน์ในการวิเคราะห์ความเสี่ยงด้านการเปล่ียนผ่าน ท่ีอาจจะส่งผลกระทบอย่างมีนัยส �าคัญต่อกลยุทธ์  

ใน 6 ด้าน ได้แก่ 1) การเงิน  2) สขุภาพ ความปลอดภัยและสิง่แวดล้อม  3) พันธมติร/ลูกค้า  4) กฎระเบียบ  5) ชื่อเสยีงและภาพลักษณ์ 

และ 6) เป้าหมาย/ความส �าเรจ็ โดยแบ่งช่วงเวลาของผลกระทบออกเป็นระยะสัน้ (ภายใน 2 ปี) ระยะกลาง (3-5 ปี) และระยะยาว (6-10 ปี) 

ฉากทัศน์ที่ใช้วิเคราะห์ความเสี่ยงด้านการเปลี่ยนผ่าน

ฉากทัศน์ ค�าอธิบาย ปีเป้าหมายการปล่อย 
ก๊าซเรือนกระจกสุทธิเป็นศูนย์ 

การ
เปลี่ยนแปลง
ของอุณหภูมิ

โลก ในปี 2100

นโยบายภาครัฐ 

(State Policy  

Scenario)

• นโยบายของภาครัฐ และเป้าหมาย NDC  

ภายใต้ข้อตกลงปารีส

• การประกาศนโยบายที่เกี่ยวข้องของรัฐบาลไทย

ในปี 2015 หลังการประชุม COP21

• ระยะส้ัน : ลดการปล่อย GHG 20% 

ในปี 2030 เทียบกับปีฐาน 2020 

(คิดเป็น 0.8% ต่อปี)

• ระยะยาว : ยังไม่ประกาศเป้าหมาย 

การปล่อยก๊าซเรือนกระจกสุทธิ 

เป็นศูนย์ (Net Zero Emission: NZE)

มากกว่า 2oC
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ฉากทัศน์ ค�าอธิบาย ปีเป้าหมายการปล่อย 
ก๊าซเรือนกระจกสุทธิเป็นศูนย์ 

การ
เปลี่ยนแปลง
ของอุณหภูมิ

โลก ในปี 2100

การพัฒนา 

อย่างยั่งยืน  

(Sustainable  

Development  

Scenario)

• ความมุ่งม่ันเป้าหมายการปล่อยก๊าซเรือนกระจก 

สุทธิเป็นศูนย์ และความพยายามที่จะลดการ

ปล่อยก๊าซเรือนกระจกให้ส�าเร็จในอนาคต 

อันใกล้นี้ โดยประเทศพัฒนาแล้วตั้งเป้าหมาย  

ปี 2050 จีนตั้งเป้าหมายปี 2060 และประเทศ 

อื่นๆ ภายในปี 2070 เป็นอย่างช้า

• ประเทศไทยประกาศนโยบายลดก๊าซเรือนกระจก 

เมื่อปี 2021 หลังการประชุม COP26

• ระยะสั้น : ลดการปล่อย GHG 

36.9% ในปี 2030 เทียบกับ 

ปีฐาน 2020

• ระยะยาว : การประกาศความมุ่งม่ันสู่ 

NZE ในปี 2065

• อ้างถึงการก �าหนดเป้าหมาย  

Science Based Targets  

initiative (SBTi) เพื่อคงรักษา

อุณหภูมิโลกให้เพ่ิมข้ึนไม่เกิน 1.5-2 0C

1.5-1.7oC

การปล่อยก๊าซ 

เรือนกระจก 

สุทธิเป็นศูนย์ 

(NZE)

• การปล่อยก๊าซเรือนกระจกสุทธิเป็นศูนย ์

ภายในปี 2050 ที่เกี่ยวข้องกับด้านพลังงาน 

ในเป้าหมาย SDG ขององค์การสหประชาชาติ 

โดยเฉพาะการเข้าถึงการบริการด้านพลังงาน 

สมัยใหม่ ภายในปี 2030 และการปรับปรุง

ประสิทธิภาพเพื่อลดผลกระทบด้านคุณภาพ

อากาศ

• ระยะส้ัน : ลดการปล่อย GHG 42% 

ในปี 2030 เทียบกับปีฐาน 2020

• ระยะยาว : การประกาศความมุ่งม่ันสู่ 

NZE ในปี 2050

• อ้างถึงการก�าหนดเป้าหมาย SBTi 

เพื่อคงรักษาอุณหภูมิโลกไม่ให้ 

เพิ่มขึ้นเกิน 1.5oC

คงไว้ที่ 1.5oC

ความเสี่ยง ประเภท
ความเสี่ยง ระยะเวลา ความเสี่ยงและผลกระทบ 

ทางด้านการเงิน มาตรการจัดการ

การบังคับใช้

ภาษีคาร์บอน

เปลี่ยนผ่าน ระยะกลาง 

(3-5 ปี)

• นโยบายและกฎหมายในการควบคุม

ปริมาณการปล่อยก๊าซเรือนกระจก 

ที่เข้มงวดมากขึ้น ส่งผลให้มีการน �า

มาตรการภาษีคาร์บอนมาบังคับใช้

• ค่าใช้จ่ายในการด�าเนินงาน 

จะเพิ่มขึ้นตามสัดส่วนปริมาณ 

การปล่อยก๊าซเรือนกระจก

• การลงทุนในเทคโนโลยีคาร์บอนต่�า/

กักเก็บคาร์บอนส�าหรับโรงไฟฟ้าเดิม

ที่มีการปล่อยก๊าซเรือนกระจกสูง 

เพื่อก �าจัดปริมาณก๊าซเรือนกระจก

จากการผลิต

• การเข้าซื้อสินทรัพย์ใหม่ที่ใช้พลังงาน

ทดแทนหรือโรงไฟฟ้าเชื้อเพลิง

ฟอสซิลที่มีการใช้เทคโนโลยี 

ในการกักเก็บก๊าซเรือนกระจกอยู่แล้ว

• การหลีกเลี่ยง/ยกเลิกการลงทุน 

ในโรงไฟฟ้าถ่านหิน

สรุปผลการวิเคราะห์ความเสี่ยงด้านการเปลี่ยนผ่าน 

ประเด็นความเสี่ยงด้านภาษีคาร์บอน ซึ่งอาจจะน�ามาบังคับใช้เพ่ือควบคุมหรือจ �ากัดปริมาณการปล่อยก๊าซเรือนกระจก  

จะส่งผลท�าให้ค่าใช้จ่ายการด�าเนินงานของกิจการท่ีผลิตไฟฟ้าเพ่ิมข้ึนตามสัดส่วนปริมาณการปล่อยก๊าซเรือนกระจก  

ความเสี่ยงนี้อาจจะเกิดขึ้นในระยะกลาง 3-5 ปี บริษัทฯ จึงได้ก�าหนดแนวทางการบริหารจัดการ ดังนี้
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การวิเคราะห์โอกาสจากการเปลี่ยนแปลงสภาพภูมิอากาศ 

บริษัทฯ ได้ประเมินโอกาสที่ได้จากการเปลี่ยนผ่านทั้งในด้านการตลาด เทคโนโลยี กฎหมายและข้อก�าหนด ไว้พร้อมด้วย  

โดยพบว่า จะมีโอกาสในการขยายธุรกิจนอกภาคพลังงานเกิดข้ึน เช่น การลงทุนด้านพลังงานไฮโดรเจน และการพัฒนา 

พลังงานทดแทน รวมถึงการให้บริการติดตั้ง การผลิต และการบ�ารุงรักษาโครงการพลังงานทดแทนด้วย

โอกาส ประเภท
โอกาส ระยะเวลา โอกาสและผลกระทบ 

ทางด้านการเงิน แนวทางการบริหารจัดการ

การขยาย

ธุรกิจนอกภาค

พลังงาน

การตลาด ระยะกลาง • บริษัทฯ วางแผนการใช้พลังงาน

ไฮโดรเจน และศึกษาการพัฒนา

เทคโนโลยีในต่างประเทศ

• ลงทุนการผลิต Green Hydrogen 

รวมถึงเป็นผู้ให้บริการสาธารณูปโภค

และโครงสร้างพื้นฐาน

• ลงทุนในการวิจัย และพัฒนาร่วมกับ

พันธมิตรธุรกิจ

การเปลี่ยน

ไปสู่พลังงาน

ทดแทน

แหล่ง

พลังงาน

ระยะกลาง • บริษัทฯ วางแผนจะขยายก�าลังการผลิต

ไฟฟ้าจากแหล่งพลังงานหมุนเวียน

เพื่อสนับสนุนเป้าหมายการลด 

การปล่อยก๊าซเรือนกระจกของโลก

และประเทศ โดยก�าหนดเป้าหมาย

ก�าลังการผลิตพลังงานทดแทนไว้ที่ 

25% และ 40% เทียบกับก �าลัง 

การผลิตรวม 10,000 เมกะวัตต ์

ในปี 2568 และ 2578 ตามล �าดับ

• บริษัทฯ ให้ความส�าคัญกับการผลิต

พลังงานไฟฟ้าจากแสงอาทิตย์ 

ในทุกรูปแบบ (Solar Panel,  

Solar Rooftop และ Solar Floating)  

รวมถึงธุรกิจเกี่ยวกับพลังงาน 

แสงอาทิตย์และพลังงานลม  

ในด้านการให้บริการติดตั้ง  

การผลิต และการบ�ารุงรักษา 

การก�าหนดกรอบกลยุทธ์การรับมือการเปลี่ยนแปลงสภาพภูมิอากาศ
ผลจากการประเมินความเสี่ยงข้างต้นได้น�ามาสู่การพัฒนากลยุทธ์ด้านการเปล่ียนแปลงสภาพภูมิอากาศ เพ่ือเป็นแนวทาง

การด�าเนินงานในการลดผลกระทบจากปัญหาการเปล่ียนแปลงสภาพภูมอิากาศและรองรบัการปรบัตัวของบริษทัฯ ส �าหรบักลยทุธ์

การเปลี่ยนแปลงสภาพภูมิอากาศ แบ่งออกเป็น 2 องค์ประกอบ 

1) การลดก๊าซเรือนกระจก ประกอบด้วย 3 ด้านหลัก ได้แก่ การเพ่ิมประสิทธิภาพการผลิต (ลดก๊าซเรือนกระจก) 

การขยายการลงทุนในธุรกิจสีเขียว และการชดเชยและซื้อขายคาร์บอน 

2) การประสานความร่วมมอืท้ังภายในและภายนอก ได้แก่ การขยายเครือข่ายการมส่ีวนร่วมกับภายนอก และการยกระดับ

การด�าเนินงานด้วยการบริหารจัดการการเปลี่ยนแปลงสภาพภูมิอากาศภายในองค์กร
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การเพิ่มประสิทธิภาพการผลิต 
(ลดก๊าซเรือนกระจก)

การก�าจัดก๊าซเรือนกระจก 
ก่อนและหลังการเผาไหม ้

และการลดการใช้เชื้อเพลิงฟอสซิล

การชดเชยและซื้อขายคาร์บอน

 
การซื้อ/ขอใบรับรองการผลิต 

พลังงานหมุนเวียน Renewable  
Energy Certificate (REC) /  

การซื้อคาร์บอนเครดิต และการปลูกป่า
เพื่อดูดกลับก๊าซเรือนกระจก

กลยุทธ์การเปลี่ยนแปลงสภาพภูมิอากาศ

การขยายการลงทุน 
ในธุรกิจสีเขียว

การขยายการผลิตพลังงานทดแทน  
และธุรกิจนอกภาคพลังงาน

การขยายเครือข่ายการมีส่วนร่วมกับภายนอก

• มุ่งเน้นการแสวงหาความร่วมมือกับผู้มีส่วนได้เสีย  

ได้แก่ คู่ค้า ลูกค้า เพื่อส่งเสริมให้มีการลด 

ก๊าซเรือนกระจกและการใช้ทรัพยากร 

แบบหมุนเวียน

• ร่วมเป็นพันธมิตรกับสมาคมอุตสาหกรรม/ 

องค์กร/หน่วยงานของรัฐ

ยกระดับการด�าเนินงานด้วยการบริหารจัดการ 
การเปลี่ยนแปลงสภาพภูมิอากาศภายในองค์กร

• การก�ากับดูแลด้านการรับมือการเปล่ียนแปลง 

สภาพภูมิอากาศ

• พิจารณาให้รางวัลในรูปแบบต่างๆ แก่พนักงานทุกระดับ

ส�าหรับการด�าเนินงานเก่ียวกับการเปล่ียนแปลง 

สภาพภูมิอากาศ

• บูรณาการกระบวนการประเมินความเส่ียงด้านการ

เปล่ียนแปลงสภาพภูมิอากาศไว้กับกระบวนการประเมิน

ความเส่ียงองค์กร

• ด�าเนินการก�าหนดราคาคาร์บอนภายในองค์กร (Internal 

Carbon Pricing - ICP) ซ่ึงเป็นการก�าหนดมูลค่า  

(Value) ของการปล่อยก๊าซเรือนกระจกขององค์กร 

ให้อยู่ในรูปแบบท่ีเป็นตัวเงิน (Monetary Value)  

ในหน่วยของมูลค่าทางการเงินต่อหน่วยปริมาณ 

การปล่อยก๊าซเรือนกระจก

กลยุทธ์ 
การเปลี่ยนแปลง   
สภาพภูมิอากาศ

กา
รป

ระ
สา

นค
วา

มร่
วม

มือ

การเพิม่ประสทิธิภาพ
การด�าเนนิงาน
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กระบวนการบริหารจัดการความเสี่ยงและโอกาสด้านการเปลี่ยนแปลงสภาพภูมิอากาศ

คณะกรรมการตรวจสอบ
คณะกรรมการ 

กลั่นกรองการลงทุน

ฝ่ายตรวจสอบภายใน

• เฝ้าระวังประเด็นและผลกระทบที่เกี่ยวกับสภาพภูมิอากาศ และก�าหนดมาตรการป้องกันที่เหมาะสม

• ประเมนิระดับผลกระทบและโอกาสเกิดท่ีเป็นด้านการเงนิและไม่ใช่ด้านการเงินท่ีส่งผลกระทบท้ังในระดับโครงการและองค์กร

• จัดล�าดับความเสี่ยงและโอกาสโดยใช้เกณฑ์การประเมินของบริษัทฯ

• บันทึกข้อมูลผลกระทบทั้งในด้านการเงินและไม่ใช่การเงินที่เกิดจากการเปลี่ยนแปลงสภาพภูมิอากาศ และการระบุประเด็น
ที่อาจเกิดผลกระทบได้ในอนาคต

• ศกึษาข้อมลูผลกระทบท่ีเกิดข้ึนของบริษทัฯ และในอุตสาหกรรมเดียวกัน เพ่ือประกอบการวิเคราะห์ความเสีย่ง/ความเหมาะสม
การลงทุน

• รายงานและเปิดเผยข้อมูลด้านการเปลี่ยนแปลงสภาพภูมิอากาศตามกฎหมายและมาตรฐานสากล

• ส่งเสรมิความรูค้วามเข้าใจและความตระหนักเก่ียวกับความเสีย่ง/ผลกระทบด้านการเปล่ียนแปลงสภาพภูมอิากาศให้พนักงาน
และผู้มีส่วนได้เสีย

• ริเริ่มและพัฒนากิจกรรมลดก๊าซเรือนกระจกจากการปลูกและอนุรักษ์ป่าไม้

คณะกรรมการบริษัทฯ

• ติดตามระบบการบริหารความเสี่ยงให้มีประสิทธิภาพ
การควบคุมภายใน รวมถึงกลยุทธ์และเป้าหมายธุรกิจ

คณะท�างานบริหาร 
ความเสี่ยง

คณะท�างาน ESG

• ติดตามตรวจสอบการปฏิบัติ
ตามแผนกลยุทธ์และเป้าหมาย
และผลกระทบทางบัญชี/
การเงิน

คณะกรรมการ 
บริหารความเสี่ยง

• รวบรวมและบูรณาการ

ความเสี่ยงองค์กร

เข้าสู่กลยุทธ์ด้านสภาพ

ภูมิอากาศของบริษัทฯ

คณะกรรมการ 
ธรรมาภิบาลและ 

ความยั่งยืน

• อนุมติักลยทุธ์ความยัง่ยนื

นโยบาย และแผนงาน

ที่เกี่ยวข้องกับกลยุทธ์

เพื่อเสนอขออนุมัติต่อ

คณะกรรมการบริษัทฯ

• ตรวจสอบกระบวนการประเมนิ

ความเสีย่งและการปฏบัิติตาม

แผนกลยทุธ์และความก้าวหน้า

เทียบกับเป้าหมาย

• ก�ากับดูแลการบริหารความเสีย่ง
ในขั้นตอนการลงทุน/
พัฒนาโครงการ

• ประเมินระดับและโอกาส

การเกิดผลกระทบทั้งในด้าน

การเงินและไม่ใช่การเงินที่มีต่อ

ธุรกิจบริษัทฯ

• บูรณาการความเสี่ยงและโอกาส

เข้าสู่กระบวนการบริหารจัดการ

ความเสี่ยงองค์กร

คณะผู้บริหาร

• บูรณาการความเสี่ยงและโอกาสเข้าสู่

กระบวนการบริหารจัดการความเสี่ยง

• จัดท�าแผนการด�าเนินงานและรายงาน

ต่อฝ่ายบริหารท่ีเก่ียวข้อง

สายงานบริหารสินทรัพย์/ สายงานพัฒนาธุรกิจ/ สายงานพัฒนาโครงการ/
สายงานบัญชีการเงิน/ สายงานบริหารองค์กร

• ติดตามความก้าวหน้า

การด�าเนินกลยุทธ์และ

การบริหารความเสี่ยงและ

โอกาสที่เกี่ยวกับสภาพภูมิอากาศ

ในระดับองค์กร
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เป้าหมายและผลการด�าเนินงาน

กลยุทธ์ เป้าหมายปี 2568 (ค.ศ. 2025) เป้าหมายปี 2578 (ค.ศ. 2035)

1. การก�าหนด

สัดส่วนเชื้อเพลิง

การผลิตไฟฟ้า

• ก�าลังการผลิตรวม 10,000 เมกะวัตต์

• สัดส่วนเชื้อเพลิงฟอสซิล ร้อยละ 75

• สัดส่วนพลังงานทดแทน ร้อยละ 25

• ก �าลังการผลิตรวม 10,000 เมกะวัตต์

• สัดส่วนเชื้อเพลิงฟอสซิล ร้อยละ 60

• สัดส่วนพลังงานทดแทน ร้อยละ 40

2. การลดปริมาณ

ก๊าซเรือนกระจก
• ปริมาณก๊าซเรือนกระจกที่ลดได้ 6 MtCO2e

คิดเป็น 70% เมื่อเทียบกับปีฐาน 2558

• ปริมาณก๊าซเรือนกระจกต่อหน่วยไฟฟ้าที่ผลิตได้

ลดลง 15% เมื่อเทียบกับปีฐาน 2558

• ปริมาณก๊าซเรือนกระจกที่ลดได้ 10 MtCO2e

คิดเป็น 100% เมื่อเทียบกับปีฐาน 2558

• ปริมาณก๊าซเรือนกระจกต่อหน่วยไฟฟ้าที่ผลิตได้

ลดลง 25% เมื่อเทียบกับปีฐาน 2558

3. การเพิ่ม

การกักเก็บ

ก๊าซเรือนกระจก

• ปริมาณก๊าซเรือนกระจกที่กักเก็บได้

83,000 tCO2e

• ปริมาณก๊าซเรือนกระจกที่กักเก็บได้

280,000 tCO2e

4. การพัฒนาความรู้

และสร้างความ

ตระหนัก

• พนักงานเข้ารับการอบรมร้อยละ 80

• การลดการใช้เชื้อเพลิงของชุมชนผ่านโครงการ

พลังงานชุมชน โดยมีเป้าหมายชุมชนเข้าร่วม

กิจกรรมร้อยละ 80

• พนักงานเข้ารับการอบรมร้อยละ 90

• การลดการใช้เชื้อเพลิงของชุมชนผ่านโครงการ

พลังงานชุมชน โดยมีเป้าหมายชุมชนเข้าร่วม

กิจกรรมร้อยละ 90

5. การเปิดเผยข้อมูล • รายงานความยั่งยืน ตามมาตรฐาน GRI

• 56-1 One Report

• Carbon Disclosure Project (CDP)

• การเข้าร่วมประเมินความยั่งยืนขององค์กร

ทั้งในและต่างประเทศ

• รายงานความยั่งยืน ตามมาตรฐาน GRI

หรือที่เกี่ยวข้อง

• 56-1 One Report

• Carbon Disclosure Project (CDP)

• การเข้าร่วมประเมินความยั่งยืนขององค์กร

ทั้งในและต่างประเทศ

การด�าเนินงานลดก๊าซเรือนกระจกปี 2565 

การก�าหนดเป้าหมาย

ในปีน้ี บริษทัฯ ก�าหนดเป้าหมายในการปล่อยก๊าซเรือนกระจกทางตรง (Scope 1) และทางอ้อมจากการใช้พลังงาน (Scope 2) 

ให้ได้ 70% ภายในปี 2568 (เทียบกับปีฐาน 2558) โดยใช้วิธีการเปรียบเทียบปริมาณการปล่อยก๊าซเรือนกระจกต่อหน่วยไฟฟ้า

สุทธิที่จ�าหน่าย เทียบกับค่าการปล่อยก๊าซเรือนกระจกของประเทศ (Grid Emission Factor) ดังเช่นปีที่ผ่านมา
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ตัวชี้วัด หน่วย 2561 2562 2563 2564 2565

ปริมาณการปล่อยก๊าซเรือนกระจก 

ทางตรง (Scope 1)

tCO2e 6,935,752 5,875,291 6,258,865 6,412,471 8,515,892

ปริมาณการปล่อยก๊าซเรือนกระจกทางอ้อม 

จากการใช้พลงังาน (Scope 2) - Location 

Based

tCO2e 33,618 43,955 26,960 38,918 84,606

ปริมาณการปล่อยก๊าซเรือนกระจกทางอ้อม 

จากการใช้พลังงาน (Scope 2) - Market 

Based

tCO2e - - - - -

ปริมาณการปล่อยก๊าซเรือนกระจกทางอ้อม 

อื่นๆ (Scope 3)

tCO2e N/A N/A 3,131 2,662,156 3,025,526

ปริมาณความเข้มข้นของก๊าซเรือนกระจก 

(Scope 1+2) ต่อ 1 หน่วยไฟฟ้าสุทธิ

tCO2e/

MWh

0.4059 0.4050 0.4124 0.4308 0.4198

เป้าหมาย

• ลดปริมาณการปล่อยก๊าซเรือนกระจกใน Scope 1 และ 2 รวม 70% ในปี 2568

(เทียบกับปีฐาน 2558)

• ความเป็นกลางทางคาร์บอนภายในปี 2593 (ค.ศ. 2050)

หมายเหตุ : การคำานวณปริมาณการปล่อยก๊าซเรือนกระจก ครอบคลุมขอบเขตดังนี้

ขอบเขตการรายงานปริมาณ GHG 2561 2562 2563 2564 2565

โรงไฟฟ้าราชบุรี (RGCO)

โรงไฟฟ้าไตรเอนเนอจี้ (TECO) - -

โรงไฟฟ้าราช-ออสเตรเลีย (RAC)

โรงผลิตไฟฟ้านวนคร (NNEG)

โรงไฟฟ้าราชโคเจนฯ (RCO) - -

โรงไฟฟ้าเบิกไพรฯ (BPC) - -

โรงไฟฟ้าเน็กส์ซิฟฯ (NRER) - - - -

การติดตามปริมาณการปล่อยก๊าซเรือนกระจกด้วยการประเมินคาร์บอนฟุตพริ้นท์

ในปีน้ีกลุ่มบริษทัฯ อีก หน่ึงแห่ง คือ โรงไฟฟ้าสหโคเจน (ชลบุรี) ท่ีบริษทัฯ มอีำานาจบริหารจดัการ ได้ทำาการประเมนิคาร์บอน

ฟุตพริ้นท์ภายใต้ข้อกำาหนดการคำานวณและรายงานคาร์บอนฟุตพริ้นท์ขององค์การบริหารจดัการก๊าซเรือนกระจก (องค์การมหาชน) 

และปรบัใช้ข้อมลูปริมาณการปล่อยก๊าซเรือนกระจกในปีน้ีเป็นปีฐาน เน่ืองจากข้อมลูครอบคลุมการปล่อยก๊าซเรือนกระจกทางอ้อม 

อื่นๆ (Scope 3) ด้วย ทั้งนี้ ปริมาณคาร์บอนฟุตพริ้นท์ปี 2565 จะยื่นขอการรับรองจาก อบก. ในปี 2566
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หมายเหตุ : * ข้อมูลอยู่ระหว่างการทวนสอบ

 ปริมาณการปล่อยก๊าซเรือนกระจก (tCO2e) จากการประเมินคาร์บอนฟุตพริ้นท์องค์กร (CFO)

โรงไฟฟ้า ทางตรง (ขอบเขตที่ 1)

• การใช้เช้ือเพลิงในกระบวนการผลิต  

ได้แก่ ก๊าซธรรมชาติ น้ำามันเตา 

และน้ำามันดีเซล

• การใช้เชื้อเพลิงสำาหรับยานพาหนะ

• การใช้หินปูนในระบบกำาจัดก๊าซ

ซัลเฟอร์ไดออกไซด์ 

• การรั่วไหลของก๊าซซัลเฟอร์เฮกซะ

ฟลูออไรด์ (SF6) 

และสารทำาความเย็น

ทางอ้อม (ขอบเขตที่ 2)

• การใช้กระแสไฟฟ้าจากการไฟฟ้า

ฝ่ายผลิตแห่งประเทศไทย

• การใช้กระแสไฟฟ้าจากการไฟฟ้า

ส่วนภูมิภาค

• การใช้กระแสไฟฟ้าจากการไฟฟ้า

นครหลวง

ทางอ้อมอ่ืนๆ (ขอบเขตที ่3)

• การปล่อยก๊าซเรือน

กระจกจากแหล่งต้นน้ำา

• การปล่อยก๊าซเรือน

กระจกจากแหล่งปลายน้ำา

ปี (ปีฐาน) 2563 2564 2565* (ปีฐาน) 2563 2564 2565* 2563 2564 2565*

ราชบุรี
7,128,375 

(2558)

4,997,704 4,950,948 6,302,505 27,702 

(2558)

18,837 28,131 151,050 - 2,413,616 2,729,674

ราชโคเจนฯ - 313,927 300,854 307,541 - 25 1,069 148 3,131 88,628 2,054

นวนคร - - 515,185 485,947 - - 50 31 - 159,912 153,777

สหโคเจน (ชลบุรี) - - - 525,399 - - - 16 - - 139,785

อาคาร ราช กรุ๊ป
73 

(2561)

664 43 58 1,110 

(2561)

888 813 846 - 36 46



ผลการด�าเนินงาน

• การใช้อัตราความร้อนในการผลิตไฟฟ้าของโรงไฟฟ้า

พลังงานความร้อนร่วมและโรงไฟฟ้าโคเจนเนอเรชั่น เป็นไปตาม

เป้าหมายที่ก�าหนดไว้ คิดเป็นปริมาณความร้อนที่ลดลง

ได้ 543,027 MMBTU

• การลดใช้พลังงานไฟฟ้าบรรลุเป้าหมายที่ก�าหนดไว้ทุกโครงการ

เป้าหมายปี 2565

เป้าหมายปี 2565

ปริมาณการผลิตไฟฟ้า

จากพลังงานทดแทน 

เพิ่มขึ้น ร้อยละ 10 
เมื่อเทียบกับปี 2564

• อัตราการใช้ความร้อนในการผลิต

เป็นไปตามเป้าหมายรายปีที่ก�าหนด

• การลดใช้พลังงานไฟฟ้าเป็นไปตาม

เป้าหมายที่แต่ละโครงการก�าหนด

ผลการด�าเนินงาน
ปริมาณการผลิตไฟฟ้าจากแหล่งพลังงานทดแทน  

3,480,497 เมกะวัตต์ - ชั่วโมง เพิ่มขึ้นร้อยละ15 
จากปี 2564 และคิดเป็นร้อยละ 12.3   
ของปริมาณการผลิตไฟฟ้ารวมปี 2565
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ส�าหรบัปริมาณไฟฟ้าทีผ่ลิตจากแหล่งพลังงานทดแทนจ�านวน 3,480,497 เมกะวตัต์-ชัว่โมง ในปี 2565 สามารถค�านวณเพ่ือ

สะท้อนให้เห็นถึงความสามารถในการลดปริมาณก๊าซเรือนกระจกได้ 2,574,709 ตันคาร์บอนไดออกไซด์

การเพิ่มประสิทธิภาพการผลิต

การลดการปล่อยก๊าซเรือนกระจกในปี 2565

การเพิ่มขึ้นของการผลิตพลังงานทดแทน

แหล่งพลังงานทดแทน

ปริมาณพลังงานไฟฟ้าสุทธิ 
ที่จ�าหน่าย (เมกะวัตต์-ชั่วโมง)

ปริมาณที่เพิ่มขึ้น (เมกะวัตต์-ชั่วโมง)  
จากปี 2564 เพิ่มขึ้น

ร้อยละ
ทั้งหมด ตามสัดส่วนการถือหุ้น ทั้งหมด ตามสัดส่วนการถือหุ้น

1. พลังงานแสงอาทิตย์ 183,147 131,255 1,261 2,501 1.9

2. พลังงานลม 2,217,480 1,727,537 56,549 85,859 5.2

3. พลังงานน�า้ 5,005,134 1,527,682 171,347 298,091 24.2

4. พลังงานชีวมวล 198,953 94,023 127,936 65,616 231

หมายเหตุ : ไม่รวมก�าลังการผลิตจากการถือหุ้นใน EDL-Gen, บริษัท เชื้อเพลิงการบินกรุงเทพ จ�ากัด (มหาชน) 

ปี 2565 บริษทัฯ มกี�าลังการผลิตพลังงานทดแทนตามสดัส่วนการถือหุ้นท่ีเดินเครื่องผลิตไฟฟ้าเชิงพาณิชย์รวม 1,551.2 เมกะวตัต์ 

คิดเป็นร้อยละ 15.8 ของก�าลังการผลิตรวม 9,787 เมกะวัตต์ ส �าหรับปริมาณพลังงานไฟฟ้าสุทธิท่ีผลิตจ �าหน่ายจากแหล่ง

พลังงานทดแทนรวม 3,480,497 เมกะวัตต์-ชั่วโมง เพิ่มขึ้นร้อยละ 15 จากปี 2564 และคิดเป็นร้อยละ 12 ของปริมาณไฟฟ้า 

ที่ผลิตได้รวมในปี 2565  

โรงไฟฟ้ากลุ่มบริษัทฯ รวม 7 แห่ง และอาคารส �านักงานใหญ่ ด�าเนินกิจกรรมเพ่ือลดการใช้เชื้อเพลิงและพลังงานไฟฟ้า

ได้รวม 22 กิจกรรม โดยสามารถลดอัตราการใช้ความร้อนของเชื้อเพลิงได้รวม 23,620 ล้านบีทียู และพลังงานไฟฟ้าได้รวม  

5,775 เมกะวัตต์-ชั่วโมง เทียบเป็นปริมาณก๊าซเรือนกระจกท่ีลดได้รวม 6,347 tCO2e และคิดเป็นค่าใช้จ่ายท่ีลดลงได้ราว  

2.1 ล้านบาท  
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โรงไฟฟ้า/ ส�านักงาน เป้าหมายการลดใช้
พลังงาน

จ�านวน
กิจกรรม/
โครงการ

ลดการใช้
พลังงาน
ความร้อน 
(ล้านบีทียู/ปี)

ลดการใช้
พลังงาน
ไฟฟ้า 

(กิโลวัตต์ 
-ชั่วโมง/ปี)

ลด 
ค่าใช้จ่าย

(บาท/ปี)

เงินลงทุน
(บาท)

ลดการ
ปล่อย 
GHG  
(tCO2e)

โรงไฟฟ้าราชบุรี ไฟฟ้า 3,257,000 kWh 4 - 3,210,687 9,634,395 128,000 1,605

โรงผลิตไฟฟ้านวนคร ความร้อน  

11,659 MMBTU

3 2,793 - 1,448,270 - 409

โรงไฟฟ้าเบิกไพร 

โคเจนเนอเรชั่น

ไฟฟ้า  

156,363 kWh

5 1,565 169,989 824,123 - 314

โรงไฟฟ้าพลังความร้อน

ร่วม ราช โคเจนเนอเรชัน่

ไฟฟ้า   

725,810 kWh

3 - 974,484 3,897,936 1,077,440 487

กลุ่มโรงไฟฟ้าสหโคเจน 

(ชลบุรี)

พลังงาน  

26,336,936 MJ

5 19,261 1,153,927 3,817,335 396,574 3,399

อาคารส�านักงาน 

RATCH Group

ไฟฟ้า  

19,523 kWh

2 - 265,954 180,959 543,610 133

สรุปภาพรวมการปล่อยก๊าซเรือนกระจก ปี 2565

ในปี 2565 โรงไฟฟ้าเชื้อเพลิงหลักท่ีอยูภ่ายใต้การบริหารของบริษทัฯ ได้แก่ โรงไฟฟ้าราชบุรี โรงผลิตไฟฟ้านวนคร โรงไฟฟ้า 

เบิกไพรโคเจนเนอเรชั่น โรงไฟฟ้าราช โคเจนเนอเรชั่น และโรงไฟฟ้าเคเมอร์ตัน ในออสเตรเลีย ได้เดินเครื่องผลิตและ 

จ �าหน่ายไฟฟ้าตามความต้องการใช้ไฟฟ้าเพ่ิมข้ึนจากปี 2564  ยกเว้นโรงไฟฟ้าทาวน์สวิลล์ท่ีมีการผลิตลดลง นอกจากน้ี  

บริษทัฯ ยงัได้เข้าบริหารโรงไฟฟ้าเพ่ิมอีก 2 แห่ง คือ โรงไฟฟ้า เน็กส์ซิฟ ราช เอ็นเนอร์จี ระยอง และโรงไฟฟ้าสหโคเจนฯ จึงท �าให้ในปี 2565  

บริษทัฯ มีโรงไฟฟ้าท่ีควบคุมการบริหารรวม 8 แห่ง มากกว่าปี 2564  โดยมสีดัส่วนรายได้ ร้อยละ 90.1 ของรายได้รวม และมกี �าลงัการผลิต 

เดินเครื่องเชิงพาณิชย์ตามการถือหุ้นเพ่ิมข้ึนรวม 4,638 เมกะวตัต์ คิดเป็นร้อยละ 47.39 ของก �าลงัการผลิตตามการถือหุ้นท้ังหมด 

ปริมาณการปล่อยก๊าซเรือนกระจกของโรงไฟฟ้าทั้ง 8 แห่งหลังจากการด�าเนินกิจกรรมบริหารประสิทธิภาพการใช้พลังงาน

และการลดก๊าซเรือนกระจกต่างๆ แล้ว มีปริมาณการปล่อยก๊าซเรือนกระจกในขอบเขตท่ี 1 และ 2 รวม 8,592,197 ตัน

คาร์บอนไดออกไซด์เทียบเท่า และขอบเขตที่ 3 รวม 3,025,290 ตันคาร์บอนไดออกไซด์เทียบเท่า
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การรับรองปริมาณการลดก๊าซเรือนกระจกด้วยกลไก T-VER

การขอรับรองคาร์บอนเครดิตโครงการปลูกป่าอย่างยั่งยืนขนาด 48 ไร่ ในโรงไฟฟ้าราชบุรี

โครงการลดก๊าซเรือนกระจกภาคสมัครใจ ตามมาตรฐานของประเทศไทย (T-VER) ประเภทป่าไม้และพ้ืนท่ีสีเขียว  

เป็นอีกหน่ึงโครงการท่ีกลุ่มบริษัทฯ โดยโรงไฟฟ้าราชบุรีเป็นผู้ด�าเนินการ นอกเหนือจากโครงการเพ่ิมประสิทธิภาพพลังงาน

และพลังงานทดแทน ซึ่งในปี 2565 โรงไฟฟ้าราชบุรีได้ติดตามประเมินผลโครงการปลูกป่าอย่างยั่งยืนขนาด 48 ไร่ ในโรงไฟฟ้า

ราชบุรีครั้งที่ 1 ที่ได้ขึ้นทะเบียนไว้เมื่อวันที่ 29 ตุลาคม 2562 ในล�าดับโครงการที่ 185 กับองค์การบริหารจัดการก๊าซเรือนกระจก 

(องค์การมหาชน)

ผลการติดตามประเมนิผลโครงการ พบว่า การกักเก็บคาร์บอนในพ้ืนทีโ่ครงการท่ีปลูกต้นสกัและต้นมะฮอกกานีใบใหญ่ ระหว่างวนัท่ี  

1 กันยายน 2562 - 23 กันยายน 2565 (รวม 3 ปี 23 วนั) มปีริมาณการกักเก็บคาร์บอนไดออกไซด์ท่ีเพ่ิมข้ึนเมือ่เทียบกับปีฐาน 390 tCO2e  

คิดเป็นปริมาณท่ีเพ่ิมข้ึนเฉล่ีย 130 tCO2e ต่อปี ซึ่งมากกว่าค่าท่ีคาดการณ์ไว้ในการขอข้ึนทะเบียนโครงการท่ีประมาณ 57 tCO2e 

ต่อปี หรือคิดเป็น 2.3 เท่า เน่ืองจากสภาพพ้ืนท่ีมคีวามเหมาะสมต่อการเจริญเติบโตของท้ังไม้สกัและมะฮอกกานีใบใหญ่ รวมทัง้ 

มีกิจกรรมการดูแลและจัดการอย่างถูกต้อง ได้แก่ การก�าจัดวัชพืช การลิดกิ่ง และการจัดการความเสี่ยงต่างๆ ซึ่งการด�าเนิน

โครงการน้ีเป็นไปเพ่ือรองรบัการขับเคล่ือนระบบการซื้อขายใบอนุญาตปล่อยก๊าซเรือนกระจก (Emission Trading Scheme: ETS) 

ของประเทศในอนาคต

การกักเก็บก๊าซเรือนกระจก ตันคาร์บอนไดออกไซด์เทียบเท่า (tCO2e)

(1) ปริมาณการกักเก็บคาร์บอนทั้งหมดของพื้นที่โครงการจากการด�าเนิน

โครงการ ระหว่างปี 2562 ถึง 2565 (ปัจจุบัน)

1,409.83

(2) ปริมาณการกักเก็บคาร์บอนทั้งหมดของพื้นที่โครงการในกรณีฐาน  

ปี พ.ศ. 2562

1,019.38

ปริมาณการกักเก็บคาร์บอนที่ได้จากโครงการ = (1) – (2) 390.45 

มะฮอกกานีใบใหญ่ (Swietenia macrophylla) แปลงปลูกต้นมะฮอกกานีใบใหญ่ 
และต้นสักในพื้นที่โครการ รวม 48 ไร่

สัก (Tectona grandis)

130
tCO2e

57
tCO2e

ปริมาณการดูดกลับ

ก๊าซเรือนกระจก 

ที่เกิดขึ้นจริงต่อปี ปริมาณการดูดกลับ

ก๊าซเรือนกระจก  

ที่คาดการณ์ต่อปี 
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ล�าดับ 
ที่ขึ้น

ทะเบียน
โครงการ

ประเภท
โครงการ

สถานะ
จ�านวน
ปีที่คิด
เครดิต

ปริมาณคาร์บอนเครดิต (tCO
2
e) แผนการ

ขอรับรอง
เครดิต 

ในครั้งถัดไป
ขึ้น

ทะเบียน
รับรอง
เครดิต

คาดการณ์
ตลอดโครงการ

ที่ได้รับ 
การรับรองแล้ว

105 โครงการเพิ่มประสิทธิภาพ

การใช้พลังงาน ด้วยการ

ปรับเปลี่ยนอุปกรณ์ไฟฟ้า

แสงสว่างเป็นหลอด LED 

โดยบริษัท ผลิตไฟฟ้า 

ราชบุรี จ�ากัด

เพิ่ม

ประสิทธิภาพ

พลังงาน (EE)

7 ปี 5,397 3,064 

(4 ปี)

ปี 2567

131 โครงการผลติพลงังานไฟฟ้า 

จากแสงอาทิตย์บนผิวน�้า 

โดย บริษัท ผลิตไฟฟ้า

ราชบุรี จ�ากัด

พลังงาน

ทดแทน (RE)

7 ปี 12,418 1,513

(1 ปี)

ปี 2567

185 โครงการปลกูป่าอย่างยัง่ยนื

โรงไฟฟ้าราชบุรี โดย บริษัท 

ผลิตไฟฟ้าราชบุรี จ�ากัด

ป่าไม้และ

พื้นที่สีเขียว 

(FOR)

20 ปี 1,140 390

(3 ปี)

ปี 2570

รวม 18,955 4,967

นอกจากนี้ กลุ่มบริษัทฯ ยังมีกิจกรรมหรือโครงการลดก๊าซเรือนกระจกอื่นๆ เช่น โครงการส�านักงานสีเขียว ได้แก่ การลดใช้ 

ไฟฟ้า น�า้มันรถยนต์ น�า้ประปา กระดาษ และปริมาณขยะ รวมท้ังการจดัท�าโครงการธนาคารขยะรีไซเคิลโรงไฟฟ้าราชบุรี และโครงการ 

ของกลุ่มโรงไฟฟ้ายังสามารถลดการปล่อยก๊าซเรือนกระจกได้อีกด้วย

การส่งเสริมการลดก๊าซเรือนกระจกภายนอกองค์กร

เพ่ือตอบสนองต่อเป้าหมาย SDGs ท่ี 13 ด้านการเพ่ิมขีดความสามารถในการปรบัตัวและสร้างภูมคุ้ิมกันต่อการเปล่ียนแปลง

สภาพภูมอิากาศด้วยการปรบัเปล่ียนพฤติกรรมในการด�าเนินกิจกรรมของมนุษย์ กลุ่มบริษทัฯ ยงัคงสนับสนุนการด�าเนินกิจกรรม

เพ่ือให้ชุมชนและสังคมเกิดความรู้ความเข้าใจ และมีส่วนช่วยลดการปล่อยก๊าซเรือนกระจกผ่านกิจกรรมต่างๆ ท้ังทางตรง 

และทางอ้อม ดังนี้

โครงการพลังงานชุมชนระยะที่ 3 (ปี 2563-2565) ต�าบลยางหัก อ�าเภอปากท่อ จังหวัดราชบุรี

เป้าหมายปี 2565

ขยายผลครัวเรือนในพื้นที่ที่เข้าร่วมและได้รับประโยชน์ 

จากโครงการ เพื่อลดค่าใช้จ่ายการใช้เชื้อเพลิง  

และปริมาณคาร์บอนไดออกไซด์ให้ได้ 500 ครัวเรือน 

สรุปภาพรวมผลการด�าเนินงานโครงการ T-VER

ผลการด�าเนินงาน

จ�านวนครัวเรือนในพื้นที่ได้รับประโยชน์ 

รวม 500 ครัวเรือน คิดเป็น 15.53 % 

ของครัวเรือนในต�าบลยางหัก อ�าเภอปากท่อ จังหวัดราชบุรี



เป้าหมายปี 2565 ผลการด�าเนินงาน

การรับรองการส่งเสริม 
การลดก๊าซเรือนกระจก จาก อบก.

ปริมาณก๊าซเรือนกระจกที่ได้รับการรับรอง 

11.527 ตันคาร์บอนไดออกไซด์เทียบเท่า

109บริษัท ราช กรุ๊ป จ�ากัด (มหาชน)

ก้าวสู่ปีท่ี 3 ของโครงการพลังงานชุมชนต�าบลยางหัก บริษัทฯ ได้ติดตามประเมินผลการลดใช้เชื้อเพลิงในระบบสูบน �้า 

ทีเ่ปล่ียนจากเครื่องสบูน�า้ทีใ่ช้น�า้มนัเบนซิน เป็นระบบสบูน�า้พลังงานแสงอาทิตย์จากท่ีบรษิทัฯ ได้สนับสนุนให้กับครวัเรือนน�าร่อง 

6 ครัวเรือน และสนับสนุนเครื่องสูบน�้าพลังงานแสงอาทิตย์ จ�านวน 8 เครื่อง ให้ใช้ประโยชน์ในการท�าการเกษตรร่วมกัน 100  

ครวัเรือน รวมท้ังการติดต้ังท่ีศนูย์เรียนรูพ้ลังงานชมุชนของต �าบลยางหัก จ �านวน 2 แห่ง เพ่ือช่วยลดการปล่อยก๊าซเรือนกระจกน้ัน 

พบว่า ปริมาณก๊าซเรือนกระจกที่ลดได้จากการด�าเนินโครงการในปีนี้ รวม 40.8 ตันคาร์บอนไดออกไซด์เทียบเท่า และคิดเป็น

ค่าใช้จ่ายที่ลดได้ ราว 330,777 บาท โดยครัวเรือนที่ได้รับประโยชน์จากโครงการนี้มีทั้งหมด 500 ครัวเรือน หรือคิดเป็นร้อยละ 

15.53 ของจ�านวนครัวเรือนของต�าบลยางหัก อ�าเภอปากท่อ จังหวัดราชบุรี

การประเมินผลกระทบของกิจกรรม

กิจกรรม มิติสังคม มิติเศรษฐกิจ มิติสิ่งแวดล้อม

การส่งเสริมระบบสูบน�้าพลังงานแสงอาทิตย ์

(3,400 วัตต์) ให้ครัวเรือนน�าร่อง 6 ครัวเรือน   

• อุปกรณ์ระบบสูบน�้าพลังงานแสงอาทิตย์ 6 ชุด  

และแผง Solar Cell ขนาด 340 วัตต์ 60 แผง 

(ติดตั้งครัวเรือนละ 10 แผง)

• อุปกรณ์ระบบสูบน�้าพลังงานแสงอาทิตย์  

อินเวอร์เตอร์ พร้อมตู้ควบคุม

ครัวเรือนน�าร่อง 

6 ครัวเรือน

ลดค่าใช้จ่ายได้

ประมาณ 210,870 

บาท/ปี

ลด CO2 ได้

ประมาณ 26 

tCO2e/ปี

• เครื่องสูบน�า้พลังงานแสงอาทิตย์ ขนาด  

600 วัตต์ จ�านวน 8 เครื่อง ที่สนับสนุน 

แก่ชุมชน

100 ครัวเรือน 

(การเกษตร 98 ครัวเรือน/ 

อุปโภคบริโภค 17 ครัวเรือน)

ลดค่าใช้จ่ายได้

ประมาณ 49,617 

บาท/ปี

ลด CO2 ได้

ประมาณ 6.12 

tCO2e/ปี

• ระบบสูบน�า้พลังงานแสงอาทิตย์ที่สนับสนุน 

แก่ศูนย์เรียนรู้ 2 แห่ง 

ศูนย์เรียนรู้ 2 แห่ง ลดค่าใช้จ่ายได้

ประมาณ 70,290 

บาท/ปี

ลด CO2 ได้

ประมาณ 8.67 

tCO2e/ปี  

• ครัวเรือนในพื้นที่ได้รับประโยชน์รวม 500 ครัวเรือน คิดเป็น 15.53 % ของจ�านวนครัวเรือนของต�าบลยางหัก อ�าเภอปากท่อ 

จังหวัดราชบุรี

• ชุมชนสามารถใช้พลังงานแสงอาทิตย์ในการสูบน้�าไปใช้ในการเกษตรได้ประมาณ 7,000 ลูกบาศก์เมตร

ค�านวณจากระเบียบวิธีของ อบก. :  ปริมาณการเผาไหม้น้�ามันเบนซินในเครื่องยนต์ไม่เคลื่อนที่จะปล่อยก๊าซคาร์บอนไดออกไซด์ประมาณลิตรละ 2.1896 กิโลกรัม  

             คาร์บอนไดออกไซด์เทียบเท่า (kgCO2e)

โครงการสนับสนุนกิจกรรมลดก๊าซเรือนกระจก (LESS: Low Emission Support Scheme)

ประเมินผลกระทบด้านสังคมของโครงการจากการส่งเสริมการใช้พลังงานแสงอาทิตย์ของชุมชน
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พื้นที่ป่าชายเลน (ได้รับจัดสรร 113.47 ไร่)

ภายใต้ระเบียบกรมทรัพยากรทางทะเลและชายฝั่ง  
ว่าด้วยการปลูกและบ�ารุงป่าชายเลน 

ส�าหรับองค์กรและบุคคลภายนอก พ.ศ. 2564

อธิบดีกรมทรัพยากรทางทะเลและชายฝ่ังอนุมัติพ้ืนท่ี

• อ.ขลุง จ.จันทบุรี ขนาดพ้ืนท่ี 91.67 ไร่

• อ.ท่าใหม่ จ.จันทบุรี ขนาดพ้ืนท่ี 21.80 ไร่

จัดท�าข้อเสนอโครงการ 

(Project Design Document: PDD) 

เพื่อขอขึ้นทะเบียนโครงการ T-VER

ลงพื้นที่เพื่อร่วมก �าหนดแนวทาง

การด�าเนินงานร่วมกับหน่วยงาน 

ผู้ปลูกและเจ้าหน้าที่กรมทรัพยากร

ทางทะเลและชายฝั่ง 

ก�าหนดแนวเขตการปลูกต้นไม้ ร่วมกับ 

เจ้าหน้าที่ประจ�าแปลงและท �าสัญญาจ้าง 

ด�าเนินการปลูก

ในปีน้ี องค์การบริหารจัดการก๊าซเรือนกระจก (องค์การมหาชน) ได้ให้การรับรองผลการประเมินการลดการปลดปล่อย 

ก๊าซเรือนกระจก รวม 11.527 ตันคาร์บอนไดออกไซด์เทียบเท่า ให้กับโครงการสนับสนุนกิจกรรมลดก๊าซเรือนกระจก (Low Emission 

Support Scheme: LESS) ของบริษัทฯ ท่ีสนับสนุนชุมชนในกิจกรรมประเภทการผลิตพลังงานไฟฟ้าจากพลังงานหมุนเวียน 

เพื่อใช้เอง 2 โครงการ ได้แก่

1) โครงการส่งเสริมพลังงานแสงอาทิตย์ชุมชน หย่อมชุมชนบ้านหัวฮะ จังหวัดแม่ฮ่องสอน จ�านวน 4.859 tCO2e

2) โครงการพลังงานชุมชน ต�าบลยางหัก อ�าเภอปากท่อ จังหวัดราชบุรี จ�านวน 6.668 tCO2e

การปลูกป่าเพื่อสร้างแหล่งดูดกลับก๊าซเรือนกระจกและคาร์บอนเครดิต

บริษัทฯ ได้เริ่มด�าเนินกจิกรรมการอนุรักษ์ทรัพยากรป่าไม้ด้วยการปลกูป่า เพื่อเพิ่มความหลากหลายทางชีวภาพและกกัเกบ็ 

ก๊าซเรือนกระจก โดยด�าเนินการร่วมกับกรมป่าไม้บนพื้นที่ป่าบก 500 ไร่ และร่วมกับกรมทรัพยากรทางทะเลและชายฝั่งบนพื้นที่

ป่าชายเลนท่ีได้รบัจดัสรร 113.47 ไร่ ซึ่งท้ังสองกิจกรรมด�าเนินการในพ้ืนท่ีจงัหวดัจนัทบุรีท้ังหมด และมเีป้าหมายในการน�าท้ังสอง 

กิจกรรมข้ึนทะเบียนโครงการ T-VER กับ องค์การบริหารจดัการก๊าซเรือนกระจก (องค์การมหาชน) เพ่ือขอรบัรองคาร์บอนเครดิต

ของโครงการตลอดอาย ุ20 ปี เพ่ือรวมพ้ืนท่ีเป้าหมายด้านการกักเก็บคาร์บอนจากพ้ืนท่ีป่าท่ีจะด �าเนินการให้ได้ประมาณ 50,100 ไร่

ความก้าวหน้าการด�าเนินงานในปี 2565

อธิบดีกรมป่าไม้ อนุมัติ ด�าเนินงาน 

โครงการฯ ในพ้ืนท่ีป่าขุนซ่อง ต.ขุนซ่อง 

อ.แก่งหางแมว จ.จันทบุรี ขนาด 500 ไร่

ปรับสภาพพื้นที่เพื่อเตรียมปลูก

จัดท�าข้อเสนอโครงการ 

(Project Design Document: PDD) 

เพื่อขอขึ้นทะเบียนโครงการ T-VER

ก�าหนดแนวเขตการปลูกป่าร่วมกับ 

ส�านักจัดการทรัพยากรป่าไม้ที่ 9 (ชลบุรี)  

และท�าสัญญาจ้างด �าเนินการปลูก  

กับหน่วยงานผู้ปลูก

พื้นที่ป่าบก (ได้รับจัดสรร 500 ไร่)

ภายใต้ระเบียบกรมป่าไม้ ว่าด้วยการแบ่งปัน 
คาร์บอนเครดิตจากการปลูก บ�ารุง อนุรักษ์  

และฟื้นฟูป่าในพื้นที่ป่าไม้ พ.ศ. 2564
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นอกจากนี้ บริษัทฯ ยังได้ลงนามบันทึกข้อตกลงความร่วมมือกับมูลนิธิแม่ฟ้าหลวง ด�าเนินงาน “การจัดการคาร์บอนเครดิต

ในป่าเพ่ือการพัฒนาท่ียั่งยืน” โดยเป็นการส่งเสริมให้ชุมชนท่ีอยู่ร่วมกับป่าชุมชนสามารถใช้ประโยชน์จากป่าได้อย่างสมดุล 

และยัง่ยนื ด้วยการน�าพืน้ท่ีป่าชมุชนเข้าร่วมและพัฒนาเป็นโครงการ T-VER อันจะท�าให้ชมุชนมกีลไกท่ีเข้มแข็งในการดูแลรกัษา

ทรัพยากรป่าไม้และสิ่งแวดล้อม เกิดองค์ความรู้ในการประเมินและติดตามผลการเจริญเติบโตของป่าไม้และความหลากหลาย

ทางชีวภาพ และสร้างโอกาสการจ้างงานให้แก่ชุมชน ให้เติบโตและยั่งยืนไปพร้อมกัน โดยในปีน้ี บริษัทฯ ได้ให้การสนับสนุน 

การด�าเนินงานพ้ืนท่ีป่าชมุชนในภาคเหนือและภาคตะวนัออกเฉียงเหนือ คิดเป็นพ้ืนท่ี 11,000 ไร่ ซึ่งจะได้ศกึษาและจดัท �ารายงาน

ข้อเสนอโครงการ (PDD) เพื่อขอขึ้นทะเบียนกับ อบก. ภายในปี 2570

การส่งเสริมการดูแลรักษาป่าชุมชนเพื่อเป็นแหล่งดูดกลับก๊าซเรือนกระจก

บริษัทฯ ยังคงมุ่งมั่นสนับสนุนการด�าเนินกิจกรรมป่าชุมชนทั่วประเทศผ่านโครงการคนรักษ์ป่า ป่ารักชุมชน อย่างต่อเนื่อง 

ตลอดระยะเวลา 15 ปี บริษัทฯ สามารถส่งเสริมชุมชนให้ดูแลป่าชุมชนอย่างเข้มแข็ง จนเกิดเป็นผลลัพธ์ทั้งในด้านการกักเก็บ

ก๊าซเรือนกระจก การกักเก็บน�า้ในดิน และคุณค่าต่อระบบนิเวศ ดังนี้

วัตถุประสงค์กิจกรรมอนุรักษ์ทรัพยากรป่าไม้

1. เพื่อแสดงเจตนารมณ์และยืนยันความมุ่งมั่นของ  
บริษัทฯ ในการอนุรักษ์ป่าไม้และความหลากหลายทางชีวภาพ 

2. เพื่อสนับสนุนแนวทางและเป้าหมายการลดก๊าซเรือนกระจก 
ของบริษัทฯ ด้วยการเพิ่มพื้นที่ป่าส�าหรับกักเก็บคาร์บอน  
และเสริมคาร์บอนเครดิต

3. เพื่อส่งเสริมศักยภาพของชุมชนในการดูแลรักษา  
และใช้ประโยชน์จากป่า รวมทั้งการประเมินศักยภาพ 

การกักเก็บคาร์บอน และความหลากหลายทางชีวภาพของป่า

ประโยชน์ทางตรง 

• การเพิ่มการดูดกลับก๊าซเรือนกระจกโดยการปลูกป่า

• การเพิ่มและฟื้นฟูความอุดมสมบูรณ์ และความหลากหลาย

ทางชีวภาพ

เป้าหมายกิจกรรม

• ใช้เป็นข้อมูลในการวางแผน ก�าหนดเป้าหมายและจัดท�า 
แผนที่น�าทางการลดก๊าซเรือนกระจกในระยะสั้น ระยะกลาง  
และระยะยาวของบริษัทฯ

• เป็นการแสดงเจตนารมณ์ของบริษัทฯ ในการพัฒนาพื้นที่ป่าไม้ 
และส่งเสริมความหลากหลายทางชีวภาพ  
(Deforestation and Biodiversity Commitment) 

• รองรับการปรับตัวต่อการเปลี่ยนแปลงสภาพภูมิอากาศในมิติ
การป้องกันภัยจากอุทกภัยและภัยแล้ง ความมั่นคงทางอาหาร

• เพิ่มประสิทธิผลในการอนุรักษ์ความสมบูรณ์ของระบบนิเวศ
และความหลากหลายทางชีวภาพให้แก่ชุมชน การปลูกฟื้นฟู
หรือเสริมความสมบูรณ์ให้แก่ป่า

ผลประโยชน์ร่วม (Co-Benefits) 

• การมีส่วนร่วมของชุมชนกับโครงการ โดยการร่วมศึกษา

และเก็บข้อมูลในพ้ืนท่ีป่าของตนเอง รวมท้ังยังมีการจ้างงาน 

เพื่อปลูกและดูแลรักษาต้นไม้ในพื้นที่โครงการด้วย 

• การเติมเต็มความรู้เก่ียวกับการเปล่ียนแปลงสภาพภูมิอากาศ 

และการกักเก็บคาร์บอนของต้นไม้ และพัฒนาศักยภาพ 

ของชุมชนในการจัดท�าข้อมูลและประเมินคาร์บอนในต้นไม้

ได้ด้วยตนเอง
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ความสามารถในการ 
กักเก็บคาร์บอน

(เฉลี่ย 6.3 ตัน/ไร่)

รวม 15 ปี 
= 8,083,965 
ตันคาร์บอน

กักเก็บน้�าในดิน
และการปล่อยน้�าท่า 
(≈ 686 ลบ.ม./ไร่)

รวม 15 ปี 
= 880,253,934 
ลูกบาศก์เมตร

มูลค่าการให้บริการ 
ระบบนิเวศของป่า 

(≈ 89,737 บาท/ไร่)

รวม 15 ปี 
= 115,148 

ล้านบาท

ป่าชุมชนที่เข้าร่วมการประกวด
ปี 2565 = 1,085 แห่ง 

รวม 15 ปี = 16,953 แห่ง

ป่าชุมชนที่ได้รับรางวัล
ปี 2565 = 16 แห่ง

รวม 15 ปี = 1,400 แห่ง

จ�านวนพื้นที่ป่าชุมชนที่ได้รับรางวัล 
ปี 2565 = 21,407 ไร่

รวม 15 ปี = 1,283,169 ไร่

แผนที่น�าทางและเป้าหมายการลดก๊าซเรือนกระจก

จากการศึกษา รวบรวมข้อมูล เพื่อประเมินความเสี่ยง โอกาส และผลกระทบทั้งหมด รวมถึงการด�าเนินงานที่กลุ่มบริษัทฯ  

ได้ขับเคล่ือนอยูใ่นปัจจบัุน ได้น�ามาประมวลผลและวางแนวทางการลดก๊าซเรือนกระจกท่ีจะตอบสนองต่อกลยทุธ์การเปล่ียนแปลง

สภาพภูมิอากาศและสนับสนุนต่อการไปสู่ความเป็นกลางทางคาร์บอนในปี 2050 ในภาพรวมได้ดังนี้

แนวทาง

การขยายเครือข่าย 

การมีส่วนร่วมกับภายนอก 
• แสวงหาความร่วมมือกับผู้มีส่วนได้เสีย ได้แก่ คู่ค้า ลูกค้า เพื่อส่งเสริมให้มี 

การลดก๊าซเรือนกระจก และการใช้ทรัพยากรแบบหมุนเวียน

• เป็นพันธมิตรกับสมาคมอุตสาหกรรม/องค์กร/หน่วยงานของรัฐ

การบริหารประสิทธิภาพด้าน 

พลังงานเพื่อลดก๊าซเรือนกระจก
• ก�าจัดในกระบวนการผลิต และการลดการใช้เชื้อเพลิงฟอสซิล

การขยายการลงทุนในธุรกิจสีเขียว • ได้แก่ พลังงานทดแทน และธุรกิจนอกภาคพลังงาน 

การชดเชยและซื้อขายคาร์บอน • ด้วยวิธีการซื้อ/ขอรับรองใบรับรองการผลิตพลังงานหมุนเวียน (Renewable Energy 
Certificate:REC) การซื้อคาร์บอนเครดิตเพื่อชดเชย และการปลูกป่าเพื่อดูดกลับ 
ก๊าซเรือนกระจก 

ยกระดับการด�าเนินงาน 

ด้วยการบริหารจัดการ 

การเปลี่ยนแปลงสภาพภูมิอากาศ 

ภายในองค์กร 

• จัดให้มีการก�ากับดูแลด้านการรับมือการเปลี่ยนแปลงสภาพภูมิอากาศ

• พิจารณาให้มีการให้รางวัลในรูปแบบต่างๆ แก่พนักงานทุกระดับส�าหรับการด�าเนินงาน 
ที่เกี่ยวข้องกับการบริหารจัดการการเปลี่ยนแปลงสภาพภูมิอากาศ

• บูรณาการกระบวนการประเมินความเสี่ยงด้านการเปลี่ยนแปลงสภาพภูมิอากาศ 
รวมเข้ากับกระบวนการประเมินความเสี่ยงองค์กร

• ด�าเนินการก�าหนดราคาคาร์บอนภายในองค์กร (Internal Carbon Pricing - ICP) 
ซ่ึงเป็นการก�าหนดมูลค่า (Value) ของการปล่อยก๊าซเรือนกระจกขององค์กรให้อยู่ในรูปแบบ 
ท่ีเป็นตัวเงิน (Monetary Value) ในหน่วยของมูลค่าทางการเงินต่อหน่วยปริมาณการปล่อย
ก๊าซเรือนกระจก เช่น USD/tCO2e หรือ บาทต่อตันคาร์บอนไดออกไซด์เทียบเท่า

กลยุทธ์

การสนับสนุนเงินรางวัล

ปี 2565 = 1,450,000 บาท

รวม 15 ปี = 44,470,000 บาท

ส่งเสริมความรู้ความเข้าใจ 
ในการบริหารจัดการป่า
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แนวทางการลดก๊าซเรือนกระจกที่จะช่วยสนับสนุนความเป็นกลางทางคาร์บอนในปี 2050  

ปี

กา
รเ

พ
ิ่มป

ระ
สิท

ธิภ
าพ

กา
รผ

ลิต

ธุร
กิจ

สีเ
ขีย

ว

กา
รม

ีส่ว
นร

่วม
ทั้ง

ภา
ยใ

น/
นอ

ก

เป
้าห

มา
ยก

ลย
ุทธ

์คว
าม

ยั่ง
ยืน

แนวทางการด�าเนินงาน

2023

-

2030

ก�าหนดเป้าหมายลดความเข้มข้นการปล่อยก๊าซเรือนกระจก

การจัดการประสิทธิภาพด้านพลังงานและการผลิต (การปรับปรุงกระบวนการผลิต)

ศึกษาความเป็นไปได้ของเป้าหมายความเป็นกลางทางคาร์บอน ในปี 2050

การเพิ่มการใช้แหล่งพลังงานทดแทนภายในองค์กร

ศึกษามาตรการภาษีคาร์บอน ผลกระทบและโอกาส

ก�าลังการผลิตพลังงานทดแทน 25% ของก�าลังการผลิตทั้งหมด

รายงานการปล่อยก๊าซเรือนกระจกใน Scope 3 ของทุกโครงการ

การด�าเนินงานด้านการปลูกป่าหรือการกักเก็บก๊าซเรือนกระจกด้วยวิธีทางธรรมชาติ

การศึกษาความเป็นไปได้และการประยุกต์ใช้ระบบ CCS และไฮโดรเจน

เพิ่มการลงทุนในธุรกิจคาร์บอนต่�า / BCG

2031

-

2050

เป้าหมายก�าลังการผลิตพลังงานทดแทน 40% ของก �าลังการผลิตทั้งหมด

ก�าหนดเป้าหมายลดความเข้มข้นการปล่อยก๊าซเรือนกระจก

การเพิ่มประสิทธิภาพการจัดการพลังงานและการผลิต และการใช้แหล่งพลังงานทดแทน
ภายในองค์กร

เตรียมการเปลี่ยนผ่านด้านพลังงาน โดยการประยุกต์ใช้พลังงานไฮโดรเจน

ติดตามการใช้งานเทคโนโลยี CCUS ในกระบวนการผลิต

การชดเชยคาร์บอน (โครงการคาร์บอนเครดิต และ REC)

การปลูกป่าหรือการกักเก็บก๊าซเรือนกระจกด้วยวิธีทางธรรมชาติ

เพิ่มการลงทุนในธุรกิจคาร์บอนต่�า / BCG 
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การเปิดเผยข้อมูลก๊าซเรือนกระจก

ช่องทางการเปิดเผยข้อมูล กลุ่มเป้าหมาย ผลลัพธ์

การจัดท�ารายงาน
ความยั่งยืนตาม
มาตรฐาน GRI

ผู้ถือหุ้น นักลงทุน  
ผู้มีส่วนได้เสีย  
ผู้สนใจทั่วไป

บริษัทฯ ได้รับความเชื่อมั่น (Assurance Statement) 
ต่อรายงานความยั่งยืนประจ�าปี 2565 และตัวชี้วัดส �าคัญ
ในมิติด้านสิ่งแวดล้อมและสังคมตามกรอบการรายงาน 
GRI Standards 2021

การประเมิน
ความยั่งยืนของ
ตลาดหลักทรัพย์
แห่งประเทศไทย

ผู้ถือหุ้น นักลงทุน  
ผู้มีส่วนได้เสีย  
ผู้สนใจทั่วไป

บริษัทฯ เป็น 1 ในรายชื่อหุ้นยั่งยืน (THSI : Thailand 
Sustainability Investment) ในกลุ่ม 2 ตามมูลค่า 
หลักทรัพย์ 30,000 - 100,000 ล้านบาท ต่อเนื่อง 
เป็นปีที่ 8 

การเข้าร่วมตอบ
แบบประเมิน
ความยั่งยืน

ของ S&P ESG 
Indices

นักลงทุน  
ผู้มีส่วนได้เสีย

บริษัทฯ ได้รับเชิญให้เข้าร่วมตอบแบบประเมินของ S&P 
ESG Indices ต่อเน่ืองเป็นปีท่ี 2 โดยมีคะแนนการประเมิน 
รวมเพิ่มขึ้นจากปี 2564 ร้อยละ 5 

การเข้าร่วมตอบ
แบบสอบถาม  

Carbon 
Disclosure  

Project

ผู้ถือหุ้น นักลงทุน 
และผู้มีส่วนได้เสีย

บริษัทฯ ได้เข้าร่วมเปิดเผยข้อมูลผลการด�าเนินงาน 
ด้าน Climate Change และ Water Security  
ปี 2565 กับ CDP (Carbon Disclosure Project)  
โดยเปิดเผยข้อมูลหลักในด้านการประเมินความเสี่ยง 
ผลกระทบ การก �าหนดเป้าหมายในเรื่องการตอบสนอง
ต่อการเปลี่ยนแปลงสภาพภูมิอากาศ และการใช้น้�า

บริษทัฯ ได้รบัรางวลัเกียรติคุณ “Sustainability Disclosure Award” ประจ �าปี 2565 จากสถาบันไทยพัฒน์ต่อเน่ืองเป็นปีที ่4 

ในการจัดท�าและเปิดเผยข้อมูลด้านความยั่งยืนของรายงานความยั่งยืนปี 2564 ที่เป็นไปตามเกณฑ์อ้างอิงจาก Ceres-ACCA  

ในด้านความสมบูรณ์ (Completeness) ด้านความเชื่อถือได้ (Credibility) และด้านการสื่อสารและน�าเสนอ (Communication) 

ที่เผยแพร่ต่อสาธารณะ
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การจัดการผลกระทบสิ่งแวดล้อม 
บริษทัฯ ได้ด�าเนินการจดัการสิง่แวดล้อมโดยใช้แนวทางการจดัการสิง่แวดล้อมอย่างยัง่ยนื เพ่ือควบคุมการใช้ทรพัยากรต่างๆ 

ให้มปีระสทิธิภาพและเกิดประโยชน์สงูสดุ เพ่ือป้องกันผลกระทบและผลเสยีท่ีจะเกิดข้ึนต่อสิง่แวดล้อมและทรพัยากรธรรมชาติท่ีน�า

มาใช้ รวมถึงมรีะบบการติดตามคุณภาพ มลภาวะหรือของเสยีท่ีเกิดขึ้นจากกระบวนการผลิต นอกเหนือไปจากน้ันยงัมเีป้าหมาย

ในการปฏบัิติตามระเบียบข้อบังคับหรือกฎหมายด้านสิง่แวดล้อมให้ได้ครบถ้วนสมบูรณ์และมคุีณภาพท่ีดีกว่าท่ีมาตรฐานก�าหนด

บริษทัฯ ตระหนักดีว่า กระบวนการด�าเนนิกิจกรรมการผลิตไฟฟ้าซึ่งเป็นธุรกิจหลักส�าคญั จ�าเป็นต้องใช้ทรพัยากรธรรมชาติเป็นจ �านวนมาก 

และยงัมโีอกาสและความเสีย่งท่ีจะส่งผลกระทบต่อสิง่แวดล้อมและชมุชนโดยรอบพ้ืนท่ีโครงการ บริษทัฯ จึงจดัให้มกีารก�ากับดูแล 

ระบบการจัดการสิ่งแวดล้อม เพื่อลดโอกาสและความเสี่ยงของผลกระทบให้เหลือน้อยที่สุด

ส�าหรบัการก�ากบัดูแลด้านสิง่แวดล้อม บริษทัฯ ได้ประยกุต์ใช้ข้อก �าหนดของกฎหมาย กฎระเบียบ ข้อบังคับ รวมถึงมาตรฐาน

สากลด้านการจดัการสิง่แวดล้อม มาใช้วางกรอบปฏบัิติในจรรยาบรรณบริษทัฯ นโยบายด้านสิง่แวดล้อม และนโยบายการพัฒนา

ความยัง่ยนืองค์กร ซึ่งหลักปฏบัิติท้ังหมดเหล่าน้ีจะถูกถ่ายทอดไปยงักิจการต่างๆ ท่ีอยูภ่ายใต้การบริหารของบริษทัฯ เพ่ือใช้เป็น

แนวทางด�าเนินงานและก�าหนดเป้าหมายขององค์กรให้สอดคล้องกับบริษัทฯ ต่อไป 

หลักการจัดการสิ่งแวดล้อมอย่างยั่งยืน

วิเคราะห์ถึง 
ผลกระทบที่จะเกิดขึ้น 

ต่อสิ่งแวดล้อม

ค�านึงถึงผลกระทบ 

ที่จะเกิดขึ้น 

จากการด�าเนินกิจกรรม 

 และพัฒนา พร้อมทั้ง 

หาแนวทางแก้ไข 

ไว้ก่อนเสมอ  

ตามแนวทาง 

ที่เรียกว่า นิเวศพัฒนา  

(Eco-Development) 

เช่น รายงานการประเมนิ 

ผลกระทบสิ่งแวดล้อม 

(EIA) ของโครงการ

ระบุ บ่งชี้ ทรัพยากร 

ที่มีการใช้อยู่ในองค์กร 

พร้อมทั้งวางแผน 

การใช้ทรัพยากร 

ที่มีอยู่ในองค์กร  

ตามศักยภาพ 

และให้เกิดประโยชน์

สูงสุด โดยการค�านึงถึง 

ผลประโยชน์ของการใช้

ทรัพยากรในระยะยาว  

เป็นหลักส�าคัญ

ก�าหนดแผน 
การจัดการและใช้
ทรัพยากรที่ชัดเจน

ใช้ทรัพยากร 

อย่างสมเหตุสมผล  

โดยพิจารณา 

ทั้งกระบวนการ 

เก็บรักษา การสงวน 

ซ่อมแซม พัฒนา 

และการก�าจัด รวมทั้ง

การน�าของเสีย 

มาใช้ใหม่ด้วยวิธีการ 

อย่างมีประสิทธิภาพ 

และเหมาะสม

ใช้ทรัพยากร 
อย่างถูกหลัก 
อนุรักษ์วิทยา

เลือกใช้เครื่องมือ 

และเทคโนโลย ี

ที่มีประสิทธิภาพ 

ในกระบวนการผลิต  

เพื่อหลีกเลี่ยง 

การก่อให้เกิดมลภาวะ  

รวมทั้งมีมาตรการ 

ควบคุม และตรวจสอบ

อย่างจริงจัง รวมถึง 

การก�าจัดอย่างถูกต้อง 

ตามวิธีการที่เหมาะสม 

และถูกหลักวิชาการ

ติดตามและวัดระดับ 
ผลกระทบเพื่อทบทวน 
มาตรการและควบคุม 

ของเสียที่เกิดขึ้น
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จรรยาบรรณบริษัทฯ นโยบายการพฒันา 
ความย่ังยืนองค์กร นโยบายด้านสิ่งแวดล้อม

กฎหมาย กฎระเบยีบ ข้อบงัคบัทีเ่กีย่วข้อง และมาตรฐานการจดัการสิง่แวดล้อมระดบัสากล

หน่วยงานก�ากับดูแลภายนอก   |  ผู้ตรวจสอบภายนอก   |  ผู้ตรวจการสิ่งแวดล้อม/คณะกรรมการไตรภาคี

• ใช้ทรัพยากรอย่างมีประสิทธิภาพ

• ดูแลกระบวนการผลิตให้อยู่ใน
มาตรฐานที่ก�าหนด เพื่อลดการใช้
ทรัพยากรธรรมชาติและมลพิษ

• ก�าหนดมาตรการในการอนุรักษ์
ทรัพยากรธรรมชาติและความ 
หลากหลายทางชีวภาพ

• ตอบสนองต่อผลกระทบ 
จากการด�าเนินงานของบริษัทฯ 
ที่มีต่อทรัพยากรธรรมชาติ 
และความหลากหลาย 
ทางชีวภาพอย่างทันท่วงที

• ตรวจสอบเพื่อให้มั่นใจว่ามาตรการ 
ทีด่�าเนินการสามารถแก้ไขและป้องกัน 
ผลกระทบนั้นได้จริง ทั้งในมิติ 
สิง่แวดล้อม เศรษฐกิจ และสงัคม

• ปฏิบัติตามกฎหมายและข้อก�าหนด
อย่างเคร่งครัด

• ส่งเสริมการมส่ีวนร่วมในการด�าเนินงาน 
ด้านสิ่งแวดล้อมและพลังงาน

• มุ่งเน้นการใช้ทรัพยากรและพลังงาน
อย่างมีประสิทธิภาพ

• ปกป้องสิ่งแวดล้อม และป้องกัน 
มลพิษที่เกิดจากวัตถุดิบและ 
กระบวนการผลิต โดยการประเมิน
ผลกระทบอย่างต่อเนื่อง หรือ 
เมื่อมีการเปลี่ยนแปลงวัตถุดิบ 
หรือกระบวนการ

• สื่อสารเพื่อสร้างความรู้ความเข้าใจ
กับผู้มีส่วนได้เสียทุกภาคส่วน

คณะกรรมการบริษัทฯ 
คณะกรรมการบริหารความเสี่ยง 

คณะกรรมการธรรมาภิบาลและความยั่งยืน

กิจการที่บริษัทฯ ควบคุม 
คณะกรรมการ 

คณะท�างาน 
หน่วยงานสิ่งแวดล้อม

สายงานพัฒนาธุรกิจ 
สายงานพัฒนาโครงการ 
สายงานบริหารสินทรัพย์ 

สายงานบริหารองค์กร

• จัดการคุณภาพสิ่งแวดล้อม 
และความหลากหลายทางชีวภาพ 
ตามเกณฑ์ของกฎหมาย  
และข้อก�าหนด

• ลงทุน พัฒนา และปรับปรุง 
ระบบการจัดการสิ่งแวดล้อม 
เพื่อยกระดับประสิทธิภาพ 
การจัดการและควบคุมคุณภาพ 
สิ่งแวดล้อมที่ดียิ่งขึ้น

• คิดค้นและหาแนวทางการลด 
การใช้ทรัพยากรและพลังงาน 
ตลอดจนการปล่อยมลสาร  
ของเสีย และก๊าซเรือนกระจก 
เพื่อลดผลกระทบต่อสิ่งแวดล้อม 
ชุมชน และสังคม

ก�ากับดูแลการด�าเนินงานการจัดการด้านสิ่งแวดล้อม 
ในระดับองค์กรและโครงการ พร้อมทบทวน

ด�าเนินการจัดการคุณภาพสิ่งแวดล้อมให้อยู่ในกฎเกณฑ์ 
และมาตรฐานพร้อมรายงานผล และสร้างการมีส่วนร่วมกับชุมชน 
ในรูปแบบคณะกรรมการไตรภาคี

ติดตามการปฏิบัติตามข้อก�าหนดและหลักเกณฑ์ต่างๆ ของโครงการ 
โรงไฟฟ้าในกระบวนการท�างานตั้งแต่ขั้นตอนพัฒนาธุรกิจ ก่อสร้าง 
และด�าเนินงานของโครงการ และก �าหนดกระบวนการติดตามและรายงานผล 
ผ่านผู้แทนที่เป็นกรรมการ ผู้แทนที่เป็นผู้บริหาร และคณะท�างาน  
ทบทวนและปรับปรุงกฎระเบียบ นโยบายและแนวปฏิบัติของบริษัทฯ 
ให้สอดคล้องกับหลักฎหมายและมาตรฐานสากล



กระบวนการบริหารจัดการด้านสิ่งแวดล้อม
โรงไฟฟ้าท่ีบริษทัฯ มอี�านาจในการบริหารจดัการมจี �านวน 8 แห่ง ต้ังอยูท้ั่งในประเทศและต่างประเทศ โดยมสีดัส่วนรายได้คิดเป็น

ร้อยละ 92.11 ของรายได้รวม ซึ่งทุกโรงไฟฟ้าได้ให้ความส�าคัญต่อการบริหารจดัการผลกระทบท่ีจะเกิดข้ึนจากการด�าเนินกิจการ ด้วย

การประเมินและคาดการณ์ผลกระทบท่ีจะเกิดข้ึน เพ่ือบริหารจดัการทรพัยากรท่ีจะใช้ ก�าหนดวิธีการลดและป้องกันผลกระทบต่างๆ  

ที่จะเกิดขึ้น และจัดการมลภาวะที่เกิดจากกระบวนการผลิตอย่างถูกต้องตามหลักวิชาการ

ประเด็นผลกระทบ ผู้มีส่วนได้เสีย

ขาดแคลนน�้า

ปริมาณเชื้อเพลงิลดน้อยลง

การแย่งชิง/ 
การขาดแคลนทรัพยากร

ชุมชนและสังคม

ธุรกิจผลิตไฟฟ้า

ความหลากหลาย 
ทางชีวภาพ และระบบนิเวศ

ระบบนิเวศ• ติดตามจ �านวนชนิดพันธ์ุของสตัว์พ้ืนถ่ิน นก และสตัว์ วิเคราะห์ความหนาแน่น  
และดัชนีความหลากหลายทางชีวภาพ ครอบคลุมทั้งสัตว์ป่าและสิ่งมีชีวิตในน�า้ 
ที่เป็นแหล่งรองรับน�า้ทิ้งของโรงไฟฟ้า

• ส่งเสริมให้มีกิจกรรมเพื่อเพิ่มความหลากหลายทางชีวภาพ เช่น  
กิจกรรมการปลูกป่า หรือฟื้นฟูแหล่งเสื่อมโทรม หรือพื้นที่ชุ่มน�้า เป็นต้น 

สูญเสียแหล่งที่อยู่อาศัย 
แหล่งอาหารของสิง่มชีีวิต

ดัชนีความหลากหลาย 
ในระบบนิเวศลดลง

สัตว์หายากบางชนิดสูญพันธุ์

สิ่งแวดล้อม

มลภาวะและการปนเปื้อน 
สู่สิ่งแวดล้อม

อากาศ

• ออกแบบและติดตั้งระบบป้องกัน
และควบคุมมลพิษที่ระบบระบาย
อากาศของโรงไฟฟ้า พร้อมด�าเนิน
การตรวจวัดคุณภาพอากาศ 
จากปล่องระบายของโรงไฟฟ้า  
และคุณภาพอากาศในพื้นที่ชุมชน  
ให้เป็นไปตามมาตรฐาน 

• ซ่อมบ�ารุงรักษาเครื่องจักรตาม
แผนการซ่อมบ�ารุง

น�้าเสีย

• ติดตั้งระบบบ�าบัดน�้าเสียและบ่อพัก 
น�า้ทิ้งในพื้นที่โครงการ และมีการ
ตรวจวดัคุณภาพน�า้ท้ิง ให้เป็นไปตาม 
ที่มาตรฐานก�าหนดก่อนการระบาย
ออกสู่สิ่งแวดล้อม 

อากาศ

น�้า

ขยะและของเสีย 
ปนเปื้อน

เสียง

ของเสีย

• มีระบบคัดแยกประเภทของเสีย 
และใช้ประโยชน์ตามหลัก 3Rs  
และส่งก�าจัดด้วยวิธีการที่เหมาะสม 
ตามหลักวิชาการกับหน่วยงาน 
ที่ได้รับอนุญาตจากหน่วยงาน 
ก�ากับดูแล

เสียง

• จัดให้มีอุปกรณ์ป้องกันเสียงที่ 
แหล่งก�าเนิด และแนวป้องกันเสียง 
โดยรอบพ้ืนท่ีโครงการ รวมถึงจดัให้
มอุีปกรณ์ป้องกันอันตรายส่วนบุคคล
ในพ้ืนท่ีเสีย่ง

มาตรการจัดการ/ลดผลกระทบ

เชื้อเพลิง

• ซ่อมบ�ารุงรักษาอุปกรณ์/เครื่องจักร 
ประจ�าปี/ตามรอบการซ่อมบ�ารุง 

• จัดให้มโีครงการอนุรกัษ์พลังงาน 
เพ่ือให้การใช้ทรพัยากรมี
ประสทิธิภาพสงูสดุ

• ใช้พลังงานทดแทนในกระบวนการ
ผลิตเพิ่มขึ้น 

ทรัพยากรน�า้

• ท�าบ่อส�ารองน�า้ในโครงการเพ่ือใช้
ประโยชน์ในโครงการ และเพ่ิมรอบ 
หมุนเวียนการใช้น�้าให้ได้มากที่สุด 
รวมถึงติดตั้งระบบที่สามารถน�า 
น�า้ท้ิงท่ีผ่านการบ �าบัดมาใช้ประโยชน์ 
ในโครงการ 

• มรีะบบการตรวจสอบระดับน �า้ใน
แหล่งน�า้ดิบพร้อมแสดงให้ชมุชน 
เห็นได้ชดัเจน

• จัดท�าแบบบันทึกการสูบน�้าจาก
แหล่งน�้าดิบตามที่ได้รับอนุญาต 
จากหน่วยงานที่เกี่ยวข้อง
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ในกระบวนการจดัการสิง่แวดล้อม บริษทัฯ ให้ความส�าคัญกับการใช้ทรพัยากรให้เกิดความคุ้มค่าสงูสดุตลอดท้ังกระบวนการ
ต้ังแต่ต้นน�า้ กลางน�า้ และปลายน �า้ รวมถึงมุง่เน้นการป้องกันผลกระทบต่อสิง่แวดล้อมในทุกข้ันตอน ต้ังแต่การพัฒนาและออกแบบ 
โครงการ การก่อสร้างโครงการ การเดินเครื่องและการบ�ารุงรักษา ตลอดจนการรื้อถอนโครงการ ภายใต้กระบวนการดังกล่าว
ส่งผลให้พลังงานไฟฟ้าซึ่งเป็นผลิตภัณฑ์หลักของบริษัทฯ ถูกผลิตด้วยกระบวนการท่ีเป็นมิตรกับสิ่งแวดล้อมและชุมชน อีกท้ัง
ยังสะท้อนถึงความรับผิดชอบต่อผลิตภัณฑ์ของบริษัทฯ ซึ่งสนับสนุนเป้าหมายการพัฒนาท่ียั่งยืนด้านการบริโภคและการผลิต 
ที่ยั่งยืน เป้าหมายที่ 12 (เป้าประสงค์ 12.5: ลดการผลิตของเสียโดยการป้องกัน การลดปริมาณการแปรรูปเพื่อน�ากลับมาใช้ใหม่ 
และการน�ามาใช้ซ�้า) ด้วย

การจัดการสิ่งแวดล้อม การป้องกันและลดผลกระทบ

การพัฒนาและก่อสร้างโครงการ
• ประเมินทางเลือกพื้นที่โครงการให้เหมาะสมที่สุด

• ประเมินและวิเคราะห์ความเสี่ยง และผลกระทบด้านสิ่งแวดล้อม

อย่างครอบคลุมและครบถ้วน

• ออกแบบและเลือกใช้เทคโนโลยีที่มีประสิทธิภาพ  

และมีระบบการก�าจัดและควบคุมสิ่งแวดล้อมที่มีประสิทธิภาพสูง

• ด�าเนินการก่อสร้างตามมาตรฐานการออกแบบ 

• เลือกใช้อุปกรณ์และเครื่องจักรที่ถูกต้องตามมาตรฐาน 

• มีระบบควบคุมและจัดการคุณภาพสิ่งแวดล้อมอย่างต่อเนื่อง 

การด�าเนินงานโครงการ 
• ควบคุมและบังคับใช้กฎหมาย และมาตรการ EIA ที่ก�าหนด

• มรีะบบการควบคุมและตรวจสอบคุณภาพสิง่แวดล้อมอย่างต่อเน่ือง

• วางแผนการซ่อมบ�ารุงโรงไฟฟ้าตามรอบระยะเวลาของเครื่องจักร 

เพ่ือรกัษาประสทิธิภาพความพร้อมจ่าย และควบคุมอัตราความร้อน

ให้อยู่ในระดับที่ดี

• จัดให้มีแผนรับมือเหตุฉุกเฉินและภาวะวิกฤติ และการฝึกซ้อมแผน

อย่างสม�่าเสมอ 

• จัดให้มีระบบเตือนล่วงหน้าในกรณีการปล่อยมลสารผิดปกติ และ

เข้าใกล้ค่ามาตรฐานเพือ่ลดก �าลังการผลิต และ/หรือหยดุการผลิต

รื้อถอนโครงการ  
• การรื้อถอนโครงการตามมาตรฐานการควบคุมและตามข้อก �าหนด 

• ใช้ซ�้าอุปกรณ์ อะไหล่ หรือเครื่องจักร ที่สามารถน�ากลับมา 

ใช้ใหม่ได้ เพื่อลดปริมาณของเสียที่เกิดขึ้น

• มีระบบการตรวจสอบคุณภาพสิ่งแวดล้อมอย่างต่อเนื่อง

• ก�าหนดวิธีการก�าจัดของเสียอันตราย/สารที่ก่อให้เกิด 

ก๊าซเรือนกระจก และติดตามการจัดการ

• ประเมินความเสี่ยงและผลกระทบ พร้อมมาตรการป้องกัน 

จากการพัฒนาและด�าเนินโครงการครอบคลุมประเด็นส�าคัญ  

รวมถึงการเปลี่ยนแปลงสภาพภูมิอากาศ และความหลากหลาย

ทางชีวภาพ 

• ค้นหาระบบป้องกันและควบคุมคุณภาพสิ่งแวดล้อม หรือ

มาตรฐานการจัดการคุณภาพสิ่งแวดล้อมสากล เพื่อน�ามาใช้ 

ในการพัฒนาโครงการ 

• ให้ความส�าคัญกับการพัฒนานวัตกรรมการผลิต เพื่อลดการใช้

เชื้อเพลิง พลังงาน และวัตถุดิบอื่นๆ เช่น การติดตั้งพลังงาน

ทดแทนเพื่อใช้ภายในเพิ่มขึ้น

• ประเมินความเสี่ยงและผลกระทบ พร้อมมาตรการป้องกัน 

จากการก่อสร้างโครงการในประเด็นสิ่งแวดล้อมที่ส�าคัญ  

รวมทั้งประเด็นการเปลี่ยนแปลงสภาพภูมิอากาศ

• พัฒนานวัตกรรมเพื่อลดการใช้ทรัพยากรและวัตถุดิบ  

และให้เกิดประสิทธิภาพสูงสุด

• วางแผนการจัดการของเสียที่เกิดขึ้นอย่างเป็นระบบโดยใช้ 

หลัก 3Rs และเลือกใช้วิธีการก�าจัดของเสียโดยหลีกเลี่ยง 

วิธีการฝังกลบ และจัดการมลสารให้ดีกว่าที่มาตรฐานก�าหนด

• ประเมินความเสี่ยงและผลกระทบ พร้อมมาตรการป้องกัน 

จากการรื้อถอนโครงการในทุกมิติ 

• ออกแบบระบบระบบป้องกันและควบคุมคุณภาพสิ่งแวดล้อม 

1. ใช้ทรัพยากรอย่างมีประสิทธิภาพและเกิดประโยชน์สูงสุด

2. คุณภาพสิ่งแวดล้อมอยู่ในเกณฑ์ดีกว่าที่กฎหมายก�าหนด 

3. มีการน�าของเสียกลับมาใช้ใหม่ให้ได้มากที่สุดและไม่ก�าจัดของเสียอันตรายด้วยวิธีการฝังกลบ

4. ปฏิบัติตามมาตรการและข้อก�าหนดที่เกี่ยวข้องได้อย่างครบถ้วน ไม่มีค่าปรับจากการละเมิดกฎหมายที่เกี่ยวข้อง

5. ไม่มีข้อร้องเรียนด้านสิ่งแวดล้อม 

เป้าหมาย

ต้นน�้า

กลางน�้า

ปลายน�้า
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ผลการด�าเนินงานปี 2565 
การใช้ทรัพยากรและพลังงาน 

กระบวนการด�าเนินการหลักของบริษัทฯ คือกระบวนการผลิตไฟฟ้า ซึ่งมีความจ�าเป็นในการใช้ทรัพยากรต่างๆ ไม่ว่าจะเป็น  

พลังงานจากก๊าซธรรมชาติ น�้ามัน น�้าใช้ และทรัพยากรสนับสนุนอื่นๆ  ที่จ�าเป็นในกระบวนการ บริษัทฯ และโรงไฟฟ้าในอ�านาจ

การควบคุมของบริษทัฯ ได้ก�าหนดเป้าหมายการใช้ทรพัยากรและพลังงานท่ีจ�าเป็น เพ่ือวดัประสทิธิภาพการบริหารจดัการทรพัยากร

และของเสียของโรงไฟฟ้าด้วย

เป้าหมายการใช้ทรพัยากรและพลงังาน

เชื้อเพลิงและพลังงาน

โรงไฟฟ้าที่อยู่ในอ�านาจควบคุมการบริหารของบริษัทฯ จ�านวน 6 แห่ง มีก�าลังการผลิตติดตั้งรวมทั้งหมด 4,089 เมกะวัตต์  

คิดตามสดัส่วนรายได้คิดเป็นร้อยละ 83.81 ของรายได้รวมในปี 2565 โรงไฟฟ้าส่วนใหญ่ใช้ก๊าซธรรมชาติเป็นเชื้อเพลิงหลัก ยกเว้น  

โรงไฟฟ้าราชบุรี ที่มีก�าลังการผลิตติดตั้งรวม 3,645 เมกะวัตต์ (สัดส่วนรายได้คิดเป็นร้อยละ 72.25 ของรายได้รวมในปี 2565) 

ซึ่งเป็นโรงไฟฟ้าหลักของบริษัทฯ ถูกออกแบบให้สามารถใช้เชื้อเพลิงได้ 2 ประเภท คือ ก๊าซธรรมชาติเป็นเชื้อเพลิงหลัก และ

น�า้มนัเตาหรือน�า้มนัดีเซลเป็นเชื้อเพลิงส �ารอง ซึ่งจะใช้ในกรณีทีแ่หล่งก๊าซธรรมชาติจากพม่าหยดุซ่อมบ�ารงุและเหตุจ �าเป็นอ่ืนๆ 

ท้ังน้ี ก็เพ่ือให้ระบบไฟฟ้าของประเทศมคีวามมัน่คง อย่างไรก็ดี การใช้เชื้อเพลิงของโรงไฟฟ้าราชบุรี จะเป็นไปตามค�าสัง่ของศูนย์

ควบคุมระบบก�าลังไฟฟ้าแห่งชาติ การไฟฟ้าฝ่ายผลิตแห่งประเทศไทย ซึ่งในปี 2565 ได้สั่งการให้โรงไฟฟ้าพลังความร้อนราชบุรี 

เครื่องที่ 1 และ 2 ที่มีก�าลังการผลิตเครื่องละ 735 เมกะวัตต์เดินเครื่องผลิตไฟฟ้าด้วยน�้ามันเตา

ตัวชี้วัด หน่วย ปี 2565 ปี 2564 ปี 2563

ปริมาณก๊าซธรรมชาติ ล้าน ลบ.ฟุต 149,202 121,482 129,310

ปริมาณน�า้มันเตา ลิตร 290,691,483 161,121,423 0

ปริมาณน�า้มันดีเซล ลิตร 21,881,178 9,244,423 2,020,571

ปริมาณไฟฟ้าที่ผลิตได้สุทธิ เมกะวัตต์-ชั่วโมง 18,488,776 14,625,418 14,933,403

ปริมาณการใช้ไฟฟ้าที่มาจากพลังงานทดแทน เมกะวัตต์-ชั่วโมง 13,860 2,858 0

เชื้อเพลิงและพลังงาน
• อัตราการใช้ความร้อนเฉลี่ยโรงไฟฟ้าพลังความร้อน 10,186 บีทียู/กิโลวัตต์-ชั่วโมง 

และโรงไฟฟ้าพลังความร้อนร่วมและโคเจนเนอเรชั่น 7,579 บีทียู/กิโลวัตต์-ชั่วโมง

ทรัพยากรน้�า
• ลดปริมาณการใช้น�้าดิบ (Water Withdrawal) 500,000 ลบ.ม.

• อัตราการใช้น�้า (Water Footprint) 1 ลูกบาศก์เมตร/เมกะวัตต์-ชั่วโมง

การจัดการของเสีย
• ของเสียที่น�ากลับไปใช้ประโยชน์มากกว่า ร้อยละ 95
• ของเสียอันตรายที่น�าไปก�าจัดด้วยวิธีการฝังกลบ ไม่เกินร้อยละ 5

หมายเหตุ: - ปี  (2565)  รายงานผลรวมของโรงไฟฟ้าราชบุรี โรงไฟฟ้าเบิกไพรโคเจนเนอเรช่ัน โรงผลิตไฟฟ้านวนคร โรงไฟฟ้าราช โคเจนเนอเรช่ัน โรงไฟฟ้าเน็กส์ซิฟ ราช เอ็นเนอร์จี ระยอง  
   และโรงไฟฟ้า สหโคเจน (ชลบุรี)
 - ปี 2563 และ 2564 ไม่รวมโรงไฟฟ้าสหโคเจน (ชลบุรี) และโรงไฟฟ้าเน็กส์ซิฟ ราช เอ็นเนอร์จี ระยอง
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อัตราการใช้ความร้อนเฉลี่ยของ 
โรงไฟฟ้าพลังความร้อน

10,396 
บีทียู/กิโลวัตต์-ชั่วโมง

ปริมานการใช้พลังงานทั้งหมด (ทางตรง + ทางอ้อม) เท่ากับ 165,213,548 GJ

อัตราการใช้ความร้อนเฉลี่ยของ 
โรงไฟฟ้าพลังความร้อนร่วม 

และโคเจนเนอเรชั่น 

7,551 บีทียู/กิโลวัตต์-ชั่วโมง

ประหยัดค่าใช้จ่ายจากการปรับปรุงกระบวนการได้ทั้งสิ้น 16,950,448 บาท

ลดการใช้พลังงานความร้อน

8,460 ล้านบีทียู

ลดการใช้พลังงานจากภายนอก

4,355 เมกะวัตต์-ชั่วโมง

การพัฒนาและปรับปรุงกระบวนการผลิตเพื่อลดการใช้เชื้อเพลิงและพลังงาน 

ในปี 2565 ผลการด�าเนินงานเพ่ือควบคุมประสิทธิภาพการผลิตของทุกโรงไฟฟ้าท่ีบรษิัทฯ มีอ�านาจในการควบคุม  

พบว่า ประสิทธิภาพการผลิตของโรงไฟฟ้า มีค่าเฉลี่ยเท่ากับร้อยละ 47.65 ซึ่งเป็นไปตามเป้าหมายที่ก�าหนด

เพ่ือตอกย �้าความมุ่งมั่นของการใช้ทรัพยากรอย่างมีประสิทธิภาพสูงสุด โรงไฟฟ้าภายใต้การบริหารของบริษัทฯ ได้คิดค้น 

และปรับเทคนิควิธีการเดินเครื่องหรือปรับปรุงเพิ่มประสิทธิภาพเครื่องจักรและอุปกรณ์ต่างๆ ของโรงไฟฟ้า เพื่อมุ่งหวังที่จะลด 

การใช้เชื้อเพลิงและพลังงาน และยงัก่อให้เกิดประโยชน์ร่วมด้านเศรษฐกิจจากการลดต้นทุนการผลิต รวมถึงตอบสนองเป้าหมาย

ของการบริโภคท่ียัง่ยนื รายละเอียดของกิจกรรมต่างๆ แสดงไว้ในหัวข้อการเพ่ิมประสทิธิภาพเพ่ือการลดก๊าซเรือนกระจก หน้า 106

ปรมิาณเชือ้เพลงิและพลงังานทีล่ดได้จากการปรบัปรงุกระบวนการผลติ 

อตัราการใช้ความร้อนและพลงังานของโรงไฟฟ้าในประเทศไทย ปี 2565

โรงไฟฟ้าราชบุรี 
ลดการใช้ไฟฟ้า

3,211 เมกะวัตต์-ชั่วโมง

โรงผลิตไฟฟ้านวนคร 
ลดการใช้พลังงาน 

ความร้อน 2,793 ล้านบีทียู

โรงไฟฟ้าสหโคเจน (ชลบุรี) 
ลดการใช้พลังงานความร้อน 

4,102 ล้านบีทียู

โรงไฟฟ้าราชโคเจนเนอเรชั่น
ลดการใช้ไฟฟ้า

974 เมกะวัตต์-ชั่วโมง

ก๊าซธรรมชาติ 
ปริมาณ  

149,202 MMSCF 
(152,186,285 GJ)

การใช้พลังงาน 
ทางตรง

น�้ามันเตา
ปริมาณ  
290,691,483 ลิตร 
(11,560,800 GJ)

น�้ามันดีเซล 
ปริมาณ  

21,881,178 ลิตร 
(796,913 GJ)

164,543,998 GJ

การใช้พลังงาน 
ทางอ้อม

การใช้ไฟฟ้า 
669,550 GJ

โรงไฟฟ้าเบิกไพรโคเจนเนอเรชั่น 
ลดการใช้ไฟฟ้า 170 เมกะวัตต์-ชั่วโมง

ลดการใช้พลังงานความร้อน 
1,565 ล้านบีทียู
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ทรัพยากรน�้า
น�า้ดิบถือเป็นปัจจยัการผลิตท่ีส �าคัญในกระบวนการผลิตไฟฟ้า ซึ่งโรงไฟฟ้าส่วนใหญ่ของบริษทัฯ มกีระบวนการผลิตแบบการใช้

พลงังานความร้อนและความร้อนร่วม คิดเป็นร้อยละ 41.78 จึงมคีวามต้องการใช้น�า้เป็นจ �านวนมาก ด้วยเหตุน้ี บริษทัฯ จึงมุง่เน้น 

ในการบริหารจัดการน�า้อย่างมีประสิทธิภาพ เพื่อเพิ่มปริมาณการใช้น �้าต่อหน่วยการผลิต โดยการน�ากลับมาใช้ใหม่ พร้อมทั้งลด

ปริมาณการใช้น�า้ ทั้งนี้ ก็เพื่อป้องกันผลกระทบที่อาจเกิดขึ้นจากการขาดแคลนน�้า และความขัดแย้งกับชุมชนในการใช้น�้า

ลดปริมาณการใช้น�้า
500,000 ลบ.ม.

ปัญหาการแย่งชิงน�้า 
และการขาดแคลนน�้า 

เท่ากับ 0

เป้าหมายปี 2565

เป้าหมายและแนวทางการจัดการทรพัยากรน�า้

การใช้น�้าจะแปรผันตรงตามก �าลังการผลิตของโรงไฟฟ้า กล่าวคือ ความจ �าเป็นของการใช้น�้าดิบจะมากข้ึนตามการผลิต 

กระแสไฟฟ้าที่มากขึ้น ดังนั้น โรงไฟฟ้าที่บริษัทฯ มีอ�านาจควบคุมการบริหารทั้ง 6 แห่งในประเทศไทย ซึ่งคิดเป็นสัดส่วนรายได้

ร้อยละ 83.81 ของรายได้ รวมปี 2565 มีการใช้น�้าดิบจาก 3 แหล่ง ได้แก่ ลุ่มแม่น�้าแม่กลอง ลุ่มแม่น�้าเจ้าพระยา และลุ่มแม่น�้า

บางปะกง ซึ่งการใช้ประโยชน์หลักๆ ของทั้ง 3 แหล่ง คือ เป็นแหล่งน�้าเพื่อการเกษตร การชลประทาน และอุปโภคและบริโภค

การวิเคราะห์ความตึงเครียดของน�า้

จากผลการวิเคราะห์และจดัอันดับความตึงเครียดน �า้ของสถาบันทรพัยากรโลก (World Resource Institute: WRI, Aqueduct 

Water Risk Atlas and the WWF: Water Risk Filter) พบว่า ระดับความตึงเครียดของน�า้ในลุ่มน�า้แม่กลองจะมค่ีาอยูใ่นระดับต�า่  

ส่วนลุ่มน�้าเจ้าพระยาและลุ่มน�า้บางปะกงความตึงเครียดอยู่ในระดับสูง

• โรงผลิตไฟฟ้านวนคร

• โรงไฟฟ้าราช โคเจนเนอเรชั่น

• โรงไฟฟ้าสหโคเจน (ชลบุรี)

• โรงไฟฟ้า เน็กส์ซิฟ ราช เอ็นเนอร์จี ระยอง

• โรงไฟฟ้าราชบุรี

• โรงไฟฟ้าเบิกไพรโคเจนเนอเรชั่น

ระดับความตึงเครียดต่�า 
(10-20%)

ระดับความตึงเครียดสูง 
(41-80%)

ปริมาณน�้าใช้ต่อหน่วยการผลิต 
แต่ละโรงไฟฟ้าไม่เกิน 

1 ลบ.ม./เมกกะวัตต์-ชั่วโมง

น�้าดิบจากแม่น�้าแม่กลอง 
ร้อยละ 78.02 
โรงไฟฟ้าราชบุรี 

โรงไฟฟ้าเบิกไพรโคเจนเนอเรชั่น

น�้าประปาจากแม่น�้าเจ้าพระยา  

ร้อยละ 12.25 
โรงผลิตไฟฟ้านวนคร 
โรงไฟฟ้าราช โคเจนเนอเรชั่น

น�้าประปาจากแม่น�้าบางปะกง  

ร้อยละ 9.73 
โรงไฟฟ้า เน็กส์ซิฟ ราช เอ็นเนอร์จี ระยอง 
โรงไฟฟ้าสหโคเจน (ชลบุรี)

ปริมาณการใช้น�า้ดิบ
22.51 ล้าน ลบ.ม.
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แหล่งน�า้

ระดับความตึงเครียดของน�้า ปริมาณน�้าใช้
ต่อหน่วย 
การผลิต
(ลบ.ม./ 

เมกะวัตต์-ชั่วโมง)

สัดส่วน 
การผลิต 
ตามระดับ

ความ
ตึงเครียด

ต�า่
(10-20%)

ปานกลาง
(21-40%)

สูง
(41-80%)

แม่กลอง โรงไฟฟ้าราชบุรี - - 1.13 79.60

แม่กลอง โรงไฟฟ้าเบิกไพร 
โคเจนเนอเรชั่น

- - 1.49 3.24

น�า้ประปาที่ผลิตมาจาก 
แม่น�า้เจ้าพระยา

- - โรงผลิตไฟฟ้านวนคร 1.55 6.22

น�้าประปาที่ผลิตมาจาก 
แม่น�้าเจ้าพระยา

- - โรงไฟฟ้าราช โคเจน
เนอเรชั่น

1.36 3.88

น�้าประปาที่ผลิตมาจาก 
แม่น�า้บางปะกง

- - โรงไฟฟ้า เน็กส์ซิฟ ราช

เอ็นเนอร์จี  ระยอง

1.33 1.62

น�้าประปาที่ผลิตมาจาก 
แม่น�า้บางปะกง

- - โรงไฟฟ้าสหโคเจน 
(ชลบุรี)

1.78 5.45

ปริมาณการใช้น้�ากับสัดส่วนการผลิตไฟฟ้าตามระดับความตึงเครียดของแหล่งน้�า

มาตรการการจัดการความเสี่ยงการขาดแคลนน�้า 

ด้วยเหตุดังกล่าวน้ี บรษิัทฯ และโรงไฟฟ้าของกลุ่มบริษัทฯ โดยเฉพาะในพ้ืนท่ีลุ่มน �้าเจ้าพระยาและลุ่มน �้าบางปะกงจึงได้ม ี
มาตรการในการตดิตามและประเมินระดบัของแหล่งน�า้ดบิที่ใช้ในกระบวนการผลติอย่างต่อเนื่อง พร้อมทั้งเพิ่มความเข้มงวดใน 
การปฏบัิติตามมาตรการป้องกันผลกระทบและปัญหาท่ีอาจจะเกิดข้ึนจากการใช้น�า้ดิบในแหล่งดังกล่าวตามท่ีก�าหนดไว้ในรายงาน 
การประเมนิผลกระทบสิง่แวดล้อม (EIA) ของโครงการ เพ่ือเป็นการติดตาม เฝ้าระวงัประเด็นด้านการขาดแคลนน�า้และการแย่งชิงน �า้ 
กบัชมุชนและพ้ืนท่ีเกษตรกรรมท่ีจะส่งผลต่อเน่ืองไปสูร่ะบบเศรษฐกิจ และความเป็นอยูข่องประชาชน นอกจากน้ี ยงัมกีารประชมุ
หารือ และติดตามแผนการบริหารจัดการแหล่งน�้ากับผู้ผลิตและจ�าหน่ายน�า้ดิบให้กับโรงไฟฟ้าอย่างต่อเนื่อง

ส�าหรบัโรงผลิตไฟฟ้านวนคร และโรงไฟฟ้าราช โคเจนเนอเรชัน่ ใช้น �า้ประปาจากแหล่งน �า้ดบิในลุ่มน�า้เจ้าพระยา และโรงไฟฟ้า 
สหโคเจน (ชลบุรี) และโรงไฟฟ้า เน็กส์ซิฟ ราช เอ็นเนอร์จี ระยอง ใช้น �า้ประปาจากแหล่งน�า้ดิบในลุ่มน�า้บางปะกง ผ่านสญัญาซือ้ขาย 
น�้าประปาในระยะยาว ทั้งสองลุ่มน�า้นี้ จัดเป็นพื้นที่ที่มีความตึงเครียดอยู่ในระดับสูง (41-80%) และโรงไฟฟ้าดังกล่าวได้บริหาร 
จดัการความเสีย่งด้วยการก�าหนดให้ผู้ผลิตและจ �าหน่ายน�า้ประปาต้องจดัหาแหล่งน �า้ส�ารอง และแหล่งน �า้ฉุกเฉินส �าหรบัรองรบักรณี
ท่ีเกิดภัยแล้งหรือขาดแคลนน�า้ในแหล่งน�า้หลัก เพ่ือให้โรงไฟฟ้ามปีริมาณน�า้ดิบเพียงพอส�าหรบัใช้ในกระบวนการผลิต นอกจากน้ัน 
โรงไฟฟ้าแต่ละแห่งยังมีมาตรการเพื่อเสริมความมั่นคงของการใช้น�้าเพิ่มเติมอีก ดังนี้

1. จัดให้มีบ่อหรือระบบเก็บน�า้ส�ารองเพื่อให้ใช้ภายในโครงการได้อย่างน้อย 10 วัน 

2. ติดตั้งระบบปรับปรุงคุณภาพน�้าก่อนเข้าระบบเพื่อใช้น�้าที่มีอย่างมีประสิทธิภาพ ลดความเสี่ยงของการสูญเสียน�้า 
ใช้ในโครงการ 

3. หมุนเวียนน�้าใช้ในระบบหล่อเย็นของกระบวนการให้ได้จ�านวนรอบมากที่สุด 

4. พิจารณาแนวทางการเพิ่มประสิทธิภาพการใช้น�้าหรือหมุนเวียนการใช้น�้าภายในโครงการให้เกิดประโยชน์สูงสุด เช่น 
น�าน�้าฝนกลับมาใช้ประโยชน์ในกระบวนการผลิต หรือน�า้ที่ผ่านการบ�าบัดแล้วน�ามาใช้ประโยชน์ เช่น ล้างเครื่องจักร
อุปกรณ์ รดน�า้ต้นไม้ เป็นต้น 

5. มีการตรวจสอบสภาพท่อน�า้อย่างสม�า่เสมอ พร้อมทั้งซ่อมแซมท่อน�้าที่รั่วในทันที เพื่อป้องกันการสูญเสียน�้า 

6. จัดให้มีโครงการสร้างจิตส�านึกและรณรงค์ให้ใช้น�า้อย่างมีประสิทธิภาพ
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การบริหารจัดการน�้าของโครงการโรงไฟฟ้าพลังน�้า

ในปี 2565 บริษทัฯ ได้เข้าลงทุนถือหุ้นร้อยละ 90 ในบริษทั Fareast Renewables Development Pte. Ltd. ส่งผลให้บริษทัฯ 

ถือหุ้นและมีอ�านาจบริหารในโรงไฟฟ้าพลังน�้าอาซาฮาน-1 ท่ีมีก�าลังการผลิตติดต้ัง 180 เมกะวัตต์ ต้ังอยู่บนแม่น �้าอาซาฮาน 

ในจังหวัดสุมาตราเหนือ ประเทศอินโดนีเซีย โรงไฟฟ้าแห่งน้ีผลิตไฟฟ้าเชิงพาณิชย์เมื่อเดือนมกราคม 2554 โดยไฟฟ้าท่ีผลิต 

ได้ประมาณ 1,175 เมกะวตัต์-ชัว่โมงต่อปี จ�าหน่ายให้กับการไฟฟ้าอินโดนีเซีย ภายใต้สญัญาซ้ือขายไฟฟ้าระยะยาว 30 ปี ต้ังแต่ปี 

พ.ศ. 2554-2583 

โรงไฟฟ้าพลังน�้าอาซาฮาน-1 เป็นโรงไฟฟ้าพลังงานน�้าแบบน�้าไหลผ่านตลอดทั้งปี หรือ Run-of-River ที่มีการยกระดับขึ้น 

ให้เท่ากับระดับน�า้สูงสุดในฤดูน�า้หลากเพียง 1 ครั้งตลอดอายุการด�าเนินงาน ดังนั้นในระยะด�าเนินงานจึงไม่สามารถกักเก็บน�้า

เพ่ือน�ามาผลิตกระแสไฟฟ้าได้ แต่อาศยัหลักการบริหารจดัการน �า้แบบ Inflow เท่ากับ Outflow และไม่มอ่ีางเก็บน�า้ของโครงการ 

น�า้ท่ีไหลผ่านโครงการจะถูกน �ามาผลิตไฟฟ้า และส่วนเกินความจ �าเป็นจะถูกปล่อยให้ไหลออกทางประตูระบายน �า้ของโครงการตาม

ธรรมชาติ นอกจากนั้น โครงการย ังให้ความส�าคัญในการรักษาระดับของน�้าบริเวณเหนือน�า้ รวมถึงอัตราการไหลให้เป็นไปตาม

ธรรมชาติ ซึ่งจะลดการเกิดผลกระทบต่อสิง่แวดล้อมและชมุชนท้ังบริเวณเหนือเข่ือนและท้ายเข่ือน ท �าให้มัน่ใจว่าการด�าเนินงานจะ 

ไม่สร้างผลกระทบต่อการใช้น �า้ ท้ังการอุปโภคและบริโภค รวมท้ังการขาดแคลนน �า้และการแย่งชิงน�า้บริเวณท้ายเข่ือนด้วย นอกจากน้ี 

โครงการดังกล่าวเป็นโครงการพลังงานทดแทนท่ีเป็นสาธารณูปโภคพ้ืนฐานเสริมให้ระบบไฟฟ้าของจังหวัดสุมาตราเหนือ 

มีความมั่นคงมากขึ้น โดยในปีที่ผ่านมา โครงการดังกล่าวไม่มีการร้องเรียนเรื่องการใช้น�้าและแย่งชิงน�า้แต่อย่างใด

ความสัมพันธ์ระหว่างอัตราการไหลและระดับน�า้บริเวณเหนือและท้ายพื้นที่โครงการ

กระบวนการจัดการน�้าอย่างเป็นระบบ

นอกจากการปฏิบัติตามมาตรการเพื่อลดและป้องกันผลกระทบด้านการใช้น�้าแล้ว บริษัทฯ ยังให้ความส�าคัญในการจัดการ

การใช้ทรัพยากรน�า้อย่างเป็นระบบ พร้อมทั้งวางแผนการใช้น�้าในกระบวนการผลิตด้วยหลักการลดการใช้น�้า เพิ่มการใช้ซ�า้ และ

น�ากลับมาใช้ใหม่ รวมถึงหลีกเล่ียงการใช้น�า้ท่ีจะน �ามาซ่ึงของเสยี ตามหลักการ 3Rs เพ่ือเพ่ิมประสทิธิภาพด้านการใช้ทรพัยากรน�า้ 

ให้คุ้มค่า ลดการสญูเสยี ช่วยให้การใช้น �า้ดบิลดลง ขณะเดียวกันยงัเป็นการลดปริมาณน�า้ทิง้ท่ีถูกปล่อยออกจากโรงไฟฟ้าอีกด้วย 
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โครงการ แหล่งน�า้
ปริมาณ
น�า้ดิบ 

(ล้าน ลบ.ม.)

ปริมาณน�้าใช้
ต่อหน่วย 
การผลิต
(ลบ.ม./ 

เมกะวัตต์-ชั่วโมง)

น�้าทิ้งจากกระบวนการผลิต
ปริมาณการ
ใช้น�้าสุทธิ

(น�้าดิบ-น�า้ทิ้ง)
(ล้าน ลบ.ม.)

ปริมาณ
(ล้าน ลบ.ม.)

เทยีบกบั
น�า้ดิบทีใ่ช้ 

(%)
แหล่งรองรับ

RGCO แม่น�้าแม่กลอง 16.67 1.13 1.60 9.59 คลองบางป่า 15.07

BPC แม่น�้าแม่กลอง 0.89 1.49 0.27 29.98 แม่น�า้แม่กลอง 0.63

NNEG น�้าประปาที่ผลิต
มาจากแม่น�้า
เจ้าพระยา

1.78 1.55 0.12 6.71 ระบบบ�าบัด 
น�้าเสียส่วนกลาง

ของนิคม

1.66

RCO น�า้ประปาที่ผลิต
มาจากแม่น�า้
เจ้าพระยา

0.97 1.36 0.11 11.21 ส่งให้องค์กรอื่น
น�าไปใช้ประโยชน์

0.86

NRER น�า้ประปาที่ผลิต
มาจากแม่น�้า
บางปะกง

0.40 1.33 0.07 17.62 คลองช้างตาย 0.33

SCG น�้าประปาที่ผลิต
มาจากแม่น�้า
บางปะกง

1.79 1.78 0.54 29.94 สวนอุตสาหกรรม 
เครือสหพัฒน์

1.26

การใช้น�้าในการผลิตไฟฟ้า ปี 2565

RGCO = โรงไฟฟ้าราชบุรี 

BPC = โรงไฟฟ้าเบิกไพรโคเจนเนอเรชั่น

NNEG = โรงผลิตไฟฟ้านวนครและส่วนขยาย

หมายเหตุ: RCO = โรงไฟฟ้าราช โคเจนเนอเรชั่น

NRER = โรงไฟฟ้าเน็กส์ซิฟ ราช เอ็นเนอร์จี ระยอง

SCG = โรงไฟฟ้าสหโคเจน (ชลบุรี)
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• ภัยแล้ง/ทรัพยากรน�า้ 

ไม่เพียงพอต่อการผลิต 

เป้าหมาย
การประเมิน 
ความเสี่ยง/ 
ผลกระทบ

แนวทาง 
ด�าเนินการ

การวางแผน 
ออกแบบ 

การจัดการน�า้

• แย่งชิงการใช้น�า้กับชุมชน 

• ปล่อยน�้าเสียออกสู ่
สิ่งแวดล้อมท�าให้ใช้
ประโยชน์ได้ลดลง

• วางแผนการสูบน�้าดิบจาก
แหล่งน�้าให้สอดรับกับ
แผนการผลิต 

• ปรับปรุงกระบวนการใช้น�้าใน
ระบบหล่อเจาย็นกระบบด่าง
เป็นระบบกรด  
เพ่ือเพ่ิมรอบการใช้น�า้ซ �า้ให้ได้ 
จ�านวนรอบมากที่สุด

• ลดการใช้น�า้จากแหล่งน�า้ดิบ 
ที่เข้าสู่ระบบ

• ลดปริมาณน�า้เสียที่เกิดจาก
การด�าเนินการ 

• น�้าทิ้งที่ได้มาตรฐานสามารถ
น�ากลับมาใช้ประโยชน์ใหม่ได้ 

• ไม่มข้ีอร้องเรียนและไม่มปัีญหา 
การแย่งชิงทรัพยากรน�้ากับ
ชุมชน

• ปรบัปรงุ/ศกึษา/คิดค้นอุปกรณ์ 
หรือกระบวนการผลิตที่จะช่วย
ลดการใช้น�า้ 

• ปรับปรุงคุณภาพน�้าทิ้งด้วย 
ระบบ RO (Reverse Osmosis) 
และน�ากลับมาใช้ในกระบวน 
การผลิต 

• มีระบบบ�าบัดคุณภาพน�้า 
และระบบตรวจวดัคุณภาพ 
ให้เป็นไปตามมาตรฐาน • บ�าบัดน�้าที่ออกจากระบบ 

และตรวจวัดคุณภาพน�้าทิ้ง 
ให้เป็นไปตามมาตรฐาน

• น�าน�้าที่บ�าบัดแล้วไปใช้ในการ
รดน�้าต้นไม้ และพื้นที่สีเขียว 
ในโครงการ



ประหยัดการใช้น�้าดิบจากแหล่งเก็บน�้าดิบของโครงการ 
ได้ทั้งสิ้นเทียบเท่า 3,843,225 ลบ.ม.

เป้าหมาย  
500,000 ลบ.ม.

ควบคุมคุณภาพน�า้ 
และเพิ่มรอบการใช้น�า้ 
ในหอหล่อเย็น

ลดการใช้น�้าจากแหล่ง 
น�า้ดิบโครงการ คิดเป็น  

2,767,773 ลบ.ม.

ปรับปรุงคุณภาพน�า้ทิ้งด้วย  
ระบบ Reverse Osmosis 
และ น�้าจากระบบ 
Condensate System  
น�ากลับมาใช้ใหม่

ลดการใช้น�า้ดิบจากแหล่ง
น�้าดิบโครงการ เข้าสู่ระบบ
การผลิต รวม 

504,870 ลบ.ม.

น�้าทิ้งที่ผ่านการบ�าบัดแล้ว 
น�ากลับมาใช้ในพื้นที่สีเขียว 
ของโครงการ

ลดการใช้น�า้ดิบ และ 
การสูญเสียทรัพยากรน�า้
ของโครงการ คิดเป็น 

570,612 ลบ.ม.

ประสิทธิภาพความคุ้มค่าในการใช้น�้า

การเพิ่มรอบการใช้น�้าในระบบหล่อเย็น

โรงไฟฟ้าท่ีอยู่ในอ�านาจบริหารของบริษัทฯ จ �านวน 6 แห่งในประเทศไทย ให้ความส �าคัญกับการบริหารจัดการการใช้น �้า 

ในกระบวนการผลิตอย่างมปีระสทิธิภาพและเกิดประโยชน์สงูสดุ โดยการพยายามศกึษาและหาวิธีการลดการใช้น�า้ในกระบวนการ

ผลิตอย่างต่อเน่ือง และให้ความส �าคัญกับการเพ่ิมประสทิธิภาพของกระบวนการใช้น�า้ในระบบหอหล่อเยน็ซึ่งเป็นกระบวนการท่ีมี

การใช้น�้าในปริมาณสูง โดยการจัดการและควบคุมคุณภาพน �้าให้มีการหมุนเวียนน�้าหล่อเย็นท่ีใช้ในระบบให้ได้จ�านวนมากท่ีสุด 

เท่าท่ีจะเป็นไปได้ เพ่ือลดปริมาณน�้าดิบท่ีเป็นวัตถุดิบขาเข้าระบบ พร้อมท้ังลดการเกิดน�้าเสียท่ีออกจากระบบโดยไม่จ�าเป็น  

ผลการด�าเนินงานในปี 2565 มีดังนี้ 

โครงการ จังหวัด เป้าหมายจ�านวนรอบ
การใช้น�้า (รอบ)

จ�านวนรอบ 
การใช้น�้าเฉลี่ย ปี 2565

โรงไฟฟ้าพลังความร้อนราชบุรี

ราชบุรี

4-6 2.6

โรงไฟฟ้าพลังความร้อนร่วมราชบุรี 4-6 4.8

โรงไฟฟ้าเบิกไพรโคเจนเนอเรชั่น 5 3.7

โรงผลิตไฟฟ้านวนคร
ปทุมธานี

5 4.1

โรงไฟฟ้าราช โคเจนเนอเรชั่น 6 7.3

โรงไฟฟ้า เน็กส์ซิฟ ราช เอ็นเนอร์จี ระยอง ระยอง 6 6.7

โรงไฟฟ้าสหโคเจน (ชลบุรี)
ชลบุรี

5-13 (ชุดที่ 1) 7.8

3-8 (ชุดที่ 2-3) 4.1
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การจัดการและตรวจติดตามคุณภาพสิ่งแวดล้อม 

เพ่ือควบคุมและลดผลกระทบจากการผลิตไฟฟ้าให้มากท่ีสดุ โรงไฟฟ้าต่างๆ ได้ด �าเนนิการบริหารจดัการต้ังแต่การออกแบบ

โครงการ โดยการเลือกใช้และติดต้ังระบบควบคุมและป้องกันมลภาวะท่ีมีประสิทธิภาพสูงและได้รับการรับรองมาตรฐาน 

เป็นท่ียอมรับของสากล ประกอบด้วย ระบบบ�าบัดน �้า ระบบบ�าบัดมลภาวะอากาศ ระบบป้องกันมลภาวะทางเสียง และ 

การจดัการของเสยี นอกจากน้ี บริษทัฯ ยงัก�าหนดกระบวนการปฏบัิติตามมาตรการของ EIA ให้ครบถ้วนสมบูรณ์ในทุกๆ มาตรการ 

พร้อมท้ังการตรวจติดตามคุณภาพสิง่แวดล้อมด้านต่างๆ ให้อยูใ่นเกณฑ์ของกฎหมายก �าหนดและมาตรฐานท่ีอุตสาหกรรมยอมรบั  

อีกท้ังยังมีการน�าระบบการจัดการสิ่งแวดล้อมในระดับสากล (ISO14001:2015) มาใช้เพ่ิมเติมเพ่ือยกระดับประสิทธิภาพการ

จดัการผลกระทบสิง่แวดล้อมของโรงไฟฟ้าให้ดียิง่ข้ึนโดยอยูใ่นระดับท่ีสิง่แวดล้อมสามารถจดัการและฟ้ืนฟูได้ และไม่เป็นอันตราย

ต่อชุมชน สังคม และระบบนิเวศ 

1. ติดตั้งระบบควบคุมและบ�าบัดมลพิษ รวมทั้งตรวจวัดผล
2. ติดตั้งระบบตรวจวัดที่ปล่องระบายของโรงไฟฟ้า 
3. ตรวจวัดคุณภาพอากาศในพื้นที่ที่อาจได้รับผลกระทบ 

พื้นที่อ่อนไหวและชุมชน 

1. วางแผนการบ�ารุงรักษาและการจัดการแหล่งก�าเนิด
2. น�ากลับมาใช้ใหม่ หรือรีไซเคิลให้มากที่สุด 
3. เลือกวิธีการก �าจัดที่เหมาะสม โดยไม่ฝังกลบ

1. ออกแบบและติดตั้งระบบบ�าบัดน้�าเสียตามคุณสมบัติ
ของน้ �าแต่ละประเภท 

2. บ�าบัด/ควบคุมคุณภาพน้�าทิ้งและตรวจวัดคุณภาพน้ �าทิ้ง
3. น�าน้�าที่ผ่านการบ�าบัดมาใช้ใหม่ในโรงไฟฟ้า
4. ติดตามตรวจวัดคุณภาพน้�าในแหล่งน้ �าธรรมชาติ 

ที่เป็นแหล่งรองรับ 

1. ติดตั้งอุปกรณ์ลดเสียงที่แหล่งก �าเนิด
2. สร้างก �าแพงหรือแนวกันเสียง 
3. จัดให้มีป้ายเตือนบริเวณที่มีเสียงดังรบกวน และ

ควบคุมให้มีการใส่อุปกรณ์ป้องกันส่วนบุคคล
4. ตรวจวัดระดับเสียงในพื้นที่ และชุมชนที่ได้รับผลกระทบ

มลภาวะทางเสียง
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เป้าหมายปี 2565

1 2 3
การด�าเนินงาน
สอดคล้องกับ

มาตรฐาน/กฎหมาย 

คุณภาพ 
สิ่งแวดล้อมดีกว่า
มาตรฐานก�าหนด

ไม่มีข้อร้องเรียน 
เรื่องผลกระทบ 
ด้านสิ่งแวดล้อม

ผลลัพธ์ที่คาดหวัง

3 2 1
ลดผลกระทบต่อ 

สิ่งแวดล้อม 
และคุณภาพชีวิต

ของชุมชน

รักษาและฟื้นฟู
ระบบนิเวศ 
ให้ใกล้เคียง

ธรรมชาติมากที่สุด

ไม่ลดทอนสิทธิ
การใช้ประโยชน์

ทรัพยากร 

ระบบการจัดการคณุภาพสิง่แวดล้อมของโรงไฟฟ้า

คุณภาพอากาศ คุณภาพน�้า

การจัดการของเสีย



การจัดการคุณภาพอากาศ 

การด�าเนินงานของโรงไฟฟ้าพลังความร้อนและความร้อนร่วมจ �าเป็นจะต้องมีการระบายอากาศเสียท่ีเกิดจากการเผาไหม้

เชื้อเพลิงชนิดต่างๆ ออกสู่ชั้นบรรยากาศ บริษัทฯ จึงให้ความส�าคัญและเข้มงวดในการควบคุมและจัดการมลสารส�าคัญต่างๆ 

ได้แก่ ก๊าซซัลเฟอร์ไดออกไซด์ ออกไซด์ของไนโตรเจน และฝุ่นละอองให้อยู่ในเกณฑ์มาตรฐานการระบายอากาศท่ีกฎหมาย

ก�าหนดอย่างเคร่งครัด 

ระบบป้องกันมลสารเกินค่ามาตรฐาน

เพ่ือป้องกันความเสี่ยงท่ีจะเกิดจากค่ามลสารท่ีมีปริมาณสูงกว่าค่ามาตรฐาน โรงไฟฟ้าทุกแห่งท่ีอยู่ในอ�านาจการควบคุม 

ของบริษัทฯ ได้จัดให้มีระบบการแจ้งเตือนและข้ันตอนปฏิบัติเพ่ือตอบสนองกรณีค่ามลสารจากปล่องระบายอากาศสูงข้ึนกว่า

ร้อยละ 80 ของเกณฑ์มาตรฐานที่กฎหมายก�าหนด ซึ่งช่วยให้โรงไฟฟ้าทุกแห่งสามารถด�าเนินงานได้โดยไม่สร้างผลกระทบต่อ

สิ่งแวดล้อมและชุมชน ไม่ละเมิดกฎหมายและมาตรฐานที่ก�าหนดไว้ อีกทั้งยังสะท้อนถึงความรับผิดชอบต่อผลิตภัณฑ์ด้วย 

1. ระบบก�าจัดก๊าซซัลเฟอร์ไดออกไซด์ 
(Flue Gas Desulfurization ; 
FGD) ส�าหรับการใช้น้�ามันเตา
เป็นเชื้อเพลิง

2. เทคโนโลยีควบคุมออกไซด์ของ
ไนโตรเจนแบบ Dry Low NOX 
และระบบ Low NOX Burner  

3. ใช้ระบบฉีดน้�าปลอดแร่ธาตุ 
(Demineralized Water)  
เพื่อควบคุมอุณหภูมิให้ต่�ากว่า 
จุดที่จะท�าให้เกิด NOX  
กรณีใช้น้�ามันดีเซลเป็นเชื้อเพลิง

การออกแบบ 
และติดตั้งระบบป้องกัน 

และควบคุมมลพิษ 

1. จัดให้มีการตรวจวัดคุณภาพ
อากาศในพื้นที่อ่อนไหว 
หรือชุมชนรอบโรงไฟฟ้า 
แบบต่อเนื่อง 24 ชั่วโมง  
หรือตามช่วงเวลาที่ก�าหนด 

2. ตรวจวัดค่าปริมาณ NO2/SO2/
O3/PM10 รวมถึงปริมาณ 
ฝุ่นละอองรวม (TSP)  

ตรวจวัดคุณภาพอากาศ 
ในบรรยากาศในพื้นที่ 
อ่อนไหวหรือชุมชน

1. จัดให้มีระบบตรวจวัดคุณภาพ
อากาศจากการเผาไหมเช้ือเพลิง 
หลังผ่านระบบป้องกันและระบบ 
ก�าจัดมลพิษ

2. ติดต้ังระบบ Continuous 
Emission System (CEMs) เพ่ือ
รายงานค่ามลพิษอย่างต่อเน่ือง

3. ตรวจวัดปริมาณ NOx, SO2 และ
วัดค่าความทึบแสงของฝุ่นละออง 
(Opacity) ท่ีปล่องระบายอากาศ 

ระบบการตรวจวัด 
คุณภาพอากาศ 
จากปล่องระบาย 
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เป้าหมายปี 2565

ปฏิบัติตามมาตรการป้องกัน 
และลดผลกระทบด้านคุณภาพอากาศครบถ้วน

ผลตรวจวัดคุณภาพอากาศ 
ดีกว่ามาตรฐานก�าหนด 

แผนการจัดการคณุภาพอากาศของโรงไฟฟ้า



ค่าเฉลี่ยความเข้มข้นของออกไซด์ของไนโตรเจน (NOx) ค่าเฉลี่ยความเข้มข้นของซัลเฟอร์ไดออกไซด์ (SO2) 

ข้ันตอนการปฏบิตัเิม่ือค่ามลสารผดิปกติ

การตรวจวัดคุณภาพอากาศจากโรงไฟฟ้า

ในปี 2565 โรงไฟฟ้าที่บริษัทฯ มีอ�านาจควบคุมทั้งสิ้นจ�านวน 6 แห่งซึ่งคิดเป็นสัดส่วนรายได้ร้อยละ 83.81 ของรายได้รวม 

ได้ด �าเนินการตรวจวัดความเข้มข้นของมลสารจากปล่องระบายซึ่งมาจากการเผาไหม้เชื้อเพลิงอย่างต่อเน่ือง ส �าหรับโรงไฟฟ้า 

พลังความร้อนราชบุรี เครื่องท่ี 1 และ 2 ในปีน้ีได้รับค�าสั่งจากการไฟฟ้าฝ่ายผลิตแห่งประเทศไทยให้เดินเครื่องผลิตไฟฟ้า 

ด้วยน�า้มนัเตา ซึ่งเป็นเชื้อเพลิงส �ารองเพ่ือทดแทนก๊าซธรรมชาติท่ีมรีาคาสงูข้ึน จากผลการตรวจวดัคุณภาพอากาศของโรงไฟฟ้า  

พบว่า ยังมีค่ามาตรฐานเป็นไปตามที่กฏหมายก�าหนด ซึ่งระบบการตรวจวัดคุณภาพอากาศจากปล่องระบายอากาศ ได้รับการ

ตรวจสอบความถูกต้องและแม่นย�าโดยหน่วยงานที่ได้รับการรับรองจากภายนอกด้วย

โรงไฟฟ้า

ค่าเฉลี่ยความเข้มข้นของปริมาณมลสาร 
จากการเผาไหม้ของโรงไฟฟ้า

เชื้อเพลิงส�ารองNOx (ppm) SO2 (ppm)

ก๊าซธรรมชาติ น�้ามัน ก๊าซธรรมชาติ น�้ามัน

โรงไฟฟ้าพลังความร้อนราชบุรี 25.95 102.28 0.43 192.43 น�้ามันเตา

โรงไฟฟ้าพลังความร้อนร่วมราชบุรี 31.63 114.40 2.54 30.62 น�้ามันดีเซล

เป้าหมาย (ไม่เกินค่ามาตรฐานก�าหนด)* 120 180 20 320 -

โรงไฟฟ้าเบิกไพรโคเจนเนอเรชั่น 26.15 - 0.25 - ไม่มี

โรงผลิตไฟฟ้านวนคร 30.6 - 4.80 - ไม่มี

โรงไฟฟ้าราช โคเจนเนอเรชั่น 44.5 - <1 - ไม่มี

โรงไฟฟ้า เน็กส์ซิฟ ราช เอ็นเนอร์จี ระยอง 44.7 - <2 - ไม่มี

เป้าหมาย (ไม่เกนิมาตรฐานทีก่�าหนดใน EIA) 60 - 10 - -

128 รายงานความยั่งยืน ประจ�าปี 2565

น�้ามัน
108.3 ppm

ค่ามลสาร 
สงูขึน้ 80% 
และเข้าใกล้ 
เกณฑ์ที ่

มาตรฐานก�าหนด

สัญญานแจ้งเตือนจะปรากฎ 
บนหน้าจอห้องควบคุมการผลิต 

ตรวจสอบระบบตรวจวัด 
ที่ปลายปล่อง

หยุดเดินเครื่อง  
และแก้ไขปัญหาจนส�าเร็จ

การเดินเครื่องกลับสู่สภาวะปกติ 

แจ้งเจ้าหน้าที่เดินเค
รื่องรับทราบการแก้ไข 

และเดินเค
รื่องต

ามปกติ
เจ้าหน้าที่เดินเครื่อง 

ค้นหาสาเหตุ 

ตรวจสอบกระบวนการผลิต

ลดก�าลังการผลิต 
และแก้ไขปัญหา

แก้ไขได้

พบปัญหา
ไม่พบ 
ปัญหา

แก้ไข 
ไม่ได้

ก๊าซธรรมชาต ิ
46.5 ppm

น�้ามัน
111.5 ppm

ก๊าซธรรมชาติ 
1.2 ppm



โรงไฟฟ้า

ค่าเฉลี่ยความเข้มข้นของปริมาณมลสาร 
จากการเผาไหม้ของโรงไฟฟ้า

เชื้อเพลิงส�ารองNOx (ppm) SO2 (ppm)

ก๊าซธรรมชาติ น�้ามัน ก๊าซธรรมชาติ น�้ามัน

โรงไฟฟ้าสหโคเจน (ชลบุรี) หน่วยที่ HRSG#1 73.09 - 0.34 - ไม่มี

โรงไฟฟ้าสหโคเจน (ชลบุรี) หน่วยที่ HRSG#2 75.13 - 0.29 - ไม่มี

เป้าหมาย (ไม่เกนิมาตรฐานทีก่�าหนดใน EIA) 110 - 18 - -

โรงไฟฟ้าสหโคเจน (ชลบุรี) หน่วยที่ HRSG#4 90.71 - 0.67 - ไม่มี

เป้าหมาย (ไม่เกนิมาตรฐานทีก่�าหนดใน EIA) 108 - 18 - -

โรงไฟฟ้าสหโคเจน (ชลบุรี) หน่วยที่ HRSG#5 22.83 - 0.54 - ไม่มี

เป้าหมาย (ไม่เกนิมาตรฐานทีก่�าหนดใน EIA) 90 - 15 - -

หมายเหตุ: - ค่าความเข้มข้นของมลสารวัดจากระบบตรวจวัดคุณภาพอากาศแบบอัตโนมัติ (Continuous Emission Monitoring System)

              * ค่ามาตรฐานตามประกาศกระทรวงอุตสาหกรรม เรื่องการก�าหนดค่าปริมาณของสารเจือปนในอากาศที่ระบายออกจาก โรงงานผลิต ส่ง หรือ  
จ �าหน่ายพลังงานไฟฟ้า พ.ศ. 2547

หมายเหตุ: µg/m3 หมายถึง ไมโครกรัมต่อลูกบาศก์เมตร, ppb (part per billion) หมายถึง ส่วนในพันล้านส่วน  

 มาตรฐานคุณภาพอากาศในบรรยากาศทั่วไปตามประกาศคณะกรรมการสิ่งแวดล้อมแห่งชาติ 

 [1] ประกาศคณะกรรมการสิ่งแวดล้อมแห่งชาติ ฉบับที่ 24 (พ.ศ. 2547) เรื่อง ก�าหนดมาตรฐานคุณภาพอากาศในบรรยากาศทั่วไป  

 [2] ประกาศคณะกรรมการสิ่งแวดล้อมแห่งชาติ ฉบับที่ 21 (พ.ศ. 2544) เรื่อง ก�าหนดค่ามาตรฐานก๊าซซัลเฟอร์ไดออกไซด์ในบรรยากาศทั่วไปในเวลา 1 ชั่วโมง 

 [3] ประกาศคณะกรรมการสิ่งแวดล้อมแห่งชาติ ฉบับที่ 33 (พ.ศ. 2552) เรื่อง ก�าหนดค่ามาตรฐานก๊าซไนโตรเจนไดออกไซด์ในบรรยากาศโดยทั่วไป

 [4] ประกาศคณะกรรมการสิ่งแวดล้อมแห่งชาติ ฉบับที่ 28 (พ.ศ. 2550) เรื่อง ก�าหนดมาตรฐานคุณภาพอากาศในบรรยากาศโดยทั่วไป

โรงไฟฟ้า

ค่าเฉลี่ย 24 ชั่วโมง ค่าเฉลี่ย 1 ชั่วโมง

ฝุ่นละอองรวม
(µg/m3)

ฝุ่นละออง
ขนาด 

ไม่เกิน 10 
ไมครอน
(µg/m3)

SO2  
(ppb)

SO2  
(ppb)

NO2  
(ppb)

O3 
(ppb)

โรงไฟฟ้าราชบุรี 4-151 3-119 0-7 0-53 0-56 0-156*

โรงไฟฟ้าเบิกไพรโคเจนเนอเรชั่น 13-91 5-39 0.9-4.7 0.1-6.7 0.1-44.7 ไม่ตรวจวัด

โรงผลิตไฟฟ้านวนคร 26-108 12-60 1-6.2 1-9 < 1-12.8 ไม่ตรวจวัด

โรงไฟฟ้าราช โคเจนเนอเรชั่น 29-190 7-57 1.5-3.8 0.9-5.2 2-22.7 8.8-35.5

โรงไฟฟ้า เน็กส์ซิฟ ราช เอ็นเนอร์จี  ระยอง 17-73 11-54 ไม่ตรวจวัด < 1-5 < 1-36 ไม่ตรวจวัด

โรงไฟฟ้าสหโคเจน (ชลบุรี) 18-178 ไม่ตรวจวัด ไม่ตรวจวัด 1-39 1-40 ไม่ตรวจวัด

เป้าหมาย (ไม่เกินค่ามาตรฐานก�าหนด) 330[1] 120[1] 120[1] 300[2] 170[3] 100[4]

การตรวจวัดคุณภาพอากาศในพื้นที่รอบโรงไฟฟ้าและชุมชน
นอกจากน้ี โรงไฟฟ้ายังมีการติดตามและเฝ้าระวังคุณภาพอากาศในบรรยากาศโดยท่ัวไป ในบริเวณใกล้เคียงโรงไฟฟ้า 

ท่ีถูกวิเคราะห์และประเมนิว่ามคีวามเสีย่งท่ีจะได้รบัผลกระทบจากกิจกรรมของโรงไฟฟ้าตามท่ีระบุไว้ในรายงานการประเมนิผลกระทบ 
สิง่แวดล้อมของโครงการ ผลการตรวจวดัคุณภาพอากาศในพ้ืนท่ีรอบโรงไฟฟ้าและชมุชนใกล้เคียงในปี 2565 น้ี พบว่า คุณภาพอากาศ 
ในบรรยากาศทัว่ไปมค่ีาอยูใ่นเกณฑ์มาตรฐานคณุภาพอากาศในบรรยากาศ สว่นค่าโอโซนในชั้นบรรยากาศของโรงไฟฟ้าราชบรุี 
พบว่า ค่าตรวจวัดท่ีสถานีทิศเหนือลมและสถานีทิศท้ายลมจากพ้ืนท่ีโครงการมีค่าสูงกว่ามาตรฐาน และมักเกิดข้ึนเฉพาะ 

ในช่วงฤดูแล้งของทุกปี
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โรงไฟฟ�า

ราชบุร�

โรงไฟฟ�าเบิกไพรฯ โรงผลิตไฟฟ�านวนคร โรงไฟฟ�าราช

โคเจนเนอเรชั่น

โรงไฟฟ�าเน็กส�ซ�ฟฯ โรงไฟฟ�าสหโคเจน 

(ชลบุร�)

โรงไฟฟ�า

ราชบุร�

โรงไฟฟ�าเบิกไพรฯ โรงผลิตไฟฟ�านวนคร โรงไฟฟ�าราช

โคเจนเนอเรชั่น

โรงไฟฟ�าเน็กส�ซ�ฟฯ โรงไฟฟ�าสหโคเจน 

(ชลบุร�)

 

มาตรฐาน ไม�เกิน 40 oC

มาตรฐาน ไม�เกิน 33 oC (เฉพาะโรงไฟฟ�าราชบุร�)

 0

 50

40

30

20

10

 0

500

1000

2000

3000

1500

2500

3500

861 880

217

1,537

1,013

776

มาตรฐาน ไม�เกิน 3,000 mg/L

28.75 28.58
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มาตรฐาน ไม�เกิน 1,300 mg/L (เฉพาะโรงไฟฟ�าราชบุร�)

ของแข็งละลายน�้าทั้งหมด (มิลลิกรัม/ลิตร)อุณหภูมิ (๐C)

การจัดการคุณภาพน�า้

บริษัทฯ ให้ความส�าคัญต่อการจัดการคุณภาพน�้าท้ังในเชิงปริมาณและคุณภาพ โดยโรงไฟฟ้าแต่ละแห่งที่อยู่ในอ�านาจ 
การควบคุมของบริษัทฯ ได้ด�าเนินการจัดให้มีระบบบ�าบัดน�้าที่ผ่านการใช้จากกิจกรรมท้ังหมดท่ีเกิดข้ึน พร้อมท้ังให้มีการ 
แยกประเภทการบ�าบัดตามการใช้งานและลักษณะของน�้าเสียท่ีเกิดข้ึน โดยน �้าที่ผ่านกระบวนการใช้งานสามารถแบ่งออกเป็น 
2 ประเภท คือ น�้าใช้จากกระบวนการผลิตและน�้าใช้จากอาคารส�านักงาน ปัจจัยท่ีมีความส �าคัญต่อคุณภาพน�้าท้ิงท่ีออกจาก
กระบวนการผลิตโรงไฟฟ้า คือ น�า้จากระบบหล่อเยน็ซึ่งจะมอุีณหภูมสิงูอยูใ่นช่วงประมาณ 38 - 42 องศาเซลเซียส โดยโรงไฟฟ้า
ราชบุรีต้องมีการปรับลดอุณหภูมิของน�า้ดังกล่าวให้ไม่เกิน 33 องศาเซลเซียส ส่วนโรงไฟฟ้าอื่นๆ ไม่ให้เกิน 40 องศาเซลเซียส 
เพื่อให้เป็นไปตามมาตรฐานและป้องกันผลกระทบที่จะเกิดต่อสิ่งมีชีวิตทั้งพืชและสัตว์ในแหล่งรองรับน�า้ และให้เป็นไปตามเป้า

หมายที่บริษัทฯ ได้ก�าหนดไว้

การจัดการคุณภาพน�้าของโรงไฟฟ้าขนาดใหญ่

โรงไฟฟ้าราชบุรี ซึ่งเป็นโรงไฟฟ้าหลักของบริษัทฯ มีสัดส่วนของรายได้คิดเป็นร้อยละ 72.25 ของรายได้รวมในปี 2565  

ใช้แหล่งน�า้ดิบจากแม่น�า้แม่กลองเพื่อผลิตกระแสไฟฟ้า 

ส�าหรบัน �า้จากกระบวนการผลิตท่ีผ่านการบ�าบัดแล้ว ส่วนหน่ึงจะน�ากลับมาใช้ใหม่ในกระบวนการผลิต โดยการปรบัคุณภาพ
ด้วยระบบการกรองแบบ Reverse Osmosis (RO) และน�้าอีกจ�านวนหน่ึงจะน�ามาใช้ในการรดน�้าต้นไม้และดูแลพ้ืนท่ีสีเขียว 
ในโรงไฟฟ้า ส่วนท่ีเหลือจะระบายลงสูแ่หล่งน �า้สาธารณะ ซึ่งโรงไฟฟ้าจะจดัเก็บน�า้ตัวอย่างน�า้จากแหล่งน �า้ดงักล่าวจ�านวน 3 จดุ  
ได้แก่ บริเวณเหนือจุดระบายน �้าท้ิง จุดระบายน�้าท้ิง และท้ายจุดระบายน�้าท้ิง เพ่ือน�าไปตรวจสอบและวิเคราะห์คุณภาพน �้า  
อันเป็นการสร้างความมัน่ใจให้กับชมุชนว่า คุณภาพน �า้ท่ีบ �าบัดแล้วจากโรงไฟฟ้าจะไม่ก่อให้เกิดผลกระทบต่อสิง่มชีีวิตในแหล่งน�า้  

ระบบนิเวศแหล่งน�า้ และรบกวนการใช้ประโยชน์จากแหล่งรองรับน�า้ด้วย

การจัดการคุณภาพน�้าของโรงไฟฟ้าขนาดเล็ก

เน่ืองจากโรงไฟฟ้าขนาดเล็กของบริษัทฯ ส่วนใหญ่ต้ังอยู่ในนิคมอุตสาหกรรม ระบบการจัดการน�้าจึงต้องบูรณาการให้เข้า

กับระบบของนิคมอุตสาหกรรมที่ตั้งอยู่ ทั้งนี้ ภายในโรงไฟฟ้าจะมีบ่อหรือถังส�ารองน�า้ที่รับมาจากนิคมอุตสาหกรรมเพื่อน�ามาใช้ 

ในการผลิตและกิจกรรมอ่ืนๆ ภายในโรงไฟฟ้า และระบบการปรบัปรงุคุณภาพน�า้เพ่ือใช้ในกระบวนการผลิตไฟฟ้า นอกจากน้ียงัม ี

ระบบบ �าบัดและรวบรวมน�า้ท้ิงท่ีมาจากกระบวนการผลิตและกิจกรรมต่างๆ ส่งไปยงัระบบบ�าบัดน�า้เสียส่วนกลางของนิคมอุตสาหกรรม 

ผลการตรวจวัดคุณภาพของน�้าทิ้ง ปี 2565

การควบคุมและตรวจสอบคุณภาพน �้าท้ิงก่อนระบายออกสู่แหล่งรองรับสาธารณะภายนอกของทุกโรงไฟฟ้าได้ด�าเนินการ 

อย่างเคร่งครดั ซึ่งจากผลการตรวจวดัพบว่า คุณภาพน �า้ทิง้ในทุกพารามเิตอร์จากทุกโรงไฟฟ้าท่ีอยูใ่นอ�านาจการบรหิารของบริษทัฯ  

มีค่าอยู่ในเกณฑ์ตามที่มาตรฐานก�าหนด
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การจัดการของเสีย

โรงไฟฟ้าทุกแห่งท่ีอยูใ่นอ�านาจการบริหารของบริษทัฯ ได้ทุ่มความพยายามในการบริหารและจดัการของเสยีท่ีเกิดข้ึนจากกระบวนการ

ผลิตและกิจกรรมการด�าเนินงานของท่ีโรงไฟฟ้า โดยท่ีโรงไฟฟ้าต่างๆ ได้เลือกน�าหลักการ 3Rs มาใช้ในการจดัการของเสยี ซึ่งเน้น

การใช้วสัดุให้เกิดประโยชน์สงูสดุ การน�ากลับมาใช้ซ �า้และลดการเกิดของเสยี และการซ่อมแซมของวสัดุท่ีช �ารดุมาใช้ประโยชน์ใหม่ 

เพ่ิมการหมุนเวียนน�ากลับมาใช้ใหม่อีกครั้ง และหลีกเล่ียงวัสดุท่ีจะสร้างของเสีย ท่ีส �าคัญโรงไฟฟ้ามีความมุ่งมั่นท่ีจะลด 

การก�าจัดของเสียอันตรายด้วยวิธีการฝังกลบให้เป็นศูนย์ (Zero Hazardous Waste to Landfill) อีกด้วย

ผลการตรวจวัดปริมาณของแข็งที่ละลายในน�้าได้ทั้งหมด

การตรวจวดัปริมาณของของแข็งท่ีละลายได้ในน�า้ท้ังหมด (Total Dissolved Solid: TDS) ของโรงไฟฟ้าท่ีบริษทัฯ มอี�านาจบริหาร 

เมื่อเทียบกับเกณฑ์มาตฐานของ ISO14046: Environmental Management (Water Footprint-Principals, Requirement 

and Guidelines) ท่ีก �าหนดไว้เท่ากับ 1,000 มิลลิกรัม/ลิตร พบว่า สัดส่วนของปริมาณของแข็งท่ีละลายน �้าทั้งหมดในน �้าทิ้ง 

ที่ได้รับการบ�าบัดและมีค่าเกิน 1,000 มิลลิกรัม/ลิตร มีค่าคิดเป็นร้อยละ 7.76 ในขณะที่สัดส่วนของค่าที่ไม่เกิน 1,000 มิลลิกรัม/

ลิตร มีค่าคิดเป็นร้อยละ 92.24 

ปริมาณน�้าทิ้งที่ผ่านการบ�าบัด 
และมีค่าของแข็งละลายน�้าทั้งหมด 

ไม่เกิน 1,000 มก./ลิตร 

ปริมาณน�้าทิ้งที่ผ่านการบ�าบัด 
และมีค่าของแข็งละลายน�้าทั้งหมด 

เกิน 1,000 มก./ลิตร 

2,511,944.35 
ลบ.ม.

ร้อยละ 92.24

211,273.10 
ลบ.ม.

ร้อยละ 7.76

หมายเหตุ: ปริมาณน้ �าทิ้งทั้งหมดคิดจากโรงไฟฟ้า 6 แห่ง ได้แก่ โรงไฟฟ้าราชบุรี โรงไฟฟ้าเบิกไพรโคเจนเนอเรชั่น โรงผลิตไฟฟ้านวนคร โรงไฟฟ้าราช โคเจนเนอเรชั่น  

โรงไฟฟ้า เน็กส์ซิฟ ราช เอ็นเนอร์จี ระยอง และโรงไฟฟ้าสหโคเจน (ชลบุรี)

 • ค่ามาตรฐาน TDS ของกรมชลประทาน ไม่เกิน 1,300 มก./ลิตร

 • ค่ามาตรฐาน TDS กรมโรงงานอุตสาหกรรม ไม่เกิน 3,000 มก./ลิตร 

 • ค่ามาตรฐาน TDS กระทรวงทรัพยากรธรรมชาติและสิ่งแวดล้อมต้องไม่เกิน 3,000 มก./ลิตร

เป้าหมายปี 2565

ลดการก�าจัดของเสีย
อันตรายด้วยวิธีการ 
ฝังกลบให้เป็นศูนย์  
(Zero Hazardous  
Waste to Landfill)

หลักการจัดการของเสียของโรงไฟฟ้า
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สร้างกระบวนการจัดการ
ของเสียหรือวัสดุเหลือใช้
ท่ีมาจากกระบวนการผลิต 
ท่ีมีประสิทธิภาพ โดยเพ่ิม
การใช ้ซ�้ าให ้ได ้มากท่ีสุด 
(Reuse) ร่วมกับการน �าวสัดุ 
ท่ีช �ารุดมาซ่อมแซมใช้ใหม่ 
(Repair) และคิดค้นหาวิธี
การเพ่ือน�ากลับมาใช้ใหม่ 

(Recycle)

จดัท�ารายการ และด �าเนินการ 
วางแผนการใช้ทรัพยากร 
ทุกชนิด และสร้างแผนการ 
ซ่อมบ�ารงุอุปกรณ์ เครื่องจกัร 
เป็นประจ�า ตามรอบการซ่อม 
บ�ารงุ เพ่ือให้เกิดของเสยีจาก 
กระบวนการด �าเนินงานน้อย 

ที่สุด

ใช้ทรัพยากรอย่างคุ ้มค่า 
ในทุกกระบวนการด�าเนนิงาน 
ให้เกิดประสิทธิภาพสูงสุด
ตามวงจรของผลติภัณฑ์ เพ่ือ 
ลดของเสียท่ีแหล่งก�าเนิด 

 (Reduce)

หลีกเล่ียงวัสดุท่ีจะท �าให้เกิด 
ของเสยี (Reject) และเลือกวิธี 
การก�าจดั (Disposal) ของเสยี 
อย่างเหมาะสม โดยใช้วิธีการ
ก�าจัดท่ีสามารถใช้ประโยชน์

เพิ่มเติมได้



นอกจากน้ี โรงไฟฟ้าท่ีอยู่ในประเทศไทย ยังได้ปฏิบัติตามประกาศกระทรวงอุตสาหกรรม พ.ศ. 2548 เรื่อง การก�าจัด 

สิ่งปฏิกูลหรือวัสดุท่ีไม่ใช้แล้ว ตามข้อก�าหนดและเงื่อนไขอย่างครบถ้วน อีกท้ังยังมีการติดตามของเสียท่ีผู้รับก �าจัดน�าออกไป 

ด�าเนินการ โดยใช้ระบบเอกสารก�ากับการขนส่งของเสียอันตราย (Manifest System) เพ่ือก�ากับดูแลตลอดกระบวนการ  

ตั้งแต่การขนส่งจนกระทั่งของเสียนั้นส่งถึงโรงงานรับก�าจัดหรือบ�าบัด รวมไปถึงการติดตามการรายงานที่ผู้รับก�าจัดได้รายงาน

ข้อมูลการก�าจัดของเสียนั้นไปยังกรมโรงงานอุตสาหกรรมด้วย

ปริมาณของเสียและวิธีการก�าจัด

ของเสียท่ีเกิดข้ึนท้ังหมดจากกิจกรรมการด�าเนินงานของโรงไฟฟ้าในกลุ่มบริษัทฯ สามารถจ�าแนกจาก 2 แหล่งท่ีมาคือ  

ของเสียทีม่าจากกระบวนการผลติ และของเสียที่เกิดขึ้นจากส�านกังานภายในโรงไฟฟ้า ซึ่งของเสียทัง้หมดจะถกูจ�าแนกออกเป็น

ของเสียอันตรายและของเสียไม่อันตราย เพ่ือประสิทธิภาพในการจัดการและเป้าหมายในการลดการฝังกลบของเสียอันตราย 

ให้เป็นศูนย์ตามที่มุ่งหวัง

ประเภทของเสียและวิธีการจัดการ 

ของเสียหลักและวิธีการจัดการของโรงไฟฟ้าที่อยู่ในการควบคุมของบริษัทฯ จ�านวน 8 แห่ง (มีสัดส่วนรายได้คิดเป็น 92.11 

ของรายได้รวม ปี 2565) มีดังนี้ 
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ระบบเอกสารก�ากบัการขนส่งของเสยีอนัตราย (Manifest System)

ไม่ครอบครองของเสีย
ภายในโรงงานเกินเวลา 90 
วันหากเกินต้องยื่นขอ
อนุญาตตามแบบ สก.1

รับผิดชอบต่อภาระ 
ความรับผิด (Liability)  
จนกว่าของเสียจะถึง  
หน่วยงานรับก�าจัด 
(Waste Processor)

มีผู้ควบคุมดูแลระบบ
ป้องกันสิ่งแวดล้อม 
ที่มีความรู้เฉพาะด้าน

ขออนุญาตน�าสิ่งปฏิกูล
หรือวัสดุที่ไม่ใช้แล้วออก
นอกบริเวณโรงงาน  
ตามแบบ สก.2

มีใบก�ากับการขนส่ง 
(Manifest) เมื่อมี 
การน�าของเสียออกนอก
โรงงานทุกครั้ง

แจ้งข้อมูลการขนส่ง 
สิ่งปฏกิลู หรอืวสัดทุี่ 
ไม่ใช้แล้วทุกชนิด 
ในระบบอิเล็กทรอนิกส์

ต้องจัดท�าแผน 
การป้องกันอุบัติภัย 
เพื่อรองรับเหตุฉุกเฉิน

จัดท�ารายงานประจ�าปี 
สก.3 ไม่เกิน 
วนัที ่1 มนีาคม ของปีถดัไป

1
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แหล่งก�าเนิด 
ของเสีย

ชนิดของเสีย
หลัก

ประเภท การด�าเนินการ

วิธีการจัดการ
อันตราย ไม่

อันตราย
ใน 

พื้นที่
นอก
พื้นที่

ของเสยีจาก
กระบวนการ

ผลิต

งานเดิน
เครื่อง

• ตะกอนจาก
การบ�าบัดน้�า
เสีย

• ยิปซัม

- - • น�าไปเก็บในบ่อท้ิงยิปซัมท่ีมีการใช้วัสดุพลาสติก
หนา (HDPE) รองก้นบ่อ เพ่ือน�าไปใช้ประโยชน์

• เพ่ือเป็นวัตถุดิบในการผลิตแผ่นยิปซัม
• ตรวจติดตามคุณภาพน้�าใต้ดินทุก 6 เดือน

• ตะกรันก้นเตา - - • ก�าจัดวัสดุท่ีไม่ใช้แล้วแต่ละประเภทตามประกาศ
กระทรวงอุตสาหกรรม

• ติดตามการก�าจัดด้วยระบบ Non-Hazardous 
Waste Manifest 

งาน
บ�ารุง
รักษา

• ไม้/ไม้พาเลท
• ใยแก้ว
• แคลเซียม 

ซิลิเกต

- -

• น้�ามันปนน้�า
• น้�ามันหล่อล่ืน

ใช้แล้ว
• เศษผ้า/ถุงมือ

เป้ือนน้�ามัน
• อิฐทนไฟ/

ฉนวนกัน 
ความร้อน

- - • รวบรวมจัดเก็บภายในอาคารจัดเก็บขยะอันตราย 
เพ่ือรอหน่วยงานผู้รับก�าจัดท่ีได้รับอนุญาตจาก 
กรมโรงงานอุตสาหกรรม น�าไปก�าจัดด้วยกรรมวิธี
ท่ีน�าของเสียไปใช้ต่อได้ เช่น การรีไซเคิล การน�าไป
เป็นเช้ือเพลิงในเขตนิคมอุตสาหกรรม

ส�านักงาน

• ขยะท่ัวไป - - • คัดแยกขยะเข้าสู่ธนาคารขยะรีไซเคิลของโรงไฟฟ้า 
น�ากลับเข้าสู่กระบวนการรีไซเคิลของผู้รับซ้ือ

• ส่วนท่ีไม่สามารถรีไซเคิลได้ จะว่าจ้างหน่วยงาน 
ท้องถ่ิน เพ่ือน�าไปคัดแยกขยะหมุนเวียนและ 
ก�าจัดส่วนท่ีเหลือต่อไป

• หลอดไฟ/ 
ถ่านไฟฉาย

• กระป๋องสเปรย์

- - • รวบรวมและน�าส่งก�าจัดด้วยระบบ Hazardous 
Waste Manifest (ฝังกลบอย่างปลอดภัย 
เม่ือท�าการปรับเสถียรแล้ว)

ผลการด�าเนินงานปี 2565

ของเสยีท้ังอันตรายและไม่อันตรายท่ีได้รบัการจดัการด้วยวิธีการต่างๆ สามารถแยกสดัส่วนการน �ากลบัไปใช้ใหม่ (Recovery) 

เท่ากับร้อยละ 97.29 ในขณะที่การน�าไปก�าจัดด้วยวิธีการที่ใม่ใช่การฝังกลบเท่ากับร้อยละ 1.12

การจัดการ วิธีการ
ประเภทของเสีย (ตัน) ปริมาณ

รวม 
(ตัน)

คิดเป็น
ร้อยละของเสียไม่

อันตราย
ของเสีย
อันตราย

น�ากลับไปใช้ใหม่ 
ด้วยกระบวนการ 
(Recovery)
ร้อยละ 97.29

น�ากลับไปใช้ใหม่ (Reuse) 15.3 0 15.3 0.05

น�ากลับไปรีไซเคิล (Recycle) 6,435.7 20.6 6,456.3 21.07

น�ากลับไช้ใหม่ด้วยวิธีอื่นๆ (Other Recovery) 23,335.2 11.9 2,3347.1 76.17

น�าไปก�าจัด
(Disposal) 
ร้อยละ 2.71

เผาแล้วได้พลังงานกลับมาใช้ 
(Incineration With Energy Recovery)

0 186.7 186.7 0.61

เผาทิ้งโดยไม่ได้พลังงานกลับมาใช้ 
(Incineration Without Energy Recovery)

1.3 10.7 12 0.04

ฝังกลบ (Landfill)/เก็บรวบรวม 459.4 34.7 494.1 1.61

ก�าจัดด้วยวิธีการอื่น (Other Disposal Operations) 0.9 137.0 137.9 0.45
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การจัดการยิปซัมของโรงไฟฟ้าราชบุรี 

เน่ืองจากโรงไฟฟ้าพลังความร้อนราชบุรี ได้รบัค�าสัง่จาก กฟผ. ให้เดินเครื่องด้วยน �า้เตามากข้ึน ในปี 2565 ซ่ึงต้องเดินเครื่องระบบ

ดักจบัก๊าซซลัเฟอร์ไดออกไซด์ควบคู่ไปด้วย จึงท�าให้มปีริมาณยปิซมัท่ีเป็นของเสยีจากกระบวนการดักจบัก๊าซซลัเฟอร์ไดออกไซด์  

จ�านวน 5,057.5 ตัน โดยยิปซัมน้ีถือเป็นของเสียท่ีสามารถน �ากลับมาใช้ใหม่ได้ และมีสัดส่วนมากท่ีสุด คิดเป็นร้อยละ 16.5 

เมือ่เทียบกับปริมาณของเสยีท่ีน�ากลับมาใช้ใหม่ท้ังหมด ท้ังน้ี โรงไฟฟ้าจะน�ายปิซมัไปเก็บไว้ในบ่อฝังกลบยปิซมั เพ่ือรอน�ากลับมา 

ใช้ประโยชน์ต่อไป

โรงไฟฟ้าราชบุรี ได้ทยอยน�ายปิซมัท่ีเก็บไว้ไปใช้เป็นวตัถุดิบเพ่ือผสมส�าหรบัการท �าแผ่นยปิซมั และมอบให้ชมุชนใช้ประโยชน์  

โดยในปีท่ีผ่านมาโรงไฟฟ้าได้น �ายปิซมัไปใช้ประโยชน์รวม 5,057.5  ตัน และปริมาณยปิซมัสะสมท่ีน �าไปใช้ประโยชน์ต้ังแต่ปี 2559 

จนถึงปัจจบัุนมจี �านวน 45,758.5  ตัน ส �าหรบัการผลิตแผ่นยปิซัม โรงไฟฟ้าราชบุรีได้ประสานความร่วมมอืกับหน่วยงานภายนอก  

คือ บริษัท สยาม อุตสาหกรรมยิปซัม จ�ากัด และบริษัท คนอฟ ยิปซัม (ประเทศไทย) จ�ากัด ซึ่งผลิตภัณฑ์ดังกล่าวได้มอบให้

ชุมชนน�าไปใช้ประโยชน์ต่อไป

ปี 2559-2564 

รวม 40,701 ตัน

ปี 2565 

รวม 5,057.5 ตัน

รวมปริมาณยิปซัมที่น�าไปใช้ประโยชน์  

45,758.5 ตัน

การจัดการมลภาวะทางเสียง
โรงไฟฟ้าของบริษัทฯ มีมาตรการในการเฝ้าระวังและควบคุมระดับเสียงจากกระบวนการผลิตให้เป็นไปตามท่ีมาตรฐาน

ได้ก�าหนดไว้ โดยแหล่งก �าเนิดเสียงท่ีส�าคัญจะมาจากเครื่องก �าเนิดไฟฟ้า ปั๊มสูบน�้า และกิจกรรมการบ�ารุงรักษาของโรงไฟฟ้า  
อย่างไรก็ดี โรงไฟฟ้าได้ด�าเนินการและควบคุมให้เป็นไปตามท่ีมาตรฐานก�าหนด เพ่ือป้องกันผลกระทบท่ีจะเกิดข้ึนต่อ 
ผู้ปฏิบัติงานและชุมชนโดยรอบพื้นที่โรงไฟฟ้า

ลดระดับเสียงท่ีทางผ่านของเสียงลดระดับเสียงจากแหล่งก�าเนิด ป้องกันเสียงที่ผู้รับเสียง

การตรวจ 
วัดระดับเสียง 
อยู่ในเกณฑ์

มาตรฐานก�าหนด 
และไม่มีข้อร้องเรียน 
จากชุมชนโดยรอบ

ระดับเสียงจากแหล่งก�าเนิด

• ตรวจวัดระดับเสียงในพื้นที่ปฏิบัติงานตามมาตรฐานสภาวะแวดล้อมในการท�างาน และจัดให้มี 
การตรวจวัดระดับเสียงทั่วไปบริเวณริมรั้วโรงไฟฟ้า และพื้นที่อ่อนไหวในชุมชน ปีละ 2 หรือ 4 ครั้ง 

• ก�าหนดให้มีการตรวจวัดระดับเสียงเฉลี่ย 24 ชั่วโมง (Leq 24 ชั่วโมง) ระดับเสียงสูงสุด (Lmax)  
ระดับเสียงพื้นฐาน (L90) และระดับเสียงกลางวันและกลางคืน (Ldn) แบบ 5-7 วันต่อเนื่อง  
ครอบคลุมทั้งวันหยุดและวันท�าการ

• สร้างห้องควบคุมบริเวณห้องเผาไหม้ของเครื่องก�าเนิดไฟฟ้าเพื่อลดปัญหาเรื่องเสียงจากแหล่งก�าเนิดไฟฟ้า 
• ติดตั้งอุปกรณ์ดูดซับเสียง (Silencer) บริเวณที่มีการ Release Valve และบริเวณท่อต่อกับปั๊มสูบน้�า 
• จัดให้มีการประชาสัมพันธ์เพื่อแจ้งให้ชุมชนทราบล่วงหน้า หากมีกิจกรรมที่จะก่อให้เกิดเสียงดังรบกวน 
• สร้างแนวป้องกันเสียง เช่น การปลูกต้นไม้รอบพื้นที่โรงไฟฟ้า 
• ติดตั้งสัญลักษณ์ ป้ายเตือน หรือ Safety Sign แสดงให้เห็นชัดเจนในพื้นที่ที่มีค่าเสียงดัง
• ก�าหนดให้ผู้ปฏิบัติงานสวมใส่อุปกรณ์ป้องกันเสียง (PPE) ก่อนเข้าพื้นที่ปฏิบัติงานทุกครั้ง  

และไม่ท�างานในพื้นที่ที่มีเสียงดังเกินมาตรฐานติดต่อกันเกินเวลาตามที่กฎหมายแรงงานก�าหนด 

เป้าหมายปี 2565

ระดับเสียงในชุมชน/พ้ืนท่ีอ่อนไหว

การควบคุมและป้องกันเสียง 

การตรวจวัดเสียง 
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ผลการตรวจวัดระดับเสียงปี 2565

โรงไฟฟ้าท่ีบริษทัฯ ควบคุมในประเทศไทยท้ังหมด จ �านวน 6 แห่ง คิดเป็นสดัส่วนรายได้เท่ากับร้อยละ 83.81 ของรายได้รวม 

ในปี 2565 สามารถควบคุมจัดการระดับเสียงให้อยู่ในเกณฑ์ท่ีก�าหนด และท่ีส �าคัญไม่มีข้อร้องเรียนเรื่องมลภาวะเสียงรบกวน

จากพื้นที่ชุมชนโดยรอบในทุกโรงไฟฟ้า

ระดับเสียงเฉลี่ย 24 ชม. ในพื้นที่ชุมชน (Leq 24 ชั่วโมง) ระดับเสียงสูงสุดในพื้นที่ชุมชน (Lmax)

หมายเหตุ: ค่ามาตรฐานระดับเสยีงเฉล่ีย 24 ชัว่โมง (Leq 24 hr) และระดับเสยีงสงูสดุ (Lmax) อ้างอิงค่ามาตรฐานตามประกาศคณะกรรมการสิง่แวดล้อมแห่งชาติ ฉบับท่ี 15  

 (พ.ศ. 2540) เรื่อง ก�าหนดมาตรฐานระดับเสียงโดยทั่วไป

การป้องกันและอนุรักษ์ความหลากหลายทางชีวภาพ 

บริษัทฯ ให้ความส�าคัญกับการพัฒนาและด�าเนินงานควบคู่ไปกับการรักษาสมดุลของทรัพยากรธรรมชาติท่ีมีอยู่ พร้อมท้ัง 

ลดผลกระทบท่ีจะเกิดข้ึนต่อทรัพยากรธรรมชาติในบริเวณพ้ืนท่ีโครงการ โดยบริษัทฯ ได้ก�าหนดให้มีหลักเกณฑ์การพิจารณา 

ในการพัฒนาหรือลงทุนโครงการท้ังโรงไฟฟ้าและธุรกิจท่ีเก่ียวเน่ืองท่ีต้องมีการประเมินความเสี่ยงและผลกระทบด้านระบบ

นิเวศวิทยาอย่างครอบคลุมและรอบด้าน ประกอบกับการพิจารณาไม่ร่วมทุนในพ้ืนท่ีท่ีมีความเสี่ยงและผลกระทบในระดับสูง 

ต่อแหล่งท่ีมคีวามส �าคัญทางประวติัศาสตร์ มรดกโลก รวมถึงแหล่งท่ีจะส่งผลกระทบต่อสิง่มชีีวิตหายากและใกล้สญูพันธ์ุ ซึ่งจะใช้ 

หลักเกณฑ์อ้างอิงตาม Red Lists ของ IUCN  นอกจากนั้น บริษัทฯ ยังให้ความส�าคัญและยึดถือหลักการอนุรักษ์เพื่อด�ารงไว้ซึ่ง

ความหลากหลายทางชีวภาพในบริเวณพื้นที่โครงการหรือพื้นที่ใกล้เคียงโครงการ โดยยึดแนวทาง 3 ประการ ได้แก่ 

1. การใช้ทรัพยากรอย่างชาญฉลาดและให้เกิดประโยชน์สูงสุด 

2. เน้นการฟื้นฟูและปรับคืนสภาพในพื้นที่เสื่อมโทรม 

3. สงวนและด�ารงรักษาไว้ซึ่งทรัพยากรที่มีคุณค่าและหายาก
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จัดให้มีมาตรการ 
เพื่อป้องกันผลกระทบ
ต่อระบบนิเวศและคงไว้ 
ซึ่งความหลากหลาย

ทางชีวภาพ

หลักการบรรเทาผลกระทบด้านความหลากหลายทางชีวภาพ

เพ่ือสร้างความมั่นใจในการด�าเนินงานควบคู่ไปกับการเติบโตทางธุรกิจของบริษัทฯ ท่ีอาจจะมีผลกระทบหรือส่งผลต่อ

ทรัพยากรธรรมชาติที่มีอยู่เดิม รวมถึงความหลากหลายทางชีวภาพในพื้นที่ของโครงการที่ถูกพัฒนาขึ้นใหม่ บริษัทฯ ได้น�าหลัก

การบรรเทาผลกระทบด้านความหลากหลายทางชีวภาพในทุกล�าดับชั้น (Mitigation Hierarchy) มาเป็นกรอบในการป้องกัน

ความเสี่ยงและด �าเนินการสร้างและฟื้นฟูคืนความหลากหลายทางชีวภาพ ซึ่งหลักดังกล่าวสอดคล้องกับแนวคิดของ IUCN 

(International Union for Conservation of Nature) ซึ่งมีองค์ประกอบ ดังนี้ 

หลักการบรรเทาผลกระทบด้านความหลากหลายทางชีวภาพในทุกล�าดับชั้น (Mitigation Hierarchy)

หลีกเลี่ยง 
(Avoid)

ท�าการประเมินผลกระทบเบื้องต้น 
ทั้งทางตรงและทางอ้อม ก่อนการด�าเนิน
โครงการ โดยหลีกเลี่ยงพื้นที่เหล่านี้ 

1. พื้นที่ที่อยู่อาศัยที่ส�าคัญของสัตว์ป่า
2. พื้นที่ที่ได้รับการคุ้มครองตามกฎหมาย  

หรือพื้นที่ใกล้เคียงกับพื้นที่มรดกโลก
3. พื้นที่ที่ได้รับการปกป้องภายใต้ IUCN  

Category I-IV
4. อุทยานแห่งชาติ ทางสัญจรสัตว์ป่า 

ป่าสงวน

ลดผลกระทบ 
(Minimize)

ฟื้นฟู 
(Restore)

ชดเชย 
(Offset)

ลดการรบกวนระบบนิเวศท่ีมีความ 
อ่อนไหวในทุกระยะต้ังแต่การก่อสร้าง 
ด�าเนินงาน ตลอดจนรื้อถอนโครงการ 
พร้อมท้ังจดัให้มมีาตรการในการเฝ้าระวงั 
ผลกระทบท่ีเกิดข้ึน รวมถึงการตรวจ 
ติดตามคุณภาพสิ่งแวดล้อมท่ีเป็น
ปัจจยัเสีย่ง ท้ังน้ีหากพบว่ามคีวามเสีย่ง 
ท่ีเห็นได้จากผลการตรวจวัดคุณภาพ 
สิ่ งแวดล ้อมท่ีมีแนวโน้มสูงข้ึนและ 
เกินกว่ามาตรฐาน จะต้องด �าเนินการ 
หาสาเหตุและด�าเนนิการตามมาตรการ
ท่ีก �าหนดไว้อย่างทันที 

พัฒนาและให้ความส�าคัญกับการฟ้ืนฟู 
ระบบนิเวศทีถู่กท �าลายหรือเสือ่มโทรม 
ท่ีเป็นผลมาจากการด �าเนินงานของ 
โครงการ โดยการฟื้นฟูผ่านโครงการ
ต่างๆ เช่น การปลูกพืชพื้นถิ่นให้เป็น 
แหล่งอาหารและแหล่งท่ีอยูอ่าศยัของ
สิ่งมีชีวิต หรือการปลูกต้นไม้ทดแทน
ในส่วนท่ีถูกตัดหรือท�าลายจากการ
ด�าเนินงานหรือพัฒนาโครงการ 

สร ้างแผนการพัฒนาพ้ืนท่ีต ่างๆ  
ให้เหมาะสมเพ่ือเป็นแหล่งท่ีอยู่อาศัย 
หรือแหล่งอาหาร เพื่อทดแทนพื้นที่ที่
สูญเสียหรือถูกรบกวนจากการพัฒนา 
โครงการหรือด�าเนินงาน พร้อมท้ัง 
ท�าการติดตามผลการด�าเนนิงานอย่าง
ต่อเน่ือง โดยจดุมุง่หมายคือ เพ่ือลด
ผลกระทบท่ีเกิดจากการด �าเนินงาน 
หรือกิจกรรมการก่อสร้าง และชดเชย
การสูญเสียที่ไม่สามารถหลีกเลี่ยงได้ 

มาตรการอนุรักษ์ความหลากหลายทางชีวภาพ

การถนอม

ปรับปรุง

ป้องกัน

แบ่งเขต

สงวน

ฟื้นฟู

การใช้ทรพัยากรธรรมชาติและความหลากหลายทางชีวภาพอย่างเกิดประโยชน์ท้ังปริมาณและคุณภาพ

จัดพื้นที่สงวนโดยการออกกฎระเบียบข้อบังคับเกี่ยวกับการสงวนและคุ้มครอง

ฟื้นฟูทรัพยากรธรรมชาติและความหลากหลายทางชีวภาพในพื้นที่เสื่อมโทรม

ปรับปรุงสิ่งที่มีอยู่เดิมให้สามารถน�ามาใช้ประโยชน์ได้มากขึ้นและมีคุณภาพดีกว่าเดิม

ท�าแนวป้องกันเพื่ออนุรักษ์ความหลากหลายทางชีวภาพ

จัดพื้นที่อนุรักษ์เพื่อรักษาความหลากหลายทางชีวภาพ

ผลกระทบกับมาตรการที่ส�าคัญและผลการติดตามด้านความหลากหลายทางชีวภาพ 

โรงไฟฟ้าท่ีอยู่ในอ�านาจการควบคุมของบริษัทฯ มีจ�านวนท้ังสิ้น 11 แห่ง ท่ีอยู่ท้ังในประเทศและต่างประเทศ ซึ่งคิดเป็น 

สัดส่วนรายได้รวมทั้งสิ้นเท่ากับร้อยละ 92.11 ของปี 2565 มีพื้นที่ด�าเนินการรวมทั้งสิ้น 150,419.3 ไร่ หรือ 24,067.1 เฮกตาร์  

ได้มีการประเมินผลกระทบท่ีคาดว่าจะเกิดข้ึนต่อความหลากหลายทางชีวภาพต้ังแต่ข้ันตอนการศึกษาและประเมินผลกระทบ 

ของโครงการ พร้อมก�าหนดมาตรการในการป้องกันเพ่ือลดผลกระทบและมาตรการติดตามตรวจสอบท่ีเป็นมาตรฐาน 

ซึ่งผ่านการพิจารณาและเห็นชอบจากหน่วยงานก�ากับดูแลที่เกี่ยวข้องแล้ว 
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มาตรการติดตามตรวจสอบผลกระทบความหลากหลายทางชีวภาพ

ผลกระทบที่ส�าคัญ

การก่อสร้างและการเดนิเครือ่งท่ีส่งผลกระทบต่อท่ีอยูอ่าศยั แหล่งอาหารของสตัว์ป่า และระบบนิเวศวิทยาและสิง่มชีีวิตในน �า้  
ทั้ง 5 กลุ่ม ได้แก่ นก สัตว์เลี้ยงลูกด้วยนม สัตว์สะเทินน�้าสะเทินบก และสัตว์เลื้อยคลาน รวมถึงแพลงก์ตอน (แพลงก์ตอนพืช
แพลงก์ตอนสัตว์) และสิ่งมีชีวิตหน้าดินที่อาศัยอยู่ในแหล่งรองรับน�า้ทิ้ง

ผลการติดตามความหลากหลายทางชีวภาพของโรงไฟฟ้าราชบุรี 

1. จ�านวนและความหลากชนิดของสัตว์ป่า

ผลการส�ารวจสัตว์ป่าในพื้นที่รอบโรงไฟฟ้าราชบุรี พบ ชนิดสัตว์ป่าทั้งสิ้นจ�านวน 108 ชนิด จ�าแนกเป็นสัตว์เลี้ยงลูกด้วยนม  
6 ชนิด นก 83 ชนิด สัตว์เลื้อยคลาน 11 ชนิด และสัตว์สะเทินน�้าสะเทินบกจ�านวน 8 ชนิด 

• ในจ�านวน 108 ชนิด เป็นสตัว์ท่ีมสีถานภาพเป็นสตัว์ป่าคุ้มครองตามพระราชบัญญติัสงวนและคุ้มครองสตัว์ป่า พ.ศ. 2562 
จ�านวนทั้งสิ้น 82 ชนิด ได้แก่ นก 79 ชนิด และสัตว์เลื้อยคลาน 3 ชนิด 

ในปี 2565 โรงไฟฟ้าท้ัง 11 แห่งท่ีอยู่ในการบริหารของบริษัทฯ ได้ท�าการติดตามประเด็นความหลากหลายทางชีวภาพ 

ที่ส�าคัญอย่างต่อเนื่อง ดังนี้

รายละเอียด จ�านวน (แห่ง) ขนาดพื้นที่ (เฮกตาร์)

พื้นที่ทั้งหมดที่ใช้ด�าเนินกิจกรรมหรือโครงการ 11 24,067.1

การประเมินผลกระทบด้านความหลากหลายทางชีวภาพ 11 24,067.1

พื้นที่ที่เกิดผลกระทบด้านความหลากหลายทางชีวภาพ 7 23,978.8

พื้นที่ที่มีแผนการจัดการความหลากหลายทางชีวภาพ 7 23,978.8

โรงไฟฟ้าราชบุรี

(พื้นที่ 322.4 เฮกตาร์)

มาตรการป้องกันและติดตามตรวจสอบ

• ติดตามจ�านวนและชนิดของสัตว์ป่า
• ติดตามชนิด ความหนาแน่น และดัชนีความหลากหลายทางชีวภาพของสิ่งมีชีวิต 

ในแหล่งรองรับน้�าทิ้ง ปีละ 2 ครั้ง

จ�าแนกประเภทสัตว์ป่าตามสถานภาพการอนุรักษ์

เกณฑ์ จ�านวน
จ�านวนชนิด 

ที่มีแนวโน้มใกล้ถูกคุกคาม 
(Near Threatened: NT)

จ�านวนชนิด 
ที่มีแนวโน้ม 

ใกล้สูญพันธุ์ 
(Vulnerable: VU)

จ�านวนชนิด 
ที่กังวลน้อยที่สุด 

(Least Concern)

สถานภาพชนิดพันธุ์ที่ถูกคุกคาม
ของประเทศไทย พ.ศ. 2560

108 ชนิด 2 ชนิด
• นกกาน�้าปากยาว 

(Phalacrocorax fuscicollis)
• นกกระจาบทอง 

(Ploceushy poxanthus)

1 ชนิด

• นกกระสาแดง 
(Ardea purpurea)

105 ชนิด

International Union 
Conversation 
of Nature; IUCN (2020)

103 ชนิด 1 ชนิด
• นกกระจาบทอง 

(Ploceushy poxanthus)

ไม่พบ 102 ชนิด

การประเมินความหลากหลายทางชีวภาพของโครงการที่มีความส�าคัญ
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ในปี 2565 จ�านวนชนิดสัตว์ป่าเพ่ิมข้ึนจากปีท่ีผ่านมา ประกอบด้วย นก จ �านวน 8 ชนิด ส่วนใหญ่อพยพตามฤดูกาล  
สัตว์เลื้อยคลานจ�านวน 2 ชนิด และสัตว์สะเทินน�้าสะเทินบกอีกจ�านวน 1 ชนิด  ส่วนความหลากชนิดของสัตว์ป่าที่แพร่กระจาย
ในพื้นที่โดยรอบโรงไฟฟ้าราชบุรี มีค่าดัชนีความคล้ายคลึงเชิงคุณภาพอยู่ระหว่างร้อยละ 65.6-76.3 และในช่วงปี 2564-2565 

ค่าดัชนีอยู่ที่ร้อยละ 81 ซึ่งหมายถึงทั้งสองปีมีชนิดของสัตว์ป่าที่คล้ายคลึงกัน

2. ชนิด ความหนาแน่น และดัชนีความหลากหลายทางชีวภาพของสิง่มชีีวิตในแหล่งรองรบัน �า้ท้ิง

ด�าเนินการส�ารวจแพลงก์ตอนพืช แพลงก์ตอนสตัว์ และสตัว์หน้าดิน ในคลองบางป่า ซ่ึงเป็นแหล่งรองรบัน�า้ท้ิงของโรงไฟฟ้า 
ราชบุรี จ�านวน 2 ครั้ง ในช่วงเดือน มกราคมและกรกฎาคม พ.ศ. 2565 โดยแพลงก์ตอนสัตว์และสัตว์หน้าดิน เมื่อน�ามาเปรียบ
เทียบกับดัชนีความหลากหลายทางชีวภาพของ Wilhm and Dorris พบว่า แหล่งน�้ารองรับของโรงไฟฟ้ามีคุณสมบัติที่สิ่งมีชีวิต 
ท้ัง 3 ชนิดจะอาศัยได้ ส่วนค่าดัชนีความหลากหลายมีค่าอยู่ในช่วง 1.0 ≤ H’ ≤ 3.0 ซึ่งสามารถประเมินได้ว่าแหล่งน�้าน้ัน 
มีคุณสมบัติที่สิ่งมีชีวิตจะอาศัยอยู่ได้เช่นเดียวกัน โดยมีแนวโน้มการเปลี่ยนแปลงเพิ่มขึ้น/ลดลงตามช่วงฤดูกาล

ผลกระทบที่ส�าคัญ

กิจกรรมการเดินเครื่องจะมกีารระบายน�า้ท้ิงท่ีอาจส่งผลกระทบต่อระบบนิเวศวทิยาและสิง่มชีีวิตในน �า้ ได้แก่ แพลงก์ตอนพืช 

แพลงก์ตอนสัตว์ และสัตว์หน้าดิน หากน�้าทิ้งไม่ได้รับการบ�าบัดให้ได้ตามที่มาตรฐานก�าหนด 

ผลการติดตามความหลากหลายทางชีวภาพของโรงไฟฟ้าเบิกไพรโคเจนเนอเรชั่น

ด�าเนินการติดตาม ชนิด ความหนาแน่น และดัชนีความหลากหลายของแพลงก์ตอนพืช แพลงก์ตอนสัตว์ และสัตว์หน้าดิน  
รวมทั้งสัตว์น�า้วัยอ่อนและไข่ปลาของแหล่งสูบน�า้ใช้และแหล่งรองรับน�้าทิ้งของโครงการ คือ บริเวณเหนือจุดสูบน�้าดิบ 50 เมตร  
และบริเวณด้านท้ายน�า้จ�านวน 3 ระยะ คือ 50 500 และ 1,000 เมตร จากจุดระบายน�า้ทิ้งของโรงไฟฟ้าลงสู่แม่น�้าแม่กลอง 
จ�านวน 2 ครั้ง ในเดือน พฤษภาคมและกันยายน 2565 ผลการส�ารวจพบว่า ค่าดัชนีความหลากหลายของแพลงก์ตอนทั้งพืช  
และสัตว์ รวมท้ังสัตวหน้าดินมีค่าใกล้เคียงกัน ยกเว้นความหนาแน่นของไข่ปลาและลูกปลาวัยอ่อนจะมีค่าความหนาแน่น 
อยู่ในระดับต�่า 

โรงไฟฟ้าเบิกไพร 
โคเจนเนอเรชั่น 

(พื้นที่ 8.6 เฮกตาร์)

มาตรการป้องกันและติดตามตรวจสอบ

ติดตามจ�านวนชนิด ปริมาณความชุกชุม และความหนาแน่น เพื่อประเมินดัชน ี
ความหลากหลายของสิ่งมีชีวิตในน้ �า ปีละ 2 ครั้ง จ�านวน 4 จุดตรวจวัด

โรงผลิตไฟฟ้านวนคร 
(พื้นที่ 6.9 เฮกตาร์)

มาตรการป้องกันและติดตามตรวจสอบ

ติดตามจ�านวนชนิด ปริมาณความชุกชุม และความหนาแน่น เพื่อประเมินดัชน ี
ความหลากหลายของสิ่งมีชีวิตในน้�าของคลองเชียงรากน้อย ปีละ 2 ครั้ง 

ผลกระทบที่ส�าคัญ

กจิกรรมการเดินเครื่องจะมกีารระบายน�า้ท้ิงท่ีอาจส่งผลกระทบต่อระบบนิเวศวทิยาและสิง่มชีีวิตในน �า้ ได้แก่ แพลงก์ตอนพืช       

แพลงก์ตอนสตัว์ สตัว์หน้าดิน ไข่ปลา และลูกปลา ในคลองเชียงรากน้อย หากน �า้ทิง้ไม่ได้รบัการบ �าบดัให้ได้ตามท่ีมาตรฐานก�าหนด 

ผลการติดตามความหลากหลายทางชีวภาพของโรงผลิตไฟฟ้านวนคร

ด�าเนินการส�ารวจดัชนีความหลากหลายของแพลงก์ตอนพืช แพลงก์ตอนสัตว์ และสิ่งมีชีวิตหน้าดิน รวมทั้งความหนาแน่น 
ของไข่ปลาและลูกปลาวัยอ่อนของคลองเชียงรากน้อยท่ีเป็นแหล่งรองรับน�้าท้ิงของเขตส่งเสริมอุตสาหกรรมนวนคร จ �านวน 2 
ครั้ง ครอบคลุมตั้งแต่บริเวณเหนือจุดระบาย ที่จุดระบาย และท้ายจุดระบายน�า้ทิ้ง ในระหว่างเดือน พฤษภาคมและพฤศจิกายน  

138 รายงานความยั่งยืน ประจ�าปี 2565



ผลกระทบที่ส�าคัญ

การด�าเนินกิจกรรมของโครงการไม่ส่งผลกระทบต่อระบบนิเวศและความหลากหลายทางชีวภาพ เน่ืองจากโรงไฟฟ้า 
ตั้งอยู่ในเขตพื้นที่เมือง และน�า้ทิ้งที่บ�าบัดแล้วส่งต่อให้หน่วยงานอื่นน�าไปใช้ประโยชน์แทนการปล่อยทิ้ง

โรงไฟฟ้าราช  
โคเจนเนอเรชั่น 

(พื้นที่ 8.1 เฮกตาร์)

มาตรการป้องกันและติดตามตรวจสอบ

ไม่ก�าหนดมาตรการติดตามตรวจสอบ

ผลกระทบที่ส�าคัญ

การประเมินผลกระทบด้านสิ่งแวดล้อมและความหลากหลายทางชีวภาพท่ีเกิดข้ึนจากโครงการ ไม่พบความเสี่ยงหรือ 
ผลกระทบต่อสิ่งมีชีวิต

โรงไฟฟ้า เน็กส์ซิฟ ราช 
เอ็นเนอร์จี ระยอง 

(พื้นที่ 4.6 เฮกตาร์)

มาตรการป้องกันและติดตามตรวจสอบ

ไม่ก�าหนดมาตรการติดตามตรวจสอบ

โรงไฟฟ้าพลังงานลม 
เมาท์เอเมอรัลด์ 

(พื้นที่ 2,400 เฮกตาร์)

มาตรการป้องกันและติดตามตรวจสอบ

ติดตามจ�านวนและความหลากชนิดของสัตว์ท้องถิ่นในพื้นที่เก็บตัวอย่างทั้งหมด  
5 แห่ง (รวม 2 แห่ง ในพื้นที่โครงการ) โดยท�าการส�ารวจจ�านวนและชนิดนก 
และค้างคาวปีละ 1 ครั้ง และตัว Quoll ปีละ 3 ครั้ง

ผลกระทบที่ส�าคัญ

การด�าเนินโครงการไม่ก่อให้เกิดความเสี่ยงหรือผลกระทบต่อสิ่งมีชีวิต

โรงไฟฟ้าพลังงาน 
แสงอาทิตย์ คอลินส์วิลล์ 

(พื้นที่ 70.9 เฮกตาร์)

มาตรการป้องกันและติดตามตรวจสอบ

ไม่ก�าหนดมาตรการติดตามตรวจสอบ

ผลกระทบที่ส�าคัญ

การประเมินผลกระทบด้านสิ่งแวดล้อมและความหลากหลายทางชีวภาพท่ีเกิดข้ึนจากโครงการ ไม่พบความเสี่ยงหรือ 
ผลกระทบต่อสิ่งมีชีวิต

โรงไฟฟ้าสหโคเจน (ชลบุรี) 
(พื้นที่ 4.8 เฮกตาร์)

มาตรการป้องกันและติดตามตรวจสอบ

ไม่ก�าหนดมาตรการติดตามตรวจสอบ

2565 ผลการส �ารวจ พบว่า ดัชนีความหลากหลายของท้ังแพลงก์ตอนพืช แพลงก์ตอนสัตว์ และสัตว์หน้าดิน รวมถึง 
ความหนาแน่นของไข่ปลา และลูกปลาวัยอ่อน มีค่าใกล้เคียงกันในทุกจุด ซึ่งจะขึ้นกับคุณภาพน�้าในแต่ละฤดูกาล 

นอกจากน้ี โรงผลิตไฟฟ้านวนคร ได้ด�าเนินการฟ้ืนฟคูลองเชียงรากน้อย ด้วยการขุดลอกและเก็บขยะในแหล่งน�า้เพ่ือรกัษาไว้ 
ซึ่งคุณภาพของแหล่งท่ีอยู่อาศัยของสัตว์น�้า รวมท้ังด�าเนินการปล่อยพันธุ์สัตว์น �้า ภายใต้โครงการคืนชีวติสู่สายธารเพ่ือเพ่ิม 
ความหลากหลายให้กับแหล่งน�า้ โดยจัดต่อเนื่องเป็นปีที่ 7 ร่วมกับชุมชนและหน่วยงานที่เกี่ยวข้อง
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ผลกระทบที่ส�าคัญ

การก่อสร้างและกิจกรรมการเดินเครื่องของโรงไฟฟ้า อาจมีผลกระทบต่อแหล่งที่อยู่อาศัยของสิ่งมีชีวิต รวมถึงจ�านวนและ

ชนิดพันธุ์ของสัตว์ในพื้นที่

ผลการติดตามความหลากหลายทางชีวภาพของโรงไฟฟ้าพลังงานลม เมาท์ เอเมอรัลด์

ด�าเนินการติดตามจ�านวนและชนิดของสัตว์พื้นถิ่น โดยการติดตามนกและค้างคาวปีละ 1 ครั้ง และ Quoll ปีละ 3 ครั้ง  

ซึ่งผลการส �ารวจในปีท่ีผ่านมา พบว่า จ �านวนประชากรของนก ค้างคาว และ Quoll ไม่ได้รบัผลกระทบจากการด �าเนินงานโครงการ 

ผลกระทบที่ส�าคัญ

การก่อสร้างและเดินเครื่องท่ีกระทบต่อสิง่มชีีวิต เช่น ถ่ินท่ีอยูอ่าศยัของพันธ์ุพืชท้องถ่ิน สตัว์ปีกท่ีบินชนใบกังหันลม สายเคเบิล  
หรือยานพาหนะที่ใช้งานบ�ารุงรักษา

ผลการติดตามความหลากหลายทางชีวภาพของโรงไฟฟ้าพลังงานลมยานดิน

ด�าเนินการส �ารวจและติดตามจ �านวน ความหลากหลาย และชนิดของสัตว์พ้ืนถ่ินจ�าพวกนกและพันธุ์พืชต่างๆ ทุก 2 ปี  
ผลการส�ารวจในปี 2565 พบ ซากนกแต่ไม่ใช่ชนิดพันธุ์คุ้มครองหรือหายาก และไม่พบค้างคาวที่ได้รับผลกระทบ

โรงไฟฟ้าพลังงานลม
ยานดิน 

(พื้นที่ 15,000 เฮกตาร์)

มาตรการป้องกันและติดตามตรวจสอบ

ติดตามจ�านวนและความหลากชนิดของสัตว์พื้นถิ่นคือ นก และพันธุ์พืช ทุก 2 ปี

ผลกระทบที่ส�าคัญ
การก่อสร้างและเดินเครื่องที่กระทบต่อสิ่งมีชีวิต ทั้งพันธุ์พืช พันธุ์สัตว์ พื้นที่ป่า และทุ่งเลี้ยงสัตว์

ผลการติดตามความหลากหลายทางชีวภาพของโรงไฟฟ้าพลังงานลมคอลเล็กเตอร์

ด �าเนินการส �ารวจและติดตามจ �านวนสัตว์พ้ืนถ่ินจ�าพวกนกและค้างคาวเป็นประจ �าทุกปี รวมท้ังส �ารวจซากสัตว์เป็นประจ �า
ทุกเดือน เพื่อเฝ้าระวังผลกระทบที่จะเกิดขึ้นกับสัตว์พื้นถิ่น ผลการส�ารวจในปี 2565 พบ ซากนกและค้างคาวซึ่งไม่ใช่ชนิดพันธุ์
คุ้มครองหรือหายาก

โรงไฟฟ้าพลังงานลม
คอลเล็กเตอร์ 

(พื้นที่ 6,200 เฮกตาร์)

มาตรการป้องกันและติดตามตรวจสอบ

ติดตามจ�านวนและชนิดของนกและค้างคาวทุก 1 ปี และส �ารวจซากสัตว ์
ทุก 1 เดือน

ผลกระทบที่ส�าคัญ
การก่อสร้างและการด�าเนินโครงการท�าให้เกิดผลกระทบต่อพันธ์ุพืช พื้นที่ป่า และแหล่งที่อยู่อาศัยของสัตว์ 

ผลการติดตามความหลากหลายทางชีวภาพของโรงไฟฟ้าพลังน�้าอาซาฮาน-1

ในปี 2565 โครงการได้ด�าเนินการฟื้นฟูทรัพยากรป่าไม้ท่ีสูญเสียไปจากการด�าเนินโครงการ ด้วยการปลูกต้นไม้จ �านวน
ท้ังหมด 30,000 ต้น เพ่ือฟื้นคืนระบบนิเวศบริเวณโดยรอบพ้ืนท่ีรับน �้าของทะเลสาปโตบา เมืองโตบา จังหวัดสุมาตราเหนือ 
ประเทศอินโดนีเซีย

โรงไฟฟ้าพลังน�้า 
อาซาฮาน-1 

(พื้นที่ 40.9 เฮกตาร์)

มาตรการป้องกันและติดตามตรวจสอบ

ไม่ก�าหนดมาตรการติดตามตรวจสอบ แต่ก�าหนดมาตรการฟื้นฟูทรัพยากรป่าไม้ 
เพื่อทดแทนพื้นที่ป่าที่สูญเสียไปจากการพัฒนาโครงการ 
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1. คณะกรรมการบริษัทฯ  
อนุมัตินโยบายสิทธิมนุษยชน  

และประกาศใช้นโยบายสิทธิมนุษยชน  
เมื่อวันที่ 30 มิถุนายน 2565

2. ประเมินความเสี่ยงด้านสิทธิมนุษยชน 
ภายในบรษิทัฯ กจิการทีบ่รษิทัฯ มีอ�านาจบรหิาร 

และกิจการร่วมทุนที่ไม่มีอ�านาจ  
บริหารครบร้อยละ 100

3. ไม่มีการร้องเรียนในประเด็น 
ด้านสิทธิมนุษยชน 

ผลสสำเรจ็ปี 2565เป้า
หมา

ย

ปี 2573
การละเมิดสิทธิมนุษยชนต้องเป็นศูนย์

ปี 2565
1. ประกาศนโยบายสิทธิมนุษยชน 

2. ประเมินความเสี่ยงด้านสิทธิมนุษยชน 
ภายในบริษัทฯ และกิจการที่บริษัทฯ 

มีอ�านาจบริหาร
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การเคารพสิทธิมนุษยชน
ภายใต้กลยุทธ์ความยั่งยืน สิทธิมนุษยชนเป็นหนึ่งประเด็นส�าคัญของมิติสังคม ซึ่งบริษัทฯ มีความมุ่งหมายให้มีการบริหาร

จัดการและป้องกันการละเมิดสิทธิมนุษยชนที่มีประสิทธิภาพภายในบริษัทฯ กิจการที่บริษัทฯ มีอ�านาจบริหาร และบริษัทร่วมทุน 

ท่ีไม่มอี�านาจควบคุม โดยต้ังเป้าหมายในปี 2573 จะต้องไม่มกีารละเมดิสทิธิมนุษยชนของกลุ่มผู้มส่ีวนได้เสยีท่ีอยูใ่นห่วงโซ่ธุรกิจ 

ของบริษัทฯ พร้อมกันนี้ยังได้จัดท�าแผนงาน 5 ปี (ปี 2566-2570) เพื่อขับเคลื่อนไปสู่เป้าหมายที่ตั้งไว้

การประกาศนโยบายสิทธิมนุษยชน 
ในปี 2565 บริษัทฯ ได้เริ่มด�าเนินการพัฒนานโยบายสิทธิมนุษยชน ที่ได้วางหลักการและแนวปฏิบัติให้มีความสอดคล้องกับ 

หลกักฎหมายภายในประเทศ หลักปฏบัิติท่ีดีส �าหรบัภาคธุรกิจ และหลักการสทิธิมนุษยชนสากลท่ีส �าคญัครอบคลุมถึงปฏญิญาสากล 

ว่าด้วยสิทธิมนุษยชนแห่งสหประชาชาติ (UDHR) หลักการชี้แนะของสหประชาชาติว่าด้วยธุรกิจกับสิทธิมนุษยชน (UNGPs)  

กรอบความร่วมมอืการพัฒนาเพ่ือความยัง่ยนืแห่งสหประชาชาติ (UNGC) และปฏญิญาองค์กรแรงงานระหว่างประเทศ เรื่องหลักการ 

และสิทธิขั้นพื้นฐานในการท�างาน 

นโยบายสิทธิมนุษยชนดังกล่าวจะใช้เป็นกรอบในการบริหารจัดการด้านสิทธิมนุษยชนและแนวปฏิบัติในการด �าเนินงาน 

ของบริษทัฯ และกิจการท่ีบริษทัฯ มอี�านาจบริหารจดัการในทุกกิจกรรมท่ีเก่ียวข้องกับพนักงาน หรือแรงงาน ห่วงโซ่อุปทาน ชมุชน 

และสงัคม และบริษทัฯ ยงัจะส่งเสริมให้บริษทัร่วมทุน หุ้นส่วนธุรกิจ คู่ค้าและผู้ท่ีเก่ียวข้องอ่ืนๆ ในห่วงโซ่อุปทานของบริษทัฯ และกิจการ 

ท่ีบริษทัฯ มอี�านาจบริหารจดัการ ท้ังในประเทศและต่างประเทศ ด�าเนินงานบนพ้ืนฐานของหลักการเคารพสทิธิมนุษยชน โดยน�า 

นโยบายฉบับนี้เป็นแนวทางในการปฏิบัติ หรือประยุกต์ใช้ตามความเหมาะสม

ค�ามั่นของบริษัทฯ  

คณะกรรมการ ผู้บริหาร และพนักงานบริษัทฯ เคารพในศักด์ิศรีของความเป็นมนุษย์และปฏิบัติต่อผู้มีส่วนได้เสียทุกกลุ่ม 

อย่างเท่าเทียม และเปิดให้ทุกคนมีโอกาสที่เท่าเทียมกัน และปฏิบัติต่อทุกคนโดยไม่เลือกปฏิบัติและไม่ค�านึงถึงความแตกต่าง 

ทั้งด้านเชื้อชาติ สีผิว เพศ อัตลักษณ์ทางเพศ อายุ ศาสนา ภาษา ลัทธิความเชื่อ สถานะทางสังคม ถิ่นก�าเนิดของครอบครัว   

ความทุพพลภาพ ความคิดเห็นทางการเมอืง รวมท้ังบทบัญญัติของกฎหมายและหลักการสทิธิมนุษยชนสากลท่ีเก่ียวข้อง ท้ังน้ี บริษทัฯ 

จะด�าเนินธุรกิจด้วยความระมดัระวงัอย่างรอบด้าน เพ่ือป้องกันมใิห้เกิดการละเมดิสทิธิมนุษยชนในกระบวนการท �างานของบริษทัฯ



หลักปฏิบัติด้านสิทธิมนุษยชน การบริหารจัดการด้านสิทธิมนุษยชน

• ปฏิเสธการจ้างแรงงานเด็ก โดยก�าหนดหลักเกณฑ์ 

และเงื่อนไขอายุในการจ้างแรงงานตามข้อบัญญัติ 

ของกฎหมายคุ้มครองแรงงานของแต่ละประเทศ 

อย่างเคร่งครัด

• พัฒนาระบบและกระบวนการตรวจสอบสิทธิมนุษยชน 
อย่างรอบด้าน (Human Rights Due Diligence) 
ภายในบริษัทฯ และกิจการที่บริษัทฯ มีอ�านาจบริหารจัดการ  
และห่วงโซ่อุปทาน เพื่อระบุความเสี่ยงด้านสิทธิมนุษยชน 
ประเมินผลกระทบ และก�าหนดมาตรการป้องกันและลด 
ผลกระทบ รวมท้ังมาตรการเยียวยาและกระบวนการบรรเทา 
ผลกระทบที่เหมาะสม หรือมีความชอบธรรม หรือได้รับ 
การยอมรับทั่วไป นอกจากนี้ ยังจะจัดให้มีการตรวจสอบ 
การละเมิดสิทธิมนุษยชน การติดตามการปฏิบัติตาม 
นโยบายสิทธิมนุษยชน และการรายงานและเปิดเผยข้อมูล 
อย่างสม่�าเสมอด้วย  

• ส่งเสริมการจ้างงานอย่างเป็นธรรม โดยปฏิบัติกับพนักงาน
และลูกจ้างทุกคน รวมทั้งแรงงานต่างด้าวอย่างเป็นธรรม 
และโปร่งใสในทุกสถานที่ปฏิบัติงาน การจ้างงานจะระบุ 
ข้อก�าหนดและเง่ือนไขท่ีตกลงร่วมกันท้ังสองฝ่าย มีการก�าหนด 
อัตราค่าจ้างและสวัสดิการ ระยะเวลาการท�างาน การท�างาน
ล่วงเวลา การท �างานในวันหยุด วันลา วันหยุด และ 
สิทธิประโยชน์อื่นใดไม่น้อยกว่ากฎหมายก�าหนด  
ตลอดจนให้การคุ้มครองสิทธิความเป็นมารดาของพนักงาน 
หรือลูกจ้างท่ีต้ังครรภ์ ให้สิทธิในการลาคลอด รวมระยะเวลา 
หลังคลอดบุตร รวมทั้งจัดให้ค่าจ้างและ/หรือผลตอบแทน
ในช่วงการลาคลอดไม่น้อยกว่าที่กฎหมายก�าหนด รวมทั้ง
คุ้มครองสิทธิการกลับเข้าท�างานในต �าแหน่งเดิมเมื่อสิ้นสุด
การลาคลอด

• เปิดรับเร่ืองร้องเรียนหรือการรายงานการละเมิดสิทธิมนุษยชน 
ที่เกี่ยวข้องกับบริษัทฯ ทั้งที่เกิดจากกิจกรรมของบริษัทฯ 
กิจการที่บริษัทฯ มีอ�านาจบริหารจัดการ และ/หรือ  
ห่วงโซ่อุปทาน ผ่านช่องทางการร้องเรียนบนเว็บไซต์บริษัทฯ  
www.ratch.co.th และจะให้ความเป็นธรรมและคุ้มครอง
บุคคลที่ร้องเรียนหรือรายงานการละเมิดสิทธิมนุษยชน 
ที่เกี่ยวข้องกับบริษัทฯ ตามมาตรการคุ้มครองที่ระบุ 
ในจรรยาบรรณบริษัทฯ

• ไม่ยอมรับการใช้แรงงานบังคับในทุกรูปแบบ โดยการ 
มอบหมายหน้าที่การปฏิบัติงานแก่พนักงาน และลูกจ้าง 
จะพิจารณาจากความสามารถของบุคคลและเห็นชอบร่วมกัน
ทั้งสองฝ่าย บริษัทฯ ไม่ยอมรับการบังคับใช้แรงงาน 
แรงงานจากนักโทษ แรงงานทาส และแรงงานในรูปแบบอื่นๆ 
ที่เป็นการบังคับเพื่อแสวงหาประโยชน์อย่างใดอย่างหนึ่ง 
ในการด�าเนินงาน และในห่วงโซ่อุปทานของบริษัทฯ  
และกิจการที่บริษัทฯ มีอ�านาจบริหารจัดการ  

• ปลูกฝังและสร้างวัฒนธรรมองค์กรการเคารพสิทธิมนุษยชน 
โดยด�าเนินการสอดส่องดูแล ไม่เพิกเฉยเมื่อพบเห็น 
การกระท�าที่เป็นการละเมิดสิทธิมนุษยชน อีกทั้งจะสื่อสาร 
เผยแพร่ ให้ความรู้ สร้างความเข้าใจด้านสิทธิมนุษยชน 
แก่คณะกรรมการ ผู้บริหาร พนักงานของบริษัทฯ กิจการ 
ที่บริษัทฯ มีอ�านาจบริหารจัดการ และห่วงโซ่อุปทาน  
อย่างต่อเนื่องและสม่ �าเสมอ 

• เปิดโอกาสให้พนักงานและลูกจ้างในการเข้าร่วมหรือไม่เข้าร่วม 
กิจกรรมใดๆ ตามความสมัครใจ การแสดงความคิดเห็น 
และแสดงออกใดๆ ท่ีไม่ขัดต่อหลักกฎหมาย และศีลธรรมอันดี

• ด�าเนินการทบทวนนโยบายสิทธิมนุษยชนเป็นประจ�าทุกปี  
หรือเม่ือมีเหตุการณ์ส�าคัญ เพ่ือให้นโยบายมีความสอดคล้อง 
กับหลักกฎหมาย หลักปฏิบัติสากล และ/หรือ สภาพแวดล้อม
ทางธุรกิจอยู่เสมอ

• ส่งเสริมความปลอดภัยและอาชีวอนามัยในบุคคล 
และทรัพย์สินของบริษัทฯ พนักงาน ลูกจ้าง ผู้มีส่วนได้เสีย 
ที่เกี่ยวข้องของบริษัทฯ กิจการที่บริษัทฯ มีอ�านาจบริหาร
จัดการ และห่วงโซ่อุปทาน เพ่ือให้สภาพแวดล้อมในการท�างาน 
มีความปลอดภัย มีมาตรการและระบบการป้องกัน  
และเฝ้าระวังความเสี่ยงต่อความปลอดภัยโดยให้ถือปฏิบัติ
ตามกฎหมายด้านความปลอดภัยและอาชีวอนามัยที่เกี่ยวข้อง 
ตามมาตรฐานสากลด้านความปลอดภัยและอาชีวอนามัย  
และข้อบังคับด้านความปลอดภัยของบริษัทฯ

• การละเมิดสิทธิมนุษยชน ถือเป็นการกระท�าผิดจรรยาบรรณ 
ของบริษัทฯ และนโยบายฉบับน้ี ซ่ึงจะต้องได้รับการพิจารณา 
ทางวินัยตามระเบียบของบริษัทฯ และหากการกระท�านั้น 
เข้าข่ายเป็นความผิดทางกฎหมายอาจจะต้องได้รับโทษ 
ทางกฎหมายด้วย
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หลักปฏิบัติด้านสิทธิมนุษยชน การบริหารจัดการด้านสิทธิมนุษยชน

• ต่อต้านการค้ามนุษย์และการข่มขู่คุกคาม โดยไม่ด�าเนินการใดๆ 
ท่ีข้องเก่ียวกับการค้ามนุษย์ และการข่มขู่คุกคาม การล่วงละเมิด 
หรือการใช้ความรุนแรงใดๆ การล้อเลียนหรือการแสดง 
ความเห็นเกี่ยวกับความแตกต่างของผู้อื่นในลักษณะ 
ที่ไม่พึงปรารถนา การคุกคามทางเพศ ที่แสดงออกทาง
พฤติกรรมและวาจา รวมถึงลักษณะท่ีส่อถึงการล่วงละเมิด 
ทางเพศ หรือท�าให้บุคคลหน่ึงเกิดความอับอายท้ังทางร่างกาย 
และจิตใจ อันถือเป็นการละเมิดศักดิ์ศรีความเป็นมนุษย์

• เคารพสิทธิของชนพื้นเมืองและขนบธรรมเนียมประเพณ ี
ท้องถิ่นในทุกพื้นที่ที่ประกอบกิจการ โดยจะยอมรับความ 
คุ้มครอง และส่งเสริมขนบธรรมเนียมประเพณีของชนพ้ืนเมือง 
มรดกทางภูมิปัญญาและวัฒนธรรม สิทธิด้ังเดิม รวมท้ังมรดก
ทางวัฒนธรรมของคนพื้นเมือง  
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การตรวจสอบประเด็นด้านสิทธิมนุษยชนอย่างรอบด้าน 
(Human Rights Due Diligence: HRDD) 

ในปี 2565 บริษัทฯ ได้เริ่มลงมือปฏิบัติตามนโยบายสิทธิมนุษยชน โดยด�าเนินการตรวจสอบด้วยตระหนักว่า สิทธิมนุษยชน

เป็นปัจจัยที่มีความส�าคัญที่จะช่วยขับเคลื่อนการด�าเนินธุรกิจให้ส�าเร็จและยั่งยืน บริษัทฯ จึงได้เริ่มพัฒนาระบบและกระบวนการ

ตรวจสอบสทิธิมนุษยชนอย่างรอบด้าน (Human Rights Due Diligence) โดยเริ่มด�าเนินการประเมนิความเสีย่งด้านสทิธิมนุษยชน 

(Human Rights Risk Assessment: HRRA) เพื่อระบุประเด็นความเสี่ยงที่เกิดขึ้นจริง (Actual) และประเด็นที่มีโอกาสเกิด 

(Potential) รวมทั้งก�าหนดมาตรการป้องกันและลดความเสี่ยงที่อาจจะส่งผลกระทบต่อผู้ทรงสิทธิของบริษัทฯ

การประเมินความเสีย่งด้านสทิธิมนุษยชน (Human Rights Risk Assessment: HRRA)  

บริษัทฯ ได้ด�าเนินการประเมินความเสี่ยงประเด็นสิทธิมนุษยชนท่ีเก่ียวข้องกับกิจกรรมทางธุรกิจของบริษัทฯ และกิจการท่ี

บริษัทฯ ลงทุน และคู่ค้าในห่วงโซ่ธุรกิจ โดยได้ประเมินทั้งประเด็นที่เกิดขึ้นจริงและที่มีโอกาสจะเกิดขึ้น

วิธีการประเมินความเสี่ยง 
1. การระบุประเด็น

• ศึกษาประเด็นท่ีเป็นความเสี่ยงจากกิจกรรมทางธุรกิจของบริษัทฯ ประเด็นท่ีเกิดข้ึนกับบริษัทในอุตสาหกรรมเดียวกัน 
แนวโน้มของโลกด้านสิทธิมนุษยชน รวมทั้งสถานการณ์โรคติดเชื้อไวรัสโควิด-19  

• ประเด็นที่มีโอกาสจะส่งผลกระทบต่อผู้ทรงสิทธิและกลุ่มเปราะบางจะถูกระบุเป็นประเด็นความเสี่ยง 

• กลุ่มเปราะบาง ประกอบด้วย สตรี สตรีตั้งครรภ์ เด็ก ผู้พิการ ผู้สูงอายุ กลุ่มเพศทางเลือก (LGBTQI+) คนพื้นถิ่น  
แรงงานข้ามชาติ พนักงานของบุคคลที่ 3  

2. การประเมินความเสี่ยงที่มีอยู่ (Inherent Risk)
• ประเมินและจัดล�าดับความเสี่ยงที่มีอยู่ ที่ยังคงเสี่ยงต่อมาตรการและการควบคุมที่มีอยู่ของบริษัทฯ 

3. การประเมินความเสี่ยงที่เหลืออยู่ (Residual Risk)
• ประเมินและจัดล�าดับความเสี่ยงที่เหลืออยู่ โดยเป็นความเสี่ยงที่มีการควบคุมและมาตรการจัดการด�าเนินการอยู่แล้ว 

4. การจัดล�าดับความเสี่ยง
• จดัล�าดับประเด็นสทิธิมนุษยชนท่ีมคีวามเสีย่งสงู (Salient Issues) จากประเด็นความเสีย่งท่ีเหลืออยูท่ี่มรีะดับความเสีย่ง 

สูงสุด (Extreme Residual Risk) และก�าหนดแนวทางตอบสนองเพื่อลดระดับความเสี่ยงในอนาคต

นโยบายสทิธิมนุษยชน 
แสดงบนเวบ็ไซต์ของบรษิทัฯ

https://www.ratch.co.th/th/corporate-governance/corporate-policies/981/human-rights-policy


ก�าหนดขอบเขตธุรกิจ 
ที่ได้รับการประเมิน 

ก�าหนดขอบเขตผู้มีส่วนได้เสีย 
ที่ได้รับการประเมิน

ก�าหนดเกณฑ์การประเมิน
ประเด็นความเสี่ยง 

พิจารณาจาก 2 มิติ ได้แก่

1. กิจการที่มีอ�านาจควบคุม
• กิจการในธุรกิจไฟฟ้า 

จ�านวน 33 แห่ง                                             
• กิจการในธุรกิจสาธารณูปโภค 

จ�านวน 1 แห่ง                            
• กิจการในธุรกิจอื่นๆ  

จ�านวน 2 แห่ง

2. กิจการที่ไม่มีอ�านาจควบคุม
• กิจการในธุรกิจไฟฟ้า 

จ�านวน 20 แห่ง                                         
• กิจการในธุรกิจสาธารณูปโภค 

จ�านวน 8 แห่ง                       
• กิจการในธุรกิจอื่นๆ  

จ�านวน 6 แห่ง

• พนักงาน                               

• คูค้่า/ผู้รับเหมา                                            

• ลูกค้า                                              

• ชุมชน                                          

• ผู้ถือครองสิทธิทั่วไป ที่ครอบคลุม
กลุ่มเปราะบาง ได้แก่ สตรี  
เด็ก แรงงานข้ามชาติ ผู้พิการ  
และกลุ่มเพศทางเลือก (LGBTQ+)

1. ระดับความรุนแรงของผลกระทบ
• ความรุนแรงของผลกระทบ 

ต่อสิทธิมนุยชน (Scale)
• จ�านวนผู้ที่ได้รับผลกระทบ (Scope)
• ความยากในการเยียวยาผลกระทบ

ให้กลับคืนสู่สภาพเดิม  
(Irremediability)

2. ความเป็นไปได้ที่จะเกิดเหตุขึ้น

กลุ่มผู้มีส่วนได้เสียที่ได้รับการประเมิน ประเด็นสิทธิมนุษยชนที่ประเมินความเสี่ยง

 

พนักงาน

• สภาพการท�างาน

• สุขภาพและความปลอดภัย

• การเลือกปฏิบัติและการล่วงละเมิด

• เสรีภาพในการสมาคม การชุมชน 
และการเจรจาต่อรองร่วมกัน

• การใช้แรงงานผิดกฎหมาย

 

คู่ค้า/ผู้รับเหมา

• สภาพการท �างาน

• สุขภาพและความปลอดภัย

• การเลือกปฏิบัติและการล่วงละเมิด

• การเลือกปฏิบัติต่อคู่ค้า/ผู้รับเหมา 
ในกระบวนการจัดซื้อจัดจ้าง

 

ชุมชน

• สุขภาพและความปลอดภัย

• มาตรฐานการครองชีพในชุมชน

• การครอบครองที่ดินและการโยกย้ายถิ่นฐาน

 

ลูกค้า

• สุขภาพและความปลอดภัย

• ข้อมูลส่วนบุคคล

 

ผู้ทรงสิทธิทั้งหมด

• ความมั่นคงปลอดภัยทางไซเบอร์/ความปลอดภัยของข้อมูล
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กระบวนการประเมินความเสี่ยง

กลุ่มผู้ทรงสิทธิและประเด็นสิทธิมนุษยชนที่ได้ด�าเนินการประเมินความเสี่ยง



ประเด็นความเส่ียงของบรษิทัฯ 
และกิจการทีม่อี�านาจบรหิาร มาตรการป้องกันความเสี่ยงและผลกระทบ

 

สุขภาพและความปลอดภัย 

ของคู่ค้า/ผู้รับเหมา

• การบังคับใช้จรรยาบรรณคู่ค้าในกระบวนการคัดเลือกคู่ค้า

• บังคับใช้กฎและข้อบังคับด้านความปลอดภัย อาชีวอนามัย และส่ิงแวดล้อมให้เข้มงวดมากข้ึน 

• การก�ากับดูแลโดยใช้มาตรฐานการจัดการสิ่งแวดล้อม ISO14001 

• การประเมินความเสี่ยงของงานก่อนการเข้าท�างาน

• ข้อก�าหนดด้านความปลอดภัยและการใช้อุปกรณ์เครื่องมือ

• ก�าหนดเง่ือนไขด้านการคุ้มครองแรงงานและมาตรการความปลอดภัยในการจ้างคู่ค้า/ผู้รับเหมาช่วง

• อบรมความปลอดภัยแก่คู่ค้า/ผู้รับเหมา และผู้รับเหมาช่วง 

• ก�าหนดเงื่อนไขให้คู่ค้า/ผู้รับเหมาประเมินความเสี่ยงของงานและก�าหนดมาตรการป้องกัน 
รวมทั้งมาตรการเยียวยาเมื่อเกิดเหตุขึ้น

• ติดตามการท�างานและการปฏิบัติตามมาตรการความปลอดภัยของคู่ค้า/ผู้รับเหมา

• จัดให้มีกระบวนการ/มาตรการรับเรื่องร้องเรียน และกระบวนการชดเชยและเยียวยา

 

สุขภาพและความปลอดภัย 

ของชุมชน

• การปฏิบัติตามหลักปฏิบัติของนโยบายสิทธิมนุษยชน และจรรยาบรรณบริษัทฯ 

• จัดให้มีกระบวนการรับเรื่องร้องเรียน แก้ไข และชดเชยเยียวยา

• ก�าหนดให้หน่วยงานชุมชนสัมพันธ์เป็นช่องทางสื่อสารกับชุมชน 

• จัดท�าแผนรับมือเหตุฉุกเฉินและภาวะวิกฤติ แผนอพยพชุมชน รวมทั้งให้ชุมชนมีส่วนร่วม 
ในการซ้อมแผนเป็นประจ�า

• ปฏิบัติตามมาตรการ/แผนพัฒนาชุมชนที่ก�าหนดไว้ในรายงาน EIA

• จัดต้ังคณะกรรมการไตรภาคี เพ่ือเป็นเวทีในการปรึกษาหารือกับชุมชนและผู้มีส่วนได้เสียท่ีเก่ียวข้อง 

• ด�าเนินการส�ารวจความพึงพอใจของชุมชน 

• จัดกิจกรรมสร้างความตระหนักด้านความปลอดภัยแก่ชุมชน 

• สนับสนุนเงินกองทุนพัฒนาไฟฟ้า (ในประเทศไทย)  

• ก�าหนดกระบวนการสานสนทนากับชุมชนเพื่อแก้ไขปัญหา/การชดเชยเยียวยา

 

คุณภาพชีวิตของชุมชน

ประเด็นความเส่ียง 
ของคู่ค้า/ผูร้บัเหมาของบรษิทัฯ 
และกิจการทีม่อี�านาจบรหิาร

มาตรการป้องกันความเสี่ยงและผลกระทบ

 

ความปลอดภัยและสุขอนามัย 

ของพนักงานคู่ค้า

• ด�าเนินการประเมินความเสี่ยงคู่ค้า และจัดกลุ่มคู่ค้าตามระดับของความเสี่ยงและผลกระทบ
ของการจัดหาสินค้าและบริการ

• ใช้จรรยาบรรณคู่ค้าเป็นคู่มือให้คู่ค้าน�าไปใช้ในการด�าเนินงาน

• ก�าหนดให้มีการประเมินประเด็นสิทธิมนุษยชนเป็นส่วนหน่ึงของการประเมินคุณสมบัติคู่ค้า

• ด�าเนินการประเมินความเส่ียงด้านความปลอดภัยและอาชีวอนามัยของกลุ่มคู่ค้าท่ีมีความเส่ียงสูง

• จัดให้มีการปฐมนิเทศเรื่องความเสี่ยงให้กับพนักงานของคู่ค้าและให้คู่ค้าประเมินความเสี่ยง 
ด้านความปลอดภัยก่อนจะเริ่มท �างาน

• ก�าหนดเงื่อนไขการใช้อุปกรณ์ด้านความปลอดภัยในสัญญาการจ้าง

• ก�าหนดให้คู่ค้าจัดท�าประกันภัยแก่พนักงานที่ต้องท�างานที่มีความเสี่ยงสูง

• ก�าหนดให้คู่ค้าท�าการตรวจสุขภาพของพนักงานที่ต้องท�างานที่มีความเสี่ยงสูง

• ก�าหนดให้มีการประเมินความเสี่ยงของงานทุก 2 ปี

• น�ามาตรการความปลอดภัยสากลมาใช้บังคับในการท�างาน ได้แก่ Stop Work Authority,  
Lock-out/Tag-out: LOTO

• น�ามาตรฐาน ISO 45001 มาก�ากับการท�างาน

145บริษัท ราช กรุ๊ป จ�ากัด (มหาชน)

ผลการประเมินความเสี่ยงและมาตรการจัดการ



ประเด็นความเส่ียง 
ของคู่ค้า/ผูร้บัเหมาของบรษิทัฯ 
และกิจการทีม่อี�านาจบรหิาร

มาตรการป้องกันความเสี่ยงและผลกระทบ

• ก�าหนดให้คู่ค้าแสดงผลการตรวจสุขภาพ และใบอนุญาตการท �างานในที่อับอากาศ  
การท �างานที่สูง การท�างานที่เกี่ยวกับความร้อน หรืองานอื่นๆ ตามที่กฎหมายก�าหนด

• ก�าหนดเงื่อนไขในสัญญาจ้างให้คู่ค้ามีการประเมินประเด็น ESG ของผู้รับเหมาช่วง

• ติดตามการปฏิบัติตามมาตรการ/ข้อก�าหนดของบริษัทฯ 

ประเด็นความเสี่ยง 
ของกิจการที่ไม่มี 

อ�านาจบริหาร
มาตรการป้องกันความเสี่ยงและผลกระทบ

 

การปฏิบัติต่อแรงงาน  

และช่องทางการรบัเรื่องร้องเรียน

• สื่อสารนโยบาย/หลักปฏิบัติของบริษัทฯ ให้กิจการร่วมค้า เพื่อให้พิจารณาน�าไปปฏิบัติ  

• จัดให้มีกระบวนการประเมินความเสี่ยงด้านสิทธิมนุษยชนในขั้นตอนของการพัฒนาธุรกิจ/ 
การพิจารณาความเหมาะสมในการลงทุน 

• ก�ากับติดตามการปฏิบัติตามหลักสิทธิมนุษยชนของกิจการร่วมค้า ผ่านทางสายงานบริหาร
สินทรัพย์ และผู้แทนบริษัทฯ ที่ไปเป็นกรรมการในกิจการร่วมค้า

• ประสานงานและร่วมมือกับกิจการร่วมค้าเพื่อหาแนวทางแก้ไขปัญหาด้านสิทธิมนุษยชน 
และรายงานคณะกรรมการทราบ

• แนะน�าให้กิจการร่วมค้าพัฒนากระบวนการตรวจสอบประเด็นด้านสิทธิมนุษยชน 
อย่างรอบด้าน (HRDD) และเปิดเผยการด �าเนินงานตามหลักปฏิบัติของอุตสาหกรรม  
และมาตรฐานสากล

บุคคล อีเมล ไปรษณีย์ เว็บไซต์

ประธานกรรมการ/  

กรรมการบริษัทฯ 
directors@ratch.co.th

(ระบุชื่อผู้รับ)

บริษัท ราช กรุ๊ป จ�ากัด (มหาชน)

72 ถนนงามวงศ์วาน 
ต�าบลบางเขน  
อ�าเภอเมืองนนทบุรี 

จังหวัดนนทบุรี 

11000 ประเทศไทย

แบบร้องเรียน

https://www.ratch.co.th/th/
anti-corruption-whistle-blowing/
whistleblowing-channelกรรมการอิสระ id@ratch.co.th

คณะกรรมการตรวจสอบ ac@ratch.co.th

กรรมการผู้จัดการใหญ่ ceo@ratch.co.th

ผู้อ�านวยการ 

ฝ่ายตรวจสอบภายใน
internalaudit@ratch.co.th

แผนการด�าเนินงาน เป้าหมาย

• ทบทวนทะเบียนความเสี่ยงประเด็นสิทธิมนุษยชนของบริษัทฯ 
ที่ด�าเนินการในปี 2565 

• ด�าเนินการประเมินผลกระทบด้านสิทธิมนุษยชนของพนักงาน

• 100% ของพนักงานบริษัทฯ และกิจการที่มีอ�านาจควบคุม 
ได้รับการประเมินผลกระทบด้านสิทธิมนุษยชน

รายละเอียดเพิม่เตมิ
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ช่องทางการร้องเรียน
บริษัทฯ ได้จัดช่องทางการร้องเรียนและการรายงานการพบเห็นเหตุการณ์ท่ีอาจจะเป็นการละเมิดสิทธิมนุษยชน หรือการ 

ไม่ปฏิบัติตามนโยบายสิทธิมนุษยชน ให้กับผู้มีส่วนได้เสีย/ผู้ทรงสิทธิ โดยก�าหนดบุคคลที่รับเรื่องร้องเรียนไว้ดังนี้

แผนงานปี 2566

https://www.ratch.co.th/th/anti-corruption-whistle-blowing/whistleblowing-channel
https://www.ratch.co.th/th/anti-corruption-whistle-blowing/whistleblowing-channel
https://www.ratch.co.th/th/anti-corruption-whistle-blowing/whistleblowing-channel
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ความปลอดภยัและอาชวีอนามยั
บริษทัฯ มีความแน่วแน่ท่ีจะพัฒนาองค์กรให้มคีวามปลอดภัย โดยปราศจากอุบัติเหตุ การบาดเจบ็จากการท�างาน และปลอดโรค  

โดยได้เน้นย �า้การปฏบัิติตามกฎหมาย ข้อก �าหนด และมาตรฐานด้านความปลอดภัยและอาชีวอนามยัท่ีได้รบัการยอมรบัอย่างเข้มงวด 

และถือเป็นประเด็นส �าคัญท่ีได้ก �าหนดเป็นหลักปฏิบัติด้านความปลอดภัยและอาชีวอนามัยในจรรยาบรรณบริษัทฯ พร้อมท้ัง

นโยบายด้านความปลอดภัยและอาชีวอนามัย จรรยาบรรณคู่ค้า และนโยบายอ่ืนๆ ที่เก่ียวข้องกับประเด็นความปลอดภัยและ 

อาชีวอนามัย อีกท้ังจรรยาบรรณและนโยบายต่างๆ ได้ถูกสือ่สารไปยงัผู้ปฏบัิติงานทุกระดับ ผู้รบัเหมา และผู้รบัเหมาช่วง เพ่ือให้เกิด 

ความตระหนักและใส่ใจกับความปลอดภัยในการท�างานทั่วทั้งองค์กร 

โครงสร้างการจัดการด้านความปลอดภัยและอาชีวอนามัย

คณะกรรมการบริษัทฯ

คณะกรรมการบริหารความเสี่ยง คณะกรรมการธรรมาภิบาลและความยั่งยืน

ก�ากับดูแลการด�าเนินงานการจัดการด้านความปลอดภัย และอาชีวอนามัยในระดับองค์กรและโครงการ

• จัดท�าข้อก�าหนดด้านความปลอดภัย อาชีวอนามัย และสภาพแวดล้อม 

ในการท�างาน เพื่อป้องกันการบาดเจ็บ/เจ็บป่วยจากการท�างาน และ
สื่อสารให้ความรู้และเข้าใจการปฏิบัติงาน และยุติการปฏิบัติงานที่ไม่
ปลอดภัย พร้อมทั้งฝึกซ้อมแผนรองรับเหตุฉุกเฉิน

• จัดท�าข้อก�าหนดและมาตรการป้องกันปัญหายาเสพติด เน้นให้ผู้บังคับ
บัญชาเป็นแบบอย่างที่ดี และควบคุมดูแลการกระท�าความผิดและให้ความ
ร่วมมือกับหน่วยงานราชการในการแจ้งข้อมูลเกี่ยวกับยาเสพติด

• จัดท�าแผนการจัดการภาวะวิกฤตเิพื่อลดความเสียหาย ที่สอดคล้องกับ
การจัดการแผนรองรับเหตุฉุกเฉินของบริษัทในเครือกับแผนการจัดการ
ภาวะวิกฤติของบริษัทฯ และสื่อสารเพื่อสร้างความรู้ความเข้าใจให้สามารถ
บริหารจัดการได้อย่างมีประสิทธิภาพ

• มีวิธีปฏิบัติ/อุปกรณ์เกี่ยวกับการรักษาความปลอดภัยที่เหมาะสม เพื่อ
สร้างและรักษาสภาพแวดล้อมในการท�างานให้ปลอดภัย พร้อมทั้ง 
ตรวจสอบประวัติของผู้ปฏิบัติงานทุกคนและมีกระบวนการที่ชัดเจนในการ
รายงานกรณีเกิดความผิดปกติ

• นโยบายความปลอดภัย อาชีวอนามยั และสภาพแวดล้อมในการท�างาน

• นโยบายการบริหารความเสีย่ง

• นโยบายการพัฒนาความยั่งยืนองค์กร

• นโยบายสิทธิมนุษยชน

• นโยบายด้านการจดัการสิง่แวดล้อมอาคารส�านักงาน

• นโยบายการบริหารความต่อเนื่องทางธุรกิจ

• จรรยาบรรณคู่ค้า

ฝ่ายผู้บริหาร 
กรรมการผู้จดัการใหญ่ ผู้บริหารสงูสดุ 
สายงานพัฒนาธุรกิจ/สายงานพัฒนา 
โครงการ/สายงานบริหารสนิทรพัย์/ 

สายงานบัญชีการเงิน/ สายงานบริหารองค์กร

คณะกรรมการ 
ความปลอดภัย 

อาชีวอนามัย และ 
สภาพแวดล้อมในการท�างาน/ 
คณะท�างานอื่นที่เกี่ยวข้อง

• พิจารณาและก �าหนดแนวทาง 
การด�าเนนิงานด้านอาชีวอนามัย 
และความปลอดภัยของบริษทัฯ

• ติดตามผลการด�าเนินงานและ 
การปฏิบัติตามกฎหมายและข้อก�าหนด
ท่ีเก่ียวข้องของกิจการท่ีลงทุนผ่านผู้แทน 
ทีเ่ป็นกรรมการ ผู้แทนที่เป็นผู้บริหาร 
และคณะท�างาน 

• ทบทวนและปรับปรุงกฎระเบียบ 
นโยบายและแนวปฏิบัติให้ทันสมัย 
และสอดคล้องกับหลักกฎหมาย 
และมาตรฐานสากล

• ติดตามและรายงานผลการปฏบัิติ 
ตามนโยบายด้านความปลอดภัย 
และอาชีวอนามัยต่อคณะกรรมการ 
ชดุย่อย และคณะกรรมการบริษทัฯ 

• จัดท�าระบบด้าน 
ความปลอดภัย 
และอาชีวอนามัย 

• ประเมินความเสี่ยง  
บริหารความเสี่ยง  
และติดตามผล

• จัดให้มีแผนรองรับ 
เหตุฉุกเฉินที่สอดรับ 
กับสถานการณ์

• ติดตามและรายงาน 
ผลการด�าเนินงาน 
ต่อฝ่ายบริหาร

หน่วยงานก�ากับดูแล / ผู้ตรวจสอบ / ผู้ตรวจประเมิน (ภายนอก)

จรรยาบรรณบริษัทฯ

นโยบายที่เกี่ยวข้อง

กฎหมาย กฎระเบียบ ข้อบังคับ และข้อก�าหนดที่เกี่ยวข้อง
และมาตรฐานด้านอาชีวอนามัยและความปลอดภัย
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การบริหารจัดการด้านความปลอดภัยและอาชีวอนามัยของกลุ่มบริษัทฯ อยู่ภายใต้การก�ากับดูแลของคณะกรรมการบริษัทฯ  

ซึ่งมคีณะกรรมการชดุย่อย ได้แก่ คณะกรรมการธรรมาภิบาลและความยัง่ยนื และคณะกรรมการบริหารความเสีย่ง ท �าหน้าท่ีติดตาม

การด�าเนินงานและรายงานให้คณะกรรมการบริษัทฯ รับทราบ ฝ่ายบริหาร ซึ่งประกอบด้วย กรรมการผู้จัดการใหญ่ และผู้บริหาร

สงูสดุของทุกสายงาน มหีน้าท่ีในการก �าหนดแนวทางการด�าเนินงานด้านความปลอดภัยและอาชีวอนามยัของบริษทัฯ และกิจการ 

ท่ีบริษทัฯ ลงทุน และถ่ายทอดลงไปยงัระดับปฏบัิติการ ซึ่งมหีน่วยงานด้านความปลอดภัย สิง่แวดล้อม และการบริหารความเสีย่ง  

ท่ีรบัผิดชอบโดยตรง รวมท้ังคณะกรรมการความปลอดภัย อาชีวอนามยั และสภาพแวดล้อมในการท�างาน และคณะท�างานด้านต่างๆ  

ท่ีเก่ียวข้อง เช่น คณะท �างานปลอดโรค ปลอดภัย ปลอดยาเสพติด กายจิตเป็นสขุ และคลินิกความปลอดภัย เป็นต้น น �านโยบายและ 

หลักปฏิบัติมาใช้ในการท�างานให้เกิดประสิทธิภาพและประสิทธิผล และติดตามผลเพื่อการปรับปรุงแก้ไข ป้องกัน พร ้อมจัดท�า 

รายงานเสนอต่อหน่วยงานก�ากับดูแลท่ีเก่ียวข้อง และเปิดเผยข้อมลูให้ผู้มส่ีวนได้เสยีได้รบัทราบอย่างท่ัวถึงและต่อเน่ือง เพ่ือให้มัน่ใจว่า 

ในสถานประกอบการแต่ละแห่งจะบรรลุตามวัตถุประสงค์และความมุ่งมั่นขององค์กร

การด�าเนินงานด้านความปลอดภัยและอาชีวอนามัย ปี 2565

บริษัทฯ และกิจการท่ีบริษัทฯ ควบคุมการบริหาร ยังคงให้ความส�าคัญใน 6 เรื่องส �าคัญ ซึ่งการด�าเนินการในปีท่ีผ่านมา  

สรุปผลได้ดังนี้

การประเมินความเสี่ยงในการท�างาน
งานที่มีความเสี่ยงสูงทุกงาน เช่น งานในที่อับอากาศ งานที่ก่อให้เกิดความร้อนและประกายไฟ งานในที่สูง งานที่เกี่ยวข้อง 

กับสารเคมี เป็นต้น ต้องได้รบัการประเมนิระดับความเสีย่ง พร้อมท้ังก�าหนดมาตรการควบคุมความเสีย่งก่อนเริ่มปฏบัิติงาน และตรวจสอบ 

การท�างานอยู่ตลอดเวลา เพื่อให้มั่นใจว่าผู้ปฏิบัติงานทุกคนจะท�างานอย่างปลอดภัย หรือหากเกิดเหตุไม่คาดคิดขึ้นจะสามารถ 

ช่วยลดความรุนแรงต่อชีวิตและทรัพย์สินลงได้

ในการประเมินความเสี่ยงจะพิจารณาวิธีการควบคุมหรือจัดการความเสี่ยงท่ีสามารถลดโอกาสการเกิดอันตรายให้อยู่ใน 

ระดับต�า่หรือยอมรับได้ เพื่อให้ผู้ปฏิบัติงานทุกคนมีความเสี่ยงจากการท�างานน้อยที่สุด

เป้าหมายด้านความปลอดภัยและอาชีวอนามัย

เป้าหมายด้านความปลอดภัยและอาชีวอนามัย

ทุกคนปลอดภัย 
ในการท�างาน 

ผู้ปฏิบัติงานท�างาน 
อย่างมีความสุข

อุบัติเหตุ  
= 0 

การประเมินความเสี่ยงในการท�างาน

ZERO

ACCIDENT

0

กรอบการด�าเนินงานด้านความปลอดภัย 

และอาชีวอนามัย

การควบคุมความปลอดภัยในการปฏิบัติงาน

การจัดการเหตุฉุกเฉิน

การจัดการภาวะวิกฤติ

การส่งเสริมสุขภาพของผู้ปฏิบัติงาน

การสร้างวัฒนธรรมด้านความปลอดภัยในองค์กร

1

2

3

4

5

6
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ระดับความเสี่ยง
ความถี่ในการตรวจสอบพื้นที่ท�างาน

ผู้ควบคุมงาน จป.หัวหน้างาน จป.วิชาชีพ คณะกรรมการความปลอดภัยฯ

งานที่มีความเสี่ยงสูง ตลอดเวลา ทุกวัน ทุกวัน ทุกเดือน หรือตามวาระงาน

งานที่มีความเสี่ยง 

ปานกลาง

ทุก 1 ชั่วโมง ทุกวัน ทุกวัน ทุกเดือน หรือตามวาระงาน

หมายเหตุ : RATCH  = บริษัท ราช กรุ๊ป จ�ากัด (มหาชน)  RGCO         = โรงไฟฟ้าราชบุรี

              RCO    = โรงไฟฟ้าราช โคเจนเนอเรชั่น  SCG GROUP   =  บริษัท สหโคเจน (ชลบุรี) จ�ากัด (มหาชน)/บริษัท สหโคเจน กรีน จ�ากัด  

                และบริษัท สหกรีน ฟอเรสท์ จ�ากัด

             NRER  = โรงไฟฟ้าเน็กส์ซิฟ ราช เอ็นเนอร์จี ระยอง  NNEG         = โรงผลิตไฟฟ้านวนคร 

           BPC    = โรงไฟฟ้าเบิกไพรโคเจนเนอเรชั่น  Asahan-1        = โรงไฟฟ้าพลังน�า้อาซาฮาน-1

การตรวจสอบพื้นที่การท�างาน

การท�างานทีมี่ระดับความเสีย่งสงูและปานกลาง หน่วยงานท่ีเก่ียวข้องจะตรวจสอบพ้ืนท่ีการท�างานอย่างเข้มงวด โดยก�าหนด

ความถี่ของการตรวจสอบตามระดับความเสี่ยงของงาน ดังนี้

ความเสี่ยง (งาน) RATCH RGCO RCO SCG 
Group NRER NNEG BPC Asahan-1

ระดับสูง 0 0 0 3 2 0 0 0

ระดับปานกลาง 0 420 578 256 12 28 200 0

ระดับยอมรับได้ 5 217 703 222 7 16 30 299

ระดับต�่า 26 317 0 912 0 6 311 180

รวม (งาน) 31 954 1,281 1,393 21 50 541 479

จ�านวนมาตรการ/วิธีการปฏิบัติงาน 

ที่น�ามาใช้ควบคุมความเสี่ยง

12 420 149 910 21 189 10 0

หลักการควบคุมความเสี่ยง

การประเมินระดับความเสี่ยงของงาน ปี 2565

การควบคุมความปลอดภัยในการปฏิบัติงาน

หลักส�าคัญที่ใช้ควบคุม

ปัจจยัท่ีก่อให้เกิดอุบัติเหตุส่วนใหญ่มกัเกิดจากความไม่พร้อมของผู้ปฏบัิติงาน เครื่องมอื/เครื่องจกัร/อุปกรณ์ และสภาพแวดล้อม  

วิธีการควบคุมให้การปฏิบัติงานมีความปลอดภัยท่ีด�าเนินการ ได้แก่ การให้อ�านาจผู้ปฏิบัติงานสั่งหยุดงานท่ีมีความไม่

ปลอดภัย การให้สทิธิผู้ปฏบัิติงานปฏเิสธการเข้าท�างานในกรณีท่ีพบว่าร่างกาย สภาพแวดล้อมในการท �างาน เครื่องจกัร/อุปกรณ์ 

อยู่ในสภาพที่ไม่พร้อม ซึ่งมีโอกาสเกิดอุบัติเหตุ/อุบัติการณ์ได้

งานที่มีความเสี่ยงต่�า/ 

ระดับที่ยอมรับได้

วิธีการก�าจัด 

ความเสี่ยง
การแทนที่

การควบคุม 

ทางวิศวกรรม

การเตือนภัย/ 

การบริหารจัดการ

การใช้อุปกรณ์

ป้องกันอันตราย 

ส่วนบุคคล
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ในกรณีท่ีผู้ปฏิบัติงานมีสภาพร่างกายและจิตใจไม่พร้อมต่อการปฏิบัติงาน หรือสภาพแวดล้อมในการท �างาน เครื่องจักร/

อปุกรณ์มคีวามไมป่ลอดภยักับการใชง้าน ซึ่งอาจจะท�าให้เกดิอบุตัเิหต/ุอบุตักิารณ์ได้ ผูป้ฏิบตังิานสามารถปฏิเสธการเข้าท�างาน

และแจ้งหรือร้องขอให้ผู้ควบคุมงาน เจ้าหน้าท่ีความปลอดภยัฯ ท �าการตรวจสอบ ปรบัปรงุ แก้ไข องค์ประกอบ/เงื่อนไขการท �างาน

ทุกด้านให้มีความปลอดภัยกับการท�างานก่อนจึงเข้าปฏิบัติงานได้

มาตรการการสั่งหยุดงาน (Stop Work Authority) สามารถสั่งหยุดงานได้ทันทีขณะปฏิบัติงาน เมื่อพบว่าการปฏิบัติงาน 

มีความเสี่ยงสูงที่อาจก่อให้เกิดอันตรายต่อสุขภาพและชีวิต โดยให้อ�านาจผู้ปฏิบัติงานทุกคน หรือผู้พบเห็นสามารถขอหยุดงาน

ด้วยการแจ้งหัวหน้างาน หรือผู้ควบคุมงานให้ทราบ

การหยุดการสั่งงาน (Stop Work)

การด�าเนินงาน

1) การตรวจสอบความปลอดภัย 
ก่อนใช้งานหรือตามวาระ

2) การตรวจสอบ หรือทดสอบ 
ความปลอดภัยตามกฎหมาย

3) การบ�ารุงรักษาเครื่องมือ 
ตามแผนที่ก�าหนด

1) การประเมิน/ตรวจสอบสภาพแวดล้อม 
ก่อนเริ่มปฏิบัติงาน และปรับปรุง 
ให้เหมาะสมกับการท�างานก่อน 
ให้มีการเข้าพื้นที่ปฏิบัติงาน

2) การตรวจวัด/วิเคราะห์สภาพแวดล้อม
ในการท�างานขณะปฏิบัติงาน 
ส �าหรบังานท่ีมคีวามเสีย่งปานกลาง-สงู

3) การจัดการสถานที่ปฏิบัติงาน/ 
สภาพแวดล้อมภายหลังเสร็จสิ้นงาน

• ผู้ปฏิบัติงานมีคุณสมบัติ/ความพร้อม 
ในการปฏิบัติงานตามที่ก�าหนด

• ผู้ปฏิบัติงานผ่านการอบรมและสามารถ 
ปฏบัิติงานได้อย่างถูกต้องและปลอดภัย 
ครบถ้วน

• เครื่องมือ/เครื่องจักร และอุปกรณ ์
ได้มาตรฐานและมีความพร้อม
ใช้งาน

• ผลการตรวจวัดสภาพแวดล้อมในการ
ท�างานเป็นไปตามข้อก �าหนดและกฎหมาย

• ปรบัปรงุ/แก้ไขสภาพแวดล้อมท่ีไม่เป็นไป 
ตามมาตรฐานก่อนอนุญาตให้เข้าปฏบัิติงาน

1) การก�าหนดคุณสมบัติบุคลากรของ
แต่ละงาน

2) การอบรมความปลอดภัยในการท �างาน 
การสอนงาน และการฝึกอบรมเฉพาะงาน

3) การตรวจสอบความพร้อมของร่างกาย
ก่อนการเข้าปฏบัิติงาน

4) การสังเกตการท�างาน
5) การปฏบัิติตามกฎความปลอดภัย  

กฎเฉพาะงาน/เฉพาะพื้นที่

ผู้ปฏิบัติงาน

ผลลัพธ์ ผลลัพธ์ ผลลัพธ์

เครื่องมือและอุปกรณ์ สภาพแวดล้อมในการท�างาน

สถานการณ์ ผู้พบเห็น ผูป้ฏิบตังิานทีถ่กูส่ังหยดุงาน ผู้สั่งให้หยุดงาน

• การท�างานที่ต�า่กว่า
มาตรฐาน

• สภาพการณ์ที่ต�า่กว่า
มาตรฐาน

• การเปลี่ยนแปลงของ 
สภาพแวดล้อม

• การเปลี่ยนแปลงขอบเขต
หรือขั้นตอนการปฏิบัติงาน 

• สถานการณ์ฉุกเฉิน

• สั่งให้หยุดการปฏิบัติงาน
ทันที 

• แจ้งให้ผู้ควบคุมงานสั่งการ
และปรับปรุงแก้ไขทันที

• สั่งหยุดงาน และชี้แจง
เหตุผลที่สั่งหยุด

• ด�าเนินการแก้ไขปรับปรุง
ทันที ให้สามารถปฏิบัติงาน
ด้วยความปลอดภัยและ
สอดคล้องตามมาตรฐาน

• กรณีท่ีไม่สามารถด�าเนินการ 
ได้ หรือไม่สามารถหาข้อ
สรุปได้ ให้ผู้บริหารระดับที่
สูงขึ้นไปตัดสินใจ

• พิจารณาร่วมกับผู้เกี่ยวข้อง 
และให้ทุกฝ่ายเห็นชอบ
มาตรการความปลอดภัยที่
ปรับปรุงแก้ไขร่วมกัน และ 
อนุญาตให้การปฏิบัติงาน
ด�าเนินต่อไปได้
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ผลการควบคุมการปฏิบัติงาน

การตรวจสอบ
จ�านวนงาน

ทั้งหมด  
(งาน)

จ�านวนงานที่ผ่าน 
การตรวจสอบ 

(งาน)

จ�านวนงานที่ไม่
ผ่านการตรวจสอบ 

(งาน)
การปรับปรุง/แก้ไข

1. ผู้ปฏิบัติงาน      8,762 8,762 0

2. ความปลอดภัยของ 

 เครื่องมือ/อุปกรณ์

6,706 6,673 33 • การติดตั้งนั่งร้านให้เป็นไปตาม
มาตรฐาน

• การสวมใส่อุปกรณ์ป้องกันส่วน
บุคคล (PPE) ให้ถูกลักษณะงาน

• เตรียมอุปกรณ์ท�างานส�าหรับ
งานท่ีมปีระกายไฟให้เหมาะสม  
เช่น ผ้ากันไฟ ถังดับเพลิง เป็นต้น

• การกั้นพื้นที่ท�างาน และทางเข้า
ที่อับอากาศให้ชัดเจน

3. การตรวจสอบ 

   สภาพแวดล้อมในการ   

   ท�างาน

6,565 6,562 3 การจัดเก็บขยะหรือสิ่งของอุปกรณ์

ให้เป็นระเบียบ

หมายเหตุ : รวมสถานประกอบการ RATCH/RGCO/RCO/NNEG/BPC/SCG GROUP/NRER

การจัดการเหตุฉุกเฉิน

บริษัทฯ และโรงไฟฟ้าทุกแห่ง ได้จัดท �าแผนรองรับเหตุฉุกเฉินท่ีสอดคล้องกับบริบทความเสี่ยงการด�าเนินงานและโอกาส 

ความเป็นไปได้ท่ีจะเกิดข้ึน ทุกปีแผนดังกล่าวจะน�ามาฝึกซ้อม โดยจ �าลองสถานการณ์ท่ีระบุอยูใ่นแผนและความรนุแรงในระดับต่างๆ  

เพ่ือให้ผู้ปฏบัิติงานท่ีเก่ียวข้องทุกคนเข้าใจข้ันตอนและบทบาทหน้าท่ีของตนเองในการจดัการเหตุฉุกเฉินอย่างเป็นระบบ ตลอดจน 

คุ้นเคยกับการแก้ไขสถานการณ์เฉพาะหน้าได้

สถิติการฝึกซ้อมแผนรองรับเหตุฉุกเฉิน ปี 2565

สถานการณ์ฉุกเฉินที่ฝึกซ้อม
จ�านวนครั้งในการฝึกซ้อม

RATCH RGCO RCO SCG 
Group NRER NNEG BPC Asahan-1 RAC

ไฟไหม้และระเบิด ระดับที่ 1 12 29 1 8 1 6 4 1 1

ไฟไหม้และระเบิด ระดับที่ 2 - 1 1 4 - 1 1 1 -

ไฟไหม้และระเบิด ระดับที่ 3 1 1 1 - - - - 1 -

ก๊าซรั่วไหล - 4 - 2 - 2 1 - 1

น�้ามันรั่วไหล - 2 - 5 - 2 - 1 -

แผนรองรับเหตุฉุกเฉินของบริษัทฯ และโรงไฟฟ้าตามข้อก�าหนดกฎหมายและมาตรฐาน ISO 45001

เป้าหมาย

• สามารถระงับเหตุได้ทันท่วงที
และมีประสิทธิภาพ

• ส่งผลกระทบต่อบุคคล/
ทรัพย์สิน/กระบวนการผลิต
และสิ่งแวดล้อมน้อยที่สุด

ก�าหนดผู้รับผิดชอบ 
ในการปฏิบัติตามแผนฯ แต่ละด้าน

การสอบสวน ค้นหาสาเหตุ เพื่อก�าหนดมาตรการ/ 
ออกแบบสภาพการท�างาน และการใช้อุปกรณ์ เพื่อป้องกันการเกิดเหตุซ�า้

การควบคุมและแก้ไขการเกดิอุบตัเิหต/ุ
อุบัติการณ์อย่างเป็นขั้นตอน
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การจัดการภาวะวิกฤติ

บริษัทฯ ได้จัดท�าแผนการบริหารความต่อเนื่องทางธุรกิจ และแผนจัดการภาวะวิกฤติ เพื่อควบคุมผลกระทบจากเหตุวิกฤต ิ

ท่ียากต่อการควบคุมได้อย่างรวดเร็ว และไม่อาจคาดการณ์เหตุการณ์ท่ีอาจเกิดขึ้นได้ ท้ังจากภายในและภายนอกองค์กร  

เพ่ือให้ธุรกิจสามารถด�าเนินงานได้โดยไม่หยดุชะงกั ท้ังน้ี บริษทัฯ ได้เชื่อมโยงแผนท้ังสองเข้ากับแผนรบัมอืเหตุฉุกเฉินของบริษทัฯ 

บริษทัย่อย และบริษทัร่วมทุนทุกแห่ง เพ่ือให้การด �าเนินงานสอดประสานกันและการจดัการเหตุการณ์มปีระสทิธิภาพมากข้ึน นอกจากน้ี  

ทุกแผนยังมีการทบทวนความเหมาะสมของขั้นตอนและวิธีการ รวมทั้งสถานการณ์ที่เป็นความเสี่ยงต่างๆ เป็นประจ�าทุกปี

ในปี 2565 โรงไฟฟ้าราชบุรี จัดให้มีการอบรมเตรียมความพร้อมส�าหรับการพัฒนาระบบการบริหารความต่อเนื่องทางธุรกิจ 

(Business Continuity Management) รวมท้ังแนวทางในการจดัท �าแผนการจดัการภาวะวิกฤติ และแผนความต่อเน่ืองทางธุรกิจ

เฉพาะของโรงไฟฟ้าให้กับผู้บริหารและผู้ปฏิบัติงานที่เกี่ยวข้อง ทั้งนี้ คณะท�างานระบบการจัดการด้านสิ่งแวดล้อม อาชีวอนามัย  

และความปลอดภัย จะท�าหน้าท่ีรบัผิดชอบจดัท �าแผนความต่อเน่ืองทางธุรกิจ (Business Continuity Plan : BCP) ในสภาวะการณ์ 

การแพร่ระบาดโรคติดเชื้ออุบัติใหม่/อุบัติซ�้าเดิม โดยแบ่งออกเป็น 3 ระยะ คือ ระยะก่อนเกิดเหตุ ระหว่างเกิดเหตุ  

และหลังเกิดเหตุ เพ่ือวางแผนและแนวทางบริหารบุคลากรงานเดินเครื่องและบ�ารงุรกัษาให้สามารถปฏบัิติงานได้อย่างต่อเน่ือง  

ท้ังน้ี แผนความต่อเน่ืองทางธุรกิจของโรงไฟฟ้าราชบุรี คาดว่าจะแล้วเสรจ็ในไตรมาสท่ี 2 ปี 2566 และจะด�าเนินการฝึกซ้อมต่อไป

สถิติการเกิดเหตุฉุกเฉิน

ในปีท่ีผ่านมา บริษทัฯ และโรงไฟฟ้าในขอบเขตการรายงาน มเีหตุการณ์ไฟไหม้ และสารเคมรีัว่ไหลขนาดเล็ก ท่ีสามารถจดัการ

ควบคุมได้ตามข้ันตอนของแผนฉุกเฉิน ไม่ส่งผลกระทบต่อความปลอดภัยต่อชีวิตและทรพัย์สนิ และกระบวนการผลิตแต่อย่างใด  

นอกจากนี้ ยังมีการทบทวนและปรับปรุงขั้นตอนและวิธีปฏิบัติให้มีประสิทธิภาพและเหมาะสมกับสถานการณ์มากขึ้น

สถานการณ์ฉุกเฉินที่ฝึกซ้อม
จ�านวนครั้งในการฝึกซ้อม

RATCH RGCO RCO SCG 
Group NRER NNEG BPC Asahan-1 RAC

สารเคมีรั่วไหล - 3 - 4 - 3 2 - 1

รังสีรั่วไหล - 1 - - - - - - -

การขนย้ายของเสีย/สิ่งปฏิกูล - - - 4 - - - - -

หม้อแปลงไฟฟ้าระเบิด - - - 3 - - - - -

หม้อน�้าระเบิด - - - 1 - - - - -

ภัยธรรมชาติ 
(พายุ/น�้าท่วม/แผ่นดินไหว/ไฟป่า)

- 1 - - - - - 1 3

โรคระบาด - 1 - - - - - - -

เหตุงูกัด - - - - - - - - 1

ลิฟต์ค้าง 12 1 - - - - - - -

ท่อแรงดันแตก - 1 - - - - - - -

ที่อับอากาศ - - - - - - - 1 -

ไฟไหม้ สารเคมีรั่วไหล

โรงไฟฟ้าสหกรีน ฟอเรสท์ จ�านวน 1 ครั้ง โรงไฟฟ้าเน็กส์ซิฟฯ จ�านวน 1 ครั้ง

โรงไฟฟ้าสหโคเจน (ชลบุรี) จ�านวน 1 ครั้ง

หมายเหตุ : RAC = บริษ ัท ราช-ออสเตรเลีย คอร์ปอเรชั่น จ�ากัด     
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การเสริมสร้างศักยภาพชุมชนด้านความปลอดภัย

ในปีน้ี โรงไฟฟ้าราชบุรี ได้ร่วมกับเทศบาลต�าบลบ้านไร่ และส�านักงานป้องกันและบรรเทาสาธารณภัยจังหวัดราชบุรี  

จัดฝึกซ้อมแผนป้องกันและบรรเทาสาธารณภัยร่วมกับชุมชนพ้ืนท่ีต �าบลบ้านไร่ ณ บริเวณถนนหน้าวัดชาวเหนือ ต�าบลบ้านไร่ 

อ�าเภอด�าเนินสะดวก จงัหวดัราชบุรี ภายใต้โครงการเสริมสร้างศกัยภาพเครือข่ายป้องกันและบรรเทาสาธารณภัยชมุชนโรงไฟฟ้า

ราชบุรี ประจ�าปี 2565 ต่อเนื่องจากปีที่แล้ว 

การฝึกซ้อมครั้งนี้ ได้ใช้เหตุการณ์สมมติ การเกิดอุบัติเหตุรถโดยสารชนกับรถบรรทุกน�า้มันที่เดินทางมายังโรงไฟฟ้าราชบุรี 

จนเกิดน�า้มันรั่วไหลออกสู่ภายนอกและเกิดเพลิงไหม้ พร้อมสมมติสถานการณ์ให้มีผู้ประสบเหตุรวม 13 ราย

ส�าหรับการฝึกซ้อมในครั้งน้ีมีเครือข่ายป้องกันและบรรเทาสาธารณภัยชุมชนในพ้ืนท่ี 9 ต�าบลรอบโรงไฟฟ้าราชบุรี  

สถานีต�ารวจภูธรอ�าเภอด�าเนนิสะดวก และหน่วยงานอ่ืนๆ ท่ีเก่ียวข้องในพ้ืนท่ีต�าบลบ้านไร่ จ �านวนกว่า 150 คน เข้าร่วมการฝึกซ้อม 

และสังเกตการณ์ โดยมีทีมวิทยากรจากส�านักงานป้องกันและบรรเทาสาธารณภัยจังหวัดราชบุรี มาให้ความรู้ ค �าแนะน�า และ

จ�าลองสถานการณ์ฝึกซ้อมแผนในครั้งนี้ด้วย

แผนปฏิบัติการควบคุมโรคติดเชื้ออุบัติใหม่ โรคติดเชื้ออุบัติซ้�า ในโรงไฟฟ้าราชบุรี

ระดับ 
1

ระดับ 
2

ระดับ 
3

ระดับ 
4

กระทรวงสาธารณสุข

ประกาศเฝ้าระวัง และ 

พบผู้ป่วยติดเชื้อ 

ในประเทศไทย

กระทรวงสาธารณสุข

ประกาศเฝ้าระวัง และ 

พบผู้ป่วยติดเชื้อ 

ในพื้นที่จังหวัดราชบุรี

กระทรวงสาธารณสุข

ประกาศเฝ้าระวัง และ 

พบผู้ป่วยติดเชื้อ 

ในพื้นที่โรงไฟฟ้า

การระบาดของโรค และพบ
ผู้ป่วยติดเชื้อในพ้ืนท่ีโรงไฟฟ้า

• ประกาศปิดหน่วยงาน 

ในพื้นที่โรงไฟฟ้าที่พบ

การระบาด 

• ก�าหนดพืน้ทีค่วบคมุ/

จ�ากัดพืน้ท่ีเข้า-ออก 

อย่างเคร่งครดั

การแต่งตั้งคณะท�างานควบคุมโรค
ติดเชื้ออุบัติใหม่/โรคติดเชื้อ 

อุบัติซ้�าโรงไฟฟ้าราชบุรี

การผลิตไฟฟ้าในระหว่าง 
เกิดการระบาดของโรคติดเชื้ออุบัติ

ใหม่/โรคติดเชื้ออุบัติซ้�า 

การติดต่อสื่อสาร 
เมื่อเกิดภาวะฉุกเฉิน

การฟื้นฟูสภาพภายหลัง 
การระบาดของโรคอุบัติใหม่/ 

โรคอุบัติซ้�า 

เตรียมการก่อนการระบาดของโรคติด
เชื้ออุบัติใหม่/โรคติดเชื้ออุบัติซ้�า 

เฝ้าระวังระดับ 1

ควบคุมและตอบโต้ขณะเกิดการ
ระบาดของโรคติดเชื้ออุบัติใหม่/ 

โรคติดเชื้ออุบัติซ้�า 
เฝ้าระวังจากระดับ 1 ถึง 4
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การส่งเสริมสุขภาพของผู้ปฏิบัติงาน

นอกเหนือจากการดูแลสภาพแวดล้อมในการท�างาน และการใช้เครื่องมอือุปกรณ์ท่ีได้มาตรฐาน ปลอดภัยต่อการท�างานแล้ว 

โรงไฟฟ้าของกลุ่มบริษัทฯ ทุกแห่งยังด�าเนินกิจกรรมส่งเสริมสุขภาพให้กับผู้ปฏิบัติงานของบริษัทฯ และคู่ค้าที่เข้ามาปฏิบัติงาน

ประจ �าภายในโรงไฟฟ้า ด้วยการก�าหนดให้มกีารตรวจสขุภาพประจ �าปี และการตรวจสขุภาพพิเศษตามลักษณะงานหรือความเสีย่ง 

ท่ีเกิดจากการท�างาน เช่น การตรวจสมรรถภาพการได้ยนิ สมรรถภาพการมองเห็น และความผิดปกติอ่ืนๆ ท่ีเก่ียวข้อง เป็นต้น เพ่ือเป็น 

การเฝ้าระวังและตรวจสอบประสิทธิผลของมาตรการลดผลกระทบหรือความเสี่ยงท่ีโรงไฟฟ้าแต่ละแห่งด�าเนินการอยู่ ว่ายัง

สามารถปกป้องและดูแลความปลอดภัยในทุกด้านให้กับผู้ปฏิบัติงานได้อย่างเพียงพอและเหมาะสม

กรณีทีผ่ลตรวจสขุภาพพบความผิดปกติ จะได้รบัการตรวจซ�า้เพ่ือยนืยนัผลท่ีแน่นอน และจะได้รบัเอกสารแนะน �าการปฏบัิติตัว  

หรือหากพบว่ามคีวามผิดปกติถึงข้ันท่ีต้องเข้ารบัการรกัษา จะน �าส่งผู้ปฏบัิติงานเข้ารบัการรกัษาในทันที และติดตามผลการรกัษา 

อย่างต่อเน่ือง พร้อมท้ังจัดกิจกรรมส่งเสริมการป้องกันและดูแลจากโรคท่ีเป็นความเสี่ยงท่ีอาจเกิดข้ึนอีก นอกจากน้ี ยังมี 

การพิจารณาเปล่ียนลักษณะงานท่ีรับผิดชอบเพ่ือลดปัจจัยเสี่ยงกับผู้ปฏิบัติงานท่ีมีผลตรวจสุขภาพผิดปกติด้วย เพ่ือช่วยฟื้นฟู

สุขภาพและสมรรถนะของร่างกายให้กลับมาเป็นปกติหรือลดผลกระทบที่อาจได้รับเพิ่มเติมได้

กิจกรรมส่งเสริมสุขภาพผู้ปฏิบัติงานและผู้รับเหมา

โครงการ/กิจกรรม ผลลัพธ์

บริษัท ราช กรุ๊ป จ�ากัด (มหาชน) (ส�านักงานใหญ่)

การตรวจสุขภาพประจ�าปี ร้อยละ 85.59

Safety Healthy Everyday • มีผู้เข้าร่วมกิจกรรม 81 คน

• การบรรยายในหัวข้อ “โภชนาการและการออกก�าลังกาย” พร้อมทั้งมีการตรวจสอบสมรรถภาพ
ร่างกายโดยใช้เครื่องวัดองค์ประกอบร่างกาย

โรงไฟฟ้าราชบุรี

โครงการปลอดโรค 

ปลอดภัย ปลอดยาเสพติด 

กายจิตเป็นสุขและคลินิก

ความปลอดภัย  

ประจ�าปี 2565

คลินิกความปลอดภัย

• ประชาสัมพันธ์ข้อมูลข่าวสารความปลอดภัยจ�านวน 12 ครั้ง

มหกรรมวันสุขภาพโรงไฟฟ้าราชบุรี

• พนักงานและคู่ค้าผู้ให้บริการเดินเครื่องและบ�ารุงรักษาร่วมงานทั้งหมด 114 คน

• จดัให้มกีารนวดตอกเส้น การนวดจดัสรีระ พร้อมท้ังการให้ความรูเ้รื่องการใช้กัญชาเป็นยาสมนุไพร

การตรวจสุขภาพประจ�าปี และการตรวจสุขภาพตามปัจจัยเสี่ยง

• พนักงานและคู่ค้าผู้ให้บริการเดินเครื่องและบ�ารุงรักษาเข้ารับการตรวจจ�านวน 251 คน

กิจกรรมนวดจัดสรีระ แก้อาการออฟฟิศซินโดรม 

• พนักงานและคู่ค้าผู้ให้บริการเดินเครื่องและบ�ารุงรักษาเข้าร่วมกิจกรรม 50 คน

กิจกรรมป้องกันและแก้ไขปัญหายาเสพติดในสถานประกอบการ

• ตรวจสุขภาพหาสารเสพติดผู้รับเหมา 1,925 คน

• ตรวจสอบพื้นที่เสี่ยงต่อการกระท�าผิดเกี่ยวกับยาเสพติด เดือนละ 1 ครั้ง

กิจกรรมด้านภาวะสุขภาพจิต ความเครียด

• พนักงานและคู่ค้าผู้ให้บริการเดินเครื่องและบ�ารุงรักษาเข้าร่วมกิจกรรม 9 คน

• ประเมินความเครียด สุขภาพจิตในภาพรวมและน�าผลที่ได้ไปจัดท�าข้อมูลและ 
จัดกิจกรรมบรรเทาความเครียด
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โครงการ/กิจกรรม ผลลัพธ์

โครงการอนุรักษ์การได้ยิน 

โรงไฟฟ้าราชบุรี  

ประจ�าปี 2565

• เฝ้าระวังสุขภาพผู้ปฏิบัติงานของคู่ค้าที่ให้บริการเดินเครื่องและบ�ารุงรักษาโรงไฟฟ้าที่สัมผัสเสียง
ดัง ตั้งแต่ 85 dB(A) จ�านวน 27 คน

• ทดสอบสมรรถภาพการได้ยินของผู้ปฏิบัติงานที่สัมผัสเสียงดัง สูญเสียการได้ยิน 
ไม่เกิน 15 dB(A) ที่หูข้างใดข้างหนึ่ง จ�านวน 4 คน

• จัดอบรมให้ความรู้หลักสูตรอันตรายจากเสียงดัง ผู้เข้าร่วมจ�านวน 88 คน

โรงไฟฟ้าราช โคเจนเนอเรชั่น

การตรวจสุขภาพประจ�าปี เข้ารับการตรวจสุขภาพครบ ร้อยละ 100

โครงการ RCO…ไร้พุง  

ไร้โรค

• จัดกิจกรรมส่งเสริมความรู้ด้านโภชนาการ และการลดน�า้หนักอย่างมีประสิทธิภาพ

• ผู้เข้าร่วมกิจกรรม 31 คน 

• ผู้ที่มีดัชนีมวลกายลดลงจ�านวน 19 คน คิดเป็นร้อยละ 61.29 ของผู้ร่วมกิจกรรม

โรงผลิตไฟฟ้านวนคร

การตรวจสุขภาพประจ�าปี เข้ารับการตรวจสุขภาพครบ ร้อยละ 100

โรงไฟฟ้าเบิกไพรโคเจนเนอเรชั่น

การตรวจสุขภาพประจ�าปี เข้ารับการตรวจสุขภาพครบ ร้อยละ 100

โรงไฟฟ้าเน็กส์ซิฟ ราช เอ็นเนอร์จี ระยอง

การตรวจสุขภาพประจ�าปี เข้ารับการตรวจสุขภาพครบ ร้อยละ 100

กลุ่มบริษัท สหโคเจน (ชลบุรี) จ�ากัด (มหาชน)

การตรวจสุขภาพประจ�าปี เข้ารับการตรวจสุขภาพร้อยละ 100

The Best Healthy • ผู้เข้าร่วมกิจกรรม 110 คน 

• พนักงานได้รับรางวัล The Best Healthy โรงไฟฟ้าละ 1 คน รวมเป็น 3 คน  โดยคัดเลือก 
จากผู้ปฏิบัติงานที่มีจ�านวนชั่วโมงสะสมในการออกก�าลังกาย และปริมาณแคลอรี่ที่ลดได้ รวมทั้ง 
การเข้าร่วมกิจกรรมอย่างสม�่าเสมอมากที่สุดในปี 2565

บริษัท ราช-ลาว เซอร์วิส จ�ากัด

การตรวจสุขภาพประจ�าปี เข้ารับการตรวจสุขภาพร้อยละ 82.79 

บริษัท ราช-ออสเตรเลีย คอร์ปอเรชั่น จ�ากัด

R U OK? Day • บุคลากรทุกคนในบริษัทเข้าร่วมกิจกรรม

• กิจกรรมส่งเสริมและรณรงค์ให้บุคลากรสื่อสารและสร้างความสัมพันธ์ในบริษัท ดูแลสุขภาพจิต 
ซึ่งกันและกันผ่านบทสนทนาต่างๆ

การสร้างวัฒนธรรมด้านความปลอดภัยในองค์กร
การสร้างความตระหนักด้วยการเสริมความรู้และความเข้าใจถึงความเสี่ยงและผลกระทบท่ีเกิดข้ึนจากความประมาท หรือ 

สภาพการณ์ท่ีไม่ปลอดภัย จนสามารถท�าให้ทกุคนใส่ใจและถือปฏบัิติจนเป็นกิจวตัร จะช่วยสนับสนุนให้เป้าหมายอุบัติเหตุเป็นศูนย์ 

สัมฤทธิ์ผลได้ ส่งผลให้ทุกคนท�างานอย่างปลอดภัยและมีคุณภาพชีวิตที่ดี
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การอบรมเพื่อสร้างความตระหนักด้านอาชีวอนามัยและความปลอดภัย ปี 2565

หัวข้ออบรม

จ�านวนผู้เข้าร่วมอบรม (คน)
ผู้ปฏิบัติ

งาน 
(ร้อยละ)

คู่ค้า/ 
ผู้รับ
เหมา 

(ร้อยละ)
RGCO RCO NNEG BPC

SCG 
Group

NRER RL Asahan-1 RATCH
รวม

ทั้งหมด 

บทบาทและหน้าที่ของเจ้าหน้าที ่
ความปลอดภัยในการท�างาน  
(ระดับหัวหน้างาน /ระดับบริหาร)

8 9 10 8 8 0 0 4 9 56 42.86 57.14

ผู้ควบคุม/ทบทวนความรู้ผู้ควบคุม 
(ประจ�าหม้อน�า้/การใช้ปั้นจั่น)

84 9 17 9 72 1 0 3 0 195 26.15 73.85

ด้านสุขภาพ เช่น การอนุรักษ์ 
การได้ยิน โรคจากการประกอบอาชีพ  
และโภชนาการ เป็นต้น

94 60 20 60 157 21 0 2 64 477 49.27 50.73

ความปลอดภัยในการท�างาน  
เช่น งานไฟฟ้า ที่อับอากาศ  
เสียง สารเคมี งานบนที่สูง

158 124 23 35 140 1 0 6 0 487 29.98 70.02

ผู้ควบคุมระบบ  
(น�า้/อากาศ/กากอุตสาหกรรม)

17 0 0 1 0 0 0 0 0 18 5.56 94.44

ความปลอดภัยในการขับขี่  
(ยานพาหนะทั่วไป/ฟอล์คลิฟต์)

7 0 0 3 58 17 0 3 0 88 75.00 25.00

การใช้เครื่องมือ และอุปกรณ์  
เช่น ปั้นจั่นอยู่กับที่และเคลื่อนที่ 
เป็นต้น

48 0 1 2 0 0 0 0 0 51 21.57 78.43

การดับเพลิง เช่น การดับเพลิงขั้นต้น/
ขั้นก้าวหน้า และภายในอาคาร  
รวมทั้งการใช้อุปกรณ์ป้องกัน เป็นต้น

207 36 42 50 76 21 0 13 207 652 62.88 37.12

ความปลอดภัย อาชีวอนามัย และ 
สภาพแวดล้อมในการท�างาน เช่น  
ผู้ปฏบิติังานท่ีเป็นคณะกรรมการฯ ลกูจ้าง
ท่ัวไปและลกูจ้างเข้างานใหม่ เป็นต้น

2,179 1,317 1,422 586 1,363 58 218 15 173 7,331 6.71 93.29

งานท่ีมีการใช้และเกบ็ก๊าซ และสถานที ่
ใช้ก๊าซธรรมชาติ และงานคลงัน�า้มัน
และระบบการขนส่งน�า้มนัทางท่อ

8 0 0 0 0 2 0 0 0 10 20.00 80.00

Internal Auditor ISO 14001 & 45001 31 0 0 0 0 0 0 0 0 31 3.23 96.77

Deluge Valve และ Deluge System 
และ Impairment Work Permit

0 0 0 0 0 0 28 0 0 28 100.00 0

Knowledge for Coal Fired Power 
Plant Operation #1

0 0 0 0 0 0 189 0 0 189 100.00 0

Operation BAR/AAR/KM and PPA 
Case Study #1

0 0 0 0 0 0 113 0 0 113 100.00 0

Nirsoft Program และ MMS Program 0 0 0 0 0 0 30 0 0 30 100.00 0

Training of Monthly 0 0 0 0 0 0 33 0 0 33 100.00 0

หมายเหตุ: RL = บริษัท ราช-ลาว เซอร์วิส จ�ากัด
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สถิติด้านความปลอดภัยที่ส�าคัญในปี 2565

เป้าหมาย ผลการด�าเนินงานด้านความปลอดภัย

บริษัท ราช กรุ๊ป จ�ากัด (มหาชน) (ส�านักงานใหญ่)

อุบัติเหตุจากการท�างานเป็นศูนย์ ไม่เกิดอุบัติเหตุจากการท�างาน

โรงไฟฟ้าราชบุรี

อุบัติเหตุจากการท�างานเป็นศูนย์ • เกิดอุบัติเหตุระดับ class B ด้านบุคคล 1 รายการ

• ท�าการประเมินความเสี่ยงการท�างานใหม่ พร้อมทั้งเพิ่มมาตรการที่ใช้ในการท�างาน  
และสื่อสารมาตรการป้องกันที่จัดท�าขึ้นใหม่ให้ผู้ปฏิบัติงานทราบ

โรงผลิตไฟฟ้านวนคร

อุบัติเหตุจากการท�างานเป็นศูนย์ • เกิดอุบัติเหตุระดับ class D ด้านบุคคล ได้รับการปฐมพยาบาลและไม่มีการหยุดงาน 
โดยขณะเกิดเหตุได้สวมใส่อุปกรณ์ความปลอดภัยส่วนบุคคลครบถ้วน

• เพิ่มความเข้มงวดการดูแลผู้ปฏิบัติงาน และก�าชับขั้นตอนการใช้อุปกรณ ์
ให้เกิดความปลอดภัยมากยิ่งขึ้น และป้องกันการเกิดเหตุซ�้า

โรงไฟฟ้าเบิกไพรโคเจนเนอเรชั่น

อุบัติเหตุจากการท�างานเป็นศูนย์ ไม่เกิดอุบัติเหตุจากการท�างาน

โรงไฟฟ้าเน็กส์ซิฟ ราช เอ็นเนอร์จี ระยอง

อุบัติเหตุจากการท�างานเป็นศูนย์ ไม่เกิดอุบัติเหตุจากการท�างาน

กลุ่มบริษัท สหโคเจน (ชลบุรี) จ�ากัด (มหาชน)

อุบัติเหตุจากการท�างานเป็นศูนย์ โครงการส่งเสริมการแจ้งจุดเสี่ยงอันตรายในพื้นที่การท�างาน

• ไม่เกิดอุบัติเหตุถึงขึ้นหยุดงาน

• จุดเสี่ยงที่ตรวจพบ จ�านวน 66 จุด ด�าเนินการปรับปรุงแล้วเสร็จ 59 จุด  
และอยู่ระหว่างด�าเนินการ 7 จุด

โรงไฟฟ้าราช โคเจนเนอเรชั่น (รวมส่วนขยาย)

อุบัติเหตุจากการท�างานเป็นศูนย์ เกิดอุบัติเหตุระดับ class A ด้านบุคคล จนเกิดการสูญเสียชีวิต ซึ่งเป็นการด�าเนินงาน 
ของโครงการส่วนขยาย

บริษัท ราช-ลาว เซอร์วิส จ�ากัด

อุบัติเหตุจากการท�างานเป็นศูนย์ ไม่เกิดอุบัติเหตุจากการท�างาน

ในปีน้ี โรงไฟฟ้าราช โคเจนเนอเรชัน่ท่ีอยูร่ะหว่างการก่อสร้างโครงการส่วนขยาย เกิดอุบัติเหตุในการท �างานและมผู้ีปฏบัิติงาน 

เสียชีวิต 1 ราย ซึ่งเป็นผู้ปฏิบัติงานของบริษัทผู้รับเหมาช่วงของคู่ค้าที่ให้บริการงานก่อสร้างโครงการส่วนขยาย

ภายหลังเกิดเหตุ โรงไฟฟ้าราช โคเจนเนอเรชั่น บริษัทคู่ค้าตรง และบริษัทผู้รับเหมาช่วง ได้แสดงความเสียใจกับเหตุการณ์

ท่ีเกิดข้ึนต่อครอบครัวของผู้เสียชีวิต และได้ร่วมกันให้ความช่วยเหลือ ชดเชย และเยียวยาแก่ครอบครัวผู้เสียชีวิตบนหลักการ

ของกฎหมายและมนุษยธรรมอย่างดีที่สุด

นอกจากน้ี โรงไฟฟ้าราช โคเจนเนอเรชัน่ บริษทัคู่ค้าตรง และบริษทัผู้รบัเหมาช่วง ได้จดัต้ังทีมสอบสวนค้นหาสาเหตุของอุบัติเหตุ  

และก�าหนดมาตรการแก้ไขและป้องกันการเกิดเหตุซ�้าเพิ่มเติม ครอบคลุมต้ังแต่ การแก้ไขและยกระดับความปลอดภัยของ

พ้ืนท่ีปฏิบัติงาน ณ บริเวณท่ีเกิดเหตุมากข้ึน การติดต้ังระบบความปลอดภัยท่ีจ �าเป็นเพ่ิมเติม การตรวจสอบความปลอดภัย

ของเครื่องมือและอุปกรณ์ท่ีเก่ียวข้องกับการท�างานอย่างเข้มงวด รวมท้ังการให้ความรู้ด้านความปลอดภัยในการปฏิบัติงาน 

จากเหตุการณ์ที่เกิดขึ้น และเข้มงวดในการสวมใส่อุปกรณ์ป้องกันส่วนบุคคลต่างๆ ที่เกี่ยวข้องให้ครบถ้วน ทั้งนี้ โรงไฟฟ้าราช  

โคเจนเนอเรชั่นได้จัดท �ารายงานเหตุการณ์ การชดเชยเยียวยา และมาตรการความปลอดภัยในการป้องกันการเกิดเหตุซ �้า  

น�าส่งต่อกรมสวัสดิการและคุ้มครองแรงงานจังหวัดปทุมธานีแล้ว



158 รายงานความยั่งยืน ประจ�าปี 2565

สถิติชั่วโมงการท�างานและการเกิดอุบัติเหตุ

โรงไฟฟ้า/ ส�านักงาน

จ�านวน (คน) จ�านวนชั่วโมงการท�างาน (ชั่วโมง)
อัตราการเกิดอุบัติเหตุ 

ต่อ 200,000 ชั่วโมงการท�างาน

พนักงาน
ทั้งหมด

ผู้รับเหมา 
ทั้งหมด

รวม 
ผู้ปฏิบัติงาน

ทั้งหมด
พนักงาน ผู้รับเหมา

รวม 
ทั้งหมด

อัตราการ 
เสียชีวิต 

จากการท�างาน

อัตราการ 
บาดเจ็บ

ถึงขั้นหยุดงาน

อตัราการ 
เกิดโรค 

จากการท�างาน

RATCH 222 56 278 405,096 171,560 576,656 0 0 0

RGCO 47 381 428 85,630 1,285,343 1,370,973 0 0 0

RAC 24 0 24 36,864 0   36,864 0 0 0

RL 214 0 214 524,019    0 524,019 0 0 0

RCO 13 436 449 17,944 608,356 626,300 0.32 0 0

SCG Group 181 755 936 394,483 889,057 1,283,539 0 0 0

Asahan-1 20 95 115 39,984 215,961 255,945 0 0 0

NRER 31 23 54 58,188 754,410 812,598 0 0 0

NNEG 30 970 1,000 57,264 245,564 302,828 0 0 0

BPC 19 50 69 25,544 129,846 155,390 0 0 0

รวมกลุ่มบริษัทฯ     801  2,766  3,567 1,645,015 4,300,096 5,945,112 0.03 0 0

บริษัทฯ ยังคงยึดมั่นและแน่วแน่ต่อการปรับปรุงการบริหารและจัดการด้านอาชีวอนามัยและความปลอดภัย เพื่อให้ชีวิตและ

ทรัพย์สินของผู้ปฏิบัติงานได้รับการคุ้มครองอย่างดีที่สุด บริษัทฯ จะใช้ประสบการณ์และบทเรียนจากเหตุการณ์ต่างๆ ที่เกิดขึ้น

ภายในกลุ่มบริษทัฯ มาแลกเปล่ียนและขยายผลให้เกิดการพัฒนาและปรบัปรงุวิธีการประเมนิความเสีย่งของงาน การควบคุมและ

ป้องกันความเสี่ยงจากการท�างาน รวมทั้งพัฒนายกระดับวิธีปฏิบัติด้านความปลอดภัยฯ เพื่อให้ผู้ปฏิบัติงานทุกคนยังคงท�างาน

และกลับบ้านได้อย่างปลอดภัย

โรงไฟฟ้า/ส�านักงาน RATCH RGCO RAC RL RCO
SCG 

Group
Asahan-1 NRER NNEG BPC

LTIFR ของพนักงาน 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0

TIFR ของพนักงาน 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0

LTIFR ของผู้รับเหมา 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0

TIFR ของผู้รับเหมา 0 0 0 0 0 0 0 0 0.81 0

หมายเหตุ : LTIFR = อัตราการบาดเจบ็ถึงข้ันหยดุงานต่อ 200,000 ชัว่โมงการท�างาน  

               TIFR = อัตราความถ่ีของการเกิดอุบัติเหตุด้านบุคคลท้ังหมดต่อ 200,000 ชัว่โมงการท �างาน
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ความมั่นคงปลอดภัยสารสนเทศและไซเบอร์
ในสถานการณ์ท่ีสงัคมก �าลังเปล่ียนผ่านเข้าสูย่คุเศรษฐกิจดิจิทัล ซึ่งภาคธุรกิจจ�าเป็นต้องใช้เทคโนโลยสีารสนเทศขับเคล่ือน

การด �าเนินงานและธุรกิจให้มปีระสทิธิภาพ รวดเรว็ และคล่องตัวมากข้ึน แต่ในขณะเดียวกันก็ต้องเผชิญกับความเสีย่งจากภัยคุกคาม 

ทางไซเบอร์ท่ีมากข้ึนตามไปด้วย บริษทัฯ ได้ให้ความส �าคัญกับการรกัษาความมัน่คงปลอดภัยต่อภัยคุกคามทางไซเบอร์อย่างรดักุม  

และมกีารบริหารความเสีย่งท้ังด้านบุคลากร กระบวนการ และระบบเทคโนโลยสีารสนเทศ ให้มคีวามพร้อมท่ีจะรบัมอืกับภัยคุกคาม 

ทางไซเบอร์ และสามารถรักษาธุรกิจให้ด�าเนินไปได้อย่างต่อเนื่องและมั่นคง  

บริษทัฯ ได้วางแนวปฏบัิติในการปกป้องคอมพิวเตอร์ เครือข่าย ซอฟต์แวร์ แอปพลิเคชนั ระบบท่ีส�าคัญ และข้อมลูจากภัยคุกคาม 

ทางดิจิทัลท่ีอาจเกิดข้ึน อิงกับข้อก �าหนดของกฎระเบียบและมาตรฐานการรักษาความปลอดภัยทางไซเบอร์ท่ีได้รับการยอมรับ 

ตลอดจนด�าเนินการวางระบบป้องกันความเสียหายต่อระบบเทคโนโลยีสารสนเทศ อุบัติการณ์ด้านความปลอดภัยสารสนเทศ

และไซเบอร์ การตอบสนองกรณีเกิดเหตุการณ์ และการบริหารจดัการความเสีย่งโดยประเมนิจากอุบัติการณ์ท่ีเคยเกิดข้ึนภายใน 

กลุ่มบริษัทฯ และภายนอก เพื่อป้องกันผลกระทบต่อการด�าเนินงานและการเงิน ตลอดจนความเชื่อมั่นของผู้มีส่วนได้เสียด้วย

การก�ากับดูแลด้านความมั่นคงปลอดภัยสารสนเทศและไซเบอร์
บริษัทฯ ก �าหนดให้การก�ากับดูแลด้านความม่ันคงปลอดภัยสารสนเทศและไซเบอร์เป็นหน้าท่ีความรับผิดชอบของสายงาน 

บริหารองค์กร โดยมีผู้ช่วยกรรมการผู้จัดการใหญ่บริหารองค์กรท่ีรายงานตรงต่อกรรมการผู้จัดการใหญ่ เป็นผู้ก �ากับดูแล 

การด�าเนินงานของส่วนเทคโนโลยีสารสนเทศ ฝ่ายบริหารส�านักงาน ที่มีหน้าที่ดูแล พัฒนา และรักษาความปลอดภัยของระบบ

เทคโนโลยสีารสนเทศท่ีเป็นแกนหลักของกระบวนการด�าเนินงานของบริษทัฯ รวมถึงการบริหารจดัการความเสีย่งและการจดัเตรียม 

แผนรองรับและตอบสนองต่ออุบัติการณ์ท่ีมีโอกาสเกิดข้ึน และรายงานผลการปฏิบัติงานต่อคณะผู้บริหาร ส�าหรับคณะท�างาน 

การก�ากบักิจการท่ีดี ท่ีมผู้ีช่วยกรรมการผู้จดัการใหญ่บริหารองค์กรเป็นประธานคณะท�างาน มหีน้าท่ีติดตามประเด็นความปลอดภยั 

เกี่ยวกับไซเบอร์

นอกจากนี้ คณะท�างานบริหารความเสี่ยง ซึ่งประกอบด้วยผู้บริหารระดับสูงของทุกสายงาน และมีฝ่ายวางแผนและพัฒนา

ระบบงาน เป็นเลขานุการคณะท�างาน จะด�าเนินการติดตามวิธีการและมาตรการป้องกันความปลอดภัยระบบเทคโนโลยสีารสนเทศ

และไซเบอร์ปีละ 2 ครั้ง เพื่อน�ามาวิเคราะห์ ประเมินโอกาสและความเสี่ยง และเสนอแนะแนวทางการป้องกันที่จ�าเป็นเพิ่มเติม 

โดยน�าเสนอและรายงานคณะกรรมการบริหารความเสี่ยงให้ความเห็นชอบ และน�าเสนอต่อคณะกรรมการบริษัทฯ

ขณะท่ี ฝ่ายตรวจสอบภายใน จะมีการสอบทานการปฏิบัติตามนโยบายความมั่นคงปลอดภัยด้านเทคโนโลยีสารสนเทศ 

ประสิทธิภาพ และความเพียงพอในการจัดการความเสี่ยงด้านสารสนเทศและระบบรักษาความปลอดภัยของระบบสารสนเทศ

และข้อมูล แผนฉุกเฉินส�าหรับป้องกันความปลอดภัยของระบบสารสนเทศเมื่อมีอุบัติภัยร้ายแรง การซ้อมแผนฉุกเฉินตามแผน 

การบริหารความต่อเน่ืองทางธุรกิจของบริษัทฯ และสอบทานมาตรการป้องกันระบบรักษาความปลอดภัยอุปกรณ์คอมพิวเตอร ์

ของบริษัทฯ การประเมินความเสี่ยงด้านความปลอดภัยของระบบเทคโนโลยีและสารสนเทศ และการรายงานด้านการเฝ้าระวัง 

ภัยคุกคามผ่านระบบเครือข่ายคอมพิวเตอร์แก่ผู้บริหารของหน่วยงานรบัผิดชอบ นอกจากน้ี ยงัมผู้ีตรวจสอบภายนอกท่ีด�าเนินการ 

สอบทานการควบคุมของระบบเทคโนโลยสีารสนเทศ โดยเน้นท่ีการเข้าถึงโปรแกรมและข้อมลู (Access to Programs and Data)  

ได้แก่ การบริหารจัดการแฟ้มผู้ใช้งาน ท้ังการแก้ไขข้อมูลผู้ใช้งาน (User Access Modification) และการลบข้อมูลผู้ใช้งาน 

(User Revocation) ซึ่งจะด�าเนินการเป็นประจ �าทุกปี ผลการตรวจสอบของฝ่ายตรวจสอบภายในและผู้ตรวจสอบภายนอก 

จะน�ารายงานต่อคณะกรรมการตรวจสอบ และคณะกรรมการบริษัทฯ ตามล�าดับ
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การจัดการความปลอดภัยเทคโนโลยีสารสนเทศและไซเบอร์
บริษัทฯ ประกาศใช้นโยบายความม่ันคงปลอดภัยด้านเทคโนโลยีสารสนเทศ โดยมีเป้าหมายเพ่ือธ �ารงไว้ซึ่งความลับ  

(Confidentiality) ความถูกต้องครบถ้วน (Integrity) และสภาพพร้อมใช้งาน (Availability) ของสารสนเทศ รวมท้ังคุณสมบัติอ่ืนๆ
ได้แก่ ความถูกต้องแท้จริง (Authenticity) ความรบัผิดชอบ (Accountability) การห้ามปฏเิสธความรบัผิดชอบ (Non-Repudiation)  
และความน่าเชื่อถือ (Reliability) นอกจากน้ี ยงัมนีโยบายการใช้งานระบบเครือข่ายและคอมพิวเตอร์ ท่ีก�าหนดข้อปฏบัิติส �าหรบัการ 
บริหารจดัการระบบเครือข่ายและคอมพิวเตอร์  ท้ังสองนโยบายเป็นเครื่องมอืท่ีบริษทัฯ ใช้เป็นกรอบในการบริหารจดัการเทคโนโลยี
สารสนเทศและไซเบอร์ ซึ่งจะช่วยปกป้ององค์กรให้สามารถด �าเนินงานต่อไปได้อย่างราบรื่นและมัน่คง โดยนโยบายดังกล่าวจะมกีารทบทวน 
อย่างน้อยปีละ 1 ครัง้ หรือเมือ่มกีารเปล่ียนแปลงท่ีมผีลกระทบต่อการรกัษาความปลอดภัยด้านเทคโนโลยสีารสนเทศของบริษทัฯ

องค์ประกอบของนโยบายความมั่นคงปลอดภัยด้านเทคโนโลยีสารสนเทศ

การก�ากับดูแล และบริหารจัดการ IT ระดับองค์กรที่ดี

แนวทางปฏิบัติเพิ่มเติมเกี่ยวกับนโยบายและมาตรการรักษาความมั่นคงปลอดภัยของ IT (Information Security Policy) เพื่อป้องกัน
การกระท�าผิดนโยบายความมั่นคงปลอดภัยด้านเทคโนโลยีสารสนเทศ

การจัดโครงสร้างความมั่นคงปลอดภัยของระบบสารสนเทศ (Organization of Information Security) เพ่ือก�าหนดกรอบการบริหาร
จัดการด้านความมั่นคงปลอดภัยของระบบสารสนเทศภายในบริษัทฯ

การสร้างความมั่นคงปลอดภัยของระบบสารสนเทศด้านบุคลากร (Human Resource Security) เพื่อให้ผู้ใช้งานเข้าใจนโยบาย หน้าที่
และความรับผิดชอบในการใช้งานระบบสารสนเทศของบริษัทฯ

การบริหารจัดการสินทรัพย์สารสนเทศ (Asset Management) ครอบคลุมการควบคุมการใช้งานเครื่องคอมพิวเตอร์และอุปกรณ์
คอมพิวเตอร์ (Computer and Peripheral Access Control) การควบคุมการใช้งานโปรแกรมคอมพิวเตอร์ (Software License)  
การควบคุมสินทรัพย์ด้านสารสนเทศและการเข้าใช้งานระบบคอมพิวเตอร์ และการใช้งานจดหมายอิเล็กทรอนิกส์ 

การควบคุมการเข้าถึงข้อมลูและระบบสารสนเทศ (Access Control) โดยก�าหนดมาตรการการใช้งานระบบอินเทอร์เน็ตผ่านระบบเครือข่าย 
ของบริษัท เพื่อให้เกิดประสิทธิภาพและมีความมั่นคงปลอดภัย 

การควบคุมการเข้ารหัสข้อมูล (Cryptographic Control) เพ่ือไม่ให้บุคคลท่ีไม่เก่ียวข้องเข้าถึง ล่วงรู้ หรือแก้ไขเปล่ียนแปลงข้อมูลหรือ 
การท�างานของระบบสารสนเทศในส่วนท่ีมไิด้มอี�านาจหน้าท่ีเก่ียวข้อง

การสร้างความม่ันคงปลอดภัยด้านกายภาพและสภาพแวดล้อม (Physical and Environmental Security) โดยการควบคุมการเข้าออก 
ห้องศูนย์กลางข้อมูล (Data Center Room) และป้องกันไม่ให้ข้อมูลและระบบคอมพิวเตอร์ได้รับความเสียหายจากปัจจัยสภาวะแวดล้อม
หรือภัยพิบัติต่างๆ 

การรกัษาความมัน่คงปลอดภยัในการปฏบัิติงานท่ีเก่ียวข้องกับระบบสารสนเทศ (Operations Security) เพ่ือให้การปฏิบัติงานกับระบบ
สารสนเทศของบริษัทฯ ถูกต้องและมั่นคงปลอดภัย ป้องกันการสูญหายของข้อมูลและได้รับการปกป้องจากโปรแกรมไม่ประสงค์ดี

การรกัษาความม่ันคงปลอดภัยด้านการสือ่สารข้อมลูสารสนเทศผ่านระบบเครือข่ายคอมพิวเตอร์ (Communications Security) เพือ่ป้องกัน 
ข้อมูลสารสนเทศในเครือข่ายจากบุคคล ไวรัส รวมท้ัง Malicious Code ต่างๆ มใิห้เข้าถึง หรือสร้างความเสยีหายแก่ข้อมลูหรือการท �างาน
ของระบบสารสนเทศ

การจดัหา พัฒนา และดูแลรกัษาระบบสารสนเทศ (System Acquisition, Development and Maintenance) เพ่ือให้ระบบงานคอมพิวเตอร์มกีาร
ประมวลผลถูกต้องครบถ้วน เป็นไปตามความต้องการของผู้ใช้งาน และลดความเสี่ยงด้าน Integrity Risk 

การใช้บริการระบบสารสนเทศจากผู้รับด�าเนินการ (IT Outsourcing) โดยก�าหนดแนวปฏิบัติส�าหรับ IT Outsourcing และมีการรักษา
ระดับความมั่นคงปลอดภัย

การบริหารจดัการเหตุการณ์ท่ีอาจส่งผลกระทบต่อความมัน่คงปลอดภัยของระบบสารสนเทศ (Information Security Incident Management) 
ก�าหนดวิธีการจัดการเหตุการณ์ รวมทั้งการแจ้งสถานการณ์และจุดอ่อนของความมั่นคงปลอดภัยของระบบสารสนเทศ

การบริหารความต่อเน่ืองทางธุรกิจในด้านความมั่นคงปลอดภัยของระบบสารสนเทศ (Information Security Aspects of Business 
Continuity Management) เพ่ือป้องกันการด�าเนินงานหยุดชะงัก โดยจัดเตรียมสภาพความพร้อมใช้งานของอุปกรณ์ระบบสารสนเทศ
ของบริษัทฯ

1.

2.

3.

4.

5.

6.

7.

8.

9.

10.

11.

12.

13.

นโยบายการรักษาความปลอดภัยด้านเทคโนโลยีสารสนเทศ (IT Security Policy)

นโยบายการบรหิารจดัการความเสีย่งด้านเทคโนโลยสีารสนเทศ (IT Risk Management) โดยระบุความเสีย่งท่ีเก่ียวข้อง ดังน้ี

ความเสี่ยงด้านกายภาพและสภาพแวดล้อม เช่น ศูนย์กลางข้อมูลและอุปกรณ์เครือข่าย เป็นต้น

ความเสี่ยงด้านการใช้งานโปรแกรมเพื่อป้องกันการติดตั้งที่ไม่ปลอดภัย

ความเสี่ยงด้านการใช้งานระบบเครือข่าย เพื่อจัดท�าระบบป้องกันการเข้าถึง และการโจมตีจากภายนอก

ความเสี่ยงด้านบุคคล เพื่อก�าหนดสิทธิ์การเข้าถึงการใช้งาน

1.
2.

1
2
3
4

การรักษาความมั่นคงปลอดภัยของระบบ IT (IT Security)



162 รายงานความยั่งยืน ประจ�าปี 2565

ระบบความปลอดภัย วิธีการจัดการ

1. ความปลอดภัยของ
แอปพลิเคชัน

การควบคุมด้วยรหัสผ่าน และระบบส�าหรับท�าการยืนยันตัวตนที่สามารถประเมินความเสี่ยงของ 
ช่องโหว่ต่างๆ ที่อาจจะเกิดขึ้น

2. ความปลอดภัยของ
ระบบคลาวด์

ใช้เครื่องมอืต่างๆ เช่น Firewall, VPN, ตัวจดัการรหัสผ่าน และการควบคุมอ่ืนๆ ท่ีควบคุมการเข้าถึง 
ของข้อมูล เป็นต้น เพื่อปกป้องข้อมูล ระบบ แอปพลิเคชันที่เก็บไว้ในระบบคลาวด์ อีกทั้งยังช่วย
ป้องกันการละเมิดกฎหมายเกี่ยวกับข้อมูลส่วนบุคคลด้วย 

3. ความปลอดภัยของ IoT 
(Internet of Things)

ใช้วิธีการพิสูจน์ตัวตนตรวจสอบผู้ใช้บนอุปกรณ์ IoT ที่เชื่อมต่ออินเตอร์เน็ต 

4. ความปลอดภัยเครือข่าย จดัให้มอุีปกรณ์ท่ีเก่ียวข้องกับระบบความปลอดภัยในการเชื่อมต่อระบบเครือข่าย ได้แก่ ระบบ Firewall  
ระบบ IPS/IDS ระบบ VPN ซอฟแวร์ Antivirus ต่างๆ เพ่ือป้องกันภัยคุกคาม ท่ีจะส่งผลกระทบ 
ต่อประสิทธิภาพการท�างานขององค์กร 

การบริหารจัดการระบบความปลอดภัยไซเบอร์
บริษทัฯ ให้ความส �าคญักับการพัฒนาประสทิธิภาพการจดัการความปลอดภัยของข้อมลูอย่างต่อเน่ือง เหมาะสม และเพยีงพอ 

กับขนาดและความส�าคัญของข้อมูลบริษัทฯ โดยเฉพาะ เพื่อปกป้องการรั่วไหลข้อมูลส่วนบุคคล และข้อมูลส่วนบุคคลอ่อนไหว  

ที่อาจส่งผลกระทบต่อองค์กร ทั้งนี้ บริษัทฯ ได้วางระบบรักษาความปลอดภัยที่ส�าคัญ ดังนี้

การป้องกนัความเสีย่งด้านระบบเทคโนโลยีสารสนเทศและความปลอดภยั
ทางไซเบอร์

บริษัทฯ ก�าหนดให้มีกระบวนการเพื่อป้องกันการถูกจู่โจมหรือคุกคามระบบเทคโนโลยีสารสนเทศและความมั่นคงปลอดภัย

ทางไซเบอร์ เพื่อตอบสนองต่อการเกิดอุบัติการณ์ไว้อย่างครบถ้วน ดังนี้

วิธีการ การด�าเนินงาน

การตอบสนองต่อ

เหตุการณ์/อุบัติการณ์

• จัดท�าระบบและแผนความต่อเนื่องทางธุรกิจ และวิธีการปฏิบัติงานหรือตอบสนองต่อกรณ ี
มีอุบัติการณ์เกิดขึ้น

• ฝึกซ้อมแผนกู้คืนระบบเทคโนโลยีสารสนเทศ (IT Disaster Recovery Plan) อย่างต่อเนื่องทุกปี

การวิเคราะห์ช่องโหว่หรือ 

ความเปราะบางของระบบ 

โดยหน่วยงานภายในและ 

หน่วยงานภายนอก

• ทดสอบระบบส�ารองข้อมูล และระบบ SAP เป็นการภายในพบว่า ยังสามารถใช้การได้ดี

• สอบทานการควบคุมด้านระบบเทคโนโลยีสารสนเทศ (ระบบ SAP) โดยบริษัทภายนอก  
(บริษัท เคพีเอ็มจี ภูมิไชย สอบบัญชี จ�ากัด) ในการเข้าถึงโปรแกรมและข้อมูล การจัดการแฟ้ม 
ผู้ใช้งานระบบ การแก้ไขหรือลบรหัสผู้ใช้งาน โดยมีการเสนอแนะให้ก�าหนดขั้นตอนการปฏิบัติงาน
อย่างเคร่งครัดส�าหรับการแจ้งรายชื่อบุคลากรที่ลาออกให้กับหน่วยงานต่างๆ ที่เกี่ยวข้อง เพื่อให้
ระงับใช้งานหรือลบรหัสผู้ใช้งานออกจากระบบต่างๆ อย่างทันท่วงที
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วิธีการ การด�าเนินงาน

Identify

การระบุและเข้าใจถึงบริบทต่างๆ  

เพื่อการบริหารจัดการความเสี่ยง

• ประเมนิความเสีย่งซพัพลายเชนท่ีเก่ียวข้องกับเทคโนโลยสีารสนเทศ และจดัให้มสีญัญา 

กับคู่ค้าท่ีก�าหนดเงื่อนไขเก่ียวกับความมัน่คงปลอดภัยทางไซเบอร์ท่ีสอดคล้องกับมาตรการ

ด้านความมัน่คงปลอดภัยไซเบอร์ของบริษทัฯ รวมท้ังข้อตกลงไม่เปิดเผยความลับ 

• พัฒนากระบวนการตรวจสอบการปฏิบัติตามเงื่อนไขสัญญาของคู่ค้าอย่างน้อยปีละ 1 ครั้ง 

หรือก่อนการท�าสัญญาและการต่อสัญญา

Protect

การวางมาตรฐานควบคุม 

เพื่อปกป้องระบบขององค์กร

• จัดอบรมและสร้างความตระหนักด้านความมั่นคงปลอดภัยทางไซเบอร์แก่พนักงาน 

ให้เหมาะสมและเพียงพอต่อการปฏิบัติหน้าที่ด้านความมั่นคงปลอดภัยของข้อมูล  

และตรงตามหน้าที่รับผิดชอบที่สอดคล้องกับนโยบาย แนวปฏิบัติ และข้อก�าหนด 

ของบริษัทฯ

Detect

การก�าหนดขั้นตอนและ 

กระบวนการต่างๆ เพื่อตรวจจับ

สถานการณ์ที่ผิดปกติ

• เพ่ิมประสทิธิภาพการบริหารจดัการและทดสอบการจดัการเหตุการณ์ผิดปกติอย่างต่อเน่ือง

• ติดตามการตรวจจับเหตุการณ์ผิดปกติอย่างต่อเนื่อง

• ตรวจสอบเหตุการณ์ผิดปกติอย่างต่อเนื่อง

Respond

การก�าหนดขั้นตอนและ 

กระบวนการต่างๆ เพื่อตอบสนอง

สถานการณ์ผิดปกติที่เกิดขึ้น

• เพิ่มขั้นตอนการจ�ากัดขอบเขตผลกระทบและภัยคุกคามต่างๆ เพื่อรับมือเหตุการณ ์

ด้านความมั่นคงปลอดภัยไซเบอร์ 

• จัดท�าแผนรับมือเหตุการณ์ด้านความมั่นคงปลอดภัยไซเบอร์ และสื่อสารให้กับ 

หน่วยงานที่เกี่ยวข้องรับทราบถึงแผนและขั้นตอนการรับมืออย่างชัดเจน

• จัดหาทรัพยากรที่จ�าเป็นในการรับมือเหตุการณ์ด้านความมั่นคงปลอดภัยไซเบอร์ 

ให้สอดคล้องกับแผนและขั้นตอนปฏิบัติที่ก�าหนดไว้

Recover

การก�าหนดขัน้ตอนและ 

กระบวนการต่าง  ๆเพือ่ให้ธุรกิจสามารถ 

ด�าเนนิได้อย่างต่อเนือ่ง และกู้คนืระบบ 

ให้กลับคนืมาเหมอืนเดมิ

• จดัให้มกีารทบทวนและปรบัปรงุแผนความต่อเน่ืองทางธุรกิจ (Business Continuity Plan)  

และแผนรองรับเหตุภัยพิบัติระบบงานเทคโนโลยีสารสนเทศ (Disaster Recovery Plan) 

ที่ส�าคัญอย่างต่อเนื่อง 

การทดสอบความปลอดภัยไซเบอร์
ในปี 2565 บริษัทฯ ได้เข้าร่วมโครงการวัดระดับความมั่นคงปลอดภัยไซเบอร์ ส�าหรับบริษัทจดทะเบียน (Cyber Resilience 

Survey 2022) กับตลาดหลักทรัพย์แห่งประเทศไทย เพื่อประเมินระดับความมั่นคงปลอดภัยไซเบอร์ของบริษัทฯ และน�าผลลัพธ ์

มาเป็นข้อมูลในการพัฒนาแผนงานอ่ืนๆ ท่ีเก่ียวข้อง รวมท้ังปรบัปรงุประสทิธิภาพการด�าเนินงานท่ีจะท �าให้ระบบความมัน่คงปลอดภัย 

ไซเบอร์ดียิ่งขึ้น 

โครงการนี้ มีการประเมินระดับความมั่นคงปลอดภัยไซเบอร์ตามกรอบการท�างานด้านความมั่นคงปลอดภัยไซเบอร์ NIST  

Cybersecurity Framework ของสถาบันมาตรฐานและเทคโนโลยแีห่งชาติ (National Institute of Standards and Technology: NIST)  

ใน 3 ด้าน ประกอบด้วย 

1. Cybersecurity Progress : ระดับความสามารถด้านความมั่นคงปลอดภัยไซเบอร์ขององค์กร

2. Risk & Resilience Score : ประสิทธิภาพในการประเมินและจัดการความเสี่ยงด้านความมั่นคงปลอดภัยไซเบอร์  

3. Factor Affecting Performance : ปัจจัยอื่นๆ ที่มีผลกระทบต่อการด�าเนินการด้านความมั่นคงปลอดภัยไซเบอร์  

และข้อมูลส่วนบุคคล

ส�าหรับผลการประเมินระดับความมั่นคงปลอดภัยไซเบอร์และข้อเสนอแนะ บริษัทฯ จะน�ามาพัฒนาปรับปรุงต่อไป
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การติดตามอุบัติการณ์และผลการด�าเนินงาน
บริษัทฯ มีการติดตามผลการด�าเนินงานด้านการละเมิดหรือการไม่ปฏิบัติตามด้านความมั่นคงปลอดภัยสารสนเทศและ

ไซเบอร์ และการเกิดอุบัติการณ์ด้านโครงสร้างระบบเทคโนโลยีสารสนเทศ เพ่ือรายงานให้ฝ่ายบริหาร คณะท �างานบริหาร 

ความเสี่ยง คณะกรรมการบริหารความเสี่ยง และคณะกรรมการบริษัทฯ ทราบเป็นประจ�าทุกไตรมาส

การตรวจสอบการด�าเนินงาน หน่วย
ปี

2564 2565

การละเมดิหรือการไม่ปฏบิติัตามด้านความมัน่คงปลอดภยัสารสนเทศและไซเบอร์ (IT Security/Cybersecurity Breaches)

จ�านวนการละเมิดความมั่นคงสารสนเทศ หรืออุบัติการณ์ด้านความปลอดภัยทางไซเบอร์ 

(Total number of information security breaches or other cybersecurity incidents)

ครั้ง 0 0

จ�านวนการละเมิดข้อมูล  

(Total number of data breaches)

ครั้ง 0 0

จ�านวนค่าปรับ/บทปรับจากการละเมิดความปลอดภัยของข้อมูลหรืออุบัติการณ ์

ด้านความปลอดภัยทางไซเบอร์  

(Total amount of fines/ penalties paid in relation to information security 

breaches or other cybersecurity incident.)

บาท 0 0

การเกิดอุบัติการณ์ด้านโครงสร้างระบบเทคโนโลยีสารสนเทศ (IT Infrastructure Incidents)

จ�านวนอุบัติการณ์ด้านโครงสร้างของระบบ  

(The number of IT Infrastructure Incidents) 

ครั้ง 0 0

ผลกระทบทางการเงินจากการเกิดอุบัติการณ์  

(The financial impact caused by such incidents)

บาท 0 0

 ***** *
 *****LOGIN
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การก�ากับดูแลการบริหารทรัพยากรบุคคล

คณะกรรมการบริษัทฯ

• ก�าหนดวิสัยทัศน์และกลยุทธ์ด้านทรัพยากรบุคคลและการพัฒนาผู้บริหาร กลยุทธ์ด้านค่าตอบแทน 
หลกัเกณฑ์ และกระบวนการท่ีชดัเจนโปร่งใส เหมาะสม และเป็นประโยชน์ต่อองค์กรในการสรรหา 
ถอดถอน หรือเลิกจ้างกรรมการหรือผู้บริหารระดับสูง รวมทั้งกระบวนการประเมินผลงานที่มี 
ประสิทธิภาพ พร้อมทั้งติดตามการด�าเนินงาน

คณะกรรมการ 

ทรัพยากรบุคคลและ

ก�าหนดค่าตอบแทน

• ก�าหนดวิสัยทัศน์และกลยุทธ์ด้านทรัพยากรบุคคลและแผนพัฒนาผู้บริหาร พร้อมทั้งก�ากับดูแลการ
ปฏิบัติตามกลยุทธ์

• พิจารณาขนาดและองค์ประกอบของคณะกรรมการให้เหมาะสมกับองค์กรและบริบทแวดล้อม 

• วางนโยบาย หลักเกณฑ์ วิธีการและกระบวนการที่ชัดเจนโปร่งใส  เหมาะสมในการสรรหา 
ถอดถอน หรือเลิกจ้างกรรมการหรือผู้บริหารระดับสูง 

• คัดเลือกและเสนอชื่อบุคคลที่เหมาะสมเพื่อด�ารงต�าแหน่งกรรมการบริษัทฯ และผู้บริหารระดับสูง

• พิจารณาแผนสืบทอดต�าแหน่งบริหารที่ส�าคัญ โดยประเมินความส�าคัญของต�าแหน่ง การสรรหา 
และการพัฒนาศักยภาพ

• ก�าหนดนโยบายและกลยุทธ์การจ่ายค่าตอบแทน ได้แก่ เงินเดือน เบี้ยประชุม เบี้ยเลี้ยง โบนัส หรือ
ผลประโยชน์ตอบแทนอื่นๆ ให้กับกรรมการและผู้บริหารระดับสูง โดยใช้หลกัเกณฑ์ทีช่ดัเจน โปร่งใส 
เหมาะสมกับหน้าท่ีความรบัผิดชอบ และอิงกับผลการปฏบัิติงาน

• ก�าหนดแนวทาง หลักเกณฑ์ วิธีการในการประเมนิผลงานของกรรมการและผู้บรหิารระดับสงู 
โดยเปรียบเทียบกับเป้าหมายประจ�าปีที่เกี่ยวโยงกับแผนธุรกิจที่ก�าหนดไว้ รวมทั้งหน้าที่ 
ความรับผิดชอบและความเสี่ยงที่เกี่ยวข้อง 

บทบาทหน้าที่

การดูแลพนักงาน
พนักงานถือเป็นผู้มส่ีวนได้เสยีภายในท่ีมคีวามส�าคญัต่อการเติบโตและยัง่ยนืของบริษทัฯ ด้วยเหตุน้ี การดูแลพนักงาน จึงเป็น 

ภารกิจหลักของบริษัทฯ ท่ีจักต้องด�าเนินการอย่างจริงจังและต่อเน่ืองบนพ้ืนฐานของหลักจรยิธรรม การก�ากับดูแลกิจการที่ดี 
และการเคารพสิทธิมนุษยชน

บริษัทฯ ได้ยึดถือหลักการปฏิบัติต่อแรงงานอย่างเป็นธรรม รวมทั้งมาตรฐานแรงงานที่เป็นข้อบัญญัติของกฎหมายแรงงาน
ภายในประเทศ ซึ่งอ้างอิงมาตรฐานแรงงานขององค์การแรงงานระหว่างประเทศ (International Labour Organization) เป็นหลัก  
โดยครอบคลุมถึงหลักเกณฑ์เก่ียวกับการบริหารจัดการด้านแรงงาน และสภาพการท�างานหรือการใช้แรงงาน เช่น ค่าจ้าง  
ชัว่โมงท�างาน วนัหยดุ วนัลา การเลิกจ้าง วิธีปฏบัิติต่อแรงงานหญิง ข้อห้ามในการใช้แรงงานเด็ก ความปลอดภยัและสขุภาพอนามยั 
ในการท�างาน การจดัสวสัดิการแรงงานท่ีช่วยเสริมหลักประกันและความมัน่คงทางสงัคมให้กับแรงงาน รวมท้ังการพัฒนาศกัยภาพ
และความสามารถในอาชีพการงาน เป็นต้น เพ่ือให้พนักงานท�างานได้อย่างมคีวามสขุ มขีวญัและก�าลังใจ และพร้อมท่ีจะปฏบัิติงาน 
อย่างเต็มความสามารถเพ่ือส่งมอบสนิค้าและบริการท่ีมคุีณภาพต่อลูกค้า อีกท้ังยงัช่วยเพ่ิมขีดความสามารถในการแข่งขันของบริษทัฯ  
ให้มีความมั่นคงทางเศรษฐกิจ และพนักงานเกิดความมั่นคงในการมีงานท�าและความมั่นคงทางสังคม ด้วยเช่นกัน

กรรมการผู้จัดการใหญ่

คณะกรรมการบริษัทฯ

คณะกรรมการทรัพยากรบุคคล และก�าหนดค่าตอบแทน คณะกรรมการตรวจสอบ

ฝ่ายตรวจสอบภายใน

ฝ่ายทรัพยากรบุคคล

สายงานบริหารองค์กร

สายงานบัญชี การเงิน

สายงานบริหารสินทรัพย์

สายงานพัฒนาโครงการ

สายงานพัฒนาธุรกิจ

คณะกรรมการบริหารงานบุคคล
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คณะกรรมการตรวจสอบ

• ก�ากับดูแลประสิทธิภาพและประสิทธิผลของระบบการควบคุมภายในให้เพียงพอและเหมาะสม 

• ติดตามการปฏบัิติตามกฎหมายท่ีเก่ียวข้องกับธุรกิจของบริษทัฯ กฎระเบียบ นโยบาย และจรรยาบรรณ 
ของบริษัทฯ

กรรมการผู้จัดการใหญ่  

และผู้บริหารระดับสูง 

ของสายงาน

• น�ากลยทุธ์ด้านการบรหิารทรพัยากรบุคคลและค่าตอบแทนมาปฏบัิติใช้ พร้อมท้ังติดตามการปฏบัิติ 
ตามแผนงาน 

• ปรบัใช้กลยทุธ์การบริหารทรพัยากรบุคคลและค่าตอบแทนท่ีก �าหนดโดยคณะกรรมการบริษทัฯ และ 
คณะกรรมการทรัพยากรบุคคลและก�าหนดค่าตอบแทนมาใช้เป็นแนวทางการบริหารงานบุคคล
และค่าตอบแทนของทั้งองค์กร

• พิจารณานโยบายและกลยุทธ์การบริหารทรัพยากรบุคคลและค่าตอบแทนขององค์กรและก�ากับ
ติดตามการปฏิบัติผ่านคณะกรรมการบริหารงานบุคคล 

คณะกรรมการ 

บริหารงานบุคคล

• ให้ข้อเสนอแนะเกี่ยวกับนโยบายและกลยุทธ์การบริหารทรัพยากรบุคคลให้สอดคล้องกับวิสัยทัศน์ 
เป้าหมายธุรกิจ และนโยบายของคณะกรรมการบริษัทฯ

• พิจารณาหลักเกณฑ์ วิธีการบริหารงานบุคคลให้มีประสิทธิภาพ เป็นธรรมและโปร่งใส

• พิจารณาประเมินคุณสมบัติเบื้องต้นและคัดเลือกผู้ที่มีคุณสมบัติเหมาะสม เพื่อแต่งตั้งให้ด�ารง
ต�าแหน่งผู้ช่วยกรรมการผู้จัดการใหญ่ขึ้นไป เพื่อน�าเสนอต่อคณะกรรมการทรัพยากรบุคคล 
และก�าหนดค่าตอบแทน

• พิจารณาให้ความเห็นชอบการแต่งตั้ง การเลื่อนระดับต�าแหน่ง การโอนย้ายพนักงาน 
ตั้งแต่ระดับผู้อ�านวยการฝ่ายลงมา

• พิจารณาหลักเกณฑ์ และเงื่อนไขการขึ้นค่าจ้าง การจ่ายโบนัสประจ�าปีส�าหรับพนักงาน 
ตั้งแต่ระดับผู้อ�านวยการฝ่ายลงมา

• พิจารณาให้ความเห็นเกี่ยวกับแผนพัฒนาบุคลากรประจ�าปี

• พิจารณาให้ความเห็นการปรับปรุงสวัสดิการ และสิทธิประโยชน์ต่างๆ ตามที่ 
คณะกรรมการสวัสดิการเสนอ

ฝ่ายทรัพยากรบุคคล

• ก�าหนดกลยุทธ์ นโยบาย แบบแผน และมาตรฐานด้านทรัพยากรบุคคลที่มีประสิทธิภาพ 
และสอดคล้องกับทิศทางของบริษัทฯ 

• ควบคุม ดูแลงานด้านการพัฒนาบุคลากร และการบริหารทรพัยากรบุคคล ให้สอดคล้องกับทิศทาง  
และเป้าหมายธุรกิจ

• จัดท�าแผนงานและน�าสู่การปฏิบัติ ติดตาม และรายงานผล

ฝ่ายตรวจสอบภายใน

• ประเมินความเพียงพอและความมีประสิทธิภาพของระบบการควบคุมภายในและระบบการบริหาร
ความเสี่ยงองค์กรในประเด็นต่างๆ 

• สอบทานการปฏิบัติตามนโยบาย แผนงาน ระเบียบ ค�าสั่ง และกฎหมายที่เกี่ยวข้อง  
และเป็นไปโดยสอดคล้องกับหลักการก�ากับดูแลกิจการที่ดี

กรอบการบริหารทรัพยากรบุคคล
ด้วยตระหนักว่า พนักงานเป็นกลไกหลักท่ีส �าคัญในการขับเคล่ือนองค์กรให้ประสบความส �าเร็จและไปถึงวิสัยทัศน์ท่ีวางไว้  

บริษัทฯ จึงได้วางกรอบการบริหารจัดการด้านทรัพยากรบุคคล โดยมีพันธกิจ กลยุทธ์ และจรรยาบรรณ เป็นแนวทางในการ

วางแผนด�าเนินงานเพื่อดูแลให้พนักงานมีความมั่นคงในการท�างาน และเกิดความผูกพันกับองค์กร  

บริษัทฯ ได้ก �าหนดระเบียบ นโยบาย และหลักเกณฑ์ต่างๆ โดยอิงกับมาตรฐานแรงงานของกฎหมายและหลักการสากล 

เป็นเครื่องมือในการด�าเนินงานบริหารทรัพยากรบุคคล ซึ่งท�าให้มั่นใจว่าพนักงานของบริษัทฯ ได้รับการดูแลอย่างเป็นธรรม 

และเท่าเทียม
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เป็นบริษัทชั้นน�าด้านพลังงานและระบบสาธารณูปโภคพื้นฐานที่มุ่งเน้นการสร้างมูลค่าในภูมิภาคเอเชียแปซิฟิก

วิสัยทัศน์

มุ่งเน้นการสร้างความเป็นเลิศในการด�าเนินงาน 
และเพิ่มขีดความสามารถในการแข่งขัน

สร้างความตระหนักรู้และความกระตือรือร้น ในการพัฒนา
ตนเองของพนักงาน เพื่อเตรียมความพร้อมส �าหรับ 

การแข่งขันและการเปลี่ยนแปลงของธุรกิจ

M2 M4
พันธกิจ

ด�าเนินธุรกิจอย่างมปีระสทิธิภาพ สร้างรายได้ 
และผลตอบแทนท่ีคุ้มค่า และมุ่งพัฒนา
องค์กรสูค่วามเป็นเลิศ

ด�าเนินธุรกิจเชิงบูรณาการ ขยายความร่วมมอืกับพนัธมติร
ชั้นน�า ท้ังในประเทศและต่างประเทศ เพ่ิมโอกาสการ
เติบโตอย่างยัง่ยนืใน Power และ Non-Power Business 
ท่ีมีศักยภาพในห่วงโซ่ธุรกิจ รวมถึงมุ่งเน้นนวัตกรรมเพ่ือ
ต่อยอดและสร้างมูลค่าเพิ่มในอนาคต

สนับสนุนพลังงานทดแทน ใส่ใจสิง่แวดล้อม  
สังคม และบรรษัทภิบาล เพื่อความมั่นคง
อย่างยั่งยืน

กลยุทธ์

Strength Synergy Sustainability

ระเบียบ ข้อบังคับ นโยบาย หลักเกณฑ์ในการบริหารทรัพยากรบุคคล

นโยบายเก่ียวกับพนักงาน

ค�าสั่งสวัสดิการส �าหรับ
พนักงานและลูกจ้าง

ทดลองงาน

ค�าส่ังแต่งต้ังคณะกรรมการ
สวัสดิการ

ข้อบังคับเกี่ยวกับ 
การท�างาน

ค�าสั่งการเลื่อนระดับ 
เลื่อนต�าแหน่ง  
การโอนย้าย

ค�าส่ังการโอนย้าย  
การสนับสนุน หรือการ
มอบหมายงานพนักงาน

ระเบียบการ 
บริหารงานบุคคล

ค�าสั่งโครงสร้าง 
การบริหารและ 
แบ่งส่วนงาน

ค�าสั่งการประเมินผลการ
ปฏิบัติงานและสมรรถนะ

ความสามารถ

ค�าสั่งการท�างาน 
ล่วงเวลา

ค�าสั่งการปฏิบัติงานใน
ต่างประเทศ

ค �าสั่งการขึ้นค่าจ้าง
ประจ�าปี 

ค�าสั่งการจ้าง 
และบรรจุงาน

ค�าสั่งการจ้าง 
พนักงานของรัฐ

ค�าสั่งหลักเกณฑ ์
การจ่ายโบนัสพนักงาน

ให้ความส�าคัญกับการบริหารและพัฒนาบุคลากรให้มีความรู้  
ความสามารถ อย่างทั่วถึงและสม�่าเสมอ

ให้ผลตอบแทนและสวัสดิการที่เป็นธรรมและเทียบเคียงกับ 
บริษัทชั้นน�าทั่วไป

ปฏิบัติตามกฎหมายและข้อบังคับต่างๆ ที่เกี่ยวข้องกับ 
พนักงานอย่างเคร่งครัด

จัดสภาพแวดล้อมในสถานที่ท�างานให้มีความปลอดภัย 
ตามหลักอาชีวอนามัย และเอื้อต่อการท�างาน

ท�าการแต่งต้ัง โยกย้าย รวมถึงการให้รางวลัและการลงโทษพนักงาน  
ด้วยความเสมอภาค สุจริตใจ เที่ยงธรรม และตั้งอยู่บนพื้นฐาน 
ของความรู้ ความสามารถ และความเหมาะสมของพนักงาน

1

5

3

2

4

รับฟังข้อคิดเห็นและข้อเสนอแนะซึ่งต้องตั้งอยู่บนพื้นฐานความรู ้
ทางวิชาชีพของพนักงาน

ปฏิบัติต่อพนักงานด้วยความเคารพต่อความเป็นปัจเจกชน 
และศักดิ์ศรีความเป็นมนุษย์

หลีกเลี่ยงการกระท�าที่ไม่เป็นธรรม ซึ่งอาจมีผลกระทบต่อ 
ความมั่นคงในหน้าที่การงานของพนักงาน หรือคุกคาม หรือ 
สร้างความกดดันต่อสภาพจิตใจของพนักงาน 

พนักงานสามารถร้องเรียนในกรณีที่ไม่ได้รับความเป็นธรรม 
ตามระบบและกระบวนการที่ก�าหนด

7

6

8

9

การปฏิบัติต่อพนักงานตามจรรยาบรรณบริษัทฯ
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ส�าหรบั การรายงานผลการด �าเนินงานการบริหารทรพัยากรบุคคลในรายงานฉบับน้ี ครอบคลุมบริษทัฯ และบริษทัท่ีมอี �านาจบริหาร  

รวม 4 แห่ง ได้แก่ บริษทั ผลิตไฟฟ้าราชบุรี จ �ากัด  บริษทั ราช โคเจนเนอเรชัน่ จ �ากัด  บริษทั ราช-ออสเตรเลีย คอร์ปอเรชัน่ จ �ากัด 

และบริษทั ราช-ลาว เซอร์วิส จ�ากัด (รวมท้ังหมด 5 บริษทั มสีดัส่วนรายได้คิดเป็นร้อยละ 84.31 ของรายได้รวมในปี 2565)

ความส�าเร็จในปี 2565
• อัตราการลาออกของพนักงาน ร้อยละ 4.63 เป็นไปตามเป้าหมายที่ก�าหนดไว้ (ไม่เกินร้อยละ 5)

• ชั่วโมงการฝึกอบรมของพนักงาน คิดเป็น 30 ชั่วโมง/คน/ปี เป็นไปตามเป้าหมายที่ก�าหนดไว้ 

• ความผูกพันของพนักงาน อยู่ที่ร้อยละ 82.56 เป็นไปตามเป้าหมายที่ก�าหนดไว้ (ร้อยละ 80) 

การด�าเนินงานที่ส�าคัญปี 2565
การคุ้มครองสุขภาพของพนักงาน

บริษทัฯ ส่งเสริมและสนับสนุนให้เป็นองค์กรท่ีสามารถตอบสนองความต้องการของพนักงาน เพ่ือสร้างบรรยากาศการท �างานท่ีดี 

และมคีวามพร้อมต่อการท �างานของพนักงาน รวมถึงให้พนักงานทุกคนท�างานด้วยความสขุท้ังร่างกายและจิตใจ และปฏบัิติงาน 

ได้อย่างเต็มประสิทธิภาพ โดยมีรายละเอียดดังนี้ 

• จัดให้มีสวัสดิการท่ีสนับสนุนความมั่นคงทางสังคมและคุณภาพชีวิตท่ีดีของพนักงานและครอบครัว และมีการทบทวน 

และปรับปรุงทุกๆ 3 ปี ประกอบด้วย

• จดัให้มีสภาพแวดล้อมในการท �างานของพนักงานท่ีปลอดภัย รวมท้ังสร้างเสริมวฒันธรรมการท�างาน วฒันธรรมแห่งความปลอดภัย 

สขุภาพท่ีดีผ่านการอบรม และกิจกรรมต่างๆ อย่างต่อเน่ือง (อ่านรายละเอียดท่ีหัวข้อ “ความปลอดภัยและอาชีวอนามยั”) 

• ดูแลสขุภาพอนามยัและความปลอดภัยแก่พนักงานในช่วงการระบาดของโรคติดเชื้อไวรสั COVID-19 โดยบริษทัฯ ได้ก�าหนด 

มาตรการต่างๆ เพื่อดูแล ควบคุม ป้องกันการระบาดและการติดเชื้อของพนักงาน ดังนี้ 

สวัสดิการช่วยเหลือ 
ผู้ประสบสาธารณภัย

สวัสดิการตรวจสุขภาพประจ�าปี

สวัสดิการเงินช่วยเหลือ 
กรณีมรณกรรม

สวัสดิการเก่ียวกับการประกันชีวิต 
และประกันอุบัติเหตุ

สวัสดิการทันตกรรม สายตา  
และวัคซีนป้องกันโรค 

สวัสดิการเพ่ือที่อยู่อาศัย

สวัสดิการกองทุนส�ารองเล้ียงชีพ

สวสัดิการเก่ียวกับการรกัษาพยาบาล 
ครอบคลุมพนักงาน คู่สมรส และบุตร 
ท่ียงัไม่บรรลุนิติภาวะไม่เกิน 2 คน 

สวสัดิการเงินกู้กรณีจ �าเป็น  
เช่น การศกึษาบุตร มรณกรรม 

ของครอบครัว ประสบสาธารณภัย

สวัสดิการช่วยเหลือการคลอดบุตร
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การคุ้มครองด้านสุขภาพ • จัดท�าประกันเพื่อคุ้มครองความปลอดภัยและสุขภาพจากการติดเชื้อไวรัส COVID-19 
เพิ่มเติมจากการดูแลสุขภาพทั่วไปของพนักงาน 

• เพิ่มสวัสดิการวงเงินส�าหรับการเบิกค่ารักษาพยาบาลให้กับพนักงานทุกระดับ  
เพื่อให้ตอบสนองต่อสถานการณ์การแพร่ระบาดของโรคติดต่อที่เกิดขึ้นในปัจจุบัน 

มาตรการควบคุมและป้องกัน 

การแพร่ระบาด 

• ตั้งจุดตรวจคัดกรองและวัดอุณหภูมิร่างกายทุกคนก่อนเข้าพื้นที่

• แจกจ่ายหน้ากากอนามัย และชุดตรวจ ATK (Antigen Test Kit) ให้แก่ผู้ปฏิบัติงาน 
โดยพนักงานทุกคนจะต้องแจ้งผลการตรวจก่อนเข้ามาปฏิบัติงานที่ส�านักงาน

• จัดหาวัคซีนให้แก่พนักงานและครอบครัว

• การท�าความสะอาดฆ่าเชื้อจุดที่มีการสัมผัสบ่อยในอาคารส�านักงาน พร้อมทั้งจัดให้มี
แอลกอฮอล์เพือ่ป้องกันการแพร่ระบาดภายในอาคาร

• จัดหาสถานพยาบาล กรณีพนักงาน และ/หรือ ครอบครัวที่ติดเชื้อไวรัส COVID-19

• ลดความแออัดของส �านักงาน โดยให้พนักงานสามารถท �างานจากท่ีบ้าน (Work from Home) 
รวมถึงปรับรูปแบบการท�างานในลักษณะใหม่ที่ผสมผสานระหว่างการเข้าส�านักงาน 
กับท�างานจากที่บ้าน (Hybrid Workplace) และต้องแจ้งไทม์ไลน์ย้อนหลัง 14 วัน  
นับจากวันที่จะเข้าปฏิบัติงานที่อาคารส�านักงาน

• งดการใช้ห้องประชุม โดยก�าหนดให้ใช้การประชุมออนไลน์

• จัดจุดวางเอกสารและพัสดุจากภายนอก โดยมีการฉีดพ่นยาฆ่าเชื้อก่อนเข้าอาคาร

อ�านวยความสะดวก และปรับ

กลยุทธ์การท�างานแบบยืดหยุ่น 

(Flexible Workplace Master Plan)

• ปรบัใช้เทคโนโลยเีพ่ือเชื่อมต่อและอ�านวยความสะดวกในการท�างาน โดยใช้ระบบคอมพวิเตอร์  
โปรแกรมที่จ�าเป็นให้แก่บุคลากร เพื่อให้สามารถเข้าถึงข้อมูลหรือฐานข้อมูลที่จ�าเป็นต่อ
การปฏิบัติงานได้

• บูรณาการทุกส่วนงานเพื่อลดขั้นตอนการท�างาน หรือการอนุมัติผ่านระบบดิจิทัล  
รวมทั้งปรับปรุงระเบียบแนวปฏิบัติให้สอดคล้องกับการท�างานนอกสถานที่
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การพัฒนาสมรรถนะองค์กรด้วยหลักการ HPO

บริษทัฯ ได้ด �าเนินการพัฒนาระดับสมรรถนะขององค์กรตามหลักการ High Performance Organization : HPO อย่างต่อเน่ือง  

เพื่อก้าวสู่การเป็นองค์กรที่เก่ง และสามารถปฏิบัติภารกิจให้บรรลุตามวัตถุประสงค์ได้อย่างมีประสิทธิภาพ พร้อมทั้งมีคุณภาพ 

ของผลงานต่างๆ เหนือคู่แข่งและเป็นท่ียอมรับในอุตสาหกรรมเดียวกัน ซึ่งจะน�าพาองค์กรไปสู่การพัฒนา เติบโตอย่างยั่งยืน

และมั่นคง 

ในปี 2565 บริษัทฯ ด�าเนินการจัดท �าแผนงานพัฒนาและปรับปรุงกระบวนการท�างานภายในองค์กรท่ีมีนัยส �าคัญท้ังหมด  

4 ด้าน โดยสรุปความก้าวหน้าได้ดังนี้  

กระบวนการท�างาน แผนงาน การด�าเนินงาน ผลลัพธ์

1. การปรับกระบวนการ

ท�างานภายในองค์กร 

(C1: Organization 

Structure  

Reimplementation)

 

การส่งต่องานระหว่างสายงาน
พัฒนาธุรกิจและสายงาน 
พัฒนาโครงการ

• ก�าหนดขอบเขตความรบัผดิชอบ 
ของสายงานพัฒนาธุรกิจและ
สายงานพัฒนาโครงการเพื่อ 
ให้การส่งต่องานมีความราบรื่น 
และงานด�าเนินต่อไปได้อย่าง
ต่อเนื่อง

ออกแบบกระบวนการส่งต่องาน ให้มีความชดัเจน  
ดงันี้ 

• ขั้นตอนการส่งมอบโดยก�าหนดหมุดหมาย
และก�าหนดเวลา 

• จัดท�าแบบฟอร์มและเอกสารการส่งมอบงาน 

• การก�าหนดสทิธิการเข้าถงึข้อมูล

• ก�าหนดผูร้บัผดิชอบหลักของสายงานเพ่ือ
การประสานงานในช่วงเปล่ียนผ่านงาน

• ก�าหนดให้มีการทบทวนและปรบัปรงุ
แนวทางการส่งมอบงานระหว่างกัน 
อย่างต่อเนือ่ง

• โครงการทีส่่งมอบครบถ้วน 
และแล้วเสรจ็ตามแผนงาน 

• ประเมินความพึงพอใจรวมเฉล่ีย 
ทีร้่อยละ 93.6

2. การก�าหนดชั้น 

ความลับเอกสาร 

(C2: Data  

Classification 

Policy)

จัดท�าระบบการจัดเก็บข้อมูล 
เพื่อปกป้องข้อมูลของกลุ่ม
บริษัทฯ และเป็นการปฏิบัติ 
ตามจรรยาบรรณ และนโยบาย
ของบริษัทฯ เกี่ยวกับการใช้
ข้อมูลภายใน และการรักษา
ความลับ รวมทั้งกฎหมาย
คุ้มครองข้อมูลส่วนบุคคล

• แต่งตั้งคณะท�างานโดยมีตวัแทนจากทกุ 
สายงาน เพ่ือร่วมกนัก�าหนดประเภทข้อมูล
และแนวทางการบริหารจัดการข้อมูล

• จ�าแนกประเภทข้อมูล และน�าข้อมูลเข้าระบบ 
Kool Keeper ตามล�าดับชั้นความลบั

• การจัดเกบ็ข้อมูลเข้าระบบ  
Kool Keeper ครบถ้วน

• ไม่พบการรัว่ไหลของข้อมูล 
ความลับ 

3. เสริมสร้างการสื่อสาร

ภายในองค์กร 

(C3: Internal  

Communication 

Enhancement)

ก�าหนดเป้าหมายการสือ่สาร 
มุ่งเน้นทีก่ลยทุธ์และเป้าหมาย 
องค์กร เพ่ือให้พนกังานเข้าใจ
และสามารถก�าหนดเป้าหมาย 
งานให้สอดคล้องกบัทศิทาง 
และตอบสนองต่อเป้าหมาย 
ขององค์กรได้อย่างมีประสทิธิภาพ 
และเหน็ผลเป็นรปูธรรม 

ด�าเนนิการสือ่สารกบัพนกังานในรปูแบบสองทาง 
และทางเดียวผ่านช่องทางต่างๆ ดังนี้

• การประชมุพนกังาน

• สารกรรมการผูจั้ดการใหญ่

• ข่าวประชาสมัพันธ์ภายใน  
(Corporate Event) 

ด�าเนนิการส�าเรจ็ตามเป้าหมาย

• ประชมุพนกังาน 2 ครัง้ 

• สารกรรมการผูจั้ดการใหญ่ 4 ครั้ง 

• ข่าวกจิกรรมองค์กร (Corporate 
Event) จ�านวน 12 ครั้ง 

• ข่าวประชาสมัพันธ์องค์กร 8 ครั้ง

4. การบริหารจัดการ

ความรู้ภายในองค์กร 

(C4: Implementing 

Knowledge  

Management) 

จัดกิจกรรม Knowledge 
Sharing ในหัวข้อหรือความรู้
ที่มีความส�าคัญต่อการท�างาน
และขับเคลื่อนเป้าหมาย 
ขององค์กร 

• จัดกิจกรรม Knowledge Sharing รวม  
3 ครั้ง และวัดผลประโยชน์ที่ผู้เข้าร่วมได้รับ

• ก�าหนดค่าเฉลี่ยการน�าความรู้ที่ได้รับไปใช้
ประโยชน์ในการท�างานที่ร้อยละ 70 ขึ้นไป

• จัดกิจกรรมครบตามแผนงาน 

• ค่าเฉลี่ยการน�าความรู้ที่ได้รับ 
ไปใช้ประโยชน์ร้อยละ 94.8  
(ดีกว่าเป้าหมาย)
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การพัฒนาศักยภาพความสามารถพนักงาน 

บริษัทฯ ได้ให้ความส�าคัญกับการพัฒนาทักษะความสามารถของพนักงาน โดยได้เสริมทักษะใหม่ๆ ท่ีจ �าเป็นท่ีจะช่วยให้ 

การขับเคลื่อนกลยุทธ์และเป้าหมายองค์กรก้าวหน้าอย่างราบรื่นและต่อเนื่อง รวมทั้งพร้อมรับกับการเปลี่ยนแปลงต่างๆ ด้วย

การพัฒนาสมรรถนะพนักงาน

บริษัทฯ ได้ด�าเนินการพัฒนาขีดความสามารถของผู้ปฏิบัติงาน โดยพิจารณา 3 สมรรถนะหลัก ครอบคลุมทั้งความสามารถ

พื้นฐาน (Core Competency) ความเป็นผู้น�า (Leadership Competency) และความสามารถตามกลุ่มงาน ซึ่งแบ่งออกเป็น 

สมรรถนะเชิงพฤติกรรม (Functional Behavior Competency) และสมรรถนะเชิงเทคนิค (Functional Technical Competency)  

โดยจัดให้มีการอบรมผ่านช่องทางการเรียนรู้ทั้งในรูปแบบออนไลน์และกิจกรรมเชิงปฏิบัติการ

ความสามารถในการบริหารจัดการบริหารทีมงานได้อย่างมีประสิทธิภาพ พร้อมทั้งมีไหวพริบในการแก้ปัญหา  

และสามารถสร้างแรงจูงใจให้สมาชิกเป็นที่ปรึกษาที่ดีของทีมได้

ความเป็นผู้น�า
(Leadership Competency)

คุณสมบัติหลักหรือคุณสมบัติพื้นฐานหรือความสามารถพื้นฐานของทุกต�าแหน่งในองค์กรที่ต้องมี  

เพื่อสร้างขีดความสามารถในการแข่งขัน

ความสามารถพื้นฐาน 
(Core Competency)

สมรรถนะเชิงพฤติกรรม 
(Functional Behavior Competency)

ความสามารถตามกลุ่มงาน
(Functional Competency)

สมรรถนะเชิงเทคนิค
(Functional Technical  

Competency) 
ความรู้ ความสามารถ ศักยภาพตามความ

ต้องการแต่ละต�าแหน่งที่แตกต่างกัน 
เพื่อให้เป็นไปตามมาตรฐาน 

ขององค์กรที่ก�าหนดไว้

คุณสมบัติหลักหรือคุณสมบัติพื้นฐาน
ที่เป็นพฤติกรรมที่ดีที่ทุกคนในองค์กร
ต้องมีเพื่อแสดงถึงวัฒนธรรมและ 

หลักนิยมขององค์กร

ทักษะด้านวิชาชีพของบุคคลที่ม ี
ตามหน้าที่ในการน �าไปปฏิบัติให้บรรลุ

ผลส �าเร็จ ซึ่งประกอบขึ้นจาก  
ความรู้ และทักษะที่จ�าเป็น

หลักการพัฒนาทักษะความสามารถบุคลากร
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หลักสูตรการพัฒนาบุคลากรในปี 2565

หลักสูตร ประเภทสมรรถนะ จ�านวน
หลักสูตร

จ�านวน
ชั่วโมง

จ�านวนผู้เข้า
อบรม

งบประมาณ 
ที่ใช้ 

(บาท)ชาย หญิง

บริษัท ราช กรุ๊ป จ�ากัด (มหาชน) 

การพัฒนาทกัษะและสมรรถนะด้านความสามารถพ้ืนฐาน ความสามารถพื้นฐาน 2 12 26 39 19,260

การพัฒนาทกัษะและสมรรถนะด้านความเป็นผูน้�า ความเป็นผู้น�า 6 78 89 93 1,437,540

การพฒันาทกัษะและสมรรถนะด้านความสามารถตาม
กลุ่มงาน

เชิงพฤติกรรม 3 33 75 102 588,500

เชิงเทคนิค 86 1,140.5 99 115 3,247,482

บรษิทั ผลติไฟฟ้าราชบรุ ีจ�ากดั

การพัฒนาทกัษะและสมรรถนะด้านความสามารถพ้ืนฐาน ความสามารถพื้นฐาน 6 36.5 57 70  88,000 

การพัฒนาทกัษะและสมรรถนะด้านความเป็นผูน้�า ความเป็นผู้น�า 9 158 38 38 888,990

การพัฒนาทกัษะและสมรรถนะด้านความสามารถตาม
กลุ่มงาน

เชิงพฤติกรรม 6 26 53 71 3,890

เชิงเทคนิค 22 365 41 21  402,275 

บรษิทั ราช โคเจนเนอเรช่ัน จ�ากดั

การพัฒนาทกัษะและสมรรถนะด้านความสามารถพ้ืนฐาน ความสามารถพื้นฐาน 1 16 1 0 3,120

การพัฒนาทกัษะและสมรรถนะด้านความสามารถตาม
กลุ่มงาน

เชิงเทคนิค 3 26 6 2 41,400

บรษิทั ราช-ออสเตรเลยี คอร์ปอเรช่ัน จ�ากดั

การพัฒนาทกัษะและสมรรถนะด้านความสามารถพ้ืนฐาน ความสามารถพื้นฐาน 7 342 7 2 162,908

การพัฒนาทกัษะและสมรรถนะด้านความเป็นผูน้�า ความเป็นผู้น�า 1 76 2 0 15,458

การพฒันาทกัษะและสมรรถนะด้านความสามารถตาม
กลุ่มงาน

เชิงพฤติกรรม 1 38 0 1 13,798

เชิงเทคนิค 8 380 8 3 220,006

ผลการด�าเนินงานปี 2565
• ด�าเนินการพัฒนาทักษะและสมรรถนะด้านความสามารถพ้ืนฐาน เช่น ความปลอดภัย อาชีวอนามยัและสภาพแวดล้อมในการ

ท�างาน การดับเพลิงขั้นต้น การคุ้มครองข้อมูลส่วนบุคคล เป็นต้น รวมจ�านวน 20 หลักสูตร

• ด�าเนินการพัฒนาทักษะและสมรรถนะด้านความเป็นผู้น �า เช่น Communication Set for Manager และ Leadership 

Awareness เป็นต้น รวมจ�านวน 16 หลักสูตร

• ด�าเนินการพัฒนาทักษะและสมรรถนะด้านความสามารถตามกลุ่มงาน ได้แก่ 

 » สมรรถนะเชิงพฤติกรรม เช่น การส่งเสริมคุณธรรมและความโปร่งใส ร่วมต่อต้านการทุจริตคอร์รปัชนัในองค์กรอย่างยัง่ยนื  

การสร้างเสริมพฤติกรรมและจิตส�านึกด้านสิ่งแวดล้อมและความปลอดภัย และ Growth Mindset for Success เป็นต้น 

รวมจ�านวน 11 หลักสูตร 

 » สมรรถนะเชิงเทคนิค เช่น แนวทางการลงทุนโครงการโรงไฟฟ้าต่างประเทศ สัญญาซื้อขายไฟฟ้าส�าหรับโรงไฟฟ้าพลังน�า้

ต่างประเทศ และ TFRS 9 เครื่องมือทางการเงิน เป็นต้น รวมจ�านวน 127 หลักสูตร
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หลักสูตร ประเภทสมรรถนะ จ�านวน
หลักสูตร

จ�านวน
ชั่วโมง

จ�านวนผู้เข้า
อบรม

งบประมาณ 
ที่ใช้ 

(บาท)ชาย หญิง

บริษัท ราช-ลาว เซอร์วิส จ�ากัด 

การพัฒนาทกัษะและสมรรถนะด้านความสามารถพ้ืนฐาน ความสามารถพื้นฐาน 4 32 151 3 44,659.20 
(เป็นค่าใช้จ่าย 
1 หลักสตูร) 
หลักสตูรอ่ืน 

จัดโดย 
โรงไฟฟ้าหงสา

การพัฒนาทกัษะและสมรรถนะด้านความสามารถตาม
กลุ่มงาน

เชิงพฤติกรรม 1 8 70 0

เชิงเทคนิค 8 64 393 0

จ�านวนพนักงานที่ได้รับการพัฒนาแบ่งตามระดับต�าแหน่ง

ระดับ

ร้อยละของผู้ปฏิบัติงาน 
ที่เข้าอบรม

จ�านวนชั่วโมงทั้งหมด 
ที่เข้าฝึกอบรม

จ�านวนชั่วโมง 
การอบรม/คน/ปี

ชาย หญิง ชาย หญิง ชาย หญิง

บริษัท ราช กรุ๊ป จ�ากัด (มหาชน) 
ผู้บริหารระดับสูง 77.8 100.0 230.5 55.0 26.3 27.5
ผู้บริหารระดับกลาง 86.2 100.0 991.5 456.5 34.4 32.6

ผู้บริหารระดับต้น 100.0 94.1 1,268.0 1,484.0 37.5 44.3
พนักงาน 88.9 100.0 1,087.0 1,248.0 23.0 21.2
บริษัท ผลิตไฟฟ้าราชบุรี จ�ากัด
ผู้บริหารระดับสูง 100.0 0 71.0 0.0 35.5 0
ผู้บริหารระดับกลาง 100.0 100.0 200.0 79.0 100.0 79.0
ผู้บริหารระดับต้น 100.0 100.0 571.0 457.0 95.2 96.2
พนักงาน 100.0 100.0 841.0 664.0 56.1 36.9
บริษัท ราช-ลาว เซอร์วิส จ�ากัด
ผู้บริหารระดับสูง 0 0 0 0 0 0
ผู้บริหารระดับกลาง 0 0 0 0 0 0
ผู้บริหารระดับต้น 0 0 0 0 0 0
พนักงาน 100.0 14.3 4,912.0 24.0 25.3 8.0
บริษัท ราช โคเจนเนอเรชั่น จ�ากัด 
ผู้บริหารระดับสูง 0 0 0 0 0 0
ผู้บริหารระดับกลาง 0 0 0 0 0 0
ผู้บริหารระดับต้น 100.0 0 7.0 0 7.0 0
พนักงาน 100.0 33.3 26.0 14.0 4.3 7.0
บริษัท ราช-ออสเตรเลีย คอร์ปอเรชั่น จ�ากัด  
ผู้บริหารระดับสูง 100.0 100.0 114.0 38.0 38.0 38.0
ผู้บริหารระดับกลาง 100.0 0 76.0 0 38.0 0
ผู้บริหารระดับต้น 100.0 100.0 304.0 38.0 38.0 38.0
พนักงาน 100.0 100.0 152.0 76.0 38.0 38.0
จ�านวนค่าใช้จ่ายเฉล่ียทีใ่ช้ในการพัฒนาผูป้ฏบิตังิาน 
(บาทต่อคน)

13,700

หมายเหตุ : ผู้บริหารระดับสูงของบจ. ผลิตไฟฟ้าราชบุรี บจ. ราช-ลาว เซอร์วิส บจ. ราช โคเจนเนอเรชั่น และบจ. ราช-ออสเตรเลีย คอร์ปอเรชั่น   และผู้บริหารระดับกลางของ 

บจ. ราช-ออสเตรเลีย คอปอเรชัน่ และ บจ. ราช โคเจนเนอเรชัน่ ซึ่งเป็นพนักงานของบริษทัฯ ได้นับรวมจ �านวนชัว่โมงการอบรมและค่าใช้จ่ายไว้ในบริษทัฯ แล้ว
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สรุปผลการฝึกอบรมประจ�าปี 2565

จ�านวนการฝึกอบรมของพนักงานทั้งหมด  
15,484.50 ชั่วโมง

จ�านวนหลักสูตรอบรมแยกตามสมรรถนะ

ชั่วโมง/คน/ปี

ชั่วโมง/คน/ปี

30.7

28.3

ผู้บริหารระดับสูง 
เฉลี่ย

ชั่วโมง/คน/ปี

25.4

ผูบ้รหิารระดบักลาง 
เฉลี่ย

ชั่วโมง/คน/ปี

31.1

พนักงาน  
เฉลี่ย

ชั่วโมง/คน/ปี

25.2

ผู้บริหารระดับต้น
เฉลี่ย

ชั่วโมง/คน/ปี

51.0

พนักงานชาย 
เฉลี่ย

พนักงานหญิง 
เฉลี่ย

127 
หลักสูตร 

(73%)

20 หลักสูตร 

(12%)

16 หลักสูตร 

(9%)

11 หลักสูตร 

(6%)

การพัฒนาองค์ความรู้

บริษัทฯ ได้มุ่งเน้นและส่งเสริมให้มีการถ่ายทอดเพ่ือส่งต่อองค์ความรู้ (Knowledge Sharing) ภายในองค์กร โดยผู้มี

ประสบการณ์และเชี่ยวชาญในสาขาต่างๆ ที่เป็นบุคลากรภายใน เป็นการส่งเสริมให้พนักงานและผู้ปฏิบัติงานมีการแลกเปลี่ยน 

เรียนรูจ้ากประสบการณ์ของผู้ท่ีถ่ายทอดองค์ความรู ้นอกจากจะช่วยให้พนักงานเกิดการเรียนรูแ้ละสามารถปฏบัิติงานได้รวดเรว็ 

และมปีระสทิธิภาพมากข้ึนแล้ว ยงัเป็นการรกัษาองค์ความรูซ้ึ่งถือเป็นสนิทรพัย์ท่ีหาไม่ได้ขององค์กรให้คงอยูแ่ละส่งต่อไปสูรุ่น่อ่ืนๆ  

ได้อย่างต่อเน่ือง ส �าหรบักิจกรรมการแบ่งปันความรูท่ี้จดัข้ึนต่อเน่ืองทุกปี ยงัเป็นการเสริมสร้างวฒันธรรมการเรียนรูภ้ายในองค์กร 

และปฏิสัมพันธ์ระหว่างพนักงานภายในองค์กรด้วย 

สมรรถนะตามกลุ่มงาน (เชิงเทคนิค)

สมรรถนะตามกลุ่มงาน (เชิงพฤติกรรม)

สมรรถนะความเป็นผูน้�า

สมรรถนะความสามารถพื้นฐาน
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กิจกรรมแบ่งปันความรู้ในปี 2565 จัดขึ้นจ�านวน 3 ครั้ง ดังนี้ 

เรื่อง วัตถุประสงค์ 
และเนื้อหาโดยสังเขป

จ�านวน 
ผู้เข้าร่วม 

(คน)

% การน�า 
ความรู้ไปใช้
ประโยชน์  

(ปานกลาง-มาก)

ประโยชน์ที่ได้รับ

การก่อสร้าง

โครงการ Nexif 

RATCH Energy 

Rayong

• บริหารสัญญาที่เกี่ยวข้อง

กับการก่อสร้างโครงการ

โรงไฟฟ้า

• การสร้างความสัมพันธ ์
กับกลุ่มผู้มีส่วนได้เสีย

• แนวทางในการวิเคราะห์ 
และแก้ไขปัญหางาน
ก่อสร้าง

46 96.7 • เข้าใจงานบริหารจัดการ EPC/สัญญา 
ขั้นตอน และล�าดับของการพัฒนา
โครงการ ให้เป็นไปตามแผนที่ก�าหนด

• สามารถน�าหลักคิดเรื่องงการวางแผน 
และการวิเคราะห์หาสาเหตุ และ 
การแก้ไขปัญหามาใช้ในการท�างาน

• เรียนรู้การบริหารจัดการประเด็น 
ด้าน ESG 

• เรียนรู้การบริหารความสัมพันธ์ของคู่ค้า  
เข้าใจการท�างานและปรับใช้ในงานที่ 
รับผิดชอบ

• เรียนรู้ประสบการณ์มาปรับใช้ในงานที่รับ
ผิดชอบ ส�าหรับสายงานก่อสร้างโดยตรง 
ซึ่งเทคนิคต่างๆ สามารถน�าไปปรับใช ้
กับโครงการต่างๆ ได้ตามสถานการณ์

• เรียนรู้แนวทางการแก้ปัญหาความล่าช้า 
(Time delay) ของโครงการระหว่าง
ก่อสร้าง

เคล็ด (ไม่) ลับ 

การบริหารสัญญา  

สู่การพัฒนา

โครงการให้ส�าเร็จ

• เทคนิคการพัฒนา 
และจัดท�าสัญญา

• การบริหารสัญญา
• ประเด็นส�าคัญที่ต้อง

พิจารณาในการพัฒนา 
และบริหารสัญญา

• กรณีตัวอย่างการโต้ตอบ 
และการระงับข้อขัดแย้ง

46 96.0 • เรียนรู้ประเด็นที่ต้องพิจารณาในการ
พัฒนาและบริหารสัญญาโครงการ
ก่อสร้าง 

• ประยุกต์ใช้ในงานออกแบบสัญญา  
หรือเทคนิควิธีการเจรจากับคู่ค้า  
เพื่อให้งานสามารถพัฒนาต่อไปได้

• เป็นแนวทางในการท�างานด้านสัญญา 
และประยุกต์ใช้กับงานตรวจสอบภายใน

มาท�าความรู้จัก

สินทรัพย์ดิจิทัล

• พัฒนาการของสินทรัพย์
ดิจิทัล

• การประยุกต์ใช้สินทรัพย์
ดิจิทัลกับธุรกิจ

• มาตรการป้องกันด้านข้อมลู
เกี่ยวกับสินทรัพย์ดิจิทัล

44 91.7 • เป็นฐานความรู้ในการพัฒนาธุรกิจของ 
บริษัทฯ และการหาแนวทางการลงทุน 
ในรูปแบบอื่นๆ 

• เป็นข้อมูลที่ไปต่อยอดการศึกษา 
การลงทุนเกี่ยวกับสินทรัพย์ดิจิทัล และ
การแปลงสินทรัพย์ต่างๆ ไปสู่สินทรัพย์
ดิจิทัล 

• เกิดมุมมองและหลักคิดในการป้องกัน
ความเสี่ยงของข้อมูลสินทรัพย์ดิจิทัล
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การจัดกิจกรรมแบ่งปันความรู้ (Knowledge Sharing) ของบริษัท ผลิตไฟฟ้าราชบุรี จ�ากัด

เรื่อง วัตถุประสงค์และเนื้อหา 
โดยสังเขป

จ�านวน 
ผู้เข้าร่วม 

(คน)

% การน�าความรู้
ไปใช้ประโยชน์ 

(ปานกลาง-มาก)
ประโยชน์ที่ได้รับ

1) ประสบการณ ์
 บริหารงาน 
 โรงไฟฟ้า SPP

• หลักการบริหารโรงไฟฟ้า
ประเภทโคเจนเนอเรชั่น  
ซึ่งเป็นโรงไฟฟ้าประเภท SPP 

• ความเหมือนและความต่างการ
บริหารโรงไฟฟ้า SPP  
และโรงไฟฟ้า IPP 38

97.7

ความเข้าใจการด�าเนินงานและประเด็นส�าคัญ
ในการบริหารโรงไฟฟ้า SPP และ IPP 

2) 25 ปี โรงไฟฟ้า 
 พลังความร้อน  
 ท�าไมไม่ได้ไปต่อ 

ข้อจ�ากัดในการพัฒนาโรงไฟฟ้า
พลังความร้อนราชบุรี หลังสิ้นสุด
สัญญาซื้อขายไฟฟ้าในปี 2568

ความรู้ความเข้าใจเกี่ยวกับลักษณะธุรกิจ 
ผลิตไฟฟ้าของประเทศไทย และแผนพัฒนา
ก�าลังผลิตไฟฟ้า ซึ่งจะบ่งชี้ถึงโอกาสและ/หรือ 
ข้อจ�ากัดในการพัฒนาโรงไฟฟ้า

3) ฟังอย่างไร  
 ให้ไปนั่งในใจคน

เพื่อเสริมสร้างความรู้ความเข้าใจ
เกี่ยวกับทักษะในการฟัง ซึ่งเป็น
ปัจจัยส�าคัญของการสื่อสารให้มี
ประสิทธิภาพ

33

เรียนรู้เทคนิค เพื่อพัฒนาการฟัง และสามารถ
น�ามาปรับใช้ในชีวิตประจ�าวันและการท�างาน
ร่วมกับผู้อื่นได้ดีขึ้น

4) ประสบการณ์  
 อยู่ตรงไหนก็จ่ายได้

เพื่อเสริมสร้างความรู้ความเข้าใจ
เกี่ยวกับแนวทาง ขั้นตอน และวิธี
การปฏิบัติทางด้านการเงินของ
องค์กร

• เข้าใจหลักการการบริหารการเงินของ
องค์กร ที่มุ่งสร้างประโยชน์สูงสุดให้กับ
พนักงาน องค์กร และหน่วยงานภายนอก 

• เรียนรู้วิธีการจ่ายเงินในรูปแบบต่างๆ  
และช่วยให้การขอเบิก-จ่ายเงินท�าได้ 
ถกูต้องตามระเบยีบบรษิทั และรวดเรว็ขึ้น

5) เล่าสู่กันฟัง จากอดีต 
 สู่ปัจจุบันของ RG

หลักการบริหารงานด้านบัญชีและ
การเงินขององค์กร และพัฒนาการ
ที่ส�าคัญ 

35

เข้าใจแนวคิดและระเบียบปฏิบัติการท�างาน
ทางด้านบัญชีและการเงิน ซึ่งช่วยให้การ
ประสานงาน/ท�างานเกี่ยวกับบัญชี-การเงิน
ของบริษัทถูกต้องตามระเบียบบริษัท 
และรวดเร็วขึ้น

6) ท�าอย่างไร 
 กว่าจะได้ใจชุมชน

เสริมสร้างความรู้ความเข้าใจ 
การด�าเนินงานด้านชุมชนสัมพันธ์
ของบริษัท ในพื้นที่ 9 ต�าบลรอบ
โรงไฟฟ้า เพื่อสร้างการยอมรับ
ของชุมชนและอยู่ร่วมกับชุมชนได้

เข้าใจวัตถุประสงค์และเป้าหมายการท�างาน
ด้านชุมชนสัมพันธ์ รวมทั้งเครื่องมือที่น�ามา
ใช้ในการด�าเนินงาน เพื่อสร้างปฏิสัมพันธ์และ
ความสัมพันธ์กับกลุ่มผู้มีส่วนได้เสียต่างๆ  

7) บริหารงาน 
 ซ่อมบ�ารุงรักษา

แนวคิดและหลักการการบริหาร
แผนงานบ�ารุงรักษาประจ�าป ี
ของโรงไฟฟ้าราชบุรี

40

เข้าใจวตัถปุระสงค์และเป้าหมายของการวางแผน 
งานบ�ารงุรกัษาโรงไฟฟ้าพลงัความร้อนและ 
พลงัความร้อนร่วม รวมทั้งวิธีการบริหาร
ประเด็นและปัจจัยส�าคัญของงานบ�ารงุรกัษา  
ซ่ึงสามารถน�าไปปรบัใช้ในการท�างานได้ 

8) กว่าจะเข้า  
 (โรงไฟฟ้า) ได้

การสร้างความเข้าใจหลักการ 
และเป้าหมายของการบริหาร 
ความปลอดภัยและการรักษา 
ความปลอดภัยโรงไฟฟ้า 

เข้าใจวัตถุประสงค์และเป้าหมายการดูแล 
ความปลอดภัยโรงไฟฟ้า และผู้ปฏิบัติงาน 
มีการปฏิบัติตามขั้นตอนและระเบียบการ 
ขอเข้าพื้นที่โรงไฟฟ้าได้อย่างถูกต้อง และ 
ส่งเสริมผู้มาติดต่อด�าเนินการตามขั้นตอน 
และระเบียบปฏิบัติของโรงไฟฟ้าด้วย 
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หลักสูตรและความรู้ที่จัดอบรมแก่พนักงาน 

เรื่อง สินทรัพย์ดิจิทัล

เนื้อหาโดยสรุป • หลักการท�างานของ Blockchain
• ความเข้าใจเกี่ยวกับสินทรัพย์ดิจิทัล (Digital Asset) 
• ความรู้เกี่ยวกับ Non-Fungible Token และการน�าไปใช้งานในเชิงธุรกิจ
• กรณีตัวอย่างของธุรกิจในไทยและต่างประเทศที่น�าสินทรัพย์ดิจิทัลมาประยุกต์ใช้

ผลที่ได้รับ • ผู้เข้าอบรมรวม 44 คน 
• ผลประเมินความรู้ความเข้าใจและประโยชน์ที่ได้รับ ร้อยละ 91.7

เรื่อง Change, Disrupt and Growth

เนื้อหาโดยสรุป • การวิเคราะห์และประเมินการเปลี่ยนแปลง 
• การก�าหนดและวางกลยุทธ์ในสภาพแวดล้อมที่เปลี่ยนแปลง เพื่อตอบสนองต่อการเปลี่ยนแปลง 
• เรียนรู้เครื่องมือที่จ�าเป็นส�าหรับการประเมินการเปลี่ยนแปลง การแทรกแซง เพื่อประเมินความไม่แน่นอน 

ในอุตสาหกรรม

ผลที่ได้รับ • ผู้เข้าอบรมรวม 38 คน 
• ผลทดสอบความรู้ความเข้าใจเท่ากับร้อยละ 83.26 (ก�าหนดเกณฑ์ที่ร้อยละ 70 ขึ้นไป)

การปฏิบัติต่อแรงงานอย่างเป็นธรรม

การจ้างงานอย่างเป็นธรม 

บริษัทฯ ได้ประกาศใช้ระเบียบการบริหารงานบุคคล ซึ่งครอบคลุมประเด็นส�าคัญของมาตรฐานแรงงานไว้อย่างครบถ้วน 

ส�าหรับเป็นหลักเกณฑ์ในการปฏบัิติต่อแรงงานอย่างโปร่งใส เป็นธรรม เท่าเทียม และเสริมสร้างขวญัก�าลงัใจส �าหรับผู้ปฏบัิติงาน 

ข้อก�าหนดส�าคัญในระเบียบการบริหารงานบุคคล

อ�านาจหน้าที่ของ 
กรรมการผู้จัดการใหญ่

วัน เวลาท�างาน วันลา  
และวันหยุด

สวัสดิการ 
และประโยชน์เก้ือกูล

การอุทธรณ์ 
และการร้องทุกข์

คณะกรรมการบริหาร 
งานบุคคล

การท�างานล่วงเวลา  
การท�างานในวันหยุดและ 

การท �างานล่วงเวลาในวนัหยดุ

การประมินผล

การพ้นสภาพ

การจ้าง การบรรจุ  
การแต่งตั้ง และโอนย้าย 

การบริหารค่าจ้าง 
และเงินโบนัส 

การพัฒนา

การจ่ายค่าชดเชย

ระบบต�าแหน่ง

ค่าใช้จ่ายในการเดินทาง 
ไปปฏิบัติงาน

วินัย โทษทางวินัย  
และความรับผิดทางแพ่ง
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คน
71

พนักงานชาย

คน
15

พนักงานชาย

คน
15

พนักงานหญิง

คน
9

พนักงานหญิง

รายละเอียดใน Performance Data หน้า 250

• การเล่ือนต�าแหน่งและระดับ ยังได้ให้ความส �าคัญกับความก้าวหน้าในสายอาชีพของพนักงาน โดยได้มีการก�าหนด 

หลักเกณฑ์การเล่ือนต �าแหน่งและเล่ือนระดับไว้อย่างชดัเจน ซึ่งจะค�านึงถึงความรูค้วามสามารถและศกัยภาพของพนักงาน

เป็นหลัก

การให้ผลตอบแทนอย่างเป็นธรรม

บริษัทฯ ได้มีการก�าหนดนโยบายการบริหารและก�าหนดค่าตอบแทนอย่างโปร่งใส ยุติธรรม และปราศจากการเลือกปฏิบัติ

แก่พนักงานในองค์กร รวมท้ังพิจารณาและวิเคราะห์โครงสร้างของค่าตอบแทน และสวัสดิการของพนักงานอย่างต่อเน่ือง 

และเป็นประจ �า เพ่ือให้มัน่ใจว่าค่าตอบแทนและระบบสวสัดิการของบริษทัฯ มคีวามสอดคล้องกับกฎหมายและทัดเทียมมาตรฐาน

อุตสาหกรรมเดียวกัน ซึ่งจะช่วยให้สามารถรักษาพนักงานและสร้างแรงจูงใจพนักงานกลุ่มใหม่ๆ ท่ีมีศักยภาพเข้ามาร่วมงาน 

กับบริษัทฯ

ค่าตอบแทน เปรียบเทียบค่าจ้างบริษัทฯ
สูงกว่าค่าจ้างขั้นต�่าเฉลี่ย (เท่า)

เปรียบเทียบค่าจ้างบริษัทฯ
สูงกว่าค่าจ้างขั้นต�่าของ 
จังหวัดนนทบุรี (เท่า)

ค่าตอบแทนแรกเข้าวุฒิต�่ากว่าปริญญาตรี 1.51 1.51

ค่าตอบแทนแรกเข้าวุฒิปริญญาตรี 2.00 2.00

ค่าตอบแทนแรกเข้าวุฒิปริญญาโท 1.83 1.83

อัตราการจ้างงานของบริษัทฯ และบริษัทที่ควบคุมการบริหาร ปี 2565

อัตราการลาออกจากงานในปี 2565

พนักงานเข้าใหม่ รวม

พนักงานลาออก รวม

86 คน

24 คน

• การจ้างงาน ได้ระบุหลักเกณฑ์ไว้ชดัเจนโดยต้องมอีายไุม่ต�า่กว่า 18 ปี และไม่ใช่แรงงานเด็ก พร้อมท้ังเปิดโอกาสให้กับทุกคน 

ท่ีมีคุณสมบัติและความรู้ความสามารถตรงตามต�าแหน่งหน้าท่ีน้ันอย่างเท่าเทียมกันโดยไม่เลือกเพศ เชือ้ชาติ ศาสนา 

สถานะทางสังคม ทั้งนี้ การจ้างงานพนักงาน และ/หรือ ลูกจ้างทดลองงานจะด�าเนินการภายใต้กรอบอัตราก�าลังที่ได้รับ 

ความเห็นชอบจากคณะกรรมการบริษัทฯ
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การดูแลพนักงานที่ปฏิบัติงานในต่างประเทศ

บริษัทฯ ได้มีการขยายการลงทุนไปยังประเทศต่างๆ ทั้งในและนอกเขตภูมิภาค และมีแนวโน้มในการเติบโตอย่างต่อเนื่อง 

ดังน้ัน บริษัทฯ จึงให้ความส �าคัญกับการให้ค่าตอบแทน และสวัสดิการในการด�ารงชีวิตความเป็นอยู่ของพนักงานท่ีไปท�างาน 

ที่ต่างประเทศให้เหมาะสม โดยการพิจารณาทั้งสภาวะความเสี่ยง ค่าครองชีพ ภาวะเงินเฟ้อ สภาพทางเศรษฐกิจ นอกจากนั้น 

บริษทัฯ ยงัให้ความส�าคัญกับสภาพชีวิตความเป็นอยูข่องพนักงานท่ีต้องเดินทางไปปฏบัิติงานท่ีต่างประเทศให้มคีวามเป็นอยูท่ี่ดี 

ซึ่งนอกจากจะเป็นการเสริมสร้างความผูกพันของพนักงานทีม่ต่ีอองค์กร ยงัเป็นการสนับสนุนนโยบายการส่งพนักงานไปท�างาน

หรือฝึกงานในบริษัทย่อย (On the Job Training) อีกด้วย

สวัสดิการส�าหรับพนักงานที่ไปปฏิบัติงานที่ต่างประเทศ 

สวัสดิการ รายละเอียด

เบี้ยเลี้ยง  

(Expatriate Allowance)

เงินช่วยเหลือค่าครองชีพต่อเดือนส �าหรับพนักงานท่ีไปประจ �าที่ต่างประเทศ โดยก�าหนดตาม
อัตราค่าครองชีพในแต่ละประเทศ

ค่าครองชีพพิเศษ  

(Extra Cost of Living Allowance)

เป็นเงินช่วยเหลือพิเศษ กรณีมีคู่สมรสหรือบุตรติดตามไปด้วย

ที่พักและสาธารณูปโภค  

(Living Quarters Allowance)

ค่าใช้จ่ายเกี่ยวกับที่พักระหว่างการปฏิบัติงาน ซึ่งบริษัทฯ จะจัดหาให้ หรือพนักงาน 
ด�าเนินการเองได้

เงินช่วยเหลือค่าการศึกษาบุตร  

(Children Education Allowance)

เงินช่วยเหลือการศึกษาของบุตรที่มีอายุตั้งแต่ 3 ปีบริบูรณ์ จนถึงระดับมัธยมศึกษาตอนปลาย
หรือเทียบเท่า

ค่าพาหนะ  

(Vehicle Allowance)

ส�าหรับช่วยเหลือค่าใช้จ่ายเกี่ยวกับการเดินทางเพื่อการปฏิบัติงาน

ค่าจัดการที่พักอาศัย  

(Moving-In-Out Allowance)

ค่าใช้จ่ายส�าหรับการขนย้ายสิ่งของเข้าที่พักเมื่อเข้ารับหน้าที่ และการย้ายออกเมื่อครบก�าหนด 
การปฏิบัติหน้าที่

การเดินทางกลับมาเยี่ยมบ้าน  

(Home Leave)

เงินช่วยเหลือการเดินทางกลับภูมิล�าเนาปีละ 3 ครั้ง และค่าใช้จ่ายด้านพาหนะทั้งไปและกลับ 

การกลับบ้านกรณีเร่งด่วน 

(Compassionate Leave)

เงินช่วยเหลือกรณีมีเหตุเร่งด่วนท่ีจะต้องเดินทางกลับภูมิล�าเนา กรณีบิดา มารดา คู่สมรส  
หรือบุตรป่วยหรือเสียชีวิต และเงินช่วยเหลือค่าใช้จ่ายการเดินทางกลับมาเยี่ยมบ้าน

ประกันชีวิตและอุบัติเหตุ  

(Life and Accident Insurance)

บริษัทฯ จัดท�าประกันชีวิตและอุบัติเหตุให้ โดยมีวงเงินคุ้มครองไม่น้อยกว่า 2,000,000 บาท 

สิทธิในการลา  

(Annual Leave)

จัดให้มีการลาประเภทต่างๆ ตามกฎหมายภายในประเทศนั้น และระเบียบของบริษัทที่ปฏิบัติ
งาน 

นอกจากนี้ บริษัทฯ ยังจัดเตรียมความช่วยเหลือในสภาวะการณ์ฉุกเฉินหรือเกิดเหตุการณ์ไม่ปกติให้กับพนักงานในระหว่าง 

การปฏบัิติงานในต่างประเทศ เช่น ความช่วยเหลือด้านการแพทย์ ความช่วยเหลือด้านความมัน่คงปลอดภัยข้อมลูและการแจ้งเตือน 

กรณีเกิดเหตุฉุกเฉิน การเกิดแผ่นดินไหว การเกิดจราจล และเหตุการณ์ฉุกเฉินอื่นๆ ด้วย 
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การส่งเสริมก้าวหน้าในสายอาชีพ

บริษทัฯ ได้ด�าเนินการจดัท�าแผนการพัฒนาบุคลากรภายในองค์กร เพ่ือเพิม่ทักษะความสามารถของบุคลากรให้พร้อมส�าหรบัข้ึน

สูร่ะดับบริหาร ต้ังแต่ระดับผู้จดัการ ผู้อ�านวยการฝ่าย และผู้ช่วยกรรมการผู้จดัการใหญ่ข้ึนไป เพ่ือให้การด�าเนินงานมคีวามต่อเน่ือง 

และธุรกิจเดินหน้าไปสู่เป้าหมายได้อย่างราบรื่น

การพัฒนาบุคลากรเพื่อทดแทนต�าแหน่ง

• การจัดเตรียมบุคลากรเพื่อทดแทนต�าแหน่งผู้บริหารระดับสูงที่เกษียณอายุการท�างาน ปี 2565 มีจ�านวน 1 ต�าแหน่ง 

รายการ ปี 2565 ปี 2566 ปี 2567 ปี 2568 ปี 2569

บุคลากรระดับบริหารที่เกษียณอายุ 1 1 0 0 1

แนวทางการพัฒนาศักยภาพพนักงาน

ก�าหนดให้หัวหน้างาน 
มีการสอนงาน 

ผู้ใต้บังคับบัญชา

จัดให้มีการท�างาน 
แบบข้ามสายงาน 
ในรูปแบบของ 
คณะท�างาน 

คัดเลือกพนักงานไป 
ปฏิบัติงานในกลุ่มบริษัทฯ 

และโครงการร่วมทุน 
ต่างๆ ในลักษณะของ  
On-the-Job Training

• การอบรมเพื่อพัฒนาศักยภาพผู้บริหารระดับต้นเพื่อเตรียมพร้อมส�าหรับทดแทนผู้บริหารระดับกลาง

ประเภทหลักสูตร ล�าดับที่ ชื่อหลักสูตร จ�านวนชั่วโมง
ทั้งหมด

ผู้เข้าอบรม งบประมาณที่ใช้ 
(บาท)ชาย หญิง

หลักสูตรโครงการ
พัฒนาศักยภาพ

1 Change, Disruption 
and Growth

18 17 21 361,660

2 Communication  
Set for Manager

12 14 12 154,080

3 Leadership  
Awareness

24 31 34 344,000

4 The Great Workplace 
Personality & 
Influencing at Work

12 10 12 96,300

รวม 66 72 79 956,040

จัดกิจกรรม 
แลกเปล่ียนเรียนรู้ของ 

ทุกสายงานอย่างต่อเน่ือง

จัดท�า Succession  
Planning Management 
Development เพ่ือค้นหา 
และพัฒนาบุคลากรทดแทน 
ในต�าแหน่งผู้บริหารระดับสูง

จัดท�าแผน Talent 
Planning Management 
Development เพ่ือเฟ้นหา 
และพัฒนาบุคลากรทดแทน
ต�าแหน่งผู้บริหารระดับกลาง

จัดท�าแผนฝึกอบรม
พนักงานประจ�าปี  

และแผนพัฒนาบุคลากร
รายบุคคล
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โครงการพัฒนาศักยภาพผู้บริหารระดับต้น (ระดับผู้จัดการ) ก�าหนดระยะเวลา 3 ปี (ปี 2565-2567) ซึ่งเป็นกระบวนการ 

ในการคัดกรองบุคลากรท่ีมีความสามารถสูง และมีสมรรถนะทางพฤติกรรมและเทคนิคสอดคล้องกับหลักเกณฑ์ของบริษัทฯ 

ส�าหรับเตรียมไว้ทดแทนในต�าแหน่งผู้บริหารระดับกลาง 

ในปีน้ี บริษทัฯ ได้จดัการอบรมจ �านวน 4 หลักสตูร รวม 151 คน ผลการทดสอบความรูค้วามเข้าใจภายหลังการอบรม เฉล่ียอยูท่ี่ 

ร้อยละ 82.60 

การประเมินผลการปฏิบัติงาน 

บริษทัฯ มีการประเมนิผลการปฏบัิติงานของบุคลากรทุกคนเป็นประจ�าทกุปี ผ่านระบบสารสนเทศบุคคล (Human Resources 

Information System: HRIS) โดยผู้บังคับบัญชาตามล�าดับการบังคับบัญชาจนถึงผู้บังคับบัญชาสูงสุด

ผลจากการประเมนิผลงานพนักงานประจ �าปี บริษทัฯ ได้น�ามาใช้เป็นข้อมลูในการพิจารณาข้ึนค่าจ้างและเงินโบนัส นอกจากน้ี 

ยังเป็นข้อมูลส�าหรับการจัดท�าแผนงานบริหารทรัพยากรบุคคลและการพัฒนาด้วย

ผลการด�าเนินงาน ปี 2565

• ผู้ปฏิบัติงานได้รับการประเมินผลการปฏิบัติงานที่สอดคล้องกับเป้าหมายขององค์กรครอบคลุมร้อยละ 100

เกณฑ์การประเมิน การติดตามการด�าเนินงาน การประเมินผล

• ดัชนีชี้วัดผลงานในระดับเป้าหมายองค์กร ร้อยละ 10
• ตัวชี้วัดความส�าเร็จของสายงาน/งานตามภารกิจที่ได้รับมอบหมาย 

ร้อยละ 10
• ดัชนีชี้วัดผลงานในระดับเป้าหมายฝ่ายงาน ร้อยละ 10
• ดัชนีชี้วัดผลงานในระดับเป้าหมายส่วนงาน ร้อยละ 20
• ตัวชี้วัดผลงานรายบุคคล หรือบริษัทในเครือ ร้อยละ 30
• การสนับสนุนกิจกรรม/การด�าเนินงานของบริษัทฯ ร้อยละ 10
• การประเมินพฤติกรรม ร้อยละ 10

• การรายงานผลส�าเร็จ 
ของการปฏิบัติงาน

• การให้ความเห็น 
และการปฏิบัติงาน

• การประเมินผลปฏิบัติงาน
ปีละ 1 ครั้ง

• การประเมินผลปฏิบัติงาน 
ในอดีตและวางแผน
ส�าหรับอนาคต

การคุ้มครองข้อมูลส่วนบุคคลของพนักงาน

ในปี 2565 บริษัทฯ ได้ด�าเนินการจัดท�ารายละเอียดแนวปฏิบัติในการคุ้มครองข้อมูลส่วนบุคคล ครอบคลุมท้ังพนักงาน  

ผู้สมัครงาน รวมถึงผู้มส่ีวนได้เสยีทุกกลุ่ม โดยได้แสดงไว้ในเวบ็ไซต์ของบริษทัฯ (รายละเอียดในหัวข้อ การก�ากบัดูแลกิจการท่ีดีของบริษทัฯ)  

ข้อมูลของผู้สมัครงานและพนักงานที่ลาออกจะจัดเก็บไว้เท่าที่จ�าเป็นเท่านั้น อย่างไรก็ตาม พนักงานที่ลาออกยังมีหน้าที่จะต้อง

รักษาข้อมูลบริษัทฯ ข้อมูลลูกค้า ข้อมูลส่วนบุคคลของบุคคลอื่นที่เกี่ยวข้องในช่วงการปฏิบัติหน้าที่ให้เป็นความลับ

ในปี 2565 ไม่พบการกระท�าทีเ่ป็นการละเมดิข้อมูลส่วนบคุคล
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การมีส่วนร่วมในการ 
พัฒนาองค์กรและการรับฟัง 
ข้อคิดเห็น และข้อเสนอแนะ

การปฏิบัติต่อพนักงาน 
ด้วยความเคารพต่อ 

สิทธิมนุษยชน

การปฏิบัติต่อพนักงาน 
ด้วยความเป็นธรรม

การส�ารวจความผูกพัน
ของพนักงาน

มีช่องทางการร้องเรียนในกรณี
พนักงานไม่ได้รับความเป็นธรรม

แนวทางการด�าเนินงาน 
การสร้างความผูกพัน

องค์กร 

การสร้างความผูกพัน

ทรัพยากรบุคคลถือเป็นสิ่งท่ีส �าคัญส �าหรับทุกๆ องค์กร ดังน้ัน การมีบุคลากรท่ีดีท่ีปฏิบัติงานด้วยความเต็มใจอย่างเต็ม 

ความสามารถ และมีความภักดีต่อบริษัทฯ จะช่วยให้องค์กรเจริญก้าวหน้าได้ ในปีที่ผ่านมา บริษัทฯ ได้ก�าหนดให้มีการจัดท�า 

แผนสร้างความผูกพันพนักงานภายในสายงาน โดยมุ่งหวังให้ผู้บริหารและพนักงานมีปฏิสัมพันธ์ต่อกัน และมีความรู้สึกเป็น 

อันหนึ่งอันเดียวกันมากยิ่งขึ้น

แนวทาง วัตถุประสงค์ เป้าหมาย ผลการด�าเนินงาน

การมีส่วนร่วมในการ
พฒันาองค์กรและ
การรับฟังข้อคิดเห็น
และข้อเสนอแนะ

• ส่งเสริมการมีส่วนร่วมในการพัฒนาองค์กรโดยการ 
รบัฟังข้อคิดเห็น ข้อเสนอแนะในการพัฒนา และปรบัปรงุ
การด�าเนินงานของบริษัทฯ ผ่านหลายช่องทาง เช่น  
การประชุมพนักงาน การประชุมของหน่วยงานต่างๆ  
ซึ่งเป็นวาระประจ �าในการสือ่สาร 2 ทาง เป็นต้น

• เปิดช่องทางการสือ่สารเพ่ือรบัฟังข้อคิดเห็นหรือข้อเสนอแนะ 
จากพนักงาน เช่น กล่องรบัความคิดเห็น ระบบอินทราเน็ต 
และอเีมล เป็นต้น เพือ่น�ามาปรับปรงุการด�าเนนิงานของ 
บริษัทฯ 

• กิจกรรมสร้างความผูกพันของพนักงานในทุกสายงาน
และกิจกรรมร่วมของพนักงานท้ังหมดเป็นหน่ึงช่องทาง
ส�าหรับการสื่อสารท�าความเข้าใจซึ่งกันและกัน

ตอบสนองข้อเสนอแนะ 
ของพนักงานได้อย่าง
เหมาะสม

ตอบสนองข้อเสนอ 
ของพนักงาน 
จ�านวน 0 เรื่อง 
(ไม่มีข้อเรียกร้อง
หรือข้อเสนอแนะ
จากพนักงาน)

การปฏิบัติต่อ
พนักงานด้วยการ
เคารพสทิธิมนษุยชน

• ปฏิบัติต่อพนักงานด้วยความเท่าเทียม เสมอภาค และ
ให้เกียรติ ไม่แบ่งแยกเพศ อายุ เชื้อชาติ และศาสนา  
พร้อมท้ังเคารพในสิทธิและเสรภีาพข้ันพ้ืนฐานตาม
บทบัญญัติรฐัธรรมนูญ

• ถือปฏิบัติการไม่จ้างแรงงานเด็ก แรงงานผิดกฎหมาย  
และการใช้แรงงานบังคับ

• ก�าหนดให้มคีณะกรรมการสวสัดิการท่ีประกอบด้วยพนักงาน
ท่ีเป็นผู้แทนของฝ่ายนายจ้างและลูกจ้าง ซึง่เป็นการเคารพ
สิทธิขั้นพื้นฐานด้านเสรีภาพในการรวมตัวของพนักงาน

พนักงานที่เป็น
ผู้แทนในคณะ
กรรมการสวัสดิการ
ไม่น้อยกว่า 5 คน

พนักงานที่เป็น
ผู้แทนในคณะ
กรรมการสวัสดิการ 
รวม 11 คน 

(ร้อยละ 5.56 ของ
จ�านวนพนักงาน)
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แนวทาง วัตถุประสงค์ เป้าหมาย ผลการด�าเนินงาน

การปฏิบัติ 
ต่อพนักงานด้วย
ความเป็นธรรม

• จัดท �าระบบประเมินผล แผนพัฒนาบุคลากร และ 
ความก้าวหน้าตามสายอาชีพท่ีเป็นมาตรฐาน โดยสือ่สาร 
และท�าความเข้าใจอย่างต่อเน่ือง

• ก�าหนดหลักเกณฑ์การอุทธรณ์ในกรณีท่ีพนักงานไม่ได้
รับความเป็นธรรม รวมท้ังจัดให้มีช่องทางการร้องเรียน 
ในระดับต่างๆ โดยให้ความคุ้มครองผู้ร้องเรียน

จัดการ/แก้ไข 
ข้อร้องเรียน/ 
พิจารณาอุทธรณ์ 
ค�าสั่งลงโทษ ภายใน
ระยะเวลาที่ระเบียบ
การบริหารงาน
บุคคลก�าหนด

ไม่มีข้อร้องเรียน

ช่องทางการร้อง
เรียนในกรณีไม่ได้รับ
ความเป็นธรรม

• ผู้ปฏิบัติงานท่ีได้รับความเดือดร้อน หรือมีความทุกข์ 
อันเกิดข้ึนเน่ืองมาจากการท�างาน ท้ังเรื่องสภาพการท�างาน 
สภาพการจ้าง การบังคับบัญชา การสัง่หรือมอบหมายงาน  
การจ่ายค่าตอบแทนในการท�างานหรือประโยชน์อ่ืน มสีทิธิ
ร้องทุกข์กับผู้บังคับบัญชาตรง หรือในล�าดับท่ีเหนือข้ึนไปได้ 
หรือใช้ช่องทางร้องเรียนในเวบ็ไซต์บริษทัฯ ได้ 

• บริษทัฯ เปิดโอกาสให้พนักงานสามารถอุทธรณ์ค �าสัง่ลงโทษ
ของบริษทัฯ ได้ หากเป็นค�าสัง่ลงโทษของผู้บังคับบัญชาตรง 
ให้อุทธรณ์ต่อผู้บังคับบัญชาเหนือข้ึนไป ภายใน 15 วนันับแต่ 
วันรับทราบค�าสั่ง กรณีเป็นค�าสั่งเลิกจ้าง ให้อุทธรณ์ต่อ 
คณะกรรมการ ภายใน 30 วัน นับแต่วันรับทราบค�าสั่ง 
และให้คณะกรรมการเป็นผู้พิจารณาอุทธรณ์

การส�ารวจ 
ความผูกพัน 
ของพนักงาน

• บริษทัฯ ได้ท�าการประเมนิระดับความผูกพันของบุคลากร
ที่มีต่อองค์กร (Employee Engagement) ต้ังแต่ปี 2560 
และใช้เป็นแนวทางในการจดัท �ากจิกรรมสร้างความผูกพัน 
ทัง้กจิกรรมกลุม่ใหญ่ของบริษัทฯ และกลุ่มย่อยของแต่ละ
สายงาน

รักษาระดับ 
ร้อยละ 80

ร้อยละ 82.56

ผลการด�าเนินงานปี 2565
• จัดกิจกรรมเสริมสร้างความสัมพันธ์ของกลุ่มบริษัทฯ จ�านวน 2 ครั้ง 

• กิจกรรมของสายงาน จ�านวน 40 ครั้ง 

• ประเมินระดับความผูกพันของพนักงานที่มีต่อองค์กรที่ระดับร้อยละ 82.56 เพิ่มขึ้นจากปี 2564 ที่ระดับร้อยละ 80.35

ผลการส�ารวจความผูกพันของพนักงาน ปี 2561-2565
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ในปี 2565 บริษัทฯ และบริษัท ผลิตไฟฟ้าราชบุรี จ�ากัด ซึ่งเป็นบริษัทย่อยหลัก (สัดส่วนรายได้ 73.6%) ได้ท�าการส�ารวจ

ความพึงพอใจและระดับความผูกพันของพนักงาน โดยมีหน่วยงานภายนอกเป็นผู้ด �าเนินการ และได้ก�าหนดเป้าหมายไว ้

ไม่น้อยกว่า 80%



184 รายงานความยั่งยืน ประจ�าปี 2565

ส�าหรับบริษัทย่อยแห่งอื่น ที่มีจ�านวนพนักงานน้อยกว่า 50 คนและไม่มีการจัดตั้งคณะกรรมการสวัสดิการ ได้เปิดช่องทาง 

การมีส่วนร่วมให้พนักงานได้แสดงความคิดเห็นได้อย่างอิสระ ได้แก่ การประชุมบริษัท กิจกรรมสานสุนทรียสนทนากับผู้บริหาร 

กิจกรรมเสริมสร้างความผูกพัน กิจกรรมสัมมนาประจ�าปี กล่องรับความคิดเห็น อย่างไรก็ดี บริษัทย่อยแต่ละแห่งของบริษัทฯ 

ได้ยึดหลักเกณฑ์และแนวทางบริหารงานบุคคล รวมถึงค่าตอบแทนและสวัสดิการของบริษัทฯ เป็นบรรทัดฐานในการบริหารงาน

บุคคลขององค์กรด้วย 

ประเด็นที่บริษัทฯ ตอบสนองต่อผู้แทนพนักงาน

• สวัสดิการรักษาพยาบาล โดยเพิ่มวงเงินการรักษาพยาบาลคนไข้นอก และคนไข้ในให้กับพนักงาน คู่สมรสโดยชอบด้วย

กฎหมายของพนักงาน และบุตรโดยชอบด้วยกฎหมายของพนักงาน (ไม่เกิน 2 คน) ที่ยังไม่บรรลุนิติภาวะ

• สวัสดิการด้านสุขภาพ โดยปรับเพิ่มวงเงินตรวจสุขภาพประจ�าปีให้กับพนักงานทุกช่วงอายุ และวงเงินค่าใช้จ่ายเกี่ยวกับ

สวัสดิการทันตกรรม สายตา และวัคซีนป้องกันโรค

การส่งเสริมพนักงานท�าความดีเพื่อสังคม 

กิจกรรมจิตอาสา
เพื่อสังคม 

4 โครงการ 

กิจกรรมจิตอาสา
เพื่อสิ่งแวดล้อม 

1 โครงการ 

จ�านวนพนักงาน 
ที่เข้าร่วมกิจกรรม

357 คน-วัน

ผลตอบแทนเฉลี่ยที่พนักงานอุทิศแก่สังคม 1,190,000 บาท

การมีส่วนร่วมของพนักงาน

การเปิดโอกาสให้พนักงานมีส่วนร่วมแสดงความคิดเห็น

บริษัทฯ มีการจัดต้ังคณะกรรมการสวัสดิการเพ่ือเป็นตัวแทนของพนักงาน (ฝ่ายลูกจ้าง) ร่วมปรึกษาหารือกับผู้บริหาร  

(ฝ่ายนายจ้าง) ในการจัดสวัสดิการภายในสถานประกอบกิจการให้แก่ลูกจ้าง โดยให้คณะกรรมการน้ีมาจากการเลือกต้ังตาม

ประกาศกรมสวสัดิการและคุ้มครองแรงงาน เรื่อง หลักเกณฑ์และวิธีการเลือกต้ังคณะกรรมการสวสัดิการในสถานประกอบกิจการ 

ลงวันที่ 14 พฤษภาคม พ.ศ. 2545  

ในปี 2565 บริษัทฯ และบริษัทที่มีอ�านาจบริหาร มีการจัดตั้งคณะกรรมการสวัสดิการ ซึ่งมีผู้แทนของพนักงานเข้าร่วมเป็น

คณะกรรมการ ดังนี้

บริษัทฯ บริษัท ผลิตไฟฟ้าราชบุรี จ�ากัด

จ�านวนคณะกรรมการสวัสดิการ (คน) 6 5

ร้อยละของพนักงานที่เป็นตัวแทน 
ฝ่ายลูกจ้างในคณะกรรมการ

3.6 16.1

บริษัทฯ ส่งเสริมและสนับสนุนให้พนักงานในองค์กร 

มีจิตสาธารณะ ตระหนักในความรับผิดชอบต่อสังคมและ 

สิ่งแวดล้อม โดยมุ่งหวังสร้างพนักงานให้เป็นคนเก่งและ 

เป็นคนดี ในปี 2565 บริษัทฯ ได้จัดกิจกรรมเพ่ือสังคมท่ี 

เปิดโอกาสให้พนักงานได้มีส่วนร่วมตามความสมัครใจ 

และสามารถใช้เวลาในการท�างานได้



กรอบการด�าเนินงานด้านความรบัผิดชอบต่อชมุชนและสงัคม

185บริษัท ราช กรุ๊ป จ�ากัด (มหาชน)

ความรับผิดชอบต่อชุมชนและสังคม
การจะมุง่สูก่ารเป็นธุรกิจชัน้น�าด้านพลังงานและระบบสาธารณูปโภคพ้ืนฐานท่ีมุง่เน้นการสร้างมลูค่าในภูมภิาคเอเชียแปซิฟิก

นอกจากท่ีจะด�าเนนิธุรกิจให้มผีลประกอบการท่ีดี สร้างความเข้มแข็งทางด้านเศรษฐกิจ รวมไปถึงการปกป้องดูแลสิง่แวดล้อมแล้ว 
ขาดไม่ได้ท่ีจะต้องด�าเนินธุรกิจไปพร้อมกับการรับผิดชอบต่อชุมชนและสังคมในพ้ืนท่ีท่ีบริษัทฯ เข้าไปประกอบกิจการ รวมถึง 
การสนับสนุนและส่งเสริมสังคมในองค์รวม ในประเด็นท่ีบริษัทฯ มีศักยภาพสามารถช่วยสนับสนุนได้ เพ่ือให้การด�าเนินธุรกิจ
สามารถด�าเนินควบคู่ไปกับการดูแลรักษาสิ่งแวดล้อม พร้อมกับการดูแลชุมชนและสังคมอย่างยั่งยืน

เป้าหมายการพัฒนาที่ยั่งยืน
เป้าหมายท่ี 4 สร้างหลักประกันว่าทุกคนมีการศึกษาท่ีมีคุณภาพอย่าง
ครอบคลุมและเท่าเทียม และสนับสนุนโอกาสในการเรียนรู้ตลอดชีวิต

เป้าหมายท่ี 12 สร้างหลักประกันให้มรีปูแบบการบริโภคและการผลิตท่ียัง่ยนื

เป้าหมายท่ี 13 ปฏิบัติการอย่างเร่งด่วน เพื่อต่อสู ้กับการเปล่ียนแปลง 
สภาพภูมิอากาศ และผลกระทบที่เกิดขึ้น

เป้าหมายท่ี 15 ปกป้อง ฟ้ืนฟู และสนับสนุนการใช้ระบบนิเวศบนบกอย่างยัง่ยนื  
จดัการป่าไม้อย่างยัง่ยนืต่อสูก้ารกลายสภาพเป็นทะเลทราย หยดุการเสือ่มโทรม
ของท่ีดินและฟื้นสภาพกลับมาใหม่และหยุดการสูญเสียความหลากหลาย 
ทางชีวภาพ

จรรยาบรรณบริษัทฯ
• สร้างและรักษาภาพลักษณ์เพื่อการยอมรับจากชุมชนและสังคม

• สนับสนุนการจัดท�าโครงการที่ตอบสนองความคาดหวังและคุณภาพชีวิต

• เคารพขนบธรรมเนียมประเพณีของท้องถิ่น

• ใช้ทรัพยากรที่สร้างผลกระทบน้อยที่สุด

• ส่งเสริมการใช้พลังงานอย่างมีประสิทธิภาพ

• ประเมินความเสี่ยงในทุกมิติก่อนการลงทุน/ร่วมทุน

• ให้ความร่วมมอืในการด �าเนินงานท่ีช่วยลดผลกระทบต่อสงัคมและสิง่แวดล้อม

นโยบายเกี่ยวกับสังคมและสิ่งแวดล้อม
• ส่งเสริมการมีส่วนร่วมของชุมชนและการสื่อสารเพื่ออยู่ร่วมกับชุมชน

• พัฒนาและส่งเสริมความเข้มแข็งเพื่อคุณภาพชีวิตที่ดี

• อนุรักษ์และฟื้นฟูขนบธรรมเนียมประเพณีท้องถิ่น

• ส่งเสริมกิจกรรมที่สร้างสรรค์และพัฒนาคุณภาพสังคม

• อนุรักษ์และฟื้นฟูคุณภาพสิ่งแวดล้อม เพ่ือให้เกิดความสมดุลกับชุมชน 

ให้ความร่วมมือในการด�าเนินงานท่ีช ่วยลดผลกระทบต่อสังคมและ 

สิ่งแวดล้อม

ยุทธศาสตร์ชาติ 20 ปี
• ยุทธศาสตร์ด้านการพัฒนาและเสริมสร้างศักยภาพทรัพยากรมนุษย์  

(ยกระดับคุณภาพคน/เพ่ิมทักษะแรงงาน/ส่งเสริมการพัฒนาสังคม 

โดยภาคเอกชน/ต่อยอดงานวิจัยสู่ภาคธุรกิจ)

• ยุทธศาสตร์ด้านการสร้างโอกาสและความเสมอภาคทางสังคม (กระจาย

ความเจริญ/สนับสนุนชุมชุนด�าเนินกิจกรรมสร้างสรรค์ประโยชน์สาธารณะ)

• ยทุธศาสตร์ด้านการสร้างการเติบโตบนคุณภาพชีวิตท่ีเป็นมติรต่อสิง่แวดล้อม 

(ระบบเศรษฐกิจสีเขียว/ฟื้นฟูความหลากหลายทางชีวภาพ/พัฒนาพลังงาน

ทดแทน)

ด�าเนินธุรกิจที่ค�านึงถึงชุมชนและสังคม 
สร้างความสัมพันธ์ที่ดีและความเชื่อมั่นต่อชุมชนและสังคม

ความมุ่งหมาย

สื่อสารข้อมูลที่ถูกต้องเกี่ยวกับ 

การด�าเนินงานเพื่อสร้างความเข้าใจ
สร้างการมีส่วนร่วมกับชุมชน

ตอบแทนชุมชนและสังคม 

ด้วยการสร้างเสริมคุณภาพชีวิตที่ดีไปด้วยกัน

กลยุทธ์/แนวทางด�าเนินงาน

การสื่อสาร
• สร้างความเข้าใจและความเชื่อมัน่ต่อชมุชน
• เปิดช่องทางการร้องเรียนและการเปิดเผยข้อมลู

การมีส่วนร่วม
• ตรวจสอบการด�าเนินงานของโรงไฟฟ้า
• ประสานความต้องการเพื่อการพัฒนา
• สร้างภูมิคุ้มกันให้ชุมชน

การส่งเสริมคุณภาพชีวิต
• ส่งเสริมการศึกษา อาชีพ เศรษฐกิจท้องถิ่น 

สาธารณสุข ศาสนา ประเพณี วัฒนธรรม
• อนุรักษ์สิ่งแวดล้อม
• เกื้อกูลชุมชน

กลุ่มเป้าหมาย

ชุมชนรอบโรงไฟฟ้า/ที่ตั้งกิจการ 
เป็นกลุ่มเป้าหมาย โดยมีบริษัทย่อย

และกิจการร่วมทุน 
เป็นผู้รับผิดชอบหลัก

ชุมชน
สังคม ชุมชนนอกขอบเขตของบริษัทย่อย 

และกิจการร่วมทุน (หรือสังคม)  
เป็นกลุ่มเป้าหมาย โดยมี 

บริษัท ราช กรุ๊ป จ�ากัด (มหาชน) 
เป็นผู้รับผิดชอบหลัก



ผลการด�าเนินงานปี 2565
การสือ่สารเพ่ือสร้างความเข้าใจและความเชือ่ม่ันต่อการด�าเนินงาน

ธุรกิจไฟฟ้าซึ่งเป็นธุรกิจหลักของบริษัทฯ ถือเป็นธุรกิจที่สร้างผลกระทบทั้งเชิงบวกในการสร้างมูลค่าทางธุรกิจให้แก่บริษัทฯ 

และผลกระทบเชิงลบทั้งในด้านการใช้ทรัพยากรในปริมาณมาก และการปล่อยมลสารต่าง ๆ ออกสู่สิ่งแวดล้อม ซึ่งสิ่งแวดล้อม

และชุมชนโดยรอบโรงไฟฟ้าจัดเป็นผู้ท่ีจะได้รับผลกระทบเป็นล�าดับต้น ดังน้ัน โรงไฟฟ้าทุกแห่งจึงมีการประเมินผลกระทบ 

สิง่แวดล้อมพร้อมก�าหนดมาตรการป้องกันและแก้ไขผลกระทบ และมาตรการติดตามตรวจสอบผลกระทบสิง่แวดล้อม ผนวกกับ 

มีการประเมินความเสี่ยงของโรงไฟฟ้าท่ีจะช่วยป้องกันและลดผลกระทบต้ังแต่เริ่มต้นออกแบบ การก่อสร้าง การเดินเครื่อง 

และบ�ารุงรักษา และการรื้อถอน เพื่อให้มั่นใจว่าชุมชน สังคม และสิ่งแวดล้อมจะได้รับผลกระทบน้อยที่สุด และการด�าเนินงาน

ของโรงไฟฟ้าเป็นไปตามมาตรฐาน ข้อก�าหนด และกฎหมายที่เกี่ยวข้องทั้งหมด

อยา่งไรก็ตาม แมว้่าการด�าเนนิงานของโรงไฟฟ้าจะเป็นไปตามมาตรฐาน ข้อก�าหนด และกฎหมายต่าง ๆ  แต่ยังคงสามารถ

สร้างความวิตกกังวลต่อชุมชนและสังคมได้ ดังนั้น การสร้างกระบวนการสื่อสารอย่างต่อเนื่องจะช่วยสร้างความเชื่อมั่นต่อการ

ด�าเนินงานจากชุมชนและสังคม ซึ่งบริษัทฯ เล็งเห็นถึงความส�าคัญจึงได้พัฒนากระบวนการสื่อสารให้สามารถเข้าถึงได้โดยง่าย  

สร้างให้เกิดความต่อเน่ือง เพ่ือเป็นเครื่องมือหน่ึงในการสื่อสารให้ข้อมูลเก่ียวกับการด�าเนินธุรกิจ รวมไปถึงเป็นช่องทาง 

รบัข้อร้องเรียนต่าง ๆ  ท่ีมต่ีอการด�าเนินธุรกิจของบริษทัฯ ซึ่งจะช่วยให้บริษทัฯ สามารถด�าเนินการปรบัปรงุแก้ไขปัญหาได้ทันการณ์ 

และยังคงรักษาความเชื่อมั่นจากชุมชนและสังคมท่ีมีต่อบริษัทฯ ไว้ได้ ท้ังน้ี ในส่วนของการด�าเนินธุรกิจไฟฟ้ายังได้ก �าหนด

กระบวนการแก้ไขปัญหาและระยะเวลาการแก้ไขปัญหาท่ีเป็นระบบและมปีระสทิธิภาพไว้ โดยผนวกรวมกับระบบการจดัการคุณภาพ 

สิ่งแวดล้อมของโรงไฟฟ้าด้วย โดยโรงไฟฟ้าที่อยู่ในการควบคุมของบริษัทฯ รวม 34 แห่ง (สัดส่วนรายได้คิดเป็นร้อยละ 98 

ของรายได้รวม) มีการสื่อสารให้ข้อมูลเกี่ยวกับการด�าเนินงาน ดังนี้

1. การสร้างความเข้าใจและความเชื่อมั่นต่อชุมชน

โครงการ/
กิจกรรม เป้าประสงค์ การด�าเนินงาน ผลที่ได้รับ

บริษัท ผลิตไฟฟ้าราชบุรี จ�ากัด

การสื่อสารผ่าน
โซเชียลมีเดีย

• เผยแพร่ข้อมูลข่าวสารสาระ  
และความรู้ รวมถึงกิจกรรมต่างๆ  
ที่โรงไฟฟ้าด�าเนินงานเพื่อสร้าง
ความเข้าใจที่ถูกต้องต่อ 
การด�าเนินงานของโรงไฟฟ้า

• สือ่สารผ่านช่องทางเฟซบุก๊แฟนเพจ  
“บ้านเรา by โรงไฟฟ้าราชบุรี”  
โดยเผยแพร่ข้อมูลสปัดาห์ละ 4 ครั้ง

• การจัดท�าสื่อ RG. Weekly News 
และ RG. Scoop News เผยแพร ่
ผ่าน Application LINE

• จัดท�า Press Release เผยแพร่ 
ไปยังสื่อมวลชน

• มีผู้ติดตามเฟซบุ๊กแฟนเพจ 
จ�านวน 32,451 ราย  
(ข้อมูล ณ วันที่ 8 ธ.ค. 65)  
ซ่ึงเพ่ิมขึ้นจากปี 2564 ร้อยละ 3.13

• RG. Weekly News จ�านวน 44 ฉบบั
• RG. Scoop News จ�านวน 44 ฉบบั  

โครงการสื่อสาร
ผสานความ
สัมพันธ์

• สร้างเสริมความเชื่อมั่นและ 
ความสัมพันธ์ต่อการด�าเนินงาน
ของโรงไฟฟ้า

• ให้ความรู้ความเข้าใจเกี่ยวกับ
กระบวนการผลิตและการจัดการ 
สิ่งแวดล้อมของโรงไฟฟ้า  
กับผู้น�าชุมชนในพื้นที่ 9 ต�าบล 
รอบโรงไฟฟ้า

• ลงพื้นที่จัดกิจกรรมในชุมชน  
9 ต�าบล รวม 9 ครั้ง

• ผูเ้ข้าร่วมกจิกรรมทั้งหมด 332 คน
• ผลส�ารวจความพึงพอใจหรือ 

การรับรู้ข้อมูลการด�าเนินงาน 
ของโรงไฟฟ้าเท่ากับร้อยละ 90.02
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โครงการ/
กิจกรรม เป้าประสงค์ การด�าเนินงาน ผลที่ได้รับ

การแจ้งข้อมูล
ผู้น�าชุมชน 
และหน่วยงาน

• ประชาสัมพันธ์กิจกรรมของ 
โรงไฟฟ้าที่อาจจะส่งผลกระทบ/
สร้างความวิตกกังวลให้แก่ชุมชน
ทราบล่วงหน้า เช่น การแจ้งข้อมูล
การเปลี่ยนเชื้อเพลิงของโรงไฟฟ้า 
การขนส่งน�้ามันดีเซล/น�า้มันเตา 
การขนส่งหินปูนและยิปซัมของ 
โรงไฟฟ้า เป็นต้น

• ส่งจดหมายแจ้งกิจกรรมของ 
โรงไฟฟ้าให้หน่วยงานราชการ 
ในจังหวัดราชบุรี 31 เรื่อง  
(ข้อมูล ณ วันที่ 8 ธ.ค. 65)

• เผยแพร่จดหมายในช่องทาง  
Application LINE  
ของแต่ละต�าบล

• ชุมชนรับรู้และเข้าใจการด�าเนิน
งานของโรงไฟฟ้า

• ไม่มีประเด็นข้อร้องเรียนจากชุมชน

การแสดงผล
การตรวจวัด
คุณภาพ 
สิ่งแวดล้อม 
ผ่านจอแสดงผล 
หน้าโครงการ

• ชุมชนรับทราบข้อมูลของโรงไฟฟ้า
ได้โดยตรง

• แสดงความโปร่งใสในการเปิดเผย
ผลการด�าเนินงาน

• แสดงผลการตรวจวัดคุณภาพ
อากาศบริเวณทางเข้าโรงไฟฟ้า
ผ่านจอมอนิเตอร์

• ชุมชนรับทราบผลการจัดการ
คุณภาพอากาศและเข้าใจ 
การด�าเนินงานของโรงไฟฟ้า 
มากขึ้น

การจัดท�า
รายงาน 
สิ่งแวดล้อม
ประจ�าปี

• เผยแพร่ผลการด�าเนินงานตาม
มาตรการที่ก�าหนดไว้ในรายงาน 
EIA และผลการจัดการคุณภาพ 
สิ่งแวดล้อม (อากาศ เสียง น�้า 
ของเสีย) รวมทั้งกิจกรรมมวลชน
สัมพันธ์ของโรงไฟฟ้า

• จัดท�ารายงานประจ�าปีและน�าส่ง/
เผยแพร่ให้กลุ่มเป้าหมายจ�านวน 
695 แห่ง

• กลุ่มเป้าหมาย/ชุมชนได้รับทราบ
ผลการด�าเนินงานตามมาตรการ 
ที่ก�าหนดไว้ในรายงาน EIA และ 
ผลการจัดการสิ่งแวดล้อม

• ไม่มีประเด็นข้อร้องเรียนจากชุมชน

โครงการชวน
เพื่อนเยือนบ้าน 
นอกพื้นที่  
9 ต�าบล

• สร้างความรู้ ความเข้าใจและ 
ความเชื่อมั่น ในเรื่องกระบวนการ
ผลิตพลังงานไฟฟ้าในปัจจุบัน 
จนหมดอายสุญัญา การจดัการด้าน
สิง่แวดล้อม และการดูแลคุณภาพ
ชีวิตชุมชนของโรงไฟฟ้าให้กับกลุ่ม
บุคลากรด้านการศึกษา

• กลุม่บคุลากรด้านการศกึษาสามารถ 
น�าความรู ้และชดุข้อมูลของโรงไฟฟ้า
ที่ถูกต้องไปขยายผลต่อได้

• ให้ความรู้แก่ผู้บริหารและบุคลากร 
ทางการศึกษาในจังหวัดราชบุรี

• ผู้บริหารและบุคลากรทางการ
ศึกษาในจังหวัดราชบุรีที่เข้าร่วม
กิจกรรมมีความรู้ความเข้าใจ 
ในเรื่อง กระบวนการผลิตพลังงานไฟฟ้า 
การจัดการสิ่งแวดล้อม และ 
การดูแลคุณภาพชีวิตชุมชน 
ของโรงไฟฟ้าราชบุรี 

• มีผู้เข้าร่วมจ�านวน 151 คนและ
สรปุความพึงพอใจในภาพรวมอยูท่ี่ 
89.76%

บริษัท ราช โคเจนเนอเรชั่น จ�ากัด

การสือ่สารข้อมลู
ผ่านสื่อออนไลน์

• เผยแพร่ข้อมูลการด�าเนินงาน 
ของโรงไฟฟ้าให้แก่หน่วยงาน 
ราชการ/ผู้น�าชุมชน และประชาชน
รอบโรงไฟฟ้า เพื่อสร้างความ
มั่นใจและแสดงความโปร่งใส 
ในการด�าเนินงานของโรงไฟฟ้า

• สื่อสาร/เผยแพร่ข้อมูลผ่าน  
Application LINE และ 
เสียงตามสายแจ้งความคืบหน้า
ตามช่วงระยะเวลา

• ปิดประกาศสื่อประชาสัมพันธ ์
โรงไฟฟ้าในพื้นที่หน่วยงาน 
และชุมชนโดยรอบ 

• ในระยะก่อสร้างส่วนขยาย มีการ
แจ้งความคืบหน้าให้กับชุมชนและ
หน่วยงานภาครัฐทุก 3 เดือน 

• ผู้มีส่วนได้เสียรับรู้และเข้าใจ 
การด�าเนินงานของโรงไฟฟ้า

• ไม่มีประเด็นข้อร้องเรียนจากชุมชน

การจัดท�า
รายงานการ
จัดการคุณภาพ
สิ่งแวดล้อม

• สร้างความเชื่อม่ันต่อผูมี้ส่วนได้เสยี 
ในการจัดการสิ่งแวดล้อม รวมทั้ง
กิจกรรมมวลชนสัมพันธ์ของ 
โรงไฟฟ้า

• จัดท�าและเผยแพร่รายงาน 
ให้กลุ่มเป้าหมายในพื้นที่  
3-5 กิโลเมตร รอบโรงไฟฟ้า 
ปีละ 2 ครั้ง

• จัดประชุมและรายงานให ้
คณะกรรมการการมีส่วนร่วม 
ของชุมชน (ภาครัฐและ 
ภาคประชาชน) ทราบทุกไตรมาส

• กลุ่มเป้าหมาย/ชุมชนได้รับทราบ
ผลการด�าเนินงานตามมาตรการ 
ที่ก�าหนดไว้ในรายงาน EIA และ 
ผลการจัดการสิ่งแวดล้อม

• ไม่มีประเด็นข้อร้องเรียนจากชุมชน
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โครงการ/
กิจกรรม เป้าประสงค์ การด�าเนินงาน ผลที่ได้รับ

จัดนิทรรศการ
เผยแพร่ 
องค์ความรู้ 
เกี่ยวกับ 
โรงไฟฟ้า

• เสนอความรูด้้านพลงังาน  
สิง่แวดล้อมและการผลิตไฟฟ้า 
ให้กับเยาวชนและชุมชนโดยรอบ
โรงไฟฟ้า

• จัดนิทรรศการให้ความรู้เกี่ยวกับ 
โรงไฟฟ้าในงาน วิจิตรศลิป์ 
ทางภาษา วิทยาศาสตร์ก้าวหน้า 
น�าพาเทคโนโลยี ณ โรงเรียน
ธรรมศาสตร์คลองหลวงวิทยาคม 
และในงานกิจกรรมการถ่ายทอด 
เผยแพร่ สาธิตและจัดแสดง
นิทรรศการองค์ความรู้ด้าน
พลังงานทดแทนและอนุรักษ์
พลังงาน ณ ศูนย์บริการวิชาการ 
ที่ 1 (จังหวัดปทุมธานี)

• เยาวชนและผู้ที่สนใจมีองค์ความรู ้
ด้านพลังงาน สิ่งแวดล้อม และ  
การผลิตไฟฟ้ามากขึ้น

• เกดิความรูแ้ละเข้าใจการด�าเนนิงาน
ของโรงไฟฟ้า ซ่ึงช่วยสร้างการรบัรู้
เชิงบวก

ศึกษาและ 
เยี่ยมชม 
โรงไฟฟ้าเบกิไพร  
โคเจนเนอเรชั่น

• คณะกรรมการการมีส่วนร่วม  
(ภาครฐั และภาคเอกชน) และ
ประชาชนในพ้ืนทีไ่ด้รบัความรู้  
ความเข้าใจ และได้รบัประสบการณ์ 
ทีถ่กูต้องเกีย่วกบัการด�าเนนิงาน 
ของโรงไฟฟ้า

• เข้าศกึษากระบวนการผลติไฟฟ้า 
ของโรงไฟฟ้าเบกิไพรโคเจนเนอเรชัน่  
จังหวดัราชบรุี

• ประชาชนในพื้นที่ได้เรียนรู้
กระบวนการผลิตของโรงไฟฟ้า 
SPP แห่งอื่น และเกิดความเข้าใจ
การด�าเนินงานของโรงไฟฟ้า 
มากขึ้น ซึ่งช่วยสร้างความเชื่อมั่น
ในการอยู่ร่วมกันดีขึ้น

บริษัท ผลิตไฟฟ้านวนคร จ�ากัด
การสือ่สารข้อมลู
ผ่านสื่อออนไลน์

• สื่อสารและเผยแพร่ข้อมูล 
การด�าเนินงานของโรงไฟฟ้า 
ให้กับผู้มีส่วนได้เสียที่เกี่ยวข้อง 
เพื่อสร้างความมั่นใจและแสดง
ความโปร่งใสในการด�าเนินงาน
ของโรงไฟฟ้า

• สื่อสาร/เผยแพร่ข้อมูลผ่าน  
Application LINE 

• ผู้มีส่วนได้เสียรับรู้และเข้าใจ 
การด�าเนินงานของโรงไฟฟ้า 
ที่ถูกต้องและรวดเร็ว

• ไม่มีประเด็นข้อร้องเรียนจากชุมชน

การจัดท�า
รายงาน 
การจัดการ
คุณภาพ
สิ่งแวดล้อม

• เผยแพร่ผลการด�าเนินงานตาม
มาตรการที่ก�าหนดไว้ในรายงาน 
EIA และผลการจัดการคุณภาพ 
สิ่งแวดล้อม (อากาศ เสียง น�า้ 
ของเสีย) รวมทั้งกิจกรรมมวลชน
สัมพันธ์ของโรงไฟฟ้า

• จัดท�าและเผยแพร่รายงาน 
ให้กลุ่มเป้าหมาย

• กลุ่มเป้าหมาย/ชุมชนได้รับทราบ 
ผลการด�าเนินงานตามมาตรการ 
ที่ก�าหนดไว้ในรายงาน EIA และ 
ผลการจัดการสิ่งแวดล้อม

• ไม่มีประเด็นข้อร้องเรียนจากชุมชน

กิจกรรม 
ให้ความรู้ 
เกี่ยวกับ 
การตรวจวัด
คุณภาพอากาศ 
และเสียง 
ประจ�าปี 2565

• สร้างความรู้ ความเข้าใจ และ
ความมั่นใจต่อการด�าเนินงาน 
ของโรงไฟฟ้า ให้กับคณะกรรมการ
ติดตามตรวจสอบด้านสิ่งแวดล้อม 
ชุมชน และประชาชนที่สนใจ 

• สร้างความรู้ความเข้าใจในการ
ตรวจวัดคุณภาพสิ่งแวดล้อม  
รวมถึงการมีส่วนร่วมในการตดิตาม
ตรวจสอบด้านสิ่งแวดล้อม

• จดักจิกรรมอบรมให้ความรูเ้กีย่วกบั 
การตรวจวัดคุณภาพอากาศและ
เสียง ประจ�าปี 2565 

• ผู้เข้าร่วมกิจกรรมเกิดความรู้  
ความเข้าใจ และมีความเชื่อมั่น 
ต่อการด�าเนินงานของบริษัท   
ซึ่งมีความพึงพอใจในกิจกรรมนี้  
คิดเป็น 89.51%

โครงการ 
เปิดบา้นเยีย่มชม 
โรงไฟฟ้า  
ประจ�าปี 2565  
เทศบาลต�าบล
พระอินทราชา

• สร้างความรู้ความเข้าใจเกี่ยวกับ 
กระบวนการผลิตไฟฟ้าและไอน�้า 
อย่างมีประสิทธิภาพ การก�ากับ
ดูแลด้านสิ่งแวดล้อมและความ
ปลอดภัย 

• สร้างความสัมพันธ์อันดีระหว่าง 
โรงไฟฟ้า หน่วยงานราชการ และชมุชน

• เปิดบ้าน ต้อนรบัผูท้ีส่นใจเข้าเยีย่ม
ชมโรงไฟฟ้า ประจ�าปี 2565  
พร้อมสื่อสารสร้างความรู ้
ความเข้าใจเกีย่วกบัการด�าเนนิงาน 
ของโรงไฟฟ้า 

• ประชาชนเกิดความรู้ความเข้าใจ
เกี่ยวกับกระบวนการผลิตไฟฟ้า
และไอน�า้ การก�ากับดูแลด้าน 
สิ่งแวดล้อมและความปลอดภัย  
ซึ่งมีความพึงพอใจในกิจกรรม 
คิดเป็น 86.95%

บริษัท เบิกไพรโคเจนเนอเรชั่น จ�ากัด

การสือ่สารข้อมลู
ผ่านสื่อออนไลน์

• สื่อสารและเผยแพร่ข้อมูลการ
ด�าเนินงานของโรงไฟฟ้าให้กับผู้มี
ส่วนได้เสียที่เกี่ยวข้อง เพื่อสร้าง
ความมั่นใจและแสดงความโปร่งใส
ในการด�าเนินงานของโรงไฟฟ้า

• สื่อสาร/เผยแพร่ข้อมูลผ่าน  
Application LINE สื่อและเอกสาร
ประชาสัมพันธ์ และเสียงตามสาย 
ในชุมชนพื้นที่ต�าบลเบิกไพร  

• ผู้มีส่วนได้เสียรับรู้และเข้าใจ 
การด�าเนินงานของโรงไฟฟ้า

• ไม่มีประเด็นข้อร้องเรียนจากชุมชน

188 รายงานความยั่งยืน ประจ�าปี 2565



โครงการ/
กิจกรรม เป้าประสงค์ การด�าเนินงาน ผลที่ได้รับ

ติดตั้งกล่อง 
รับฟัง 
ความคิดเห็น 
ในชุมชน

• เพิม่ช่องทางในการรบัฟังความคิดเหน็ 
ข้อเสนอแนะจากชุมชน 

• ติดตั้งกล่องรับฟังความคิดเห็น 
ในพ้ืนที ่จ�านวน 2 จุด โดยส่วนชมุชน 
สัมพันธ์จะท�าการเก็บรวบรวม
ความคิดเห็นจากกล่องทุกเดือน 
และสรุปผลในรายงานการปฏิบัติ
งานประจ�าเดือนเสนอต่อผู้บริหาร 

• ไม่มีประเด็นข้อร้องเรียนจากชุมชน

การจัดท�า
รายงาน 
การจัดการ
คุณภาพ
สิ่งแวดล้อม

• เผยแพร่ผลการด�าเนินงานตาม
มาตรการที่ก�าหนดไว้ในรายงาน 
EIA และผลการจัดการคุณภาพ 
สิ่งแวดล้อม (อากาศ เสียง น�้า 
ของเสีย) รวมทั้งกิจกรรมมวลชน
สัมพันธ์ของโรงไฟฟ้า

• จัดท�าและเผยแพร่รายงานให้ 
กลุ่มเป้าหมายในพื้นที่ หมู่ที่  
6,7,8 ต�าบลเบกิไพร อ�าเภอบ้านโป่ง  
จังหวัดราชบุรี และหน่วยงาน
ราชการในพื้นที่ ได้แก่ เทศบาล
ต�าบลเบิกไพรปีละ 2 ครั้ง

• กลุ่มเป้าหมาย/ชุมชนได้รับทราบ
ผลการด�าเนินงานตามมาตรการ 
ที่ก�าหนดไว้ในรายงาน EIA และ 
ผลการจัดการสิ่งแวดล้อม

• ไม่มีประเด็นข้อร้องเรียนจากชุมชน

บริษัท สหโคเจน (ชลบุรี) จ�ากัด (มหาชน)

การสื่อสาร 
ผ่านวารสาร 
พลังงานสีเขียว

• เพื่อเผยแพร่ข่าวสารการด�าเนินงาน
กิจกรรมของหน่วยงานต่าง ๆ  
ในบริษัทไปยังกลุ่มเป้าหมาย
ภายใน (กลุ่มสหโคเจน) และ
ภายนอก (คู่ค้า/ลูกค้า/ชุมชน)

• จัดท�าวารสารพลังงานสีเขียว 
รายไตรมาสและเผยแพร่ข้อมูล
ข่าวสาร สาระความรู้ และ 
กิจกรรมต่าง ๆ ของโรงไฟฟ้า

• เผยแพร่วารสารพลังงานสีเขียว 
ไปยังกลุ่มเป้าหมาย จ�านวน  
4 ฉบับ/ปี

• กลุ่มเป้าหมาย/ชุมชนได้รับทราบ 
ผลการด�าเนินงานของโรงไฟฟ้า 
พร้อมสาระความรู้ที่ส�าคัญ 

การสื่อสาร 
ผ่านหนงัสอืพมิพ์ 
ท้องถิ่น

• เพื่อเผยแพร่ข่าวสารการด�าเนินงาน
กิจกรรมของหน่วยงานต่าง ๆ  
ในบริษัทไปยังกลุ่มเป้าหมาย
ภายนอก (คู่ค้า/ลูกค้า/ชุมชน)

• จัดท�าและเผยแพร่ข้อมูลข่าวสาร  
กิจกรรมต่าง ๆ ของโรงไฟฟ้า  
ผ่านหนังสือพิมพ์ท้องถิ่น ได้แก่ 
หนังสือพิมพ์ชลบุรีโพสต์ สื่อล�าพูน 
ล�าพูนนิวส์ และเหล็กเพชร News  
เป็นประจ�าทกุเดือน เดือนละ 1-2 ครั้ง 

• กลุ่มเป้าหมาย/ชุมชนได้รับทราบ 
ผลการด�าเนินงานของโรงไฟฟ้า 
พร้อมสาระความรู้ที่ส�าคัญ

การเผยแพร่
ข้อมูลข่าวสาร
ผ่านสื่อออนไลน์ 
Page  
SAHACOGEN

• เพิ่มช่องทางในการสื่อสาร  
เผยแพร่ข้อมูล ความรู้ ให้ชุมชน

• สร้างความเข้าใจที่ถูกต้อง และ 
สร้างภาพลักษณ์ที่ดีของโรงไฟฟ้า 
ให้เกิดแก่ชุมชน

• เผยแพร่ข้อมูลข่าวสารผ่านสื่อ
ออนไลน์ Page SAHACOGEN 
อย่างน้อยเดือนละ 3 ครั้ง

• กลุ่มเป้าหมาย/ชุมชนได้รับทราบ 
ผลการด�าเนินงานของโรงไฟฟ้า 
พร้อมสาระความรู้ที่ส�าคัญ

• ปัจจุบันมีผู้ติดตาม Page  
SAHACOGEN = 409 Followers 
(ข้อมูล ณ วันที่ 30 พ.ย. 65)

การรับข้อร้องเรียน 
และกระบวนการ
แก้ไข

• เป็นช่องทางการสือ่สาร รบัข้อร้องเรียน 
ข้อเสนอแนะจากชุมชน บุคคล หรือ
หน่วยงานภายนอก เพื่อรับทราบ
ปัญหาทีอ่าจเกดิขึ้นจากการด�าเนนิงาน 
ของบริษัท ให้สามารถแก้ไขบรรเทา
ความเดือดร้อนได้อย่างทันท่วงที

• จดัเตรียมความพร้อมในกระบวนการ 
รับเรื่องร้องเรียน และตรวจสอบ
ประเด็นอย่างสม�่าเสมอ 

• ไม่มีประเด็นข้อร้องเรียนจากชุมชน

กิจกรรมเยี่ยม
ชมโรงไฟฟ้า  
OPEN HOUSE 
(เปิดบ้าน)

• สร้างความรูค้วามเข้าใจเรื่องกระบวนการ 
ผลิตพลังงานไฟฟ้าและการจัดการ
ด้านสิง่แวดล้อมรวมถงึการดูแลชมุชน

• จัดให้ผู ้แทนชุมชนและผู ้ที่สนใจ 
เข้าเยีย่มชมการด�าเนนิการของโรงไฟฟ้า 
ปีละ 1 ครั้ง

• ชมุชนรอบโรงไฟฟ้า มีความรูค้วามเข้าใจ 
เรื่องกระบวนการผลติทีเ่ป็นมิตรกบั 
สิ่งแวดล้อม การบริหารจัดการ 
ด้านความปลอดภัย และการมีส่วนร่วม 
กับชุมชน
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บริษัท ผลิตไฟฟ้าราชบุรี จ�ากัด

คณะท�างาน คณะผู้ตรวจการสิ่งแวดล้อม

รายละเอียด
คณะท�างาน

แต่งตั้งคณะใหม่ตามวาระเม่ือวนัที ่24 พฤศจิกายน 2565 ประกอบด้วย ภาคประชาชนทีอ่ยูร่อบโรงไฟฟ้า หน่วยงานราชการ  
ภาคประชาสังคม และตัวแทนจากโรงไฟฟ้า รวม 25 คน

ผลการ 
ด�าเนินงาน

• ประชมุ/ตดิตามตรวจสอบการด�าเนนิงานของโรงไฟฟ้าให้เป็นไปตามมาตรการป้องกนัและแก้ไขผลกระทบสิง่แวดล้อม 
และแผนปฏิบัติการตรวจติดตามคุณภาพสิ่งแวดล้อมของโรงไฟฟ้า ตามที่ระบุในรายงานการวิเคราะห์ผลกระทบ 
สิ่งแวดล้อม 

• เป็นองค์กรกลางในการติดต่อประสานงานกับโรงไฟฟ้าในการตรวจสอบด้านสิ่งแวดล้อมของโรงไฟฟ้า เผยแพร่ข้อมูล
ข่าวสาร ข้อเท็จจริง ความเห็นข้อเสนอแนะการด�าเนินงานด้านสิ่งแวดล้อมต่อคณะกรรมการร่วมติดตามตรวจสอบ 
การด�าเนินงาน และพัฒนาสิ่งแวดล้อมของชุมชน

• จัดประชุมจ�านวน 4 ครั้ง และศึกษาดูงานจ�านวน 1 ครั้ง 

2. ช่องทางรับข้อร้องเรียนและกระบวนการแก้ไข

โรงไฟฟ้า ซึ่งถือเป็นธุรกิจหลักของบริษัทฯ ได้พัฒนากระบวนการรับข้อร้องเรียนเพ่ือเปิดโอกาสให้ชุมชนสามารถเสนอ 

ความคิดเห็นและข้อร้องเรียนได้ตลอด 24 ชั่วโมง โดยสามารถแจ้งมาที่หน่วยงานชุมชนสัมพันธ์ และ/หรือ แจ้งผ่านผู้น�าชุมชน 

คณะกรรมการไตรภาคี รวมท้ังช่องทางการสือ่สารอ่ืนๆ ได้แก่ โทรศพัท์ กล่องรบัความคิดเห็น อีเมล จดหมาย แอปพลิเคชนัไลน์  

ข้อความสัน้ (SMS) ทางโทรศพัท์เคล่ือนที ่ส �าหรบักระบวนการรบัข้อร้องเรียนและแก้ปัญหาของโรงไฟฟ้าได้พัฒนาข้ึนโดยอิงตาม

มาตรฐานระบบการจดัการสิง่แวดล้อม ISO 14001 ท้ังน้ี ในช่วงปี 2565 ทีผ่่านมา กลุ่มโรงไฟฟ้าของบริษทัฯ ไม่ได้รบัข้อร้องเรียนใด ๆ   

ในทุกช่องทางการรับข้อร้องเรียนดังกล่าว

รับเรื่องร้องเรียน/บันทึก 
ในแบบฟอร์มรายงาน

ส่งรายงานไปยัง 
ฝ่ายบริหารระบบ 
การจัดการสิ่งแวดล้อม

หน่วยงานรับผิดชอบ 
แก้ปัญหาและติดตาม
ความคืบหน้า

แจ้งผลการแก้ไขและป้องกัน 
การเกิดซ�้าให้ฝ่ายบริหาร 
และผู้ร้องเรียนเพื่อขอ 
ความเห็นชอบ

แจ้งล�าดับขั้นตอน 
วิธีการแก้ไข/ป้องกัน 
ให้ผู้ร้องเรียนทราบ

ปิดประเด็นการร้องเรียน 
และบันทึกข้อมูลในระบบ 
การจัดการสิ่งแวดล้อม

ฝ่ายบริหารพิจารณา 
และสั่งการหน่วยงาน 
รับผิดชอบตรวจสอบ

หน่วยงานรับผิดชอบ 
ลงพื้นที่ตรวจสอบ 
พร้อมผู้ร้องเรียน

การมส่ีวนร่วมของชุมชน
1. การตรวจสอบการด�าเนินงานของโรงไฟฟ้า

การติดตามตรวจสอบการด�าเนินงานของโรงไฟฟ้าซึ่งเป็นธุรกิจหลักของบริษัทฯ ได้เปิดโอกาสให้ผู้มีส่วนได้เสียท่ีเก่ียวข้อง

ร่วมเป็นส่วนหนึ่งในการตรวจสอบการด�าเนินงานของโรงไฟฟ้า ซึ่งด�าเนินการผ่านคณะท�างานอิสระต่างๆ เช่น คณะผู้ตรวจการ

สิง่แวดล้อม คณะกรรมการไตรภาคี คณะกรรมการร่วมติดตามตรวจสอบการด�าเนินงานด้านสิง่แวดล้อมและการพัฒนาคุณภาพ

ชีวิตชุมชนรอบโรงไฟฟ้า เป็นต้น ซึ่งในปี 2565 ที่ผ่านมานั้น มีผลสรุปการด�าเนินงานดังต่อไปนี้
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บริษัท ราช โคเจนเนอเรชั่น จ�ากัด

คณะท�างาน คณะกรรมการการมีส่วนร่วมของชุมชน (ภาครัฐและภาคประชาชน)

รายละเอียด
คณะท�างาน

จัดตั้งเมื่อวันที่ 8 มิถุนายน 2564 ประกอบด้วย หน่วยงานราชการ ภาคประชาชน และผู้แทนโรงไฟฟ้า รวม 45 คน

ผลการ 
ด�าเนินงาน

• จัดการประชุม จ�านวน 4 ครั้ง
• ร่วมตรวจสอบผลและวินจิฉยัผลกระทบด้านสิง่แวดล้อมทีเ่กดิขึ้นจากการก่อสร้างส่วนขยาย ครั้งที ่1 และระยะด�าเนนิการ 

ของโรงไฟฟ้า เพื่อให้เป็นไปตามข้อก�าหนด EIA ผ่านรายงานผลการปฏิบัติตามมาตรการป้องกันและแก้ไขผลกระทบ 
และมาตรการติดตามตรวจสอบผลกระทบสิ่งแวดล้อม 

• จัดให้คณะกรรมการฯ ศกึษาการด�าเนนิงานของโรงไฟฟ้าเบกิไพรฯ ในจังหวดัราชบรุี จ�านวน 1 ครั้ง เพ่ือสร้างเสริมความรู้  
ความเข้าใจและประสบการณ์การบริหารโรงไฟฟ้า SPP และงานชุมชนสัมพันธ์ ซ่ึงมีกระบวนการผลิตคล้ายกับ 
โรงไฟฟ้าราชโคเจนเนอเรชั่น

บริษัท ผลิตไฟฟ้านวนคร จ�ากัด

คณะท�างาน คณะกรรมการร่วมติดตามตรวจสอบการด�าเนินงานด้านสิ่งแวดล้อมและการพัฒนาคุณภาพชีวิตชุมชนรอบโรงไฟฟ้า

รายละเอียด
คณะท�างาน

ประกอบด้วย ภาคประชาชนทีอ่ยูร่อบโรงไฟฟ้า หน่วยงานราชการ ภาคประชาสงัคม และตวัแทนจากโรงไฟฟ้า รวม 29 คน

ผลการ 
ด�าเนินงาน

• จัดประชุมคณะกรรมการจ�านวน 2 ครั้ง 
• ในการประชมุได้มีการน�าเสนอผลการด�าเนนิงานด้านสิง่แวดล้อม และความปลอดภัย ชมุชนสมัพันธ์ รวมทั้งข้อคิดเหน็

ต่างๆ ที่มีต่อการด�าเนินงานของบริษัทฯ

บริษัท เบิกไพรโคเจนเนอเรชั่น จ�ากัด

คณะท�างาน คณะกรรมการไตรภาคี

รายละเอียด
คณะท�างาน

จัดตั้งเมื่อวันที่ 19 สิงหาคม 2564 ประกอบด้วย ภาคประชาชนที่อยู่รอบโรงไฟฟ้า หน่วยงานราชการ ภาคประชาสังคม 
และตัวแทนจากโรงไฟฟ้า รวม 24 คน

ผลการ 
ด�าเนินงาน

• จัดประชมุ 2 ครั้งต่อปี เพ่ือรายงานผลการด�าเนนิงานตามมาตรการ EIA และแนวทางการด�าเนนิงานด้านการมีส่วนร่วม 
ของชุมชน 

• ศึกษาดูงานและอบรมเพ่ือเสริมสร้างศักยภาพคณะกรรมการฯ ประจ�าปี 2565 ณ โรงไฟฟ้าแม่เมาะ จ.ล�าปาง และ 
เพื่อเสริมสร้างองค์ความรู้และพัฒนาศักยภาพของคณะกรรมการฯ 

• ร่วมเป็นคณะท�างานขับเคลื่อนการพัฒนาเมืองอุตสาหกรรมเชิงนิเวศของจังหวัดราชบุรี 

บริษัท สหโคเจน (ชลบุรี) จ�ากัด (มหาชน)

คณะท�างาน คณะกรรมการติดตามตรวจสอบการด�าเนินงานโรงไฟฟ้า

รายละเอียด
คณะท�างาน

ประกอบด้วย ตวัแทนจากหน่วยงานราชการทีเ่กีย่วข้อง ตวัแทนภาคประชาชน ผูน้�าและผูบ้ริหารส่วนท้องถิน่ และหน่วยงานอ่ืน ๆ

ผลการ 
ด�าเนินงาน

• จัดการประชุมจ�านวนปีละ 2 ครั้ง
• ติดตามผลการด�าเนนิงานของโครงการ และแก้ไขปัญหาร่วมกนัระหว่างโครงการ ชมุชนและหน่วยงานต่าง ๆ  ตามทีก่�าหนด 

ในรายงานการวิเคราะห์ผลกระทบสิ่งแวดล้อม ตลอดจนรายงานการเปลี่ยนแปลงรายละเอียดโครงการฯ 
• ติดตามการด�าเนินก่อสร้างโครงการโรงไฟฟ้าพลังความร้อนร่วมสหโคเจน

คณะท�างาน คณะท�างานตรวจติดตามการด�าเนินงานโรงไฟฟ้าชีวมวล (บริษัท สหกรีน ฟอเรสท์ จ�ากัด) และโรงสับไม้  
(บริษัท สยามฟอเรสทรี จ�ากัด)

รายละเอียด
คณะท�างาน

ประกอบด้วย ตวัแทนจากหน่วยงานราชการทีเ่กีย่วข้อง ตวัแทนภาคประชาชน ผูน้�าและผูบ้ริหารส่วนท้องถิน่ และหน่วยงานอ่ืน ๆ

ผลการ 
ด�าเนินงาน

• ลงพื้นที่จัดกิจกรรมประชุมในชุมชน 3 ต�าบลรอบโรงไฟฟ้า ต�าบลคุยบ้านโอง ต�าบลวังตะแบก ต�าบลคลองพิไกร  
รวม 8 ครั้ง

• มีผู้เข้าร่วมกิจกรรมทั้งสิ้นรวม 157 คน คิดเป็น 78.5% (ของจ�านวนเป้าหมายที่ตั้งไว้ จ�านวน 200 คน)
• ติดตามการด�าเนนิงาน การจัดการด้านสิง่แวดล้อม และเสริมสร้างความสมัพันธ์ รวมถงึความเชื่อม่ันในการด�าเนนิงาน 

ของโรงไฟฟ้า

191บริษัท ราช กรุ๊ป จ�ากัด (มหาชน)



2. การประสานความต้องการเพื่อการพัฒนา
เพ่ือให้กิจกรรมการส่งเสริม สนับสนุน และพัฒนาชมุชนและสงัคมของบริษทัฯ สามารถตอบสนองต่อความต้องการของชมุชน

และสังคมได้อย่างเหมาะสม การสร้างความร่วมมือเพื่อประสานความต้องการการพัฒนาต่าง ๆ จึงมีความส�าคัญเป็นอย่างยิ่ง 

ซึ่งการประสานความต้องการเพื่อการพัฒนานั้น ชุมชนและสังคมสามารถแจ้งผ่านช่องทางการสื่อสารต่าง ๆ  ดังกล่าวข้างต้นได้  

นอกจากนี้ ยังมีคณะกรรมการไตรภาคี ผู้น�าชุมชน หรือคณะผู้แทนชุมชนคณะต่างๆ ที่จัดตั้งขึ้นเพื่อเป็นหน่วยงานประสานงาน 

โดยตรง โดยเฉพาะกับธุรกิจไฟฟ้า ซึ่งจะมีการประสานงานอย่างใกล้ชิดกับคณะผู้แทนชุมชนเพื่อร่วมกันพัฒนาชุมชนและสังคม 

ท้ังการจัดท�าแผนพัฒนาคุณภาพชีวิตชุมชนในแต่ละด้าน เช่น อาชีพ การศึกษา สาธารณสุข ตามความต้องการของชุมชน  

จัดท�าช่องทางรับฟังความคิดเห็น/ข้อร้องเรียนจากชุมชนเพื่อน�าเข้าสู่กระบวนการตรวจสอบและแก้ไข ให้เกิดความยั่งยืนต่อไป

3. การสร้างภูมิคุ้มกันให้แก่ชุมชน
ปี 2565 บริษัทฯ ได้ด �าเนินกิจกรรมร่วมกับชุมชนเพ่ือมุ่งสร้างความเข้มแข็งให้แก่ชุมชนในการรับมือกับเหตุการณ์ต่างๆ  

ที่อาจเกิดข้ึนและส่งผลกระทบต่อชุมชน โดยเฉพาะด้านความปลอดภัยและการรับมือต่อการเปล่ียนแปลงสภาพภูมิอากาศ 

ที่เริ่มทวีความรุนแรงและส่งผลกระทบโดยตรงต่อชุมชนมากยิ่งขึ้น

กิจกรรม เป้าประสงค์ การด�าเนินงาน ผลที่ได้รับ

บริษัท ผลิตไฟฟ้าราชบุรี จ�ากัด

โครงการเสริมสร้าง
ศักยภาพเครือข่าย
ป้องกันและบรรเทา
สาธารณภัยชุมชน
โรงไฟฟ้าราชบุรี

• เตรียมความพร้อมให้แก่เจ้าหน้าที ่หน่วยงาน 
ที่เกี่ยวข้อง รับทราบแนวทางปฏิบัติตน 
และรู้ช่องทางการสื่อสารกับโรงไฟฟ้า 
เมื่อเกิดอุบัติภัย

• สนบัสนนุให้หน่วยงานในท้องถิน่มีศกัยภาพ 
ในการจัดเตรียมความพร้อมของอุปกรณ์
และพัฒนาบุคลากรให้พร้อมรับอุบัติภัย 
ที่อาจเกิดขึ้น

• สร้างความเช่ือม่ันต่อชมุชนในการด�าเนนิงาน 
ด้านความปลอดภัยของโรงฟ้า

• สร้างความสมัพันธ์ผ่านการท�ากจิกรรม 
ร่วมกนักับชุมชน

• ฝึกซ้อมแผนป้องกันและ
บรรเทาสาธารณภัยร่วมกับ
ชุมชนพื้นที่ต�าบลบ้านไร่

• มีเครือข่ายป้องกันและบรรเทา
สาธารณภัยชุมชนในพื้นที่ 9 
ต�าบลรอบโรงไฟฟ้าราชบุรี  
สถานีต�ารวจภูธรอ�าเภอ
ด�าเนินสะดวก และหน่วยงาน 
อื่นๆ ที่เกี่ยวข้องในพื้นที่ต�าบล
บ้านไร่ เข้าร่วมการฝึกซ้อม
จ�านวน 150 คน

• คะแนนความพงึพอใจต่อ
โครงการเท่ากับ 94.50%

บริษัท ผลิตไฟฟ้านวนคร จ�ากัด

โครงการสนับสนุน
ป้ายจราจร เพื่อลด
อุบัติเหตุ

• ส่งเสริมความปลอดภัย และลดการเกิด
อุบัติเหตุ ให้กับชุมชนวัดพืชนิมิต เนื่องจาก
ลักษณะเส้นทางการสัญจรของชุมชน 
มีความเสี่ยงต่อการเกิดอุบัติเหตุ 

• สร้างความสัมพันธ์อันดีระหว่างบริษัทฯ  
กับชุมชน

• ติดตั้งป้ายจราจร ให้กับ
ชุมชนวัดพืชนิมิต จ�านวน 
2 ป้าย เพื่อลดการเกิด
อุบัติเหตุ

• สนบัสนนุการเดินทางทีป่ลอดภัย 
ภายในชุมชน

• ลดความเสีย่งในการเกดิ
อบุตัเิหตุจากการเดินทาง

บริษัท เบิกไพรโคเจนเนอเรชั่น จ�ากัด

โครงการ  

7 วันอันตราย  

ช่วงเทศกาลปีใหม่ 

2565

• ส่งเสริมความปลอดภัยบนท้องถนน 
ช่วงเทศกาลปีใหม่

• เป็นขวัญและก�าลังใจให้กับเจ้าหน้าที ่
ที่ปฏิบัติงาน

• ด�าเนนิโครงการ 7 วนั
อันตราย ช่วงเทศกาลปีใหม่ 
2565 โดยสนบัสนนุอาหาร
และเครื่องด่ืมแก่จดุตรวจ 4 จุด  
ได้แก่ จุดตรวจต�าบลสวนกล้วย  
จุดตรวจต�าบลนครชมุน์  
จุดตรวจลาดบวัขาว  
จุดตรวจต�าบลท่าผา 

• มีผู้เข้าร่วมกิจกรรม 120 คน
• ส่งเสริมความปลอดภัย 

บนท้องถนนช่วงเทศกาลปีใหม่
• สร้างขวัญและก�าลังใจให้กับ 

เจ้าหน้าที่ที่ปฏิบัติงาน

192 รายงานความยั่งยืน ประจ�าปี 2565



การส่งเสริมคุณภาพชีวิต
ในปี 2565 บริษทัฯ ยงัคงมุง่มัน่ด �าเนนิธุรกิจควบคู่ไปกับการแบ่งปันคุณค่าให้แก่ชมุชนผ่านกิจกรรมต่างๆ โดยต้ังความหวงัให้ชมุชน 

มเีศรษฐกิจท่ีดี สงัคมท่ีดี ส่งเสริมการเรียนรูใ้นท้องถ่ิน ด�ารงรกัษาประเพณี วฒันธรรม รวมไปถึงการอยูใ่นสิง่แวดล้อมท่ีดี มรีะบบ 

สาธารณูปโภคที่จ�าเป็นที่เพียงพอ เพื่อให้ประชาชนมีคุณภาพชีวิตที่ดีขึ้น

โครงการ/ 
กิจกรรม เป้าประสงค์ การด�าเนินงาน ผลที่ได้รับ/คาดว่าจะได้รับ

บริษัท ราช กรุ๊ป จ�ากัด (มหาชน)

โครงการการศึกษา 
เสริมทักษะ สร้าง
อาชีพ สปป. ลาว

• สนับสนนุการพัฒนาทกัษะวิชาชีพ
ด้านเทคนคิของนกัเรียนระดับ
อาชวีศกึษา

• สนับสนนุยทุธศาสตร์ด้านการศกึษา 
และการสร้างฝีมือแรงงานของ 
สปป.ลาว

• ตอบสนองเป้าหมายการพัฒนา
อย่างยัง่ยนื เป้าหมายที ่4 สร้าง
การศกึษาทีเ่ท่าเทยีมและทัว่ถงึ  
ส่งเสริมการเรียนรูต้ลอดชีวิต 
แก่ทกุคน

• อบรม “ความรูพ้ื้นฐานด้านการ
ผลิตไฟฟ้าด้วยพลงังานลม 
(Basic Wind Turbine)” ให้แก่
คณาจารย์กรมอาชีวะศกึษา  
สปป.ลาว

• ฝึกอบรมเชิงปฏบิตักิารนกัเรียน
อาชีวศกึษาชั้นปีสดุท้าย

• ซ่อมบ�ารงุอุปกรณ์ห้องฝึกปฏบิตัิ
การให้สถาบนัการศกึษา 4 แห่ง

• ครแูละนกัเรียนทีเ่ข้ารบัการฝึกอบรม 
พัฒนาความรูแ้ละการอบรม 
เชิงปฏบิตักิารมีความรูแ้ละทกัษะ 
เพ่ิมมากขึ้น

• สถาบนัการศกึษามีห้องฝึกปฏบิตักิาร 
เพ่ือประกอบการเรียนการสอน 
ให้นกัเรียนได้ฝึกปฏบิตัจิริง

โครงการคนรักษ์ป่า 
ป่ารักชุมชน

• ตอบสนองนโยบายการพฒันา
ความยัง่ยนืของบริษทัฯ ในมิต ิ
ด้านสงัคมและสิง่แวดล้อม

• ผลกัดันและขยายผลให้จ�านวน 
ป่าชมุชนเพ่ิมขึ้นอย่างต่อเนือ่ง  
เพ่ิมพ้ืนทีป่่าของประเทศ 
และเป็นแหล่งกกัเกบ็ 
ก๊าซคาร์บอนไดออกไซด์

• ชมุชนมีส่วนร่วมในการบริหารจัดการ  
พัฒนาและฟ้ืนฟูทรพัยากรป่าไม้
ให้เป็นแหล่งทรพัยากรทีช่มุชน
สามารถพ่ึงพิงได้อย่างยัง่ยนื

• ชมุชนสามารถน�าเงินรางวลัไปใช้
ในการพัฒนา ดูแลและฟ้ืนฟู 
ป่าชมุชนให้สมบรูณ์ยิง่ขึ้น

• ตอบสนองเป้าหมายการพัฒนา
อย่างยัง่ยนื เป้าหมายที ่13  
แก้ปัญหาโลกร้อน ด�าเนนิการ
อย่างเร่งด่วนเพ่ือรบัมือการ
เปล่ียนแปลงสภาพภูมิอากาศ 
และผลกระทบ

• จดัประกวดป่าชมุชนตวัอย่าง 
ระดับประเทศประจ�าปี 2565

• ส่งเสริมการบริหารจัดการป่าชมุชน
เพ่ือการพัฒนาทีย่ัง่ยนื

• ส่งเสริมให้ป่าชมุชนเป็นห้องเรียน
ทางธรรมชาต ิเพ่ือเป็นแหล่งเรียนรู ้
เรื่องทรพัยากรป่าไม้

• สร้างจิตส�านกึและความตระหนกั
ถงึคุณค่าของทรพัยากรป่าไม้  
และสนบัสนนุกจิกรรมทีเ่กีย่วเนือ่ง
กบัการสร้างภูมิคุ้มกนัชมุชน 
ในการรับมือการเปลี่ยนแปลง
สภาพภูมิอากาศ

• จ�านวนป่าชมุชนทีเ่ข้าร่วมโครงการ
ทัง้หมด 1,105 แห่ง

• ป่าได้รบัการฟ้ืนฟู ดูแลรกัษา 
จากชมุชน และช่วยดูดกลับ 
ก๊าซเรือนกระจก

• ป่าชมุชนเป็นทีรู่จ้กัมากขึ้น ส่งผล
ให้มีหน่วยงานภายนอกมาร่วมกนั 
ส่งเสริมป่าชมุชน ต่อยอด 
ความส�าเรจ็ของป่าชมุชนมากยิง่ขึ้น

• ขยายผลสูห่น่วยงานและป่าชมุชน
ข้างเคียงในการสร้างความรู ้
ความเข้าใจต่อการอนรุกัษ์ป่า และ
สามารถต่อยอดการใช้ทรพัยากร
ในระดับพ้ืนทีเ่พ่ือสร้างประโยชน์ 
อาชีพ และรายได้ เช่น การส่งเสริม 
การท่องเทีย่วเชิงนเิวศ การจ�าหน่าย 
ผลิตภัณฑ์ชมุชน

• ขยายผลสูเ่ยาวชนโดยป่าชมุชน 
ทีไ่ด้รบัรางวลัน�าเงินรางวลัไปต่อยอด 
จัดค่ายเยาวชน สร้างจิตส�านกึ 
รกัษ์ธรรมชาตใิห้แก่เยาวชนในพ้ืนที่

โครงการปลูกป่า 
ร่วมกับกรมทรัพยากร
ทางทะเลและชายฝ่ัง 
จงัหวดัจนัทบรีุ  
(ขนาด 113.47 ไร่)

• เพ่ิมพ้ืนทีส่เีขียวเพ่ือเป็นแหล่ง 
กกัเกบ็ก๊าซคาร์บอนไดออกไซด์

• เพ่ิมความหลากหลายทางชีวภาพ
ของระบบนเิวศป่าชายเลน

• ตอบสนองเป้าหมายการพัฒนา
อย่างยัง่ยนื เป้าหมายที ่13 แก้
ปัญหาโลกร้อน และเป้าหมายที่ 
14 อนรุกัษ์และใช้ประโยชน์จาก
มหาสมุทร ทะเล และทรพัยากร
ทางทะเลอย่างยัง่ยนื เพ่ือการ
พัฒนาทีย่ัง่ยนื

อยูร่ะหว่างขั้นตอนการเตรียมพ้ืนที่ 
เพ่ือเตรียมปลกูป่าชายเลน

• เพ่ิมแหล่งดูดซับก๊าซ
คาร์บอนไดออกไซด์ทางธรรมชาติ

• เพ่ิมความหลากหลายทางชีวภาพ
ป่าชายเลนในพ้ืนทีโ่ครงการได้
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โครงการ/ 
กิจกรรม เป้าประสงค์ การด�าเนินงาน ผลที่ได้รับ/คาดว่าจะได้รับ

บริษัท ราช กรุ๊ป จ�ากัด (มหาชน) (ต่อ)

โครงการปลูกป่า 
ร่วมกับส�านกัส่งเสริม
การปลูกป่า กรมป่าไม้ 
จงัหวดัจนัทบรีุ  
(ขนาด 500 ไร่)

• เพ่ิมพ้ืนทีส่เีขียวเพ่ือเป็นแหล่ง 
กกัเกบ็ก๊าซคาร์บอนไดออกไซด์

• เพ่ิมความหลากหลายทางชีวภาพ
ของระบบนเิวศป่าบก

• ตอบสนองเป้าหมายการพัฒนา
อย่างยัง่ยนื เป้าหมายที ่13 และ 
เป้าหมายที ่14

• อยูร่ะหว่างการคัดสรรพ้ืนที่ 
และจัดท�าข้อเสนอโครงการ  
(Project Design Document: 
PDD) และรายงานการประเมินผล
ประโยชน์ร่วม (Co-Benefit)

• เพิม่แหล่งดูดซับก๊าซ
คาร์บอนไดออกไซด์ทางธรรมชาติ

• เพ่ิมความหลากหลายทางชีวภาพ
ของป่าบกในพ้ืนทีโ่ครงการได้

โครงการอนรุกัษ์
พนัธุกรรมพชื 
อันเนือ่งมาจาก 
พระราชด�าริ 
สมเดจ็พระเทพรัตน
ราชสดุาฯ  
สยามบรมราชกุมารี 
(อพ.สธ.)

• พฒันาความรูค้วามเข้าใจเกีย่วกบั 
วิธีการและการด�าเนนิงาน 
สวนพฤกษศาสตร์โรงเรียน และ
งานฐานทรพัยากรท้องถิน่ให้ 
กลุ่มเป้าหมาย

• สร้างเครือข่ายและเพ่ิมประสทิธิภาพ 
เครือข่ายระหว่างสมาชิกสวน
พฤกษศาสตร์โรงเรียน

• สร้างเครือข่ายและเพ่ิมประสทิธิภาพ 
เครือข่ายระหว่างสมาชิกงานฐาน
ทรพัยากรท้องถิน่

• สร้างการรับรูก้จิกรรมโครงการ 
อพ.สธ. ให้เข้าถงึกลุ่มเป้าหมาย/ 
สงัคมกว้างขวางมากขึ้น อันจะน�า 
ไปสูก่ารเกดิความตระหนกัและ
จิตส�านกึอนรุกัษ์ทรพัยากร 
ธรรมชาตขิองประเทศ

• ฝึกอบรมปฏิบตักิารงาน 
สวนพฤกษศาสตร์โรงเรียน และ
งานฐานทรพัยากรท้องถิน่ให้กบั
บคุลากรทางการศกึษา และ 
เจ้าหน้าทีป่กครองส่วนท้องถิน่

• ประชาสมัพันธ์และจัดแสดง
นทิรรศการในงานประชมุวิชาการ
และนทิรรศการ 30 ปี  
อพ.สธ.-ประโยชน์แท้แก่มหาชน

• จดัท�าแผนการด�าเนนิภายใต้ 
แผนแม่บท อพ.สธ. ระยะ 5 ปี
ทีเ่จด็ และแผนการด�าเนนิงาน
ประจ�าปีงบประมาณ 2567

• มผีูร่้วมการอบรมจ�านวนรวม
ทัง้หมด 249 คน

• ผลการประเมินความรู ้ความเข้าใจ
ภายหลงัการอบรมพบว่า ผูเ้ข้าร่วม 
อบรมทีต่อบแบบสอบถามมีความรู ้
ความเข้าใจมากขึ้นร้อยละ 78 - 85

• สาธารณชนรบัรูก้ารด�าเนนิงาน 
โครงการ อพ.สธ. ผ่านการจัด
นทิรรศการ 30 ปี อพ.สธ.-
ประโยชน์แท้แก่มหาชน  
และเวบ็ไซต์ของบริษทัฯ

โครงการพลังงาน
ชุมชน ต�าบลยางหัก 
อ�าเภอปากท่อ 
จังหวัดราชบุรี

• สร้างความตระหนักการใช้พลงังาน
ให้เกดิประโยชน์สงูสดุ

• ส่งเสริมการลดใช้พลงังาน
• สนับสนนุการพัฒนานวตักรรม 

ด้านพลังงานของชมุชนด้วยการ 
ใช้ทรพัยากรทีมี่อยูใ่นท้องถิน่

• ตอบสนองเป้าหมายการพัฒนา
อย่างยัง่ยนื (เป้าหมายที ่13)

• ส่งเสริมระบบสบูน�้าพลังงาน 
แสงอาทติย์ 

• ขนาด 3,400 วตัต์ จ�านวน 6 ชดุ 
และแผง Solar Cell ขนาด 340 
วตัต์ จ�านวน 60 แผง

• ขนาด 600 วตัต์ จ�านวน 8 เครื่อง
• สนบัสนนุแก่ศนูย์เรียนรู ้2 แห่ง

• ลดก๊าซคาร์บอนไดออกไซด์จาก
การลดใช้ไฟฟ้าได้ประมาณ 40.79 
ตนัคาร์บอนไดออกไซด์เทยีบเท่า/ปี

• ประหยดัค่าใช้จ่ายครวัเรือนได้
ประมาณ 330,778 บาท/ปี

ปฏิทินเก่ามีค่า 
“อย่าทิ้ง”

• สนับสนนุทรพัยากรเพ่ือผลิต 
สือ่การเรยีนการสอนอักษรเบลล์ 
แก่ผูพิ้การทางสายตา

• ผูบ้ริหารและพนกังานร่วมบริจาค 
ปฏทินิตัง้โต๊ะเก่า และมอบให้กบั 
มูลนธิิช่วยคนตาบอดแห่งประเทศไทย 
ในพระบรมราชินปูถมัภ์ ส�าหรบั
ผลิตสือ่การเรียนการสอน 
อักษรเบลล์แก่ผูพิ้การทางสายตา

• รวบรวมปฏทินิได้จ�านวน 252 
ฉบบั พร้อมส่งมอบให้แก่มูลนธิิ
ช่วยคนตาบอดแห่งประเทศไทย 
ในพระบรมราชินปูถมัภ์

RATCH ร่วมใจ  
ช่วยผู้ประสบภัย 
น�า้ท่วม

• ช่วยเหลอืและบรรเทาผลกระทบ
ของผูท้ีป่ระสบอุทกภัย

• ผูบ้ริหารและพนกังานร่วมจดัท�า 
และส่งมอบถงุยงัชีพให้กบั
ประชาชนผูป้ระสบอุทกภัยในพ้ืนที่  
ต.บางโพธิ์เหนอื อ.สามโคก 
จ.ปทมุธานี

• ส่งมอบถงุยงัชีพให้ผูป้ระสบ
อุทกภัยจ�านวน 100 ถงุ

บริจาคโลหิต 
เพื่อถวายเป็น 
พระราชกุศล

• เพ่ิมปริมาณโลหติส�ารองให้แก่
สภากาชาดไทย

• จดักจิกรรมบริจาคโลหติเพ่ือ 
ถวายเป็นพระราชกศุล โดยมี 
สาขาบริการโลหติแห่งชาติ 
สภากาชาดไทย สถาบนัโรค
ทรวงอก น�าหน่วยแพทย์เคล่ือนที่
มาบริการรบับริจาคโลหติ

• ผูบ้ริหารและพนกังานเข้าร่วม
กจิกรรมจ�านวน 42 คน 

• ปริมาตรโลหติทีไ่ด้รบั 18,900 ซีซี
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โครงการ/ 
กิจกรรม เป้าประสงค์ การด�าเนินงาน ผลที่ได้รับ/คาดว่าจะได้รับ

บริษัท ผลิตไฟฟ้าราชบุรี จ�ากัด

โครงการมอบทุน 
การศึกษาประจ�าปี 
2565

• ส่งเสริมและสนบัสนนุโอกาส
ทางการศกึษาให้แก่เยาวชนที ่
เรียนดี มีความประพฤตดีิ  
แต่ขาดทนุทรพัย์

• แบ่งเบาภาระของครอบครวัทีมี่
ฐานะยากจน

• มอบทนุการศกึษาให้แก่โรงเรียน
จ�านวน 14 แห่ง จ�านวน 504 ทนุ 
รวมเป็นเงิน 1,007,400 บาท 

• เยาวชนมโีอกาสทางการศกึษา 
เพ่ิมขึ้นและต่อเนือ่ง

• ลดรายจ่ายครอบครวั

โครงการ CSR  
IN SCHOOL

• ผูเ้ข้าอบรมรบัรูเ้ข้าใจ ในบทบาท
และหน้าทีข่องการเป็นศนูย์ 
เครือข่าย พร้อมสนบัสนนุให้งาน
ของโรงเรียนในกลุม่เครือข่าย
โรงเรียนรอบโรงไฟฟ้าราชบรุี  
ทัง้ 27 แห่ง ประสบความส�าเรจ็ 

• เสริมสร้างและรกัษาความสมัพันธ์
ด้วยการเชื่อมโยงกบัเครือข่ายและ
ชมุชนในพ้ืนทีเ่ป้าหมาย

• จดัอบรม/สมัมนาให้คณะผูบ้ริหาร
และครทูีร่บัผดิชอบโครงการ  
ในกลุ่มเครือข่ายโรงเรียนรอบ 
โรงไฟฟ้าราชบรุี ทั้ง 27 แห่ง

• โรงเรียนจัดท�ารายงาน/โครงการ 
ส่งมาทั้งสิน้ 27 โรงเรียนรอบ 
โรงไฟฟ้าราชบรุี

• มีผูเ้ข้าร่วมอบรมจ�านวน 135 คน  
สรปุภาพรวมความพึงพอใจ  
93.91 %

• โรงเรียนในพ้ืนทีร่อบโรงไฟฟ้าราชบรุี  
ได้รบัการสนบัสนนุงบประมาณ
โรงเรียนละ 20,000 บาท รวมเป็นเงิน  
540,000 บาท

โครงการเพื่อบ้านเรา 
(กลุ่มการศึกษา)

• ส่งเสริมให้ผูบ้ริหารสถานศกึษา 
และข้าราชการครไูด้รบัการพัฒนา
ตนเอง มีศกัยภาพ มีทกัษะในการ
ปฏบิตังิาน มีคุณธรรม ตรวจสอบได้  
และมีความก้าวหน้าทางวิชาชีพ

• เสริมสร้างและรกัษาความสมัพันธ์
ด้วยการเชื่อมโยงกบัเครือข่ายและ
ชมุชนในพ้ืนทีเ่ป้าหมาย

• ให้ความรูแ้ก่ผูบ้ริหารและบคุลากร 
ทางการศกึษาในจังหวดัราชบรุี 
เรื่องการท�าข้อตกลงพัฒนางาน 
(PA) เพ่ือขอมีและเล่ือนวิทยฐานะ

• ผูบ้ริหารและบคุลากรทางการ
ศกึษาในจังหวดัราชบรุี เข้าร่วม
อบรมทัง้หมด 4 รุน่ รวมทั้งสิน้ 
350 คน และสรปุความพึงพอใจ 
ในภาพรวม 95.46 %

โครงการเสริมสร้าง
ความเข้มแข็ง 
ของกลุ่มพัฒนา

• เพือ่สร้างความสมัพันธ์ทีดี่กบั
ชมุชน

• ศกึษาดูงานและแลกเปลีย่น 
ความรูร้ะหว่างกลุ่ม 3 กลุ่ม  
คือ กลุม่เหด็โคนคอนโด กลุ่มสวน
โควินทร์ และกลุ่มศนูย์เรียนรู้ 
บ้านสะพานด�า

• จดัอบรมเรือ่งการขายออนไลน์

• มผีูเ้ข้าร่วมศกึษาดูงานจ�านวน  
38 คน ภาพรวมความพึงพอใจ 
ใน 95.95 %

• มผีูเ้ข้าร่วมอบรมจ�านวน 17 คน 
และภาพรวมความพึงพอใจ  
94.67 %

โครงการหน่วย
แพทย์เคลื่อนที่และ
ทันตกรรมสู่ชุมชน

• ประชาชนรอบโรงไฟฟ้าได้รบัการ
ดูแลส่งเสริมสขุภาพอย่างต่อเนือ่ง

• ส่งเสริมการบริการด้านแพทย์
แผนไทย การใช้ยาสมุนไพร และ
สามารถพ่ึงพาตนเองในการดูแล
รกัษาสขุภาพเองได้

• สร้างความสมัพันธ์ทีดี่กบัชมุชน
รอบโรงไฟฟ้า

• จดัมอบอุปกรณ์ป้องกนัโรคโควิด-19  
และกล่องรอดตาย ให้สถานพยาบาล 
ในพ้ืนที ่9 ต�าบล 

• กจิกรรมนวดแพทย์แผนไทย
ภูมิปัญญาไทยกบัการส่งเสริม
ป้องกนัดูแลรกัษาและฟ้ืนฟูสขุภาพ
ประชาชน

• สถานพยาบาลได้รับอุปกรณ์ 
ATK 1,000 กล่อง แอลกอฮอล์น�า้ 
1,600 ลิตร ชดุ PPE 1,000 ชดุ 
และกล่องรอดตาย 1,000 กล่อง

• มีผูเ้ข้ารบับริการนวดแพทย์แผนไทย  
จ�านวน 227 คน

โครงการเพื่อบ้านเรา 
(กลุ่มสาธารณสุข)

• เสริมสร้างสมัพันธภาพระหว่าง
บริษทักบัชมุชน

• ส่งเสริมและพัฒนาสขุภาพอนามัย
ของชมุชน

• เป็นแนวทางแพทย์ทางเลือก 
ในการรกัษา บรรเทาอาการของ
โรคทีเ่กีย่วกบักล้ามเนือ้ เส้นเอ็น 
และกระดูกตามการแพทย์แผนไทย

• เสริมสร้างคุณภาพชีวิตทีดี่ขึ้น 
ให้กบัชมุชน

• จดัอบรมพัฒนาศกัยภาพของเครือข่าย 
บคุลากรด้านการสาธารณสขุ เพ่ือให้ 
มีทกัษะวิชาชีพด้านการแพทย์พ้ืนบ้าน

• เครือข่ายบคุลากรด้านการ
สาธารณสขุ มีความรูแ้ละมีทกัษะ
วิชาชีพด้านการแพทย์พ้ืนบ้าน

• มผีูเ้ข้าร่วมการอบรมทั้งสิน้ 24 คน
• ภาพรวมความพึงพอใจ 96.67%
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โครงการ/ 
กิจกรรม เป้าประสงค์ การด�าเนินงาน ผลที่ได้รับ/คาดว่าจะได้รับ

บริษัท ผลิตไฟฟ้าราชบุรี จ�ากัด (ต่อ)

โครงการเพื่อบ้านเรา

(กลุ่มศาสนา)

• เพ่ือถวายองค์ความรูเ้รื่อง  
ฉนัอาหารเป็นยา บอกลาโรคร้าย

• เพือ่น�าองค์ความรูฯ้ มาประยกุต์ใช้
ในการต่อยอด และสามารถขยาย
ผลต่อภิกษ ุอุบาสก อุบาสกิา

• ส่งเสริม สนบัสนนุและพัฒนาการ
ศกึษาทางด้านพุทธศาสนา

• อบรมถวายความรูแ้ด่พระสงฆ์ 
หลักสตูรพระสงฆ์ “ฉนัอาหารเป็นยา  
บอกลาโรคร้าย”

• จดัเตรียมของถวาย อาทเิช่น  
น�า้ด่ืม อุปกรณ์การเรียนการสอน 
ฯลฯ

• มพีระสงฆ์เข้าร่วมอบรมจ�านวน 
120 รปู

• ถวายน�า้ด่ืมและอุปกรณ์การเรียน
การสอน ฯลฯ เพ่ือใช้ในโครงการ
ส่งเสริมการศกึษาพระปริยธรรม
แผนกบาลปีระจ�าจังหวดัราชบรุี

บริษัท ราช โคเจนเนอเรชั่น จ�ากัด

สนับสนุนการจัด

โครงการฝึกอาชีพ 

ของบ้านเอื้ออาทร 

กม.44 สร้างรายได้

ให้กับผู้ว่างงาน

• สนบัสนนุกจิกรรมส่งเสริมความรู้
และอาชีพให้กบัชมุชนใกล้เคียง

• ประชาชนในพ้ืนทีมี่ทกัษะ ความรู้ 
ในการประกอบอาชีพ มีรายได้ 
สามารถพ่ึงพาตนเองได้

• สนบัสนนุงบประมาณในกจิกรรม
ส่งเสริมความรู ้การอบรมอาชีพ 
ให้กบัชมุชน ผูว่้างงาน และ 
ผูด้้อยโอกาสในพ้ืนทีร่อบโรงไฟฟ้า

• สนบัสนนุโครงการส่งเสริมอาชีพ
อย่างน้อยปีละ 2 โครงการ  
ในพ้ืนทีเ่ทศบาลเมืองท่าโขลง

สนับสนุนการจัด

อบรมจิตอาสา อาสา

สมัครพัฒนาสังคม

และความมั่นคง 

ของมนุษย์

• ยกระดับจิตอาสาในพ้ืนทีใ่ห้มี 
ความเข้มแขง็ มีทกัษะความรู ้
ความช�านาญในการจัดการปัญหา
ของชมุชน อันส่งผลให้ประชาชน
และชมุชนโดยรอบโรงไฟฟ้า 
มคีณุภาพชีวิตทีด่ี

• สนบัสนนุการจัดอบรมจิตอาสา 
อาสาสมัครพัฒนาสงัคมและ 
ความม่ันคงของมนษุย์ร่วมกบั 
ทางชมุชนเอ้ืออาทร ผ่าน 
นกัพัฒนาสงัคมทีใ่ห้ความส�าคัญ
กบักระบวนการจิตอาสาของคน 
ในชมุชนในการพัฒนาท้องถิน่
ชมุชนให้มีคุณภาพชีวิตทีดี่ขึ้น

• สนบัสนนุงบประมาณการจัดอบรม 
จ�านวน 1 โครงการ

มอบเครื่องอุปโภค 

บริโภคช่วยเหลือ 

ผู้ติดโควิด 19  

และสนับสนุนงบ

ประมาณจัดท�า 

สถานที่รองรับ 

(Home Isolation)

• บรรเทาผลกระทบของผูต้ดิเชื้อ 
โควิด-19 และครอบครวั 

• ร่วมมอืกบัหน่วยงานภาครฐัและ
โรงพยาบาลสนามเทศบาลเมือง 
ท่าโขลง ในการสนบัสนนุมอบ
เครื่องอุปโภค บริโภค ช่วยเหลือ 
ผูต้ดิโควิด 19 และมอบงบประมาณ
สนบัสนนุสถาบนัเทคโนโลยี 
แห่งเอเชียในการจดัท�าสถานที ่
รองรบั (Home Isolation)

• ผูท้ีไ่ด้รบัผลกระทบในช่วง 
การระบาดของโควิด-19  
ได้รบัผลกระทบน้อยลง

• แก้ไขความเดือดร้อนทางการเงิน  
เครื่องอุปโภค บริโภค  
สถานทีก่กัตวั/สถานทีร่องรบั 
(Home Isolation) ให้กบัผูต้ดิเชื้อ

ปรับปรุงสภาพบ้าน

ให้กับผู้ยากไร้

• ช่วยเหลอืซ่อมแซมทีอ่ยูอ่าศยั 
ให้กบัผูย้ากไร้ ผูส้งูอาย ุผูพิ้การ 
ทีอ่าศยัอยูใ่นชมุชนโดยรอบ 
โรงไฟฟ้าให้มีความม่ันคง แขง็แรง 
มีความปลอดภัย

• ประสานงานร่วมกบัทางสภา
องค์กรชมุชนเทศบาลเมืองท่าโขลง  
และหน่วยงานภาครฐัในการแบ่งเขต 
พ้ืนทีช่่วยเหลือสนบัสนนุผูย้ากไร้

• ซ่อมแซมบ้านเรือนให้กบัผูย้ากไร้
ในพ้ืนทีจ่�านวนทั้งหมด  
6 หลังคาเรอืน
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โครงการ/ 
กิจกรรม เป้าประสงค์ การด�าเนินงาน ผลที่ได้รับ/คาดว่าจะได้รับ

บริษัท ผลิตไฟฟ้านวนคร จ�ากัด

โครงการมอบทุน 
การศึกษาประจ�าปี 
2565

• ส่งเสริมและสนบัสนนุโอกาส
ทางการศกึษาให้แก่เยาวชนที ่
เรียนดี มีความประพฤตดีิ  
แต่ขาดทนุทรพัย์

• ปลกูฝังให้เยาวชนมีความรบัผดิชอบ 
ในหน้าที ่และน�าความรูท้ีไ่ด้รบัมา
พัฒนาและน�าไปใช้ให้เป็นประโยชน์

• มอบทนุการศกึษาให้แก่นกัเรียน
จ�านวน 54 ทนุ รวมเป็นเงิน 
99,000 บาท 

• เยาวชนมโีอกาสทางการศกึษา 
เพ่ิมขึ้นและต่อเนือ่ง

• ลดรายจ่ายครอบครวั
• เยาวชนมคีวามรบัผดิชอบในหน้าที่

และน�าความรูท้ีไ่ด้รบัมาพัฒนา
ตนเอง ครอบครวั และสงัคม

โครงการมอบ
อุปกรณ์ทางการแพทย์  
ประจ�าปี 2565

• เพือ่เป็นการช่วยเหลอืและดูแล
สขุภาพต่อสงัคม โดยหน่วยงาน
สาธารณสขุในพ้ืนที่

• มอบอปุกรณ์ทางการแพทย์  
ประจ�าปี 2565 ให้กบัโรงพยาบาล
ส่งเสริมสขุภาพต�าบลพยอม  
เป็นจ�านวนเงิน 30,000 บาท

• ร่วมเป็นส่วนหนึง่ในการช่วยเหลือ
และดูแลสขุภาพต่อสงัคม 

• รพ.สต.พยอมมีอุปกรณ์เพียงพอ 
ในการให้บริการด้านสาธารณสขุ
ต่อประชาชน

โครงการคืนชีวิต 
สู่สายธาร ครั้งที่ 7 
ประจ�าปี 2565

• ฟ้ืนฟปูริมาณสตัว์น�า้และความ
หลากหลายทางชีวภาพใน 
แหล่งน�้าที่

• สนบัสนนุพันธุป์ลาจ�านวน 20,000 
ตวั ให้แก่ชมุชนรอบโรงไฟฟ้า 
เพ่ือปล่อยพันธุป์ลาลงสูค่ลอง 
เชียงรากน้อย

• เพ่ิมความอุดมสมบรูณ์และฟ้ืนฟู
ทรพัยากรสตัว์น�้าและความหลากหลาย 
ทางชีวภาพของแหล่งน�า้ในชมุชน

• ประชาชนและนกัเรียนเข้าร่วม
โครงการ 79 คน ซ่ึงมีความพึงพอใจ 
ในกจิกรรมคิดเป็น 92.25%

โครงการฟื้นฟู 
คลองเชียงรากน้อย 
ประจ�าปี 2565

• ร่วมรณรงค์ และดแูลรกัษา 
คลองเชียงรากน้อย

• ด�าเนนิโครงการฟ้ืนฟูคลอง 
เชียงรากน้อย ซ่ึงเป็นโครงการ
ทีไ่ด้รบัความร่วมมือจากบริษทั 
ชมุชน และหน่วยงานส่วนท้องถิน่ 
(กองสาธารณสขุและสิง่แวดล้อม 
เทศบาลต�าบลพระอินทราชา)  
ร่วมกนัดูแลและรกัษาคลอง 
เชียงรากน้อย

• ร่วมเป็นส่วนหนึง่การรณรงค์ร่วมกนั 
ดูแลและรกัษาคลองเชียงรากน้อย  

• ผูเ้ข้าร่วมกจิกรรมมีความพึงพอใจ
ในกจิกรรมนีคิ้ดเป็น 91.88%

กิจกรรมสนับสนุน
การจัดงานกิจกรรม
วันสิ่งแวดล้อมโลก 

• สร้างจิตส�านกึให้ผูป้ระกอบการ 
ประชาชน ในการดูแลสิง่แวดล้อม

• สนบัสนนุการจัดกจิกรรม 
วนัสิง่แวดล้อมโลก ในวนัที่  
5 มิถนุายน 2565 ของชมรม 
ฟ้ืนฟูสิง่แวดล้อมจังหวดัปทมุธานี

• ผูเ้ข้าร่วมกจิกรรมตระหนกัถงึ 
ความส�าคัญในการดูแลรกัษา 
สิง่แวดล้อมภายในชมุชนและสงัคม

กิจกรรมกองทุน 
แม่ของแผ่นดิน  
และโครงการป้องกัน
และแก้ไขปัญหา 
ยาเสพติด

• รณรงค์การป้องกนัและแก้ไข 
ปัญหายาเสพตดิ

• สนบัสนนุงบประมาณและอาหาร
ว่างของ “กจิกรรมกองทนุ 
แม่ของแผ่นดิน และโครงการ
ป้องกนัและแก้ไขปัญหายาเสพตดิ”  
หมู่ 6 ต.เชียงรากน้อย อ.บางปะอิน  
จ.พระนครศรีอยธุยา

• ร่วมเป็นส่วนหนึง่ในการรณรงค์การ
ป้องกนัและแก้ไขปัญหายาเสพตดิ

โครงการสนับสนุน
อาหารแห้ง  
ช่วยเหลือชุมชน 
ที่ได้รับผลกระทบ
จากสถานการณ์ 
น�้าท่วม ปี 2565

• ช่วยเหลอืชมุชนทีไ่ด้รบัผลกระทบ
และเดือดร้อนจากน�้าท่วม

• ผูบ้ริหารและพนกังานร่วมสนบัสนนุ 
ข้าวสารและอาหารแห้งแก่ชมุชน
รอบโรงไฟฟ้า

• ได้เป็นส่วนหนึง่ในการช่วยเหลอื
สงัคม และบรรเทาความเดือดร้อน
แก่ชมุชน จากสถานการณ์น�า้ท่วม

• ชุมชนได้รบัประโยชน์และสามารถ
ด�ารงชีพในช่วงสถานการณ์น�้าท่วม

• มีความพึงพอใจในกจิกรรมนี้  
คิดเป็น 83.80%
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โครงการ/ 
กิจกรรม เป้าประสงค์ การด�าเนินงาน ผลที่ได้รับ/คาดว่าจะได้รับ

บริษัท เบิกไพรโคเจนเนอเรชั่น จ�ากัด

โครงการปล่อย 

พันธุ์ปลา อนุรักษ์

ทรัพยากรแหล่งน�า้

• อนรุกัษ์พันธุส์ตัว์น�้าใน 
แม่น�้าแม่กลอง

• เสริมสร้างความสมัพันธ์ทีดี่
ระหว่างชมุชนและโรงไฟฟ้า

• ร�าลกึในพระมหากรณุาธิคุณ 
ในหลวงรชักาลที ่9

• บริษทัร่วมสนบัสนนุและปล่อยพันธุ์
ปลาจ�านวน 20,000 ตวั ลงสูแ่ม่น�า้
แม่กลอง โดยมีผูเ้ข้าร่วมกจิกรรม 
จ�านวน 95 คน 

• ฟ้ืนฟูความอุดมสมบรูณ์ของแม่น�า้
แม่กลอง

โครงการธนาคารน�้า 

แก้ไขปัญหาน�า้เสียใน

ชุมชน ต�าบลท่าผา

• ส่งเสริมความรูใ้นชมุชน ต�าบลท่าผา  
อ�าเภอบ้านโป่ง จังหวดัราชบรุี 
ด้านการจัดการน�้าเสยี

• ชมุชนท่าผา มีแหล่งน�า้สะอาด 
ส�าหรบัใช้ในชมุชน

• ด�าเนนิโครงการธนาคารน�า้ แก้ไข
ปัญหาน�า้เสยีในชมุชน ต�าบลท่าผา 
เพ่ือเป็นการแก้ไขปัญหาน�้าเน่าเสยี
ในชมุชน และการใช้น�้าอย่างยัง่ยนื 

• มผีูแ้ทนชมุชนต�าบลท่าผาเข้าร่วม
กจิกรรม จ�านวน 63 คน 

• ชมุชนมีแหล่งเรียนรูธ้นาคารน�า้ 
จ�านวน 1 ศนูย์การเรียนรู้ 

• ผูเ้ข้าร่วมโครงการฯ  
มีความพึงพอใจ 96.78%

โครงการอาหาร

กลางวันเพื่อน้อง

• นกัเรียนโรงเรียนในเขตพ้ืนที ่
รบัผดิชอบ CSR จ�านวน 4 โรงเรยีน  
ได้แก่ โรงเรียนวดัลาดบวัขาว 
โรงเรียนวดัหบุกระทงิ โรงเรยีน
อนบุาลวดัปลกัแรต และศนูย์เด็กเลก็ 
ลาดบวัขาว มีอาหารกลางวนัทีมี่
คุณค่าทางโภชนาการรบัประทาน
อาหารทกุวนัตลอดปีการศกึษา
อย่างเพียงพอตามความต้องการ
ของร่างกาย

• สนบัสนนุงบประมาณเพ่ือเป็นการ
สนบัสนนุอาหารกลางวนัทีมี่คุณค่า
ทางโภชนาการอย่างเพียงพอ 
ตามความต้องการของร่างกาย

• ผูเ้ข้าร่วมกจิกรรม 320 คน
• นกัเรียนในโรงเรียนเป้าหมายได้รบั

การสนบัสนนุงบประมาณอาหาร
กลางวนัอย่างทัว่ถงึ 

• ผูเ้ข้าร่วมโครงการฯ  
มีความพึงพอใจ 96.8%

โครงการพัฒนาวิถี

ชีวิต ด้วยหลัก

เศรษฐกิจพอเพียง 

ต�าบลสวนกล้วย

• ส่งเสริมและสนบัสนนุการมีส่วน
ร่วมในการพัฒนาตนเองของชมุชน
ให้มีทศิทางทีส่อดคล้องตามหลัก
ปรชัญาของเศรษฐกจิพอเพียง 
ด้วยศกัยภาพและบริบทของชมุชน

• จดัอบรมแบ่งเป็น 3 ฐานการเรียนรู้  
1) การท�าสบูเ่หลว  2) การท�าน�า้ยา 
ล้างจาน 3) การพับเหรียญโปรยทาน  
ซ่ึงผูเ้ข้ารบัการอบรมสามารถน�า
ความรูท้ีไ่ด้ไปต่อยอด สร้างฐาน
การเรยีนรูใ้นชมุชนทีเ่ป็นแหล่ง
เรียนรูแ้ก่ผูท้ีส่นใจ และรวมกลุม่ 
ท�าผลิตภัณฑ์ออกจ�าหน่ายในพ้ืนที่
สร้างรายได้ในครวัเรือนอย่าง 
ยัง่ยนืได้

• มผีูเ้ข้าร่วมกจิกรรม 85 คน
• ผูเ้ข้าร่วมโครงการมีความรู ้

และทกัษะในการท�าสบูเ่หลว  
ท�าน�า้ยาล้างจาน และการพับเหรียญ 
โปรยทาน ซ่ึงเป็นทกัษะทีส่ามารถ
น�าไปต่อยอดได้

• ผูเ้ข้าร่วมโครงการฯ  
มีความพึงพอใจ 97.81%

โครงการปรับปรุง

ภูมิทัศน์ชุมชน

• สานความร่วมมือกบัผูน้�าชมุชน 
• ปรบัปรงุภูมิทศัน์รอบ ๆ ชมุชน 

ให้มีสภาพแวดล้อมทีน่่าอยู่ 
• รกัษาสภาพแวดล้อมในชมุชน

• ด�าเนนิโครงการปรบัปรงุภูมิทศัน์
ชมุชนหมู่ที ่6,7,8 ต�าบลเบกิไพร  
โดยชาวบ้านจิตอาสา และพนกังาน 
ช่วยขดุลอกคลอง ตดัหญ้า กวาดถนน  
เพ่ือให้ชมุชนมีสภาพแวดล้อมทีดี่ 
ตลอดจนเป็นการสานสมัพันธ์อันดี
ระหว่างชมุชนและโรงไฟฟ้า

• มชีาวบ้านจิตอาสา และพนกังาน 
เข้าร่วมกจิกรรมจ�านวน 80 คน

• พืน้ทีห่มู่ที ่6,7,8 ต�าบลเบกิไพร  
มีสภาพแวดล้อมทีดี่
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โครงการ/ 
กิจกรรม เป้าประสงค์ การด�าเนินงาน ผลที่ได้รับ/คาดว่าจะได้รับ

บริษัท สหโคเจน (ชลบุรี) จ�ากัด (มหาชน)

โครงการประกวด

งานศิลปะที่เกี่ยวข้อง

กับพลังงาน ประจ�าปี 

2565 ภายใต้โครงการ 

วาดฝันวัยเยาว์ 

กับการอนุรักษ์

พลังงานที่ยั่งยืน

• สนบัสนนุให้นกัเรียนมีความสามารถ 
ด้านศลิปะ ตลอดจนแลกเปลีย่น
ประสบการณ์ด้านศลิปะซึ่งกนัและกนั

• ส่งเสริมและสนบัสนนุให้นกัเรียน
ทีเ่รียนได้ฝึกทกัษะทางด้านศลิปะ 
และสอดแทรกความรูเ้รื่องโรงไฟฟ้า 
ชีวมวล

• ส่งเสริมให้นกัเรียน มีทศันคตทิีดี่
ต่อบริษทั 

• จดัประกวดงานศลิปะทีเ่กีย่วข้อง
กบัพลังงานเป็นประจ�าปีละ 1 ครั้ง

• มโีรงเรียนเข้าร่วม จ�านวน  
18 โรงเรียน รวมผูเ้ข้าร่วม
กจิกรรม 80 คน

โครงการ SGF  

ปันรักเพื่อน้อง

• ส่งเสริมการเรียนการสอนให้โรงเรียน 
และกจิกรรมการมีส่วนร่วมพัฒนา
การศกึษา

• ขยายโอกาสทางการศกึษาของเด็ก
และเยาวชนรอบพ้ืนทีโ่รงไฟฟ้า 

• สนบัสนนุทนุการศกึษา งบประมาณ 
ในการจัดกจิกรรมของโรงเรียน 
มอบอุปกรณ์การเรียน/อุปกรณ์
กฬีาให้สถานศกึษา โดยจัด
กจิกรรมสลับปีละ 1 ต�าบล

• เด็กนกัเรียน-เยาวชนได้รบัอุปกรณ์
การเรียน ทนุการศกึษา และ
โรงเรียนได้รบังบประมาณในการ
จัดกจิกรรมส่งเสริมการเรียนการสอน 

• นกัเรียนได้รบัโอกาศทางการศกึษา
เพิม่ขึ้น

โครงการส่งเสริม 

สนับสนุนอาชีพ 

ในชุมชน

• สนบัสนนุให้ชมุชนมีความรูแ้ละ
ทกัษะ เพ่ือสามารถน�าไปเป็น 
อาชีพเสริม ก่อให้เกดิรายได้ 
อย่างยัง่ยนื 

• ส่งเสริม สนบัสนนุ อาชีพในชมุชน 
โดยการฝึกอาชพีระยะสั้นจ�านวน  
2 ครั้ง ในพ้ืนที ่2 ชมุชน

• ชมุชนมีความรู ้ทกัษะทีส่ามารถ 
น�าไปประกอบอาชีพเสริมเพ่ือ 
สร้างรายได้ได้

เยาวชนอาสาสมัคร

สาธารณสุขประจ�า

หมู่บ้าน (อสม.น้อย)

• พฒันาความรูค้วามเข้าใจในการ
ด�าเนนิงานสาธารณสขุในชมุชน

• พฒันาความรูค้วามเข้าใจในบทบาท 
หน้าทีก่ารด�าเนนิงานสาธารณสขุ
ในชมุชนของตนเอง และการท�า
กจิกรรมรบัผดิชอบต่อสงัคม 
ได้อย่างถกูต้องให้กบัเยาวชน  
คณะกรรมการชมุชน และประชาชน
ในชมุชน จ�านวน 50 ท่าน/ปี

• เยาวชน คณะกรรมการชมุชน 
ประชาชนในชมุชนมีความรูค้วาม
เข้าใจในการด�าเนนิงานสาธารณสขุ 
และความรบัผดิชอบต่อสงัคม
มากขึ้น

อาสาสมัคร

สาธารณสุขประจ�า

หมู่บ้าน-สัญจร

• เพือ่พัฒนาศกัยภาพในด้าน 
การด�าเนนิงานสาธารณสขุ 
ในชมุชน

• จดัอบรมพัฒนาศกัยภาพในด้าน
การด�าเนนิงานสาธารณสขุในชมุชน
ให้กบั อสม. ปีละ 3 ครั้ง

• อสม. มศีกัยภาพในด้าน 
การด�าเนนิงานสาธารณสขุ 
ในชมุชนเพ่ิมมากขึ้น

โครงการคลองสวย

น�้าใส ใส่ใจ 

สิ่งแวดล้อม

• สร้างความร่วมมอืกบัผูมี้ส่วนได้เสยี 
เพ่ือแก้ไขปัญหาการใช้น�า้ในพืน้ที่

• ประชมุผูบ้ริหารท้องถิน่ และ 
ผูน้�าท้องที ่รบัทราบปัญหา วาง 
แนวทางการด�าเนนิงานซ่อมบ�ารงุ

• ปล่อย-แจกพันธุ์ปลาน�า้จืด และ 
แจกพันธุก์ล้าไม้ 

• ร่วมปรบัปรงุภูมิทศัน์บริเวณ
ล�าคลองในพ้ืนทีโ่ดยการขดุลอก
คลองและก�าจัดวัชพืช

• แหล่งน�า้ในพ้ืนทีมี่ความสะอาด 
และมีสภาพพ้ืนทีล่�าน�้าทีเ่อ้ือต่อ 
การไหลของน�้า
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โครงการ/ 
กิจกรรม เป้าประสงค์ การด�าเนินงาน ผลที่ได้รับ/คาดว่าจะได้รับ

บริษัท สหโคเจน (ชลบุรี) จ�ากัด (มหาชน) (ต่อ)

โครงการช่วยเหลือ

เมื่อภัยมา  

(อัคคีภัย, ,วาตภัย, 

อุทกภัย,โรคระบาด)

• สนบัสนนุบทบาทการมีส่วนร่วม 
ของบริษทัในการช่วยเหลอืสงัคม
เม่ือเกิดภัยพิบตัิ

• บริจาคเงินช่วยเหลอืผูป้ระสบภัย
น�า้ท่วม ผ่าน โรงพยาบาลในเครือ 
PRINC Hospital

• บริจาคสิง่ของช่วยเหลอืผูป้ระสบ
ภัยน�้าท่วม ผ่าน ส�านกังานพัฒนา
สงัคมและความม่ันคงของมนษุย์ 
จังหวดัชลบรุี

• ประชาชนทีป่ระสบภัย และภัยพิบตัิ
ต่าง ๆ ได้รบัการบรรเทาผลกระทบ 
และช่วยเหลอื

โครงการจิตอาสา 

ซ่อมสร้างเสริม  

เติมเต็มเพื่อชุมชน

• สนบัสนนุกจิกรรมชมุชนด้าน
สาธารณปูโภคทีเ่กีย่วข้องกบั 
การด�าเนนิงานของบริษทั

• ส่งเสริมกจิกรรมการมีส่วนร่วม 
ของเครือข่ายการไฟฟ้าส่วนภูมิภาค 
และการไฟฟ้า ศนูย์ น.2 พิษณโุลก 
กบัชมุชนในพ้ืนทีร่อบโรงไฟฟ้า

• สนบัสนนุวสัดุ-อุปกรณ์ และส่ง 
เจ้าหน้าทีร่่วมด�าเนนิการซ่อมบ�ารงุ
ระบบไฟฟ้าของอาคารโรงเรียน  
วดั และส�านกัสงฆ์ โดยจัดกจิกรรม
ร่วมกบัเครือข่ายปีละ 1 ครั้ง 

• ระบบไฟฟ้าของอาคารเรียน  
ศาสนสถานมีความปลอดภัย 

• การใช้ไฟฟ้ามีประสทิธิภาพ 
มากขึ้น ช่วยลดการใช้พลังงาน 
และค่าใช้จ่าย

โครงการไฟฟ้า 

เพื่อประปาชุมชน

• สนับสนนุกจิกรรมชมุชน 
ด้านสาธารณปูโภค

• ส่งเสริมให้ประชาชนเหน็ความ
ส�าคญัของทรพัยากรน�า้และไฟฟ้า  
รวมทั้งการใช้อย่างประหยดั 
และให้เกดิประโยชน์สงูสดุ

• สนบัสนนุงบประมาณบ�ารงุรกัษา
ระบบไฟฟ้าและประปาหมู่บ้าน 
จ�านวน 8 ชมุชน และ 1 องค์กร
ปกครองส่วนท้องถิน่ในพ้ืนที่ 
ต.คุยบ้านโอง อ.พรานกระต่าย 
จ.ก�าแพงเพชร

• ระบบไฟฟ้าและประปาหมู่บ้าน 
มีความปลอดภัยและสามารถใช้
ประโยชน์ได้อย่างมีประสทิธิภาพ

บริษัท เน็กส์ซิฟ ราช เอ็นเนอร์จี ระยอง จ�ากัด

สนับสนุนงบ

ประมาณจัดซื้อ

อุปกรณ์ป้องกัน 

Covid-19

• สนบัสนนุอุปกรณ์ป้องกนั  
Covid-19 ให้กบัสถานศกึษา 
เพ่ือใช้ประโยชน์อย่างเหมาะสม

• สนบัสนนุงบประมาณเพ่ือจัดซ้ือ
อุปกรณ์ป้องกนั Covid-19  
ส�าหรบัใช้ระหว่างการเรียนการสอน
ในโรงเรียน

• นกัเรียนและบคุลากรโรงเรียน
ในพ้ืนทีมี่ความปลอดภัยมากขึ้น 
เพราะมีอุปกรณ์ใช้ในการป้องกนั
และเฝ้าระวงัการตดิเชื้อระหว่าง
การเรียนการสอนในโรงเรียน

สนับสนุนการจัดท�า

ถุงยังชีพ

• ช่วยเหลอืประชาชนผูท้ีไ่ด้รบั 
ผลกระทบจากสถานการณ์ 
โรคระบาด Covid-19

• สนบัสนนุงบประมาณจัดท�า 
ถงุยงัชีพ เครื่องอุปโภค บริโภค 
แจกจ่ายให้ประชาชนทีไ่ด้รบั 
ผลกระทบจาก Covid-19

• ประชาชนได้รบัการบรรเทา 
ผลกระทบจากสถานการณ์ 
โรคระบาด Covid-19

สนับสนุนการ

ปรับปรุงห้องสมุด

นักเรียน

• ปรบัปรงุแหล่งพัฒนาการเรียนรู้
ของนกัเรียน

• สนบัสนนุงบประมาณปรบัปรงุ 
ห้องสมุดนกัเรียนโรงเรียน 
วดับ้านค่าย

• ห้องสมุดนกัเรียนโรงเรียน 
วดับ้านค่ายได้รบัการปรบัปรงุ 
และสามารถรองรบัการใช้ประโยชน์
เพ่ือการศกึษาของนกัเรียนได้
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โครงการ/ 
กิจกรรม เป้าประสงค์ การด�าเนินงาน ผลที่ได้รับ/คาดว่าจะได้รับ

บริษัท เน็กส์ซิฟ ราช เอ็นเนอร์จี ระยอง จ�ากัด (ต่อ)

สนับสนุนการจัดตั้ง

กองทุนมูลนิธ ิ

การศึกษาและ 

การกีฬาต�าบล 

หนองละลอก

• ส่งเสริมการพัฒนาการศกึษา 
ระดับชมุชน

• สนบัสนนุงบประมาณการจัดตั้ง
กองทนุมูลนธิิการศกึษาและ 
การกฬีาต�าบลหนองละลอก

• มกีองทนุส�าหรบัส่งเสรมิการ
ด�าเนนิงานของมูลนธิิการศกึษา
และการกฬีาต�าบลหนองละลอก

สนับสนุนกิจกรรม

ซ่อมแซมบ้าน 

ผู้ยากไร้

• ผูย้ากไร้มีทีพั่กอาศยัทีเ่หมาะสม
มากยิง่ขึ้น

• สนบัสนนุงบประมาณในการ
ซ่อมแซมบ้านผูย้ากไร้ในเขตอ�าเภอ
บ้านค่าย 

• ผูย้ากไร้มีทีพั่กอาศยัทีป่ลอดภัย
และอยูใ่นสภาพทีดี่ขึ้น

สนับสนุนการ 

จัดกิจกรรมโครงการ

ระยองร่วมใจลดใช้

พลังงาน

• ร่วมรณรงค์การลดการใช้พลงังาน
ในเขตพ้ืนทีจั่งหวดัระยอง

• สนบัสนนุงบประมาณในการ 
จัดกจิกรรมในโครงการระยอง
ร่วมใจลดใช้พลงังาน

• ประชาชนทัว่ไปรบัรูแ้ละเกดิ
ความตระหนกัและปรบัเปล่ียน
พฤตกิรรมลดการใช้พลังงาน 
เพิม่ขึ้น

บริษัท ราช-ลาว เซอร์วิส จ�ากัด

อาคารเรียน  

ราชร่วมพัฒนา

• เพ่ือจัดสร้างแหล่งเรียนรูใ้ห้แก่
เยาวชน

• จดัสร้างอาคารเรียนส�าหรับ
ห้องเรียนอนบุาล รวมถงึ 
สภาพแวดล้อม เช่น ห้องน�า้ สวน 
และระบบไฟฟ้าในโรงเรียน 
บ้านพูหลวง

• ตดิตามผลการเรียนรูข้อง 
เด็กนกัเรียน

• โรงเรียนบ้านพูหลวงมีอาคารเรียน
ทีส่ามารถรองรบันกัเรียนได้ดีขึ้น 

• อาคารเรียนและสภาพแวดล้อม 
ทีดี่ขึ้นช่วยกระตุน้การเรียนรู้ 
ของเด็กและนกัเรียนได้ดีขึ้น

กิจกรรม กล้าไม้ 

แตกใบ ยืนต้น สดใส 

ใหญ่งาม

• สร้างทกัษะด้านการประกอบอาชีพ
แก่เยาวชนในเขตทรุกนัดาร

• ร่วมฝึกอบรมทกัษะด้าน 
การประกอบอาชพีให้แก่แรงงาน 

• ชมุชนแรงงานฝีมือ/มีทกัษะ 
ด้านตดัเยบ็ ท�าอาหาร การโรงแรม 
เสริมสวย ซ่อมรถยนต์ และก่อสร้าง  
เพิม่ขึ้น

• ชมุชนมีการจ้างงานเพ่ิมขึ้น

ตรวจสขุภาพประจ�าปี • เพือ่ตรวจสขุภาพพนกังาน  
และประชาชนในพ้ืนทีโ่ครงการ

• ตรวจสขุภาพประจ�าปีให้แก่พนกังาน  
และประชาชนในพ้ืนที ่เมืองละมาม  
15 หมู่บ้าน แขวงเซกอง 10 หมู่บ้าน  
และเมืองกะลมึ 5 หมู่บ้าน 

• พนกังานและประชาชนในพ้ืนที่
เข้าถงึบริการสาธารณสขุพ้ืนฐาน
เพิม่ขึ้น

• ประชาชนได้รบัการดูแลการรกัษาและ 
ตรวจตดิตามสขุภาพเป็นประจ�า
ทกุปี
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ผลลัพธ์กลับคืนสู่บริษัทฯ
จากการด�าเนินงานด้านความรับผิดชอบต่อชุมชนและสังคมท่ีบริษัทฯ  

มุง่ม่ันด�าเนินการควบคู่กับการด�าเนินธุรกิจมาโดยตลอด นอกจากความคาดหวงั 

ท่ีต้องการจะตอบแทนกลับคืนสูช่มุชนและสงัคมแล้ว การด�าเนินการดังกล่าว 

ยังส่งผลลัพธ์กลับคืนมาสู่บริษัทฯ ท้ังท่ีสามารถแสดงได้ในเชิงคุณภาพ  

คือ ชุมชนอยู่ร่วมกับโรงไฟฟ้าได้ด้วยความเข้าใจและไม่มีการร้องเรียนการ

ด�าเนินงานของโรงไฟฟ้า ส่วนผลลัพธ์ในเชิงปริมาณ ได้แก่ ปริมาณคาร์บอนเครดิตท่ีจะได้รบัจากการอนุรกัษ์ป่าไม้ ผ่านโครงการ

ปลกูป่าร่วมกบักรมทรัพยากรทางทะเลและชายฝ่ัง จังหวัดจันทบรุี (ขนาด 113.47 ไร่) และโครงการปลกูป่าร่วมกับส�านกัส่งเสริม

การปลูกป่า กรมป่าไม้ จังหวัดจันทบุรี (ขนาด 500 ไร่) ที่จะช่วยชดเชยปริมาณการปล่อยก๊าซเรือนกระจก และ/หรือลดค่าใช้จ่าย

จากภาษีคาร์บอน (Carbon Tax) ที่อาจจะเกิดขึ้นในอนาคตด้วย อย่างไรก็ตาม ทั้ง 2 โครงการก�าลังอยู่ในช่วงของการพัฒนา

โครงการและจัดท �าข้อเสนอโครงการ (Project Design Document: PDD) ซึ่งจะมีการประเมินปริมาณคาร์บอนไดออกไซด ์

ที่ดูดกลับได้ต่อไป

การส�ารวจทัศนคติของประชาชนต่อบริษัทฯ
โรงไฟฟ้าราชบุรี ด�าเนินการส �ารวจทัศนคติชุมชนรอบโรงไฟฟ้าทุก 2 ปี ซึ่งในปี 2564 ผลการประเมินทัศนคติของชุมชน 

อยู่ที่ระดับดีมาก (91.16%) และในปี 2565 ไม่มีการร้องเรียนจากชุมชน 

ส�าหรับโรงไฟฟ้าท่ีอยู่ในการบริหารของบริษัทฯ แห่งอ่ืน ใช้วิธีการส �ารวจทัศนคติของชุมชนผ่านคณะกรรมการไตรภาคี 

ทีม่ตีัวแทนของชุมชนและกลุ่มผู้มสีว่นได้เสียอืน่ ๆ  รว่มเป็นคณะกรรมการ เพือ่ท�าหน้าทีใ่นการตดิตามตรวจสอบการด�าเนนิงาน

ของโรงไฟฟ้าและเป็นตัวแทนในการสะท้อนปัญหา หรือความวิตกกังวล หรือข้อคิดเห็นของชุมชนในประเด็นต่าง ๆ ที่เกี่ยวกับ

การด�าเนินงานของโรงไฟฟ้า ส�าหรับในปี 2565 โรงไฟฟ้าทุกแห่งไม่มีข้อร้องเรียนของชุมชน ซึ่งแสดงให้เห็นว่าการด�าเนินงาน

ของโรงไฟฟ้าอยู่ในระดับที่ชุมชนยอมรับได้     

เงินลงทุน 
และสนับสนุน 

ชุมชน

กองทุนพัฒนาไฟฟ้า 
198,558,588 บาท

การบริจาค 
เพื่อสาธารณประโยชน์ 

10,044,590 บาท

ภาษีท้องถิ่น 
14,001,554 บาท

ภาษีเงินได้ 
786,393,458 บาท

โครงการพัฒนา 
สังคมและชุมชน (CSR) 

30,719,429 บาท

ตอบแทนสู่ชุมชน
และสังคม ทางอ้อม

ตอบแทนสู่ชุมชน
และสังคม โดยตรง

บริษัทฯ ยังคงมุ ่งมั่นและให้ความส�าคัญ 

กับการส่งเสริม สนับสนุนชุมชนและสังคมเพ่ือ 

ร่วมสร้างความเข้มแข็งในทุกระดับต้ังแต่ชุมชน 

ไปจนถึงระดับประเทศ ท้ังการด�าเนินกิจกรรม 

หรือโครงการพัฒนาต่าง ๆ โดยตรง รวมไปถึง 

การให ้ เงิน ทุนสนับสนุนกิจกรรมของสังคม  

การบริจาคเพ่ือสาธารณประโยชน์ และการจ่ายภาษี 

ซึ่งเป็นการสนับสนุนทางอ้อม

เงินลงทุนและสนับสนุนชุมชน
และสังคม
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การด�าเนินงานด้านเศรษฐกิจ

การด�าเนินงานกลยุทธ์ที่ 1: Strength

การกระจายมูลค่าทางเศรษฐกิจ ปี 2565

มุ่งเน้นการด�าเนินธุรกิจอย่างมีประสิทธิภาพ สร้างรายได้และผลตอบแทนท่ีคุ้มค่า และมุ่งพัฒนาองค์กรสู่ความเป็นเลิศ  

โดยสรุปความก้าวหน้า ได้ดังนี้

การด�าเนินธุรกิจในปี 2565 ขับเคลื่อนด้วยกลยุทธ์ “Strength”, “Synergy” และ “Sustainability” เพื่อสร้างความยั่งยืน 

ทั้งการเติบโตของมูลค่าเศรษฐกิจ และแบ่งปันคุณค่าร่วมแก่ผู้มีส่วนได้เสีย ชุมชน สังคม รวมถึงสิ่งแวดล้อม

รายการ มูลค่า (ล้านบาท)

มูลค่าเศรษฐกิจที่ด�าเนินการได้

รายได้จากการขายและการให้บริการ และรายได้ตามสัญญาเช่า  74,725.22

ส่วนแบ่งก�าไรจากเงินลงทุนในบริษัทร่วมและการร่วมค้า 5,391.16

เงินปันผลรับ 26.51

รายได้อื่นๆ 1,645.19

มูลค่าเศรษฐกิจที่กระจายให้ผู้มีส่วนได้เสีย

ค่าใช้จ่ายเชื้อเพลิง 61,413.37

ค่าปฏิบัติการและบ�ารุงรักษา 2,040.37

ค่าซ่อมแซมและอะไหล่ในการบ�ารุงรักษา 1,307.80

ค่าเบี้ยประกันไฟฟ้า 592.23

ค่าใช้จ่ายเกี่ยวกับบุคลากร 941.28

ต้นทุนการเงิน/ดอกเบี้ยจ่าย 2,976.67

ภาษีจ่ายภาครัฐ* 786.39

ค่าใช้จ่ายของผู้ให้บริการงานเชี่ยวชาญเฉพาะด้าน 769.54

ค่าใช้จ่ายส�าหรับผู้สอบบัญชี 2.40

ภาษีท้องถิ่น** 14.00 

เงินปันผลจ่ายผู้ถือหุ้น 3,697.50

เงินลงทุนด้านชุมชนและสังคม 239.32 

มูลค่าทางเศรษฐกิจที่บริษัทได้รับ

ก�าไรส่วนของบริษัท 5,782.07

 * รวมภาษีนิติบุคคล ภาษีเงินได้หัก ณ ที่จ่าย ภาษีธุรกิจเฉพาะ ของบริษัทฯ และบริษัทย่อยในไทย

** ภาษท้ีองถ่ิน คือ ภาษท่ีีรฐัให้อ�านาจองค์กรปกครองส่วนท้องถ่ินจดัเก็บ เพ่ือเป็นรายได้น�าไปพัฒนาท้องถ่ิน และท้องถ่ินสามารถด�าเนนิการจดัเก็บได้ตามดุลยพินิจ โดยไม่ต้องน �าส่ง 

 รายได้นั้นแก่รัฐบาล ประกอบด้วย ภาษีโรงเรือนและที่ดิน ภาษีบ�ารุงท้องถิ่น และภาษีป้าย
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การบริหารจัดการด้านภาษีของกลุ่มบริษัทฯ
เน่ืองด้วยลักษณะการประกอบธุรกิจของบริษัทฯ มีลักษณะเป็นโฮลด้ิง คัมปานี (Holding) ซ่ึงมีการลงทุนในหลากหลาย

หน่วยธุรกิจท้ังในประเทศและนอกประเทศ การบรหิารจัดการด้านภาษีจึงเป็นประเด็นท่ีบริษัทฯ ให้ความส �าคัญและปฏิบัติด้วย

ความรอบคอบ โปร่งใส และถูกต้องตามหลักมาตรฐานสากล หลักบรรษัทภิบาลท่ีดี และจรรยาบรรณทางธุรกิจ โดยบริษัทฯ  

ได้ก�าหนดนโยบายด้านภาษีเพื่อเป็นกรอบการด�าเนินงานด้านภาษีของกลุ่มบริษัทฯ ไว้ดังนี้

การวางแผนและแนวทาง 
ปฏิบัติด้านภาษีอากร

การประสานงาน
ด้านภาษีอากร

ที่ปรึกษาด้าน
ภาษีอากร

• การบริหารจัดการ การวางแผนด้านภาษีอากร 

และการเสียภาษีอากรตามแนวทางที่กฎหมาย

ก�าหนด

• จัดให้มีการน�าส่งภาษี หรือขอคืนภาษีอย่าง 

ถูกต้อง ภายในก�าหนดเวลา

• จดัให้มีการวางแผน ศกึษา วิเคราะห์ผลกระทบ 

ทางภาษี ส�าหรับโครงการลงทุนของ 

กลุ่มบริษัทฯ ก่อนการเข้าลงทุน เพื่อให้

สอดคล้องกับโครงสร้างและนโยบาย 

การลงทุน โดยใช้สิทธิประโยชน์และ 

โครงสร้างภาษีอย่างถูกต้องตามกฎหมาย

• การท�าธุรกรรมระหว่างกลุ่มบริษทัฯ ต้องเป็นไปตาม 

หลักการ Arm’s Length เยี่ยงบุคคล 

ที่เป็นอิสระต่อกันพึงก�าหนดโดยสุจริต

• จัดให้มีผู้รับผิดชอบด้านภาษี 

ที่มีความรู้และทักษะที่สามารถ 

ให้ข้อมูลทางภาษีที่ถูกต้อง 

ตรงตามข้อเท็จจริงในการ 

ด�าเนินธุรกิจ

• มีการให้ความรู้ ค�าปรึกษากับ

หน่วยงานต่างๆ และพนักงาน

ภายในกลุ่มบริษัทฯ เกี่ยวกับภาษี

อากร เพื่อให้ปฏิบัติงานได้อย่าง

ถูกต้องตามกฎหมายภาษีอากร

• เปิดเผยนโยบายด้านภาษี 

ให้กับผู้มีส่วนได้เสีย

• จัดให้มีที่ปรึกษา 

ด้านภาษีอากร 

ที่มีความเชี่ยวชาญ  

และให้ค�าปรึกษา 

เพ่ือให้เกิดความโปร่งใส  

และถูกต้อง 

ตามแนวทาง 

ที่กฎหมายก�าหนด

สรุปผลการด�าเนินงานด้านภาษีของกลุ่มบริษัทฯ ในปี 2565

1. กลุ่มบริษัทฯ มีการบริหารจัดการด้านภาษี และน �าส่งหรือขอคืนภาษีอากรภายในก �าหนดเวลาตามท่ีกฎหมายก �าหนด  

โดยในปี 2565 กลุ่มบริษัทฯ ได้ช�าระภาษี ประกอบด้วย ภาษีเงินได้ ภาษีมูลค่าเพิ่ม ภาษีธุรกิจเฉพาะ เป็นเงินจ�านวนรวม 

786.39 ล้านบาท   

2. กลุ่มบริษัทฯ ด�าเนินการวางแผนศึกษา วิเคราะห์ ผลกระทบทางภาษีของการลงทุนในโครงการต่างๆ ความสอดคล้อง 

และการปฏบัิติตามข้อก�าหนดของกฎหมายด้านภาษท่ีีเก่ียวข้อง เพือ่ใช้ประกอบการพิจารณาการลงทุน รวมท้ังการใช้สทิธิประโยชน์ 

ทางภาษีอย่างถูกต้องตามกฎหมาย

3. กลุ่มบริษัทฯ มีการบริหารจัดการการท�าธุรกรรมระหว่างกลุ่มบริษัทฯ ตามหลักการอิสระ (Arm’s Length Principle) 

4. บริษทัย่อยในประเทศไทยท่ีได้รบัการส่งเสริมการลงทุน ได้รบัสทิธิประโยชน์การยกเว้นและ/หรือลดหย่อนภาษเีงินได้นิติบุคคล

ตามระยะเวลา เงื่อนไข และข้อก�าหนดที่ระบุในบัตรส่งเสริมการลงทุน

*หมายเหตุ: กลุ่มบริษัทฯ หมายรวมถึง กิจการที่บริษัทฯ ถือหุ้นตั้งแต่ร้อยละ 50 ขึ้นไป 
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S&P Ratings

BBB-

Outlook: Stable

ข้อมูลส�าคัญทางการเงินปี 2565

รายการ ปี 2565 ปี 2564 ปี 2563

งบก�าไรขาดทุน

รายได้รวม (ล้านบาท) 81,788.08 44,342.65 39,521.99

ก�าไรจากการด�าเนินงานก่อนหักดอกเบี้ย 

ภาษ ีค่าเสือ่มราคา และค่าตัดจ�าหน่าย (EBIDA) (ล้านบาท)

12,811.71 11,710.97 9,664.80

ก�าไรสุทธิส่วนที่เป็นของบริษัทฯ (ล้านบาท) 5,782.07 7,818.80 6,286.68

งบแสดงฐานะทางการเงิน

สินทรัพย์รวม (ล้านบาท) 229,578.28 157,015.46 112,132.25

หนี้สินรวม (ล้านบาท) 122,175.01 77,737.52 51,610.68

ส่วนของผู้ถือหุ้นของบริษัทฯ (ล้านบาท) 107,403.27 79,277.94 60,521.57

หุ้นหรือข้อมูลเกี่ยวกับหุ้นสามัญ

จ�านวนหุ้นสามัญที่ออกและช�าระเต็มมูลค่า (หุ้น) 2,174,999,985 1,450,000,000 1,450,000,000

มูลค่าหุ้นที่เรียกช�าระแล้ว (ล้านบาท) 21,750.00 14,500.00 14,500.00

มูลค่าหุ้นทางบัญชีต่อหุ้น (บาท) 45.07 48.51 41.74

ก�าไรสุทธิต่อหุ้น (บาท) 3.15 5.39 4.34

เงินปันผลจ่ายต่อหุ้น (บาท) 1.60 2.50 2.40

อัตราการจ่ายเงินปันผลต่อก�าไรสุทธิ (%) 60.19 46.36 55.36

อัตราส่วนทางการเงิน

อัตราส่วนสภาพคล่อง (เท่า) 1.90 1.25 2.69

อัตราผลตอบแทนจากสินทรัพย์ (%) 5.03 7.07 7.24

อัตราส่วนผลตอบแทนต่อส่วนของผู้ถือหุ้น (%) 6.90 11.63 9.98

อัตราก�าไรต่อรายได้รวม (ไม่รวมค่าเชื้อเพลิง) (%) 20.91 40.43 31.03

อันดับความน่าเชื่อถือบริษัทฯ

Moody’s

Baa1

Outlook: Stable

TRIS Ratings

AA+

Outlook: Stable
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บริษัท/โครงการ รายละเอียด เงินลงทุน 
(ล้านบาท) พันธมิตร/หุ้นส่วน

โรงไฟฟ้าหินกอง 

จังหวัดราชบุรี 

• บริษทัฯ ถือหุ้นร้อยละ 51 ในบริษทั หินกองเพาเวอร์ จ �ากัด

• เป็นโรงไฟฟ้าพลังความร้อนร่วม ใช้ก๊าซธรรมชาติ  
มีจ�านวน 2 ชุด ขนาดก�าลังการผลิตติดตั้ง  
1,540 เมกะวัตต์ 

• อยูร่ะหว่างการก่อสร้างและมกี�าหนดเดินเครื่องเชิงพาณิชย์ 
ในปี 2567 และ 2568 

463.59 • บริษัท กัลฟ์ 

เอ็นเนอร์จี  

ดีเวลลอปเมนท์ 

จ�ากัด (มหาชน)

โรงไฟฟ้าอาร์อีเอ็น

โคราช

• บริษัทฯ ถือหุ้นร้อยละ 40 ในบริษัท อาร์ อี เอ็น โคราช 
เอนเนอร์ยี่ จ�ากัด เพื่อพัฒนาโครงการ Independent 
Power Supply (IPS) ก�าลังการผลิตติดตั้ง  
31.20 เมกะวัตต์

• อยู่ระหว่างการก่อสร้างและมีก�าหนดเดินเครื่อง 
เชิงพาณิชย์ในปี 2567

120 • บริษัท นวนคร 

จ�ากัด (มหาชน) 

• บริษัท พีอีเอ  

เอ็นคอม จ�ากัด 

การลงทุนในธุรกิจผลิตไฟฟ้า 

การด�าเนินงานกลยุทธ์ที่ 2: Synergy
ด�าเนินธุรกิจเชิงบูรณาการขยายความร่วมมอืกับพันธมติรชัน้น �าท้ังในประเทศและต่างประเทศ เพ่ิมโอกาสการเติบโตอย่างยัง่ยนื 

ในธุรกิจผลิตไฟฟ้า และธุรกิจอื่นนอกภาคการผลิตไฟฟ้า (Non-Power) ที่มีศักยภาพ ในห่วงโซ่ธุรกิจ รวมถึงมุ่งเน้นนวัตกรรม 

เพื่อต่อยอดและสร้างมูลค่าเพิ่มในอนาคต โดยความก้าวหน้าในปี 2565 สรุปได้ดังนี้

ประเภทรายได้ จ�านวนเงิน 
(ล้านบาท)

สัดส่วนเทียบ
กับรายได้รวม 

(%)

รายได้ของบรษิทั 
ในขอบเขต 
การรายงาน  
(ล้านบาท) 

สัดส่วนเทียบ
กับรายได้รวม 

(%)

1. รายได้จากการขายและให้บริการ  

 และรายได้ตามสัญญาเช่า

74,725.22 91.37 74,725.22 97.81

2. ส่วนแบ่งก�าไรจากเงินลงทุนในบริษัทร่วมทุน 

 และการร่วมค้า

5,391.16 6.59 283.81 0.37

3. เงินปันผลรับจากบริษัทย่อยและการลงทุน 

   ของบริษัทฯ

26.51 0.03 15.89 0.02

4. รายได้อื่นๆ ได้แก่ ดอกเบี้ยรับ รายได้ค่าบริการ 

 การจัดการ และอื่นๆ

1,645.19 2.01 1,372.59 1.80

จ�าแนกตามประเภทของรายได้ ดังนี้

โครงสร้างรายได้
ในปี 2565 บริษัทฯ มีรายได้รวม 81,788.08 ล้านบาท
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บริษัท/โครงการ รายละเอียด เงินลงทุน 
(ล้านบาท) พันธมิตร/หุ้นส่วน

โรงไฟฟ้าพลังน�้า  

เซกอง 4A และ 4B

• บริษัทฯ ถือหุ้นร้อยละ 60 ใน Sekong Investment  
Advisory Co., Ltd. (“SIA”) ซึ่งจัดตั้งขึ้นเพื่อสนับสนุน
การพัฒนาโครงการ ขนาดก�าลังการผลิตติดตั้ง  
355 เมกะวัตต์ ตั้งอยู่แขวงเซกอง  
นครหลวงเวียงจันทน์ สปป. ลาว

1.44 • บริษัท บี.กริม  

เพาเวอร์ จ�ากัด 

(มหาชน)

• พันธมิตรใน  

สปป. ลาว

• โรงไฟฟ้า 

สหโคเจน

• โรงไฟฟ้าชีวมวล 

สหโคเจนกรีน 

ล�าพูน

• โรงไฟฟ้าชีวมวล 

สหกรีนฟอเรสท์ 

ก�าแพงเพชร

• บริษทัฯ ซื้อหลักทรพัย์ท่ีมผู้ีแสดงเจตนาขายหลักทรพัย์ 
เป็นจ �านวน 7.80 ล้านหุ้น คิดเป็นร้อยละ 0.67 ของหุ้น
ท่ีออกและจ �าหน่ายได้แล้วท้ังหมด ส่งผลให้บริษทัถือหุ้น
สามญัของบริษทั สหโคเจน (ชลบุรี) จ �ากัด (มหาชน) 
คิดเป็นสดัส่วนร้อยละ 51.67 ท้ังน้ี สหโคเจน ด �าเนินงาน
โรงไฟฟ้าสหโคเจน มกี �าลังการผลิตไฟฟ้ารวมสงูสดุ  
214 เมกะวตัต์ และไอน�า้ 96 ตัน/ชัว่โมง ใช้เชื้อเพลิง 
ก๊าซธรรมชาติ นอกจากน้ียงัถือหุ้นใน

1.) โรงไฟฟ้าชีวมวล สหโคเจนกรีน ล�าพูน  
มีก�าลังการผลิต 9.6 เมกะวัตต์  
ตั้งอยู่ในสวนอุตสาหกรรมเครือสหพัฒน์ จังหวัดล�าพูน 

2.) โรงไฟฟ้าชีวมวลสหกรีนฟอเรสท์ ก�าแพงเพชร  
ก�าลังการผลิต 7.5 เมกะวัตต์

3.) ธุรกิจติดตั้งโซล่าร์รูฟท็อปและขายไฟฟ้าตรง 
ส�าหรับภาคธุรกิจและอุตสาหกรรม ก�าลังการผลิต  
53 เมกะวัตต์ ด�าเนินงานโดย บริษัท อิมแพค โซล่าร์ 
จ�ากัด (ถือหุ้นร้อยละ 21)

44.83 • กลุ่มสหพัฒน์

โรงไฟฟ้าราช 

โคเจนเนอเรชั่น

• บริษัทฯ เข้าซื้อหุ้นบริษัท ราช โคเจนเนอเรชั่น จ�ากัด  
ร้อยละ 0.03 จากผู้ถือหุ้นเดิม ท�าให้สัดส่วนความเป็น 
เจ้าของเพิ่มขึ้นจากร้อยละ 99.97 เป็นร้อยละ 100

0.55 • กลุ่มผู้ถือหุ้นเดิม

สินทรัพย์โรงไฟฟ้า 

24 โครงการ

• บริษัท อาร์เอช อินเตอร์เนชั่นแนล (สิงคโปร์) 
คอร์ปอเรชั่น จ�ากัด (“RHIS”) ซึ่งเป็นบริษัทย่อยทางอ้อม 
เข้าซื้อหุ้นทั้งหมดของ Nexif Energy Holdings B.V. 
และ NXF Holdings 2 Limited โดยทั้งสองบริษัท 
เป็นผู้ถือสินทรัพย์โรงไฟฟ้าพลังงานทดแทน  
โรงไฟฟ้ากังหันก๊าซ โรงไฟฟ้าพลังความร้อนร่วม  
และระบบกักเก็บพลังงานแบบแบตเตอรี่  
ทั้งที่เดินเครื่องเชิงพาณิชย์แล้ว และอยู่ระหว่าง 
การก่อสร้างและพัฒนา รวมจ�านวน 24 โครงการ

16,616.75 • กลุ่มเน็กส์ซิฟ 

เอ็นเนอร์จี

โรงไฟฟ้าพลังน�้า 

ซิบันดง

• บริษัท Fareast Renewable Development Pte. Ltd. 

(FRD) ซึ่งเป็นบริษัทย่อยในสิงคโปร์ ถือหุ้นร้อยละ 90  

ได้เข้าซื้อหุ้น PT Tapanuli Hydro Energy ร้อยละ 55.56 

• โครงการเป็นโรงไฟฟ้าพลังน �า้แบบน�า้ไหลผ่าน  

ตั้งอยู่บนแม่น�า้ซิบันดง จังหวัดสุมาตราเหนือ อินโดนีเซีย 

ขนาดก�าลังการผลิตติดตั้ง 73.70 เมกะวัตต์  

มีแผนจะเดินเครื่องเชิงพาณิชย์ประมาณ ปี 2571

577.29 • Eco Energy 

Holdings Pte. 

Ltd.
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การลงทุนในธุรกิจนอกภาคผลิตไฟฟ้า

การลงทุนด้านนวัตกรรม

บริษัทฯ ได้ลงทุนในบริษัท อินโนพาวเวอร์ จ�ากัด โดยถือหุ้นร้อยละ 30 ร่วมกับการไฟฟ้าฝ่ายผลิตแห่งประเทศไทย  

ซ่ึงถือหุ้นร้อยละ 40 และบริษทั ผลิตไฟฟ้า จ�ากัด (มหาชน) ถือหุ้นร้อยละ 30 ซ่ึงเป็นแกนหลักในการขับเคล่ือนการลงทุนเพ่ือพัฒนา 

นวัตกรรมด้านพลังงานและความยั่งยืนใน 3 รูปแบบ ดังนี้ 

1. Venture Capital ให้ความส �าคัญกับการลงทุนในเทคโนโลยีและธุรกิจท่ีเก่ียวข้องกับนวัตกรรมพลังงานและ 

ความยั่งยืนท้ังในประเทศและต่างประเทศ เพ่ือเป็นส่วนหน่ึงในการร่วมแก้ปัญหาการเปล่ียนแปลงสภาพภูมิอากาศ  

(Climate Change) โดยมีเป้าหมายในการลงทุนเพื่อให้กลุ่มธุรกิจพลังงานสะอาด (Clean Energy) เติบโตมากยิ่งขึ้น

พร้อมท้ังผลักดันนวตักรรมด้านพลังงานให้เข้าไปอยูใ่นชีวิตประจ �าวนัของผู้คนและสร้างผลกระทบเชิงบวกให้เกิดข้ึนจริง

เพื่อขับเคลื่อนสังคมไทยสู่การลดการปล่อยก๊าซเรือนกระจกสุทธิเป็นศูนย์ (Net Zero Society)

บริษัท/โครงการ รายละเอียด เงินลงทุน 
(ล้านบาท) พันธมิตร/หุ้นส่วน

บริษัท พริ้นซิเพิล  

เฮลท์แคร์ - สกลนคร  

จ�ากัด

• บริษัทฯ เข้าซื้อหุ้นร้อยละ 25 เพื่อลงทุนในธุรกิจ 

โรงพยาบาลเอกชนภายใต้ชื่อโรงพยาบาลพริ้นซ์ สกลนคร 

• เป็นโรงพยาบาลระดับทุติยภูมิ ขนาด 59 เตียง  

ในจังหวัดสกลนคร

• ก�าหนดเปิดให้บริการเดือนกุมภาพันธ์ 2566

75 • บริษัท พริ้นซิเพิล  

เฮลท์แคร์ จ�ากัด  

ในเครือของบริษัท  

พริ้นซิเพิล แคปิตอล 

จ�ากัด (มหาชน)

บริษัท/โครงการ รายละเอียด เงินลงทุน 
(ล้านบาท) พันธมิตร/หุ้นส่วน

บริษัท เน็กส์ซิฟ 

ราช เอ็นเนอร์จี  

อินเวสเม้นต์ จ�ากัด

• บริษัท อาร์เอช อินเตอร์เนชั่นแนล (สิงคโปร์) 

คอร์ปอเรชั่น จ�ากัด (RHIS) ซึ่งเป็นบริษัทย่อยทางอ้อม 

ในสิงคโปร์ เข้าถือหุ้นร้อยละ 49 

• เพื่อด�าเนินการโครงการด้านพลังงานทดแทน 

ประกอบด้วย โครงการพลังงานน�า้ พลังงานลม  

พลังงานแสงอาทิตย์ และระบบกักเก็บพลังงาน  

ต่อเนื่องให้ส�าเร็จ 

• แสวงหาโครงการใหม่ๆ และโอกาสทางธุรกิจ 

ที่มีการเติบโตสูงและตอบสนองต่อสังคมคาร์บอนต�า่ 

4,696.39 • กลุ่มเน็กส์ซิฟ  

เอ็นเนอร์จี
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2. Venture Builder แสวงหานวตักรรมใหม่ๆ จากท่ัวโลก เพ่ือสร้างทางเลือกใหม่ในธุรกิจพลังงานโดยเน้นการน �าเทคโนโลยี

มาใช้เพ่ือยกระดับคุณภาพชีวิตของผู้คนให้ใช้พลังงานอย่างมีประสิทธิภาพและปล่อยก๊าซเรือนกระจกให้น้อยท่ีสุด  

ท้ังน้ี อินโนพาวเวอร์ จะสนับสนุนความรูแ้ละความเชี่ยวชาญในธุรกิจและนวตักรรมด้านพลังงาน เครื่องมอื และทรพัยากร

ที่จะช่วยผลักดันไอเดียธุรกิจสตาร์ตอัปให้เกิดขึ้นได้จริง

3. Strategic Partnership ให้ความส �าคัญกับการแสวงหาความร่วมมอื ในตลาดธุรกิจพลังงานสเีขียว เพ่ือผลักดันนวตักรรม

และเทคโนโลยใีหม่ๆ มาสูส่งัคมไทย ในขอบเขตของการร่วมลงทุนในธุรกิจเก่ียวข้องกับ (1) Future Mobility (2) Future of  

Energy Network และ (3) โครงการท่ีเก่ียวข้องกับ ESG เพ่ือผลักดันให้ประเทศไทยบรรลุเป้าหมาย Carbon Neutrality 

ความก้าวหน้าการด�าเนินงานปี 2565

รูปแบบ ผลการด�าเนินงาน เงินลงทุน (ล้านบาท)

1. Venture Capital • ลงทุนในธุรกิจสตาร์ตอัปที่พัฒนานวัตกรรม ด้านการจัดการ

ประสิทธิภาพพลังงาน 

• ลงทุนในกองทุนที่เน้นลงทุนในสตาร์ตอัปที่พัฒนานวัตกรรม

สนับสนุนเป้าหมาย Net Zero Emission

460

2. Venture Builder • ลงทุนเพื่อพัฒนาโครงการบ่มเพาะตัวแทนจัดจ�าหน่ายชุดอุปกรณ์

ชาร์จยานยนต์ไฟฟ้า (EV Charger) และขยายผลไปสู่การพัฒนา

บริษัทเรือธงด้านยานยนต์ไฟฟ้า (EV Flagship Company) 

• ลงทุนพัฒนาดจิิทัลแพลตฟอร์มของชุดอปุกรณ์ชาร์จยานยนต์ไฟฟ้า 

(Digital EV Charger Platform)

3. Strategic Partnership • ลงทุนพัฒนาโครงการให้บริการรถมนิิบัสไฟฟ้า (E-Bus Services) 

รบั-ส่ง ผู้ปฏบัิติงานและนักเรียน ซึ่งเป็นบุตรของผู้ปฏบัิติงาน กฟผ. 

ท่ีอ�าเภอแม่เมาะ จงัหวดัล�าปาง จ�านวน 37 คัน ระยะเวลาจ้าง 3 ปี

• โครงการติดต้ังระบบผลิตไฟฟ้าจากพลังงานแสงอาทิตย์

• โครงการโซลาร์พลัส ซึ่งเป็นความร่วมมอืกับ กฟผ.  

ธนาคารกสกิรไทย บริษทั พีอีเอ็น เอ็นคอม สมาร์ท โซลูชัน่ จ �ากัด 

และบริษทั ศภุาลัย จ �ากัด (มหาชน) เพ่ือให้บริการติดต้ัง 

หลังคาโซลาร์ให้ครวัเรือนเพ่ือผลิตและขายไฟฟ้าเป็นครัง้แรก 

ในประเทศไทย 

• โครงการความร่วมมอืกับบริษทั ซปุเปอร์ คาร์บอน เอ็กซ์ จ �ากัด 

เพ่ือพัฒนารปูแบบการซื้อขายใบรบัรองการผลิตพลังงานหมนุเวียน 

(Renewable Energy Certificate: REC) และ Carbon Credits 

สนับสนุนธุรกิจสูส่งัคมคาร์บอนต �า่ และความเป็นกลางทางคาร์บอน
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การศึกษานวัตกรรมด้านสุขภาพ

นอกจากน้ี บริษัทฯ ยังให้ความสนใจนวัตกรรมด้านสุขภาพ โดยได้ด�าเนินการศึกษาการพัฒนาเทคโนโลยีด้านสุขภาพ 

(Healthtech) โดยเฉพาะการวิจยัและการพัฒนายาและวคัซีน รวมท้ังการน�าเทคโนโลยมีาพัฒนาอุปกรณ์ทางการแพทย์เพ่ือเพ่ิม

ประสิทธิภาพการรักษาและผลลัพธ์การรักษาโรคที่ส�าเร็จสูงยิ่งขึ้นด้วย

การด�าเนินงานกลยุทธ์ที่ 3: Sustainability
มุ่งสนับสนุนพลังงานทดแทน โดยในปี 2565 มีความก้าวหน้าดังนี้

โครงการ ที่ตั้ง
ก�าลังการผลิต

ติดตั้ง  
(เมกะวัตต์)

การถือหุ้น (%)
ก�าลังการผลิต
ตามการถือหุ้น 

(เมกะวัตต์)
สถานะ

โครงการโรงไฟฟ้าพลังงานลม 

Lincoln Gap 1&2

ออสเตรเลีย 212.00 100.00 212.00 เดินเครื่อง

โรงไฟฟ้าพลังน�้า Coc San เวียดนาม 29.70 58.48 17.37 เดินเครื่อง

โครงการโรงไฟฟ้าพลังน�้า Song 

Giang 2

เวียดนาม 37.00 46.22 17.10 เดินเครื่อง

โครงการโรงไฟฟ้าพลังน�้า Song 

Giang 1

เวียดนาม 12.00 46.22 5.55 ก่อสร้าง

โครงการโรงไฟฟ้าพลังงานแสง

อาทิตย์ Calabanga

ฟิลิปปินส์ 74.10 29.42 21.80 พัฒนา

โรงไฟฟ้าพลังน�้า เซกอง  

4A & 4B

สปป.ลาว 355.00 60.00 213.00 พัฒนา

โรงไฟฟ้าพลังน�้าซิบันดง อินโดนีเซีย 73.70 50.00 36.85 พัฒนา

โครงการผลิตไฟฟ้า 

พลังงานลม เน็กส์ซิฟ เบนเตร

เวียดนาม 80.00 74.50 59.60 พัฒนา

ผลการด�าเนินงานปี 2565

ก�าลังการผลิต 

พลังงานทดแทนเพิ่มขึ้น

250 เมกะวัตต์

เป้าหมายปี 2565 ก�าลังการผลิตเพิ่มขึ้น

824.66 เมกะวัตต์

ผลการด�าเนินงาน ปี 2565
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เงนิลงทนุพลงังานทดแทน 23,616.48 ล้านบาท 
คิดเป็นร้อยละ 93 ของเงินลงทุนปี 2565

ก�าลังการผลิตพลังงานทดแทน  

1,913 เมกะวัตต์ 
คิดเป็นร้อยละ 20 ของก�าลังการผลิตรวม

ก�าลังการผลิตจ�าแนกตามแหล่งพลังงานปี 2565

ก�าลังการผลิตตามการลงทุน 1,216.15 เมกะวัตต์

สัดส่วนเทียบกับก�าลังการผลิตรวม 12.4%

ที่ต้ัง ประเทศไทย, ออสเตรเลีย, เวียดนาม

ก�าลังการผลิตตามการถือหุ้น 951.35 เมกะวัตต์

ก�าลังการผลิตตามการลงทุน 2,859.55 เมกะวัตต์

สัดส่วนเทียบกับก�าลังการผลิตรวม 29.2%

ที่ต้ัง สปป. ลาว, อินโดนีเซีย, เวียดนาม

ก�าลังการผลิตตามการถือหุ้น 840.24 เมกะวัตต์

ก�าลังการผลิตตามการลงทุน 242.50 เมกะวัตต์

สัดส่วนเทียบกับก�าลังการผลิตรวม 2.5%

ที่ต้ัง ประเทศไทย, ออสเตรเลีย, ญี่ปุ่น, สปป. ลาว

ก�าลังการผลิตตามการถือหุ้น 109.77 เมกะวัตต์

ก�าลังการผลิตตามการลงทุน 25.13 เมกะวัตต์

สัดส่วนเทียบกับก�าลังการผลิตรวม 0.3%

ที่ต้ัง ประเทศไทย

ก�าลังการผลิตตามการถือหุ้น 11.83 เมกะวัตต์

พลังงานลม

พลังงานน�า้

พลังงานแสงอาทิตย์

พลังงานชีวมวล
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การบริหารห่วงโซ่อุปทาน
ปัจจุบันบริษัทฯ มีการด�าเนินธุรกิจท่ีหลากหลายไม่ว ่าจะเป็นภาคธุรกิจไฟฟ้า ภาคระบบสาธารณูปโภคพ้ืนฐาน  

รวมไปถึงภาคธุรกิจการให้บริการต่างๆ ซึ่งมีความเก่ียวข้องเชื่อมโยงกับผู้มีส่วนได้เสียท่ีหลากหลาย การให้ความส�าคัญกับ 
การบริหารจัดการผู้มีส่วนได้เสียให้ครอบคลุมตลอดห่วงโซ่อุปทานของธุรกิจน้ัน จึงถือเป็นปัจจัยส �าคัญอย่างยิ่งท่ีจะส่งผลให ้
การด�าเนินธุรกิจมุ่งไปสู่ความส�าเร็จและส่งผลให้องค์กรมีการเติบโตและพัฒนาได้อย่างยั่งยืน 

บริษัทฯ ได้ตระหนักถึงและให้ความส �าคัญกับการบริหารห่วงโซ่อุปทาน โดยได้ก�าหนดเป็นแนวปฏิบัติต่อผู้มีส่วนได้เสีย 
ไว้ในจรรยาบรรณของบริษัทฯ ครอบคลุมตั้งแต่ผู้ถือหุ้น พนักงาน เจ้าหนี้ พันธมิตรธุรกิจ คู่ค้าหรือผู้จัดหาสินค้า คู่แข่งทางธุรกิจ 
ภาครัฐ ชุมชน สังคม และสิ่งแวดล้อม 

เป้าหมายในการบริหารห่วงโซ่อุปทาน

จับมือสร้าง 

การเจริญเติบโตของ

ธุรกิจอย่างต่อเนื่อง

สร้างความต่อเนื่อง 

ของการด�าเนินธุรกิจ 

ด้วยสินค้าและบริการที่มี 

คุณภาพและเป็นธรรม

ลูกค้ามีความพึงพอใจ

และเลือกซื้อสินค้า 

และใช้บริการจากบริษัทฯ 

อย่างต่อเนื่อง

ธุรกิจสามารถสร้างคณุค่า

และอยู่ร่วมกับชุมชน 

และสังคม

ด�าเนินธุรกิจควบคู่กับการ

ดูแลรักษาสิ่งแวดล้อม 

ได้อย่างยั่งยืน

การบริหาร 
ความสัมพันธ์กับ
พันธมิตรธุรกิจ

การสร้างคุณค่า 
ร่วมกับคู่ธุรกิจ

การสร้างประสบการณ์
ที่ดีแก่ลูกค้า

การรับผิดชอบ 
ต่อชุมชนและสังคม

การจัดการ 
สิ่งแวดล้อม 
อย่างยั่งยืน

แนวทางการบริหาร

• ผสานความเชี่ยวชาญ 
เพื่อเสริมความแข็งแกร่ง
ของธุรกิจ

• สร้างความร่วมมอืระยะยาว 
ด้วยการด�าเนินงานที่
โปร่งใสและยุติธรรม

• ก�าหนดเงื่อนไขสัญญา 
ที่เป็นธรรมและเท่าเทียม

• ปฏิบัติตามข้อตกลง 
และพันธสัญญา รวมถึง
รักษาความลับระหว่างกัน

• สื่อสารการปฏิบัติ 
ตามจรรยาบรรณคู่ค้า

• จัดซื้อจัดจ้างด้วย 
ความเป็นธรรม โปร่งใส

• ประเมินความเสี่ยงคู่ค้า 
ไม่มีการล่วงละเมิด 
ด้านสิทธิมนุษยชน

• ควบคุมและจัดการ 
ด้านอาชีวอนามัย 
และความปลอดภัย 
ตามกฎหมายและ 
มาตรฐานสากล

• แสวงหาความร่วมมือ
เชิงกลยุทธ์ระยะยาว

• ก�ากับและติดตาม 
การปฏิบัติตามกฎหมาย

• ผลิตและส่งมอบสินค้า
และบริการที่มีคุณภาพ  
ตรงตามความต้องการ
ของลูกค้า พร้อมยกระดับ
ให้สูงขึ้นอย่างต่อเนื่อง 

• การส่งมอบสินค้าและ 
ให้บริการที่เป็นธรรมและ
โปร่งใส

• สร้างระบบ/กระบวนการ
รับฟังความคิดเห็นและ 
ข้อร้องเรียนจากลูกค้า 
เกี่ยวกับสินค้าและบริการ 
เพื่อให้ลูกค้าได้รับการ
ตอบสนองอย่างรวดเร็ว

• ปฏิบัติตามเงื่อนไขที่มีต่อ
ลูกค้าอย่างเคร่งครัด

• การรักษาความลับ 
ของลูกค้า

• ควบคุมการด�าเนินงาน 
ให้เป็นไปตามกฎหมาย

• สื่อสารและสร้างความ 
เข้าใจต่อการด�าเนินงาน
ของบริษัทฯ

• สร้างกระบวนการ/ 
ช่องทางรบัฟังข้อเสนอแนะ 
และข้อร้องเรียน 
ที่เกี่ยวข้องจากชุมชน

• ส่งเสริมการมีส่วนร่วม 
แบบไตรภาคีและช่องทาง 
การสื่อสารกับชุมชนและ
สังคม

• จ้างผู้ปฏิบัติงาน/ 
แรงงานในท้องถิ่น

• บริหารประสิทธิภาพ 
การผลิตและใช้ทรัพยากร 
อย่างคุ้มค่าเกิดประโยชน์ 
สูงสุด

• ควบคุมและติดตาม 
การจัดการสิ่งแวดล้อม 
ให้เป็นไปตามกฎหมาย
และข้อก�าหนดต่างๆ

• ติดตามการป้องกัน 
ผลกระทบจาก 
การด�าเนินงาน 
ต่อชุมชน สิ่งแวดล้อม  
รวมถึงความหลากหลาย 
ทางชีวภาพโดยรอบ

• ก�ากับการจัดการ 
ผลกระทบสิ่งแวดล้อม 
จากกิจกรรมในการ
ด�าเนินธุรกิจของบริษัทฯ  
และผู้ที่เกี่ยวข้อง 
ในห่วงโซ่อุปทาน

รายละเอียดเพิม่เติม

ห่วงโซ่อุปทานตามกระบวนการด�าเนินธุรกิจประกอบด้วย 4 กระบวนการหลัก คือ 1) การพัฒนาโครงการ  
2) การก่อสร้างโครงการ 3) การผลิตและให้บริการ 4) การหยดุกิจการ โดยมปัีจจยัส �าคัญท่ีเป็นตัวแปรความส �าเรจ็ 
ทางธุรกิจ คือ พันธมิตรธุรกิจ คู่ค้า ลูกค้า ชุมชน และสิ่งแวดล้อม บริษัทฯ จึงได้ก�าหนดแนวทางการบริหาร 
ผู้มีส่วนได้เสียกลุ่มดังกล่าวไว้ดังนี้ 

https://www.ratch.co.th/th/corporate-governance/the-code-of-conduct


แนวทางการบริหาร 
ความสัมพันธ์กับ
พันธมิตรธุรกิจ

การอ�านวย 
ประโยชน์ 

ซึ่งกันและกัน

การสร้าง 
ความร่วมมือ 

ระยะยาว

การแสวงหา 
จุดร่วม

การบริหาร 
ความเสี่ยง

การเสริม 
จุดอ่อน 

ผสานจุดแข็ง

จับมือสร้างการเจริญเติบโต 
ของธุรกิจอย่างต่อเนื่อง

การปฏิบัติตาม 
พันธสัญญา 

ที่มีต่อกัน
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การบริหาร 
ความสัมพันธ์กับ
พันธมิตรธุรกิจ

การสร้างคุณค่า 
ร่วมกับคู่ธุรกิจ

การสร้างประสบการณ์
ที่ดีแก่ลูกค้า

การรับผิดชอบ 
ต่อชุมชนและสังคม

การจัดการ 
สิ่งแวดล้อม 
อย่างยั่งยืน

การจัดการ/การด�าเนินการ

• ก�าหนดหลักเกณฑ์  
ความคาดหวังและ 
แบ่งบทบาทหน้าที่ 
ความรับผิดชอบและ 
การตัดสินใจที่ชัดเจน

• จัดท�าเอกสารข้อตกลง 
เป็นลายลักษณ์อักษร

• วางแนวทางบริหาร 
ด้านการเงินและ 
การลงทุนให้สอดคล้องกัน

• ก�าหนดหลักเกณฑ์ เงื่อนไข  
และวิธีการจัดซื้อจัดจ้าง
ให้ชัดเจน 

• หารือในระดับบริหาร 
เพื่อก�าหนดวิธีการแก้ไข
ปัญหาที่เหมาะสมให้กับ
ทุกฝ่าย

• ก�าหนดแนวทาง 
การออกจากการ 
ร่วมทุนไว้อย่างชัดเจน 
(กรณีที่จ�าเป็น)

• มีหลักเกณฑ์การประเมิน/ 
คัดเลือก/รูปแบบสัญญา 
ที่เหมาะสม เป็นสากล

• การคัดเลือกอย่างเหมาะสม 
เป็นธรรม และให้โอกาส
การแข่งขันอย่างเสมอภาค 
และเท่าเทียม

• มีระบบการจัดการ/
ติดตามการปฏิบัติ 
ตามสัญญาเพื่อป้องกัน
การทุจริต ประพฤติ 
มิชอบทุกขั้นตอน

• พัฒนาและรักษา
สัมพันธภาพที่ยั่งยืน 
กับคู่ค้าที่มีคุณภาพ

• ผู้บริหาร/พนักงาน 
ไม่เรียก ไม่รับ หรือ 
จ่ายผลประโยชน์ 
ที่ไม่สุจริตกับคู่ค้า

• กรณีบริษัทฯ ไม่อาจ
ปฏิบัติตามเงื่อนไขได้  
จะรีบแจ้งให้คู่ค้าทราบ
ล่วงหน้า เพื่อร่วมกันหา
แนวทางแก้ไข

• จดัท�าข้อตกลงหรือสญัญา
การด�าเนินงานของคู่ค้า 
ที่เป็นไปตามมาตรฐาน
เช่นเดียวกับของบริษัทฯ  
พร้อมก�าหนดบทปรับ

• ประกันสินค้าและบริการ
ภายใต้เงื่อนไขในเวลา 
อันเหมาะสม

• กรณีบริษัทฯ ไม่อาจ
ปฏิบัติตามเงื่อนไขได้  
จะรีบแจ้งให้ลูกค้าทราบ
ล่วงหน้า เพื่อร่วมกันหา
แนวทางแก้ไข

• ไม่เรียก ไม่รับ หรือจ่าย 
ผลประโยชน์ใดๆ ที่ไม่
สุจริตในการค้ากับลูกค้า 

• เปิดเผยข้อมูล/ข่าวสาร
เกี่ยวกับสินค้าและบริการ
อย่างครบถ้วนถูกต้อง  
ไม่บิดเบือน

• รักษาความลับของลูกค้า 
และไม่น�าความลับ 
ของลูกค้าไปใช้ประโยชน์
เพื่อตนเองหรือผู้ที่
เกี่ยวข้องโดยมิชอบ

• หารือแนวทางและ 
แผนงานการผลิตสินค้า
และให้บริการ รวมทั้ง
ความต้องการของลูกค้า
เป็นประจ�าอย่างต่อเนื่อง

• ส�ารวจระดับความพึงพอใจ 
ของลูกค้า และน�า 
ข้อเสนอแนะไปด�าเนิน
การปรับปรุงสินค้าและ
บริการ

• สื่อสาร สร้างความเข้าใจ 
ในการด�าเนินงานกับ
ชุมชน

• เปิดช่องทางการสื่อสาร
เพื่อรับฟังข้อร้องเรียน/ 
ข้อเสนอแนะจากชุมชน  
และวิธีปฏิบัติในการ 
แก้ไขปัญหาร่วมกันกับ 
ผู้มส่ีวนได้เสยีอย่างชดัเจน

• ควบคุมผลกระทบ 
ด้านสิ่งแวดล้อม 
และความปลอดภัยที่อาจ 
มีผลต่อชุมชนทั้งในส่วน 
ที่เกิดจากบริษัทฯ คู่ค้า 
และพันธมิตร

• พิจารณารับสมัคร 
ผู้ปฏิบัติงาน/ 
แรงงานในท้องถิ่น 
เพื่อเข้าปฏิบัติงาน  
เป็นล�าดับแรก

• คัดเลือกเทคโนโลย ี
การผลิตและการบริการ 
ที่เป็นมิตรต่อสิ่งแวดล้อม

• มีระบบการควบคุม 
และติดตามคุณภาพ 
สิ่งแวดล้อมอย่าง 
เหมาะสม

• พิจารณาน�าหลัก 3Rs  
มาใช้ในกระบวนการผลิต
และส�านักงาน 

• มีการประชุมหารือ 
เพื่อติดตามผล 
การจัดการสิ่งแวดล้อม 
อย่างต่อเนื่อง

การบริหารความสัมพันธ์กับพันธมิตรธุรกิจ

การแสวงหาพันธมติรธุรกิจเชิงกลยทุธ์ (Strategic Partner) เป็นไปตามกลยทุธ์ S2-Synergy Startegy เพ่ือขับเคล่ือนการเติบโต 

ของธุรกิจบริษัทฯ รวมถึงการขยายฐานธุรกิจเข้าสู่ตลาดใหม่ๆ เพื่อการเติบโตอย่างยั่งยืนขององค์กรและพันธมิตรที่ร่วมมือกัน

ทั้งสองฝ่ายด้วย



การบริหาร 
จัดการคู่ค้า

การระบุ 
รายการ

คู่ค้า

การจ�าแนก 
และจัดกลุ่ม

คู่ค้า

การประเมิน 
ความเสี่ยงคู่ค้า

จัดท�าแนวทาง 
การบริหารความ

เสี่ยงคู่ค้า

บริหารจัดการ 
การจัดซื้อ-จัดจ้าง  

และบริหาร 
ความเสี่ยง 
ของคู่ค้า

ติดตามการ 
ด�าเนินงาน  

สรปุผลการจดัการ 
คู่ค้า และบริหาร

ความร่วมมือ
ระยะยาว

ภาพรวมความส�าคัญของคู่ค้าต่อธุรกิจ และแนวทางการบริหารจัดการคู่ค้า

คู่ค้าธุรกิจตลอดห่วงโซ่อุปทาน

คู่ค้าท่ีมนัียส �าคัญในห่วงโซ่อุปทานตลอดข้ันตอนการด�าเนนิธุรกิจ ซึ่งครอบคลุมธุรกิจหลักด้านพลังงานไฟฟ้า ด้านสาธารณูปโภค 

พื้นฐาน และธุรกิจเกี่ยวเนื่องอื่นๆ ประกอบด้วย
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การสร้างคุณค่าร่วมกับคู่ธุรกิจ
ในการด�าเนินธุรกิจเพ่ือมุ่งสู่การเป็นบริษัทชั้นน�าด้านพลังงานและระบบสาธารณูปโภคพ้ืนฐาน คู่ค้าถือเป็นคู่ธุรกิจส �าคัญ 

ในห่วงโซ่อุปทานท่ีจะเป็นส่วนสนับสนุนและเป็นกลไกขับเคล่ือนการด �าเนินธุรกิจของบริษัทฯ เพ่ือให้บรรลุสู่เป้าหมายท่ีต้ังไว้  

เช่น การจัดหาสินค้าและบริการเพื่อตอบสนองการด�าเนินงานของบริษัทฯ ให้ส�าเร็จตามแผนและเป้าหมาย แต่ในขณะเดียวกัน 

คู่ค้ายังสามารถสร้างผลกระทบเชิงลบ เช่น การละเมิดสิทธิมนุษยชน การส่งมอบสินค้าและบริการท่ีไม่มีคุณภาพ ไปจนถึง 

การส่งผลกระทบต่อสิ่งแวดล้อมและการปลดปล่อยก๊าซเรือนกระจกด้วย ทั้งนี้ การด�าเนินธุรกิจของบริษัทฯ มีความจ�าเป็นต้อง

ด�าเนินการร่วมกับคู่ค้าท่ีหลากหลายเป็นจ�านวนมาก ครอบคลุมท้ังธุรกิจหลักด้านพลังงานไฟฟ้า ด้านสาธารณูปโภคพ้ืนฐาน  

และธุรกิจเก่ียวเน่ืองอ่ืน ๆ  การตระหนักและให้ความส �าคัญกับการบริหารและสร้างคุณค่าร่วมกับคู่ธุรกิจ จึงเป็นสิง่ส�าคัญท่ีจะช่วยให้ 

การด�าเนินธุรกิจสามารถด�าเนินการได้อย่างต่อเนื่องและยั่งยืนต่อไป 

คู่ค้า พัฒนาธุรกิจ ก่อสร้าง
โครงการ

เดินเครื่อง  
เชิงพาณิชย์

รื้อถอน /
หยุดกิจการ

• ผู้ให้บริการด้านเทคนิคและการลงทุน - - -

• ผู้ให้บริการประเมินผลกระทบสิ่งแวดล้อม  
สังคม และสุขภาพ - - -

• ผู้ให้บริการค�าปรึกษาด้านกฎหมายและเทคนิค

• ผู้ให้บริการด้านประกันภัย

• ผู้รับเหมา/EPC/ผู้ให้บริการด้านวิศวกรรม - -

• ผู้ให้บริการเดินเครื่องและบ�ารุงรักษาประจ�าปี - - -

• ผู้ผลิตและจัดหาเทคโนโลยี เครื่องจักร  
และวัสดุ-อุปกรณ์ - -

• ผู้จัดหาเชื้อเพลิงและทรัพยากร - - -

• ผู้รับก�าจัดของเสีย -

• ผู้ให้บริการสนับสนุนการอ�านวยความสะดวก 
ในสถานที่ปฏิบัติงาน  
(การรักษาความปลอดภัย/ความสะอาด)

- - -



แนวทางการบริหารจัดการตามจรรยาบรรณคู่ค้า

บริษัทฯ มีความตระหนักดีว่าคู่ค้าในห่วงโซ่อุปทานมีความส�าคัญต่อความส �าเร็จทางธุรกิจและการด�าเนินธุรกิจอย่างยั่งยืน

เป็นอย่างมาก จึงมคีวามจ �าเป็นอย่างยิง่ในการก�าหนดแนวปฏบัิติของคู่ค้าเพ่ือให้สอดคล้องกับกฎหมาย จรรยาบรรณของบริษทัฯ 

ตลอดจนมาตรฐานสากลท่ีเก่ียวข้อง เช่น กรอบความร่วมมือการพัฒนาเพ่ือความยั่งยืนแห่งสหประชาชาติ (United Nations 

Global Compact) ปฏญิญาว่าด้วยหลักการและสทิธิข้ันพ้ืนฐานในการท�างานขององค์การแรงงานระหว่างประเทศ (International 

Labor Organization’s Declaration on Fundamental Principles and Rights at Work) เป็นต้น เพื่อเป็นหลักปฏิบัติที่ด ี

ที่จะก�าหนดให้คู่ค้าในห่วงโซ่อุปทานยึดถือปฏิบัติและขยายผลไปยังคู่ค้าของตนต่อไป 
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หลักปฏิบัติของจรรยาบรรณคู่ค้า

1. จรรยาบรรณทางธุรกิจ 1.1 การปฏิบัติตามกฎหมาย
1.2 การด�าเนินธุรกิจด้วยความรับผิดชอบ
1.3 การต่อต้านการทุจริตคอร์รัปชัน และการให้หรือรับสินบนทุกรูปแบบ
1.4 การให้ของขวัญ ของก�านัล และการเลี้ยงรับรอง
1.5 การต่อต้านการแข่งขันทางการค้า
1.6 การเปิดเผยข้อมูลที่จ�าเป็น
1.7 การคุ้มครองทรัพย์สินทางปัญญา
1.8 การปกป้องคุ้มครองข้อมูลความลับและข้อมูลส่วนบุคคล

2. การปฏิบัติต่อแรงงาน 
    และเคารพสิทธิมนุษยชน

2.1 การเคารพสิทธิมนุษยชน
2.2 เคารพสิทธิแรงงานและศักดิ์ศรีความเป็นมนุษย์
2.3 ปฏิเสธและหลีกเลี่ยงการใช้แรงงานเด็ก
2.4 การปฏิบัติอย่างเท่าเทียมและไม่เลือกปฏิบัติในการจ้างงาน และแรงงานต่างด้าว
2.5 การปฏิบัติต่อแรงงานหญิง
2.6 การให้อิสระในการเลือกการจ้างงาน
2.7 ค่าจ้างและสิทธิประโยชน์

3. เงื่อนไขการท�างาน 3.1 ระยะเวลาการท�างาน
3.2 การเลิกจ้าง หรือบอกเลิกสัญญา

4. ความปลอดภัย อาชีวอนามัย  
    และสภาพแวดล้อม 
    ในการท�างาน

4.1 การดูแลสภาพแวดล้อมในการท�างานให้มีความปลอดภัย
4.2 การจัดการความปลอดภัย
4.3 การเตรียมความพร้อมรับมือสถานการณ์ฉุกเฉิน

5. การจัดการด้านสิ่งแวดล้อม 5.1 การปฏิบัติตามข้อบังคับของกฎหมายด้านสิ่งแวดล้อม
5.2 การจัดการผลกระทบสิ่งแวดล้อม
5.3 การใช้ทรัพยากร การควบคุมมลสารทางอากาศ และการจัดการของเสีย
5.4 การจัดการวัตถุอันตรายและความปลอดภัยของสินค้า

6. ความรับผิดชอบต่อสังคม 6.1 การป้องกันผลกระทบต่อชุมชนและสังคม
6.2 การบริหารคู่ธุรกิจในห่วงโซ่อุปทานของคู่ค้า

7. การจัดการจรรยาบรรณ 
    สู่การปฏิบัติ

7.1 ระบบการบริหารจัดการ
7.2 กลไกการรับเรื่องร้องทุกข์และร้องเรียน
7.3 กระบวนการตรวจสอบและการแก้ไขปัญหา
7.4 การปรับปรุงอย่างต่อเนื่อง

ที่มา: ประกาศบริษัท ราช กรุ๊ป จ�ากัด (มหาชน) ที่ 6/2565 เรื่อง จรรยาบรรณคู่ค้า

รายละเอียดเพิม่เติม 
จรรยาบรรณคูค้่า

https://www.ratch.co.th/th/corporate-governance/corporate-policies/982/supplier-code-of-conduct


การจ�าแนกและจัดกลุ่มคู่ค้าส�าคัญ

หลักเกณฑ์ในการจ�าแนกและจัดกลุ่มคู่ค้าส�าคัญ

การพิจารณาจัดกลุ่มคู่ค้าของบริษัทฯ วิเคราะห์จาก 2 ปัจจัยส�าคัญ คือ 

1) ความยาก/ความซับซ้อน หรือความเสี่ยงของอุปทานในตลาด เช่น สินค้าหรือบริการท่ีมีผู้ขายผูกขาดเพียงรายเดียว  
มีเงื่อนไขในการเข้าถึงสินค้าและบริการสูง หรือเป็นสินค้าที่ใช้นวัตกรรมด้านเทคโนโลยีสูง เป็นต้น

2) ความส�าคัญของคู่ค้า โดยพิจารณาจากผลกระทบต่อรายได้หรือผลก�าไรของบริษัทฯ

กลุ่มที่ 1 : Non-Critical Supplier (Low Supply Risk–Low Profit Impact)

จ�าหน่ายสินค้า/ให้บริการที่มีความเป็นมาตรฐาน หาซื้อ/จ้างได้ง่าย ไม่มีความเสี่ยงในการจัดซื้อ/จัดจ้าง มีมูลค่าต�่า ไม่มีผลกระทบมาก
นักต่อการผลิต และมีผู้ส่งมอบจ�านวนมาก 

กลุ่มที่ 2 : Leverage (Low Supply Risk–High Profit Impact)

จ�าหน่ายสินค้า/ให้บริการที่มีความเป็นมาตรฐานสูง หาซื้อ/จ้างได้ง่าย มีผู้ส่งมอบจ�านวนมาก แต่มีมูลค่าการซื้อ/จ้างสูง ซึ่งเกี่ยวโยงกับ

ต้นทุนการผลิต หากต้นทุนของสินค้า/บริการกลุ่มนี้เปลี่ยนแปลงจะเกิดผลกระทบโดยตรงต่อต้นทุนของสินค้า

กลุ่มที่ 3 : Bottleneck (High Supply Risk–Low Profit Impact)

จ�าหน่ายสินค้า/ให้บริการ ที่มีลักษณะหรือคุณสมบัติเฉพาะ ไม่สามารถหาซื้อ/จ้างได้ทั่วไป หรืออาจกล่าวได้ว่ามีความเสี่ยงในการจัดซื้อ/

จดัจ้างสงู มผู้ีส่งมอบน้อยราย ท�าให้บริษทัฯ ไม่มอี�านาจในการต่อรองกับผู้จ �าหน่าย ซึ่งอาจส่งผลให้ต้นทุนของสนิค้า/บริการกลุ่มน้ีสงูขึ้น 

และต้องการระยะเวลานานในการส่งมอบ หรือยอมให้คุณภาพการบริการต�า่ลงได้ บริษัทฯ ต้องวางแผนในการสั่งซื้อให้มีประสิทธิภาพ

เพียงพอ เพื่อไม่ให้เกิดผลกระทบต่อการปฏิบัติงานขององค์กร

กลุ่มที่ 4 : Critical (High Supply Risk–High Profit Impact)

เป็นซัพพลายเออร ์ที่มีจ�านวนน้อยรายหรือเป็นผู้จ�าหน่ายรายเดียวในตลาด (Monopoly) เป็นสินค้า/บริการที่มีความพิเศษเฉพาะตัวสูง  

(ไม่มีมาตรฐานตายตัว) มีมูลค่าสูง ซึ่งจะส่งผลกระทบต่อต้นทุนและส่งผลกระทบต่อองค์กรสูง เพราะมีจ �านวนผู้จ �าหน่ายน้อยราย  

ไม่สามารถเปล่ียนผู้จ�าหน่ายได้ง่าย และมีต้นทุนในการเปล่ียนแปลงสูงมีความเสี่ยงและผลกระทบต่อองค์กรสูงหากมีการขาดแคลน  

ซึ่งบริษัทฯ มีอ�านาจการต่อรองน้อย 

คู่ค้าที่มีนัยส�าคัญต่อการด�าเนินธุรกิจ

การจ�าแนกกลุ่มคู่ค้าส�าคญัตามรายบริษทั พิจารณาเฉพาะ

กลุ่มคู่ค้าหลัก (Tier-1) หรือหมายถึง บริษัทที่เป็นผู้ผลิตหรือ

ให้บริการโดยตรงแก่องค์กร 

Non-Critical  
48%

Bottleneck  
20%

Leverage  
21%

Critical  
11%

คู่ค้าที่มีนัยส�าคัญ 
ต่อการด�าเนินธุรกิจ

บริษัทฯ จ �าเป็นจะต้องก�าหนดกลยุทธ์บริหารความสัมพันธ์กับคู่ค้า เพ่ือรักษามูลค่าทางเศรษฐกิจและป้องกันความเสี่ยง 
ที่อาจจะเกิดจากคู่ค้าที่เกี่ยวข้องในการด�าเนินธุรกิจของบริษัทฯ ด้วย ซึ่งสามารถจัดกลุ่มคู่ค้าได้ 4 กลุ่มดังนี้
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การประเมินความเสี่ยงคู่ค้า และการก�าหนดมาตรการป้องกันความเสี่ยงและผลกระทบ

การประเมินความเสี่ยงคู่ค้าที่มีนัยส�าคัญ 

กลุ่มคู่ค้าท่ีมีนัยส �าคัญหรือกลุ่ม Critical บริษัทฯ ได้น �ามาประเมินความเสี่ยงคู่ค้าโดยพิจารณาจาก 2 เกณฑ์หลัก ได้แก่ 

ความเสี่ยงด้านอุปทาน (Supply Risk) และความเสี่ยงด้านสิ่งแวดล้อม สังคม และธรรมาภิบาล (ESG Risk) โดยแบ่งระดับ 

ความเสี่ยงออกเป็น 4 ระดับ คือ ต�่ามาก ต�่า ปานกลาง และสูง

• ศกัยภาพในการสร้างผลกระทบ 
ต่อการด�าเนินงาน/การผลิต

• ความยากในการหาทดแทน

• การจดัการด้านสิง่แวดล้อม มคีวามเป็นไปได้ท่ีบริษทัฯ จะได้รบัผลกระทบ 
จากการไม่ปฏิบัติตามกฎหมาย การปล่อยก๊าซเรือนกระจก การร้องเรียน 
และชื่อเสยีง 

• การจดัการด้านความปลอดภยัและอาชีวอนามยั มคีวามเป็นไปได้ท่ีบริษทัฯ  
จะได้รบัผลกระทบจากการไม่ปฏบัิติตามกฎหมาย การเกิดอุบัติเหตุ และ
การเจ็บป่วยจากการท�างาน การร้องเรียน ชื่อเสยีง เป็นต้น 

• ประเดน็ด้านธรรมาภบิาล มนีโยบาย/เจตนารมณ์เก่ียวกับการต่อต้านการ
ทุจริตคอร์รปัชนั

ESG RiskSupply Risk

ผลการประเมินความเสี่ยงคู่ค้าที่มีนัยส�าคัญ (กลุ่ม Critical)

แนวทางบริหารความเสี่ยงคู่ค้า

เพื่อเป็นการบริหารความเสี่ยงที่อาจเกิดขึ้นจากการด�าเนินธุรกิจร่วมกันกับคู่ค้าต่างๆ บริษัทฯ จึงได้จัดท�าจรรยาบรรณคู่ค้า 

เพ่ือเป็นหลักปฏิบัติท่ีดีท่ีจะก �าหนดให้คู่ค้าในห่วงโซ่อุปทานยึดถือปฏิบัติตาม นอกจากน้ียังได้ท �าการวิเคราะห์ลักษณะของ 

ความเสี่ยงที่อาจเกิดขึ้นจากการด�าเนินงานของคู่ค้า พร้อมก�าหนดวิธีการป้องกัน เพื่อลดโอกาสที่จะเกิดผลกระทบขึ้นไว้ ดังนี้

217บริษัท ราช กรุ๊ป จ�ากัด (มหาชน)

กลุ่มคู่ค้า
จ�านวนคู่ค้า (ราย)

RATCH RGCO RAC RLS RCO NNEG BPC รวม
1) Non-critical 245 109 27 15 15 29 66 506

2) Leverage 34 81 35 8 18 28 21 225

3) Bottleneck 28 8 116 0 12 20 28 212

4) Critical 15 4 55 0 4 15 17 110

RATCH = บริษัท ราช กรุ๊ป จ �ากัด (มหาชน) RCO = บริษัท ราช โคเจนเนอเรชั่น จ�ากัด RLS = บริษัท ราช-ลาว เซอร์วิส จ �ากัด
RGCO = บริษัท ผลิตไฟฟ้าราชบุรี จ �ากัด NNEG = บริษัท ผลิตไฟฟ้านวนคร จ�ากัด BPC = บริษัท เบิกไพรโคเจนเนอเรชั่น จ�ากัด
RAC = บริษัท ราช-ออสเตรเลีย คอร์ปอเรชั่น จ�ากัด

ระดับความเสี่ยง 
ของคู่ค้า

(งานจัดซื้อ/จัดจ้าง)

ระดับความเสี่ยง

รวม
ต�่ามาก

(Very Low 
Risk)

ต�่า
(Low  
Risk)

ปานกลาง
(Medium 

Risk)

สูง
(High 
Risk)

จ�านวนคู่ค้า (ราย) 10 58 12 30 110

สัดส่วนคู่ค้า (%) 27.27 10.91 52.73 9.09 100.00

High  
9.09% Very Low  

27.27%

Medium  
52.73% Low  

10.91%
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ประเด็น ปัจจัยเสี่ยงของคู่ค้า วิธีการป้องกัน ผลการด�าเนินงาน 
ปี 2565

การก�ากับดูแล สถานะและความมั่นคง 
ทางการเงินของคู่ค้า

• ก�าหนดหลักทรัพย์ค�้าประกัน/ 
Bank Guarantee

• ตรวจสอบงบการเงินย้อนหลัง 2 ปี
• ประเมินคุณสมบัติด้านธรรมาภิบาล  

เพื่อตรวจสอบประวัติการทิ้งงาน/ 
อยู่ในบัญชีด�า

• คู่ค้ามีความสามารถ 
ในการวางหลักทรพัย์ 
ค�า้ประกนัตามข้อก�าหนด
ของบริษัทฯ

• คู่ค้าไม่มปีระวติัการท้ิงงาน

การบริหารผู้รับเหมาช่วง 
ของคู่ค้า

• มีการประเมินความเสี่ยงของงาน
• ก�าหนดเงื่อนไขด้าน ESG ของ 

ผู้รับเหมาช่วงในสัญญาของคู่ค้าหลัก
• ตรวจสอบการปฏิบัติตามมาตรการ 

ความปลอดภัย

มีคู่ค้าที่เป็นผู้รับเหมาช่วง
จ�านวน 4 ราย ซึ่งปฏิบัติ
ตามข้อก�าหนดของบริษัทฯ 
ทั้งหมด

แนวปฏิบัติ 
ด�าเนินงาน 
อย่างเป็นธรรม

การฮั้วราคา และความขัดแย้ง
ทางผลประโยชน์

• ก�าหนดหลักเกณฑ์การประเมิน 
คุณสมบัติคู่ค้า

• ตรวจสอบประวัติจากบริษัท 
ที่เคยจ้างงานมาก่อน

• ตรวจสอบหนังสือรับรองทางการค้า
• ขึ้นบัญชีคู่ค้าต้องห้าม กรณีพบ 

ความผิดปกติ

ไม่มีการฮั้วราคา หรือบริษัท
ที่มีความขัดแย้งทาง 
ผลประโยชน์

การละทิ้งงาน/การผิดนัด 
ส่งมอบสินค้าและบริการ/ 
สินค้าหรือบริการไม่เป็นไป 
ตามมาตรฐานที่ก�าหนด

• ก�าหนดบทปรับ
• ยึดหลักทรัพย์ค�้าประกัน
• การยกเลิกสัญญา
• การฟ้องร้องด�าเนินคดีตามกฎหมาย
• ข้ึนบัญชีคู่ค้าต้องห้าม กรณีไม่เป็นไปตาม 

ที่ก�าหนด

ไม่มีคู่ค้าที่ละทิ้งงานหรือ 
ส่งมอบงานไม่เป็นไปตาม
มาตรฐานที่ก�าหนด/ส่งงาน
ล่าช้า

คู่ค้าที่มีมูลค่างานมากกว่า  
10 ล้านบาท ไม่ปฏิบัติ 
ตามสัญญา

• ก�าหนดหลักทรัพย์ค�้าประกัน
• ตรวจสอบการปฏิบัติงานตามสัญญา 

และการส่งมอบงาน
• ก�าหนดเงื่อนไขการช�าระเงินเป็นงวด 

ตามความก้าวหน้าของงาน
• ตรวจเยี่ยมกิจการคู่ค้า

ไม่มีคู่ค้าที่มีมูลค่างาน
มากกว่า 10 ล้านบาท  
ที่ไม่ปฏิบัติตามสัญญา

สิทธิมนุษยชน การละเมิดสิทธิมนุษยชน  
(การใช้แรงงานเด็ก/ 
แรงงานต่างด้าวผิดกฎหมาย/
การเลือกปฏิบัติ/การปฏิบัติ 
ต่อกลุ่มเปราะบาง)

• ก�าหนดหลักเกณฑ์การประเมิน 
คุณสมบัติคู่ค้า

• เยี่ยมชมกิจการคู่ค้า
• ก�าหนดให้แจ้งข้อมูลแรงงาน 

ที่จะเข้าท�างาน
• ก�าหนดให้แสดงใบขึ้นทะเบียนกรณ ี

เป็นแรงงานต่างด้าว
• ข้ึนบัญชีคู่ค้าต้องห้าม กรณีพบการละเมดิ

ไม่มีการร้องเรียนในประเด็น
การละเมิดสิทธิมนุษยชน

แนวปฏิบัติ 
ด้านแรงงาน

การจ้างงาน/ 
การจ่ายผลตอบแทน/ 
เงื่อนไขการท�างาน

• ก�าหนดเป็นหลักเกณฑ์การประเมิน
คุณสมบัติคู่ค้า

• ตรวจสอบประวัติจากบริษัทที่เคย 
จ้างงานมาก่อน

• เยี่ยมชมกิจการคู่ค้า
• ขึ้นบัญชีคู่ค้าต้องห้าม กรณีพบความผิด

ปกติ

ไม่มีการร้องเรียนในประเด็น
ด้านการจ้างงาน การจ่าย 
ค่าตอบแทน และเงื่อนไข 
การท�างาน



การบริหารจัดการการจัดซื้อ-จัดจ้างปี 2565
การคัดเลือกคู่ค้า
หลักเกณฑ์การประเมินคุณสมบัติคู่ค้า

การสรรหาคู่ค้าที่บริษัทฯ จะท�าการจัดซื้อ-จัดจ้างเพื่อซื้อสินค้าและบริการ จะพิจารณาคัดเลือกคู่ค้าที่มีคุณสมบัติสอดคล้อง

และเป็นไปตามหลักปฏบัิติของจรรยาบรรณคู่ค้าท่ีบริษทัฯ ได้ก �าหนดไว้ พร้อมท้ังได้จดัท�าเป็นหลักเกณฑ์ในการประเมนิคุณสมบัติ

เพื่อใช้ในการคัดกรองและคัดเลือกคู่ค้าที่พึงประสงค์ไว้ ดังนี้
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ประเด็น ปัจจัยเสี่ยงของคู่ค้า วิธีการป้องกัน ผลการด�าเนินงาน 
ปี 2565

แนวปฏิบัติ 
ด้านแรงงาน (ต่อ)

อาชีวอนามัยและความปลอดภัย
ของแรงงาน

• ก�าหนดให้มีการปฐมนิเทศ และ 
ประเมินความเสี่ยงของงานทุกครั้ง

• ก�าหนดและจัดให้มีอุปกรณ ์
ความปลอดภัยส�าหรับแรงงาน 
ในสัญญาจ้าง

• ก�าหนดให้คู่ค้าประกันความเสี่ยง 
แก่แรงงานที่ท�างานที่มีความเสี่ยงสูง

• คู่ค้ามีการประเมิน 
ความเสี่ยงตามที่ก�าหนด

• เกิดอุบัติเหตุกับ 
ผู้รับเหมาช่วงจนถงึขัน้
สญูเสยีชวีติ ซ่ึงได้ด�าเนินการ
เยียวยาและสอบสวน 
หาสาเหตุ พร้อมก �าหนด
มาตรการแก้ไขและป้องกัน
การเกิดซ�้า

สิ่งแวดล้อม การดูแลสิ่งแวดล้อมและ 
การจัดการของเสียของคู่ค้า

• ก�าหนดเป็นหลักเกณฑ์การประเมิน
คุณสมบัติคู่ค้า

• ก�าหนดเป็นเงื่อนไขในสัญญาจ้าง 
และตรวจสอบการปฏิบัติตามข้อก�าหนด

• เยี่ยมชมกิจการคู่ค้า

ก�าหนดเงื่อนไขการจัดการ
ด้านสิ่งแวดล้อมไว้ในสัญญา
การจ้าง ส�าหรับคู่ค้าที่มี
ความเสี่ยงด้านสิ่งแวดล้อม
ทุกราย และมีคู่ค้าที่ได้
รับรองมาตรฐานด้าน 
สิ่งแวดล้อมหรือปฏิบัติตาม
ข้อก�าหนดด้านสิ่งแวดล้อม 
(ISO 14001/EIA)  
จ�านวน 12 ราย

ผู้บริโภค การส่งมอบสินค้าและบริการ 
ที่มีคุณภาพ/การบริโภค 
อย่างยั่งยืน

• ก�าหนดเป็นเงื่อนไขในสัญญาจ้าง 
และตรวจสอบการปฏิบัติตามข้อก�าหนด

• เยี่ยมชมกิจการคู่ค้า

ไม่มีคู่ค้าที่ไม่ผ่านเกณฑ์ 
การประเมินตามมาตรฐาน
ของบริษัทฯ

การป้องกันข้อมูล 
และความเป็นส่วนตัว 
ของข้อมูลผู้บริโภค

• ตรวจสอบประวัติจากบริษัทที่ 
เคยจ้างงานมาก่อน

• ตรวจสอบหนังสือรับรองทางการค้า
• ก�าหนดเป็นเงื่อนไขในสัญญาจ้าง 

และตรวจสอบการปฏิบัติตามข้อก�าหนด
• ก�าหนดบทปรับ
• การยกเลิกสัญญา
• การฟ้องร้องด�าเนินคดีตามกฎหมาย

ไม่มีประเด็นการรั่วไหล 
ของข้อมูลความลับ 
ของผู้บริโภค รวมไปถึง 
คู่ค้าของบริษัทฯ

การมีส่วนร่วม 
และการพัฒนา
ชุมชน

การด�าเนินธุรกิจที่แสดงถึง 
ความรับผิดชอบต่อสังคม 
และไม่ส่งผลกระทบต่อชุมชน

• ก�าหนดเป็นหลักเกณฑ์การประเมิน
คุณสมบัติคู่ค้า

• ก�าหนดเป็นเงื่อนไขในสัญญาจ้าง 
และตรวจสอบการปฏิบัติตามข้อก�าหนด

• เยี่ยมชมกิจการคู่ค้า

ไม่มีคู่ค้าที่ได้รับการร้องเรียน
ถึงการด�าเนินธุรกิจที่ส่งผล 
กระทบต่อชุมชน
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หลักเกณฑ์การประเมินคุณสมบัติคู่ค้า

ด้านธรรมาภิบาล ความซื่อสัตย์/โปร่งใส/ 

รับผิดชอบต่องาน

• ไม่มีประวัติคอร์รัปชันทุกรูปแบบ

• ไม่มีประวัติการละทิ้งงาน

ไม่มีผลประโยชน์ทับซ้อน • ผู้บริหาร/กรรมการไม่มีต�าแหน่งในบริษัท 

ที่เสนอราคาแข่งขัน

• ไม่มีความสัมพันธ์ส่วนตัวใกล้ชิดกับผู้บริหาร/

พนักงานของบริษัทฯ

ด้านสิ่งแวดล้อม การจัดการและความรับผิดชอบ 

ต่อสิ่งแวดล้อม

• ได้รับการรับรองมาตรฐานการจัดการด้าน 

สิ่งแวดล้อมหรือปฏิบัติตามข้อก�าหนดด้าน 

สิ่งแวดล้อม (ISO 14000/EIA)

• ปฏบัิติตามกฎหมาย/ข้อก �าหนดด้านสิง่แวดล้อม 

และกระบวนการในการจัดการผลกระทบต่อ 

สิ่งแวดล้อม

ด้านสังคม แรงงานและการดูแลชมุชน/สงัคม • ไม่มกีารใช้แรงงานเด็กหรือแรงงานผิดกฎหมาย

• เคารพสิทธิมนุษยชนของลูกจ้าง/แรงงาน  

และไม่ละเมิดสิทธิมนุษยชนขั้นพื้นฐาน

• การด�าเนินธุรกิจที่แสดงถึงความรับผิดชอบ 

ต่อสังคม ไม่ส่งผลกระทบต่อชุมชนรอบข้าง

ผลการประเมินคุณสมบัติคู่ค้าปี 2565

บริษัทฯ ได้ด�าเนินการประเมินคุณสมบัติคู่ค้าตามหลักเกณฑ์การประเมินคุณสมบัติท่ีก�าหนดไว้ท้ังหมด 1,362 ราย  

โดยเป็นคู่ค้ารายเดิมจ �านวน 973 ราย และคู่ค้ารายใหม่จ �านวน 389 ราย  ซึ่งทุกรายมคุีณสมบัติตรงตามหลักเกณฑ์ของกลุ่มบรษิทัฯ  

ส่งผลให้บริษทัฯ ได้รบัการส่งมอบงานท่ีครบถ้วน ไม่เกิดการละท้ิงงาน ท้ังน้ี ผลการประเมนิน้ีได้น�าส่งให้แก่คู่ค้าพร้อมท้ังข้อเสนอแนะ 

ในประเด็นที่ควรพัฒนาปรับปรุงให้ดียิ่งขึ้นด้วย

บริษัท
ประเภทคู่ค้า (จ�านวน)

รายเดิม รายใหม่ รวม

บมจ. ราช กรุ๊ป (ส�านักงานใหญ่) 72 37 109

บจ. ผลิตไฟฟ้าราชบุรี 121 64 185

บจ. ราช โคเจนเนอเรชั่น 65 111 176

บจ. เบิกไพรโคเจนเนอเรชั่น 61 70 131

บมจ. สหโคเจน (ชลบุรี) 137 8 145

บจ. ผลิตไฟฟ้านวนคร 185 56 241

บจ. ราช-ออสเตรเลีย คอร์ปอเรชั่น 332 43 375

รวม 973 389 1,362
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การจัดหาสินค้าและบริการปี 2565

223บริษัท ราช กรุ๊ป จ�ากัด (มหาชน)

ประเด็น

บริษัท

บมจ.  
ราช กรุ๊ป

บจ. 
ผลิตไฟฟ้า 

ราชบุรี

บจ. ราช
โคเจนเนอเรชัน่ 

บจ. เบกิไพร 
โคเจนเนอเรชัน่

บมจ.  
สหโคเจน 
(ชลบุรี)

บจ.  
ผลิตไฟฟ้า 

นวนคร

บจ. ราช- 
ออสเตรเลีย 
คอร์ปอเรชั่น

จ�านวนธุรกรรม (งาน) 195 810 313 242 679 581 N/A
• วิธีตกลงราคา 124 687 282 96 0 424 N/A

• วิธีสอบราคา 12 18 9 17 678 76 N/A

• วิธีประกวดราคา N/A 3 1 0 1 4 N/A

• วิธีพิเศษ 59 102 21 129 0 77 N/A

มูลค่ารวม (ล้านบาท) 84.73 303.39 88.21 46.03 1,321.88 841.47 N/A
• วิธีตกลงราคา 4.74 66.44 19.55 2.74 0 13.98 N/A

• วิธีสอบราคา 13.70 25.94 9.00 10.60 1,237.18 51.06 N/A

• วิธีประกวดราคา N/A 57.01 37.00 0 84.70 728.57 N/A

• วิธีพิเศษ 66.29 154.00 22.66 32.69 0 47.87 N/A

จ�านวนคู่ค้าจ�าแนกตาม
มูลค่าธรุกรรม (ราย)

109 185 176 131 145 241 375

• ไม่เกิน 1,000,000 บาท 95 142 160 120 119 221 265

• 1,000,000-5,000,000 
บาท

8 34 14 11 21 15 65

• 5,000,001-10,000,000 
บาท

6 2 1 0 3 2 18

• 10,000,000 บาทขึ้นไป 0 7 1 0 2 3 27

รายการที่เป็นมิตรต่อสิ่งแวดล้อม
• จ�านวน (ราย) 19 1 8 2 3 140 N/A

• มูลค่า (ล้านบาท) 7.27 0.03 0.84 0.60 0.08 63.65 N/A

จ�านวนคู่ค้าแบ่งตาม
ประเภทสัญญา (ราย)

N/A N/A 22 3 17 21 N/A

• ระยะสั้น N/A N/A 6 1 10 21 N/A

• ระยะกลาง N/A N/A 15 2 3 N/A N/A

• ระยะยาว N/A N/A 1   N/A 4 N/A N/A

จ�านวนคู่ค้าแบ่งตาม
ลักษณะการจ้าง (ราย)

N/A N/A N/A 131 N/A 119 N/A

• ไม่มีสัญญา N/A N/A N/A 102 N/A 119 N/A

• รายโครงการ N/A N/A N/A 3 N/A N/A N/A

• รายกิจกรรม N/A N/A N/A 26 N/A N/A N/A

จ�านวนคู่ค้าแบ่งตาม
แหล่งการจ้าง (ราย)

N/A N/A 176 131 N/A 140 N/A

• ในประเทศ N/A N/A 174 130 N/A 140 N/A

• ต่างประเทศ N/A N/A 2 1 N/A 0 N/A

ส�าหรับกระบวนการช �าระเงินให้แก่คู่ค้าของบริษัท ราช กรุ๊ป จ �ากัด (มหาชน) จะเป็นไปตามข้อตกลงท่ีระบุไว้ในสัญญาจัดซ้ือจัดจ้าง 

ที่บริษัทท�าร่วมกับคู่ค้า โดยก�าหนดช�าระภายใน 30 วัน นับถัดจากวันที่ผู้ว่าจ้างได้รับหลักฐานการขอรับช�าระเงินที่ถูกต้องจากผู้รับจ้างแล้ว 



ความโปร่งใสในการจัดซื้อจัดจ้าง

การตรวจประเมินคู่ค้า และการบริหารคู่ค้าตามสัญญา

ประเด็นส�าคัญที่มีการติดตามตรวจสอบการปฏิบัติตามสัญญา

เพื่อให้การส่งมอบสินค้าและบริการจากคู่ค้ามาสู่บริษัทฯ เป็นไปอย่างครบถ้วน ถูกต้อง มีคุณภาพ และเป็นไปตามสัญญา 

บริษัทฯ จึงได้ก�าหนดประเด็นส�าคัญที่ใช้ในการติดตามตรวจสอบการปฏิบัติตามสัญญาจ้างคู่ค้า ดังนี้ 

ผลการด�าเนินงานในปี 2565 ที่ผ่านมา คู่ค้า ร้อยละ 100 สามารถปฏิบัติตามสัญญาได้อย่างครบถ้วน 

ส่งมอบงานครบถ้วน 
ตามสัญญา

การตรวจสอบ 
ความครบถ้วน 
ของเอกสาร 

ประกอบสัญญา

การลงนาม 
และการมอบ 

อ�านาจของคู่ค้า

การควบคุม/ติดตาม/
ตรวจรับ/คุณภาพ และ
เวลาการส่งมอบสินค้า

หรือบริการ

การเปลี่ยนแปลง 
เงื่อนไขในสัญญาและ
การบอกเลิกสัญญา

การปรับเรียก 
ค่าเสียหาย 

จากการผิดสัญญา

การช�าระเงินการตรวจสอบ 
หลักประกัน 
ที่เกี่ยวข้อง 

กับงานในสัญญา

การติดตามงาน 
และออกหนังสือ  

(แจ้งเตือน) กรณีล่าช้า
กว่าสัญญา

224 รายงานความยั่งยืน ประจ�าปี 2565

บริษัทฯ ได้ก�าหนดระเบียบวิธีปฏิบัติในการจัดซื้อ-จัดจ้างจากผู้ผลิตหรือจ�าหน่ายสินค้าและบริการต่างๆ พร้อมก�าหนดอ�านาจในการ

อนุมัติจัดซื้อ-จัดจ้าง เพื่อให้เกิดความโปร่งใส มีแนวทางที่ชัดเจน และสามารถตรวจสอบได้ 

วิธีตกลงราคา วิธีสอบราคา วิธีประกวดราคา วิธีพิเศษ

มูลค่างาน ≤ 1 แสนบาท มูลค่างาน ≤ 5 ล้านบาท มูลค่างาน > 5 ล้านบาท • กรณีเร่งด่วน

• สนิค้าและบรกิารท่ีมลัีกษณะ
เฉพาะเจาะจง/เป็นงาน 
หรือบริการท่ีต้องอาศยั 
ความช �านาญพเิศษ

• มลูค่างาน > 1 แสนบาท

ผู้มีอ�านาจอนุมัติ:

ระดับผู้อ�านวยการฝ่ายขึ้นไป

ผู้มีอ�านาจอนุมัติ:

ระดับผู้ช่วยกรรมการผู้จัดการใหญ่ 
ขึ้นไป

ผู้มีอ�านาจอนุมัติ:

กรรมการผู้จัดการใหญ่

ผู้มีอ�านาจอนุมัติ:

กรรมการผู้จัดการใหญ่



การประเมินผลการด�าเนินงานของคู่ค้า

การประเมินผลการด�าเนินงานของคู่ค้า หน่วยงานจัดซือ้และเจ้าของงานเป็นผู้รับผิดชอบด�าเนินการภายหลังจากท่ีคู่ค้าได้
มีการส่งมอบงานเรียบร้อยแล้ว โดยประเมินท้ังในด้านคุณภาพ ปริมาณงาน การส่งมอบงาน และวิธีปฏิบัติงานของคู่ค้าหรือ 
ผู้รบัเหมาว่าเป็นไปตามหลักเกณฑ์ ข้อก�าหนด และมทิีศทางเดียวกันกับจรรยาบรรณคู่ค้าของบริษทัฯ หรือไม่ ซ่ึงคู่ค้าท่ีผ่านเกณฑ์ 
การประเมินจะน�ามาข้ึนทะเบียนคู่ค้าของบรษิัทฯ เพ่ือใช้ในการพิจารณาจัดซ้ือจัดจ้างในครั้งต่อไป ส �าหรับคู่ค้าท่ีไม่ผ่านเกณฑ์ 
บริษัทฯ จะให้ข้อเสนอแนะต่อคู่ค้าเพ่ือน �าไปปรับปรุงแก้ไข โดยปีท่ีผ่านมามีคู่ค้าจ �านวน 3 ราย ท่ีมีผลงานต้องปรับปรุงแก้ไข 
ซึ่งบริษทัฯ ได้ให้ข้อเสนอแนะต่อคู่ค้าเพ่ือน�าไปปรบัปรงุแก้ไขต่อไป ท้ังน้ี ในกรณีท่ีคู่ค้าไม่ยอมรบัต่อข้อเสนอแนะจะท�าการบันทึก
ในทะเบียนคู่ค้าต้องห้ามของบริษัทฯ 

การบริหารความร่วมมือในระยะยาว

การยกระดับแนวทางการบริหารจัดการคู่ค้าเพื่อการพัฒนาอย่างต่อเนื่อง

ในปี 2565 บริษทัฯ ได้จดัท�าจรรยาบรรณคู่ค้าข้ึน เพ่ือเป็นการยกระดับแนวทางการบริหารจดัการคู่ค้าให้มคีวามเป็นรปูธรรม
มากยิ่งข้ึน สอดคล้องกับมาตรฐานท่ีเป็นท่ียอมรับในระดับสากล ซึ่งจะเป็นแนวทางท่ีคู่ค้าทุกรายของบริษัทฯ พึงน�าไปยึดถือ
และปฏิบัติตามอย่างเคร่งครัดและขยายผลไปสู่คู่ค้าในล�าดับขั้นต่อไป อันจะเป็นผลตลอดห่วงโซ่ของสินค้าและบริการที่บริษัทฯ  
ใช้ประโยชน์ เป็นสินค้าและบริการที่มีความเหมาะสม สามารถจัดซื้อจัดจ้างได้อย่างต่อเนื่องและยั่งยืนต่อไป

แผนงานปี 2566
ในปี 2565 บริษัทฯ ได้จัดท�าและประกาศใช้จรรยาบรรณคู่ค้าของบริษัทฯ เป็นที่เรียบร้อยแล้ว ดังนั้น ในปี 2566 บริษัทฯ  

จะเร่งด�าเนินการสื่อสาร เผยแพร่ และสร้างความเข้าใจต่อคู่ค้าของบริษัทฯ เพ่ือให้เข้าใจถึงเจตนารมณ์ของจรรยาบรรณคู่ค้า 
ที่ได้จัดท�าขึ้น และสามารถน�าไปยึดถือเป็นแนวทางปฏิบัติได้อย่างครอบคลุม อีกทั้ง บริษัทฯ จะพัฒนาระบบการตรวจติดตาม 
ประเมินคู่ค้าในเรื่องการปฏิบัติตามจรรยาบรรณคู่ค้าของบริษัทฯ ที่ครอบคลุมทั้งการติดตาม ประเมินผล การรายงานผล และ
แนวทางการพัฒนาและปรับปรุง พร้อมทั้งสื่อสารให้คู่ค้าได้รับทราบและเข้าใจในรายละเอียดต่อไปด้วย

นอกจากน้ี บริษทัฯ ได้จดัท�ากลยุทธ์ด้านความยัง่ยนื ซึ่งได้มกีารก�าหนดเรื่องการบริหารซัพพลายเชนท่ีมุง่วางหลักการพ้ืนฐาน 
การบริหารซัพพลายเชนอย่างยั่งยืนไว้เป็นหน่ึงในกลยุทธ์ด้วย โดยก �าหนดแผนงานท่ีจะพัฒนาและวางระบบการจัดกลุ่มคู่ค้า 
การประเมินความเสี่ยงคู่ค้าและความเสี่ยงด้าน ESG และการพัฒนาแผนงานการบริหารความสัมพันธ์กับคู่ค้า ซึ่งมีแผนงาน 
ที่จะเริ่มด�าเนินการในปี 2566 นี้

225บริษัท ราช กรุ๊ป จ�ากัด (มหาชน)

การประเมนิผล
งานหลัง 

ส่งมอบงาน

จ�านวนคู่ค้า (ราย)

บมจ. ราช 
กรุ๊ป

บจ. ผลิต
ไฟฟ้าราชบุรี

บจ. ราช
โคเจนเนอเรชัน่

บมจ.  
สหโคเจน 
(ชลบุรี)

บจ.  
ผลิตไฟฟ้า

นวนคร

บจ. 
เบิกไพร

โคเจนเนอเรชัน่

บจ. ราช-
ออสเตรเลีย 
คอร์ปอเรชั่น

คู่ค้าท่ีผ่านเกณฑ์ 

การประเมนิ
109 185 175 145 240 130 375

คู่ค้าท่ีมผีลงาน 

ต้องปรบัปรงุแก้ไข
0 0 1 0 1 1 0

คู่ค้าต้องห้าม 0 0 0 0 0 0 0



การบริหารความสัมพันธ์กับลูกค้า  
และการส่งมอบและรับผิดชอบต่อผลิตภัณฑ์
แนวทางการบริหารจัดการลูกค้า

ลูกค้า ถือเป็นผู้มส่ีวนได้เสยีท่ีส �าคัญท่ีสนับสนุนให้ธุรกิจเติบโตและด�าเนินการได้อย่างต่อเน่ือง การมุง่สร้างประสบการณ์ท่ีดี 
แก่ลูกค้า ด้วยการตอบสนองต่อความต้องการและความคาดหวงัของลูกค้า รกัษาประสทิธิภาพในการผลิตสนิค้าและการให้บริการ  
ด�าเนินธุรกิจด้วยความโปร่งใส และสร้างความเชื่อมั่นต่อลูกค้ารวมถึงผู้มีส่วนได้เสียท่ีเก่ียวข้อง จึงเป็นสิ่งท่ีบริษัทฯ พึงยึดถือ 
ปฏิบัติพร้อมก�าหนดเป็นแนวทางในการบริหารจัดการลูกค้าดังนี้

จรรยาบรรณบริษัทฯ (แนวปฏิบัติต่อลูกค้า) แนวทางการด�าเนินงาน

กลุ่มลูกค้า

• ผลิตและส ่งมอบสินค ้ าและบริการ ท่ีมี คุณภาพ 
และความรับผิดชอบต่อลูกค้า โดยมุ่งมั่นจะยกระดับ
มาตรฐานให้สูงขึ้นอย่างต่อเนื่อง

• จัดให ้มีระบบกระบวนการเพ่ือให ้ ลูกค ้าสามารถ 
ร้องเรียนเกี่ยวกับสินค้าและบริการ เพื่อให้ลูกค้าได้รับ 
การตอบสนองอย่างรวดเร็ว

• ปฏิ บัติตามเงื่อนไขท่ีมีต ่อลูกค ้าอย ่างเคร ่งครัด  
หากไม่สามารถปฏิบัติได้ให้แจ้งลูกค้า เพ่ือร่วมกัน 
หาแนวทางแก้ไข

• ผลิตสนิค้าและให้บริการท่ีมคุีณภาพและความรบัผิดชอบ 
ต่อสิ่งแวดล้อมและชุมชน

• รักษาความลับของลูกค้า และไม่น�าความลับของลูกค้า
ไปใช้ประโยชน์เพื่อตนเองหรือผู้ที่เกี่ยวข้องโดยมิชอบ

• เปิดเผยข้อมูลข ่าวสารเก่ียวกับสินค้าและบริการ 
อย่างครบถ้วน ถูกต้องและไม่บิดเบือนข้อเท็จจริง

• ไม่เรียก ไม่รับ หรือจ่ายผลประโยชน์ใดๆ ท่ีไม่สุจริต 
ในการค้ากับลูกค้า

• ควบคุมการผลิตและการให้บริการให้มีประสิทธิภาพ ได้มาตรฐาน และมีการพัฒนาปรับปรุง 
การด�าเนินงานเป็นประจ�า

• หารือแนวทางและแผนงานการผลิตพลังงาน รวมท้ังความต้องการของลูกค้าเป็นประจ �าและต่อเน่ือง
• ดูแลความพร้อมจ่ายและความเชื่อถือได้ของโรงไฟฟ้า รวมถึงอัตราการใช้ความร้อน (Heat Rate) 

ให้ได้ตามสัญญา
• เตรียมความพร้อมของโรงไฟฟ้าด้วยการบ�ารงุรกัษาท่ีมคุีณภาพตามแผนงาน เพ่ือให้ผลิตพลังงาน

ให้ได้ตามที่ลูกค้าสั่งการ ทั้งในด้านปริมาณและคุณภาพ
• ผลิตสินค้าและให้บริการด้วยกระบวนการท่ีไม่สร้างผลกระทบต่อสิ่งแวดล้อมและชุมชน ภายใต้ 

ข้อก�าหนดของกฎหมาย มาตรการ EIA ท่ีเก่ียวข้อง รวมท้ังจดัท�าบัญชีก๊าซเรือนกระจกเพ่ือประเมนิ
คาร์บอนฟุตพริ้นท์และจัดท�าเป้าหมายการลดก๊าซเรือนกระจกจากการด�าเนินธุรกิจ

• ด�าเนินธุรกิจร่วมกับลูกค้า ด้วยการรักษาความลับ ไม่น �าข้อมูลไปใช้ประโยชน์ กรณีจ�าเป็น
ต้องเปิดเผยข้อมูลหรือด�าเนินการตามข้อกฎหมาย จะแจ้งและขออนุญาตจากลูกค้าเป็น 
ลายลักษณ์อักษรทุกครั้ง

• จดัให้มกีารสือ่สารและช่องทางท่ีเปิดโอกาสให้ลูกค้ามีส่วนร่วมในการให้ข้อเสนอแนะ แจ้งให้ทราบ
ประเด็นปัญหา รวมทั้งร่วมกันแก้ไขปัญหาต่างๆ 

• ส�ารวจระดับความพึงพอใจของลูกค้า และน�าข้อเสนอแนะไปด�าเนนิการปรบัปรงุให้ได้ประสทิธิผล
สูงสุด ตลอดจนเปิดเผยข้อมูลผลการด�าเนินงาน

• การไฟฟ้าฝ่ายผลิตแห่งประเทศไทย  • การไฟฟ้าส่วนภูมิภาค  • รัฐวิสาหกิจน�้าประปานครหลวงเวียงจันทน์
• หน่วยงานของรัฐ  • โรงงานอุตสาหกรรม (พลังงาน) • ผู้ประกอบการ/ธุรกิจทั่วไป 

ก�าหนดเป้าหมาย การสร้างประสบการณ์ที่ดีแก่ลูกค้า

ผลการด�าเนินงานปี 2565

ด้านเศรษฐกิจ ด้านสิ่งแวดล้อม ด้านสังคม

• การส่งมอบสนิค้าและบริการท่ีมคุีณภาพให้ลูกค้าครบถ้วนตามเงื่อนไขสญัญา
• ลูกค้ามีความพึงพอใจต่อสินค้าและบริการ
• ค่าความพร้อมจ่าย (EAF) และอัตราการใช้ความร้อน (Heat Rate) ของโรงไฟฟ้า 

เป็นไปตามข้อก�าหนดของสัญญาซื้อขายไฟฟ้า
• ก�าหนดเพดานค่าปรับกรณีไม่สามารถส่งมอบไฟฟ้าได้ตามสัญญา
• พัฒนางานวิจัยด้านนวัตกรรมและสิ่งประดิษฐ์ของอุตสาหกรรมพลังงาน

• สนิค้าและบริการถูกส่งมอบให้ลูกค้า เป็นไปตามเงื่อนไขของสญัญา
• โรงไฟฟ้าสามารถส่งมอบพลังงานไฟฟ้าให้ลูกค้าได้ตามจ �านวนชั่วโมง 

ความพร้อมจ่ายท่ีก �าหนดไว้ในสญัญา (Contracted Availability Hour: CAH) 
• ค่าความพร้อมจ่าย (EAF) และอัตราการใช้ความร้อน (Heat Rate) ของโรงไฟฟ้า 

ดีกว่าเป้าหมายที่ก�าหนด
• อัตราค่าปรับเฉลี่ยของโรงไฟฟ้าดีกว่าเป้าหมายรายปีที่ก�าหนดไว้
• มงีานวิจยัด้านนวตักรรมและสิง่ประดิษฐ์ของอุตสาหกรรมพลังงานท่ีถูกพัฒนา
• มีการลงทุนในนวัตกรรมด้านไฟฟ้าและประสิทธิภาพการใช้พลังงาน

• ค่าการปล่อยมลสารจากการผลิต
อยู่ในเกณฑ์ที่กฎหมายก�าหนด

• ค่าการปล่อยน�้าทิ้งอยู ่ในเกณฑ ์
ที่กฎหมายก�าหนด

• ไม่มีประเด็นพิพาทด้านสิง่แวดล้อม

• ปริมาณการปล่อยมลสารมีค่าอยู่
ในเกณฑ์มาตรฐานตามกฎหมาย
และข้อก�าหนดของ EIA ทั้งหมด

• ปริมาณการปล่อยน�้าทิ้งมีค่าอยู่
ในเกณฑ์มาตรฐานตามกฎหมาย
และข้อก�าหนดของ EIA ทั้งหมด

• ไม่มีประเด็นด้านสิ่งแวดล้อมที ่
ถูกด�าเนินคดีตามกฎหมาย 

• ไม่มีข้อร้องเรียนจากชุมชน 
เกี่ยวกับปัญหาสิ่งแวดล้อม 
ที่เกิดจากกระบวนการผลิต

• ไม่เกิดข้อร้องเรียนเก่ียวกับการละเมดิ 
ข้อตกลงการรกัษาข้อมลูความลับ

• ไม ่มีข ้อร ้องเรียนเก่ียวกับปัญหา 
ด้านสิ่งแวดล้อมจากชุมชนโดยรอบ
โครงการ

• ไม่มีข้อร้องเรียนการละเมิดข้อตกลง 
การรกัษาข้อมลูความลับจากลูกค้า

226 รายงานความยั่งยืน ประจ�าปี 2565



กลุ่มลูกค้า
เน่ืองด้วยลักษณะการด�าเนินธุรกิจของบริษัทฯ ท่ีประกอบธุรกิจในรูปแบบบริษัทโฮลด้ิง (Holding Company) กลุ่มลูกค้า 

ของบริษทัฯ จึงมคีวามหลากหลายแตกต่างตามประเภทของธรุกจิต่างๆ ครอบคลมุทัง้ในและต่างประเทศ ทัง้นี ้กลุม่ลกูค้าธรุกจิ

ผลิตไฟฟ้า ถือเป็นกลุ่มท่ีสร้างมลูค่ามากท่ีสดุ ซึ่งคิดเป็นสดัส่วนร้อยละ 98 ของรายได้ท้ังหมด (มลูค่ารายได้ตามสดัส่วนการถือหุ้น) 

โดยรายได้ส่วนใหญ่ ร้อยละ 89.5 ได้จากลูกค้า กฟผ. และอีกร้อยละ 10.5 มาจากกลุ่มลูกค้า กฟภ. และลูกค้าอุตสาหกรรม

ผลการด�าเนินงานที่ส�าคัญปี 2565
ในปี 2565 บริษทัฯ ได้ด�าเนนิการส่งมอบสนิค้าและบริการให้กับลูกค้าท้ังในและต่างประเทศได้อย่างครบถ้วนตามระยะเวลา

ที่ก�าหนด โดยเฉพาะภาคธุรกิจไฟฟ้าที่เป็นธุรกิจหลัก ซึ่งบริษัทฯ ได้จ�าหน่ายไฟฟ้าและไอน�้าให้กับลูกค้า ดังนี้
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ปริมาณพลังงานไฟฟ้า  
(เมกะวัตต์-ชั่วโมง) ปริมาณพลังงานไอน�้า (ตัน)

ปริมาณทั้งหมด 46,084,098.14 630,914.16

ปริมาณตามสัดส่วนการถือหุ้น 28,238,369.99 269,950.26

การจ�าหน่ายไฟฟ้าและไอน�า้

ลูกค้าในประเทศ

กลุ่มลูกค้าในประเทศที่รับซื้อไฟฟ้าและไอน�้า ประกอบด้วย 3 กลุ่มหลัก 

ลูกค้าที่รับซื้อพลังงานไฟฟ้าจากโรงไฟฟ้าของกลุ่มบริษัทฯ

การไฟฟ้าฝ่ายผลิต 
แห่งประเทศไทย (กฟผ.)

การไฟฟ้าส่วนภูมิภาค 
(กฟภ.) ลูกค้าอุตสาหกรรม

โรงไฟฟ้าของกลุ่มบริษัทฯ • โรงไฟฟ้าขนาดใหญ่ (IPP)

• โรงไฟฟ้าขนาดเล็ก (SPP)

• โรงไฟฟ้าพลังงานทดแทน

• โรงไฟฟ้าขนาดเล็กมาก 
จากพลังงานทดแทน

• โรงไฟฟ้าขนาดเล็ก
ประเภทโคเจนเนอเรชั่นใน
เขตอุตสาหกรรม

• โรงไฟฟ้าขนาดเล็กมาก 
จากพลังงานทดแทน

ประเภทสินค้า/ผลิตภัณฑ์ พลังงานไฟฟ้า พลังงานไฟฟ้า พลังงานไฟฟ้าและไอน�้า

ก�าลังการผลิตติดตั้ง 
ตามสัดส่วนการถือหุ้น 
(เมกะวัตต์)

5,626.91 36.24 467.52

ปริมาณไฟฟ้าที่จ�าหน่าย 
(เมกะวัตต์-ชั่วโมง) 

รวม ตามสัดส่วน
การถือหุ้น

รวม ตามสัดส่วน 
การถือหุ้น

รวม ตามสัดส่วน
การถือหุ้น

35,308,373.33 22,790,384.85 295,051.29 138,229.33 1,156,852.87 561,341.82

ปริมาณไอน�้าที่จ�าหน่าย 
(ตัน)

ไม่มี ไม่มี รวม ตามสัดส่วน
การถือหุ้น

630,914.16 269,950.27
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โรงไฟฟ้าที่ผลิตไฟฟ้าจ�าหน่ายให้แก่การไฟฟ้าฝ่ายผลิตแห่งประเทศไทย (กฟผ.)

ปริมาณไฟฟ้าที่ผลิตจ�าหน่ายจากโรงไฟฟ้า
เชื้อเพลิงฟอสซิล (เมกะวัตต์-ชั่วโมง)

ปริมาณไฟฟ้าที่ผลิตจ�าหน่ายจากโรงไฟฟ้า
พลังงานทดแทน (เมกะวัตต์-ชั่วโมง)

รวม ตามสัดส่วนการถอืหุน้ รวม ตามสัดส่วนการถอืหุน้

31,410,004.18 21,831,129.81 3,898,369.15 959,255.04

โรงไฟฟ้า
ก�าลังการผลิต 

ตามสัดส่วนการถอืหุน้ 
(เมกะวัตต์)

ระยะเวลาสัญญา 
ซื้อขายไฟฟ้า (ปี)

ปริมาณไฟฟ้ารวม 
ที่จ�าหน่าย 

(เมกะวัตต์-ชั่วโมง)

ปริมาณไฟฟ้า 
ที่จ�าหน่ายคิดตาม
สัดส่วนการถือหุ้น 
(เมกะวัตต์-ชั่วโมง)

โรงไฟฟ้าขนาดใหญ่ (IPP)

โรงไฟฟ้าราชบุรี 3645.00 2543-2570 14,717,637.55 14,717,637.55

โรงไฟฟ้าราชบุรีพาวเวอร์ 372.50 2551-2576 1,074,517.70 268,629.42

โรงไฟฟ้าหงสา 751.20 2558-2583 11,678,264.46 4,671,305.78

โรงไฟฟ้าขนาดเล็ก (SPP)

โรงไฟฟ้าราช โคเจนเนอเรชั่น 119.75 2556-2581 629,083.90 629,083.90

โรงไฟฟ้าราชบุรีเวอลด์  
โคเจนเนอเรชั่น

94.00 2557-2582 1,237,288.25 494,915.30

โรงผลิตไฟฟ้านวนคร 80.63 2559-2584 584,074.23 233,629.69

โรงไฟฟ้าเบิกไพรโคเจนเนอเรชัน่ 34.81 2562-2587 583,561.74 204,246.61

โรงไฟฟ้าเน็กส์ซิฟ ราช เอ็นเนอร์จี 
ระยอง

98.00 2565-2590 297,476.23 297,476.23

โรงไฟฟ้าสหโคเจน (ชลบุรี) 214.00 2542-2567 608,100.12 314,205.33

โรงไฟฟ้าพลังงานทดแทน

โรงไฟฟ้าพลังน �า้-น�า้งึม 2 153.75 2554-2581 1,732,335.47 433,083.87

โรงไฟฟ้าพลังน�า้ 
เซเปียน-เซน�า้น้อย

102.50 2562-2589 1,859,288.68 464,822.17

โรงไฟฟ้าพลังงานลมห้วยบง 3 20.70 2555-2560 
(Non-Firm 5 ปี)

167,047.00 33,409.40

โรงไฟฟ้าพลังงานลมห้วยบง 2 20.70 2556-2561 
(Non-Firm 5 ปี)

139,698.00 27,939.60

โรงไฟฟ้าที่ผลิตไฟฟ้าจ�าหน่ายให้แก่การไฟฟ้าส่วนภูมิภาค (กฟภ.)

ปริมาณไฟฟ้าที่ผลิตจ�าหน่ายจากโรงไฟฟ้า
พลังงานทดแทน (เมกะวัตต์-ชั่วโมง)

รวม ตามสัดส่วนการถือหุ้น

295,051.29 138,229.33
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โรงไฟฟ้า
ก�าลังการผลิต 

ตามสัดส่วนการถือหุ้น 
(เมกะวัตต์)

ระยะเวลาสัญญา 
ซื้อขายไฟฟ้า (ปี)

ปริมาณไฟฟ้ารวม 
ที่จ�าหน่าย 

(เมกะวัตต์-ชั่วโมง)

ปริมาณไฟฟ้า 
ที่จ�าหน่ายคิดตาม
สัดส่วนการถือหุ้น 
(เมกะวัตต์-ชั่วโมง)

โรงไฟฟ้าพลังงานทดแทน

โรงไฟฟ้าพลังงานแสงอาทิตย์ 

โซล่าเพาเวอร์ (รวม 3 โครงการ)

8.64 5 ปี  

(ต่ออายุอัตโนมัติ)

32,017.60 12,807.04

โรงไฟฟ้าพลังงานแสงอาทิตย์ 

โซลาร์ต้า (รวม 8 โครงการ)

20.73 5 ปี  

(ต่ออายุอัตโนมัติ)

64,080.86 31,399.62

โรงไฟฟ้าสงขลาชีวมวล 3.96 5 ปี  

(ต่ออายุอัตโนมัติ)

75,203.61 30,081.44

โรงไฟฟ้าสหโคเจน กรีน 4.96 2554-2570 66,240.07 34,226.25

โรงไฟฟ้าสหกรีน ฟอเรสท์ 2.91 2555-2572 57,509.15 29,714.98

โรงไฟฟ้าที่ผลิตไฟฟ้าจ�าหน่ายให้แก่ลูกค้าอุตสาหกรรม

ปริมาณไฟฟ้าที่ผลิตจ�าหน่ายจากโรงไฟฟ้า
เชื้อเพลิงฟอสซิล (เมกะวัตต์-ชั่วโมง)

ปริมาณไอน�้าที่ผลิตจ�าหน่าย 
จากโรงไฟฟ้า (ตัน)

รวม ตามสัดส่วนการถอืหุน้ รวม ตามสัดส่วนการถอืหุน้

1,156,852.87 561,341.82 630,914.16 269,950.25

โรงไฟฟ้า

ก�าลังการผลิต
ตามสัดส่วน
การถือหุ้น 
(เมกะวัตต์)

จ�านวนลูกค้า 
(ราย)

ปริมาณไฟฟ้า 
รวมที่จ�าหน่าย 
(เมกะวัตต์- 

ชั่วโมง)

ปริมาณไฟฟ้า
ที่จ�าหน่าย 

คิดตามสัดส่วน
การถือหุ้น 
(เมกะวัตต์-

ชั่วโมง)

ปริมาณรวม
ปรมิาณไอน�า้ 

ที่จ�าหน่าย 
(ตัน)

ปริมาณไอน�้า 
ที่จ�าหน่าย 

คิดตามสัดส่วน
การถือหุ้น 

(ตัน)

โรงไฟฟ้าขนาดเล็ก (SPP)

โรงไฟฟ้าราช  
โคเจนเนอเรชั่น

119.75 26 88,107.22 88,107.22 23,628.98 23,628.98

โรงไฟฟ้าราชบุรีเวอลด์ 
โคเจนเนอเรชั่น

94.00 9 89,150.22 35,660.09 61,631.21 24,652.48

โรงผลิตไฟฟ้านวนคร 80.63 45 565,260.50 226,104.20 122,364.34 48,945.73

โรงไฟฟ้าเบิกไพร
โคเจนเนอเรชั่น

34.81 1 15,696.12 5,493.64 12,413.04 4,344.56

โรงไฟฟ้าสหโคเจน 
(ชลบุรี)

214.00 50 398,638.81 205,976.67 316,845.91 163,714.28

โรงไฟฟ้าพลังงานทดแทน

โรงไฟฟ้าสหโคเจน กรีน 4.96 2 - - 94,030.68 4,664.22



ลูกค้าเป็นบริษัทที่ได้
ขึ้นทะเบียนเป็นผู้มีสิทธิ์
จ�าหน่ายไฟฟ้าให้แก่ 
ตลาดรับซื้อไฟฟ้า  
(Market Participant)

• โรงไฟฟ้าจะได้รับค่า
ไฟฟ้าตามราคาตลาด  
(Pool Price) ณ ช่วงเวลา 
ที่จ�าหน่ายไฟฟ้า

• โรงไฟฟ้ามีสัญญา 
ซื้อขายไฟฟฟ้าล่วงหน้า 
(Hedge Agreement)  
กับบริษัทผู้ค้าไฟฟ้า 
รายย่อย (Retailers)
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ลูกค้าต่างประเทศ

กลุ่มลูกค้าต่างประเทศส่วนใหญ่จะเป็นกลุ่มลูกค้าในประเทศท่ีบริษัทฯ ได้เข้าด�าเนินกิจการโรงไฟฟ้าในประเทศน้ันๆ 

ได้แก่ ออสเตรเลีย เวียดนาม และอินโดนีเซีย

การจ�าหน่ายไฟฟ้าให้แก่ลูกค้าในประเทศออสเตรเลียมี 3 รูปแบบหลัก คือ

ปริมาณไฟฟ้าที่ผลิตจ�าหน่ายรวม 
2,185,151.58 เมกะวัตต์-ชั่วโมง

ปริมาณไฟฟ้าที่ผลิตจ�าหน่ายตาม
สัดส่วนถือหุ้น 1,940,603.92 

เมกะวัตต์-ชั่วโมง

ปริมาณไฟฟ้าที่ผลิตจ�าหน่ายรวม 
604,332.23 เมกะวัตต์-ชั่วโมง

ปริมาณไฟฟ้าที่ผลิตจ�าหน่ายโดย

โรงไฟฟ้าก๊าซธรรมชาติรวม 

791,699.97 เมกะวัตต์-ชั่วโมง

ปริมาณไฟฟ้าที่ผลิตจ�าหน่ายโดย

โรงไฟฟ้าพลังงานลมรวม 

1,910,735.29 เมกะวัตต์-ชั่วโมง

ปริมาณไฟฟ้าที่ผลิตจ�าหน่ายโดย

โรงไฟฟ้าพลังงานแสงอาทิตย์รวม 

87,048.55 เมกะวัตต์-ชั่วโมง

ปริมาณไฟฟ้าที่ผลิตจ�าหน่ายตาม
สัดส่วนถือหุ้น 604,332.23  

เมกะวัตต์-ชั่วโมง

ปริมาณไฟฟ้าที่ผลิตจ�าหน่าย 

ตามสัดส่วนถือหุ้น 

791,699.97 เมกะวัตต์-ชั่วโมง

ปริมาณไฟฟ้าที่ผลิตจ�าหน่าย 

ตามสัดส่วนถือหุ้น 
1,666,187.63 เมกะวัตต์-ชั่วโมง

ปริมาณไฟฟ้าที่ผลิตจ�าหน่ายตาม

สัดส่วนถือหุ้น 

87,048.55 เมกะวัตต์-ชั่วโมง

จ�าหน่ายตรง 
ให้แก่ผู้รบัซื้อ 

โดยมสีญัญาซื้อขาย 
(Off-takers)

จ�าหน่ายใน 
ระบบตลาดกลาง 

รับซื้อไฟฟ้า

ปริมาณไฟฟ้าท่ีผลิตจ�าหน่ายตาม
สัดส่วนถือหุ้น 2,544,936.15  

เมกะวัตต์-ชั่วโมง

ปริมาณไฟฟ้าท่ีผลิตจ�าหน่ายตาม
สัดส่วนถือหุ้น 2,544,936.15  

เมกะวัตต์-ชั่วโมง

ปริมาณไฟฟ้าท่ีผลิตจ�าหน่ายรวม 
2,789,483.81  

เมกะวัตต์-ชั่วโมง

ปริมาณไฟฟ้าท่ีผลิตจ�าหน่ายรวม 
2,789,483.81  

เมกะวัตต์-ชั่วโมง

การจ�าหน่ายไฟฟ้าในประเทศออสเตรเลีย

ปริมาณไฟฟ้าที่ผลิตจ�าหน่ายทั้งหมดได้จากแหล่งก�าเนิดต่อไปนี้
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ปริมาณไฟฟ้าที่ผลิตจ�าหน่ายในปี 2565 จ�าแนกตามตามโรงไฟฟ้าที่ผลิต

โรงไฟฟ้า ประเภท 
เชื้อเพลิง

ก�าลังผลิตตาม
สัดส่วนการถือหุ้น 

(เมกะวัตต์)

ระยะเวลาสัญญา
ซื้อขายไฟฟ้า (ปี)

ปริมาณไฟฟ้ารวม 
ที่ผลิตจ�าหน่าย 

(เมกะวตัต์-ชัว่โมง)

ปริมาณไฟฟ้า 
ที่ผลิตจ�าหน่าย 
คิดตามสัดส่วน 

การถือหุ้น  
(เมกะวตัต์-ชัว่โมง)

เคอเมอร์ตัน ก๊าซธรรมชาติ 315.20 2548-2573 654,224.97 654,224.97

ทาวน์สวิลล์ ก๊าซธรรมชาติ 234.00 2548-2568 137,475.00 137,475.00

สตาร์ฟิช ฮิลล์ พลังงานลม 33.00 2560-2563 83,921.50 83,921.50

เมาท์เอเมอรัลด์ พลังงานลม 180.45 2561-2573 407,322.69 407,322.69

คอลลินส์วิลล์ พลังงานแสงอาทิตย์ 42.50 2562-2573 87,048.55 87,048.55

วินดี้ ฮิลล์ พลังงานลม 12.00 จ�าหน่าย 

ในตลาดกลาง

รับซื้อไฟฟ้า

17,503.74 17,503.74

ทูร่า พลังงานลม 21.00 48,258.45 48,258.45

คอลเล็กเตอร์ พลังงานลม 226.80 538,570.04 538,570.04

ยานดิน พลังงานลม 149.94 2564-2578 815,158.87 570,611.21

รวม - 1,214.89 - 2,789,483.81 2,544,936.15

การจ�าหน่ายไฟฟ้าใน สปป.ลาว

ปริมาณไฟฟ้าที่ผลิตจ�าหน่ายทั้งหมดได้จากแหล่งก�าเนิดต่อไปนี้

ปริมาณไฟฟ้าที่ผลิตจ�าหน่ายโดย

โรงไฟฟ้าถ่านหินรวม 

877,813.60  เมกะวัตต์-ชั่วโมง

ปริมาณไฟฟ้าที่ผลิตจ�าหน่ายโดย

โรงไฟฟ้าพลังน�้ารวม 

206,000.45 เมกะวัตต์-ชั่วโมง

ปริมาณไฟฟ้าที่ผลิตจ�าหน่าย 

ตามสัดส่วนถือหุ้น 

351,125.44 เมกะวัตต์-ชั่วโมง

ปริมาณไฟฟ้าที่ผลิตจ�าหน่าย 

ตามสัดส่วนถือหุ้น 
51,500.11  เมกะวัตต์-ชั่วโมง

ปริมาณไฟฟ้าท่ีผลิตจ�าหน่าย
ตามสัดส่วนถือหุ้น 402,625.55  

เมกะวัตต์-ชั่วโมง

ปริมาณไฟฟ้าท่ีผลิตจ�าหน่าย 
รวม 1,083,814.05  
เมกะวัตต์-ชั่วโมง

ปริมาณไฟฟ้าที่จ�าหน่ายในปี 2565 จ�าแนกตามตามโรงไฟฟ้าที่ผลิต

โรงไฟฟ้า ประเภท 
เชื้อเพลิง

ก�าลังผลิตตาม
สัดส่วนการถือหุ้น 

(เมกะวัตต์)

ระยะเวลาสัญญา
ซื้อขายไฟฟ้า (ปี)

ปริมาณไฟฟ้ารวม 
ที่ผลิตจ�าหน่าย 

(เมกะวตัต์-ชัว่โมง)

ปริมาณไฟฟ้า 
ที่ผลิตจ�าหน่าย 
คิดตามสัดส่วน 

การถือหุ้น  
(เมกะวตัต์-ชัว่โมง)

โรงไฟฟ้าพลัง 
ความร้อนหงสา

ถ่านหิน 751.20 2558-2583 877,813.60 351,125.44

โรงไฟฟ้าพลังน�า้
เซเปียน-เซน�้าน้อย

พลังน�า้ 102.50 2562-2589 206,000.45 51,500.11



ปริมาณไฟฟ้าที่ผลิตจ�าหน่าย 

โดยโรงไฟฟ้าถ่านหินรวม 

3,178,109.56 เมกะวตัต์-ชัว่โมง

ปริมาณไฟฟ้าที่ผลิตจ�าหน่าย 

ตามสัดส่วนถือหุ้น 

700,773.16 เมกะวัตต์-ชั่วโมง
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การจ�าหน่ายไฟฟ้าในประเทศเวียดนาม

ปริมาณไฟฟ้าที่ผลิตจ�าหน่ายทั้งหมดได้จากแหล่งก�าเนิดต่อไปนี้

โรงไฟฟ้า ประเภท 
เชื้อเพลิง

ก�าลังผลิตตาม
สัดส่วนการถือหุ้น 

(เมกะวัตต์)

ระยะเวลาสัญญา
ซื้อขายไฟฟ้า (ปี)

ปริมาณไฟฟ้ารวม 
ที่ผลิตจ�าหน่าย 

(เมกะวตัต์-ชัว่โมง)

ปริมาณไฟฟ้า 
ที่ผลิตจ�าหน่าย 
คิดตามสัดส่วน 

การถือหุ้น  
(เมกะวตัต์-ชัว่โมง)

ธางลอง ถ่านหิน 136.71 2564-2586 3,178,109.56 700,773.16

ปริมาณไฟฟ้าที่ผลิตจ�าหน่ายทั้งหมดได้จากแหล่งก�าเนิดต่อไปนี้

การจ�าหน่ายไฟฟ้าในประเทศอินโดนีเซีย

โรงไฟฟ้า ประเภท 
เชื้อเพลิง

ก�าลังผลิตตาม
สัดส่วนการถือหุ้น 

(เมกะวัตต์)

ระยะเวลาสัญญา
ซื้อขายไฟฟ้า (ปี)

ปริมาณไฟฟ้ารวม 
ที่ผลิตจ�าหน่าย 

(เมกะวตัต์-ชัว่โมง)

ปริมาณไฟฟ้า 
ที่ผลิตจ�าหน่าย 
คิดตามสัดส่วน 

การถือหุ้น  
(เมกะวตัต์-ชัว่โมง)

เรียว ก๊าซธรรมชาติ 145.15 2565-2584 1,064,904.00 521,802.96

อาซาฮาน-1 พลังงานน�้า 86.20 2554-2583 1,207,509.22 578,276.17

ปริมาณไฟฟ้าที่ผลิตจ�าหน่ายโดย

โรงไฟฟ้าก๊าซธรรมชาติรวม 

1,064,904.00 เมกะวตัต์-ชั่วโมง

ปริมาณไฟฟ้าที่ผลิตจ�าหน่ายโดย

โรงไฟฟ้าพลังน�้ารวม 

1,207,509.22 เมกะวตัต์-ชัว่โมง

ปริมาณไฟฟ้าที่ผลิตจ�าหน่าย 

ตามสัดส่วนถือหุ้น 

521,802.96 เมกะวัตต์-ชั่วโมง

ปริมาณไฟฟ้าที่ผลิตจ�าหน่าย 

ตามสัดส่วนถือหุ้น 
578,276.17 เมกะวัตต์-ชั่วโมง

ปริมาณไฟฟ้าท่ีผลิตจ�าหน่ายตาม
สัดส่วนถือหุ้น 1,100,079.13   

เมกะวัตต์-ชั่วโมง

ปริมาณไฟฟ้าท่ีผลิตจ�าหน่าย 
รวม 2,272,413.22  
เมกะวัตต์-ชั่วโมง

ปริมาณไฟฟ้าที่จ�าหน่ายในปี 2565 จ�าแนกตามตามโรงไฟฟ้าที่ผลิต

ปริมาณไฟฟ้าที่จ�าหน่ายในปี 2565 จ�าแนกตามตามโรงไฟฟ้าที่ผลิต



สัดส่วนปริมาณไฟฟ้าที่ผลิตจ�าหน่ายคิดตามสัดส่วนการถือหุ้น (เมกะวัตต์-ชั่วโมง)
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การให้บริการ

นอกจากธุรกิจไฟฟ้าท่ีเป็นธุรกิจหลัก บริษัทฯ ยังได้ลงทุนในธุรกิจประเภทอ่ืนๆ ท้ังธุรกิจระบบสาธารณูปโภคพ้ืนฐาน  

ธุรกิจเกี่ยวเนื่องไฟฟ้าและพลังงาน และธุรกิจบริการสุขภาพ

 ประเภท ธุรกิจ พื้นที่
สัดส่วนการสร้าง

มูลค่าคิดตามสัดส่วน
การถือหุ้น (ร้อยละ)

ธุรกิจระบบสาธารณูปโภคพื้น

ฐาน

ระบบคมนาคมขนส่ง ในประเทศ

1.96

ผลิตน�้าประปา ต่างประเทศ

โครงข่ายโทรคมนาคม ในประเทศ

เทคโนโลยี IoT ในประเทศ

ธุรกิจเกี่ยวเนื่องไฟฟ้าและ

พลังงาน

เดินเครื่องและบ�ารุงรักษา ในประเทศ

ซ่อมอุปกรณ์กังหันก๊าซ ในประเทศ

ธุรกิจจัดหาเชื้อเพลิง ในประเทศ

ผลิตและจ�าหน่ายเชื้อเพลิงชีวมวลอัดแท่ง ต่างประเทศ

นวัตกรรมและสิ่งประดิษฐ์ ในประเทศ

ธุรกิจบริการสุขภาพ โรงพยาบาลเอกชน ใน/ต่างประเทศ

ออสเตรเลีย

เวียดนาม

อินโดนีเซีย

ลาว

ไทย23,489,956.01

2,544,936.15

1,100,079.13

700,773.16
402,625.55



แนวทางการด�าเนินงานเพื่อตอบสนองความต้องการ 
และสร้างประสบการณ์ที่ดีแก่ลูกค้า
ธุรกิจผลิตไฟฟ้า

การด�าเนินงานเพ่ือให้สามารถตอบสนองความต้องการของลูกค้าได้อย่างครบถ้วนไปพร้อมกับการสร้างประสบการณ์ท่ีดี

แก่ลูกค้าในการเลือกซื้อไฟฟ้าจากบริษัทฯ จึงได้ก�าหนดแนวทางในการด�าเนินงานครอบคลุมกระบวนการผลิตและส่งมอบไฟฟ้า 

เพื่อมุ่งสร้างความพึงพอใจให้แก่ลูกค้าไว้ดังนี้
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การบริหารงานก่อสร้างโครงการให้ทันก�าหนดการเดินเครื่องผลิตและจ�าหน่ายไฟฟ้า 

การบริหารงานก่อสร้างโครงการ ถือเป็นจุดเริ่มต้นของการก�ากับดูแลให้การด�าเนินงานเป็นไปตามแผนงานและสามารถ

ควบคุมปริมาณการผลิตไฟฟ้าให้ได้ตามเป้าหมายและส่งมอบให้แก่ลูกค้าได้อย่างครบถ้วน ซึ่งหากการก่อสร้างเกิดความล่าช้า

จะส่งผลกระทบต่อความสามารถในการผลิตไฟฟ้าเพ่ือพร้อมจ่ายและอาจไม่สามารถส่งมอบไฟฟ้าได้ตามปริมาณท่ีก �าหนดไว้ 

ในเงื่อนไขสัญญาได้ ซึ่งบริษัทฯ มีสายงานพัฒนาโครงการท่ีมีบทบาทภารกิจในการบริหารและติดตามโครงการท่ีอยู่ระหว่าง 

การก่อสร้างให้เป็นไปตามแผนงาน บริหารงบประมาณ พร้อมประเมินความเสี่ยงที่อาจเกิดขึ้น เพื่อให้เป็นไปตามเงื่อนไขสัญญา

และข้อก �าหนดของกฎหมายทีเ่ก่ียวข้องอย่างเคร่งครดั เพ่ือให้สามารถส่งมอบเครื่องจกัรอุปกรณ์ของโรงไฟฟ้าตามท่ีออกแบบไว้ 

เริ่มเดินเครื่องเชิงพาณิชย์ และส่งมอบพลังงาน (สินค้า) ให้แก่ลูกค้าได้ทันตามก�าหนดเวลาสัญญา

ปี 2565 มีโรงไฟฟ้าที่อยู่ระหว่างการก่อสร้างรวม 894.33 เมกะวัตต์

ที่ตั้ง โครงการ
ก�าลังผลิตตาม

สัดส่วนการถือหุ้น 
(เมกะวัตต์)

ประเภทเชื้อเพลิง ก�าหนดปีที่เริ่ม
ด�าเนินงาน

ลูกค้า/
ผู้มีส่วนได้เสีย

ไทย โรงไฟฟ้าหินกอง 785.40 ก๊าซธรรมชาติ 2567-2568 กฟผ.

โรงไฟฟ้า REN ระบบ

โคเจนเนอเรชั่น

12.48 ก๊าซธรรมชาติ 2567 ลูกค้าอุตสาหกรรม

เวียดนาม เบนเตร 59.60 พลังงานลม 2567 การไฟฟ้าเวียดนาม

อินโดนีเซีย ซิบันดง 36.85 พลังงานน�้า 2570 การไฟฟ้า

อินโดนีเซีย

ความพึงพอใจสูงสุด 
ของลูกค้า

การบริหาร
งานก่อสร้าง
โครงการ

การบริหาร
สัญญาซื้อ
ขายไฟฟ้า

การบริหารประสิทธิภาพ
ความพร้อมจ่าย 
ของโรงไฟฟ้า

การสื่อสารและ
การสร้างความ

สัมพันธ์กับลูกค้า
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การบริหารสัญญาซื้อขายไฟฟ้า 

เน่ืองด้วยสินค้าหลักของบริษัทฯ เป็นพลังงานไฟฟ้าท่ีมีการซ้ือขายตามสัญญาซ้ือขายไฟฟ้าท่ีตกลงกันไว้ล่วงหน้าและเป็น 

สัญญาระยะยาว บริษัทฯ จึงต้องด�าเนินการผลิตและส่งมอบสินค้าให้ได้ตามสัญญา ทั้งในด้านคุณภาพและปริมาณตามที่ตกลง

กันไว้กับลูกค้า รวมทั้งสนับสนุนภารกิจการรักษาความมั่นคงของระบบไฟฟ้าของประเทศด้วย เนื่องจากปริมาณพลังงานไฟฟ้า 

ที่ผลิตได้ของโรงไฟฟ้าในกลุ่มบริษัทฯ กว่าร้อยละ 80.71 จ�าหน่ายให้แก่การไฟฟ้าฝ่ายผลิตแห่งประเทศไทย ดังนั้น การบริหาร

สัญญาซื้อขายไฟฟ้า (PPA) กับ กฟผ. จึงมีความส�าคัญอย่างยิ่ง เพราะมีผลโดยตรงต่อรายได้ของบริษัทฯ ทั้งนี้ โครงสร้างราย

ได้ของพลังงานไฟฟ้าที่จ�าหน่ายให้แก่ กฟผ. แบ่งออกเป็น 2 ส่วนหลัก ดังนี้

• เป็นประเด็นส �าคัญต่อ 
ความพึงพอใจของลูกค้า

• ก�าหนดเป้าหมาย 
ความพร้อมจ่าย  
(Target Availability)  
ให้สอดคล้องกับจ �านวนชัว่โมง
ความพร้อมจ่ายท่ีก �าหนด
ไว้ในสญัญา (Contracted 
Availability Hour: CAH)

• หากไม่สามารถด �ารง 
ความพร้อมจ่ายได้ตามสญัญา  
โรงไฟฟ้าจะต้องถูกปรบั 
จากลูกค้า 

• ก�าหนดค่าความเชื่อถือได้ของ
โรงไฟฟ้า คือ จ �านวนชัว่โมง
ท่ีโรงไฟฟ้าพร้อมเดินเครื่อง
กับชัว่โมงท่ีโรงไฟฟ้าหยดุซ่อม
นอกแผน

• สัญญาซื้อขายไฟฟ้าจะระบุ
ชั่วโมงการหยุดนอกแผน 
(Unplanned Outage Hour) 
ของโรงไฟฟ้าไว้ร้อยละ 3-5 
ของจ�านวนชั่วโมง 
ความพร้อมจ่าย

• ช่ัวโมงการหยดุนอกแผน  
เป็นตัวแปรส �าคัญท่ีมผีลต่อ
ความพร้อมจ่ายของโรงไฟฟ้า

• อตัราการใช้ความร้อนเป็น 
การสะท้อนต้นทุนค่าไฟฟ้า 
ของลูกค้า

• ก �าหนดอัตราการใช้ความร้อน 
(ปริมาณเชื้อเพลิงท่ีใช้ต่อหน่วย
ไฟฟ้าท่ีผลิตได้) ไว้ในสญัญา 
ซ้ือขายไฟฟ้า

• อตัราการใช้ความร้อนต�า่ 
แสดงว่าประสทิธิภาพ 
ของโรงไฟฟ้าน้ันดี

• ดแูลประสทิธิภาพการผลิต 
เพ่ือให้ใช้เชื้อเพลิงอย่างคุ้มค่า

ความพร้อมจ่าย  
(Availability)

ความเชื่อถือได้ของโรงไฟฟ้า  
(Reliability)

อัตราการใช้ความร้อน  
(Heat Rate)

ปัจจัยส�าคัญในการบริหารสัญญาซื้อขายไฟฟ้า

ค่าความพร้อมจ่ายไฟฟ้า  
(Availability Payment: AP)

ค่าพลังงานไฟฟ้า  
(Energy Payment: EP)

การบริหารจัดการโรงไฟฟ้า

• ก �าลังไฟฟ้าท่ีผลิตและจ่ายได้ 

ตามสญัญา โดยมคุีณภาพแรงดัน 

ไฟฟ้าตามค�าสั่งของลูกค้า

• ก�าลังไฟฟ้าที่ก�าหนดไว้ในสัญญา

เตรียมโรงไฟฟ้าให้มคีวามพร้อม 

ในการผลิตให้ได้ตามค �าสัง่การ

ดูแลประสทิธิภาพการผลิตให้ใช้ 

เชื้อเพลิงได้อย่างมปีระสทิธิภาพ  

และใช้ความร้อนได้ตามเงื่อนไข 

ของสญัญา

• ค่าเชื้อเพลิงที่สั่งการให้ใช้เดิน

เครื่องผลิตไฟฟ้า
รายได้ของบริษัทฯ  

จากค่าไฟฟ้าที่  
กฟผ. จ่ายตามสัญญา
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ภาพรวมการบริหารประสิทธิภาพของโรงไฟฟ้า
ค่าความพร้อมจ่าย (Availability) และความเชื่อถือได้ของโรงไฟฟ้า (Reliability) ในปี 2565

อัตราการใช้ความร้อน (Heat Rate) หน่วย: บีทียู/กิโลวัตต์-ชั่วโมง

โรงไฟฟ้า
ค่าความพร้อมด้านการผลิต 

(Equivalent Availability Factor: EAF)
ค่าความมั่นคงน่าเชื่อถือด้านการผลิต 

(Reliability Factor: RF)

เป้าหมาย ผลการด�าเนนิงาน เป้าหมาย ผลการด�าเนนิงาน

พลังความร้อนราชบุรี หน่วยที่ 1 96.61 99.71 96.61 99.71

พลังความร้อนราชบุรี หน่วยที่ 2 96.61 100.00 96.61 100.00

พลังความร้อนร่วมราชบุรี ชุดที่ 1 89.02 95.93 92.83 98.92

พลังความร้อนร่วมราชบุรี ชุดที่ 2 86.12 90.23 93.83 97.72

พลังความร้อนร่วมราชบุรี ชุดที่ 3 89.37 94.99 93.20 97.39

ผลิตไฟฟ้านวนคร  95.30  94.64 
ไม่ก�าหนด

เบิกไพรโคเจนเนอเรชั่น  92.47  92.09 

ราช โคเจนเนอเรชัน่  96.90  97.63 97.98 98.13

เน็กส์ซิฟ ราช เอ็นเนอร์จี ระยอง 95.00 89.51 ไม่ก�าหนด 89.51

สหโคเจน (ชลบุรี)  99.87  98.01  99.99  99.99

โรงไฟฟ้า
ก๊าซธรรมชาติ น�้ามันเตา น�้ามันดีเซล

เป้าหมาย ผลการ
ด�าเนนิงาน เป้าหมาย ผลการ

ด�าเนนิงาน เป้าหมาย ผลการ
ด�าเนนิงาน

พลังความร้อนราชบุรี หน่วยที่ 1 9,888.87 9,997.12 เป็นเชื้อเพลิงส�ารอง  

ซึ่ง กฟผ. จะสั่งให้ใช้ส�าหรับ 

เดินเครื่องผลิตไฟฟ้า 

ตามความจ�าเป็นเท่านั้น

ไม่ได้ใช้เชื้อเพลิงชนิดนี้พลังความร้อนราชบุรี หน่วยที่ 2 10,483.55 10,794.56

พลังความร้อนร่วมราชบุรี ชุดที่ 1 7,186.97 7,133.68

ไม่ได้ใช้เชื้อเพลิงชนิดนี้

เป็นเชื้อเพลิงส�ารอง ซึ่ง กฟผ. 

จะสั่งให้ใช้ส�าหรับเดินเครื่อง

ผลิตไฟฟ้าตามความจ�าเป็น

เท่านั้น

พลังความร้อนร่วมราชบุรี ชุดที่ 2 7,200.09 7,175.49

พลังความร้อนร่วมราชบุรี ชุดที่ 3 7,195.63 7,168.54

ผลิตไฟฟ้านวนคร  7,767.51  7,813.12 

ไม่ได้ใช้เชื้อเพลิงชนิดนี้ ไม่ได้ใช้เชื้อเพลิงชนิดนี้

เบิกไพรโคเจนเนอเรชั่น  7,216.85  7,309.69 

ราช โคเจนเนอเรชั่น 7,887.00 7,875.48 

เน็กส์ซิฟ ราช เอ็นเนอร์จี ระยอง 7,241.00 7,118.39 

สหโคเจน (ชลบุรี)  8,936.27  8,812.16 
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การจัดการบทปรับของโรงไฟฟ้าราชบุรี

โรงไฟฟ้าราชบุรี ถือเป็นโรงไฟฟ้าขนาดใหญ่และมีสัดส่วนปริมาณไฟฟ้าท่ีจ �าหน่ายคิดตามสัดส่วนการถือหุ้นสูงท่ีสุดจะม ี

การบริหารจดัการสญัญาการซื้อขายไฟฟ้าเพ่ือไม่ให้เกิดบทปรบัหรือเกิดบทปรบัน้อยท่ีสดุ เน่ืองจากบทปรบัเป็นตัวชี้วดัท่ีสะท้อนถึง

ความพึงพอใจของลูกค้า ซึ่งบทปรับจะเกิดขึ้นตามเงื่อนไขที่ลูกค้าก�าหนดไว้ 3 กรณี ได้แก่ ค่าความพร้อมจ่ายลดลงโดยสามารถ 

แจ้งลูกค้าทราบล่วงหน้าได้ ค่าความพร้อมจ่ายลดลงโดยไม่แจ้งให้ลูกค้าทราบล่วงหน้าหรือล่าช้ากว่าท่ีก �าหนด และการเกิดความล้มเหลว 

ในการจ่ายพลังงานไฟฟ้า โดยก�าหนดอัตราค่าปรบัเป็นช่วงไว้ท่ีร้อยละ 0.5-2 ของค่าความพร้อมจ่ายคาดหมายประจ �าปี ซึ่งจะข้ึนอยูกั่บ 

ระดับความรุนแรงของผลกระทบที่มีต่อลูกค้า รวมทั้งระบบไฟฟ้าในภาพรวมของประเทศด้วย 

ท้ังน้ี เมือ่พิจารณาจากสมรรถนะของเครื่องจกัรและอุปกรณ์ส�าคัญในการผลิตตามอายกุารใช้งาน และวิเคราะห์ความเป็นไปได้ 

ของความพร้อมจ่ายสูงสุด โรงไฟฟ ้าราชบุรีจึงได้ก�าหนดเพดานของบทปรับจ�ากัดไว้ไม่เกินร้อยละ 0.64 ของค่าความพร้อมจ่าย

คาดหมายประจ�าปี ซึ่งผลลัพธ์จริงของค่าปรับที่เกิดขึ้นในปี 2565 มีค่าร้อยละ 0.45

ค่าความพร้อมจ่ายลดลง 
(แจ้งล่วงหน้าได้)

ค่าความพร้อมจ่ายลดลง
(ไม่สามารถแจ้งล่วงหน้าได้)

เกิดความล้มเหลวใน 
การจ่ายพลังงานไฟฟ้า

อัตราค่าปรับของค่าความพร้อมจ่ายคาดหมายประจ �าปีตามระดับความรุนแรงของผลกระทบ

(Expected Annual Availability Payment : EAAP)

อัตราค่าปรับ 
ร้อยละ 0.5

อัตราค่าปรับ 
ร้อยละ 2.0

2561 2562 2563 2564 2565

2.0

1.5

1.0

0.5

0

สัดส่วนค่าปรับจากค่าความพร้อมจ่ายเทียบกับอัตราค่าปรับสูงสุดที่ลูกค้ายอมรับได้ (โรงไฟฟ้าราชบุรี)

ค่าปรับเฉลี่ย

อัตราเป้าหมายค่าปรับรายปีระ
ด
ับ
ท
ี่ล
ูก
ค
้าย

อ
ม
รับ

ได
้

อัตราค่าปรับสูงสุดที่ลูกค้ายอมรับได้ไม่เกิน 2% ของค่าความพร้อมจ่ายรายปี

0.64 0.64 0.640.62 0.62

0.55 0.530.45 0.450.32
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การจัดการบทปรับของโรงไฟฟ้าขนาดเล็ก

ลักษณะบทปรับ การจัดการบทปรับ

ลูกค้า กฟผ.

เน่ืองด้วยลักษณะสัญญาเป็นประเภท Firm ซึ่งโรงไฟฟ้าจะต้อง

จ �าหน่ายพลังงานไฟฟ้าไม่เกิน 90 เมกะวตัต์ โดย กฟผ. จะวางแผน

สั่งการเป็นรายเดือนให้ทราบล่วงหน้า เพ่ือให้โรงไฟฟ้าส่งมอบ

ให้ครบถ้วน ซึ่งในกรณีท่ีไม่สามารถจ �าหน่ายไฟฟ้าได้ตามสัญญา 

จะมี 2 เหตุปัจจัยที่ถือเป็นค่าปรับ ได้แก่

1. จ�าหน่ายพลังงานไฟฟ้าไม่ครบตามสัญญารวมแล้ว 18 เดือน 

ในรอบ 24 เดือนที่ผ่านมา

2. จ�าหน่ายไฟฟ้าไม่ครบตามสัญญา เพราะน�าไปจ�าหน่ายให้ 

บุคคลที่ 3 หรือน�าไปใช้เอง

ทั้งนี้ กฟผ. ก�าหนดเงื่อนไขที่เปรียบเสมือนค่าปรับไว้ด้วย คือ

1. ลดปริมาณพลังงานไฟฟ้ารบัซื้อให้เท่ากับปริมาณไฟฟ้าท่ีท �าได้

ในเดือนล่าสุด และก�าหนดไว้ในสัญญาใหม่

2. เรียกคืนค่าพลังงานไฟฟ้าตามปริมาณไฟฟ้าที่ปรับลดลง 

• จัดเตรียมค่าความพร้อมจ่าย (Availability) และค่าความน่าเชื่อถือ 

(Reliability) ให้มากที่สุด และให้มีการซ่อมบ�ารุงนอกเหนือจาก

แผนที่ก�าหนดไว้ให้น้อยที่สุด

• ประเมินความต้องการใช้พลังงานไฟฟ้าของลูกค้าอุตสาหกรรม 

เพ่ือวางแผนและบริหารการผลิตให้มีปริมาณพลังงานไฟฟ้า 

เพียงพอจ �าหน่ายแก่ลูกค้าอุตสาหกรรม โดยไม่กระทบต่อปริมาณ

ไฟฟ้าที่ต้องจ�าหน่ายตามสัญญาให้แก่ กฟผ. 

ลูกค้าอุตสาหกรรม

ภายใต้สัญญารับซื้อพลังงานไฟฟ้าและไอน�้า ลูกค้าจะสั่งการระบุ

ความต้องการพลังงานในปริมาณท่ีคงท่ี ซึ่งโรงไฟฟ้าจะน�าส่ง

พลังงานตามมาตรฐานความเชื่อถือได้ของระบบไฟฟ้า คือ ค่าเฉล่ีย

ความถี่ที่ระบบเกิดไฟฟ้าขัดข้อง (System Average Interruption 

Frequency Index : SAIFI) และค่าเฉลี่ยระยะเวลาที่ระบบเกิด

ไฟฟ้าขัดข้อง (System Average Interruption Duration Index :  

SAIDI) ที่ก�าหนดไว้

• โรงไฟฟ้ามีการจัดท�าสัญญาซื้อพลังงานไฟฟ้ากับการไฟฟ้า 

ส่วนภูมิภาค เพ่ือเป็นแหล่งส�ารองส �าหรับส่งจ �าหน่ายให้แก่

ลูกค้าอุตสาหกรรมในช่วงท่ีโรงไฟฟ้าซ่อมบ�ารุง และ/หรือ กรณี 

เหตุจ �าเป็นในการหยุดซ่อมนอกแผนงาน เพ่ือให้มีปริมาณ

พลังงานไฟฟ้าเพียงพอต่อความต้องการของลกูค้าอุตสาหกรรม

• ลกูค้าอุตสาหกรรมสามารถสะท้อนความคิดเห็นและข้อเสนอแนะ 

เพ่ือให้โรงไฟฟ้าสามารถส่งมอบพลังงานท่ีตอบสนองความต้องการ

ได้ดียิ่งขึ้น

การสื่อสารและการสร้างความสัมพันธ์กับลูกค้า
เพ่ือให้การด�าเนินธุรกิจสามารถตอบสนองความต้องการของลูกค้าได้อย่างครบถ้วน การสือ่สารและสร้างกระบวนการมส่ีวนร่วม 

ระหว่างบริษัทฯ และลูกค้า จึงมีความจ�าเป็นที่จะต้องด�าเนินการอย่างต่อเนื่อง เพื่อให้การด�าเนินธุรกิจมีลักษณะ Interactive 

สามารถทราบความต้องการและตอบสนองต่อลูกค้าได้อย่างรวดเรว็ ทันการณ์ และครบถ้วน ซ่ึงจะช่วยสร้างความพึงพอใจต่อลูกค้า 

ให้เกิดขึ้นด้วย 

กลุ่มโรงไฟฟ้าของบริษัทฯ ได้ก�าหนดให้มีการประชุมร่วมกับลูกค้าเพื่อหารือแลกเปล่ียนความคิดเห็น พร้อมรับฟัง 

ข้อเสนอแนะท่ีมต่ีอการด�าเนินงานของโรงไฟฟ้าอย่างสม�า่เสมอ รวมท้ังท�าความเข้าใจปัญหาและอุปสรรคท่ีเกิดข้ึน เพ่ือร่วมกันหา

ข้อสรุปและก�าหนดแนวทางปฏิบัติที่เหมาะสมและยังคงตอบสนองต่อความต้องการของลูกค้าได้อย่างครบถ้วน โดยในปี 2565 

กลุ่มโรงไฟฟ้าได้ด�าเนินการดังนี้
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วิธี/รูปแบบ ลูกค้า/ผู้มีส่วนได้เสีย ความถี่ ประเด็นส�าคัญ/เป้าหมาย

โรงไฟฟ้าราชบุรี

ประชุม ระดับบริหารของ กฟผ. 12 ครั้ง/ปี ปรึกษาหารือประเด็นทางด้านสัญญาซื้อขายไฟฟ้า (PPA)  
และแนวทางการสั่งเดินเครื่องให้มีความชัดเจน รวมถึง 
มีความเข้าใจตรงกันระดับปฏิบัติการของ กฟผ. 12 ครั้ง/ปี

สัมมนา ระดับบริหารของ กฟผ. 2 ครั้ง/ปี แลกเปลี่่ยนเรียนรู้ การดููแลและปรับปรุุงประสิทธิภาพเครื่องจกัร 
และการวางแผนการผลิต

ระดับปฏิบัติการของ กฟผ. 2 ครั้ง/ปี

กิจกรรม 
เพื่อสังคม

ระดับบริหารของ กฟผ. 1 ครั้ง/ปี สร้างความสัมพันธ์ที่ดี ด้วยการท�ากิจกรรมเพื่อสังคมร่วมกัน

ระดับปฏิบัติการของ กฟผ. 1 ครั้ง/ปี

โรงไฟฟ้าราช โคเจนเนอเรชั่น

ประชุม ระดับบริหารของลูกค้า
อุตสาหกรรม

1 ครั้ง/ปี ศึกษาความคาดหวังของลูกค้าอุตสาหกรรมที่มีต่อการบริหาร
จัดการระบบจ�าหน่ายไฟฟ้าและไอน�้า และสร้างความรู้สึกที่ดีต่อ
การด�าเนินธุรกิจของบริษัท ในการใส่ใจปรับปรุงคุณภาพอย่าง 
ต่อเนื่องและตอบสนองต่อความต้องการของลูกค้า

ระดับปฏบัิติการของลูกค้า
อุตสาหกรรม

2 ครั้ง/ปี ประสานงานในกรณีที่มีเหตุจ�าเป็นต้องตัดระบบจ�าหน่ายไฟฟ้า
และไอน�า้ เช่น โรงไฟฟ้าหรือโรงงานต้องด�าเนินการบ�ารุงรักษา
ประจ�าปี เป็นต้น

โรงผลิตไฟฟ้านวนคร

ประชุม ระดับบริหารของ กฟผ. 1 ครั้ง/ปี ปรึกษาหารือประเด็นปัญหาต่าง ๆ และแนวทางปรับปรุง
พัฒนาการผลิตให้ดียิ่งขึ้น

ระดับปฏิบัติการของ กฟผ. เดือนละ 1 ครัง้ 
ขึ้นไป  

(ข้ึนกับประเด็นท่ี
เกิดข้ึนในแต่ละปี)

ปรึกษาหารือเพื่อท�าความเข้าใจข้อตกลงในการปฏิบัติ 
ตามสัญญา

ประชุม ระดับบริหารของลูกค้า
อุตสาหกรรม

ทุก 3 เดือน/ครัง้/
ลูกค้าทุกราย

เพื่อรับทราบแนวโน้มการผลิตของลูกค้าและรับฟังปัญหา 
ของลูกค้า

ระดับปฏบิตักิารของลูกค้า
อุตสาหกรรม

ทุก 3 เดือน/ครัง้/
ลูกค้าทุกราย

โรงไฟฟ้าเบิกไพรโคเจนเนอเรชั่น

ประชุม ระดับบริหารของ กฟผ. 1 ครั้ง/ปี • หารือเก่ียวกับแผนการผลิตและส่งไฟฟ้าของโรงไฟฟ้าขนาดเล็ก
ปี 2565 เพื่อให้เกิดประโยชน์สูงสุดในการน�าไปใช้วางแผนและ
ปฏิบัติการด้านการผลิตและส่งไฟฟ้า 

• ฟังบรรยายแผนการผลิตและส่งไฟฟ้าปี 2566 

• หารือเก่ียวกับมาตรการลดแรงดันไฟฟ้าในระบบส่งช่วงเทศกาล
วนัข้ึนปีใหม่ 2566

ระดับบริหารของลูกค้า
อุตสาหกรรม

1 ครั้ง/ปี หารือและประสานงานเก่ียวกับการจ่ายไฟฟ้าขนาด 22 kV

ระดับปฏบิตักิารของลูกค้า
อุตสาหกรรม

1 ครั้ง/ปี
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วิธี/รูปแบบ ลูกค้า/ผู้มีส่วนได้เสีย ความถี่ ประเด็นส�าคัญ/เป้าหมาย

โรงไฟฟ้าสหโคเจน (ชลบุรี)

ประชุม ระดับบริหารของ กฟผ. ปีละ 1 ครัง้ หรือ
ตามการนัดหมาย

เพ่ือทราบถึงความพึงพอใจในการให้บริการ รบัทราบความต้องการ 
และสร้างความสมัพันธ์อันดีกับ กฟผ.

ระดับปฏิบัติการของ กฟผ. ทุก 3 เดือน หรือ
ตามการนัดหมาย

ระดับบริหารของลูกค้า
อุตสาหกรรม

ปีละ 2 ครัง้ หรือ
ตามการนัดหมาย

เพ่ือทราบถึงความพึงพอใจในการให้บริการ สร้างความสมัพันธ์อันดี 
กับลูกค้าและรบัทราบความต้องการของลูกค้า

ระดับปฏิบัติการของลูกค้า
อุตสาหกรรม

ทุก 3 เดือน หรือ
ตามการนัดหมาย

ความพึงพอใจและการตอบสนองความต้องการลูกค้า

ภาพรวมความพึงพอใจของลูกค้า

การวัดระดับความพึงพอใจของลูกค้าจะด�าเนินการโดยแต่ละบริษัท เพื่อส�ารวจความพึงพอใจของลูกค้าตนเอง โดยเฉพาะ

กลุ่มธุรกิจไฟฟ้าที่จ�าหน่ายไฟฟ้าให้แก่กลุ่มลูกค้าอุตสาหกรรม

การด�าเนินงานเพื่อตอบสนองความต้องการลูกค้า

โรงไฟฟ้า
จ�านวนลูกค้า
อุตสาหกรรม

ทั้งหมด

จ�านวนลูกค้าที่ได้
ท�าแบบประเมิน
ความพึงพอใจ

จ�านวนลูกค้าที่พึง
พอใจตามเป้า
หมายที่ก�าหนด

เป้าหมายระดับ
ความพึงพอใจ  

ปี 2565 
(ร้อยละ) 

ผลค่าเฉลี่ยระดับ
ความพึงพอใจ ปี 

2565 
(ร้อยละ) 

ราช โคเจนเนอเรชั่น 26 25 18 80.00 94.77

ผลิตไฟฟ้านวนคร 45 44 31 85.00 92.68

เบิกไพรโคเจนเนอเรชั่น 1 1 1 75.00 95.83

สหโคเจน (ชลบุรี) 50 50 50 90.00 90.87

เฉลี่ยรวม 92.96

ประเด็น การด�าเนินงาน/การตอบสนอง/การแก้ไขปัญหา

โรงไฟฟ้าราชบุรี

แนวทางการบริหารเชื้อเพลิงส�ารอง ประชุมหารือ เพื่อหาแนวทางในการจัดซื้อน�า้มันเตา (เชื้อเพลิงส�ารองของโรง
ไฟฟ้าพลังความร้อน) ให้เพียงพอต่อความต้องการของระบบ

โรงไฟฟ้าราช โคเจนเนอเรชั่น

ลูกค้า กฟผ.
การส่งมอบปริมาณไฟฟ้าได้ตรงตามสัญญาและ
มีคุณภาพ

มีการด�าเนินการจ่ายไฟฟ้าตามแผนสั่งการและด�าเนินการภายใต้เงื่อนไขสัญญา 
ซื้อขายไฟฟ้าของการไฟฟ้าฝ่ายผลิตแห่งประเทศไทยตลอดทั้งปี

ลูกค้าอุตสาหกรรม
การส่งจ�าหน่ายไฟฟ้าที่มีประสิทธิภาพ 

ด�าเนินการปรับปรุงระบบจ�าหน่ายไฟฟ้าและไอน�า้เพิ่มเติม เพื่อให้ระบบ 
มีเสถียรภาพและมีคุณภาพการจ่ายพลังงานไฟฟ้าและไอน�้าตามที่สัญญาระบุ

ความพึงพอใจ การตอบสนองความพึงพอใจลูกค้า (ความพึงพอใจโดยรวม ร้อยละ 94.77)
• กลุ่มลูกค้าประเภทพลังงานไฟฟ้า มีความพึงพอใจ ร้อยละ 95.70 
• กลุ่มลูกค้าประเภทพลังงานไอน�้า มีความพึงพอใจ ร้อยละ 77.00
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ประเด็น การด�าเนินงาน/การตอบสนอง/การแก้ไขปัญหา

โรงผลิตไฟฟ้านวนคร

ลูกค้า กฟผ.
การส่งมอบปริมาณไฟฟ้าได้ตรงตามสัญญาและ
มีคุณภาพ

ปรับปรุงประสิทธิภาพโรงไฟฟ้าให้สามารถผลิตและจ่ายไฟฟ้าเข้าระบบไฟฟ้า 
เป็นไปตามสัญญาซื้อขายไฟฟ้าและแผนการรับซื้อไฟฟ้าตลอดช่วงเวลา

ลูกค้าอุตสาหกรรม
การส่งจ�าหน่ายไฟฟ้าที่มีประสิทธิภาพ 

นโยบาย Solar Rooftop และการปรับปรุงระบบส่งจ�าหน่ายไฟฟ้า

โรงไฟฟ้าเบิกไพรโคเจนเนอเรชั่น

ลูกค้า กฟผ.
ลดแรงดันไฟฟ้าในระบบส่งช่วงเทศกาลปีใหม่ 2566

ลดก�าลังการผลิตในช่วงเทศกาลปีใหม่ เป็นเวลา 80 ชั่วโมง ตามที่ กฟผ.  
ขอความร่วมมือ เนื่องจากความต้องการของระบบไฟฟ้าที่ลดลง

ลูกค้าอุตสาหกรรม
การบริหารความเสี่ยงการส่งมอบไฟฟ้าให้กับ
ลูกค้าอุตสาหกรรมในช่วงโรงไฟฟ้าหยุดบ�ารุง
รักษา (Planned Outage) 

• ประสานงานแจ้งลูกค้า กรณีโรงไฟฟ้าท�างานผิดปกติ ซึ่งอาจส่งผลให้ไม่
สามารถจ�าหน่ายไฟฟ้าให้กับลูกค้าได้ รวมถึงกรณีโรงไฟฟ้าหยุดการผลิตเพื่อ
ท�างานบ�ารุงรักษาประจ�าปี (Planned Outage) 

• ประสานงานวางแผนการจัดหาไฟฟ้าและการบริหารความเสี่ยงด้านไฟฟ้าให้
กับลูกค้าให้พร้อมก่อนการหยุดซ่อมบ�ารุงโรงไฟฟ้า

โรงไฟฟ้าสหโคเจน (ชลบุรี)

ลูกค้าอุตสาหกรรม
ความมัน่คงต่อเน่ืองในการส่งและจ �าหน่ายไฟฟ้า/ไอน�า้

จัดท�าแผนและด�าเนินการตามแผนงานเพื่อเพิ่มความพึงพอใจของลูกค้า 
และเพิ่มความมั่นคงในระบบจ�าหน่ายไฟฟ้า/ไอน�า้

การส่งมอบและรับผิดชอบต่อผลิตภัณฑ์
ผลิตภัณฑ์หลักของกลุ่มบริษทัฯ ท่ีส่งมอบให้กับลูกค้าในปีน้ี ยงัคงเป็นผลิตภณัฑ์ด้านพลังงาน ท้ังพลังงานไฟฟ้า และพลังงาน 

ไอน�า้ท่ีสร้างสดัส่วนรายได้ร้อยละ 98 ของกลุ่มบริษทัฯ ซึ่งจะผลิตและส่งมอบแก่ลูกค้าตามความต้องการของลูกค้าในแต่ละช่วงเวลา  

ปริมาณของสินค้าที่ส่งมอบจะขึ้นอยู่กับสัญญาซื้อขายไฟฟ้าและไอน�้ากับลูกค้าแต่ละราย 

ด้วยเหตุน้ี โรงไฟฟ้าแต่ละแห่งจึงต้องบริหารจัดการประสิทธิภาพการผลิต เพ่ือรักษาความพร้อมจ่าย และความเชื่อถือได้

ของโรงไฟฟ้า ให้สามารถผลิตและส่งมอบสินค้าให้กับลูกค้าได้ทันทีที่สั่งการ ในปี 2565 กลุ่มโรงไฟฟ้าที่อยู่ในการบริหารจัดการ

ของบริษัทฯ สามารถผลิตและส่งมอบไฟฟ้าให้กับลูกค้ารวมจ�านวน 28,238,370 เมกะวัตต์-ชั่วโมง

ในกระบวนการผลิตพลังงานไฟฟ้าของโรงไฟฟ้าทุกแห่ง ได้ให้ความส�าคัญกับการบริหารจัดการการใช้ทรัพยากรให้คุ้มค่า 

มากท่ีสดุ และการจดัการคุณภาพสิง่แวดล้อมภายใต้ข้อก�าหนดของกฎหมาย กฎระเบียบท่ีเก่ียวข้อง และรายงานการประเมนิผลกระทบ 

สิ่งแวดล้อม รวมท้ังเป็นไปตามมาตรฐานการจัดการด้านสิ่งแวดล้อมและความปลอดภัย เพ่ือลดผลกระทบต่อสิ่งแวดล้อม 

และชุมชนให้เกิดขึ้นน้อยที่สุด อีกทั้งยังเป็นการตอบสนองต่อความต้องการของลูกค้าที่มีความคาดหวังต่อผลิตภัณฑ์ที่เป็นมิตร

กับสิ่งแวดล้อมและปลอดภัย กล่าวคือ  มีการควบคุมปริมาณมลสารท่ีจะปล่อยออกสู่สิ่งแวดล้อมไม่เกินค่ามาตรฐานรวมท้ัง 

มแีผนการจดัการลดปริมาณการปล่อยก๊าซเรือนกระจกต่อหน่ึงหน่วยไฟฟ้าสทุธิ เพ่ือช่วยลดผลกระทบการปลดปล่อยก๊าซเรือนกระจก 

ในทางอ้อม (ขอบเขตที่ 2) ของลูกค้าให้น้อยลง รวมถึงมีการดูแลรับผิดชอบต่อผู้มีส่วนได้เสีย สังคมและชุมชน อย่างเป็นธรรม

และทั่วถึงด้วย 

ท้ังน้ี ในปีท่ีผ่านมา กลุ่มโรงไฟฟ้าหลักของบริษัทฯ ไม่ได้รับการร้องเรียนจากชุมชนเก่ียวกับผลกระทบด้านสิ่งแวดล้อม 

และสงัคมแต่อย่างใด (รายละเอียดผลการด�าเนินงานด้านการจดัการผลกระทบสิง่แวดล้อม การป้องกันและอนุรกัษ์ความหลากหลาย 

ทางชีวภาพ ความปลอดภัยและอาชีวอนามัย และความรับผิดชอบต่อชุมชนและสังคม แสดงดังหน้า 115, 135, 147 และ 185 

ตามล�าดับ)
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Performance Data 2022
Abbreviation 

SCG  = Sahacogen (Chonburi) Power Plant 
SGN  = Sahacogen Green Power Plant 
SGF  = Sahagreen Forest Power Plant 
RL  = RATCH-Lao Services Company Limited 
FRD  = Fareast Renewable Development Pte. Ltd.  
    (Asahan-1 Hydroelectric Power Plant, Indonesia)  
AWC  = Asia Water Company Limited

RATCH  = RATCH Group PCL. 
RGCO  = Ratchaburi Power Plant 
NNEG  = Nava Nakorn Electricity Power Plant 
BPC  = Berkprai Cogeneration Power Plant 
RCO  = RATCH Cogeneration Power Plant 
NRER  = Nexif RATCH Energy Rayong Power Plant 
RAC  = RATCH-Australia Corporation Pty Ltd 

Data Unit 2022 2021 2020

Revenues Million THB 81,788.08 44,342.65 39,521.99

Operating costs Million THB 69,286.60 33,116.50 30,228.69

Employee wages and benefits Million THB 941.28 707.12 705.01

Dividend to all shareholders Million THB 3,697.50 3,480.00 3,480.00

Payments to government Million THB 778.60 617.70 572.45

Community investments Million THB 239.32 179.99 185.75

Spent on local suppliers 

Company in Thailand [1] Million THB 66,250.66 (96.74%) 36,556.33 (97.53%) 36,104.91 (97.29%)

Company in Australia (RAC) Million AUD  66.75 (97.53%) 45.54 (99.91%) 18.39 (99.88%)

Spent on foreign suppliers

Company in Thailand [1] Million THB 2,229.05 (3.26%) 926.55 (2.47%) 1,006.59 (2.71%)

Company in Australia (RAC) Million AUD 1.69 (2.47%) 0.04 (0.09%) 0.02 (0.11%)

 Remark :  [1] Operations in Thailand include RATCH, RGCO, NNEG, BPC, RCO, NRER and SCG.

Health and Safety[2]

Data Unit 2022 2021 2020

Total number of organization

RATCH
Employees person (Male : Female) 113 : 109 108 : 107 105 : 105

Workers person (Male : Female) 33 : 23 36 : 23 35 : 22

RGCO
Employees person (Male : Female) 22 : 25 28 : 24 29 : 25

Workers person (Male : Female) 298 : 83 296 : 77 295 : 76

NNEG
Employees person (Male : Female) 17 : 13 15 : 15 19 : 15

Workers person (Male : Female) 961 : 9 69 : 9 339 : 98

BPC
Employees person (Male : Female) 8 : 11 8 : 11 8 : 11

Workers person (Male : Female) 39 : 11 41 : 12 39 : 12

RCO
Employees person (Male : Female) 7 : 6 23 : 6 2 : 1

Workers person (Male : Female) 391 : 46 429 : 53 30 : 9

Economic
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Data Unit 2022 2021 2020

NRER
Employees person (Male : Female) 26 : 5 - -

Workers person (Male : Female) 22 : 1 - -

SCG Group
Employees person (Male : Female) 125 : 56 - -

Workers person (Male : Female) 663 : 92 - -

RAC
Employees person (Male : Female) 19 : 5 16 : 7 18 : 5

Workers person (Male : Female) 0 : 0 0 : 0 0 : 0

RL
Employees person (Male : Female) 194 : 20 159 : 20 157 : 20

Workers person (Male : Female) 0 : 0 0 : 0 0 : 0

FRD 
(Asahan-1)

Employees person (Male : Female) 17 : 3 - -

Workers person (Male : Female) 88 : 7 - -

Number of Hours Worked

RATCH
Employees Hours worked 405,096.0 409,360.0 402,328.0

Workers Hours worked 171,560.0 179,876.0 331,424.0

RGCO
Employees Hours worked 85,630.0 92,260.0 97,255.0

Workers Hours worked 1,285,343.0 1,781,760.0 1,372,906.0

NNEG
Employees Hours worked 57,264.0 56,144.0 65,824.0

Workers Hours worked 245,563.5 175,537.0 884,970.0

BPC
Employees Hours worked 25,544.0 22,520.0 32,264.0

Workers Hours worked 129,846.0 128,331.0 180,906.0

RCO
Employees Hours worked 17,944.0 43,616.0 5,808.0

Workers Hours worked 608,356.0 154,544.0 127,835.0

NRER
Employees Hours worked 58,188.3 - -

Workers Hours worked 754,410.0 - -

SCG Group
Employees Hours worked 394,482.5 - -

Workers Hours worked 889,056.5 - -

RAC
Employees Hours worked 36,863.9 37,534.9 41,814.2

Workers Hours worked 0.0 0.0 0.0

RL
Employees Hours worked 524,018.7 391,920.0 389,416.0

Workers Hours worked 0.0 0.0 0.0

FRD 
(Asahan-1)

Employees Hours worked 39,984.0 - -

Workers Hours worked 215,961.0 - -

Total workforce represented in formal joint management-worker health and safety committees

RATCH persons (%) 9 (3.24%) 9 (3.28%) 9 (3.37%)

RGCO persons (%) 15 (3.51%) 15 (3.52%) 15 (3.53%)

NNEG persons (%) 11 (1.10%) 11 (10.19%) 16 (3.40%)

BPC persons (%) 11 (15.94%) 11 (15.28%) 11 (15.71%)

RCO persons (%) 5 (1.11%) 5 (0.98%) 5 (11.90%)
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Data Unit 2022 2021 2020

NRER persons (%) 6 (11.11%) - -

SCG Group persons (%) 33 (3.53%) - -

RAC persons (%) 5 (20.83%) 5 (21.74%) 5 (21.74%)

RL persons (%) 0 0 0

FRD (Asahan-1) persons (%) 3 (2.61%) 0 0

Number of Fatalities (result of work-related injuries) by Gender

RATCH
Employees person (Male : Female) 0 : 0 0 : 0 0 : 0

Workers person (Male : Female) 0 : 0 0 : 0 0 : 0

RGCO
Employees person (Male : Female) 0 : 0 0 : 0 0 : 0

Workers person (Male : Female) 0 : 0 1 : 0 0 : 0

NNEG
Employees person (Male : Female) 0 : 0 0 : 0 0 : 0

Workers person (Male : Female) 0 : 0 0 : 0 0 : 0

BPC
Employees person (Male : Female) 0 : 0 0 : 0 0 : 0

Workers person (Male : Female) 0 : 0 0 : 0 0 : 0

RCO
Employees person (Male : Female) 0 : 0 0 : 0 0 : 0

Workers person (Male : Female) 1 : 0 0 : 0 0 : 0

NRER
Employees person (Male : Female) 0 : 0 - -

Workers person (Male : Female) 0 : 0 - -

SCG Group
Employees person (Male : Female) 0 : 0 - -

Workers person (Male : Female) 0 : 0 - -

RAC
Employees person (Male : Female) 0 : 0 0 : 0 0 : 0

Workers person (Male : Female) 0 : 0 0 : 0 0 : 0

RL Employees person (Male : Female) 0 : 0 0 : 0 0 : 0

Workers person (Male : Female) 0 : 0 0 : 0 0 : 0

FRD 
(Asahan-1)

Employees person (Male : Female) 0 : 0 - -

Workers person (Male : Female) 0 : 0 - -

Fatalities Rate (FR) by Gender

RATCH
Employees

No/200,000  
Hours worked 
(Male : Female)

0 : 0 0 : 0 0 : 0

Workers 0 : 0 0 : 0 0 : 0

RGCO
Employees 0 : 0 0 : 0 0 : 0

Workers 0 : 0 0.14 : 0 0 : 0

NNEG
Employees 0 : 0 0 : 0 0 : 0

Workers 0 : 0 0 : 0 0 : 0

BPC
Employees 0 : 0 0 : 0 0 : 0

Workers 0 : 0 0 : 0 0 : 0

RCO
Employees 0 : 0 0 : 0 0 : 0

Workers 0.33 : 0 0 : 0 0 : 0
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Data Unit 2022 2021 2020

NRER
Employees

No/200,000  
Hours worked 
(Male : Female)

0 : 0 - -

Workers 0 : 0 - -

SCG Group
Employees 0 : 0 - -

Workers 0 : 0 - -

RAC
Employees 0 : 0 0 : 0 0 : 0

Workers 0 : 0 0 : 0 0 : 0

RL Employees 0 : 0 0 : 0 0 : 0

Workers 0 : 0 0 : 0 0 : 0

FRD 
(Asahan-1)

Employees 0 : 0 - -

Workers 0 : 0 - -

Number of high-consequence work-related injuries

RATCH
Employees person (Male : Female) 0 : 0 0 : 0 0 : 0

Workers person (Male : Female) 0 : 0 0 : 0 0 : 0

RGCO
Employees person (Male : Female) 0 : 0 0 : 0 0 : 0

Workers person (Male : Female) 0 : 0 0 : 0 0 : 0

NNEG
Employees person (Male : Female) 0 : 0 0 : 0 0 : 0

Workers person (Male : Female) 0 : 0 0 : 0 0 : 0

BPC
Employees person (Male : Female) 0 : 0 0 : 0 0 : 0

Workers person (Male : Female) 0 : 0 0 : 0 0 : 0

RCO
Employees person (Male : Female) 0 : 0 0 : 0 0 : 0

Workers person (Male : Female) 0 : 0 0 : 0 0 : 0

NRER
Employees person (Male : Female) 0 : 0 - -

Workers person (Male : Female) 0 : 0 - -

SCG Group
Employees person (Male : Female) 0 : 0 - -

Workers person (Male : Female) 0 : 0 - -

RAC
Employees person (Male : Female) 0 : 0 0 : 0 0 : 0

Workers person (Male : Female) 0 : 0 0 : 0 0 : 0

RL Employees person (Male : Female) 0 : 0 0 : 0 0 : 0

Workers person (Male : Female) 0 : 0 0 : 0 0 : 0

FRD 
(Asahan-1)

Employees person (Male : Female) 0 : 0 - -

Workers person (Male : Female) 0 : 0 - -

Rate of high-consequence work-related injuries

RATCH
Employees

No/200,000  
Hours worked 
(Male : Female)

0 : 0 0 : 0 0 : 0

Workers 0 : 0 0 : 0 0 : 0

RGCO
Employees 0 : 0 0 : 0 0 : 0

Workers 0 : 0 0 : 0 0 : 0
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Data Unit 2022 2021 2020

NNEG
Employees

No/200,000  
Hours worked 
(Male : Female)

0 : 0 0 : 0 0 : 0

Workers 0 : 0 0 : 0 0 : 0

BPC
Employees 0 : 0 0 : 0 0 : 0

Workers 0 : 0 0 : 0 0 : 0

RCO
Employees 0 : 0 0 : 0 0 : 0

Workers 0 : 0 0 : 0 0 : 0

NRER
Employees 0 : 0 - -

Workers 0 : 0 - -

SCG Group
Employees 0 : 0 - -

Workers 0 : 0 - -

RAC
Employees 0 : 0 0 : 0 0 : 0

Workers 0 : 0 0 : 0 0 : 0

RL Employees 0 : 0 0 : 0 0 : 0

Workers 0 : 0 0 : 0 0 : 0

FRD 
(Asahan-1)

Employees 0 : 0 - -

Workers 0 : 0 - -

Number of recordable work-related injuries

RATCH
Employees person (Male : Female) 0 : 0 0 : 0 0 : 0

Workers person (Male : Female) 0 : 0 0 : 0 0 : 0

RGCO
Employees person (Male : Female) 0 : 0 0 : 0 0 : 0

Workers person (Male : Female) 0 : 0 4 : 1 0 : 0

NNEG
Employees person (Male : Female) 0 : 0 0 : 0 0 : 0

Workers person (Male : Female) 1 : 0 0 : 0 0 : 0

BPC
Employees person (Male : Female) 0 : 0 0 : 0 0 : 0

Workers person (Male : Female) 0 : 0 0 : 0 0 : 0

RCO
Employees person (Male : Female) 0 : 0 0 : 0 0 : 0

Workers person (Male : Female) 0 : 0 0 : 0 0 : 0

NRER
Employees person (Male : Female) 0 : 0 - -

Workers person (Male : Female) 0 : 0 - -

SCG Group
Employees person (Male : Female) 0 : 0 - -

Workers person (Male : Female) 0 : 0 - -

RAC
Employees person (Male : Female) 0 : 0 0 : 0 0 : 0

Workers person (Male : Female) 0 : 0 0 : 0 0 : 0

RL Employees person (Male : Female) 0 : 0 0 : 0 0 : 0

Workers person (Male : Female) 0 : 0 0 : 0 0 : 0

FRD 
(Asahan-1)

Employees person (Male : Female) 0 : 0 - -

Workers person (Male : Female) 0 : 0 - -
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Data Unit 2022 2021 2020

Rate of recordable work-related injuries

RATCH
Employees

No/200,000  
Hours worked 
(Male : Female)

0 : 0 0 : 0 0 : 0

Workers 0 : 0 0 : 0 0 : 0

RGCO
Employees 0 : 0 0 : 0 0 : 0

Workers 0 : 0 0.56 : 0.58 0 : 0

NNEG
Employees 0 : 0 0 : 0 0 : 0

Workers 1.32 : 0 0 : 0 0 : 0

BPC
Employees 0 : 0 0 : 0 0 : 0

Workers 0 : 0 0 : 0 0 : 0

RCO
Employees 0 : 0 0 : 0 0 : 0

Workers 0 : 0 0 : 0 0 : 0

NRER
Employees 0 : 0 - -

Workers 0 : 0 - -

SCG Group
Employees 0 : 0 - -

Workers 0 : 0 - -

RAC
Employees 0 : 0 0 : 0 0 : 0

Workers 0 : 0 0 : 0 0 : 0

RL Employees 0 : 0 0 : 0 0 : 0

Workers 0 : 0 0 : 0 0 : 0

FRD 
(Asahan-1)

Employees 0 : 0 - -

Workers 0 : 0 - -

Number of Fatalities (result of work-related ill health)

Employees person (Male : Female) 0 : 0 0 : 0 0 : 0

Workers person (Male : Female) 0 : 0 0 : 0 0 : 0

Fatalities rate (result of work-related ill health)

Employees person (Male : Female) 0 : 0 0 : 0 0 : 0

Workers person (Male : Female) 0 : 0 0 : 0 0 : 0

Number of cases of recordable work-related ill health)

Employees person (Male : Female) 0 : 0 0 : 0 0 : 0

Workers person (Male : Female) 0 : 0 0 : 0 0 : 0

Rate of recordable work-related ill health 

Employees person (Male : Female) 0 : 0 0 : 0 0 : 0

Workers person (Male : Female) 0 : 0 0 : 0 0 : 0
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Data Unit 2022 2021 2020

Lost-Time Injury Frequency Rate (LTIFR)

RATCH
Employees

No/1,000,000 
Hours worked 
(Male : Female)

0 : 0 0 : 0 0 : 0

Workers 0 : 0 0 : 0 0 : 0

RGCO
Employees 0 : 0 0 : 0 0 : 0

Workers 0 : 0 1.39 : 0 0 : 0

NNEG
Employees 0 : 0 0 : 0 0 : 0

Workers 0 : 0 0 : 0 0 : 0

BPC
Employees 0 : 0 0 : 0 0 : 0

Workers 0 : 0 0 : 0 0 : 0

RCO
Employees 0 : 0 0 : 0 0 : 0

Workers 0 : 0 0 : 0 0 : 0

NRER
Employees 0 : 0 - -

Workers 0 : 0 - -

SCG Group
Employees 0 : 0 - -

Workers 0 : 0 - -

RAC
Employees 0 : 0 0 : 0 0 : 0

Workers 0 : 0 0 : 0 0 : 0

RL Employees 0 : 0 0 : 0 0 : 0

Workers 0 : 0 0 : 0 0 : 0

FRD 
(Asahan-1)

Employees 0 : 0 - -

Workers 0 : 0 - -

Total Injury Frequency Rate (TIFR)

RATCH
Employees

No/1,000,000 
Hours worked 
(Male : Female)

0 : 0 0 : 0 0 : 0

Workers 0 : 0 0 : 0 0 : 0

RGCO
Employees 0 : 0 0 : 0 0 : 0

Workers 0 : 0 4.18 : 2.88 0.68 : 0

NNEG
Employees 0 : 0 0 : 0 0 : 0

Workers 6.61 : 0 0 : 0 0 : 0

BPC
Employees 0 : 0 0 : 0 0 : 0

Workers 0 : 0 0 : 0 0 : 0

RCO
Employees 0 : 0 0 : 0 0 : 0

Workers 0 : 0 0 : 0 14.95 : 0

NRER
Employees 0 : 0 - -

Workers 0 : 0 - -

SCG Group
Employees 0 : 0 - -

Workers 0 : 0 - -
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Data Unit 2022 2021 2020

RAC
Employees

No/1,000,000 
Hours worked 
(Male : Female)

0 : 0 0 : 0 23.9 : 0

Workers 0 : 0 0 : 0 0 : 0

RL Employees 0 : 0 0 : 0 0 : 0

Workers 0 : 0 0 : 0 0 : 0

FRD 
(Asahan-1)

Employees 0 : 0 - -

Workers 0 : 0 - -

Remark : [2] Presented information covers safety data of RATCH, RGCO, NNEG, BPC, RCO, NRER, SCG Group, RAC, RL and FRD (Asahan-1) 

  All Employees of RATCH, RGCO, NNEG, BPC, RCO, NRER, SCG Group are Thai, RAC’s employees are Australian and Thai,  

  RL’s employees are Laos and Thai and FRD’s (Asahan-1) employees are Thai and Indonesian.

Data Unit
2022 2021 2020

Male Female Male Female Male Female

Total Employees
Persons 520 474 468

Persons 354 166 315 159 310 158

Employee by employment contract

Permanent Persons 324 164 314 159 309 158

Temporary Persons 30 2 1 0 1 0

Employee by age group

<30 years Persons 117 29 113 27 120 28

30-50 years Persons 194 122 157 116 141 116

>50 years Persons 41 17 45 16 49 14

Employee by category

Top Management
Persons 16 4 13 4 14 6

% 3.08 0.77 2.74 0.84 2.99 1.28

Middle Management 
Persons 38 20 35 19 39 19

% 7.31 3.85 7.38 4.01 8.33 4.06

Junior Management
Persons 44 37 38 36 36 34

% 8.46 7.12 8.02 7.59 7.69 7.26

Officer
Persons 256 103 228 100 220 99

% 49.23 19.81 48.10 21.10 47.01 21.15

Worker
Persons 0 2 1 0 1 0

% 0.00 0.38 0.21 0.00 0.21 0.00

People[3]
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Data Unit
2022 2021 2020

Male Female Male Female Male Female

Employee by Nationality 

Thai % 55.19 58.44 58.33

Lao % 40.96 37.34 37.39

Australian % 3.85 4.22 4.27

Other % 0.00 0.00 0.00

New Hires by Age Group

<30 years
Persons 42 8 14 7 40 5

% 8.1 1.5 3.0 1.5 8.5 1.1

30-50 years
Persons 28 7 1 5 3 7

% 5.4 1.3 0.2 1.1 0.6 1.5

>50 years
Persons 1 0 1 1 1 0

% 0.2 0.0 0.2 0.2 0.2 0.0

Total
Persons 71 15 16 13 44 12

% 13.7 2.9 3.4 2.7 9.4 2.6

Turnover by Age Group

<30 years
Persons 4 6 5 2 41 2

% 0.8 1.2 1.1 0.4 8.8 0.4

30-50 years
Persons 11 5 1 7 3 7

% 2.1 1.0 0.2 1.5 0.6 1.5

>50 years
Persons 0 0 8 2 5 2

% 0.0 0.0 1.7 0.4 1.1 0.4

Total
Persons 15 11 14 11 49 11

% 2.9 2.1 3.0 2.3 10.5 2.4

Parental leave

Parental leave Persons  - 4  - 10 - 5

Returning to work after  
parental leave ended Persons  - 8  - 6 - 4

Returning to work after  
parental leave ended  
(12 months after return to work)

Persons  - 8  - 9 - 0

Training and Development

Top Management hour/person/year 25.97 23.25 4.23 5.50 26.86 16.67

Middle Management hour/person/year 33.36 26.78 23.49 22.71 57.95 47.49

Junior Management hour/person/year 48.86 53.49 61.79 36.06 44.11 40.52

Officer hour/person/year 27.41 19.67 20.41 17.01 24.88 24.72

Worker hour/person/year 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00



251บริษัท ราช กรุ๊ป จ�ากัด (มหาชน)

Data Unit
2022 2021 2020

Male Female Male Female Male Female

Employee receiving career development review

Top Management % 100 100 100

Middle Management % 100 100 100

Junior Management % 100 100 100

Officer % 100 100 100

Worker % 100 100 100

Employee receiving regular performance review

Top Management % 100 100 100

Middle Management % 100 100 100

Junior Management % 100 100 100

Officer % 100 100 100

Worker % 100 100 100

Grievance

Total number of grievance about 
labor practices through formal  
grievance process

Case 0 0 0 0 0 0

Total number of grievance  
addressed Case 0 0 0 0 0 0

Total number of grievance  
resolved Case 0 0 0 0 0 0

Total number of grievance about  
human rights through formal  
grievance process

Case 0 0 0 0 0 0

Total number of grievance  
addressed Case 0 0 0 0 0 0

Total number of grievance 
resolved Case 0 0 0 0 0 0

Remark : [3] Presented employee data are of RATCH, RGCO, RCO, RAC, and RL

Data Unit 2022 2021 2020

Energy [5]

Total energy consumption TJ 95,580 74,390 79,644

Total direct energy consumption TJ 175,801 134,456 135,509

• Natural Gas TJ 160,794 127,711 135,430

• Bunker Oil TJ 11,563 6,408 0

• Diesel Oil TJ 804 337 79

• Biomass TJ 2,641 0 0

Environment [4]
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Data Unit 2022 2021 2020

Total Indirect Energy Consumption TJ 628 251 172

• Electricity purchased TJ 628 251 172

• Heating purchased TJ 0 0 0

• Steam purchased TJ 0 0 0

Total energy sold TJ 80,849 60,317 56,037

• Electricity sold TJ 78,460 59,845 55,588

• Heating sold TJ 0 0 0

• Steam sold TJ 2,389 472 449

Net Generation (Total) MWh 21,794,359 16,623,713 15,441,032

Net Generation (Only Fossil Fuel) MWh 20,487,985 14,976,597 15,243,611

Total energy intensity (within organization) GJ/MWh 8.07 8.09 8.78

Total Energy Reduction GJ 203,179 352,852 254,091

• Fuel saving GJ 24,939 144,003 43,376

• Electricity saving GJ 178,242 208,850 210,715

• Steam saving GJ 0 0 0

GHG Emission[6]

Direct GHG emissions (Scope 1) tCO2e 8,515,892 6,412,471 6,258,865

Indirect GHG emissions (Scope 2) tCO2e 84,606 38,918 26,960

Total GHG emissions  (Scope 1 + 2) tCO2e 8,600,498 6,451,389 6,285,826

GHG emission intensity (Scope 1 + 2) tCO2e/MWh 0.4198 0.4308 0.4124

Other Indirect GHG emissions (Scope 3)[7] tCO2e 3,025,526 2,662,156 3,131

Total GHG emissions reductions tCO2e 28,089 48,995 35,282

Emission[8]

NOX emissions
Tons 4,939 2,945 3,228

kg/MWh 0.24 0.20 0.21

SOX emissions
Tons 1,700.0 1,462.2 1,057.4

kg/MWh 0.08 0.10 0.07

Opacity % 5.27 3.21 0.69

TSP Tons 406.3 165.2 260.8

Water[9]

Total water withdrawal Million m3 28.92 16.24 16.42

• Surface water (total) Million m3 23.53 12.59 12.83

 Freshwater (≤1,000 mg/L Total Dissolved Solids) Million m3 23.53 12.59 12.83

 Other water (>1,000 mg/L Total Dissolved Solids) Million m3 0 0 0

• Groundwater (total) Million m3 0 0 0

 Freshwater (≤1,000 mg/L Total Dissolved Solids) Million m3 0 0 0

 Other water (>1,000 mg/L Total Dissolved Solids) Million m3 0 0 0
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Data Unit 2022 2021 2020

• Seawater (total) Million m3 0 0 0

Freshwater (≤1,000 mg/L Total Dissolved Solids) Million m3 0 0 0

Other water (>1,000 mg/L Total Dissolved Solids) Million m3 0 0 0

• Produced water (total) Million m3 0 0 0

Freshwater (≤1,000 mg/L Total Dissolved Solids) Million m3 0 0 0

Other water (>1,000 mg/L Total Dissolved Solids) Million m3 0 0 0

• Third-party water (total) Million m3 0.43 0.79 1.12

Freshwater (≤1,000 mg/L Total Dissolved Solids) Million m3 0.40 0.48 0.95

Other water (>1,000 mg/L Total Dissolved Solids) Million m3 0.03 0.31 0.17

• Third-party water (total) in Water Stress Area Million m3 4.95 2.86 2.47

Freshwater (≤1,000 mg/L Total Dissolved Solids) Million m3 4.95 2.86 2.47

Other water (>1,000 mg/L Total Dissolved Solids) Million m3 0 0 0

Recycled and reused water

m3 1,538,078 1,535,811 1,464,838

% of total 
water  

withdrawal
5.32 9.46 8.92

Water Footprint m3/MWh (net) 1.33 0.98 1.06

Total water discharge Million m3 9.86 2.21 2.69

• Surface water Million m3 3.03 1.99 2.48

• Ground Water Million m3 0 0 0

• Seawater Million m3 0 0 0

• Centralized wastewater treatment facility Million m3 0.44 0 0

• Third-party water Million m3 6.39 0.22 0.20

Water discharge by freshwater and other water

Freshwater (≤1,000 mg/L Total Dissolved Solids) Million m3 9.56 1.51 2.57

Other water (>1,000 mg/L Total Dissolved Solids) Million m3 0.30 0.70 0.12

COD loading Tons 130 81 107

BOD loading Tons 13 10 10

Total water consumption Million m3 19.06 14.03 13.73

Waste[10]

Total Waste Tons 30,649.3 5,405.2 4,289.6

•  Waste diverted from disposal by recovery operation Tons 29,818.6 5,041.3 3,880.7

•  Waste directed to disposal by disposal operation Tons 830.7 363.9 408.9

Total hazardous waste Tons 401.6 366.4 398.9

•  Waste diverted from disposal by recovery operation Tons 32.5 79.4 83.4

Preparation for reuse Tons 0 0 0

Recycling Tons 20.6 79.4 83.4

Other recovery operations Tons 11.9 0 0



254 รายงานความยั่งยืน ประจ�าปี 2565

Data Unit 2022 2021 2020

•  Waste directed to disposal by disposal operation Tons 369.1 287.0 315.5

Incineration (with energy recovery) Tons 186.7 249.1 273.9

Incineration (without energy recovery) Tons 10.7 12.9 0

Landfilling Tons 33.7 5.3 38.2

Other disposal operations Tons 137.0 16.4 0

Onsite Storage Tons 1.0 3.3 3.4

Total non-hazardous waste Tons 30,247.7 5,038.7 3,890.7

•  Waste diverted from disposal by recovery operation Tons 29,786.1 4,961.8 3,797.4

Preparation for reuse Tons 15.3 0 0

Recycling Tons 6,435.7 4,961.8 3,795.3

Other recovery operations Tons 23,335.2 0 2.1

•  Waste directed to disposal by disposal operation Tons 461.6 76.9 93.4

Incineration (with energy recovery) Tons 0 9.4 0

Incineration (without energy recovery) Tons 1.3 0 0.5

Landfilling Tons 452.7 53.8 90.2

Other disposal operations Tons 0.9 11.8 0

Onsite Storage Tons 6.6 2.0 2.7

 Remark : [1] Operations in Thailand include RATCH, RGCO, NNEG, BPC, RCO, NRER and SCG Group.

 [4] Presented environmental data are of RGCO, NNEG, BPC, RCO, NRER, SCG Group, RAC and FRD (Asahan-1).
 [5] Energy consumption are calculated based on conversion factors for stationary combustion in the energy industries

  from Thai Energy Statistics 2018.
 [6] GHG Emission of RGCO, NNEG, RCO, NRER and SCG Group are calculated based on the assessment Methodology of Carbon Footprint for

  Organization developed by TGO (5th edition, January 2021) that are calculated from CO2 / CH4 / N2O / R-134a / R-407c / R-410a and   

    SF6 Base year of GHG calculation is 2015.

  GHG Emission of  BPC are calculated based on CO2 emission factors from IPCC Volume 2 Energy.

  • For Natural Gas, CO2 emission factor = 56,100 kgCO2 /TJ on Net Calorific Basis.

  • For Diesel Oil, CO2 emission factor = 74,100 kgCO2 /TJ on Net Calorific Basis.

  GHG Emission of RAC follow National Greenhouse and Energy Reporting Act.
 [7] Other Indirect GHG Scope 3 only included RGCO, NNEG, RCO, NRER and SCG Group.
 [8] Emission of RGCO, NNEG, BPC, RCO, NRER and SCG are calculated from the Continuous Emission Monitoring Systems (CEMs) 

  and RAC used calculation method of the Queensland Department of Environment and Science.
 [9] The data are measured from metering.
 [10] The data are measured from Manifest System and weight scale.



GRI Content Index 2022

GRI  
Standard/ 

Other Source
Disclosure Location

Omission GRI Sector 
Standard 
Ref. No.

Requirement (s) 
Omitted Reason Explanation

General disclosures

GRI 2: 
General 
Disclosures 
2021

2-1 Organizational details 35-43 - - - -

2-2 Entities included in the 
organization’s sustainability 
reporting

14 - - - -

2-3 Reporting period,  
frequency and contact point

14-16 - - - -

2-4 Restatements of  
information

14-15 - - - -

2-5 External assurance 15, 269 - - - -

2-6 Activities, value chain and 
other business relationships

34,  
35-42

- - - -

2-7 Employees 43, 250 - - - -

2-8 Workers who are  
not employees

158, 242 - - - -

2-9 Governance structure  
and composition

60-61 - - - -

2-10 Nomination and selection 
of the highest governance body

62 - - - -

2-11 Chair of the highest 
governance body

 61 - - - -

2-12 Role of the highest 
governance body in overseeing 
the management of impacts

 60, 65 - - - -

2-13 Delegation of responsibility 
for managing impacts

86, 89 - - - -

Statement of use
RATCH Group Public Company Limited has reported in accordance with the  
GRI Standards for the period from 1 January 2022 to 31 December 2022.

GRI 1 used GRI 1: Foundation 2021

Applicable GRI Sector Standard(s) -
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GRI  
Standard/ 

Other Source
Disclosure Location

Omission GRI Sector 
Standard 
Ref. No.

Requirement (s) 
Omitted Reason Explanation

GRI 2: 
General 
Disclosures 
2021

2-14 Role of the highest 
governance body in  
sustainability reporting

15, 60, 65, 
5

- - - -

2-15 Conflicts of interest 78-83 - - - -

2-16 Communication of critical 
concerns

22-25, 60, 
65, 84

- - - -

2-17 Collective knowledge of 
the highest governance body

64 - - - -

2-18 Evaluation of the  
performance of the  
highest governance body

70 - - - -

2-19 Remuneration policies 71, 177 - - - -

2-20 Process to determine 
remuneration

71, 177-179 - - - -

2-21 Annual total  
compensation ratio

 178 - - - -

2-22 Statement on sustainable 
development strategy

5-7, 17-21, 
30-33

- - - -

2-23 Policy commitments 4, 17-21, 
60, 72-73, 

79-83, 
91-93, 

141-143

- - - -

2-24 Embedding policy 
commitments

17-21, 
72-73, 

79-80, 83, 
86-90, 
93-106, 
143-146

- - - -

2-25 Processes to remediate 
negative impacts

30-33, 
185-201

- - - -

2-26 Mechanisms for seeking 
advice and raising concerns

78-80, 84, 
146, 184, 
190-192

- - - -

2-27 Compliance with laws  
and regulations

75-77 - - - -

2-28 Membership associations 56-59 - - - -

2-29 Approach to stakeholder 
engagement

44-53 - - - -

2-30 Collective bargaining 
agreements

142,146, 
184

- - - -
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GRI  
Standard/ 

Other Source
Disclosure Location

Omission GRI Sector 
Standard 
Ref. No.

Requirement (s) 
Omitted Reason Explanation

Material topics

GRI 3: 
Material 
Topics 2021

3-1 Process to determine  
material topics

26-28 - - - -

3-2 List of material topics 29 - - - -

Economic performance

GRI 3: 
Material 
Topics 2021

3-3 Management of material 
topics

30-33 - - - -

GRI 201: 
Economic 
Performance 
2016

201-1 Direct economic value 
generated and distributed

203-211, 
242

- - - -

201-2 Financial implications 
and other risks and opportunities 
due to climate change

93-99 - - - -

201-3 Defined benefit plan 
obligations and other  
retirement plans

180 - - - -

201-4 Financial assistance 
received from government

204 - - - -

Market presence

GRI 3: 
Material 
Topics 2021

3-3 Management of material 
topics

165-167 - - - -

GRI 202: 
Market 
Presence 
2016

202-1 Ratios of standard entry 
level wage by gender compared 
to local minimum wage

178 - - - -

202-2 Proportion of senior 
management hired from  
the local community

- x Not 
applicable

The company has 
no the criteria 
required in the 
senior management 
selection. The 
Senior management 
selection is 
generally based on 
qualifications in 
experiences, 
expertise and 
competency, but 
not include location  
of residence.     

-
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GRI  
Standard/ 

Other Source
Disclosure Location

Omission GRI Sector 
Standard 
Ref. No.

Requirement (s) 
Omitted Reason Explanation

Indirect economic impacts

GRI 3: 
Material 
Topics 2021

3-3 Management of material 
topics

203-211 - - - -

GRI 203: 
Indirect 
Economic 
Impacts 2016

203-1 Infrastructure investments 
and services supported

35-41, 
206-211

- - - -

203-2 Significant indirect 
economic impacts

27-28 - - - -

Procurement practices

GRI 3: 
Material 
Topics 2021

3-3 Management of material 
topics

212-220, 
224-225

- - - -

GRI 204: 
Procurement 
Practices 
2016

204-1 Proportion of spending 
on local suppliers

242 - - - -

Anti-corruption

GRI 3: 
Material 
Topics 2021

3-3 Management of material 
topics

78-80 - - - -

GRI 205:  
Anti-corruption  
2016

205-1 Operations assessed  
for risks related to corruption

80 - - - -

205-2 Communication and 
training about anti-corruption 
policies and procedures

80, 89-90 - - - -

205-3 Confirmed incidents of 
corruption and actions taken

84 - - - -

Anti-competitive behavior

GRI 3: 
Material 
Topics 2021

3-3 Management of material 
topics

76 - - - -

GRI 206:  
Anti- 
competitive 
Behavior 2016

206-1 Legal actions for 
anti-competitive behavior, 
anti-trust, and monopoly 
practices

76 - - - -

Tax

GRI 3: 
Material 
Topics 2021

3-3 Management of material 
topics

204 - - - -
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GRI  
Standard/ 

Other Source
Disclosure Location

Omission GRI Sector 
Standard 
Ref. No.

Requirement (s) 
Omitted Reason Explanation

GRI 207:  
Tax 2019

207-1 Approach to tax 204 - - - -

207-2 Tax governance, control, 
and risk management

204 - - - -

207-3 Stakeholder engagement 
and management of concerns 
related to tax

204 - - - -

207-4 Country-by-country 
reporting

- x Information 
incomplete

The data is 
currently sorted 
by subsidiaries 
with equity 
holding 50% and 
above.  
The data 
collection process 
is underway of  
improvement.

-

Materials

GRI 3: 
Material 
Topics 2021

3-3 Management of material 
topics

115-118 - - - -

GRI 301: 
Materials 
2016

301-1 Materials used by weight 
or volume

119-125, 
253

- - - -

301-2 Recycled input materials 
used

125 - - - -

301-3 Reclaimed products  
and their packaging materials

- x Not 
Applicable

The company’s 
product is 
electricity which is 
in form of energy.

-

Energy

GRI 3: 
Material 
Topics 2021

3-3 Management of material 
topics

115-120 - - - -

GRI 302: 
Energy 2016

302-1 Energy consumption 
within the organization

119, 253 - - - -

302-2 Energy consumption 
outside of the organization

252 - - - -

302-3 Energy intensity 120, 253 - - - -

302-4 Reduction of energy 
consumption

120, 253 - - - -

302-5 Reductions in energy 
requirements of products and 
services

105-106, 
252

- - - -
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GRI  
Standard/ 

Other Source
Disclosure Location

Omission GRI Sector 
Standard 
Ref. No.

Requirement (s) 
Omitted Reason Explanation

Water and effluents

GRI 3: 
Material 
Topics 2021

3-3 Management of material 
topics

115-118, 
121-123

- - - -

GRI 303: 
Water and 
Effluents 2018

303-1 Interactions with water 
as a shared resource

121-123, 
254 

- - - -

303-2 Management of water 
discharge-related impacts

123-125, 
130-131, 

255 

- - - -

303-3 Water withdrawal 121-122, 
254 

- - - -

303-4 Water discharge 123-125, 
130-131, 

255 

- - - -

303-5 Water consumption 122, 255 - - - -

Biodiversity

GRI 3: 
Material 
Topics 2021

3-3 Management of material 
topics

135-136 - - - -

GRI 304: 
Biodiversity 
2016

304-1 Operational sites owned, 
leased, managed in,  
or adjacent to, protected areas 
and areas of high biodiversity 
value outside protected areas

137-140 - - - -

304-2 Significant impacts  
of activities, products and 
services on biodiversity

137-140 - - - -

304-3 Habitats protected  
or restored

140 - - - -

304-4 IUCN Red List species 
and national conservation list 
species with habitats in areas 
affected by operations

137-140 - - - -

Emissions

GRI 3: 
Material 
Topics 2021

3-3 Management of material 
topics

91-103, 
127-128

- - - -
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GRI  
Standard/ 

Other Source
Disclosure Location

Omission GRI Sector 
Standard 
Ref. No.

Requirement (s) 
Omitted Reason Explanation

GRI 305: 
Emissions 
2016

305-1 Direct (Scope 1) GHG 
emissions

104, 
253-254 

- - -
-

305-2 Energy indirect (Scope 2) 
GHG emissions

104, 
253-254 

- - -
-

305-3 Other indirect (Scope 3) 
GHG emissions

104, 
253-254 

- - -

305-4 GHG emissions intensity 103, 254 - - - -

305-5 Reduction of GHG 
emissions

105-113 - - -

305-6 Emissions of ozone-depleting 
substances (ODS)

- x Not 
Applicable

The electricity 
production does 
not directly emit 
Ozone substances 
and it is not a 
monitoring 
parameter 
required by law or 
EIA’s requirement.

-

305-7 Nitrogen oxides (NOx), 
sulfur oxides (SOx), and other 
significant air emissions

127-129, 
254

- - - -

Waste

GRI 3: 
Material 
Topics 2021

3-3 Management of material 
topics

131-132 - - - -

GRI 306: 
Waste 2020

306-1 Waste generation  
and significant waste-related 
impacts

132-134 - - - -

306-2 Management of significant 
waste-related impacts

133-134 - - - -

306-3 Waste generated 133-134 - - - -

306-4 Waste diverted from 
disposal

133, 
255-256 

- - - -

306-5 Waste directed to 
disposal

133, 
255-256 

- - - -
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GRI  
Standard/ 

Other Source
Disclosure Location

Omission GRI Sector 
Standard 
Ref. No.

Requirement (s) 
Omitted Reason Explanation

Supplier environmental assessment

GRI 3: 
Material 
Topics 2021

3-3 Management of material 
topics

214-217 - - - -

GRI 308: 
Supplier 
Environmental 
Assessment 
2016

308-1 New suppliers that were 
screened using environmental 
criteria

221-224 - - - -

308-2 Negative environmental 
impacts in the supply chain 
and actions taken

218-221 - - - -

Employment

GRI 3: 
Material 
Topics 2021

3-3 Management of material 
topics

165-167 - - - -

GRI 401: 
Employment 
2016

401-1 New employee hires  
and employee turnover

178, 250 - - - -

401-2 Benefits provided  
to full-time employees that  
are not provided to temporary 
or part-time employees

178-179 - - - -

401-3 Parental leave 250 - - - -

Labor/management relations

GRI 3: 
Material 
Topics 2021

3-3 Management of material 
topics

165-167 - - - -

GRI 402: 
Labor/
Management 
Relations 
2016

402-1 Minimum notice periods 
regarding operational changes

177,184 - - - -

Occupational health and safety

GRI 3: 
Material 
Topics 2021

3-3 Management of material 
topics

142,149-
156

- - - -
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GRI  
Standard/ 

Other Source
Disclosure Location

Omission GRI Sector 
Standard 
Ref. No.

Requirement (s) 
Omitted Reason Explanation

GRI 403: 
Occupational 
Health and 
Safety 2018

403-1 Occupational health  
and safety management system

149-156 - - - -

403-2 Hazard identification,  
risk assessment, and incident 
investigation

150-152 - - - -

403-3 Occupational health 
services

150-157 - - - -

403-4 Worker participation, 
consultation, and communication 
on occupational health  
and safety

149 - - - -

GRI 403: 
Occupational 
Health and 
Safety 2018

403-5 Worker training on 
occupational health and safety

153-154, 
157-158

- - - -

403-6 Promotion of worker 
health

155-158 - - - -

403-7 Prevention and mitigation 
of occupational health and 
safety impacts directly linked 
by business relationships

149-160 - - - -

403-8 Workers covered by an 
occupational health and safety 
management system

149-160 - - - -

403-9 Work-related injuries 160, 
245-247

- - - -

403-10 Work-related ill health 8, 160, 247 - - - -

Training and education

GRI 3: 
Material 
Topics 2021

3-3 Management of material 
topics

165-167, 
170-171

- - - -

GRI 404: 
Training and 
Education 
2016

404-1 Average hours of training 
per year per employee

172-174, 
251-252 

- - - -

404-2 Programs for upgrading 
employee skills and transition 
assistance programs

170-177 - - - -

404-3 Percentage of employees 
receiving regular performance 
and career development 
reviews

173, 252 - - - -

Diversity and equal opportunity

GRI 3: 
Material 
Topics 2021

3-3 Management of material 
topics

60-62 - - - -
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GRI  
Standard/ 

Other Source
Disclosure Location

Omission GRI Sector 
Standard 
Ref. No.

Requirement (s) 
Omitted Reason Explanation

GRI 405: 
Diversity and 
Equal 
Opportunity 
2016

405-1 Diversity of governance 
bodies and employees

43, 60-62, 
178

- - - -

405-2 Ratio of basic salary and 
remuneration of women to men

- x Confidential-
ity 
constraints

Based on the 
company’s 
compensation 
structure, basic 
salary and 
renumeration are 
determined by job 
position. Men and 
women will get 
equal pay in the 
same position.   

-

Non-discrimination

GRI 3: 
Material 
Topics 2021

3-3 Management of material 
topics

141-143, 
213-215

- - - -

GRI 406:  
Non- 
discrimination 
2016

406-1 Incidents of discrimination 
and corrective actions taken

8, 143-146 - - - -

Freedom of association and collective bargaining

GRI 3: 
Material 
Topics 2021

3-3 Management of material 
topics

141-143, 
215

- - - -

GRI 407: 
Freedom of 
Association 
and Collective 
Bargaining 
2016

407-1 Operations and suppliers 
in which the right to freedom 
of association and collective 
bargaining may be at risk

144-146, 
215, 218

- - - -

Child labor

GRI 3: 
Material 
Topics 2021

3-3 Management of material 
topics

141-143, 
215

- - - -

GRI 408:  
Child Labor 
2016

408-1 Operations and suppliers 
at significant risk for incidents 
of child labor

144-146, 
215, 218

- - - -

Forced or compulsory labor

GRI 3: 
Material 
Topics 2021

3-3 Management of material 
topics

141-143, 
166-167, 

215

- - - -
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GRI  
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Disclosure Location

Omission GRI Sector 
Standard 
Ref. No.

Requirement (s) 
Omitted Reason Explanation

GRI 409: 
Forced or 
Compulsory 
Labor 2016

409-1 Operations and suppliers 
at significant risk for incidents 
of forced or compulsory labor

177,  
182-183, 
215, 218

- - - -

Security practices

GRI 3: 
Material 
Topics 2021

3-3 Management of material 
topics

141-143 - - - -

GRI 410: 
Security 
Practices 
2016

410-1 Security personnel 
trained in human rights policies 
or procedures

141-142 - - - -

Rights of indigenous peoples

GRI 3: 
Material 
Topics 2021

3-3 Management of material 
topics

141-143 - - - -

GRI 411: 
Rights of 
Indigenous 
Peoples 2016

411-1 Incidents of violations 
involving rights of indigenous 
peoples

8, 141 - - - -

Local communities

GRI 3: 
Material 
Topics 2021

3-3 Management of material 
topics

187 - - - -

GRI 413: 
Local 
Communities 
2016

413-1 Operations with local 
community engagement, 
impact assessments, and 
development programs

188-203 - - - -

413-2 Operations with significant 
actual and potential negative 
impacts on local communities

28-29, 32 - - - -

Supplier social assessment

GRI 3: 
Material 
Topics 2021

3-3 Management of material 
topics

214-217 - - - -

GRI 414: 
Supplier 
Social 
Assessment 
2016

414-1 New suppliers that were 
screened using social criteria

221-224 - - - -

414-2 Negative social impacts 
in the supply chain and actions 
taken

218-221 - - - -
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Omission GRI Sector 
Standard 
Ref. No.

Requirement (s) 
Omitted Reason Explanation

Public policy

GRI 3: 
Material 
Topics 2021

3-3 Management of material 
topics

 77 - - - -

GRI 415: 
Public Policy 
2016

415-1 Political contributions  77 - - - -

Customer health and safety

GRI 3: 
Material 
Topics 2021

3-3 Management of material 
topics

- x Not 
applicable

Basically, our 
business model is 
B2B.  
The electricity, 
our main product,  
is transmitted 
through the power 
grid which is 
handled by the 
customer.       

-

GRI 416: 
Customer 
Health and 
Safety 2016

416-1 Assessment of the health 
and safety impacts of product 
and service categories

- x Not 
applicable

-

GRI 416: 
Customer 
Health and 
Safety 2016

416-2 Incidents of non-compliance 
concerning the health and 
safety impacts of products  
and services

- x Not 
applicable

-

Marketing and labeling

GRI 3: 
Material 
Topics 2021

3-3 Management of material 
topics

- x Not 
applicable

Basically, our 
business model is 
B2B.  
The electricity, 
our main product,  
is transmitted 
through the power 
grid which is 
handled by the 
customer.        

-

RI 417: 
Marketing and 
Labeling 2016

417-1 Requirements for 
product and service information 
and labeling

- x Not 
applicable

-

417-2 Incidents of non-compliance 
concerning product and service 
information and labeling

- x Not 
applicable

-

417-3 Incidents of non-compliance 
concerning marketing  
communications

- x Not 
applicable

-

Customer privacy

GRI 3: 
Material 
Topics 2021

3-3 Management of material 
topics

228, 243 - - - -

GRI 418: 
Customer 
Privacy 2016

418-1 Substantiated complaints 
concerning breaches of 
customer privacy and losses  
of customer data

228, 237, 
239-243

- - - -
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Ref. No.
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Omitted Reason Explanation

GRI-G4 Electric Utilities Sector Disclosure

EU 1 Installed capacity, broken 
down by primary energy source 
and by regulatory regime

35-38, 
229-236

- - - -

EU 2 Net energy output broken down 
by primary energy source and 
by regulatory regime

229-236 - - - -

EU 3 Number of residential, industrial, 
institutional and commercial 
customer accounts

229-236 - - - -

EU 5 Allocation of co2e emissions 
allowances or equivalent, 
broken down by carbon  
trading framework

101-114, 
252

- - - -

EU 10 Planned capacity against 
projected electricity demand 
over the long term,  
broken down by energy
Source and regulatory regime

5-6, 19 - - - -

EU 11 Average generation  

efficiency of thermal plants 

by energy source and  

by regulatory regime

119-120, 
238

- - - -

EU 13 Biodiversity of offset habitats 
compared to the biodiversity  
of the affected areas

135-140 - - - -

EU 15 Percentage of employees 
eligible to retire in the next 5 
and 10 years broken down  
by job category And by region

180 - - - -

EU 17 Days worked by contractor 

and subcontractor employees 

involved in construction, 

operation & Maintenance 

activities

160, 243 - - - -

EU 21 Disaster/ Emergency Planning 
and Response

94-97, 
153-155, 
163-166

- - - -

EU 30 Average plant availability factor 
by energy source and by 
regulatory regime

238 - - - -
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Disclosure in the Alignment with TCFD

Section Items Disclosure Source

Governance • The organization governance around  
climate-related risks and opportunities

• Climate Change Adaptation Page 92-93 
(The Governance on Climate Action) 

• https://www.ratch.co.th/storage/ 
download/social/climate-strategy/ 
ratch-disclosure-tcfd-en.pdf

Strategy • Climate analysis on physical risk,  
including RCP 2.6 and RCP 8.5 scenario, 
and transition risks in market, technology 
and regulations 

• Climate -related impact and opportunity 
assessment on business strategy, 
targets, financial, operation, business 
partners and customers, health, safety 
and environment, regulatory compliance, 
and reputation.      

• Mitigation and adaptation plan for  
climate-related risks and opportunities

• Climate Strategy development as a 
framework of decarbonization roadmap 
planning

• Climate Change Responses Page 99-100
• Sustainability Strategy Page 17-20
• Management of Significant Material  

Topics Page 30-32
• Assessment of climate-related risks and 

opportunities Page 93-99 
• https://www.ratch.co.th/storage/ 

download/social/climate-strategy/ 
ratch-disclosure-tcfd-en.pdf

Risk Management • Climate-related physical and transition 
risk identification, assessment, and  
management process. 

• Climate-related opportunity assessment 
process. 

• Impact assessment and mitigation  
and preventive measures for high  
risks factors.  

• Risk Management and Internal Control 
Page 101

• Assessment of climate-related risks and 
opportunities Page 93-99

• https://www.ratch.co.th/storage/ 
download/social/climate-strategy/ 
ratch-disclosure-tcfd-en.pdf

Metrics and Targets • Decarbonization roadmap planning 
• Presents the scope 1, 2 and 3 emissions 

to date and the proposed target of those 
emissions moving forward.

• GHG Emission and target settings  
Page 103-104

• Decarbonization roadmap planning  
Page 113

• https://www.ratch.co.th/storage/ 
download/social/climate-strategy/ 
ratch-disclosure-tcfd-en.pdf

https://www.ratch.co.th/storage/download/social/climate-strategy/ratch-disclosure-tcfd-en.pdf
https://www.ratch.co.th/storage/download/social/climate-strategy/ratch-disclosure-tcfd-en.pdf
https://www.ratch.co.th/storage/download/social/climate-strategy/ratch-disclosure-tcfd-en.pdf
https://www.ratch.co.th/storage/download/social/climate-strategy/ratch-disclosure-tcfd-en.pdf
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’s 

“the report”
 

Our assurance engagement covered RATCH’s subsidiaries in Thailand

• 
- 
- 

• 
- GRI 301-1 Materials used by weight or volume, GRI 302-1 Energy consumption within the 

organization, GRI 302-3 Energy intensity, GRI 302-4 Reduction of energy consumption, GRI 303-3 to 5 Water 
withdraw, discharge and consumption, GRI 305-1 Direct (scope 1) GHG emissions, GRI 305-2 Energy indirect (scope 
2) GHG emissions, GRI 305-3 Other indirect (Scope3) GHG emissions – Cat. 1, 3 and 5 only, GRI 305-4 GHG emissions 
intensity, GRI 305-5 Reduction of GHG emissions, GRI 305-7 Nitrogen Oxide (NOx), Sulphur Oxide (SOx), and other 
significant air emissions, GRI 306-3 to 5 Waste generated, diverted from disposal and directed to disposal 

- GRI 401-1 New employee hires and employee turnover GRI 403-9 Work-related injuries and GRI 403-10 
Work-related ill health, GRI 413-1: Operations with local community engagement, impact assessments, and 
development programs. 

’s

’s responsibility is only to 
’s responsibility is for collecting, aggregating, analysing and presenting all the data and information 

’s Opinion
’s approach nothing has come to our attention that would cause us to believe that  

• 
• 
• 

’s a
’s

• Assessing RATCH’s approach to stakeholder engagement to confirm that issues raised by stakeholders were captured 
’s Management

Reviewing RATCH’s process for identifying and determining material 

 
1 GHG quantification is subject to inherent uncertainty. 
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• Auditing RATCH’s data management systems to confirm that there were no significant errors, omissions or mis

• isiting RATCH’s 

 

• 
’s stakeholder engagement 

• 
RATCH’s 

are not biased to the company’s 
• 

• 

• 

’s 
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1. ท่านเป็นผู้มีส่วนได้เสียกลุ่มใด

ผู้ถือหุ้น/นักลงทุน ลูกค้า/ผู้ใช้บริการ พันธมิตรทางธุรกิจ/คู่ค้า

พนักงานในกลุ่มบริษัทฯ หน่วยงานก�ากับดูแล นักวิชาการ/องค์กรอิสระ  

ชุมชน สื่อมวลชน อื่นๆ (กรุณาระบุ) ................................................

2. ท่านได้รับรายงานความยั่งยืนบริษัทฯ จากแหล่งใด

การประชุมสามัญผู้ถือหุ้น เว็บไซต์บริษัทฯ อื่นๆ (กรุณาระบุ) ................................................

3. วัตถุประสงค์ของการอ่านรายงานความยั่งยืนฉบับนี้

เป็นข้อมูลประกอบการตัดสินใจลงทุนหลักทรัพย์บริษัทฯ การวิจัยและการศึกษา

ท�าความเข้าใจธุรกิจบริษัทฯ  อื่นๆ (กรุณาระบุ) ................................................

4. ระดับความพึงพอใจที่มีต่อรายงานความยั่งยืน ประจ�าปี 2565

• หัวข้อครอบคลุมความสนใจของท่าน   ดีมาก  ดี  ยอมรับได้

• ความเพียงพอของข้อมูล  ดีมาก  ดี  ยอมรับได้

• ความเชื่อถือได้ของข้อมูล  ดีมาก  ดี  ยอมรับได้

• วิธีการน�าเสนอ  ดีมาก  ดี  ยอมรับได้

• การใช้ภาษาของรายงานเข้าใจง่าย  ดีมาก  ดี  ยอมรับได้

• ความสวยงามของรูปเล่ม  ดีมาก  ดี  ยอมรับได้

• ความพึงพอใจต่อรายงานโดยรวม  ดีมาก  ดี  ยอมรับได้

5. ท่านคิดว่าแนวทางการด �าเนินธุรกิจของบริษทัฯ ตามท่ีเสนอในรายงานฉบับน้ีจะช่วยให้บริษทัฯ เติบโตอย่างยัง่ยนืได้หรือไม่ อย่างไร

ได้  เพราะ.............................................................................................................................................                            

ไม่ได้  เพราะ... ... ... ... ... ... ... ... ... ... ... ... ... ... ... ... ... ... ... ... ... ... ... ... ... ... ... ... ... ... ... ... ... ... ... ... ... ... ... ... ... ... ... ... ... ... .

ไม่แน่ใจ เพราะ.......................................................................................................................................

6. ท่านต้องการทราบข้อมูลในมิติใดเพิ่มเติม ในการรายงานด้านความยั่งยืนของบริษัทฯ ในปีต่อไป (เลือกได้มากกว่า 1 ข้อ)

มติิเศรษฐกิจ (กรณุาระบุประเด็น/หัวข้อ)............ ......... ......... ......... ......... ............ ......... ............ ......... ......... .....

มิติสิง่แวดล้อม (กรณุาระบุประเด็น/หัวข้อ).....................................................................................................

มิติสงัคม (กรณุาระบุประเด็น/หัวข้อ) ...... ...... ...... ......... ...... ......... ...... ...... ......... ...... ...... ......... ...... ......... ...... ..

ข้อมูลเพียงพอและเหมาะสมแล้ว

7. ท่านคิดว่าการด�าเนินงานด้านใดที่บริษัทฯ ควรให้ความส�าคัญและพัฒนาให้ดีขึ้นอย่างต่อเนื่อง

• ด้านเศรษฐกิจในประเด็น .......................................  เหตผุล... ... ... ... ... ... ... ... ... ... ... ... ... ... ... ... ... ... ... ... ... ... ... ..

• ด้านสิ่งแวดล้อมในประเด็น .....................................  เหตผุล... ... ... ... ... ... ... ... ... ... ... ... ... ... ... ... ... ... ... ... ... ... ... ...

• ด้านสังคมในประเด็น ............................................  เหตผุล... ... ... ... ... ... ... ... ... ... ... ... ... ... ... ... ... ... ... ... ... ... ... ...

8. ข้อเสนอแนะอื่นๆ เพื่อการพัฒนาและปรับปรุงต่อไป

เนื้อหา การใช้ภาษาที่เข้าใจง่าย รูปเล่ม  

อืน่ๆ (กรณุาระบุ) ...... ...... ...... ...... ...... ... ...... ...... ...... ...... ...... ... ...... ...... ...... ...... ...... ...... ... ...... ...... ...... ...... ..

บริษัทฯ ขอขอบคุณที่ท่านได้สละเวลาตอบแบบส�ารวจความคิดเห็นฉบับนี ้
ความเห็นของท่านจะถูกน�าไปพัฒนารายงานนี้ให้ดียิ่งขึ้นต่อไป

ตอบแบบสอบถาม 
สแกน QR Code
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https://forms.office.com/pages/responsepage.aspx?id=sBAwxnF42Eu9y_VtswcRbBs5Dp0itexAgPB_UR0aRWpUOVY3NktYTlBWNFhLMkk2T0ZKSzBDWDdLNS4u


บร�ษัท ราช กรุ�ป จำกัด (มหาชน)
72 ถนนงามวงศ�วาน ตำบลบางเขน อำเภอเมืองนนทบุร� 

จังหวัดนนทบุร� 11000 โทรศัพท� : 0 2794 9999
โทรสาร : 0 2794 9998

เว็บไซต� : www.ratch.co.th

สอบถามข�อมูลเพ่ิมเติมเกี่ยวกับรายงานฉบับนี้ 
ติดต�อ ส�วนพัฒนาความยั่งยืนองค�กร 
โทรศัพท� : 0 2794 9951-5
โทรสาร : 0 2794 9888 ext. 9951-5
อีเมล : sustainability@ratch.co.th




