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พันธกิจ

เป็นบริษัทชั้นน�าด้านพลังงาน 
และระบบสาธารณูปโภคพื้นฐาน 
ท่ีมุ่งเน้นการสร้างมูลค่าใน
ภูมิภาคเอเชียแปซิฟิก

Power of Professional 
แสดงทักษะและความสามารถเต็มที่อย่างเป็นมืออาชีพ 

ด้วยความเป็นเลิศ และยึดมั่นในความถูกต้อง 
และธรรมาภิบาล

Power of Innovation 
วิเคราะห์โอกาสทางธุรกิจใหม่ ๆ ตอบสนอง 
อย่างรวดเร็วต่อการเปลี่ยนแปลงที่เกิดขึ้น 

และกล้าคิด กล้าท�า และพัฒนาต่อยอดเพื่อสิ่งที่ดีกว่า

Power of Teamwork 
แสดงตนเป็นผู้น�าและผู้ตามที่ดี ตามบทบาทหน้าที ่

ในการท�างานร่วมกันกับผู้เกี่ยวข้อง 
ทั้งภายในและภายนอกองค์กรM1 มุ่งสร้างมูลค่าเพิ่มแก่ผู้ถือหุ้น โดยเน้นการสร้าง 

ผลตอบแทนทางการเงนิท่ีค�านึงถึงสิ่งแวดล้อม สังคม 

และบรรษัทภิบาลอย่างยั่งยืน

M2 มุ่งเน้นการสร้างความเป็นเลิศในการด�าเนินงาน

และเพิ่มขีดความสามารถในการแข่งขัน

M3 ด�าเนินธุรกิจอย่างเป็นธรรมและปฏิบัติตาม 

กฎระเบียบ กฎหมายที่เกี่ยวข้องอย่างเคร่งครัด

M4 สร้างความตระหนักรู้และความกระตือรือร้นใน 

การพฒันาตนเองของพนักงานเพื่อเตรียมความพร้อม 

ส�าหรับการแข่งขันและการเปลี่ยนแปลงของธุรกิจ

M5 สนับสนุนความม่ันคงด้านพลังงานไฟฟ้าและ

ระบบสาธารณูปโภคพื้นฐานของประเทศไทย

M6 แสวงหาโอกาสและทางเลือกใหม่ในธุรกิจเก่ียวเน่ือง 

และธรุกิจอืน่ ๆ  เพือ่สร้างการเติบโตและขยายฐานธุรกิจ 

ให้แก่ผู้ถือหุ้น

ด�าเนินธุรกิจอย่างมีประสิทธิภาพ 
สร้างรายได้และผลตอบแทน 

ที่คุ้มค่า และมุ่งพัฒนาองค์กร 
สู่ความเป็นเลิศ

ด�าเนินธุรกิจเชิงบูรณาการ  
ขยายความร่วมมือกับพันธมิตร 

ชั้นน�า ทั้งในประเทศและต่างประเทศ 
เพิ่มโอกาสการเติบโตอย่างยั่งยืน 

ใน Power และ Non-Power 
Business ที่มีศักยภาพ 

ในห่วงโซ่ธุรกิจ รวมถึงมุ่งเน้น
นวัตกรรม เพื่อต่อยอด 

และสร้างมูลค่าเพิ่มในอนาคต

สนับสนุนพลังงานทดแทน  
ใส่ใจสิ่งแวดล้อม สังคม  

และบรรษัทภิบาล  
เพื่อความมั่นคงอย่างยั่งยืน
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สารจากประธานกรรมการ 
และกรรมการผู้จดัการใหญ่ 

วางรากฐานการจัดการด้านสิ่งแวดล้อมและสังคมให้เทียบเท่ามาตรฐานสากล

บริษัทฯ มุ่งมั่นในการพัฒนาและยกระดับมาตรฐานการด�าเนินงานด้านสิ่งแวดล้อมและสังคมซึ่งเป็นประเด็นที่มีนัยส�าคัญ 

ต่อธรุกจิของบรษิทัฯ และเป็นความคาดหวงัของผูม้ส่ีวนได้เสยี มคีวามก้าวหน้ามาเป็นล�าดบั ในปีทีผ่่านมา บรษิทัฯ ได้แก้ไขปรับปรุง 

นโยบายสิ่งแวดล้อมและสังคมให้ครอบคลุมประเด็นส�าคัญของธุรกิจ และองค์กร ได้แก่ การจัดการผลกระทบสิ่งแวดล้อม  

การจัดหาสินค้าและบริการที่เป็นมิตรต่อสิ่งแวดล้อม การอนุรักษ์ และฟื้นฟูทรัพยากรธรรมชาติ ป่าไม้ และความหลากหลาย 

ทางชีวภาพ การเคารพสิทธิมนุษยชน การปฏิบัติต่อแรงงานอย่างเป็นธรรม ความปลอดภัย และอาชีวอนามัยของพนักงาน 

และชุมชน การส่งเสริมการมีส่วนร่วมของชุมชน และการเคารพสิทธิชนพื้นเมือง เพื่อเป็นกรอบในการด�าเนินธุรกิจและแนวทาง

การด�าเนินงานในทุกกระบวนการด�าเนินงานและทุกกิจกรรมของบริษัทฯ บริษัทย่อยและกิจการที่บริษัทฯ มีอ�านาจบริหาร 

ทั้งในประเทศและต่างประเทศ นโยบายดังกล่าวผ่านความเห็นชอบจากคณะกรรมการบริษัทฯ และประกาศใช้เมื่อวันที ่

18 สิงหาคม 2566 อีกทั้งยังเป็นพื้นฐานในการพัฒนาระบบการจัดการสิ่งแวดล้อมและสังคม เพื่อเพิ่มประสิทธิภาพ 

การบริหารจดัการความเสีย่ง และผลกระทบด้านสิง่แวดล้อมและสงัคมของบรษิทัฯ บริษทัร่วมทนุและคูธ่รุกจิและคูค้่าทีเ่กีย่วข้อง

ในห่วงโซ่คุณค่าธุรกิจของบริษัทฯ ตั้งแต่การพัฒนาโครงการ การก่อสร้างโครงการ การด�าเนินการและการรื้อถอนโครงการ 

ระบบดงักล่าวนีไ้ด้จดัท�าให้มคีวามสอดคล้องกบัมาตรฐาสากล ได้แก่ มาตรฐานบรรษทัการเงนิระหว่างประเทศ หลกัการอเิควเตอร์ 

ของสถาบันการเงิน ธนาคารพัฒนาเอเชีย มาตรฐานระบบการจัดการสิ่งแวดล้อม และมาตรฐานระบบการจัดการอาชีวอนามัย

และความปลอดภัย ซึ่งจะเริ่มน�ามาใช้ปฏิบัติในปี 2567

เรียน ท่านผู้ถือหุ้น และผู้มีส่วนได้เสียทุกท่าน

คณะกรรมการ และฝ่ายบริหาร มีปณิธานแน่วแน่ที่จะพัฒนาและขับเคลื่อนบริษัท ราช กรุ๊ป จ�ากัด (มหาชน) ให้เป็นองค์กร 

ทีม่กีารเตบิโตอย่างมัน่คงและต่อเนือ่งในระยะยาว ด้วยเหตนุี ้แนวทางการพฒันาอย่างยัง่ยนืจงึถูกน�ามาบูรณาการในกระบวนการ

ด�าเนินงานของบริษัทฯ ซึ่งมีฝ่ายบริหารขับเคลื่อน และก�ากับติดตามโดยคณะกรรมการ และคณะกรรมการชุดย่อยที่เกี่ยวข้อง 

โดยเฉพาะอย่างยิ่งคณะกรรมการธรรมาภิบาลและความยั่งยืน ซึ่งมีบทบาทหน้าที่ก�ากับดูแลการด�าเนินงานด้านความยั่งยืน 

เพื่อให้มั่นใจว่ามูลค่าเศรษฐกิจที่เกิดขึ้นนั้นสามารถเกื้อกูลสังคมหรือผู้มีส่วนได้เสีย และสิ่งแวดล้อมได้อย่างเหมาะสมและสมดุล 

รายงานความยั่งยืน ประจ�าปี 256604



การปรับตัวและรับมือผลกระทบจากการเปลี่ยนแปลง 
สภาพภูมิอากาศ

การ เป ล่ี ยนผ ่ านพลั ง ง าน เพื่ อ จ� า กั ดการ เพิ่ ม ข้ึ น 

ของอุณหภูมิโลกไม่ให้เกิน 1.5 องศาเซลเซียส ถือเป็น 

ความท้าทายต่อความยั่งยืนของธุรกิจไฟฟ้าและพลังงาน 

บริษัทฯ ตระหนักถึงความจ�าเป ็นดังกล ่าวและได ้ร ่วม 

ประกาศเป้าหมายความเป็นกลางทางคาร์บอนในปี 2593 

ตาม เป ้ าหมายของประ เทศไทย โดยจัดท� ากล ยุทธ ์ 

การ เปลี่ ยนแปลงสภาพภูมิอากาศและแผนที่ น� าทาง  

การลดก๊าซเรือนกระจกเพื่อให้บรรลุเป้าหมายที่ก�าหนดไว ้

ในปีนี้การขับเคลื่อนกลยุทธ์ด้านพลังงานทดแทนสามารถ 

เพิ่มก�าลังการผลิตพลังงานทดแทนตามสัดส่วนการถือหุ้น 

รวมเป็น 2,974 เมกะวัตต์ คิดเป็นร้อยละ 27.14 ของ 

ก�าลังการผลิตรวม ซึ่งมีก�าลังการผลิตพลังงานทดแทน 

ที่อยู่ระหว่างการพัฒนาและก่อสร้างรวม 1,739 เมกะวัตต ์

ส่วนปริมาณไฟฟ้าที่ผลิตจากพลังงานทดแทนเพื่อจ�าหน่าย 

มีสัดส ่วนร ้อยละ 20 ของปริมาณพลังงานไฟฟ้าท่ีผลิต 

และจ�าหน่ายทั้งหมดในปี 2566 

นอกจากน้ี บริษัทฯ ได้ด�าเนินการศึกษาเทคโนโลยี

การผลิตเชื้อเพลิงไฮโดรเจน และความเป็นไปได้ในการ

ผลิต เชื้ อ เพลิ ง ไฮโดรเจนสี เขียวจากพลั งงานทดแทน  

โดยออสเตรเลียเป็นประเทศที่มีศักยภาพและโอกาสใน

การลงทุน เพราะเป็นที่ตั้งโรงไฟฟ้าพลังงานลมขนาดใหญ ่

หลายแห่งของบริษัทฯ กอปรกับออสเตรเลียมีเป้าหมาย 

ที่จะเป็นประเทศผู ้ส ่งออกไฮโดรเจนชั้นน�าของโลกในปี 

2573 จึงมีระบบนิเวศในการพัฒนาเทคโนโลยีพลังงาน

ไฮ โดร เจนที่ พ ร ้ อม  ป ั จ จุบั นบ ริ ษัทฯ  ได ้ เ ริ่ มศึ กษา 

ความเป็นไปได้ของโครงการ และแสวงหาความร่วมมือกับ 

พันธมิตรที่มีความเชี่ยวชาญในธุรกิจ และมีความสนใจ 

ในธรุกจิดังกล่าวน้ี เพือ่ประสานความร่วมมอืในการพฒันาและ

ร่วมลงทุนในอนาคต

การลดก๊าซเรือนกระจกด้วยการดูดกลับจากธรรมชาติ 

เป็นอีกแนวทางท่ีบริษัทฯ ด�าเนินการต่อเนื่องในปีท่ีผ่านมา 

โดยเข้าร ่วมกับกรมป่าไม้ และกรมทรัพยากรทางทะเล 

และชายฝั ่ง ในโครงการลดก๊าซเรือนกระจกภาคสมัครใจ 

ตามมาตรฐานของประเทศไทย ภาคป่าไม้ขององค์การ

บริหารจัดการก๊าซเรือนกระจก (องค์การมหาชน) เพื่อปลูก 

ฟื ้นฟู และอนุรักษ์ป่าไม้ และป่าชุมชน รวมถึงสนับสนุน 

โครงการจัดการคาร์บอนเครดิตในป่าเพื่อการพัฒนาที่ยั่งยืน

ของมูลนิธิแม่ฟ้าหลวง ในพระบรมราชูปถัมภ์ผ่านกลไก 

การมสี่วนรว่ม และการพฒันาศักยภาพของคนในชมุชน ควบคู่

ไปกับการพัฒนาเศรษฐกิจ สังคม และสิ่งแวดล้อม

ส่งเสริมหลักการเคารพสิทธิมนุษยชน

บริษัทฯ ตระหนักดีถึงหน้าท่ีในการเคารพสิทธิมนุษยชน 

และยังเป็นประเด็นส�าคัญของกลยุทธ์ความยั่งยืน โดยก�าหนด 

เป้าหมายการละเมิดสิทธิมนุษยชนต้องเป็นศูนย์ในปี 2573 

บริษัทฯ ได้น�ากระบวนการตรวจสอบสิทธิมนุษยชนอย่าง 

รอบด้านมาปฏิบัติ โดยก�าหนดจะท�าการประเมินความเสี่ยง 

ด้านสิทธิมนุษยชน และการประเมินผลกระทบสิทธิมนุษยชน 

ทุก 3 ปี ในปี 2566 บริษัทฯ ได้ด�าเนินการต่อเนื่องจาก 

การประเมินความเสี่ยงเมื่อปีท่ีผ่านมา ด้วยการประเมินผล 

กระทบด้านสิทธิมนุษยชนกลุ่มพนักงานของบริษัทฯ บริษัท

ย่อย และกิจการที่บริษัทฯ มีอ�านาจบริหาร เนื่องจาก

พนักงานเป็นกลุ ่มผู ้ทรงสิทธิภายในท่ีมีนัยส�าคัญ ซึ่งผล 

การประเมินประเด็นความเสี่ยงและผลกระทบอยู่ในระดับต�่า 

และมาตรการควบคุมและป้องกันยังสะท้อนถึงประสิทธิภาพ

และประสิทธิผลดี 
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ขอแสดงความนับถือ

(นางสาวชูศรี เกียรติขจรกุล) 
กรรมการผู้จัดการใหญ่

(นายสุทัศน์ ปัทมสิริวัฒน์) 
ประธานกรรมการ

นอกจากนี้ บริษัทฯ ยังได้ระบุให้สิทธิมนุษยชนเป็น

ประเด็นส�าคัญด้านสังคมที่คู ่ค้าหรือคู ่ธุรกิจของบริษัทฯ  

จะต้องยึดถือปฏิบัติเฉกเช่นกับบริษัทฯ โดยได้ก�าหนดเป็น 

แนวปฏบิตัไิว้ในจรรยาบรรณคู่ค้า และเป็นประเด็นความเสีย่ง 

ที่จะต้องประเมินในกระบวนการคัดเลือกคู่ค้า รวมถึง 

การตรวจประเมนิคูค้่า ทัง้นี ้บรษิทัฯ ได้สนบัสนนุให้บรษัิทย่อย 

และกิจการที่มีอ�านาจบริหารด�าเนินการตามแนวทาง 

ของบริษัทฯ ตลอดจนถึงการส่งเสริมความเข้าใจและ 

ความตระหนักในเรือ่งสทิธิมนษุยชนกบัธรุกจิให้กบัพนกังาน  

เพื่อให้มั่นใจว่าผู ้ทรงสิทธิทุกกลุ ่มในห่วงโซ่คุณค่าธุรกิจ 

จะได้รับการปฏิบัติตามหลักสิทธิมนุษยชนอย่างเท่าเทียม

ยึดมั่นธรรมาภิบาลเป็นเสาค�้าจุนองค์กร 

บริษัทฯ ได้ยึดหลักการก�ากับกิจการที่ดี ความโปร่งใส 

และความซื่อสัตย์ เป ็นบรรทัดฐานในการด�าเนินงาน 

และประกอบธุรกิจ ซึ่งเป็นเสาค�้าจุนองค์กรให้เติบโต 

อย่างมั่นคงและแข็งแกร่งตลอดระยะเวลา 23 ปี บริษัทฯ 

มีการพัฒนาและปรับปรุงการด�าเนินงานในประเด็น 

ส�าคัญต่าง ๆ ให้สอดคล้องกับหลักเกณฑ์ของหน่วยงาน 

ก�ากับดูแลและให้เหมาะสมกับบริบทของอุตสาหกรรม 

และลักษณะธุรกิจของบริษัทฯ ติดตามการปฏิบัติตาม 

กฎหมายที่เกี่ยวข้องของบริษัทฯ การต่อต้านการทุจริต 

และคอร์รัปชัน การบริหารความเสี่ยง การปฏิบัติตาม 

จรรยาบรรณบริษัทฯ อย่างต่อเน่ือง นอกจากน้ี บริษัทฯ 

ยังมีการประเมินความเพียงพอและเหมาะสมของระบบ 

ควบคุมภายใน การติดตามมาตรการป ้องกันการใช ้

ทรัพย์สินโดยมิชอบของบริษัทฯ และบริษัทย่อย รวมไปถึง 

การท�าธุรกรรมต่าง ๆ กับบุคคลที่อาจมีความขัดแย้ง 

หรือขัดต่อผลประโยชน์ของบริษัทฯ และบุคคลที่เกี่ยวโยง 

กันด้วย ในปี 2566 บริษัทฯ ไม่มีการละเมิดกฎหมายที่

เกีย่วข้องและจรรยาบรรณบรษัิทฯ รวมท้ังไม่มีการร้องเรียน

เกี่ยวกับการทุจริตและคอร์รัปชันแต่อย่างใด

ในนามของคณะกรรมการบริษัทฯ คณะผู้บริหาร และ

พนักงานทุกคน ขอขอบคุณผู ้ถือหุ ้นและผู ้มีส่วนได้เสีย 

ทุกท่าน ที่เชื่อมั่นในความมุ่งมั่นของบริษัทฯ ในการพัฒนา

ความยั่งยืนองค์กร รวมท้ังได้มีส่วนร่วมแบ่งปันมุมมอง  

ความคิดเห็นและข ้อเสนอแนะ ท่ีเป ็นประโยชน ์ต ่อ 

การพัฒนา และยกระดับมาตรฐานการด�าเนินงานด้าน 

เศรษฐกิจ ธรรมาภิบาล สังคม และสิ่งแวดล้อมของบริษัทฯ  

ให้ดียิ่งขึ้น และสามารถสร้างการเติบโตทางเศรษฐกิจ  

จรรโลงสังคม และสิ่งแวดล้อมได้อย่างต่อเนื่องและยั่งยืน

รายงานความยั่งยืน ประจ�าปี 256606
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ผลการด�าเนินงานความย่ังยืนท่ีส�าคัญในปี 2566
ปริมาณไฟฟ้าที่ผลิตด้วย 
พลังงานทดแทน 4,230,811 MWh
ก�าลังการผลิตพลังงานทดแทน 
ตามสัดส่วนการถือหุ้น  
รวม 2,974 เมกะวัตต ์ 
เพิ่มขึ้น ร้อยละ 55.44 จากปี 2565

ของเสียอันตรายที่ไม่ได้ฝังกลบ  
215 ตัน

ปริมาณการลดใช้พลังงาน  
70,151 MWh
ปริมาณการใช้พลังงานทดแทน  
16,600 MWh 
ปริมาณก๊าซเรือนกระจกที่ลดลงได้  
39,728 tCO

2
e

สัดส่วนการน�าน�้ากลับมาใช้ใหม่  
ร้อยละ 7

ปริมาณการใช้น�้าดิบลดลง  
2,806,232 ลูกบาศก์เมตร

พื้นที่ป่าเพื่อการปลูกและอนุรักษ์เพิ่มการ
ดูดกลับคาร์บอน

• พื้นที่ป่าชุมชนที่ได้รับการอนุรักษ์จาก
โครงการคนรักษ์ป่า ป่ารักชุมชน : 
30,614.78 ไร่

• พื้นที่ป่าชุมชนที่ได้รับการอนุรักษ์ 
และประเมินคาร์บอนเครดิต :  
14,319 ไร่ 

• พื้นที่ปลูกป่าชายเลนและประเมิน
คาร์บอนเครดิต : 113.47 ไร่

ปริมาณคาร์บอนเครดิตที่ได้รับ 
การรับรองจากโครงการ T-VER 

• จ�านวน 3 โครงการ
• ปริมาณที่ได้รับ 

4,967 tCO2e
ปริมาณคาร์บอนเครดิตที่ประเมินได้
จากโครงการ T-VER

• จ�านวน 5 โครงการ
• ปริมาณคาร์บอนเครดิต 

ที่ประเมินได้  
รวม 6,256 tCO2e

พื้นที่โครงการที่ประเมิน 
ความหลากหลายทางชีวภาพ  
ร้อยละ 100

การร้องเรียนด้านสิ่งแวดล้อม 
และบทปรับจากการไม่ปฏิบัติตาม
กฎหมายสิ่งแวดล้อม  
ไม่มี

มูลค่าการลงทุนด้านสังคม  
171.98 ล้านบาท
อัตราการเจ็บป่วยและโรค
จากการท�างานของพนักงาน 
= 0
อัตราการบาดเจ็บจากการ 
ท�างานถึงขั้นสูญเสียวันท�างาน 
ของพนักงาน 0.11 ต่อ 
200,000 ชั่วโมงการท�างาน
พนักงานบริษัทและกิจการใน
ขอบเขตรายงานที่เข้าร่วมการ
ประเมินผลกระทบ 
สิทธิมนุษยชน ร้อยละ 100

การละเมิดด้านสิทธิมนุษยชน  
ไม่มี
การประเมินผลกระทบ 
สิทธิมนุษยชนกลุ่มพนักงาน
บริษัทและกิจการในขอบเขต
รายงาน ร้อยละ 100

การใช้เงินรางวัลที่ช่วยเสริม 
สร้างศักยภาพและความเข้มแข็ง 
ชุมชน ร้อยละ 100

ชุมชนได้รับประโยชน์จาก 
โครงการคนรักษ์ป่า ป่ารักชุมชน

จ�านวนชมุชนในปี 2566  
16 หมูบ้่าน
จ�านวนครัวเรือน  
4,775 หลงั
เงินรางวัลอนุรักษ์ป่าชุมชน  
1,450,000 บาท

จ�านวนนักเรียนและครูที่ 
ได้รับการฝึกทักษะที่จ�าเป็น  
รวมถึงทักษะทางเทคนิค 
และอาชีพส�าหรับการจ้างงาน  
จากโครงการการศึกษาเสริม
ทักษะสร้างอาชีพ สปป. ลาว

• ครู สาขาไฟฟ้าก�าลัง, 
เชื่อมโลหะ,  
เครื่องกลโรงงาน  
และพลังงานทดแทน 
จ�านวน 83 คน  
คิดเป็นร้อยละ 3.99  
ของทั้งประเทศ

• นักเรียนชั้นปีสุดท้าย 
ไฟฟ้าก�าลัง, เชื่อมโลหะ,  
เครื่องกลโรงงาน  
และพลังงานทดแทน  
จ�านวน 1,035 คน  
คิดเป็นร้อยละ 6.49 
ของนักเรียนทั้งประเทศ

• อัตราการจ้างงานของ
นักเรียนที่ได้รับการฝึก
ทักษะ ร้อยละ 59.02  
ของจ�านวนทั้งหมด

• อัตราการศึกษาต่อของ
นักเรียนที่ได้รับการฝึก
ทักษะร้อยละ 29.13 
ของจ�านวนทั้งหมด

รายได้จากการผลิตและจ�าหน่ายไฟฟ้า 
พลังงานทดแทน

• จ�านวน 7,036.00 ล้านบาท
• ร้อยละ 13.89 ของรายได้รวม

เงินลงทุนธุรกิจนอกภาคผลิตไฟฟ้าและนวัตกรรม 

• จ�านวน 835 ล้านบาท
• ร้อยละ 32.77 ของเงินลงทุนรวมปี 2566

รายได้ของธุรกิจนอกภาคผลิตไฟฟ้าและนวัตกรรม

• จ�านวน 2,373 ล้านบาท
• ร้อยละ 4.69 ของรายได้รวม

สัดส่วนมูลค่าการจัดซื้อ-จัดจ้างกับคู่ค้ารายส�าคัญ  
(significant suppliers) 
ร้อยละ 77.18 ของมูลค่าจัดซื้อจัดจ้างรวม

เงินลงทุนด้านพลังงานทดแทน

• จ�านวน 137 ล้านบาท
• ร้อยละ 5.37 ของเงินลงทุนรวมปี 2566

คู่ค้ารายส�าคัญที่ได้รับการประเมินความเสี่ยง ESG  
ร้อยละ 100 ของคู่ค้าส�าคัญทั้งหมด

เหตุการณ์การละเมิดข้อมูลส่วนบุคคล  
และข้อมูลขององค์กรรั่วไหล 
ไม่มี
การละเมิดจรรยาบรรณบริษัท และร้องเรียนเกี่ยวกับ 
ทุจริตและคอร์รัปชัน 
ไม่มี

มติิสิ่งแวดลอ้ม

มิตสิังคม
มติเิศรษฐกจิแล

ะธ
รร

มา
ภิบ

าล



รายงานความยั่งยืน ประจ�าปี 256608

การประเมินด้านการก�ากับดูแลกิจการบริษัทจดทะเบียน ประจ�าปี 2566  
โดยสมาคมส่งเสริมสถาบันกรรมการบริษัทไทย และการสนับสนุน 
ของตลาดหลักทรัพย์แห่งประเทศไทย อยู่ในระดับดีเลิศ (5 ดาว)  

ติดต่อกันอย่างต่อเนื่องเป็นปีที่ 16

รางวัล CFI.co Award 2023 (Capital Finance International) สาขา Best Value Creation 
 Energy Infrastructure Company - APAC 2023 จากคณะกรรมการและบรรณาธิการ

นิตยสาร CFI.co สื่อสิ่งพิมพ์ และออนไลน์ด้านธุรกิจ เศรษฐกิจและการเงินในสหราชอาณาจักร

รางวัลและความเชื่อม่ันจากองค์กรภายนอก
ในปีน้ี กลุ่มบริษัทฯ ประสบความส�าเร็จและได้รับความเช่ือมั่นจากสถาบันและองค์กรภายนอกในหลายด้าน ท้ังในมิติ 

ด้านการก�ากับดูแลกิจการที่ดีตามหลักบรรษัทภิบาล การด�าเนินงานด้านสิ่งแวดล้อมและสังคมท่ีให้ความส�าคัญกับทุกกลุ่ม 
ผู้มีส่วนได้เสีย ตลอดจนการเปิดเผยข้อมูลผลการด�าเนินงานอย่างโปร่งใส และผ่านการตรวจสอบจากหน่วยงานภายนอก 
อย่างสม�่าเสมอ 

การประเมินคุณภาพ 
การจัดประชุมผู้ถือหุ้น ประจ�าปี 2566 

ของสมาคมส่งเสริมผู้ลงทุนไทย  
ได้คะแนนร้อยละ 100  

ติดต่อกันอย่างต่อเนื่องเป็นปีที่ 5

รางวัลชมเชยองค์กรโปร่งใส  
ครั้งที่ 11 (NACC Integrity Awards) 
จากส�านักงานคณะกรรมการป้องกัน
และปราบปรามการทุจริตแห่งชาติ 

(ส�านักงาน ป.ป.ช.)

การประเมินความยั่งยืน  
SET ESG Rating ปี 2566 ระดับ AA  

ในกลุ่ม 2 ตามมูลค่าหลักทรัพย์  
30,000 - 100,000 ล้านบาท ของ

ตลาดหลกัทรพัย์แห่งประเทศไทย ปี 2566  
(รายชื่อหุ้นยั่งยืนต่อเนื่องเป็นปีที่ 9)

รางวัลเกียรติคุณ Sustainability  
Disclosure Award ในการเปิดเผย
ข้อมูลความยั่งยืน ประจ�าปี 2566  

จากสถาบันไทยพัฒน์

รางวัลเชิดชูเกียรติ  
Chief Innovation Office  

จากส�านักงานนวัตกรรมแห่งชาติ 
(องค์การมหาชน)

รางวัลผู้ช่วยเหลือราชการกรมป่าไม้  
สาขาส่งเสริมและพัฒนาป่าชุมชน 

ประจ�าปี 2566

บริษัท ราช กรุ๊ป จ�ากัด (มหาชน)
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รางวัลเกียรติยศ CSR-DIW  
Continuous Award ประจ�าปี 2566 
มาตรฐานความรับผิดชอบต่อสังคมของ 

ผูป้ระกอบการ จากกรมโรงงานอตุสาหกรรม 
กระทรวงอตุสาหกรรม ต่อเนือ่งเป็นปีที ่10  

องค์กรที่ประสบความส�าเร็จ 
ด้านการส่งเสริมสุขภาวะคุณธรรม  

คัดเลือกโดย ศูนย์คุณธรรม  
(องค์การมหาชน) ร่วมกับ 
กระทรวงวัฒนธรรม และ 

ภาคีเครือข่ายสมัชชาคุณธรรม

• การประเมินด้านการก�ากับดูแลกิจการบริษัทจดทะเบียน ประจ�าปี 2566 โดยสมาคมส่งเสริมสถาบันกรรมการบริษัทไทย 
และการสนับสนุนของตลาดหลักทรัพย์แห่งประเทศไทย อยู่ในระดับดีเลิศ (5 ดาว)

• การประเมินความยั่งยืน SET ESG Rating ปี 2566 ในระดับ A จากตลาดหลักทรัพย์แห่งประเทศไทย 

• การประเมินคุณภาพการจัดประชุมผู้ถือหุ้น ประจ�าปี 2566 ของสมาคมส่งเสริมผู้ลงทุนไทย ได้คะแนนร้อยละ 100

• รางวัลกิตติกรรมประกาศ Sustainability Disclosure Acknowledgement การเปิดเผยข้อมูลความยั่งยืน 
ประจ�าปี 2566 จากสถาบันไทยพัฒน์

• รางวัล CSR-DIW Award ประจ�าปี 2566 มาตรฐานความรับผิดชอบต่อสังคม 
ของผู้ประกอบการ จากกรมโรงงานอุตสาหกรรม กระทรวงอุตสาหกรรม

• รางวัลกิจกรรมการรณรงค์ลดสถิติอุบัติเหตุจากการท�างานให้เป็นศูนย์  
(Zero Accident Campaign) ประจ�าปี 2566 โดยสถาบนัส่งเสรมิความปลอดภัย 
อาชีวอนามัย และสภาพแวดล้อมในการท�างาน (องค์การมหาชน)

• สมาชิกแนวร่วมต่อต้านคอร์รัปชันของภาคเอกชนไทย (ต่ออายุครั้งที่ 3)

• โครงการพัฒนาเกณฑ์มาตรฐานประสิทธิภาพด้านพลังงาน ความปลอดภัย  
และสิ่งแวดล้อม ส�าหรับโรงไฟฟ้าขนาดเล็กมากชีวมวล (Biomass VSPP)

• สมาชิกแนวร่วมต่อต้านคอร์รัปชันของภาคเอกชนไทย (ต่ออายุครั้งที่ 3)

• สถานประกอบกิจการตามมาตรฐานระบบการจัดการด้านความปลอดภัย  
อาชีวอนามัย และสภาพแวดล้อมในการท�างาน (T-OSH) ระดับ Platinum

รางวัลกิตติกรรมประกาศ Sustainability 
Disclosure Acknowledgement  

ในการเปิดเผยข้อมูลรายงานสิ่งแวดล้อม
และกิจกรรมเพื่อสังคม ประจ�าปี 2566 

จากสถาบันไทยพัฒน์ 

บริษัท สหโคเจน (ชลบุรี) จ�ากัด (มหาชน)     

บริษัท เบิกไพรโคเจนเนอเรชั่น จ�ากัด

บริษัท ผลิตไฟฟ้า นวนคร จ�ากัด

บริษัท สหโคเจน กรีน จ�ากัด

บริษัท สหกรีน ฟอเรสท์ จ�ากัด

บริษัท ผลิตไฟฟ้าราชบุรี จ�ากัด
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อนึ่ง รายชื่อบริษัทย่อยและบริษัทร่วมทั้งหมดของบริษัทฯ สามารถสืบค้นเพิ่มเติมได้จากรายงานแบบ 56-1 One Report และเว็บไซต์บริษัทฯ www.ratch.co.th

กลยทุธ์ความยัง่ยืนและการด�าเนินงานมิติเศรษฐกจิ ธรรมาภิบาล สงัคม และสิง่แวดล้อมในปี 2566 ของบรษิทั ราช กรุป๊ จ�ากดั  
(มหาชน) ได้เปิดเผยในรายงานความยั่งยืนฉบับนี้ และบนเว็บไซต์ www.ratch.co.th ทั้งนี้ บริษัทฯ ได้วิเคราะห์และประเมิน 
ผลกระทบเชิงบวกและลบจากการด�าเนินธุรกิจของบริษัทฯ โดยเฉพาะธุรกิจผลิตไฟฟ้า ซึ่งเป็นธุรกิจหลัก และรวบรวมประเด็น 
ทีม่นียัส�าคญัต่อผูม้ส่ีวนได้เสียและบริษัทฯ เพ่ือรายงานกลยทุธ์ การบรหิารจัดการ ความก้าวหน้า และผลการด�าเนนิงานอย่างโปร่งใส 
และเพียงพอ

ส�าหรับข้อมูลการด�าเนินงานด้านความยั่งยืนที่น�ามาเปิดเผยในรายงานฉบับนี้ ครอบคลุมช่วงเวลาการด�าเนินงานตั้งแต่ 
วันที่ 1 มกราคม จนถึง วันที่ 31 ธันวาคม 2566 โดยอ้างอิงหลักความสอดคล้อง (In accordance with) ของ GRI Standards 
2021 ภายใต้แนวทางการจัดท�ารายงานของ Global Reporting Initiative รวมทั้งการรายงานตามตัวชี้วัดส�าหรับกลุ่มธุรกิจ
พลังงานไฟฟ้า (Electric Utilities Sector) ด้วย นอกจากนี้ บริษัทฯ ยังมีการเปิดเผยการด�าเนินงานด้านการเปลี่ยนแปลงสภาพ
ภูมิอากาศ โดยประยุกต์ใช้กรอบ Recommendation of the Task Force on Climate-related Financial Disclosures 
หรือ TCFD (ปรากฏในหน้า 257)

ขอบเขตการรายงาน
ขอบเขตของข้อมูลที่เปิดเผยในรายงานฉบับนี้ ครอบคลุมการด�าเนินงานของบริษัท ราช กรุ๊ป จ�ากัด (มหาชน) บริษัทย่อย 

และบริษัทร่วมทุนที่บริษัทฯ ควบคุมการบริหาร (Operational Control) ที่ตั้งอยู ่ในประเทศไทย และต่างประเทศ  
ส�าหรับขอบเขตการรายงานในปี 2566 มีการเปลี่ยนแปลงจากปี 2565 โดยมีบริษัทร่วมทุนที่อยู่ในการบริหารของบริษัทฯ  
เพิ่มขึ้น 1 แห่ง คือ บริษัท สงขลาไบโอ แมส จ�ากัด และกิจการทั้งหมดมีสัดส่วนรายได้ร้อยละ 84.76 ของรายได้รวมปี 2566  
รายชื่อบริษัทที่อยู่ในขอบเขตการรายงานฉบับนี้ มีดังนี้

เกี่ยวกับรายงานฉบับนี้

กิจการที่มีอ�านาจบริหาร ที่ตั้ง

ประเด็นการรายงาน

เศรษฐกิจ สิ่งแวดล้อม สังคม/สิทธิมนุษยชน
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1. บริษัท ราช กรุ๊ป จ�ากัด (มหาชน) ไทย

ธุรกิจผลิตไฟฟ้า

2. บริษัท ผลิตไฟฟ้าราชบุรี จ�ากัด ไทย

3. บริษทั ราช โคเจนเนอเรช่ัน จ�ากัด ไทย

4. บริษทั ราช เอ็นเนอร์จี ระยอง จ�ากัด ไทย

5. บริษัท ผลิตไฟฟ้า นวนคร จ�ากัด ไทย

6. บริษทั เบกิไพร โคเจนเนอเรช่ัน จ�ากัด ไทย

7. บริษัท สหโคเจน (ชลบุรี) จ�ากัด 

(มหาชน)

ไทย

8. บริษัท สงขลา ไบโอแมส จ�ากัด ไทย

9. บริษัท ราช-ออสเตรเลีย  

คอร์ปอเรชั่น จ�ากัด

ออสเตรเลีย

10. Fareast Renewable 

Development Pte. Ltd. 

(โครงการ Ashan-1)

สิงคโปร์

ธุรกิจนอกภาคการผลิตไฟฟ้า

11. บริษัท ราช-ลาว เซอร์วิส จ�ากัด สปป. ลาว

12. บริษัท เอเชีย น�้าประปา จ�ากัด สปป. ลาว

หมายเหตุ:       หมายถึง รายงานข้อมูล     หมายถึง ไม่รายงานข้อมูล

http://www.ratch.co.th
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ความน่าเชื่อถือของรายงาน
การจัดท�ารายงานฉบับน้ี ได้ด�าเนินการตามขั้นตอนท่ีช้ีแนะไว้ในมาตรฐาน GRI โดยมีกระบวนการตรวจสอบ ตรวจทาน 

ความถูกต้องและครบถ้วนของข้อมลูและเน้ือหาจากหน่วยงานเจ้าของข้อมลู หน่วยงานรวบรวมข้อมลูและจดัท�ารายงานความยัง่ยนื  
ก่อนทีจ่ะน�าเสนอผูบ้รหิารระดับสงู และคณะกรรมการบรษิทัฯ พจิารณาให้ความเหน็ชอบ อีกท้ังยงัมหีน่วยงานทวนสอบภายนอก 
ที่มีความเป็นอิสระและปราศจากความเก่ียวข้องกับบริษัทฯ ผ่านการประเมินคุณสมบัติคู่ค้าในด้านธรรมาภิบาล สิ่งแวดล้อม  
และสังคม และได้รับการพจิารณาคดัเลอืกตามขัน้ตอนของกระบวนการจดัซือ้-จดัจ้างภายใต้ระเบียบว่าด้วยการพสัดขุองบรษัิทฯ  
ด้วยความโปร่งใสและเป็นธรรม เป็นผู ้ด�าเนินการทวนสอบความสอดคล้องของรายงานตามหลักเกณฑ์มาตรฐาน GRI  
ด้วยเอกสารการรับรองและการให้ความเชื่อมั่นของหน่วยงานภายนอก (Assurance Statement) ปรากฏในหน้า 260

ในการรบัรองข้อมลูท่ีเปิดเผยในรายงานฉบบันี้  
ได้ด�าเนินการตามหลักการ Accuracy, Balance,  
Clarity, Comparability, Completeness,  
Sustainability Context, Timeliness และ 
Verifiability ท่ีก�าหนดไว้ใน GRI Standards 
2021 ประเภท “In accordance with” และ 
GRI G4 Electric Utilities Sector Disclosure  
โดยใช้มาตรฐาน AA1000AS V3

การรับรองรายงาน
ข้อมลูทีเ่ปิดเผยในรายงานความยัง่ยนืฉบบัน้ี ได้รบัการทวนสอบและรับรองความถูกต้องจากหน่วยงานทวนสอบภายนอกแล้ว  

ดังนี้

1 2 3 4 5

หน่วยงานรวบรวมข้อมูล 
และจัดท�ารายงาน  

ตรวจสอบความถูกต้อง 
และความครบถ้วนของ 

ข้อมูลตัวชี้วัด  
GRI Standards 2021 

และตัวชี้วัดเพิ่มเติม 
ส�าหรับธุรกิจ 

พลังงานไฟฟ้า 
 (G4 Electric Utilities 

Sector)

ผู้บริหารระดับสูง 
พิจารณาตรวจสอบ 

ความถูกต้อง 
และความครบถ้วน 

ของข้อมูล 
และให้ความเห็นชอบ 

ข้อมูลที่เปิดเผย 
ในรายงาน

หน่วยงานทวนสอบ 
ภายนอกตรวจรับรอง 

ความสอดคล้อง 
ของรายงาน 

ตามมาตรฐาน  
GRI Standards 2021  

และตัวชี้วัดเพิ่มเติม 
ส�าหรับธุรกิจ 

พลังงานไฟฟ้า  
(Electric Utilities 

Sector)

หน่วยงานเจ้าของข้อมูล 
ตรวจทานความถูกต้อง 

และความครบถ้วน 
ของข้อมูล 

และเนื้อหาในรายงาน

คณะกรรมการบริษัทฯ 
พิจารณาและเห็นชอบ

อนุมัติข้อมูล 
ที่เปิดเผยในรายงาน

1

2

ข้อมูลด้านเศรษฐกิจ ท่ีเป็นข้อมูลทางการเงินและเปิดเผย 
ในแบบ 56-1 One Report ได้รับการทวนสอบและรับรอง 
จากผู้สอบบัญชีที่ได้รับอนุญาตแล้ว

ข้อมูลด้านส่ิงแวดล้อมและสงัคมท่ีเปิดเผยข้อมูลตามกรอบ 
การรายงาน GRI Standards 2021 ได้รับการทวนสอบ 
และรับรองจากผู้ทวนสอบภายนอก
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นอกจากนี้ บริษัทฯ ยังได้ขอการรับรองความเชื่อมั่นข้อมูลตัวชี้วัดด้านสิ่งแวดล้อมและสังคมที่มีนัยส�าคัญกับบริษัทฯ  
และผู้มีส่วนได้เสียเพิ่มขึ้นจากปี 2565 อีก 13 ตัวชี้วัด รวมจ�านวนตัวชี้วัดที่ขอการรับรองในปี 2566 ทั้งหมด 33 ตัวชี้วัด ดังนี้ 

ตัวชี้วัด GRI Standards Topic Standards

1) หลักปฏิบัติการจัดซื้อ-จัดจ้าง GRI 204: Procurement practice 2016 GRI 204-1: Proportion of spending on 
local suppliers

2) การต่อต้านการคอร์รัปชัน GRI 205: Anti-corruption 2016 GRI 205-1: Operations assessed for 
risks related to corruption

3) ปริมาณวัตถุดิบที่ใช้ 
(โดยน�้าหนักหรือปริมาตร) 

GRI 301: Materials 2016 GRI 301-1: Materials used by weight 
or volume

4) ปริมาณการใช้พลังงานภายในองค์กร GRI 302: Energy 2016 GRI 302-1: Energy consumption  
within the organization

5) การใช้พลังงานต่อหน่วยไฟฟ้าที่ผลิตได้ GRI 302-3: Energy intensity

6) ปริมาณการลดใช้พลังงาน GRI 302-4: Reduction of energy 
consumption

7) การปฏิสัมพันธ์กับแหล่งน�้าสาธารณะ GRI 303: Water and effluents 2018 GRI 303-1: Interactions with water as  
a shared resource

8) การบริหารจัดการผลกระทบ 
จากการปล่อยน�้าทิ้ง

GRI 303-2: Management of water 
discharge related impacts

9) ปริมาณการดึงน�้าจากแหล่งน�้า GRI 303-3: Water withdrawal

10) ปริมาณการระบายน�้า GRI 303-4: Water discharge

11) ปริมาณการใช้น�้า GRI 303-5: Water consumption

12) ผลกระทบส�าคัญจากกิจกรรมผลิตภัณฑ์
และบริการต่อความหลากหลาย 
ทางชีวภาพ

GRI 304: Biodiversity 2016 GRI 304-2: Significant impacts of 
activities, product and services on 
biodiversity

13) ปริมาณการปลดปล่อย 
ก๊าซเรือนกระจกทางตรง

GRI 305: Emissions 2016 GRI 305-1: Direct (Scope 1)  
GHG emissions

14) ปริมาณการปลดปล่อยก๊าซเรือนกระจก 
ทางอ้อมจากการใช้พลังงาน

GRI 305-2: Energy indirect (Scope 2) 
GHG emissions

15) ปริมาณการปลดปล่อยก๊าซเรือนกระจก 
ทางอ้อมอื่น ๆ

GRI 305-3 Other indirect (Scope 3) 
GHG emissions

16) ปริมาณก๊าซเรือนกระจกต่อ 
หน่วยผลิตภัณฑ์ (ไฟฟ้าสุทธิ)

GRI 305-4: GHG emissions intensity

17) ปริมาณการลดการปล่อย 
ก๊าซเรือนกระจก

GRI 305-5: Reduction of GHG emissions

18) ปริมาณการปลดปล่อย NOX, SOX 
 

และมลสารส�าคัญ
GRI 305-7: Nitrogen oxides (NOX),  
Sulfur oxides (SOX),  
and other significant air emissions
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ตัวชี้วัด GRI Standards Topic Standards

19) การจัดการผลกระทบที่ส�าคัญ 
จากของเสีย

GRI 306: Waste 2020 GRI 306-2: Management of significant 
waste related impacts

20) ปริมาณการเกิดของเสีย GRI 306-3: Waste generated 

21) ปรมิาณของเสียท่ีน�ากลบัไปใช้ประโยชน์ GRI 306-4: Waste diverted from disposal

22) ปริมาณของเสียที่น�าไปก�าจัด GRI 306-5: Waste directed to disposal

23) การประเมินความเสี่ยงคู่ค้า 
ด้านสิ่งแวดล้อม

GRI 308: Supplier environment 
assessment 2016

GRI 308-1: New suppliers that were 
screened using environmental criteria

24) จ�านวนและอัตราการเข้าใหม่ 
และการลาออกของพนักงาน

GRI 401: Employment 2016 GRI 401-1: New employee hires and 
employee turnover

25) การลาคลอดบุตร GRI 401-3: Parental leave

26) การบาดเจ็บที่เกิดจากการท�างาน GRI 403: Occupational health and 
safety 2018

GRI 403-9: Work-related injuries

27) การเจ็บป่วยที่เกิดจากการท�างาน GRI 403-10: Work-related ill health

28) จ�านวนชั่วโมงอบรมเฉลี่ยต่อปี 
ต่อพนักงาน

GRI 404: Training and education 2016 GRI 404-1: Average hours of training 
per year per employee

29) การอบรมและให้ความรู้พนักงาน 
ร้อยละของจ�านวนพนักงานที่ได้รับ 
การประเมินผลงานเเละพัฒนา 
ความก้าวหน้าในสายอาชีพ

GRI 404-3: Percentage of employees 
receiving regular performance  
and career development reviews

30) การเลือกปฏิบัตแิละการด�าเนนิการแก้ไข GRI 406: Non-discrimination 2016 GRI 406-1: Incidents of discrimination 
and corrective

31) การด�าเนนิงานร่วมกบัชุมชน  
การประเมนิผลกระทบ  
และการพฒันาชมุชน

GRI 413: Local communities 2016 GRI 413-1: Operation with local 
community engagement,  
impact assessment,  
and development programs

32) การประเมนิความเสีย่งคู่ค้าด้านสงัคม GRI 414: Supplier social assessment 2016 GRI 414-1: New suppliers that were 
screened using social criteria

33) การรักษาข้อมูลของลกูค้า GRI 418: Customer Privacy 2016 GRI 418-1: Substantiated complaints 
concerning breaches of customer 
privacy and losses of customer data

ช่องทางการสอบถามข้อมูล และให้ข้อเสนอแนะเพิ่มเติม
หน่วยงานผู้รับผิดชอบ : ฝ่ายกิจการองค์กร

 โทรศัพท์ : +66 (0) 2794 9940, +66 (0) 2794 9951

 อีเมล : charusudab@ratch.co.th, pornpent@ratch.co.th 
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ภาพรวมธุรกิจราช กรุ๊ป
บริษัท ราช กรุ๊ป จ�ากัด (มหาชน) ก่อตั้งเมื่อวันที่ 7 มีนาคม 2543 ด้วยทุนจดทะเบียน 14,500 ล้านบาท และได้เพ่ิม 

ทุนจดทะเบียนเมื่อวันที่ 22 มิถุนายน 2565 โดยมีทุนที่ช�าระแล้ว 21,749,999,850 บาท บริษัทฯ มีสถานะเป็นบริษัทมหาชน  
จดทะเบียนในตลาดหลักทรัพย์แห่งประเทศไทย ใช้ชื่อย่อ “RATCH” ในการซื้อขายหลักทรัพย์ โดยส�านักงานใหญ ่
ตั้งอยู่ที่ เลขที่ 72 ถนนงามวงศ์วาน ต�าบลบางเขน อ�าเภอเมืองนนทบุรี จังหวัดนนทบุรี

ลักษณะการประกอบธุรกิจ
บริษัทฯ ประกอบธุรกิจในรูปแบบบริษัทโฮลดิ้ง โดยลงทุนถือหุ้นในบริษัทอื่นที่ด�าเนินธุรกิจผลิตไฟฟ้า ครอบคลุมโรงไฟฟ้า

เชื้อเพลิงหลัก โรงไฟฟ้าพลังงานทดแทน และระบบกักเก็บพลังงานแบบแบตเตอรี่ (Battery Energy Storage System: BESS) 
อีกทั้งยังกระจายการลงทุนไปยังธุรกิจนอกภาคการผลิตไฟฟ้า ได้แก่ ระบบสาธารณูปโภคพื้นฐาน ธุรกิจเกี่ยวเนื่องกับไฟฟ้า 
และพลังงาน นวัตกรรมด้านพลังงาน บริการสุขภาพ น�้าประปา และด้านการสื่อสาร เป็นต้น เพื่อเสริมการเติบโตของบริษัทฯ 
ปัจจบุนับรษัิทฯ มกีารลงทนุท้ังทางตรงและทางอ้อมผ่านบรษัิทย่อยและบรษิทัร่วมทุนท่ีอยูใ่นประเทศและต่างประเทศรวม 75 แห่ง

การลงทุนในธุรกิจผลิตไฟฟ้า
ธุรกิจผลิตไฟฟ้า ถือเป็นธุรกิจหลักของบริษัทฯ ท่ีขับเคลื่อนการเติบโตและรายได้ของบริษัทฯ ในปี 2566 บริษัทฯ รับรู ้

ก�าลังการผลิตจากการลงทุนรวม 10,848.00 เมกะวัตต์ (ข้อมูล ณ วันที่ 31 ธันวาคม 2566) ประกอบด้วย ก�าลังผลิตไฟฟ้า 
จากเชื้อเพลิงฟอสซิล 7,874.12 เมกะวัตต์ (72.59%) และพลังงานทดแทนรวม 2,973.88 เมกะวัตต์ (27.41%) ส�าหรับ 
ก�าลังการผลิตที่เดินเครื่องสร้างรายได้แล้ว รวม 7,903.82 เมกะวัตต์ (72.86%) ส่วนก�าลังการผลิตที่อยู่ระหว่างการพัฒนา 
และก่อสร้าง รวม 2,944.18 เมกะวัตต์ (27.14%) รายละเอียดดังต่อไปนี้

ธุรกิจผลิตไฟฟ้า 55 แห่ง

16 แห่ง 13 แห่ง

11 แห่ง 15 แห่งบริษัทย่อย 26 แห่ง

บริษัทร่วมทุน 29 แห่ง

ธุรกิจนอกภาคไฟฟ้า 20 แห่ง

14 แห่ง 1 แห่ง

3 แห่ง 2 แห่งบริษัทย่อย 5 แห่ง

บริษัทร่วมทุน 15 แห่ง
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ก�าลังการผลิตติดตั้งตามสัดส่วนการถือหุ้น รวม 10,848.00 MW (100.00%)

ประเภท
เดินเครื่องเชิงพาณิชย์ 

7,903.82 MW  
(72.86%)

อยู่ระหว่างการก่อสร้างและพัฒนา  
2,944.18 MW  

(27.14%)

รวมก�าลังการผลิตติดตั้ง 
ตามสัดส่วนการถือหุ้น

 ก๊าซธรรมชาติ 5,434.81 MW 809.88 MW

7,874.12 MW

 ถ่านหิน 887.91 MW 741.52 MW

 พลังงานแสงอาทิตย์ 87.99 MW 275.78 MW

2,863.88 MW
 พลังงานลม 891.75 MW 751.60 MW

 พลังงานน�้า 589.53 MW 255.40 MW

 พลังงานชีวมวล 11.83 MW -

 แบตเตอรี่กักเก็บ 
 พลังงาน - 110.00 MW 110.00 MW

ฐานการผลิตไฟฟ้า 

ปัจจุบัน บริษัทฯ มีการลงทุนโรงไฟฟ้าในประเทศและต่างประเทศรวม 7 แห่ง ดังนี้

พลังงานทดแทน โครงการแบตเตอรี่พลังงานเชื้อเพลิงฟอสซิล

เดินเครื่อง 4,681.22 MW
พัฒนาและก่อสร้าง 823.83 MW

ไทย 5,505.05 MW

108.71 MW

5,396.34 MW

เดินเครื่อง 1,207.30 MW
พัฒนาและก่อสร้าง 213.00 MW

สปป. ลาว 1,420.30 MW

669.10 MW

751.20 MW

พัฒนาและก่อสร้าง 549.83 MW

ฟิลิปปินส์ 549.83 MW

549.83 MW

เดินเครื่อง 201.04 MW
พัฒนาและก่อสร้าง 65.15 MW

เวียดนาม 266.19 MW

129.48 MW

136.71 MW

เดินเครื่อง 231.35 MW
พัฒนาและก่อสร้าง 778.37 MW

123.05 MW

886.67 MW

อินโดนีเซีย 1,009.72 MW

เดินเครื่อง 2.02 MW

ญี่ปุ่น 2.02 MW

2.02 MW

เดินเครื่อง 1,580.89 MW
พัฒนาและก่อสร้าง 514.00 MW

ออสเตรเลีย 2,094.89 MW

1,281.69 MW 703.20 MW 110.00 MW
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โครงการที่บริษัทฯ รับรู้ก�าลังการผลิตแล้ว

ประเภท ที่ตั้ง ชื่อโครงการ
ก�าลังการ

ผลิตติดตั้ง 
(เมกะวัตต์)

สัดส่วน
การถือหุ้น 

(%)

อ�านาจ
การ

บริหาร

ก�าลัง 
การผลิตตาม 

การถือหุ้น 
(เมกะวัตต์)

สถานะ

IPP  
ก๊าซธรรมชาติ 

ไทย โรงไฟฟ้าราชบุรี 3,645.00 100.00 มี 3,645.00 เดินเครื่อง

ราชบุรีเพาเวอร์ 1,490.00 25.00 ไม่มี 372.50 เดินเครื่อง

หินกองเพาเวอร์ 1,540.00 51.00 มี 785.40 ก่อสร้าง

ออสเตรเลีย เคเมอตัน 315.20 100.00 มี 315.20 เดินเครื่อง

ทาวน์สวิลล์ 234.00 100.00 มี 234.00 เดินเครื่อง

สแนปเปอร์ พอยต์ 154.00 100.00 มี 154.00 เดินเครื่อง

อินโดนีเซีย เรียว 296.23 49.00 ไม่มี 145.15 เดินเครื่อง

IPP ถ่านหิน สปป. ลาว หงสา 1,878.00 40.00 ไม่มี 751.20 เดินเครื่อง

เวียดนาม ธางลอง 620.00 22.05 ไม่มี 136.71 เดินเครื่อง

อินโดนีเซีย ไพตัน 2,045.00 36.26 - 741.52 ขั้นตอน 
การซื้อหุ้น

SPP  
ก๊าซธรรมชาติ

ไทย ราชโคเจนเนอเรชั่น 119.75 100.00 มี 119.75 เดินเครื่อง

ราชโคเจนเนอเรชั่นส่วนขยาย 31.20 100.00 มี 31.20 เดินเครื่อง

ผลิตไฟฟ้านวนครและส่วนขยาย 141.60 40.00 มี 56.64 เดินเครื่อง

ผลิตไฟฟ้านวนครและส่วนขยาย 1 59.97 40.00 มี 23.99 เดินเครื่อง

ผลิตไฟฟ้านวนครและส่วนขยาย 2 30.00 40.00 มี 12.00 ก่อสร้าง

ราชบุรีเวอลด์โคเจนเนอเรชั่น 235.00 40.00 ไม่มี 94.00 เดินเครื่อง

เบิกไพรโคเจนเนอเรชั่น 99.46 35.00 มี 34.81 เดินเครื่อง

ราช เอ็นเนอร์จี ระยอง 98.00 100.00 มี 98.00 เดินเครื่อง

สหโคเจน (ชลบุรี) 214.00 51.67 มี 110.57 เดินเครื่อง

อาร์อีเอ็น โคราช 31.20 40.00 มี 12.48 ก่อสร้าง

พลังงานลม ไทย ห้วยบง 2 103.50 20.00 ไม่มี 20.70 เดินเครื่อง

ห้วยบง 3 103.50 20.00 ไม่มี 20.70 เดินเครื่อง

ออสเตรเลีย คอลเล็กเตอร์ 226.80 100.00 มี 226.80 เดินเครื่อง

เมาท์เอเมอรัลด์ 180.45 100.00 มี 180.45 เดินเครื่อง

ยานดิน 214.20 70.00 ไม่มี 149.94 เดินเครื่อง

ลินคอล์นแก็ป 1&2 212.00 100.00 มี 212.00 เดินเครื่อง

ลินคอล์นแก็ป 3 252.00 100.00 มี 252.00 พัฒนา

สตาร์ฟิชฮิลล์ 33.00 100.00 มี 33.00 เดินเครื่อง
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ประเภท ที่ตั้ง ชื่อโครงการ
ก�าลังการ

ผลิตติดตั้ง 
(เมกะวัตต์)

สัดส่วน
การถือหุ้น 

(%)

อ�านาจ
การ

บริหาร

ก�าลัง 
การผลิตตาม 

การถือหุ้น 
(เมกะวัตต์)

สถานะ

พลังงานลม 
(ต่อ)

ออสเตรเลีย ทูร่า 21.00 100.00 มี 21.00 เดินเครื่อง

วินดี้ฮิลล์ 12.00 100.00 มี 12.00 เดินเครื่อง

เวียดนาม อีโค่วิน 29.70 51.04 ไม่มี 15.16 เดินเครื่อง

เบนแจ 80.00 74.50 ไม่มี 59.60 ก่อสร้าง

ฟิลิปปินส์ Nearshore WF (San Miguel) 448.99 49.00 ไม่มี 220.00 พัฒนา

Offshore WF (Lucena) 448.99 49.00 ไม่มี 220.00 พัฒนา

VSPP พลังงาน 
แสงอาทิตย์

ไทย โซลาร์เพาว์เวอร์ 3,4,7 21.60 40.00 ไม่มี 8.64 เดินเครื่อง

โซลาร์ต้า 8 โครงการ 42.30 49.00 มี 20.73 เดินเครื่อง

เอทีซีอี 1-5 29.00 15.53 ไม่มี 4.50 เดินเครื่อง

พีพีเอส และ เอ็มอาร์เอส 7.40 15.53 ไม่มี 1.15 เดินเครื่อง

อิมแพคโซลาร์ 12.60 51.67 มี 6.51 เดินเครื่อง

โซลาริสท์ ทุ่งฝาย 27.00 51.67 มี 13.95 พัฒนา

ออสเตรเลีย คอลลินสวิลล์ 42.50 100.00 มี 42.50 เดินเครื่อง

โซลาร์ ฟาร์ม 152.00 100.00 มี 152.00 พัฒนา

ญี่ปุ่น นานาโอะ และโนกาตะ 13.00 15.53 ไม่มี 2.02 เดินเครื่อง

สปป. ลาว อีดีแอล-เจน 19.20 10.11 ไม่มี 1.94 เดินเครื่อง

ฟิลิปปินส์ คาลาบังกา 74.14 49.00 มี 36.33 ก่อสร้าง

เอ็น พี เอส ไอ โซลาร์ 150.00 49.00 ไม่มี 73.50 พัฒนา

VSPP ชีวมวล ไทย สงขลาไบโอแมส 9.90 40.00 มี 3.96 เดินเครื่อง

สหโคเจนกรีนชีวมวลล�าพูน 9.60 51.67 มี 4.96 เดินเครื่อง

สหกรีนฟอเรสท์ชีวมวลก�าแพงเพชร 5.63 51.67 มี 2.91 เดินเครื่อง

พลังน�้า สปป. ลาว น�้างึม 2 615.00 25.00 ไม่มี 153.75 เดินเครื่อง

เซเปียนเซน�้าน้อย 410.00 25.00 ไม่มี 102.50 เดินเครื่อง

เซกอง 4เอ-4บี 355.00 60.00 มี 213.00 ก่อสร้าง

อีดีแอล-เจน 1,957.52 10.11 ไม่มี 197.91 เดินเครื่อง

อินโดนีเซีย อาซาฮาน-1 180.00 47.89 ไม่มี 86.20 เดินเครื่อง

ซิบันดง 73.70 50.00 ไม่มี 36.85 ก่อสร้าง

เวียดนาม ค็อคซาน 29.70 58.48 ไม่มี 17.37 เดินเครื่อง

ซองเกียง 1 12.00 46.23 มี 5.55 ก่อสร้าง
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ประเภท ที่ตั้ง ชื่อโครงการ
ก�าลังการ

ผลิตติดตั้ง 
(เมกะวัตต์)

สัดส่วน
การถือหุ้น 

(%)

อ�านาจ
การ

บริหาร

ก�าลัง 
การผลิตตาม 

การถือหุ้น 
(เมกะวัตต์)

สถานะ

พลังน�้า 
(ต่อ)

เวียดนาม ซองเกียง 2 37.00 46.23 มี 17.10 เดินเครื่อง

Minh Luong 30.00 49.00 ไม่มี 14.70 เดินเครื่อง

แบตเตอรี่เสริม
สมรรถนะและ
ความมั่นคง 
โรงไฟฟ้า

ออสเตรเลีย โรงไฟฟ้าพลังงานลม 
ลินคอล์นแก็ป 2

10.00 100.00 มี 10.00 ก่อสร้าง

โรงไฟฟ้าพลังงานลม 
ลินคอล์นแก็ป 3

100.00 100.00 มี 100.00 พัฒนา

รวม 20,069.53 10,848.00

ธุรกิจนอกภาคผลิตไฟฟ้า (Non-Power Business)
บริษัทฯ ได้ขยายการลงทุนสู ่ธุรกิจนอกภาคผลิตไฟฟ้าที่มีศักยภาพเพื่อกระจายความเสี่ยงและสร้างมูลค่าเพิ่ม  

เสริมความมั่นคงรายได้ ปัจจุบัน บริษัทฯ มีการลงทุนรวม 21 โครงการ ดังนี้

ธุรกิจโครงสร้างพื้นฐานด้านคมนาคมขนส่ง

สถานะ : ก่อสร้าง

โครงการทางหลวงพิเศษระหว่างเมือง M6 (บางปะอิน–นครราชสีมา), บริษัท บีจีเอสอาร์ 6 จ�ากัด

ลักษณะธุรกิจ : ด�าเนินงานและบ�ารุงรักษาระบบด่านเก็บค่าผ่านทางของโครงการ  
 ก�าหนดเปิดให้บริการปี 2567

เงินลงทุนตามสัดส่วนการถือหุ้น : 100 ล้านบาท

สัดส่วนการถือหุ้น : 10% อ�านาจบริหาร : ไม่มี ลูกค้า : บุคคลทั่วไป 

สัญญาสัมปทาน : 33 ปีประเทศไทย

โครงการรถไฟฟ้าสายสีชมพู (ช่วงแคราย-มีนบุรี), บริษัท นอร์ทเทิร์น บางกอกโมโนเรล จ�ากัด

ลักษณะธุรกิจ : ให้บริการจัดการเดินรถและบ�ารุงรักษาโครงการรถไฟฟ้าสายสีชมพู  
 ช่วงแคราย-มีนบุรี

เงินลงทุนตามสัดส่วนการถือหุ้น : 1,440 ล้านบาท

สัดส่วนการถือหุ้น : 10% อ�านาจบริหาร : ไม่มี ลูกค้า : บุคคลทั่วไป 

สัญญาสัมปทาน : 33 ปี 3 เดือนประเทศไทย สถานะ : ด�าเนินการ

โครงการรถไฟฟ้าสายสีเหลือง (ช่วงลาดพร้าว-ส�าโรง), บริษัท อีสเทิร์น บางกอกโมโนเรล จ�ากัด

ลักษณะธุรกิจ : ให้บริการจัดการเดินรถและบ�ารุงรักษาโครงการรถไฟฟ้าสายสีเหลือง  
 ช่วงลาดพร้าว-ส�าโรง 

เงินลงทุนตามสัดส่วนการถือหุ้น : 1,440 ล้านบาท

สัดส่วนการถือหุ้น : 10% อ�านาจบริหาร : ไม่มี ลูกค้า : บุคคลทั่วไป 

สัญญาสัมปทาน : 33 ปี 3 เดือนประเทศไทย สถานะ : ด�าเนินการ
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ธุรกิจโครงสร้างพื้นฐานด้านคมนาคมขนส่ง (ต่อ)

สถานะ : ก่อสร้าง

โครงการทางหลวงพิเศษระหว่างเมือง M81 (บางใหญ่–กาญจนบุรี), บริษัท บีจีเอสอาร์ 81 จ�ากัด

ลักษณะธุรกิจ : ด�าเนินงานและบ�ารุงรักษาระบบด่านเก็บค่าผ่านทางของโครงการ  
 ก�าหนดเปิดให้บริการปี 2567

เงินลงทุนตามสัดส่วนการถือหุ้น : 85 ล้านบาท

สัดส่วนการถือหุ้น : 10% อ�านาจบริหาร : ไม่มี ลูกค้า : บุคคลทั่วไป 

สัญญาสัมปทาน : 33 ปีประเทศไทย

ธุรกิจระบบโทรคมนาคมและเทคโนโลยีดิจิทัล

โครงการ Internet of Things, บริษัท ติงส์ ออน เน็ต จ�ากัด

ลักษณะธุรกิจ : ให้บริการเกี่ยวกับไอโอที (Sigfox) แบบครบวงจร ตั้งแต่ให้ค�าปรึกษา  
 ก�าหนดกลยุทธ์ วิเคราะห์ข้อมูลด้านไอโอที รวมทั้งชุดอุปกรณ์ 
 เซ็นเซอร์ส�าเร็จ แพลตฟอร์มและโซลูชันไอโอที อาทิ Asset Tracking  
 Management, การบรหิารจดัการของเสีย, สมาร์ทโซลูชันด้าน 
 ความปลอดภัยและสิ่งแวดล้อม, Smart Farming, Smart City

เงินลงทุนตามสัดส่วนการถือหุ้น : 180.02 ล้านบาท สัดส่วนการถือหุ้น : 35%

อ�านาจบริหาร : ไม่มี ลูกค้า : องค์กรธุรกิจและลูกค้ารายย่อย 

ประเทศไทย

โครงการโครงข่ายสายใยแก้วน�าแสง, บริษัท สมาร์ท อินฟราเนท จ�ากัด

ลักษณะธุรกิจ : ให้บริการโครงข่ายสายใยแก้วน�าแสงและโครงข่ายบนเสาโทรเลข 
 ในประเทศ

เงินลงทุนตามสัดส่วนการถือหุ้น : 280.50 ล้านบาท

สัดส่วนการถือหุ้น : 51% อ�านาจบริหาร : ไม่มี ลูกค้า : องค์กรธุรกิจ

ประเทศไทย

ธุรกิจระบบน�้าประปา

บริษัท เอเชีย น�้าประปา จ�ากัด

ลักษณะธุรกิจ : ผลิตน�้าประปาจ�าหน่ายแก่ลูกค้า โดยมีก�าลังการผลิต  
 24,000 ลูกบาศก์เมตรต่อวัน และในปี 2574 จะขยายก�าลังการผลิต 
 เป็น 48,000 ลูกบาศก์เมตรต่อวัน

เงินลงทุนตามสัดส่วนการถือหุ้น : 179.11 ล้านบาท สัดส่วนการถือหุ้น : 40%

อ�านาจบริหาร : มี ลูกค้า : รัฐวิสาหกิจน�้าประปานครหลวงเวียงจันทน์ 

สัญญาสัมปทาน : 50 ปีสปป. ลาว สถานะ : ด�าเนินการเชิงพาณิชย์
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ธุรกิจบริการเชื้อเพลิง

โครงการจัดหาและจ�าหน่ายเชื้อเพลิงชีวมวล, บริษัท สงขลาไบโอฟูเอล จ�ากัด

ลักษณะธุรกิจ : ให้บริการจัดหาเชื้อเพลิงชีวมวลให้แก่โรงไฟฟ้าสงขลาชีวมวล

เงินลงทุนตามสัดส่วนการถือหุ้น : 0.40 ล้านบาท สัดส่วนการถือหุ้น : 40%

อ�านาจบริหาร : ไม่มี ลูกค้า : บริษัท สงขลาไบโอ แมส จ�ากัด

ประเทศไทย

บริษัท บริการเชื้อเพลิงการบินกรุงเทพ จ�ากัด (มหาชน)

ลักษณะธุรกิจ : ให้บรกิารน�า้มันอากาศยานแบบครบวงจร ณ สนามบินนานาชาตสิวุรรณภูมิ  
 ดอนเมือง สมุย สุโขทัย และตราด และลงทุนในธุรกิจพลังงานหมุนเวียน 
 ทั้งในและต่างประเทศ

เงินลงทุนตามสัดส่วนการถือหุ้น : 2,712.14 ล้านบาท

สัดส่วนการถือหุ้น : 15.53% อ�านาจบริหาร : ไม่มี ลูกค้า : ลูกค้าธุรกิจ

ประเทศไทย

บริษัท พูไฟมายนิ่ง จ�ากัด

ลักษณะธุรกิจ : ท�าเหมืองถ่านหินลิกไนต์ ส�าหรับเป็นเชื้อเพลิงให้แก่โรงไฟฟ้า 
 พลังความร้อนหงสา

เงินลงทุนตามสัดส่วนการถือหุ้น : 630 ล้านบาท สัดส่วนการถือหุ้น : 37.5%

อ�านาจบริหาร : ไม่มี ลูกค้า : บริษัท ไฟฟ้าหงสา จ�ากัด

สปป. ลาว

โครงการผลิตและจ�าหน่ายเชื้อเพลิงชีวมวลอัดแท่ง, Siphandone-RATCH LAO Company Limited

ลักษณะธุรกิจ : ปลูกพืชโตเร็วเพื่อผลิตเชื้อเพลิงชีวมวลอัดแท่งปริมาณ 100,000 ตัน/ปี

เงินลงทุนตามสัดส่วนการถือหุ้น : 57.91 ล้านบาท สัดส่วนการถือหุ้น : 25%

อ�านาจบริหาร : ไม่มี ลูกค้า : บริษัท Kyuden Mirai Energy จ�ากัด

สปป. ลาว สัญญาซื้อขาย : 15 ปี

ธุรกิจบริการด้านสุขภาพ

บริษัท พริ้นซิเพิล แคปิตอล จ�ากัด (มหาชน)

ลักษณะธุรกิจ : ลงทุนในธุรกิจโรงพยาบาลเอกชนในจังหวัดเมืองรองทั่วประเทศ ปัจจุบัน 
 มีโรงพยาบาล 11 แห่ง และมีแผนขยายเครือข่ายปฐมภูมิที่เป็นคลินิก 
 บัตรทองจากปัจจุบัน 13 แห่ง ให้ครอบคลุม 100 แห่งทั่วประเทศ

เงินลงทุนตามสัดส่วนการถือหุ้น : 1,557.71 ล้านบาท

สัดส่วนการถือหุ้น : 10% อ�านาจบริหาร : ไม่มี ลูกค้า : บุคคลทั่วไป 

ประเทศไทย
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ธุรกิจบริการด้านสุขภาพ (ต่อ)

บริษัท พริ้นซิเพิล เฮลท์แคร์-สกลนคร จ�ากัด

ลักษณะธุรกิจ : บริการทางการแพทย์ ครอบคลุมอายุรกรรม สูตินารีแพทย์ ศัลยแพทย์  
 กุมารแพทย์ บริการทางการแพทย์ฉุกเฉิน อุบัติเหตุ

เงินลงทุนตามสัดส่วนการถือหุ้น : 75 ล้านบาท

สัดส่วนการถือหุ้น : 25% อ�านาจบริหาร : ไม่มี ลูกค้า : บุคคลทั่วไป 

ประเทศไทย

บริษัท พริ้นซิเพิล เฮลท์แคร์-มุกดาหาร จ�ากัด

ลักษณะธุรกิจ : บริการรักษาทางการแพทย์ ได้แก่ ศูนย์เฉพาะทางโรคหัวใจ  
 ศนูย์เวชศาสตร์ฉกุเฉนิ ศลัยศาสตร์ ศัลยศาสตร์ออร์โธปิดิกส์  
 กายภาพบ�าบัด สูตินรีเวช กุมารเวชศาสตร์ อายุรศาสตร์ ศูนย์โรคตา

เงินลงทุนตามสัดส่วนการถือหุ้น : 75 ล้านบาท

สัดส่วนการถือหุ้น : 25% อ�านาจบริหาร : ไม่มี ลูกค้า : บุคคลทั่วไป 

ประเทศไทย สถานะ : ก�าลังก่อสร้าง

บริษัท บางกอก เชน อินเตอร์เนชั่นแนล (สปป. ลาว) จ�ากัด

ลักษณะธุรกิจ : ให้บริการด้านการดูแลสุขภาพ บริหารและด�าเนินงาน 
 โรงพยาบาลเกษมราษฎร์ อินเตอร์เนชั่นแนล ในนครหลวงเวียงจันทน์  
 เป็นโรงพยาบาลเอกชนระดับทุติยภูมิ มีขนาด 110 เตียง และห้องคลินิก  
 43 ห้อง โดยมีแผนจะขยายเป็น 254 เตียงในอนาคต

เงินลงทุนตามสัดส่วนการถือหุ้น : 190 ล้านบาท

สัดส่วนการถือหุ้น : 9.91% อ�านาจบริหาร : ไม่มี ลูกค้า : บุคคลทั่วไป 

สปป. ลาว

ธุรกิจนวัตกรรมด้านไฟฟ้าและพลังงาน

บริษัท อินโนพาวเวอร์ จ�ากัด

ลักษณะธุรกิจ : สนับสนุนการลงทุนในธุรกิจใหม่ อาทิ นวัตกรรมพลังงาน  
 เพิ่มประสิทธิภาพและการจัดการใช้พลังงาน พลังงานในอนาคต  
 และสตาร์ทอัปพลังงาน

เงินลงทุนตามสัดส่วนการถือหุ้น : 180 ล้านบาท

สัดส่วนการถือหุ้น : 30% อ�านาจบริหาร : ไม่มี ลูกค้า : ลูกค้าองค์กร

ประเทศไทย
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ธุรกิจนวัตกรรมด้านไฟฟ้าและพลังงาน (ต่อ)

บริษัท ราชเท็กซ์ จ�ากัด

ลักษณะธุรกิจ : ด�าเนินธุรกิจระบบผลิตไฟฟ้าโซลาร์เซลล์ลอยน�้า  
 (Solar PV Floating Systems)

เงินลงทุนตามสัดส่วนการถือหุ้น : 0.60 ล้านบาท

สัดส่วนการถือหุ้น : 60% อ�านาจบริหาร : ไม่มี ลูกค้า : ลูกค้าองค์กร

ประเทศไทย

ธุรกิจที่เกี่ยวเนื่องกับการผลิตไฟฟ้า

บริษัท ชูบุราชบุรี อีเลคทริคเซอร์วิส จ�ากัด

ลักษณะธุรกิจ : ให้บริการงานเดินเครื่องและบ�ารุงรักษาแก่โรงไฟฟ้าราชบุรีเพาเวอร์

เงินลงทุนตามสัดส่วนการถือหุ้น : 10 ล้านบาท สัดส่วนการถือหุ้น : 50%

อ�านาจบริหาร : มี ลูกค้า : บริษัท ราชบุรีเพาเวอร์ จ�ากัด

ประเทศไทย

บริษัท ราช-ลาว เซอร์วิส จ�ากัด

ลักษณะธุรกิจ : ลงทุนในธุรกิจผลิตไฟฟ้า และนอกภาคผลิตไฟฟ้า

เงินลงทุนตามสัดส่วนการถือหุ้น : 336.86 ล้านบาท

สัดส่วนการถือหุ้น : 99.99% อ�านาจบริหาร : มี ลูกค้า : ลูกค้าธุรกิจ

สปป. ลาว

บริษัท อีแกท ไดมอนด์ เซอร์วิส จ�ากัด

ลักษณะธุรกิจ : ให้บริการซ่อมอุปกรณ์เครื่องกังหันก๊าซของระบบผลิตไฟฟ้า

เงินลงทุนตามสัดส่วนการถือหุ้น : 62.30 ล้านบาท

สัดส่วนการถือหุ้น : 10% อ�านาจบริหาร : ไม่มี ลูกค้า : ลูกค้าธุรกิจ

ประเทศไทย

EDL-Generation Public Company

ลักษณะธุรกิจ : บริษัทฯ ลงทุนเข้าซื้อหุ้นในตลาดหลักทรัพย์ลาว ผ่านบริษัทย่อย  
 คือ บริษัท ราช-ลาว เซอร์วิส จ�ากัด (5.65%) และบริษัท อาร์เอช  
 อินเตอร์เนชั่นแนล (สิงคโปร์) คอร์ปอเรชั่น จ�ากัด (4.46%) 

เงินลงทุนตามสัดส่วนการถือหุ้น : 3,312.88 ล้านบาท

สัดส่วนการถือหุ้น : 10.11% อ�านาจบริหาร : ไม่มี

สปป. ลาว
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อันดับความน่าเชื่อถือของบริษัทฯ
TRIS Ratings Moody’s S&P Ratings

AA+ Baa1 BBB-

Outlook: Stable Outlook: Negative Outlook: Stable

โครงสร้างรายได้
บริษัทฯ จ�าแนกแหล่งที่มาของรายได้ออกเป็น 4 ประเภท ดังนี้

ส่วนแบ่งก�าไร 
จากเงินลงทุน 
ในบริษัทร่วมทุน 
และการร่วมค้า

2

รายได้อืน่ ๆ ได้แก่ ดอกเบ้ียรับ รายได้ค่าบริการการจดัการ และอืน่ ๆ
4

รายได้จากการขายและให้บริการ และรายได้ตามสัญญาเช่า  
เป็นรายได้หลักของบริษัทฯ ที่ได้มาจากธุรกิจผลิตไฟฟ้า  
ครอบคลุมรายได้ต่าง ๆ ตามประเภทสัญญา และโครงสร้าง 
การก�ากับกิจการไฟฟ้าของแต่ละประเทศ ได้แก่ 

• ค่าความพร้อมจ่ายพลังงานไฟฟ้า (Availability Payment) 

• ค่าพลังงานไฟฟ้า (Energy Payment) 

• ค่าพลังไฟฟ้า (Capacity Payment) 

• ค่าการประหยัดการใช้เชื้อเพลิง (Fuel Saving) 

• ค่าพลังงานไฟฟ้าและไอน�้าที่ขายให้แก่ลูกค้าอุตสาหกรรม

1

เงินปันผลรับ
จากบริษัทย่อย
และการลงทุน 
ของบริษัทฯ

3

สถานะทางการเงิน
บริษัทฯ ยังคงมีฐานะการเงินที่แข็งแกร่ง ข้อมูล ณ วันที่ 31 ธันวาคม 2566 เป็นดังนี้

213,479 ล้านบาท
สินทรัพย์รวม

106,346 ล้านบาท
หนี้สินรวม

107,133 ล้านบาท
ส่วนของผู้ถือหุ้น
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หมายเหต:ุ ข้อบังคับของบริษัท ราช กรุ๊ป จ�ากัด (มหาชน) ก�าหนด ห้ามมิให้บุคคลที่ไม่มีสัญชาติไทยถือหุ้นบริษัทฯ เกินกว่า 25% ของจ�านวนหุ้นที่จ�าหน่ายได้แล้วทั้งหมด

ผู้ถือหุ้นแบ่งตามสัญชาติ จ�านวนราย จ�านวนหุ้น เปอร์เซ็นต์

ผู้ถือหุ้นสัญชาติไทย 54,124 2,092,905,108 96.23

ผู้ถือหุ้นต่างชาติ 144 82,094,877 3.77

รวมทั้งสิ้น 54,268 2,174,999,985 100.00

จ�านวนหุ้นที่มีสิทธิออกเสียง (หุ้น) % ของจ�านวนหุ้นทั้งหมด จ�านวนหุ้นไม่มีสิทธิออกเสียง (หุ้น) % ของจ�านวนหุ้นทั้งหมด

2,174,999,985 94.63 116,750,939 5.37

ข้อมูลเพิ่มเติมในหัวข้อ Performance Data หน้า 237

ประเทศ เพศ
จ�านวนพนักงาน (คน)

สัญชาติไทย สัญชาติลาว สัญชาติออสเตรเลีย รวม

ไทย ชาย 150 - - 150
หญิง 153 - - 153

สปป. ลาว ชาย 5 197 - 202
หญิง 2 21 - 23

ออสเตรเลีย ชาย 3 - 16 19
หญิง - - 6 6

อินโดนีเซีย ชาย 5 - - 5
หญิง - - - 0

เวียดนาม ชาย 5 - - 5
หญิง 1 - - 1

สิงคโปร์ ชาย 1 - - 1
หญิง - - - 0

รวม 325 218 22 565

จ�านวนพนักงาน
ข้อมูล ณ วันที่ 31 ธันวาคม 2566 บริษัทฯ มีจ�านวนพนักงานทั้งสิ้น 565 คน (ไม่รวมผู้ปฏิบัติงานจากบริษัทภายนอก)  

กระจายปฏิบัติหน้าที่อยู่ทั้งในประเทศและต่างประเทศ โดยแบ่งเป็นเพศชาย 382 คน (67.61%) และเพศหญิง 183 คน  
(32.39%) ซึ่งเพิ่มขึ้นจากปีที่ผ่านมาจ�านวน 45 คน คิดเป็น 8.65%

ล�าดับ ผู้ถือหุ้น จ�านวนหุ้น เปอร์เซ็นต์

1 การไฟฟ้าฝ่ายผลิตแห่งประเทศไทย* 978,750,000 45.00

2 สหกรณ์ออมทรัพย์การไฟฟ้าฝ่ายผลิตแห่งประเทศไทย จ�ากัด 117,008,593 5.38

3 บริษัท ไทยเอ็นวีดีอาร์ จ�ากัด 116,750,939 5.37

4 ส�านักงานประกันสังคม 101,870,550 4.68

5 SOUTH EAST ASIA UK (TYPE C) NOMINEES LIMITED 23,497,240 1.08

6 นายมิน เธียรวร 23,000,000 1.06

7 นายประทีป ตั้งมติธรรม 21,756,350 1.00

8 STATE STREET EUROPE LIMITED 20,778,266 0.96

9 สหกรณ์ออมทรัพย์การไฟฟ้าฝ่ายผลิตแห่งประเทศไทย จ�ากัด (Alpha-1) 12,566,600 0.58

10 นายสมชาย ลิ้มถิรคุณ 11,300,000 0.52

รวม 1,427,358,538 65.63

ผู้ถือหุ้นอื่น ๆ 747,641,447 34.37

จ�านวนหุ้นทั้งสิ้น 2,174,999,985 100.00

หมายเหตุ: การไฟฟ้าฝ่ายผลติแห่งประเทศไทยเป็นองค์กรรฐัวิสาหกิจ ด�าเนนิธรุกจิเกีย่วกบัพลงังานไฟฟ้าและธรุกจิอืน่ทีร่วมถงึลงทนุกับบคุคลอืน่เพือ่ด�าเนินการดังกล่าว และเป็นผูถ้อืหุ้นใหญ่ของบรษัิทฯ  
 ที่มีผู้แทนมาเป็นกรรมการบริษัทฯ จ�านวน 6 ท่าน จากจ�านวนกรรมการทั้งสิ้น 12 ท่าน

โครงสร้างการถือหุ้น (ข้อมูล ณ วันที่ 4 กันยายน 2566)
รายชื่อผู้ถือหุ้นใหญ่ 10 อันดับแรก 



25บริษัท ราช กรุ๊ป จ�ากัด (มหาชน)

บร�ษัทชั้นนําด�านพลังงานและระบบสาธารณูปโภคพ�้นฐาน
ที่มุ�งเน�นการสร�างมูลค�าในภูมิภาคเอเชียแปซิฟ�ก

กลยุทธ�ความยั่งยืน

การเปล�่ยนแปลง
สภาพภูมิอากาศ

ส�ทธิมนุษยชนความผูกพัน
กับชุมชน

การบร�หาร
ห�วงโซ�อ�ปทาน

ความสัมพันธ�
กับลูกค�า

กลยุทธ�ธุรกิจ

ดําเนินธุรกิจอย�างมีประส�ทธิภาพ

สร�างรายได�และผลตอบแทนที่คุ�มค�า 

มุ�งพัฒนาองค�กรสู�ความเป�นเล�ศ

STRENGTH
สนับสนุนพลังงานทดแทน

ใส�ใจส��งแวดล�อม สังคม บรรษัทภิบาล 
เพ�่อความมั่นคงอย�างยั่งยืน

SUSTAINABILITY
ขยายความร�วมมือกับพันธมิตรชั้นนํา
ทั้งในประเทศและต�างประเทศ 

เติบโตในธุรกิจพลังงาน และธุรกิจอื่น
ที่มีศักยภาพ

มุ�งเน�นนวัตกรรมสร�างมูลค�าเพ��ม

SYNERGY

กลยุทธ์ธุรกิจและกลยุทธ์ความยั่งยืน
บริษัทฯ ก�าหนดกลยุทธ์ “3S” Strength Synergy และ Sustainability และกลยุทธ์ความยั่งยืน เพื่อขับเคลื่อนการเติบโต

ของบริษัทฯ ไปสู่การเป็นบริษัทชั้นน�าด้านพลังงานและระบบสาธารณูปโภคท่ีมุ่งเน้นการสร้างมูลค่าในภูมิภาคเอเชียแปซิฟิก  
ที่สร้างมูลค่าทางเศรษฐกิจแก่ผู้มีส่วนได้เสียที่เกี่ยวข้อง รวมทั้งคุณค่าร่วมแก่สังคมและสิ่งแวดล้อม

ทั้งนี้ บริษัทฯ ได้จัดท�าแผนกลยุทธ์ปี 2566-2570 เป็นกรอบในการด�าเนินงานโดยก�าหนดเป้าหมายที่จะต้องด�าเนินการ 
ให้ส�าเร็จใน 4 ด้าน ซึ่งในปี 2566 มีความก้าวหน้าดังนี้

เป้าหมาย ปี 2570 ความก้าวหน้าปี 2566

ผลตอบแทนเติบโตอย่างมั่นคง

• EBITDA ไม่น้อยกว่า 15,000 ล้านบาท

EBITDA = 14,123.55 ล้านบาท

พัฒนาธุรกิจ Non-Power เสริมความมั่นคงรายได้

• สัดส่วนรายได้มากกว่า 5%

• เงินลงทุนธุรกิจนอกภาคการผลิตไฟฟ้า = 835 ล้านบาท  
คิดเป็น 32.77% ของเงินลงทุนปี 2566

• รายได้จากธุรกิจนอกภาคการผลิตไฟฟ้า 2,373 ล้านบาท

เพิ่มก�าลังผลิตพลังงานทดแทนเพื่อลดก๊าซเรือนกระจก

• ไม่น้อยกว่า 30%

• สัดส่วนพลังงานทดแทน = 27.41% ของก�าลังการผลิตติดตั้ง 
ตามสัดส่วนการถือหุน้รวม คดิเป็นก�าลงัการผลติ 2,974 เมกะวัตต์

พัฒนา ESG สู่มาตรฐานสากล 

• ประกาศความมุ่งมั่นเป็นกลางทางคาร์บอน  

• ด�าเนินงานตามแผนกลยุทธ์ความยั่งยืน กลยุทธ์การเปลี่ยนแปลง
สภาพภูมิอากาศ และประกาศความเป็นกลางทางคาร์บอน  
ปี 2593 ตามเป้าหมายของประเทศไทย
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กลยุทธ์ความยั่งยืน
บริษทัฯ ได้จดัท�ากลยทุธ์ความย่ังยนื โดยวิเคราะห์และประเมนิประเดน็ท่ีมนียัส�าคญัต่อบรษิทัฯ และผูมี้ส่วนได้เสยี ซึง่สามารถ

ระบุประเด็นความยั่งยืนที่มีนัยส�าคัญต่อบริษัทฯ ในมิติเศรษฐกิจ สังคม และสิ่งแวดล้อม รวม 5 ประเด็น พร้อมทั้งได้ก�าหนด 
เป้าหมายหลัก (Goal) และกรอบการด�าเนินงานไว้อย่างชัดเจน 

ประเด็น เป้าหมายปี 2573 ความก้าวหน้าปี 2566

มิติสิ่งแวดล้อม

การเปลี่ยนแปลงสภาพภูมิอากาศ

• ด�าเนินการลดปริมาณการปล่อยก๊าซเรือน
กระจกเพื่อให้บรรลุเป้าหมายความเป็น 
กลางทางคาร์บอนในปี 2593 

• ลดความเข้มข้นปริมาณการปล่อย 
ก๊าซเรือนกระจกลง 30%

• เพิ่มก�าลังการผลิตพลังงานทดแทน 
ไม่น้อยกว่า 30%

• ศึกษาแนวทางการประเมินการปล่อย 
ก๊าซเรือนกระจกในขอบเขตที่ 3  
ของบริษัทฯ และกิจการที่บริษัทฯ  
มีอ�านาจบริหาร และจัดท�าบัญชี 
ก๊าซเรือนกระจกขอบเขตที่ 1, 2 และ 3

• ก�าลังการผลิตพลังงานทดแทนเพิ่มขึ้น
เป็น 27.41% ของก�าลังการผลิตรวม

มิติสังคม

ความผูกพันกับชุมชน

• ด�าเนินกิจกรรมความรับผิดชอบต่อสังคม
ที่สามารถสร้างผลกระทบเชิงบวกต่อ
ชุมชนและสังคมในวงกว้างระดับประเทศ 
และตอบสนองเป้าหมาย SDGs 

• มีผลกระทบเชิงบวกของกิจกรรมสังคม
ของกลุ่มบริษัทฯ ที่สามารถวัดผลได้ด้วย
วิธี SROI

• ผลลัพธ์ตอบสนองเป้าหมาย SDGs

• ก�าหนดแนวทางกิจกรรมสังคม 
ของกลุ่มบริษัทฯ ให้มีความสอดคล้อง 
กับเป้าหมาย SDG 

• ศึกษาแนวคิดและวิธีการประเมินมูลค่า
ผลตอบแทนเชิงสังคม (Social Return 
on Investment: SROI)

สิทธิมนุษยชน

• น�ากระบวนการตรวจสอบสิทธิมนุษยชน
อย่างรอบด้านมาใช้ในการควบคุม 
และป้องกันการละเมิดสิทธิมนุษยชน

• ประเมินความเสี่ยงด้านสิทธิมนุษยชน 
ทุกกลุ่มผู้มีส่วนได้เสีย ทุก 3 ปี 

• ประเมินผลกระทบด้านสิทธิมนุษยชน 
กลุ่มผู้มีส่วนได้เสียทุก 3 ปี 

• การละเมิดสิทธิมนุษยชนเป็นศูนย์

• ด�าเนินการประเมินผลกระทบด้าน 
สิทธิมนุษยชนในกลุ่มพนักงานบริษัทฯ 

• ทบทวนบัญชีความเสี่ยงสิทธิมนุษยชน
และยืนยันประเด็นความเสี่ยงด้านสิทธิ
มนุษยชนของกลุ่มพนักงานด้วยผลการ
ประเมินผลกระทบด้านสิทธิมนุษยชน 

มิติเศรษฐกิจ

การบริหารห่วงโซ่อุปทาน

• พัฒนากระบวนการบริหารห่วงโซ่อุปทาน
ยั่งยืน เพื่อเป็นกลไกในการควบคุม 
และป้องกันความเสี่ยงและผลกระทบที่
จะเกิดขึ้นในห่วงโซ่อุปทานของบริษัทฯ 

• ประเมินความเสี่ยงด้าน ESG  
คู่ค้าทุกราย 100%

• ตรวจประเมินคู่ค้าส�าคัญ  
(Significant Supplier)  
ทุกราย 100% 

• พัฒนากระบวนการคัดเลือกคู่ค้า 
โดยมีการประเมินความเสี่ยง ESG  
ใน 5 ประเด็น คือ การเปลี่ยนแปลง
สภาพภูมิอากาศและก๊าซเรือนกระจก 
สิทธิมนุษยชน ความปลอดภัย 
และอาชีวอนามัยของแรงงาน  
การต่อต้านคอร์รัปชัน การรักษาข้อมูล
ส่วนบุคคล/ภัยคุกคามทางไซเบอร์

• พัฒนากระบวนการตรวจประเมิน 
การด�าเนินงานด้าน ESG ของคู่ค้า

ความสัมพันธ์กับลูกค้า

• พัฒนากระบวนการและเครื่องมือ 
การประเมินความพึงพอใจของลูกค้า 
ที่เป็นมาตรฐานเดียวกัน

• ความพึงพอใจลูกค้าไม่น้อยกว่า 90% • ศึกษาแนวคิดและเครื่องมือ 
การประเมินความพึงพอใจของลูกค้า 

• ติดตามผลการประเมินความพึงพอใจ
ลูกค้าของบริษัทในเครือ และเปิดเผย 
ผลการประเมิน
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การด�าเนินงานตามแผนกลยุทธ์ความย่ังยืน 
ท่ีส�าคัญในปี 2566 

ปี 2566 บริษัทฯ ได้ด�าเนินการตามแผนกลยุทธ์ความยั่งยืน โดยขับเคลื่อนการด�าเนินงานทั้ง 5 ประเด็นส�าคัญ ได้แก่  
การเปลี่ยนแปลงสภาพภูมิอากาศ ความผูกพันกับชุมชน สิทธิมนุษยชน การบริหารห่วงโซ่อุปทาน และความสัมพันธ์กับลูกค้า  
โดยมกีารพัฒนาและปรบัปรงุให้สอดคล้องกับมาตรฐานและหลกัปฏบัิตท่ีิดขีองอตุสาหกรรมและสากล โดยผลการด�าเนนิงานทีส่�าคญั 
สรุปได้ดังนี้ 

การพัฒนากระบวนการบริหารห่วงโซ่อุปทานอย่างย่ังยืน
บริษัทฯ ได้พัฒนาและปรับปรุงกระบวนการบริหารห่วงโซ่อุปทานตามแนวทางห่วงโซ่อุปทานยั่งยืน โดยให้ความส�าคัญ 

และพิจารณาประเด็นการจัดการด้านสิ่งแวดล้อม สังคม และธรรมาภิบาล ในการจัดกลุ่มคู่ค้า กระบวนการคัดเลือกคู่ค้า  
และการตรวจประเมินคู่ค้า การด�าเนินงานที่ส�าคัญ สรุปได้ดังนี้

การทบทวนจรรยาบรรณคู่ค้า  

บริษัทฯ ด�าเนินการทบทวนจรรยาบรรณคู ่ค้าและปรับปรุงประเด็นส�าคัญให้ครบถ้วนและสอดคล้องกับหลักการ 
ซัปพลายเชนยั่งยืนของ UNGP รวมทั้งประเด็นท่ีอุตสาหกรรมและสถาบันชั้นน�าในตลาดเงินและตลาดทุนให้ความส�าคัญ  
ซ่ึงจรรยาบรรณคูค้่าฉบบัปรบัปรงุใหม่ ได้ผ่านการพจิารณาของคณะกรรมการธรรมาภบิาลและความยัง่ยนื และคณะกรรมการบรษิทัฯ  
และประกาศใช้เมือ่วนัที ่31 กรกฎาคม 2566 จรรยาบรรณคูค้่า ได้น�ามาใช้เป็นส่วนหนึง่ของกระบวนการจดัซือ้-จดัจ้างของบรษิทัฯ  
และสนับสนุนให้บริษัทย่อย และกิจการที่บริษัทฯ มีอ�านาจควบคุมน�าไปปฏิบัติใช้ โดยเป็นส่วนหนึ่งของการจ้าง ซึ่งคู่ค้า 
จะต้องท�าความเข้าใจ รับทราบและยอมรับที่จะปฏิบัติตามข้อก�าหนดของจรรยาบรรณคู่ค้า

การจัดท�าเครื่องมือการคัดเลือกคู่ค้า (Supplier Screening)
เพือ่พฒันาเครือ่งมอืทีจ่ะช่วยให้ระบคุวามเสีย่งของคูค้่า ทัง้ประเดน็ด้าน E-S-G และประเดน็ทีเ่กีย่วข้องกบัธรุกจิของบริษทัฯ  

โดยพิจารณาความเสี่ยงใน 3 ระดับ คือ ความเสี่ยงของประเทศที่ตั้ง ความเสี่ยงของอุตสาหกรรม และความเสี่ยงของสินค้า 
และบริการ กระบวนการนี้ช่วยให้บริษัทฯ สามารถระบุคู่ค้าที่มีนัยส�าคัญของบริษัทฯ (Significant Supplier) ได้ เครื่องมือ 
การคัดเลือกคู่ค้า ได้เริ่มน�ามาใช้ปฏิบัติเมื่อปลายปี 2566 

ประเด็นความเสี่ยงที่เกี่ยวข้องกับคู่ค้าที่มีนัยส�าคัญกับบริษัทฯ มี 5 ประเด็น ท่ีจะต้องน�ามาประเมินระดับความเสี่ยง 
และผลกระทบ ดังนี้

• มิติสิ่งแวดล้อม : (1) การเปลี่ยนแปลงสภาพภูมิอากาศและก๊าซเรือนกระจก 

• มิติสังคม : (2) อาชีวอนามัยและความปลอดภัย (3) สิทธิมนุษยชน

• มิติธรรมาภิบาล : (4) ความปลอดภัยทางไซเบอร์ (5) การต่อต้านคอร์รัปชัน

ส�าหรับหลักเกณฑ์การคัดกรองคู่ค้า ได้ก�าหนดไว้ 2 ด้าน คือ 1) ความเก่ียวข้องทางธุรกิจ (Business Relevance)  
โดยใช้เกณฑ์มูลค่าการซื้อ-จ้างสูง และ/หรือ คู่ค้าท่ีไม่สามารถหาทดแทนได้ และ 2) ความเสี่ยงของคู่ค้า (Supplier Risks)  
พิจารณาโดยใช้เกณฑ์ ความเสี่ยงประเทศที่เป็นที่ตั้งบริษัทคู ่ค้า (Country-specific risks) ความเสี่ยงของธุรกิจ/ 
อุตสาหกรรมของคู่ค้า (Sector-specific risks) และความเสี่ยงของสินค้า/บริการของคู่ค้า (Commodity-specific risks)

ทั้งนี้ คู่ค้าที่มีความเกี่ยวข้องเชิงธุรกิจสูง (คือมีมูลค่าการจัดซ้ือ-จัดจ้างสูง หรือเป็นผู้จัดหาสินค้า/บริการท่ีไม่สามารถ 
หาทดแทนได้) และมีความเสี่ยงในประเด็น ESG โดยไม่มีระบบการบริหารจัดการหรือการรับรองมาตรฐานในการป้องกัน 
ความเสี่ยง จะถูกจัดเป็นคู่ค้ารายส�าคัญ
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การจัดท�าเครื่องมือการประเมินคู่ค้า (Supplier Assessment) 
การพัฒนาวิธีการประเมินการปฏิบัติงานและผลงานของคู ่ค้าที่มีความเสี่ยงสูง เพื่อน�ามาก�าหนดมาตรการควบคุม 

และตดิตามการด�าเนนิงานของคูค้่า และใช้ในการตรวจประเมนิคูค้่าในสถานทีจ่รงิ ท้ังนี ้บรษิทัฯ ได้จดัท�าแบบตรวจประเมนิคูค้่า  
โดยครอบคลุมประเด็นที่ก�าหนดไว้ในจรรยาบรรณคู่ค้า และตามมาตรฐาน Together for Sustainability (TfS) รวมทั้ง 
เกณฑ์การให้คะแนนเพื่อประเมินผลการด�าเนินงานด้าน ESG ของคู่ค้า หัวข้อการประเมิน ประกอบด้วย

• การบริหารจัดการของคู่ค้า (Management) 

• การจัดการด้านสิ่งแวดล้อม (Environment)

• สุขภาพและความปลอดภัย (Health and Safety) 

• แรงงานและสิทธิมนุษยชน (Labor & Human Rights) 

• การก�ากับดูแลกิจการ (Governance)

ข้อมูลเพิ่มเติมในหัวข้อการบริหารห่วงโซ่อุปทาน หน้า 203

การพัฒนาระบบการจัดการสิ่งแวดล้อมและสังคม
แผนงานพัฒนาระบบการจัดการสิ่งแวดล้อมและสังคม (Environmental and Social Management System: ESMS)  

ด�าเนินการภายใต้กลยุทธ์ความยั่งยืนประเด็นการเปลี่ยนแปลงสภาพภูมิอากาศ เพื่อเป็นเครื่องมือในการจัดการความเส่ียง 
และผลกระทบด้านสิ่งแวดล้อมและสังคมที่อาจจะเกิดขึ้นในกระบวนการด�าเนินงานของบริษัทฯ 

บริษัทฯ ได้ยึดแนวทางมาตรฐานของบรรษัทการเงินระหว่างประเทศ (International Finance Corporation: IFC)  
รวมถงึหลกัการอเิควเตอร์ของสถาบนัการเงิน (Equator Principles: EP) ธนาคารพฒันาเอเชีย (Asian Development Bank: ADB) 
มาตรฐานการจดัการสิง่แวดล้อม (ISO 14001 Environmental Management System) และมาตรฐานการจดัการความปลอดภยั 
อาชีวอนามัย (ISO 45001 Occupational Health and Safety Management System) เพื่อเป็นเครื่องมือขับเคลื่อนให้เกิด 
การปฏิบัติตามนโยบาย กฎระเบียบ ข้อก�าหนด และมาตรฐานด้านสิ่งแวดล้อมและสังคมของบริษัทฯ อย่างมีประสิทธิภาพ 
และประสิทธิผล ตอบสนองต่อเป้าหมายของบริษัทฯ สรุปการด�าเนินงานที่ส�าคัญ มีดังนี้ 

การปรับปรุงนโยบายสิ่งแวดล้อมและสังคม

บริษัทฯ ได้ทบทวนและปรับปรุงนโยบายสิ่งแวดล้อมและสังคมของบริษัทฯ ให้ครอบคลุมประเด็นส�าคัญด้านสิ่งแวดล้อม 
และสังคมที่สอดคล้องกับบริบทของธุรกิจและมาตรฐานสากล เพื่อเป็นกรอบในการด�าเนินธุรกิจและแนวทางการด�าเนินงาน 
ในทุกกระบวนการด�าเนินงานและกิจกรรมของบริษัทฯ ทั้งในประเทศและต่างประเทศ ประเด็นด้านสิ่งแวดล้อมและสังคม 
ที่ก�าหนดแนวทางปฏิบัติไว้ในนโยบาย มีดังนี้ 

ประเด็นด้านสิ่งแวดล้อม

(1) ยึดถือและปฏิบัติตามกฎหมายของประเทศ ข้อก�าหนดและมาตรฐานด้านสิ่งแวดล้อม

(2) การจดัการผลกระทบด้านสิง่แวดล้อมทีเ่กดิจากกระบวนการผลติสนิค้าและบรกิาร การใช้ทรัพยากรทีเ่ป็นวตัถดิุบในการผลติ  
พลังงาน และการใช้น�้าอย่างมีประสิทธิภาพ การจัดการลดปริมาณการปล่อยก๊าซเรือนกระจก มลสารทางอากาศ น�้าทิ้ง  
และของเสียทุกประเภท การหลีกเลี่ยง/ลดใช้สารเคมีอันตรายและจัดการให้มีความปลอดภัย ก�าหนดเป้าหมายการลด 
ผลกระทบสิ่งแวดล้อมและมาตรการแก้ไขเพื่อให้บรรลุเป้าหมายของการลดผลกระทบท่ีเกิดจากกระบวนผลิตสินค้า 
และบริการของบริษัทฯ ตามเกณฑ์ของกฎหมายเป็นอย่างน้อย รวมถึงก�าหนดเป้าหมายการลดปริมาณการปล่อย 
ก๊าซเรือนกระจก เพื่อมุ่งสู่การพัฒนาอย่างต่อเนื่อง 

(3) สนบัสนนุการบริหารห่วงโซ่อปุทานอย่างยัง่ยนื การจดัหาสนิค้าและบรกิารทีเ่ป็นมติรต่อสิง่แวดล้อม นวตักรรมเพือ่สิง่แวดล้อม

(4) ต่อต้านการตัดไม้ท�าลายป่า ส่งเสริมการอนุรักษ์และฟื้นฟูทรัพยากรธรรมชาติ ป่าไม้ และความหลากหลายทางชีวภาพ  
เพื่อปกป้องและรักษาความสมดุลของระบบนิเวศอย่างยั่งยืน
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ประเด็นด้านสังคม

(1) ยึดมั่นและเคารพกฎหมาย หลักการสิทธิมนุษยชน ค่านิยม ขนบธรรมเนียมประเพณีของท้องถิ่น

(2) ปฏิบัติต่อแรงงานอย่างเป็นธรรมและเท่าเทียมตามหลักปฏิญญาสากลว่าด้วยสิทธิมนุษยชน กฎหมายแรงงาน การจ้างงาน 
ที่เปิดโอกาสให้ทุกคนอย่างเท่าเทียมและไม่เลือกปฏิบัติ การห้ามจ้างแรงงานเด็ก การห้ามบังคับใช้แรงงาน การห้ามจ้าง 
แรงงานต่างด้าวผิดกฎหมาย การก�าหนดค่าตอบแทนและเวลาการท�างานตามกฎหมาย 

(3) ความปลอดภัย อาชีวอนามัย และสภาพแวดล้อมในการท�างานที่ดีของพนักงาน คู่ค้า และผู้มีส่วนได้เสีย โดยส่งเสริมให้มี 
กระบวนการปรึกษาหารือเก่ียวกับความปลอดภัยและสุขอนามัยกับพนักงาน การอบรมให้ความรู้เพื่อสร้างวัฒนธรรม 
ความปลอดภัยภายในองค์กร 

(4) ความปลอดภัยและสุขอนามัยของชุมชน ควบคุมและติดตามการจัดการด้านอาชีวอนามัยและความปลอดภัย การป้องกัน 
ความปลอดภัยและสุขอนามัยของชุมชนจากการก่อสร้างโครงการ การผลิต การรื้อถอนโครงการ และผลกระทบ 
จากของเสียต่าง ๆ

(5) ส่งเสริมการมีส่วนร่วมของชุมชน สื่อสารเพื่อการอยู่ร่วมกับชุมชนในลักษณะ “เพ่ือนบ้านท่ีดี” การหารือผู้มีส่วนได้เสีย  
เปิดเผย โปร่งใส และมีการรายงานข้อมูลต่อผู้มีส่วนได้เสีย สนับสนุนการพัฒนาความรู้ด้านสิ่งแวดล้อม ความปลอดภัย 
และสุขอนามัย เพื่อเสริมสร้างความเข้มแข็งของชุมชน และยกระดับคุณภาพชีวิตที่ดีและยั่งยืน 

(6) เคารพในสิทธิของชนพื้นเมือง และหลีกเลี่ยงการจัดหาท่ีดินท�ากิจกรรมทางธุรกิจ ซ่ึงอาจน�าไปสู่การย้ายถ่ินฐานใหม ่
โดยไม่สมัครใจ กรณีที่ไม่สามารถหลีกเลี่ยงได้ให้มีมาตรการชดเชยและเยียวยาบรรเทาผลกระทบจากการโยกย้ายถิ่นฐาน 
ตามหลักเกณฑ์ของกฎหมายและความเป็นธรรม พัฒนาคุณภาพชีวิตความเป็นอยู่ที่ดีขึ้น และส่งเสริมการมีส่วนร่วมของ 
ชุมชนด้วยการสนับสนุนและส่งเสริมการอนุรักษ์และฟื้นฟูขนบธรรมเนียมประเพณีให้ด�ารงอยู่อย่างยั่งยืน

การจัดท�าระบบ ESMS ของบริษัทฯ

ออกแบบให้ครอบคลมุทกุข้ันตอนการด�าเนินงานของบรษิทัฯ ตัง้แต่ การศกึษาความเป็นไปได้ของโครงการ การพฒันาโครงการ  
การเข้าซ้ือกิจการ การก่อสร้าง การเดินเครื่อง และการหยุดเดินเครื่อง-รื้อถอนโครงการ ท้ังนี้ บริษัทฯ ได้ท�าการปรับปรุง 
กระบวนการและวิธีการปฏิบัติงานด้านสิ่งแวดล้อมและสังคมที่มีอยู ่ให้สอดคล้องกับมาตรฐาน และจัดท�ากระบวนการ 
และวิธีปฏิบัติงานที่จ�าเป็นเพิ่มเติม ส�าหรับคู่มือระบบ ESMS และกระบวนการปฏิบัติงาน (Procedure) ท่ีเก่ียวข้องกับการ 
ด�าเนินงานส�าคัญของกลุ่มบริษัทฯ ได้ด�าเนินการแล้วเสร็จ และจะน�ามาใช้ปฏิบัติในปี 2567
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โครงสร้างคู่มือระบบ ESMS และกระบวนการปฏิบัติงาน

คู่มือระบบการจัดการสิ่งแวดล้อมและสังคม (ESMS)

1
3

9

5

11
12

8

7

6

2
4

10

Introduction

E&S Management  
System Structure

Sustainable Procurement

E&S Risk Assessment

Performance Evaluation
Continual Improvement

Social Management

Environmental, Health and Safety Management

Project Design Development

Compliance Management 
Site Screening and Categorization 
Impact Assessment 
Land Acquisition

Monitoring, Reporting and Disclosure 
Inspection, Audit and Verification 
Incident and Accident Management

Stakeholder Engagement 
Community Health  
and Safety Management

Operational Control Programs 
Environmental Management

Design/Technology Selection 
Project Development

Biodiversity Plan Development 
Indigenous People Plan Development 
Environmental, Health & Safety and  
Community Risk Assessment

Labour Management 
Human Rights Management 
Grievance Management

Health and Safety Management 
Emergency Preparedness and Response

Chance-Find Management

Roles and Responsibility

E&S Leadership  
and Policy

Capacity Building

ประเด็นส�าคัญที่ได้ด�าเนินการก�าหนดกระบวนการด�าเนินงาน รวม 6 ประเด็น ดังนี้

กระบวนการคดักรองและพิจารณาคดัเลอืกทีต่ัง้โครงการ (Site Screening and Categorization Procedure)

กระบวนการประเมินความเสีย่งด้านสิง่แวดล้อมและสังคม (Risk Assessment Procedure)

กระบวนการประเมินความเสีย่งด้านน�า้ (Water Risk Procedure)

กระบวนการจดัการความหลากหลายทางชีวภาพ (Biodiversity Management Procedure)

กระบวนการจดัท�าบัญชีก๊าซเรอืนกระจกและการรายงาน (GHG Inventory and Reporting Procedure) 

กระบวนการบรหิารผู้มีส่วนได้เสยี (Stakeholder Management Procedure)

1
2
3
4
5
6
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การประเมินผลกระทบด้านสิทธิมนุษยชน 

ในปี 2566 บริษัทฯ ได้ด�าเนินการประเมินผลกระทบด้านสิทธิมนุษยชน (Human Rights Impact Assessment: HRIA)  

ในกลุ ่มพนักงานของบริษัทฯ บริษัทย่อย และกิจการที่บริษัทฯ มีอ�านาจบริหาร ซึ่งเป็นส่วนหนึ่งของกระบวนการตรวจสอบ 

ประเด็นด้านสิทธิมนุษยชนอย่างรอบด้าน (Human Rights Due Diligence: HRDD) 

ขอบเขตการประเมินครอบคลุม 20 บริษัท มีจ�านวนพนักงานรวม 814 คน โดยจ�าแนกเป็นพนักงานที่ปฏิบัติงานในบริษัทฯ  

กิจการที่ด�าเนินโรงไฟฟ้าเชื้อเพลิงฟอสซิล โรงไฟฟ้าพลังงานทดแทน ธุรกิจโครงสร้างพื้นฐาน และธุรกิจเกี่ยวเนื่อง

ส�าหรับพนักงานที่เข้าร่วมในการประเมินครั้งนี้ มีจ�านวน 645 คน คิดเป็นร้อยละ 79.24

ประเด็นสิทธิมนุษยชนที่มีนัยส�าคัญต่อพนักงานได้น�ามาใช้ในการประเมินผลกระทบ ประกอบด้วย

• สภาพการท�างาน ครอบคลุม ชัว่โมงการท�างาน การท�างานล่วงเวลา ค่าตอบแทน วนัลา และสภาพแวดล้อมการท�างาน 

• อาชีวอนามัยและความปลอดภัยในการท�างาน ได้แก่ การจัดหาอุปกรณ์ป้องกันส่วนบุคคล  
ความปลอดภัยของเครื่องมือ/อุปกรณ์การท�างาน และมาตรการความปลอดภัย 

• เสรีภาพในการสมาคมและการเจรจาต่อรอง ได้แก่ สิทธิในการแสดงความเห็น ช่องทางการแสดงความเห็น 

• การเลือกปฏิบัติและคุกคาม ซึ่งครอบคลุมการเลือกปฏิบัติจากความแตกต่างและการล่วงละเมิดทั้งกายและวาจา

• การจ้างหรือการใช้แรงงานผิดกฎหมาย ได้แก่ การจ้างแรงงานเด็ก แรงงานบังคับ การค้ามนุษย์     

ผลการประเมิน พบว่า ระดับความเสี่ยงและผลกระทบของทั้ง 5 ประเด็น อยู่ในระดับต�่า และมีมาตรการควบคุม 
และป้องกันความเสี่ยงที่เพียงพอ ทั้งนี้ บริษัทฯ ก�าหนดให้มีการประเมินความเสี่ยงและผลกระทบด้านสิทธิมนุษยชน ทุก ๆ 3 ปี  
และครั้งต่อไปในปี 2568 จะด�าเนินการประเมินความเสี่ยงด้านสิทธิมนุษยชน รายละเอียดอ่านเพิ่มเติมในหัวข้อการเคารพ 
สิทธิมนุษยชน หน้า 124

หน่วยธุรกิจ (Business Unit) กิจการ/สถานที่ปฏิบัติงาน จ�านวนพนักงาน (คน)

ธุรกิจโรงไฟฟ้า โรงไฟฟ้าเชื้อเพลิงฟอสซิล 241

โรงไฟฟ้าพลังงานทดแทน 105

ธุรกิจโครงสร้างพื้นฐาน โครงสร้างพื้นฐาน 10

ธุรกิจ Non-Power ธุรกิจเกี่ยวเนื่องไฟฟ้าและพลังงาน 251

ส�านักงานใหญ่ กลุ่มส�านักงาน 207
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ประเด็นความย่ังยืนท่ีส�าคัญปี 2566
กระบวนการก�าหนดประเด็นความยั่งยืน

การก�าหนดประเด็นความยัง่ยนืของบรษัิทฯ ยงัคงพจิารณาตามแนวทางของ Global Reporting Initiative Standards 2021  
(GRI Standards 2021) ประกอบด้วย การศกึษาบรบิทธรุกจิของบรษิทัฯ การระบปุระเดน็ทีเ่ป็นผลกระทบ การประเมนิประเดน็
ผลกระทบทีส่�าคญั และการจัดล�าดบัความส�าคญัของผลกระทบ โดยมขีอบเขตครอบคลมุบรษิทัฯ บรษัิทย่อย และกจิการร่วมทนุ 
ทุกแห่งของบริษัทฯ ทั้งในประเทศไทย สปป. ลาว ออสเตรเลีย อินโดนีเซีย เวียดนาม และสิงคโปร์ รวมถึงการสัมภาษณ์ตัวแทน
ของกลุ่มผู้มีส่วนได้เสียที่ส�าคัญของบริษัทฯ เพ่ือให้ความเห็นเกี่ยวกับประเด็นผลกระทบจากการด�าเนินธุรกิจของกลุ่มบริษัทฯ 
ระดับความรุนแรงของผลกระทบ ข้อห่วงกังวล ข้อเสนอแนะในการแก้ไขปรับปรุงต่าง ๆ ซึ่งได้น�ามาใช้ประกอบการก�าหนด
ประเด็นความยั่งยืนด้วย

การพิจารณาประเด็นความยั่งยืนปี 2566 บริษัทฯ ท�าการทบทวนประเด็นผลกระทบด้านสิ่งแวดล้อม สังคม ธรรมาภิบาล 
รวมทั้งสิทธิมนุษยชนจากการด�าเนินงานของบริษัทฯ ในปี 2565 อีกทั้งยังได้พิจารณาลักษณะการด�าเนินธุรกิจของบริษัทฯ  
ซ่ึงยงัคงยดึธรุกจิผลิตไฟฟ้าเป็นธรุกจิหลกั แม้จะมกีารลงทุนเพิม่เตมิในปี 2566 แต่ประเดน็ผลกระทบยงัอยูใ่นขอบเขตการประเมนิ
ปี 2565 นอกจากนี้ ยังได้พิจารณาปัจจัยภายนอกที่อาจส่งผลให้เกิดการเปลี่ยนแปลงลักษณะและรูปแบบการด�าเนินธุรกิจที่มี 
นัยส�าคัญ ซึ่งไม่พบปัจจัยที่มีนัยส�าคัญดังกล่าว

ดังน้ัน ประเด็นความยั่งยืนที่มีนัยส�าคัญของบริษัทฯ  
ในปี 2566 จึงยังคงเป็นประเด็นเช่นเดียวกับปีท่ีผ่านมา  
ประกอบด้วย 7 ประเด็นส�าคัญ ได้แก่

ทั้ง 7 ประเด็นส�าคัญข้างต้น เป็นความเสี่ยงที่บริษัทฯ ได้วางแนวทาง 
การบริหารจัดการเพื่อควบคุมและป้องกันผลกระทบให้อยู ่ในระดับที ่
น้อยที่สุด ในกรณีที่เกิดเหตุการณ์ในประเด็นดังกล่าวขึ้น บริษัทฯ ได ้
ด�าเนินการทบทวนและปรับปรุงประสิทธิภาพของมาตรการท่ีมีอยู่ และ 
เพ่ิมเติมมาตรการป้องกันที่จ�าเป็นเพื่อควบคุมและป้องกันการเกิดเหตุซ�้า 
ให้มีประสิทธิผลที่สุด

อาชีวอนามัยและ
ความปลอดภัยของ
พนักงานและคู�ค�า

การเปล�่ยนแปลง
ของระบบนิเวศ

การจัดการ
คุณภาพอากาศ

การจัดการ
ก�าซเร�อนกระจก

การสร�างผลกระทบ
และความว�ตกกังวล
ต�อชุมชนและสังคม

สภาพการทํางาน
ของพนักงาน/คู�ค�า/

ผู�รับเหมา

การควบคุม
การผล�ต

เพ�่อส�งมอบส�นค�า
ให�กับลูกค�า
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ประเด็นผลกระทบ 

ที่ส�าคัญ
ประเด็นตาม GRI หัวข้อในรายงาน หน้า

ขอบเขตการรายงาน

ภายใน ภายนอก

ธุร
กิจ

ผล
ิตไ

ฟ
ฟ

้า

ธุร
กิจ

นอ
ก 

ภา
คผ

ลิต
ไฟ

ฟ
้า

ชมุ
ชน

/ลู
กค้

า/
 

คูค่้
า/

พ
นัธ

มติ
ร/

 
ผู้ถื

อหุ้
น/

เจ้
าห

นี/้
 

หน่
วย

งา
นก

�าก
บัด

แูล

1) อาชวีอนามยัและ 
ความปลอดภัย
ของพนักงาน 
และคู่ค้า

• GRI 403: Occupational Health 
and Safety 2018

• GRI 416-2 Incidents of 
non-compliance concerning  
the health and safety impacts  
of products and services

• การจดัการประเดน็ความย่ังยนื 
ที่ส�าคัญ

• ความปลอดภัยและ 
อาชีวอนามัย

35

132

2) การเปลี่ยนแปลง
ของระบบนิเวศ

• GRI 304: Biodiversity 2016 • การจัดการประเด็น 
ความยั่งยืนที่ส�าคัญ

• การจัดการสิ่งแวดล้อมและ
ความหลากหลายทางชีวภาพ

35

101

ประเด็นผลกระทบที่มีนัยส�าคัญ

ขั้นตอนการก�าหนดประเด็น

• ลักษณะการด�าเนินธุรกิจ/การลงทุนของบริษัทฯ
• กฎหมายที่เกี่ยวข้องกับธุรกิจ 
• โครงสร้างทางธุรกิจ
• ประเด็น ESG ที่เกี่ยวข้องกับธุรกิจ
• ผู้มีส่วนได้เสียที่เกี่ยวข้อง

การศึกษาบริบทธุรกิจของบริษัทฯ1 • ประเด็นที่เป็นผลกระทบที่เกิดขึ้นแล้ว  
(Actual Impacts) และผลกระทบที่มีโอกาสเกิดขึ้น  
(Potential Impacts)

• ก�าหนดเกณฑ์การประเมิน ประกอบด้วย  
1) ระดับความรุนแรง พิจารณาจาก 3 องค์ประกอบ  
 คือ ขนาด (Scale) ขอบเขต (Scope)  
 ความสามารถในการเยียวยา (Remediation)  
2) โอกาส/ความน่าจะเป็นที่จะเกิดผลกระทบนั้นขึ้น

การประเมินประเด็นผลกระทบที่ส�าคัญ3

• รวบรวมประเด็นสิ่งแวดล้อม สังคม สิทธิมนุษยชน  
และธรรมาภิบาลของทุกบริษัท/โครงการที่ลงทุน

• วิเคราะห์ผลกระทบเชิงลบและเชิงบวกของบริษัทฯ
• พิจารณาผลกระทบใน 3 ระดับ คือ  

ก่อผลกระทบโดยตรง (Cause) มีส่วนร่วมให้เกิด
ผลกระทบ (Contribute to) และความเกี่ยวข้อง
โดยตรงกับผลกระทบ (Directly linked to)

การระบุประเด็นที่เป็นผลกระทบ2 • ก�าหนดระดับผลกระทบที่ยอมรับได้ (Threshold)
• ก�าหนดหัวข้อกลุ่มผลกระทบ (Material Topics)
• จัดล�าดับความส�าคัญของกลุ่มผลกระทบ
• ประเมินความสอดคล้องกับตัวชี้วัด GRI Standard  

อ้างอิงตามตัวชี้วัดกลุ่มธุรกิจพลังงานไฟฟ้า
• สรุปผลกระทบส�าคัญ และเสนอ 

กรรมการผู้จัดการใหญ่ให้ความเห็นชอบ
• น�าเสนอรายงานความยั่งยืนต่อคณะกรรมการบริษัทฯ

จัดล�าดับความส�าคัญของผลกระทบ4
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ประเด็นผลกระทบ 

ที่ส�าคัญ
ประเด็นตาม GRI หัวข้อในรายงาน หน้า

ขอบเขตการรายงาน

ภายใน ภายนอก
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3) การจัดการ
คุณภาพอากาศ

• GRI 305-7 Nitrogen oxides 
(NOX), Sulfur oxides (SOX),  
and other significant air  
emissions

• การจัดการประเด็น 
ความยั่งยืนที่ส�าคัญ

• การจัดการสิ่งแวดล้อมและ
ความหลากหลายทางชีวภาพ 
(การบริหารจัดการคุณภาพ 
สิ่งแวดล้อม)

35

110

4) การจัดการ 
ก๊าซเรือนกระจก

• GRI 305-1 Direct (Scope 1)  
GHG emissions

• GRI 305-2 Energy indirect 
(Scope 2) GHG emissions

• GRI 305-3 Other indirect 
(Scope 3) GHG emissions

• GRI 305-4 GHG emissions 
intensity

• GRI 305-5 Reduction of  
GHG emissions

• การจัดการประเด็น 
ความยัง่ยนืทีส่�าคญั

• การจัดการและ 
ลดก๊าซเรือนกระจก

35

85

5) การสร้าง 
ผลกระทบและ
ความวิตกกังวล 
ต่อชุมชนและ
สังคม

• GRI 301-1 Materials used by 
weight or volume

• GRI 303: Water and  
Effluents 2018

• GRI 305-7 Nitrogen oxides 
(NOX), Sulfur oxides (SOX), and 
other significant air emissions

• GRI 306: Waste 2020
• GRI 2-27 Compliance with  

laws and regulations
• GRI 406-1 Incidents of  

discrimination and corrective 
actions taken

• GRI 413-1 Operations with 
local community engagement, 
impact assessments, and  
development programs

• การจัดการประเด็น 
ความยัง่ยนืทีส่�าคญั

• การจัดการสิ่งแวดล้อมและ
ความหลากหลายทางชีวภาพ

• ความรับผิดชอบต่อชุมชน
และสังคม 

35

101

175

6) สภาพการท�างาน
ของพนักงาน/ 
คู่ค้า/ผู้รับเหมา

• GRI 403: Occupational  
Health and Safety 2018

• GRI 409-1 Operations and  
suppliers at significant risk  
for incidents of forced or  
compulsory labor

• การจัดการประเด็น 
ความยัง่ยนืทีส่�าคญั 

• ความปลอดภัยและ 
อาชีวอนามัย

35

132

7) การควบคุม 
การผลิตเพื่อ 
ส่งมอบสินค้า 
ให้กับลูกค้า

• GRI 302-1 Energy consumption 
within the organization

• GRI 302-4 Reduction of energy 
consumption

• GRI 305-5 Reduction of GHG 
emission

• การจัดการประเด็น 
ความยัง่ยนืทีส่�าคญั 

• การบริหารความสัมพันธ์ 
กบัลกูค้า และความรบัผดิชอบ 
ต่อผลติภณัฑ์

35

213



35บริษัท ราช กรุ๊ป จ�ากัด (มหาชน)

การจัดการประเด็นความย่ังยืนท่ีส�าคัญ
เนื่องจากลักษณะธุรกิจ ธุรกิจหลัก และระบบนิเวศห่วงโซ่คุณค่าธุรกิจของบริษัทฯ ในปี 2566 ไม่มีการเปลี่ยนแปลง 

ที่มีนัยส�าคัญ และผู้มีส่วนได้เสียที่ส�าคัญยังครอบคลุมทุกกลุ่มอย่างครบถ้วน จึงท�าให้ประเด็นผลกระทบที่มีความส�าคัญ  
ซึ่งถือเป็นประเด็นความเสี่ยงของบริษัทฯ ในปี 2566 ยังคงป็น 7 ประเด็นเช่นปีที่ผ่านมา อย่างไรก็ตาม บริษัทฯ ได้ด�าเนินการ 
ทบทวนและพัฒนามาตรการและเครื่องมือที่ใช้บริหารจัดการผลกระทบท่ีอาจจะเกิดข้ึนจากประเด็นดังกล่าว ท�าให้ระดับ 
ความเสี่ยงและผลกระทบอยู่ในระดับที่ยอมรับได้และสามารถป้องกันการเกิดเหตุซ�้าได้ในกรณีที่เป็นผลกระทบที่เกิดขึ้นแล้ว

1. อาชีวอนามัยและความปลอดภัยของพนักงานและคู่ค้า

เหตุผล • การด�าเนินงานของบริษัทฯ โดยเฉพาะในโรงไฟฟ้า มีงานบางประเภทที่มีความเสี่ยงต่อความปลอดภัยของพนักงาน

• งานบริหารอาคารของบริษัทฯ งานรักษาความปลอดภัยของบริษัทฯ และโรงไฟฟ้า งานเดินเครื่องและบ�ารุงรักษาโรงไฟฟ้า 
ของกลุ่มบริษัทฯ มีคู่ค้าหลักด�าเนินงานแทน และยังมีคู่ค้าที่รับช่วงงานจากคู่ค้าหลักที่เข้ามาร่วมด�าเนินงานกิจกรรมต่าง ๆ  
โดยเฉพาะงานซ่อมบ�ารุงโรงไฟฟ้า ซึ่งจะมีงานที่อาจเสี่ยงต่อความปลอดภัยของผู้ปฏิบัติงาน

• โครงการที่อยู่ระหว่างการก่อสร้าง ซึ่งมีผู้ปฏิบัติงานของกลุ่มบริษัทฯ คู่ค้าหลัก และคู่ค้าที่รับช่วงงานเข้ามาร่วมด�าเนินงาน

ความเสี่ยง 
และผลกระทบ

• อุบัติเหตุจากการท�างานที่ส่งผลกระทบต่อชีวิตและทรัพย์สินของผู้ปฏิบัติงาน และส่งต่อผลกระทบมายังบริษัทฯ ทั้งด้าน
การด�าเนินงาน การปฏิบัติตามกฎหมาย ชื่อเสียง และการเงิน

• ความเครียดจากการท�างานจนส่งผลกระทบต่อสุขภาพทางร่างกายและจิตใจ

กลยุทธ์และ  
การจัดการ

• พัฒนาระบบการจัดการสิ่งแวดล้อมและสังคม (Environmental and Social Management System: ESMS) โดยอิงกับ 
มาตรฐานสากล ได้แก่ มาตรฐานบรรษทัการเงนิระหว่างประเทศ หลกัการอเิควเตอร์ของสถาบนัการเงนิ ธนาคารพฒันาเอเชยี  
มาตรฐานระบบการจดัการส่ิงแวดล้อม และมาตรฐานระบบการจดัการอาชวีอนามยัและความปลอดภยั เพือ่ก�าหนดแนวทาง 
และกระบวนการประเมินความเสี่ยง การจัดการป้องกันและควบคุมผลกระทบในประเด็นด้านสิ่งแวดล้อมและสังคมจาก
การด�าเนินงานของบริษัทฯ บริษัทย่อย และบริษัทร่วมทุน ซึ่งรวมถึงประเด็นความปลอดภัยอาชีวอนามัย ครอบคลุม 
ตั้งแต่ขั้นตอนการพัฒนาโครงการ การก่อสร้างโครงการ การด�าเนินงาน และการรื้อถอนโครงการ

• ก�าหนดให้มีการประเมินความเสี่ยงด้านอาชีวอนามัยและความปลอดภัยของคู่ค้าในกระบวนการคัดเลือกคู่ค้า  
(Supplier Screening) และกระบวนการตรวจประเมินคู่ค้า (Supplier Assessment)

• ก�าหนดให้ใช้จรรยาบรรณคู่ค้าในกระบวนการจ้างคู่ค้าโดยคู่ค้าจะต้องรับทราบและยินยอมปฏิบัติตามข้อก�าหนด 
ด้านอาชีวอนามัยและความปลอดภัยที่ระบุไว้ในจรรยาบรรณคู่ค้า รวมทั้งติดตามการปฏิบัติของคู่ค้า 

• ก�ากับดูแล และติดตามการปฏิบัติตามกฎหมาย กฎระเบียบ และมาตรฐานด้านความปลอดภัยอาชีวอนามัย  
และแรงงาน พร้อมทั้งมาตรการความปลอดภัย อาชีวอนามัยที่ก�าหนดไว้ในรายงานอีไอเอ และ/หรือ ที่กิจการก�าหนดไว้ 
เป็นกรอบและแนวทางในการคุ้มครองความปลอดภัยของพนักงานและคู่ค้าทุกกลุ่มที่เกี่ยวข้องในการท�างาน 

• การประเมินความเสี่ยงในการท�างาน โดยชี้บ่งอันตรายของงานและความรุนแรงของผลกระทบ โดยเฉพาะงานที่มี 
ความเสี่ยงสูง พร้อมทั้งก�าหนดมาตรการควบคุมความเสี่ยงก่อนเริ่มปฏิบัติงาน และตรวจสอบการท�างานอยู่ตลอดเวลา 

• ควบคุมการปฏิบัติงานให้มีความปลอดภัย โดยใช้มาตรการสั่งหยุดงาน สิทธิในการปฏิเสธการท�างานเมื่อร่างกายไม่พร้อม  
สภาพแวดล้อมการท�างาน เครื่องจักร/อุปกรณ์อยู่ในสภาพที่ไม่ปลอดภัย ตลอดจนน�าระบบมาตรฐานอาชีวนามัย 
และความปลอดภัยมาใช้ในการจัดการ ป้องกันความเสี่ยง อันตรายและการควบคุมการปฏิบัติงานให้เป็นระบบ  
ให้มีความปลอดภัย ลดการบาดเจ็บ การเจ็บป่วย และการสูญเสียชีวิตที่เกี่ยวข้องกับการท�างาน 

• จัดท�าแผนรองรับเหตุฉุกเฉินและฝึกซ้อมตามแผนเป็นประจ�าทุกปี 

• จัดท�าแผนการบริหารความต่อเนื่องทางธุรกิจ และแผนการจัดการภาวะวิกฤติ ที่ช่วยควบคุมผลกระทบได้รวดเร็วขึ้น  
และไม่ส่งผลให้ธุรกิจหยุดชะงัก 

• ส่งเสรมิสขุภาพของผูป้ฏิบตังิานของบรษิทัฯ และคูค้่าท่ีเข้ามาปฏบิตังิาน ทัง้การตรวจสขุภาพประจ�าปีและการตรวจสขุภาพ 
พิเศษตามลักษณะงานหรือความเสี่ยงที่เกิดจากการท�างาน 

• สร้างความตระหนักด้านความปลอดภัยให้กับผู้ปฏิบัติงาน เพื่อให้รู้และเข้าใจความเสี่ยงและลักษณะอันตรายของ 
งานแต่ละประเภท รวมทั้งวิธีการท�างานที่ถูกต้องตามลักษณะงาน การใช้เครื่องมืออุปกรณ์ความปลอดภัย  
และการจัดสภาพแวดล้อมการท�างานที่มีความปลอดภัย

• จัดให้มีโครงการบริหารความเครียดให้กับพนักงาน ด้วยการตรวจประเมินสุขภาพจิตและร่างกายของพนักงานโดยระบบ 
Biofeedback การให้ความรู้เกี่ยวกับปัญหาและโรคทางจิตเวช การบริหารจัดการอารมณ์ ความเครียด และวิธีรับมือ 
ในสถานการณ์ต่าง ๆ ในการด�าเนินชีวิต และจัดให้มีบริการให้ค�าปรึกษาด้านสุขภาพจิต ความเครียดและความกังวลใจ  
โดยนักจิตวิทยาและจิตแพทย์ทางออนไลน์ ซึ่งพนักงานสามารถเข้ารับบริการได้ทุกที่ทุกเวลา  

เป้าหมาย/ปี อุบัติเหตุเป็นศูนย์ทุกปี
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2. การเปลี่ยนแปลงของระบบนิเวศ

เหตุผล • ที่ดินเพื่อพัฒนาโครงการโรงไฟฟ้าต้องใช้พื้นที่ค่อนข้างมาก และการใช้ประโยชน์ที่ดินท�าให้ทรัพยากรธรรมชาติในพื้นที่
โครงการเปลี่ยนแปลง ซึ่งส่งผลกระทบต่อความหลากหลายทางชีวภาพ และระบบนิเวศของพื้นที่ด้วย 

• กิจกรรมการก่อสร้างและการเดินเครื่องของโรงไฟฟ้า ส่งผลกระทบต่อที่อยู่อาศัย แหล่งอาหารของสัตว์ป่า ระบบนิเวศ 
และสิ่งมีชีวิตในน�้า

ความเสี่ยง 
และผลกระทบ

การสูญเสียความหลากหลายทางชีวภาพในพื้นที่โครงการ ซึ่งท�าให้พืชและสัตว์ประจ�าถิ่นบางชนิดได้รับผลกระทบ 
และอาจมีความเสี่ยงที่จะสูญพันธุ์

กลยุทธ์และ  
การจัดการ

• ปรับปรุงนโยบายสิ่งแวดล้อมและสังคม เพื่อเป็นกรอบในการด�าเนินงานของบริษัทฯ บริษัทย่อย และกิจการที่บริษัทฯ  
มอี�านาจบรหิารทัง้ในประเทศและต่างประเทศ แนวปฏบิตัคิรอบคลมุถงึการต่อต้านการตดัไม้ท�าลายป่า ส่งเสรมิการอนรุกัษ์ 
และฟื้นฟูทรัพยากรธรรมชาติ ป่าไม้ และความหลากหลายทางชีวภาพ เพื่อปกป้องและรักษาความสมดุลของระบบนิเวศ 
อย่างยั่งยืน 

• พัฒนาระบบการจัดการสิ่งแวดล้อมและสังคม (Environmental and Social Management System: ESMS)  
เพื่อน�ามาใช้ในการประเมินความเสี่ยงในกระบวนการคัดเลือกพื้นที่ตั้งโครงการ การศึกษาและวิเคราะห์ผลกระทบ 
ของโครงการที่มีต่อความหลากหลายทางชีวภาพ การจัดท�าแผนการจัดการผลกระทบ และการติดตามและรายงานผล 

• พัฒนากระบวนการจัดการความหลากหลายทางชีวภาพ (Biodiversity Management Procedure) ให้สอดคล้องกับ 
หลักเกณฑ์การประเมินความเสี่ยงและผลกระทบด้านระบบนิเวศอย่างรอบด้าน เพื่อน�ามาใช้เป็นแนวทางในการ 
ประเมินผลกระทบและพิจารณาแผนปฏิบัติการด้านความหลากหลายทางชีวภาพ (Biodiversity Action Plan: BAP) 

• นโยบายไม่ลงทนุโครงการทีต่ัง้ในพืน้ทีท่ีม่คีวามเสีย่งและผลกระทบในระดบัสงูต่อแหล่งประวตัศิาสตร์ทีส่�าคญั และมรดกโลก  
รวมถึงแหล่งที่จะส่งผลกระทบต่อสิ่งมีชีวิตหายากและใกล้สูญพันธุ์ ตามหลักเกณฑ์อ้างอิง Red Lists ของ IUCN 

• ปฏิบัติตามกฎหมาย และกฎระเบียบที่เกี่ยวข้อง รวมทั้งมาตรการแก้ไขและป้องกันผลกระทบสิ่งแวดล้อมด้านระบบนิเวศ 
ที่ก�าหนดไว้ในอีไอเอของโครงการ และรายงานผลการติดตาม 

• น�าหลักการบรรเทาผลกระทบด้านความหลากหลายทางชีวภาพในทุกล�าดับชั้น (Mitigation Hierarchy) มาเป็นแนวทาง 
ในการป้องกนัความเสีย่งและฟ้ืนฟคูวามหลากหลายทางชวีภาพในทกุโครงการทีพ่ฒันา ประกอบด้วย การประเมนิความเสีย่ง  
การลดผลกระทบ การฟื้นฟู และการพัฒนาพื้นที่ทดแทนเพื่อชดเชยความสูญเสีย และใช้ประกอบการพิจารณาลงทุน 

• ส่งเสริมการปลูกป่าในพื้นที่โครงการ และการปลูก ฟื้นฟู และอนุรักษ์ป่าชุมชน เพื่อให้ระบบนิเวศและความหลากหลาย
ทางชีวภาพมีความอุดมสมบูรณ์และมีความสามารถในการดูดกลับคาร์บอนมากขึ้น

เป้าหมาย/ปี • การเปลี่ยนแปลงเชิงบวกของระบบนิเวศในพื้นที่โครงการ
• การเพิ่มขึ้น/ความสมบูรณ์ของพื้นที่ป่าได้รับการรักษาและฟื้นฟู (ความสามารถในการดูดกลับคาร์บอน)

3. การจัดการคุณภาพอากาศ

เหตุผล • บริษัทฯ มีการลงทุนในโครงการโรงไฟฟ้าเชื้อเพลิงฟอสซิล ซึ่งการเผาไหม้เชื้อเพลิงท�าให้เกิดการปล่อยมลสาร 
ออกสู่บรรยากาศ 

• โรงไฟฟ้าเป็นกิจการที่กฎหมายก�าหนดให้ต้องวิเคราะห์ผลกระทบด้านคุณภาพอากาศ และก�าหนดมาตรการลด 
และป้องกันผลกระทบโดยจะต้องอยู่ภายใต้มาตรฐานควบคุมการปล่อยมลสารทางอากาศที่กฎหมายก�าหนดไว้ 

ความเสี่ยง 
และผลกระทบ

• ระบบการก�าจัดและควบคุมมลสารของโรงไฟฟ้าบกพร่อง อาจท�าให้ปริมาณมลสารที่ปล่อยออกสู่บรรยากาศเกินมาตรฐาน 
ทีก่ฎหมายก�าหนด ซึง่จะส่งผลกระทบต่อชมุชนและสิง่แวดล้อม รวมทัง้ผลกระทบต่อบริษทัฯ ในด้านการปฏิบตัติามกฎหมาย  
การด�าเนินงาน ชื่อเสียง และด้านการเงิน

• ปัญหาฝุ่นละออง PM2.5 ในภาพรวมของประเทศไทยที่สูงขึ้น ถูกตั้งข้อสงสัยว่าโรงไฟฟ้าเป็นส่วนหนึ่งที่สร้างผลกระทบ  

กลยุทธ์และ  
การจัดการ

• ปรับปรุงนโยบายสิ่งแวดล้อมและสังคม เพื่อเป็นกรอบการด�าเนินงานของบริษัทฯ บริษัทย่อย และกิจการที่บริษัทฯ  
มีอ�านาจบริหารทัง้ในประเทศและต่างประเทศ โดยให้ความส�าคญักบัการจดัการผลกระทบด้านสิง่แวดล้อมทีเ่กิดจาก
กระบวนการผลติ การใช้ทรัพยากรที่เป็นวัตถุดิบการผลิต พลังงาน และน�้า การลดปริมาณการปล่อยก๊าซเรือนกระจก  
มลสารทางอากาศ น�า้ทิง้ และของเสยีทกุประเภท สารเคมอีนัตรายและจดัการให้มคีวามปลอดภยั พร้อมทัง้ก�าหนดเป้าหมาย
การลดผลกระทบสิ่งแวดล้อมและมาตรการแก้ไข ตามเกณฑ์ของกฎหมายเป็นอย่างน้อย รวมถึงก�าหนดเป้าหมาย 
การลดปริมาณการปล่อยก๊าซเรือนกระจก เพื่อมุ่งสู่การพัฒนาอย่างต่อเนื่อง

• พัฒนาระบบการจัดการสิ่งแวดล้อมและสังคม (Environmental and Social Management System: ESMS)  
ที่ครอบคลุมกระบวนการจัดการผลกระทบด้านสิ่งแวดล้อมในขั้นตอนของการด�าเนินงานโครงการ ซึ่งรวมถึงการจัดการ
คุณภาพอากาศ และการปล่อยก๊าซเรือนกระจกด้วย  
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กลยุทธ์และ  
การจัดการ  
(ต่อ)

• โรงไฟฟ้าในประเทศไทยด�าเนินการติดตั้งเครื่องตรวจวัดคุณภาพอากาศที่ปลายปล่องเพิ่มเติม เพื่อใช้ตรวจวัด NO
x
, SO

2
,  

และค่าความทึบแสงของฝุ่นละออง (Opacity) และโรงไฟฟ้าบางแห่งได้ด�าเนินการร่วมกับสถาบันการศึกษาท�าการศึกษา 
วิจัยแหล่งก�าเนิดของฝุ่น PM

2.5

• การปฏิบัติตามกฎหมายด้านสิ่งแวดล้อม และมาตรการที่ก�าหนดในรายงานอีไอเอให้ครบถ้วนสมบูรณ์ และคุณภาพอากาศ 
อยู่ในมาตรฐานที่กฎหมายก�าหนด

• การออกแบบและเลือกใช้เทคโนโลยีที่มีประสิทธิภาพในการก�าจัด/ลดมลพิษในกระบวนการผลิต พร้อมทั้งระบบป้องกัน 
และควบคุมมลพิษให้เหมาะสมกับประเภทของเชื้อเพลิงและโรงไฟฟ้า 

• ออกแบบให้มีระบบก�าจัดและป้องกันค่ามลสารเกินมาตรฐาน ด้วยการแจ้งเตือนและก�าหนดขั้นตอนปฏิบัติเพื่อตอบสนอง 
กรณีค่ามลสารจากปล่องระบายอากาศมีแนวโน้มจะเกินค่ามาตรฐาน

• ติดตั้งระบบการตรวจวัดคุณภาพอากาศจากปลายปล่องแบบต่อเนื่อง เพื่อเฝ้าระวังและติดตามประสิทธิภาพของ 
ระบบป้องกันและระบบก�าจัดมลพิษทางอากาศ ให้มีค่ามลสารที่ปล่อยออกเป็นไปตามที่กฎหมายก�าหนด และรายงานผล
ผ่านระบบออนไลน์ไปยังห้องควบคุมการเดินเครื่องและหน่วยงานก�ากับดูแล  

• ตรวจวัดคุณภาพอากาศในบรรยากาศในพื้นที่อ่อนไหวหรือชุมชนแบบต่อเนื่อง 24 ชั่วโมง หรือตามช่วงเวลาที่ก�าหนด

เป้าหมาย/ปี • ไม่มีการร้องเรียนด้านสิ่งแวดล้อม 
• ไม่มีบทปรับจากการไม่ปฏิบัติตามกฎหมาย/ข้อก�าหนดด้านสิ่งแวดล้อม

4. การจัดการก๊าซเรือนกระจก

เหตุผล • ธุรกิจผลิตไฟฟ้า ซึ่งเป็นธุรกิจหลักของบริษัทฯ เป็นภาคธุรกิจที่มีการปล่อยก๊าซเรือนกระจกมากที่สุดและเป็นสาเหตุ 
ที่ท�าให้เกิดภาวะโลกร้อนและการเปลี่ยนแปลงสภาพภูมิอากาศ

• บริษัทฯ มีการลงทุนโครงการโรงไฟฟ้าเชื้อเพลิงฟอสซิล ได้แก่ ก๊าซธรรมชาติและถ่านหิน ซึ่งท�าให้ปริมาณการปล่อย 
ก๊าซเรือนกระจกของบริษัทฯ สูงขึ้น

• ความพยายามของนานาชาติที่จะลดปริมาณการปล่อยก๊าซเรือนกระจกของภาคพลังงาน โดยเฉพาะการผลิตไฟฟ้า 
ด้วยเชื้อเพลิงฟอสซิล เพื่อจ�ากัดไม่ให้อุณหภูมิโลกเพิ่มขึ้น

ความเสี่ยง 
และผลกระทบ

การใช้กฎหมายเพื่อบังคับ/ควบคุมการปล่อยก๊าซเรือนกระจกในรูปแบบต่าง ๆ เช่น ภาษีคาร์บอน เป็นต้น ซึ่งอาจส่งผลกระทบ 
ต่อแผนกลยุทธ์ทางธุรกิจ เป้าหมายด้านการเงิน การเติบโตและความยั่งยืนของบริษัทฯ

กลยุทธ์และ  
การจัดการ

• จดัท�ากลยทุธ์การเปลีย่นแปลงสภาพภมูอิากาศ และศกึษาแนวทางการจดัการและลดก๊าซเรอืนกระจก เพือ่ก�าหนดเป้าหมาย 
การลดก๊าซเรือนกระจกที่จะน�าไปสู่เป้าหมายความเป็นกลางทางคาร์บอน ในปี 2593

• ด�าเนินการจัดท�าบัญชีก๊าซเรือนกระจกขอบเขตที่ 3 โดยท�าการระบุประเภทแหล่งก�าเนิด และการรวบรวมข้อมูล  
และวีธีค�านวณปริมาณการปล่อยก๊าซเรือนกระจกขอบเขตที่ 3 ของบริษัทฯ และวางแผนการจัดการ/ลดก๊าซเรือนกระจก

• การวิเคราะห์และประเมินความเสี่ยง โอกาส และผลกระทบที่เกี่ยวกับสภาพภูมิอากาศภายใต้สมมติฐานต่าง ๆ เพื่อระบุ
ประเด็นความเสี่ยงและโอกาสที่เกี่ยวกับสภาพภูมิอากาศต่อกลยุทธ์ของบริษัทฯ รวมทั้งแนวการปฏิบัติและการลงทุน 
ที่จ�าเป็นต่อการบริหารจัดการความเสี่ยงในอนาคต ให้สามารถแสวงหาโอกาสจากสถานการณ์ที่เกี่ยวกับการเปลี่ยนแปลง 
สภาพภมูอิากาศได้ โดยใช้แนวทาง Recommendation of the Task Force on Climate-related Financial Disclosure  
(TCFD)

• ก�าหนดข้อปฏิบัติเกี่ยวกับการจัดการก๊าซเรือนกระจกไว้ในจรรยาบรรณคู่ค้า พัฒนากระบวนการประเมินความเสี่ยงคู่ค้า 
ด้านการจัดการก๊าซเรือนกระจกในกระบวนการคัดเลือกคู่ค้า รวมทั้งส่งเสริมการจัดซื้อ-จัดจ้างสีเขียว เพื่อจัดการและลด 
ปริมาณการปล่อยก๊าซเรือนกระจกทางอ้อมอื่น ๆ 

• ก�าหนดเป้าหมายการลงทุนด้านพลังงานทดแทนเพิ่มขึ้นเป็นอย่างน้อยร้อยละ 30 ของก�าลังการผลิตรวมภายในปี 2573 
• ศึกษาความเป็นไปได้ในการพัฒนาเชื้อเพลิงไฮโดรเจนสีเขียว เพื่อรองรับการเปล่ียนผ่านด้านพลังงาน และขยายการลงทุน 

ด้านเทคโนโลยีและนวัตกรรมพลังงานที่ช่วยสนับสนุนเป้าหมายความเป็นกลางทางคาร์บอน/การปล่อยก๊าซเรือนกระจก 
สุทธิเป็นศูนย์

• ก�าหนดเป้าหมายพื้นที่การปลูกและอนุรักษ์ป่าไม้เพื่อดูดกลับก๊าซเรือนกระจก/ชดเชยคาร์บอน

เป้าหมาย/ปี ลดความเข้มข้นของการปล่อยก๊าซเรือนกระจก (GHG Emission intensity) และคาร์บอนฟุตพริ้นท์องค์กร



รายงานความยั่งยืน ประจ�าปี 256638

5. ความวิตกกังวลต่อชุมชนและสังคม

เหตุผล การด�าเนินงานของโรงไฟฟ้าอาจสร้างผลกระทบเชิงลบต่อสิ่งแวดล้อม การท�าเกษตรกรรม สุขภาพและความปลอดภัย 
ของคนในชุมชน 

ความเสี่ยง 
และผลกระทบ

ความวิตกกังวลของชุมชนอาจจะส่งผลให้ความเชื่อมั่นในการด�าเนินงานของโรงไฟฟ้าและบริษัทฯ ลดลง จนอาจน�าไปสู่ 
ความขัดแย้ง 

กลยุทธ์และ  
การจัดการ

• ปรับปรุงนโยบายสิ่งแวดล้อมและสังคม เพื่อเป็นกรอบการด�าเนินงานกับผู้มีส่วนได้เสีย ตลอดจนชุมชนโดยรอบกิจการ  
โดยให้ความส�าคัญกับความปลอดภัยและสุขอนามัยของชุมชน ส่งเสริมการมีส่วนร่วมของชุมชน การสื่อสารเพื่อการ 
อยู่ร่วมกับชุมชนในลักษณะ “เพื่อนบ้านที่ดี” รวมทั้งหารือผู้มีส่วนได้เสียในส่วนของผลการด�าเนินงานและประเด็นด้าน 
สิ่งแวดล้อมและสังคมตามความคาดหวังของผู้มีส่วนได้เสีย และเปิดเผย โปร่งใส และรับผิดชอบต่อการรายงานข้อมูล 
ต่อผู้มีส่วนได้เสียทุกกกลุ่ม

• พัฒนาระบบการจัดการสิ่งแวดล้อมและสังคม (Environmental and Social Management System: ESMS) โดยจัดท�า 
กระบวนการประเมนิความเสีย่งและผลกระทบต่อชนพืน้เมอืง สทิธมินุษยชน และความปลอดภยัและอาชวีอนามยัของชมุชน  
รวมถึงกระบวนการจัดการความปลอดภัยอาชีวอนามัยของชุมชน การจัดการด้านสิทธิมนุษยชน การชดเชยและเยียวยา  
และการจัดท�าแผนพัฒนาชนพื้นเมือง เพื่อน�าไปใช้ในทุกขั้นตอนของโครงการ   

• ก�าหนดแผนกลยทุธ์การสร้างความผกูพนักบัชมุชน ด้วยการจดัท�าโครงการความรบัผดิชอบต่อสงัคมทีต่อบสนองความต้องการ 
และสร้างผลกระทบเชิงบวกให้กับชุมชนและสังคมในวงกว้าง โดยบูรณาการความร่วมมือระหว่างบริษัทฯ บริษัทย่อย  
กิจการที่มีอ�านาจบริหาร และโครงการสามารถตอบสนองเป้าหมายการพัฒนาอย่างยั่งยืนได้ 

• สื่อสารข้อมูลที่ถูกต้องเกี่ยวกับการด�าเนินงานเพื่อสร้างความเข้าใจ และความเชื่อมั่นของชุมชน
• สร้างการมีส่วนร่วมกับชุมชน โดยชุมชนมีส่วนร่วมตรวจสอบการด�าเนินงานของโรงไฟฟ้า และร่วมมือในการพัฒนาชุมชน
• การส่งเสริมคุณภาพชีวิตทั้งด้านการศึกษา อาชีพ เศรษฐกิจท้องถิ่น สาธารณสุข ศาสนา ประเพณี วัฒนธรรม การอนุรักษ์

สิ่งแวดล้อม และเกื้อกูลชุมชน
• เปิดช่องทางการร้องเรียนและการเปิดเผยข้อมูล

เป้าหมาย/ปี • ไม่มีข้อร้องเรียนจากชุมชน
• ความพึงพอใจของชุมชน

6. สภาพการท�างานของพนักงาน/คู่ค้า/ผู้รับเหมา

เหตุผล การปฏิบัติงานที่เกี่ยวข้องกับการก่อสร้างและการบ�ารุงรักษาโรงไฟฟ้าอยู่ในสถานที่ที่มีความเสี่ยงต่ออันตราย และเป็นการ
ด�าเนินงานโดยคู่ค้าหลัก และคู่ค้าที่รับช่วงงาน

ความเสี่ยง 
และผลกระทบ

งานที่มีความเสี่ยงสูง เช่น การท�างานในที่อับอากาศ การท�างานบนที่สูง หากไม่มีการควบคุมและก�ากับดูแลการปฏิบัติตาม
มาตรการความปลอดภัยอย่างรัดกุม เป็นต้น มีโอกาสสูงที่ผู้ปฏิบัติงานจะได้รับอันตราย ซึ่งจะส่งผลกระทบต่อบริษัทฯ ในด้าน
กฎหมาย การด�าเนินงาน ชื่อเสียง และการเงิน

กลยุทธ์และ  
การจัดการ

• พัฒนาระบบการจัดการสิ่งแวดล้อมและสังคม (Environmental and Social Management System: ESMS)  
โดยก�าหนดกระบวนการประเมินความเสี่ยงและการจัดการความปลอดภัย อาชีวอนามัย เพื่อน�าไปใช้ก�าหนดมาตรการ
ควบคุมและป้องกันอันตรายและผลกระทบที่อาจจะเกิดขึ้น 

• ก�าหนดให้มีการประเมินความเสี่ยงด้านอาชีวอนามัยและความปลอดภัยของคู่ค้าในกระบวนการคัดเลือกคู่ค้า  
(Supplier Screening) และกระบวนการตรวจประเมินคู่ค้า (Supplier Assessment)

• ก�าหนดให้ใช้จรรยาบรรณคู่ค้าในกระบวนการจ้างคู่ค้าโดยคู่ค้าจะต้องรับทราบและยินยอมปฏิบัติตามข้อก�าหนดเกี่ยวกับ
สภาพแวดล้อมในการท�างาน อาชวีอนามยัและความปลอดภยัท่ีระบไุว้ในจรรยาบรรณคูค้่า รวมทัง้ติดตามการปฏบิตัขิองคูค้่า

• ก�าหนดนโยบายสทิธมินษุยชนทีใ่ห้ความคุม้ครองด้านความปลอดภัย อาชวีอนามยัในการท�างานแก่พนกังาน และผู้มส่ีวนได้เสยี
• ปฏิบัติและติดตามการปฏิบัติตามกฎหมาย ระเบียบ ข้อก�าหนดด้านแรงงาน และความปลอดภัย อาชีวอนามัย 

อย่างเคร่งครัดและครบถ้วน
• งานที่มีความเสี่ยงสูงทุกงาน เช่น งานในที่อับอากาศ งานที่ก่อให้เกิดความร้อนและประกายไฟ งานในที่สูง งานที่เกี่ยวข้อง 

กับสารเคมี เป็นต้น ต้องประเมินระดับความเสี่ยง และก�าหนดมาตรการควบคุมความเสี่ยงก่อนเริ่มปฏิบัติงาน และ 
ตรวจสอบการท�างานอยู่ตลอดเวลา 
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กลยุทธ์และ  
การจัดการ 
(ต่อ)

• การตรวจสอบพื้นที่การท�างาน มีการก�าหนดผู้ที่รับผิดชอบการตรวจสอบงาน และก�าหนดความถี่ในการตรวจสอบงาน 
ตามระดับความเสี่ยงของงาน โดยงานที่มีความเสี่ยงสูงจะมีการตรวจสอบตลอดเวลา 

• การประเมิน/ตรวจสอบสภาพแวดล้อมการท�างานก่อนเริ่มปฏิบัติงาน ในขณะปฏิบัติงาน และภายหลังเสร็จสิ้นงาน  
หากสถานที่ท�างานอยู่ในสภาพไม่ปลอดภัยหรือต�่ากว่ามาตรฐาน ผู้ที่พบเห็นสามารถสั่งหยุดงาน หรือผู้ปฏิบัติงาน 
สามารถปฏิเสธการท�างานได้ 

• ก�าหนดกระบวนการสอบสวนหาสาเหตุ มาตรการแก้ไขและป้องกันการเกิดเหตุซ�้าในกรณีที่เกิดอุบัติเหตุ ได้แก่  
การแก้ไขและยกระดับความปลอดภัยของพื้นที่ปฏิบัติงาน การติดตั้งระบบป้องกันเพื่อความปลอดภัยที่จ�าเป็นเพิ่มเติม  
การตรวจสอบความปลอดภัยของเครื่องมือ และอุปกรณ์ที่เกี่ยวข้องกับการท�างานอย่างเข้มงวด รวมทั้งการให้ความรู้ 
ด้านความปลอดภัยในการปฏิบัติงาน

เป้าหมาย/ปี อุบัติเหตุเป็นศูนย์

7. การควบคุมการผลิตเพื่อส่งมอบสินค้า/บริการให้ลูกค้า

เหตุผล สินค้าที่สร้างรายได้หลักของบริษัทฯ อยู่ในรูปของพลังงานไฟฟ้า ซึ่งจะต้องผลิตและส่งมอบสินค้าตามที่ระบุในสัญญา 
ซื้อขายไฟฟ้าทั้งในด้านปริมาณและคุณภาพ

ความเสี่ยง 
และผลกระทบ

• ความสามารถในการผลิตและส่งมอบพลังงานไฟฟ้าให้กับลูกค้าไม่ได้ตามต้องการ ส่งผลให้ความมั่นคงของระบบไฟฟ้า 
ของประเทศได้รับผลกระทบหรือกระบวนการผลิตของลูกค้าเสียหาย ซึ่งส่งผลกระทบต่อบริษัทฯ ในด้านการปฏิบัติตาม 
สัญญาซื้อขายไฟฟ้า ชื่อเสียง และด้านการเงิน  

• ลูกค้าอุตสาหกรรมมีความต้องการพลังงานไฟฟ้าที่มีคาร์บอนฟุตพริ้นท์ต�่าหรือไฟฟ้าจากพลังงานทดแทนมากขึ้น

กลยุทธ์และ  
การจัดการ

• ก�าหนดแผนกลยุทธ์ความสัมพันธ์กับลูกค้า โดยก�าหนดให้มีเป้าหมายและการประเมินความพึงพอใจของลูกค้าทุกราย  
เพื่อน�ามาพัฒนาและปรับปรุงแนวทางการท�างานให้ตอบสนองความต้องการ/ความคาดหวังของลูกค้าให้ดียิ่งขึ้น 

• ก�าหนดให้มีหน่วยงานบริหารสัญญา เพื่อติดตามการผลิตให้สามารถส่งมอบสินค้าและบริการที่มีคุณภาพให้ลูกค้าครบถ้วน 
ตามเงื่อนไขสัญญา รวมทั้งปรึกษาหารือ ประสานงานกับลูกค้าเกี่ยวกับเงื่อนไขต่าง ๆ ในสัญญา  

• วางแผนการผลิตและการซ่อมบ�ารุงโรงไฟฟ้าตามวาระและเหมาะสมกับสภาพเครื่องจักร เพื่อรักษาค่าความพร้อมจ่าย 
(EAF) และอัตราการใช้ความร้อน (Heat Rate) ของโรงไฟฟ้าให้เป็นไปตามข้อก�าหนดของสัญญาซื้อขายไฟฟ้า 

• การดูแลรักษาประสิทธิภาพการผลิตของโรงไฟฟ้าให้สามารถพร้อมจ่ายไฟฟ้าได้ตามที่ลูกค้าสั่งการ และลดใช้เชื้อเพลิง 
หรือทรัพยากร รวมถึงการใช้พลังงานทดแทนภายในให้มากขึ้น เพื่อลดคาร์บอนฟุตพริ้นท์หรือความเข้มข้นของปริมาณ 
การปล่อยก๊าซเรือนกระจก

• ประสานความร่วมมือหรือสนับสนุนลูกค้าในการติดตั้งระบบผลิตไฟฟ้าพลังงานแสงอาทิตย์บนหลังคาให้กับลูกค้า  
เพื่อช่วยลดปริมาณการปล่อยก๊าซเรือนกระจกขอบเขตที่ 2 ของลูกค้า 

• ควบคุมคุณภาพสิ่งแวดล้อมให้อยู่ในเกณฑ์มาตรฐานของกฎหมายและอีไอเอ และชุมชนยอมรับ
• การสื่อสารและสร้างกระบวนการมีส่วนร่วม พบปะหารือ รับฟังความเห็นระหว่างกันอย่างสม�่าเสมอ

เป้าหมาย/ปี • การประเมินความพึงพอใจของลูกค้า 
• ไม่มีข้อร้องเรียนสิ่งแวดล้อม



รายงานความยั่งยืน ประจ�าปี 256640

ข้อ
มูล

เง
ินล

งท
ุน

ห่วงโซ่คุณค่าธุรกิจ ราช กรุ๊ป
ชุม

ชน
ห
น
่วย

งา
น

ก
�าก
ับ
ด
ูแล

เจ
้าห
น
ี้/

ส
ถ
าบ
ัน

 
ก
าร
เง
ิน

ล
ูก
ค
้า/

ผ
ู้บ
ริโ
ภ
ค

ค
ู่ค
้า

ห
ุ้น
ส
่วน

ผ
ู้ถ
ือ
ห
ุ้น

นัก
ลง
ทุน

คู่แ
ข่ง

ภา
คร
ัฐ

สื่อ
มว
ลช
น

ภา
คเ
อก
ชน

ภา
ค 

ปร
ะช
าส
ังค
ม

ลูกค้า/ผู้บริโภค

เช
ื้อเ

พ
ลิง

พ
ลัง

งา
น

ทร
ัพ

ยา
กร

น�้า

เค
รื่อ

งจ
ักร

/
อุป

กร
ณ

์

นว
ัตก

รร
มแ

ละ
 

เท
คโ

นโ
ลย

ี

วัต
ถุด

ิบ

ผู้ม
ีส่ว

นไ
ด้เ

สีย

ขา
เข

้า
ขา

ออ
ก

กร
ะบ

วน
กา

รด
�าเ

นิน
งา

น

ผู้เ
กี่ย

วข
้อง

จา
กภ

าย
นอ

ก

แน
วป

ฏิบ
ัติต

่อผ
ู้มีส

่วน
ได

้เส
ีย:

 ก
าร

ปฏ
ิบัต

ิตา
มก

ฎห
มา

ย/
หล

ักก
าร

ก�า
กับ

กิจ
กา

รท
ี่ดี/

จร
รย

าบ
รร

ณ
ธุร

กิจ
/จ

รร
ยา

บร
รณ

คู่ค
้า 

 
กา

รต
่อต

้าน
กา

รท
ุจร

ิตแ
ละ

คอ
ร์ร

ัปช
ัน 

นโ
ยบ

าย
ที่เ

กี่ย
วข

้อง
 (ค

วา
มป

ลอ
ดภ

ัย 
อา

ชีว
อน

าม
ัย/

กา
รต

่อต
้าน

กา
รท

ุจร
ิต/

สิท
ธิม

นุษ
ยช

น/
  

สิ่ง
แว

ดล
้อม

แล
ะส

ังค
ม)

/ก
าร

จัด
ซื้อ

-จ
ัดจ

้าง
อย

่าง
ยั่ง

ยืน
/ก

าร
ปฏ

ิบัต
ิต่อ

ผู้ม
ีส่ว

นไ
ด้เ

สีย
อย

่าง
เท

่าเ
ทีย

ม 
 

แล
ะจ

ัดใ
ห้ม

ีช่อ
งท

าง
กา

รร
้อง

เร
ียน

/ค
ณ

ะก
รร

มก
าร

ไต
รภ

าค
ี ก

าร
เป

ิดเ
ผย

ข้อ
มูล

แน
วป

ฏิบ
ัติต

่อผ
ู้เก

ี่ยว
ข้อ

งภ
าย

นอ
ก:

  ก
าร

ปฎ
ิบัต

ิตา
มจ

รร
ยา

บร
รณ

บร
ิษัท

ฯ 
นโ

ยบ
าย

กา
รต

่อต
้าน

กา
รท

ุจร
ิต

แล
ะค

อร์
รปั

ชนั
 ก

าร
ปฏิ

บิต
าม

กฎ
หม

าย
ระ

เบี
ยบ

ข้อ
บงั

คบั
 สิ

ทธิ
มนุ

ษย
ชน

 ป
ระ

สา
นค

วา
มร่

วม
มือ

 ร
บัฟั

งค
วา

มค
ดิเ

ห็น
  

กา
รส

ื่อส
าร

แล
ะส

ร้า
งค

วา
มส

ัมพ
ันธ

์ที่ด
ี ก

าร
มีส

่วน
ร่ว

มต
รว

จส
อบ

กา
รด

�าเ
นิน

งา
น 

กา
รเ

ปิด
เผ

ยข
้อม

ูล 
   

 

ส่ง
มอ

บส
ินค

้าใ
นป

ริม
าณ

 
แล

ะค
ุณ

ภา
พ

ตา
มส

ัญ
ญ

า

ให
้บร

ิกา
รด

้วย
คว

าม
ปล

อด
ภัย

 
แล

ะร
ับผ

ิดช
อบ

คว
าม

พ
ึงพ

อใ
จข

อง
ลูก

ค้า

ก�า
หน

ดเ
ป้า

หม
าย

แล
ะด

�าเ
นิน

กา
ร 

ลด
กา

รป
ล่อ

ยก
๊าซ

เร
ือน

กร
ะจ

ก

ใช
้มา

ตร
กา

ร 
3R

s 
เพ

ิ่มก
าร

ใช
้ซ�้า

 

มา
ตร

กา
รป

ระ
หย

ัดพ
ลัง

งา
น 

คว
บค

ุมต
าม

มา
ตร

กา
รท

ี่ก�า
หน

ด 
ใน

กฏ
หม

าย
 ข

้อบ
ังค

ับ 
หร

ือ 
EI

A

เพ
ิ่มส

ัดส
่วน

พ
ลัง

งา
นส

ะอ
าด

หร
ือ

ปร
ับป

รุง
ปร

ะส
ิทธ

ิภา
พ

โร
งไ

ฟ
ฟ

้า 
ให

้ปล
่อย

มล
ภา

วะ
น้อ

ยล
ง

ก�า
จัด

ด้ว
ยว

ิธีท
ี่ได

้มา
ตร

ฐา
น 

ตา
มก

ฎห
มา

ยก
�าห

นด
 

เพ
ิ่มพ

ื้นท
ี่สีเ

ขีย
วแ

ละ
ส่ง

เส
ริม

 
ป่า

ชุม
ชน

 เพ
ื่อด

ูดก
ลับ

 C
O

2

พ
ลัง

งา
นไ

ฟ
ฟ

้า

เช
ื้อเ

พ
ลิง

บร
ิกา

รโ
รง

พ
ยา

บา
ล

น�้า
ปร

ะป
า

ก๊า
ซเ

รือ
นก

ระ
จก

มล
สา

รท
าง

อา
กา

ศ

ขอ
งเ

สีย
/ว

ัสด
ุเห

ลือ
ทิ้ง

น�า้
เส

ีย/
น�า้

ทิ้ง

บร
ิกา

รข
นส่

ง/
คม

นา
คม

 
(ร

ถไ
ฟ

ฟ้
า/

มอ
เต

อร์
เว

ย์)

บร
ิกา

รส
าย

ใย
แก

้ว/
 

อุป
กร

ณ
์แล

ะ 
ระ

บบ
เค

รือ
ข่า

ย 
Io

T

เท
คโ

นโ
ลย

ี/  
ผล

ิตภ
ัณ

ฑ์น
วัต

กร
รม

ระ
บบ

 E
SM

S:
 ก

าร
ปร

ะเม
ินแ

ละ
บร

ิหา
รค

วา
มเ

สี่ย
ง/

กา
รอ

อก
แบ

บโ
คร

งก
าร

/ก
าร

จัด
กา

รด
้าน

สิ่ง
แว

ดล
้อม

 ส
ุขภ

าพ
 แล

ะค
วา

มป
ลอ

ดภ
ัย/

 
กา

รม
ีส่ว

นร
่วม

กับ
ผู้ม

ีส่ว
นไ

ด้เ
สีย

/ก
าร

บร
ิหา

รซ
ัปพ

ลา
ยเ

ชน
อย

่าง
ยั่ง

ยืน
/ก

าร
พ

ัฒ
นา

ศัก
ยภ

าพ
พ

นัก
งา

น/
 

กา
รป

ระ
เม

ินผ
ลก

าร
ด�า

เน
ินง

าน
ขอ

งร
ะบ

บ 
แล

ะก
าร

ปร
ับป

รุง
อย

่าง
ต่อ

เน
ื่อง

ลด
กา

รใ
ช้พ

ลัง
งา

น/
เพ

ิ่มก
าร

ใช
้พ

ลัง
งา

นท
ดแ

ทน

เพ
ิ่มร

อบ
กา

รห
มุน

เว
ียน

น�้า
ใน

ระ
บบ

หล
่อเ

ย็น
/ 

ลด
กา

รใ
ช้

กา
รด

ูแล
บ�า

รุง
รัก

ษา
สภ

าพ
กา

รใ
ช้ง

าน

ค้น
คว

้า 
พ

ัฒ
นา

 ค
ิดค

้นเ
ทค

โน
โล

ยีแ
ละ

นว
ัตก

รร
มใ

หม
่

ใช
้ให

้เก
ิดป

ระ
โย

ชน
์สูง

สุด
/ล

ดก
าร

ใช
้

กา
รร

ักษ
าค

วา
มล

ับ 
แล

ะก
าร

ป้อ
งก

ัน 
รัก

ษา
คว

าม
ปล

อด
ภัย

ทา
งไ

ซเ
บอ

ร์

พ
ิจา

รณ
าก

ลั่น
กร

อง
กา

รล
งท

ุน 
 

แล
ะบ

ริห
าร

จัด
กา

รส
ัญ

ญ
า

ปร
ับป

รุง
ปร

ะสิ
ทธ

ิภา
พ

กา
รผ

ลิต
/ 

อัต
รา

กา
รใ

ช้ค
วา

มร
้อน

สิ่ง
แว

ดล
้อม

กล
ยุท

ธ์ 
กา

รด
�าเ

นิน
ธรุ

กจิ
 

(S
tre

ng
th

/ 
Sy

ne
rg

y/
  

Su
st

ai
na

bi
lit

y)

กล
ยุท

ธ์ 
คว

าม
ยั่ง

ยืน

กล
ยุท

ธ์ 
กา

ร
เป

ลี่ย
นแ

ปล
ง 

สภ
าพ

 
ภูม

ิอา
กา

ศ

พ
นัก

งา
น

พ
ัฒ

นา
ศัก

ยภ
าพ

/ด
ูแล

คว
าม

ปล
อด

ภัย
/ป

ฏิบ
ัติด

้วย
คว

าม
เท

่าเ
ทีย

ม/
จ้า

งแ
รง

งา
นใ

นท
้อง

ถิ่น
/พ

ัฒ
นา

คุณ
ภา

พ
ชีว

ิต/
ยึด

หล
ักส

ิทธ
ิมน

ุษย
ชน

เป
้าห

มา
ยค

วา
มเ

ปน็
กล

าง
ทา

งค
าร

์บอ
น

ธุร
กิจ

นอ
ก 

ภา
คพ

ลัง
งา

น
ธุร

กิจ
 

พ
ลัง

งา
น

บร
ิษัท

ย่อ
ย

บร
ิษัท

ร่ว
ม 

แล
ะก

ิจก
าร

 
ร่ว

มค
้า

กา
รจ

ัดก
าร

ผล
กร

ะท
บ

กา
รส

่งม
อบ

สิน
ค้า

แล
ะบ

ริก
าร

ระ
บบ

กา
รจ

ดัก
าร

ปล
าย

น�า้



41บริษัท ราช กรุ๊ป จ�ากัด (มหาชน)

ผู้มีส่วนได้เสียมีส่วนส�าคัญต่อการด�าเนินธุรกิจของบริษัทฯ ตั้งแต่ต้นน�้า กลางน�้า และปลายน�้าตลอดห่วงโซ่คุณค่าธุรกิจ 
บริษัทฯ จึงต้องประสานความร่วมมือทางธุรกิจ สร้างความสัมพันธ์ ตลอดจนสร้างความเชื่อมั่นต่อผู้มีส่วนได้เสีย โดยบริษัทฯ  
ได้ก�าหนดให้มกีารปฏบิติัอย่างเท่าเทยีมและเป็นธรรม พร้อมท้ังสร้างการสือ่สารระหว่างกันเป็นหลกัการส�าคญั อันจะเป็นประโยชน์ 
แก่ทุกฝ่าย ป้องกันความขัดแย้งที่จะน�ามาซึ่งผลกระทบเชิงลบ และก่อให้เกิดความสัมพันธ์อันดีที่จะน�าไปสู่ความร่วมมือ 
ระยะยาวที่สนับสนุนเป้าหมายทางธุรกิจของทั้งสองฝ่าย

กระบวนการสร้างความผูกพันกับผู้มีส่วนได้เสีย
บริษัทฯ ได้ก�าหนดกระบวนการสร้างความผูกพันกับผู้มีส่วนได้เสีย ครอบคลุมตั้งแต่การระบุผู้มีส่วนได้เสีย การวิเคราะห ์ 

และการสร้างความสัมพันธ์กับผู้มีส่วนได้เสียที่บริษัทฯ เกี่ยวข้องในห่วงโซ่คุณค่าธุรกิจ ดังนี้ 

การระบุผู้มีส่วนได้เสียท่ีเก่ียวข้อง
การระบุผูม้ส่ีวนได้เสยีทีเ่กีย่วข้องในการด�าเนินงานตลอดห่วงโซ่ธรุกิจ โดยรวบรวมข้อมลูต่าง ๆ  ทีเ่กีย่วข้อง เช่น ผูมี้ส่วนได้เสีย 

ที่เกี่ยวข้องในกิจกรรมและโครงการต่าง ๆ ที่บริษัทฯ ลงทุน ประเด็นผลกระทบ และประเด็นปัญหาที่สังคมรับรู้ เป็นต้น  
ทัง้น้ี ก็เพ่ือจะได้เข้าใจประเด็นความสนใจ ข้อห่วงกงัวล และความคาดหวงัของผูม้ส่ีวนได้เสยี ระดบัความส�าคัญหรอืระดบัอิทธพิล  
ที่มีต่อบริษัทฯ และสามารถก�าหนดแนวทาง และช่องทางในการสร้างความสัมพันธ์กับผู้มีส่วนได้เสียได้อย่างเหมาะสม

   ข้ันตอนการระบุและวิเคราะห์กลุ่มเป้าหมาย

การมีส่วนร่วมกับผู้มีส่วนได้เสีย

เป้าหมาย

1. วิเคราะห์ห่วงโซ่ธุรกิจ

2. ระบุกลุ่มผู้มีส่วนได้เสีย

3. วิเคราะห์ระดับความส�าคัญของผู้มีส่วนได้เสีย

4. จัดล�าดับความส�าคัญผู้มีส่วนได้เสีย

5. ก�าหนดแนวทางการสร้างความสัมพันธ์กับคู่ค้า

ท�าความเข้าใจกิจกรรมของบริษัทฯ ตลอดห่วงโช่คณุค่าธุรกิจ

ระบุกลุ่มผู้มีส่วนได้เสียที่เกี่ยวข้องในกิจกรรม 
และโครงการของบริษัทฯ โดยพิจารณาความส�าคัญ 
ของผู้มีส่วนได้เสีย ประเดน็ผลกระทบ ข้อห่วงกังวล ความสนใจ 
และความคาดหวังของผู้มีส่วนได้เสีย

ก�าหนดระดับอทิธิพลของผูม้ส่ีวนได้เสียท่ีจะส่งผลกระทบ 
ต่อการด�าเนินงานบริษัทฯ และระดบัความสนใจ/ความกังวล/ 
ผลกระทบ ทีผู้่มีส่วนได้เสียประสบจากการด�าเนินงานของบริษัทฯ

• ไม่มีข้อร้องเรียน
• การมีส่วนร่วมในกจิกรรม 

กับผูม้ส่ีวนได้เสียท่ีส�าคญั/ 
ความต่อเน่ืองในการท�า 
ธรุกิจร่วมกัน จดัล�าดบัความส�าคญัของผูม้ส่ีวนได้เสียตามระดับอทิธิพล/ 

ความส�าคญั และระดับความสนใจ/ผลกระทบ โดยจดัแบ่งเป็นกลุ่ม

1.   จัดท�าแผนสร้างความผูกพันกับผู้มีส่วนได้เสียแต่ละกลุ่ม

2.   ก�าหนดวิธีการ/มาตรการในการสนองตอบต่อปัญหา  
    ข้อห่วงกังวล และข้อร้องเรียนของผู้มีส่วนได้เสีย

3.   จัดช่องทางการสื่อสารและกิจกรรมสานสัมพันธ ์
    กับผู้มีส่วนได้เสีย
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ผู้มส่ีวนได้เสียทีเ่ก่ียวข้อง 
ในกิจกรรม/ธรุกิจของบริษทัฯ

ความสนใจของผู้มีส่วนได้เสีย  
(ผลกระทบที่ได้รับ/มีข้อห่วงกังวลต่อ 

การด�าเนินงานของบริษัทฯ)

อิทธิพลของผู้มีส่วนได้เสีย 
(มีผลกระทบต่อการด�าเนินงานของบริษัทฯ)

เศรษฐกิจ สังคม สิ่งแวดล้อม สิทธิ 
มนุษยชน เศรษฐกิจ สังคม สิ่งแวดล้อม สิทธิ 

มนุษยชน

1. พนักงาน/ลูกจ้าง

2. ชุมชน

3. กลุ่มประชาสังคม/ 
องค์กรไม่แสวงหาก�าไร

4. ภาครัฐ/หน่วยงานก�ากับดูแล

5. คู่ค้า/ซัปพลายเออร์

6. ลูกค้า

7. พันธมิตรธุรกิจ/หุ้นส่วน

8. ผู้ถือหุ้น

9. เจ้าหนี้

10. คู่แข่ง

11. สมาคม/กลุ่มองค์กรธุรกิจ

12. สื่อมวลชน

การวิเคราะห์กลุ่มผู้มีส่วนได้เสีย

บริษทัฯ ท�าการวเิคราะห์ความสมัพนัธ์ระหว่างความสนใจหรอืผลกระทบทีผู่ม้ส่ีวนได้เสยีได้รบั หรอืกงัวลกบัการด�าเนนิธรุกจิ 
ของบริษัทฯ กับอิทธิพลของผู้มีส่วนได้เสียที่มีต่อการตัดสินใจหรือการด�าเนินงานของบริษัทฯ โดยพิจารณาในมิติเศรษฐกิจ  
สังคม สิ่งแวดล้อม และสิทธิมนุษยชน สามารถสรุปผลได้ดังนี้

ธุร
กิจ
นอ
กภ

าคผ
ล�ตไฟ

ฟ�า
ธุร
กิจ
ผล

�ตไฟ
ฟ�า

เจ�าหนี/้สถาบนัการเง�น  ผู�ถือหุ�น/นกัลงทุน  พันธมิตร/หุ�นส�ว
น

ภาครัฐ/
หน�วยงานกํากับดูแล

ลูกค�า

ชุมชน/NGOs/
ภาคประชาสังคม

ส�่อมวลชน

คู�แข�ง

สมาชิกเคร�อข�าย/
องค�กร

ผู้มีส่วนได้เสียในห่วงโซ่คุณค่าธุรกิจ
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1. พนักงานและลูกจ้าง

ความคาดหวัง ผลกระทบที่ได้รับ/อาจได้รับ

• มีรายได้และได้รับสวัสดิการที่เหมาะสม

• มีสภาพแวดล้อมที่ดีและมีความปลอดภัยในการปฏิบัติงาน

• ได้รับการเสริมทักษะและพัฒนาศักยภาพอย่างต่อเนื่อง

• มีความก้าวหน้าในอาชีพที่เหมาะสม

• การละเมิดหลักสิทธิมนุษยชน

• สภาพการท�างานที่ไม่ปลอดภัย

• การจ่ายค่าตอบแทนที่ไม่เป็นธรรม

• ไม่ได้รับการส่งเสริมและพัฒนา

การจัดล�าดับความส�าคัญของผู้มีส่วนได้เสีย

การจัดล�าดับความส�าคัญของผู้มีส่วนได้เสียได้ใช้วิธีการท�าแผนท่ีผู้มีส่วนได้เสีย โดยจัดหมวดหมู่ผู้มีส่วนได้เสียตามระดับ 
ความสนใจ (Interest) และอิทธิพล (Influence) ที่มีต่อบริษัทฯ หรือโครงการ โดยก�าหนดเป็น 4 กลุ่ม ได้แก่ 

1)  กลุ่มที่มีนัยส�าคัญน้อย (Monitor) เนื่องจากมีอ�านาจและความสนใจในระดับต�่า แต่ควรเฝ้าติดตาม

2)  กลุ่มที่สนใจบริษัทฯ ในระดับที่สูงแต่มีอิทธิพลน้อย (Keep Informed) จึงจ�าเป็นที่จะต้องสื่อสารและให้ข้อมูลที่เพียงพอ 

3)  กลุ่มที่มีอิทธิพลระดับสูง ซึ่งจ�าเป็นต้องสร้างความสัมพันธ์และรักษาระดับความพึงพอใจ (Keep Satisfied) 

4)  กลุ่มที่มีอิทธิพลและความสนใจในระดับสูง ซึ่งมีนัยส�าคัญและควรบริหารความสัมพันธ์อย่างใกล้ชิด (Manage Closely)

แนวทางการมีส่วนร่วมของผู้มีส่วนได้ส่วนเสีย

บริษัทฯ ยึดหลักปฏิบัติต่อกลุ่มผู้มีส่วนได้เสียที่ได้ก�าหนดไว้เป็นแนวทางในจรรยาบรรณบริษัทฯ  
โดยมีการด�าเนินงานที่ส�าคัญ ดังนี้

บริษัทฯ ทบทวนการวิเคราะห์ผู้มีส่วนได้เสียเป็นประจ�าทุกปี เพื่อให้มั่นใจว่าผู้มีส่วนได้เสียของบริษัทฯ ได้รับการปฏิบัต ิ
อย่างเท่าเทียม เป็นธรรม และเหมาะสมกับความสนใจและความคาดหวังของทุกกลุ่ม

ระ
ดั

บอ
ิทธ

ิพ
ลที่

ส่ง
ผ

ลก
ระ

ทบ
ต

่อบ
ริษ

ัทฯ
 

ระดับความสนใจหรือได้รับผลกระทบจากบริษัทฯ

กลุ่มท่ีต้องรักษา 
ระดับความพึงพอใจ 
(Keep Satisfied)

กลุ่มทั่วไป 
ท่ีต้องติดตาม 
(Monitor)

กลุ่มที่ต้องบริหาร 
อย่างใกล้ชิด 
(Manage Closely)

กลุ่มท่ีต้อง 
ท�าการส่ือสาร 
(Keep Informed)

คู่ค้า/ลูกค้า/พันธมิตร/ 
ผู้ถือหุ้น/เจ้าหน้ี

คู่แข่ง/สมาคม/สื่อมวลชน

พนักงาน/ลูกจ้าง/ชุมชน/
NGOs

ภาครัฐ/หน่วยงาน 
ก�ากับดูแล

จรรยาบรรณบริษัทฯ

https://www.ratch.co.th/th/corporate-governance/the-code-of-conduct
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วิธี/เครื่องมือสร้างการมีส่วนร่วมกับพนักงาน

• วางหลักปฏิบัติเกี่ยวกับพนักงานและแรงงานที่สอดคล้องกับกฎหมาย และหลักสิทธิมนุษยชนสากล 

• รวบรวมความคิดเห็นผ่านการประเมินความเสี่ยงและผลกระทบด้านสิทธิมนุษยชนของพนักงาน และวางมาตรการป้องกันและเยียวยา 
กรณีเกิดการละเมิด

• จัดสภาพแวดล้อมในการท�างานให้มีความปลอดภัยตามทีม่าตรฐานก�าหนดและน่าอยู ่เอือ้อ�านวยต่อการท�างานและก่อให้เกดิความคดิสร้างสรรค์

• ก�าหนดให้มกีารทบทวนอัตราผลตอบแทน/สวสัดิการของพนักงานให้ทนัต่อสถานการณ์/เทยีบได้กบัอตุสาหกรรมในกลุ่มเดยีวกันอย่างสม�า่เสมอ

• จัดท�าแผนการอบรมเพื่อพัฒนาบุคคลากร ทั้งแบบเป็นกลุ่มตามต�าแหน่งและเฉพาะบุคคล

• จัดท�าแผนสืบทอดต�าแหน่งและแผนการพัฒนาสายอาชีพ

• จัดให้มีระบบการประเมินผลงานที่เป็นธรรมและผู้ปฏิบัติงานมีส่วนร่วมในการประเมินผลงานตนเอง

• จัดให้มีตัวแทนพนักงานในคณะกรรมการสวัสดิการ และคณะกรรมการความปลอดภัย อาชีวอนามัย และสภาพแวดล้อมในการท�างาน

• จัดให้มีระบบ/ช่องทางการร้องเรียน การรับฟังความคิดเห็นจากผู้ปฏิบัติงาน และมีการเผยแพร่ประชาสัมพันธ์ช่องทางต่าง ๆ  
ให้ผู้ปฏิบัติงานได้รับทราบ

• สนับสนุนและส่งเสริมกิจกรรมที่เน้นการท�างานเป็นทีม การสร้างสรรค์นวัตกรรม เพื่อเสริมสร้างวัฒนธรรมองค์กรและความผูกพัน 
ภายในองค์กร

ช่องทางการมีส่วนร่วม

• ฝ่ายทรัพยากรบุคคล

• ช่องทางรับข้อร้องเรียนที่บริษัทฯ ก�าหนด

• การประเมินความผูกพันประจ�าปีของพนักงาน 

• กิจกรรมสานสัมพันธ์ของแต่ละสายงาน 

• การประชุมพนักงานปีละ 2 ครั้ง และการประชุมสายงาน  
เพื่อสื่อสารกลยุทธ์ เป้าหมาย และผลการด�าเนินงาน  

• คณะกรรมการความปลอดภัย อาชีวอนามัย และสภาพแวดล้อม 
ในการท�างาน

• คณะกรรมการสวัสดิการ

• คณะกรรมการบริหารงานบุคคลที่มีผู้แทนของทุกสายงาน

• คณะกรรมการประเมินผลการด�าเนินงาน

• การฝึกอบรมแบบกลุ่มและกิจกรรมการแบ่งปันความรู้  
(Knowledge sharing)

• การสื่อสารข้อมูลข่าวสารของบริษัทฯ ผ่านอีเมล ระบบอินทราเน็ต  
และสื่อประชาสัมพันธ์ต่าง ๆ

ช่องทางร้องเรียน : ร้องเรียนโดยตรงผ่านฝ่ายทรัพยากรบุคคล หรือผ่านช่องทางการร้องเรียนในเว็บไซต์

เนื้อหาในรายงาน

• การเคารพสิทธิมนุษยชน

• ความปลอดภัยและอาชีวอนามัย

• การดูแลพนักงาน 

• ความมั่นคงปลอดภัยสารสนเทศและไซเบอร์

2. ชุมชน

ความคาดหวัง ผลกระทบที่ได้รับ/อาจได้รับ

• ด�าเนินงานที่มีมาตรฐานเป็นไปตามกฎหมายและมีความรับผิดชอบ 
ต่อสิ่งแวดล้อม/ชุมชน

• สื่อสารและเปิดเผยข้อมูลอย่างโปร่งใส ทันต่อสถานการณ์  
อย่างสม�่าเสมอ และทั่วถึง

• มีส่วนร่วมในการตรวจสอบการด�าเนินงานของบริษัทฯ  
เพื่อสร้างความเชื่อมั่น

• สื่อสาร สร้างความเข้าใจ และฝึกซ้อมแผนรองรับเหตุฉุกเฉิน 
ร่วมกับชุมชน

• ส่งเสริมและพัฒนาคุณภาพชีวิตชุมชนและสังคม

• รับฟังและแก้ไขปัญหาที่เกี่ยวข้องอย่างทันท่วงที

• ความขัดแย้งการใช้ทรัพยากร และการปล่อยมลสารต่าง ๆ 

• การเกิดอุบัติเหตุ/อุบัติการณ์/เหตุฉุกเฉิน

• ความกังวลด้านสุขภาพ/คุณภาพชีวิต/วิถีชีวิต

• การเปลี่ยนแปลงการใช้ประโยชน์ที่ดิน

ช่องทางการร้องเรียน

https://www.ratch.co.th/th/anti-corruption-whistle-blowing/whistleblowing-channel
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วิธี/เครื่องมือสร้างการมีส่วนร่วม

• ปฏิบัติตามกฎหมายที่เกี่ยวข้อง และจัดให้มีการรับฟังความคิดเห็นของประชาชนในขั้นตอนการพัฒนาโครงการ  

• เลือกใช้เทคโนโลยีและควบคุมการผลิตให้เป็นไปตามมาตรฐานที่ก�าหนด เพื่อลดผลกระทบสิ่งแวดล้อมที่มีต่อชุมชน/สังคม

• ควบคุม/จัดการด้านสิ่งแวดล้อมและความปลอดภัยให้เป็นไปตามกฎหมายและข้อก�าหนดที่เกี่ยวข้อง เพื่อป้องกันความเสี่ยงที่อาจเกิดขึ้น 
กับชุมชนอย่างต่อเนื่อง 

• สร้างการสื่อสารแบบสองทางกับชุมชน/สังคมอย่างทั่วถึง หลากหลายช่องทาง เช่น Social Network การแจ้งข่าว การลงพื้นที่  
และกิจกรรมพัฒนาชุมชน เป็นต้น 

• สร้างการมีส่วนร่วมกับชุมชน โดยจัดให้มีคณะผู้ตรวจการสิ่งแวดล้อม/คณะกรรมการไตรภาคีที่ประกอบด้วยตัวแทนจากทุกภาคส่วน  
เพื่อร่วมตรวจสอบการด�าเนินงานของโรงไฟฟ้า และการพัฒนาความรู้ ศักยภาพของคณะกรรมการ

• จัดท�าแผนการฝึกอบรมและการฝึกซ้อมแผนรองรับเหตุฉุกเฉินร่วมกับชุมชน เพื่อสร้างความเชื่อมั่นกรณีเกิดเหตุฉุกเฉินขึ้น

• จัดท�าแผนพัฒนาคุณภาพชีวิตชุมชนในแต่ละด้าน เช่น อาชีพ การศึกษา และสาธารณสุข เป็นต้น ตามความต้องการของชุมชน 

• จัดท�าช่องทางรับฟังความคิดเห็น/ข้อร้องเรียนจากชุมชนเพื่อน�าเข้าสู่กระบวนการตรวจสอบและแก้ไขในระบบการจัดการสิ่งแวดล้อม  
อาชีวอนามัยและความปลอดภัย

• สนับสนุนและเข้าร่วมกิจกรรมของชุมชนอย่างสม�่าเสมอ 

ช่องทางการมีส่วนร่วม

• หน่วยงานชุมชนสัมพันธ์ 

• การส�ารวจและรับฟังความคิดเห็นของชุมชนตามวาระที่ก�าหนด

• การศึกษาการด�าเนินงานด้านต่าง ๆ ของโรงไฟฟ้า และ/หรือ 
โครงการอื่น ๆ 

• คณะผู้ตรวจการสิ่งแวดล้อม/คณะกรรมการไตรภาคี

• ช่องทางการรับข้อร้องเรียนและกระบวนการแก้ไข/ป้องกัน 

• เว็บไซต์บริษัทฯ : www.ratch.co.th

• การฝึกอบรมและร่วมฝึกซ้อมแผนรองรับเหตุฉุกเฉินของชุมชน 
และโรงไฟฟ้า

• การลงพื้นที่เพื่อสร้างความสัมพันธ์

• การจัดประชุมกับชุมชนเพื่อชี้แจงข้อมูล/กิจกรรมต่าง ๆ 

• กิจกรรมพัฒนาคุณภาพชีวิต

• จดหมายข่าว/เอกสารข้อมูล/ 
สื่อประชาสัมพันธ์การด�าเนินงานของโรงไฟฟ้า

ช่องทางร้องเรียน : https://www.ratch.co.th/th/anti-corruption-whistle-blowing/ 
                        whistleblowing-channel

เนื้อหาในรายงาน

• การด�าเนินงานด้านสิ่งแวดล้อม ปี 2566

• ความปลอดภัยและอาชีวอนามัย

• ความรับผิดชอบต่อชุมชนและสังคม

• การเคารพสิทธิมนุษยชน

• ช่องทางการรับเรื่องร้องเรียน

3. กลุ่มประชาสังคม/องค์กรไม่แสวงหาก�าไร

ความคาดหวัง

• เปิดเผยข้อมูลที่ถูกต้อง และสามารถตรวจสอบได้

• มีส่วนร่วมกับการประเมินผลกระทบที่อาจเกิดจากโครงการ/การตรวจสอบผลการด�าเนินงาน

วิธี/เครื่องมือสร้างการมีส่วนร่วม

• ก�าหนดแนวทางในการเปิดเผยข้อมูลและการสื่อสารที่ถูกต้อง ชัดเจน และทันต่อสถานการณ์

• จัดท�าและตรวจสอบข้อเท็จจริงของข้อมูลก่อนการเปิดเผย

ช่องทางการร้องเรียน

https://www.ratch.co.th/th/anti-corruption-whistle-blowing/whistleblowing-channel
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ช่องทางการมีส่วนร่วม

• หน่วยงานชุมชนสัมพันธ์ 

• กิจกรรมการรับฟังความคิดเห็นในการพัฒนา/การด�าเนินโครงการ

• การเยี่ยมชมกิจการ

• เว็บไซต์บริษัทฯ : www.ratch.co.th

เนื้อหาในรายงาน

• การด�าเนินงานด้านสิ่งแวดล้อมและสังคม ปี 2566

4. ภาครัฐ/หน่วยงานก�ากับดูแล

ความคาดหวัง ผลกระทบที่ได้รับ/อาจได้รับ

• การด�าเนินงานที่เป็นไปตามกฎหมาย ข้อบังคับและข้อก�าหนด 
ที่เกี่ยวข้องกับการด�าเนินธุรกิจทั้งในและต่างประเทศ

• การก�ากับดูแลกิจการที่ดี และเป็นองค์กรโปร่งใส
• ความรู้ความสามารถขององค์กรในการด�าเนินงานตามความร่วมมือ 

และสนับสนุนนโยบายของภาครัฐ/ทางการ
• สนับสนุนและสร้างความมั่นคงทางด้านพลังงานของประเทศ

• การที่บริษัทฯ ไม่ปฏิบัติตามกฎหมายและข้อก�าหนดที่เกี่ยวข้อง 
กับการด�าเนินธุรกิจ

• การด�าเนินกิจการ/การผลิตที่ไม่ได้มาตรฐานและสร้างผลกระทบ 
ต่อชุมชน สังคม และสิ่งแวดล้อมอย่างรุนแรง

• การละเมิดสิทธิมนุษยชน

วิธี/เครื่องมือสร้างการมีส่วนร่วม

• ก�าหนดโครงสร้างและบทบาทหน้าที่ในการก�ากับดูแลกิจการแต่ละด้านอย่างครอบคลุมและเหมาะสม
• จัดให้มีระบบติดตามการเปลี่ยนแปลงของกฎหมายและข้อก�าหนดที่เกี่ยวข้องกับการด�าเนินธุรกิจทั้งในและต่างประเทศ  

พร้อมประเมินความสอดคล้องของกฎหมายที่เกี่ยวข้องอย่างต่อเนื่อง และรายงานฝ่ายบริหารและคณะกรรมการทราบ 
• ขออนุญาตและด�าเนินการตามเงื่อนไขที่ขออนุญาตอย่างเคร่งครัด
• รายงานและเปิดเผยข้อมูลตามข้อก�าหนดและกฎหมายที่เกี่ยวข้องอย่างครบถ้วน
• จัดท�าระบบการจัดการด้านสิ่งแวดล้อม ความปลอดภัย หรือระบบอื่น ๆ ที่เกี่ยวข้อง เพื่อก�ากับการด�าเนินกิจการของบริษัทฯ  

ให้เป็นไปตามข้อก�าหนดและกฎหมาย
• ต่ออายุการรับรองการเป็นสมาชิกของแนวร่วมปฏิบัติของภาคเอกชนไทยในการต่อต้านการทุจริต (CAC) อย่างต่อเนื่อง
• ให้ความร่วมมือในการด�าเนินงานเพื่อยกระดับความยั่งยืนองค์กรกับหน่วยงานก�ากับดูแล
• ก�าหนดมาตรการป้องกัน/แก้ไข และเยียวยาผลกระทบต่อผู้มีส่วนได้เสียอย่างชัดเจน

ช่องทางการมีส่วนร่วม

• คณะกรรมการบริษัท/ฝ่ายบริหาร/หน่วยงานที่เกี่ยวข้อง

• การติดต่อประสานงาน และหารือรายละเอียดของข้อก�าหนดทาง
กฎหมาย/ข้อบังคับต่าง ๆ

• การรายงานข้อมูล

• การตรวจเยี่ยมกิจการ

• การท�าหนังสือชี้แจงรายละเอียด

• การร่วมตรวจสอบ/สอบสวนกรณีเกิดเหตุการณ์

• โทรศัพท์ : 02 794 9999 

• เว็บไซต์บริษัทฯ : www.ratch.co.th

เนื้อหาในรายงาน

• จรรยาบรรณธุรกิจและการปฏิบัติตามกฎหมาย

• การก�ากับดูแลกิจการที่ดี

• การป้องกันการทุจริตและคอร์รัปชัน และความขัดแย้ง 
ทางผลประโยชน์

• การด�าเนินงานด้านสิ่งแวดล้อม/สังคม/เศรษฐกิจ ปี 2566
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5. คู่ค้า/ซัปพลายเออร์

ความคาดหวัง ผลกระทบที่ได้รับ/อาจได้รับ

• ความเป็นมืออาชีพและการเป็นคู่ธุรกิจที่ซื่อสัตย์และมีคุณธรรม

• ความโปร่งใสในการด�าเนินงาน

• การปฏิบัติตามสัญญา

• การส่งเสริมหรือการยกระดับการด�าเนินงานของคู่ค้า

• การละเมิดด้านสิทธิมนุษยชน

• สภาพการท�างานที่ไม่ปลอดภัย

• การเลอืกปฏบัิตใินการจัดซือ้-จัดจ้าง/จัดซือ้-จัดจ้างทีไ่ม่เป็นธรรม

• การจ่ายค่าตอบแทนล่าช้า

วิธี/เครื่องมือสร้างการมีส่วนร่วม

• ก�าหนดกรอบการปฏิบัติของคู่ค้าไว้ในจรรยาบรรณคู่ค้าของบริษัทฯ เพื่อให้การด�าเนินงานสอดคล้องกันและบรรลุเป้าหมายเดียวกัน

• พัฒนากระบวนการจัดซื้อ-จัดจ้างที่ให้คู่ค้าได้มีการประเมินความเสี่ยงด้านสิ่งแวดล้อม สังคม และธรรมาภิบาล  
และน�าไปใช้ในการพัฒนาปรับปรุงต่อไป

• จัดสภาพแวดล้อมในการท�างานให้มีความปลอดภัยต่อการท�างานของคู่ค้าและเป็นไปตามมาตรฐานก�าหนด

• พัฒนากลไกในการคัดเลือกคู่ค้า และจัดซื้อ-จัดจ้างที่โปร่งใส และสามารถป้องกันผลประโยชน์ทับซ้อน 

• ติดตามและตรวจประเมินการด�าเนินงานคู่ค้า และประเมินผลงานคู่ค้า เพื่อน�าไปสู่การปรับปรุงพัฒนาของคู่ค้าต่อไป

• จัดท�าสัญญาที่เป็นธรรมและก�าหนดประเด็นส�าคัญอย่างครบถ้วน รวมถึงระยะเวลาการช�าระเงินที่ชัดเจน 

• มีระบบการบริหารสัญญา รวมทั้งกระบวนการในการติดตามการท�างานของคู่ค้า และควบคุมงบประมาณ

• เจรจาหารือร่วมกันกับคู่ค้า เพื่อให้ได้ข้อตกลงการท�างานอันเป็นที่ยอมรับของทั้งสองฝ่าย

• จัดให้มีการอบรม/ปฐมนิเทศก่อนเข้าปฏิบัติงาน การขอและให้อนุญาตเข้าท�างาน การตรวจสอบ/ควบคุมการด�าเนินงาน  
และการประเมินผลการปฏิบัติงาน

ช่องทางการมีส่วนร่วม

• ฝ่ายบรหิารงานท่ัวไป/หน่วยงานจดัซ้ือ-จดัจ้าง/หน่วยงานเจ้าของงาน

• ช่องทางรับข้อร้องเรียนที่บริษัทฯ ก�าหนดในเว็บไซต์บริษัทฯ 

• การประชุมหารือร่วมกับคู่ค้าในขั้นตอนการจัดซื้อ-จัดจ้าง 
เพื่อความเท่าเทียมในการรับรู้ข้อมูล

• การปรึกษาหารือ และประชุมร่วมกันในการท�างาน

• การติดต่อประสานงานหลังการขาย/ให้บริการต่อเนื่อง 

• การตรวจประเมินคู่ค้า โดยเฉพาะคู่ค้าที่มีความเสี่ยงสูง 

• การท�ากิจกรรมความรับผิดชอบต่อสังคมและสิ่งแวดล้อม 
ร่วมกับคู่ค้า/กิจกรรมสานสัมพันธ์

เนื้อหาในรายงาน

• การบริหารห่วงโซ่อุปทาน

• การเคารพสิทธิมนุษยชน

• ความปลอดภัยและอาชีวอนามัย

• ความมั่นคงปลอดภัยสารสนเทศและไซเบอร์

6. ลูกค้า

ความคาดหวัง ผลกระทบที่ได้รับ/อาจได้รับ

• ตอบสนองความต้องการในด้านความมั่นคงของระบบไฟฟ้า

• ผลิตและส่งมอบผลิตภัณฑ์/บริการ เช่น การส่งมอบไฟฟ้า 
ที่มีคุณภาพและปริมาณตามสัญญาอย่างปลอดภัย และตรงต่อเวลา

• ด�าเนินงานด้วยหลักธรรมาภิบาล และไม่สร้างผลกระทบ 
ต่อสิ่งแวดล้อม 

• ความร่วมมือในการแก้ไขปัญหาและสานสัมพันธ์อันดี

• ได้รับการบริการที่มีความปลอดภัยและสะดวกสบาย

• การปฏิบัติที่ไม่เป็นไปตามเงื่อนไขสัญญาและข้อก�าหนด

• ความบกพร่องในการควบคุมการผลิตเพื่อส่งมอบสินค้า/ 
บริการให้ตรงกับที่ลูกค้า/ผู้บริโภคต้องการ

• การเปิดเผยข้อมูลของลูกค้า

• อันตรายและความไม่ปลอดภัยในการใช้บริการ

วิธี/เครื่องมือสร้างการมีส่วนร่วม

• ก�ากับการด�าเนินงานและบริหารสัญญาให้เป็นไปตามสัญญาและข้อก�าหนดต่าง ๆ ที่มีต่อลูกค้า/ผู้บริโภค และสร้างความโปร่งใส

• ควบคุมการด�าเนินงานให้เป็นไปตามแผนการเดินเครื่องและบ�ารุงรักษาอย่างเคร่งครัด เพื่อรักษาประสิทธิภาพ ความพร้อมในการเดินเครื่อง  
และด�าเนินการตามค�าร้องขอของลูกค้าได้อย่างทันท่วงทีและมีประสิทธิภาพ ช่วยรักษาความมั่นคงของระบบไฟฟ้า
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วิธี/เครื่องมือสร้างการมีส่วนร่วม (ต่อ)

• เจรจาหารือข้อตกลงหรือข้อพิพาทต่าง ๆ ร่วมกัน

• จัดท�าระบบและก�ากับดูแลด้านความปลอดภัยทางไซเบอร์

• ประชุมและจัดกิจกรรมสร้างความสัมพันธ์อย่างต่อเนื่องเพื่อรักษาความสัมพันธ์อันดีกับลูกค้า

• จัดท�าช่องทางรับฟังความคิดเห็น/ข้อเสนอแนะจากลูกค้าเพื่อน�าไปแก้ไขปรับปรุงและพัฒนาการด�าเนินงาน

ช่องทางการมีส่วนร่วม

• หน่วยงานบริหารสินทรัพย์/หน่วยงานที่ติดต่อกับลูกค้า

• การประชุมตามวาระกับลูกค้า

• การสัมมนาเพื่อรับฟังและแลกเปลี่ยนความคิดเห็นกับลูกค้า

• การเยี่ยมเยือนลูกค้า/กิจกรรมสานสัมพันธ์กับลูกค้า 

• ช่องทางการสื่อสารกับลูกค้า

• เว็บไซต์บริษัทฯ : www.ratch.co.th

เนื้อหาในรายงาน

• การบริหารความสัมพันธ์กับลูกค้า และความรับผิดชอบ 
ต่อผลิตภัณฑ์

• การบริหารห่วงโซ่อุปทาน 

• ความมั่นคงปลอดภัยสารสนเทศและไซเบอร์

• การจัดการและลดก๊าซเรือนกระจก 

• การจัดการสิ่งแวดล้อมและความหลากหลายทางชีวภาพ

7. พันธมิตรทางธุรกิจ

ความคาดหวัง ผลกระทบที่ได้รับ/อาจได้รับ

• ความมั่นคงของสถานะทางการเงินและภาพลักษณ์ที่ดีของบริษัทฯ

• สร้างรายได้และผลก�าไรอย่างสม�่าเสมอ

• สร้างการเติบโตทางธุรกิจอย่างยั่งยืน

• ชื่อเสียง ความสามารถ ผลงาน และความเป็นมืออาชีพของทีมงาน

• การบริหารกิจการอย่างมีประสิทธิภาพและธรรมาภิบาล

• การเป็นพันธมิตรธุรกิจระยะยาว

• การไม่ปฏิบัติตามกฎหมาย/ข้อก�าหนดในการท�าธุรกิจ 

• การสร้างผลตอบแทนที่ไม่เป็นไปตามเป้าหมาย

• การใช้ข้อมูลความลับเพื่อประโยชน์ทางธุรกิจ

วิธี/เครื่องมือสร้างการมีส่วนร่วม

• ก�าหนดให้มีกลยุทธ์ด้านพันธมิตรที่จะช่วยเสริมความสามารถในการแข่งขัน และศักยภาพของบริษัทฯ ในการเติบโต  

• จัดให้มีกระบวนการตรวจสอบ/ประเมินความเสี่ยงของคู่ธุรกิจก่อนที่จะร่วมลงทุน  

• สื่อสารถึงเจตนารมณ์การด�าเนินธุรกิจของบริษัทฯ ที่ยึดมั่นคุณธรรม เคารพกฎหมาย ความโปร่งใส ต่อต้านการทุจริตและคอร์รัปชัน  
และการเคารพสิทธิมนุษยชน

• เจรจาบนพื้นฐานของความเท่าเทียมและโปร่งใส และให้ข้อมูลที่ถูกต้องและเพียงพอต่อการตัดสินใจ 

• รายงานและเปิดเผยข้อมูลอย่างโปร่งใส 

• ด�าเนินธุรกิจอย่างเต็มศักยภาพ เพื่อสร้างผลงานที่ดี และแสดงความเป็นมืออาชีพของทีมงาน

• ก�ากับดูแลกิจการอย่างโปร่งใส และสร้างความสัมพันธ์เพื่อการเป็นพันธมิตรธุรกิจอันดีในระยะยาว

ช่องทางการมีส่วนร่วม

• หน่วยงานพัฒนาธุรกิจ/บริหารสินทรัพย์

• การประชุมหารือร่วมกับพันธมิตรตามวาระ

• การประชุมระดับคณะกรรมการ/ระดับบริหารของกิจการร่วมทุน 

• การเปิดเผยข้อมูลการด�าเนินงานให้พันธมิตรรับทราบ

• การท�าบันทึกข้อตกลงต่าง ๆ

• การศึกษาดูงานโครงการต้นแบบ/ความก้าวหน้าโครงการร่วมกัน

เนื้อหาในรายงาน

• จรรยาบรรณธุรกิจและการปฏิบัติตามกฎหมาย

• การก�ากับดูแลกิจการที่ดี

• การป้องกันการทุจริตและคอร์รัปชัน และความขัดแย้ง 
ทางผลประโยชน์

• การบริหารห่วงโซ่อุปทาน
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8. ผู้ถือหุ้น

ความคาดหวัง ผลกระทบที่ได้รับ/อาจได้รับ

• สามารถบริหารความเสี่ยงด้าน ESG และขับเคลื่อนกลยุทธ์ 
ความยั่งยืนของธุรกิจให้ได้ตามเป้าหมาย

• ขับเคลื่อนกลยุทธ์ให้เป็นไปตามเป้าหมายระยะสั้น ระยะกลาง  
และระยะยาวเพื่อสร้างการเติบโตขององค์กร

• บริหารจัดการและสร้างผลตอบแทนที่ดี

• การก�ากับดูแลกิจการที่ดี 

• ความเป็นมืออาชีพและความเป็นเลิศในการด�าเนินงาน

• การปรบัตวัขององค์กรให้ทนัต่อการเปลีย่นแปลง และความเสีย่งใหม่

• ประสิทธิภาพในการตรวจสอบ/ป้องกันการทุจริตและการต่อต้าน 
การคอร์รัปชัน

• การสร้างผลตอบแทนที่ไม่เป็นไปตามเป้าหมาย

• ไม่สามารถขับเคลื่อนองค์กรตามกลยุทธ์ความยั่งยืนได้

• การไม่ปฏิบัติตามกฎหมายและข้อก�าหนดที่เกี่ยวข้องกับ 
การด�าเนินธุรกิจทั้งในด้านเศรษฐกิจ สังคม สิ่งแวดล้อม  
และสิทธิมนุษยชนท�าให้เกิดการเสื่อมเสียชื่อเสียง 
และความไม่เชื่อมั่นต่อธุรกิจ

วิธี/เครื่องมือสร้างการมีส่วนร่วม

• ความสามารถในการบริหารจัดการผลตอบแทนที่ดี

• ความสามารถในการบริหารความเสี่ยงด้าน ESG (Environment, Society and Governance) และกลยุทธ์ความยั่งยืนของธุรกิจ

• การก�ากับดูแลกิจการที่ดีของคณะกรรมการ 

• การพัฒนาศักยภาพของบุคลากรเพื่อสร้างความเป็นมืออาชีพและความเป็นเลิศในการด�าเนินงาน

• การปรับตัวขององค์กรและธุรกิจให้ทันต่อการเปลี่ยนแปลงของเทคโนโลยี และความเสี่ยงใหม่ต่าง ๆ

• กลยุทธ์และเป้าหมายระยะสั้น ระยะกลาง และระยะยาวในการเติบโตขององค์กร

• การประเมินความเสี่ยงด้านการทุจริต การก�าหนดมาตรการ และการตรวจสอบการด�าเนินงานเพื่อป้องกันการทุจริตคอร์รัปชัน

ช่องทางการมีส่วนร่วม

• คณะกรรมการบริษัทฯ/ฝ่ายบริหาร/ส�านักงานเลขานุการบริษัท/
ส่วนนักลงทุนสัมพันธ์

• การประชุมสามัญประจ�าปี

• การประชุมกลุ่ม กฟผ.

• การจัดประชุม Opportunity Day/นักวิเคราะห์

• การศึกษาดูงานโครงการ/ธุรกิจบริษัทฯ

• กิจกรรม Roadshow

• การเผยแพร่ข้อมูลผ่านสื่อและเว็บไซต์บริษัทฯ

• รายงานประจ�าปี/รายงานความยั่งยืน

• การตอบแบบสอบถามด้าน ESG/ความยั่งยืนขององค์กร/ 
หน่วยงานต่าง ๆ

• เว็บไซต์บริษัทฯ : www.ratch.co.th

เนื้อหาในรายงาน

• การด�าเนินงานด้านสิ่งแวดล้อม/สังคม/เศรษฐกิจ ปี 2566

• การก�ากับดูแลกิจการที่ดี

• จรรยาบรรณธุรกิจและการปฏิบัติตามกฎหมาย

• การป้องกันการทุจริตและคอร์รัปชัน และความขัดแย้ง 
ทางผลประโยชน์

9. เจ้าหนี้

ความคาดหวัง ผลกระทบที่ได้รับ/อาจได้รับ

• มีระดับเครดิตที่น่าเชื่อถือ

• สามารถสร้างรายได้และก�าไรและการเติบโตขององค์กร

• มีความสามารถในการช�าระหนี้คืน 

• มีแผน/แนวทางการลงทุนและการระดมทุนของบริษัทฯ  
เพื่อใช้ลงทุนโครงการ

• มีความสามารถในการบริหารความเสี่ยงทางการเงิน  
(อัตราดอกเบี้ย และอัตราแลกเปลี่ยน) ให้อยู่ในระดับต�่า 
หรือระดับที่ยอมรับได้

• การด�าเนินงานที่ไม่เป็นไปตามข้อก�าหนดของสัญญาการกู้เงิน

• การช�าระหนี้คืนไม่เป็นไปตามที่ก�าหนด

• การด�าเนินธุรกิจที่ไม่โปร่งใส

• การด�าเนินธุรกิจที่มีผลกระทบต่อด้านการเปลี่ยนแปลง 
สภาพภูมิอากาศ
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ความคาดหวัง (ต่อ) ผลกระทบที่ได้รับ/อาจได้รับ

• มีความสัมพันธ์อันดีในเชิงธุรกิจอย่างต่อเนื่อง
• สร้างความน่าเชื่อถือ ชื่อเสียง และธรรมาภิบาลขององค์กร
• ตอบสนองนโยบายประเทศด้านความยั่งยืน/ 

การเปลี่ยนแปลงสภาพภูมิอากาศ

วิธี/เครื่องมือสร้างการมีส่วนร่วม

• ก�ากับดูแลการด�าเนินงานและการรายงานข้อมูลตามเงื่อนไขสัญญาและข้อก�าหนดต่าง ๆ ที่มีต่อเจ้าหนี้/สถาบันการเงิน
• ก�าหนดแนวทาง/แผนงานในการบริหารรายได้ ต้นทุน และผลตอบแทนอย่างชัดเจน
• ก�าหนดแนวทางการบริหารความเสี่ยงด้าน ESG (Environment, Society and Governance) และขับเคลื่อนกลยุทธ์ความยั่งยืนของธุรกิจ
• รักษาอันดับความน่าเชื่อถือขององค์กร ให้อยู่ในระดับ Investment Grade
• ปฏิบัติตามแผนการช�าระหนี้อย่างเคร่งครัดเพื่อสร้างความมั่นใจต่อเจ้าหนี้ 
• วิเคราะห์และประมาณการรายได้ พร้อมทั้งบริหารความเสี่ยงทางการเงิน
• เลือกใช้แหล่งเงินที่มีต้นทุนทางการเงินต�่าและเหมาะสมกับประเภทโครงการ 
• ปฏิบัติตามนโยบายทางการเงินและภาษีของบริษัทฯ อย่างเคร่งครัด
• รักษาข้อมูลความลับทางธุรกิจอย่างเคร่งครัด
• ติดต่อสื่อสาร แลกเปลี่ยนข้อมูล ร่วมกันพิจารณาหาแนวทางแก้ไขปัญหาอย่างทันท่วงที
• ขับเคลื่อนกลยุทธ์ด้านการเปลี่ยนแปลงสภาพภูมิอากาศ

ช่องทางการมีส่วนร่วม

• หน่วยงานบัญชีการเงิน/พัฒนาธุรกิจ/บริหารสินทรัพย์ 
• การประชุมร่วมกับเจ้าหนี้/สถาบันการเงิน
• การรายงาน/ให้ข้อมูลตามเงื่อนไขและข้อก�าหนดที่เกี่ยวข้อง 
• การศึกษาดูงานโครงการเพื่อติดตามความก้าวหน้าโครงการ

• การท�าบันทึกข้อตกลงต่าง ๆ รวมทั้งการรักษาความลับทางธุรกิจ
• โทรศัพท์ : 02 794 9999 
• เว็บไซต์บริษัทฯ : www.ratch.co.th

เนื้อหาในรายงาน

• การก�ากับดูแลกิจการที่ดี
• จรรยาบรรณธุรกิจและการปฏิบัติตามกฎหมาย

• การบริหารความเสี่ยงและการควบคุมภายใน
• การด�าเนินงานด้านเศรษฐกิจ ปี 2566

10. คู่แข่ง

ความคาดหวัง ผลกระทบที่ได้รับ/อาจได้รับ

• การแข่งขันทางธุรกิจอย่างเป็นธรรม • การกีดกันทางการค้า

• การแข่งขันทางธุรกิจที่ไม่เป็นธรรม

• การเปิดเผยข้อมูลความลับทางธุรกิจ

วิธี/เครื่องมือสร้างการมีส่วนร่วม

• ปฏิบัติตามกฎหมายที่เกี่ยวกับการแข่งขันทางการค้า
• หลีกเลี่ยงการด�าเนินการใด ๆ ที่อาจถือเป็นการสมรู้ร่วมคิด การต่อต้านการแข่งขันทางการค้า
• ไม่รับข้อมูลทั้งทางตรงและทางอ้อมจากคู่แข่งขัน และห้ามแลกเปลี่ยนหรือรับข้อมูลที่ผิดกฎหมาย

ช่องทางการมีส่วนร่วม

• การแถลงข่าว
• การประชุมสื่อสารต่อพนักงาน

• เว็บไซต์บริษัทฯ : www.ratch.co.th

เนื้อหาในรายงาน

• จรรยาบรรณธุรกิจและการปฏิบัติตามกฎหมาย (การส่งเสริมการแข่งขันอย่างเสรีและเป็นธรรม)
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11. สมาคม/กลุ่มองค์กรทางธุรกิจ 

ความคาดหวัง ผลกระทบที่ได้รับ/อาจได้รับ

• เข้าร่วมและสนับสนุนเป้าหมายของเครือข่าย/องค์กร

• การด�าเนนิธรุกจิท่ีสนองตอบเป้าหมายการพัฒนาของประเทศทีย่ัง่ยนื

• การด�าเนินธุรกิจที่ไม่สอดคล้องต่อเป้าหมายของเครือข่าย/องค์กร

วิธี/เครื่องมือสร้างการมีส่วนร่วม

• สนับสนุนเป้าหมายของเครือข่าย/องค์กรภายใต้การด�าเนินงานขององค์กรอย่างเต็มศักยภาพ

• เข้าร่วมกิจกรรมของเครือข่าย/องค์กรอย่างสม�่าเสมอ

• การเข้าร่วมเป็นกรรมการ/คณะท�างานในสมาคม/กลุ่มองค์กรต่าง ๆ 

• ต่ออายุการรับรองการเป็นสมาชิกอย่างต่อเนื่อง

• ติดตามข้อมูลข่าวสารของเครือข่าย/องค์กร เพื่อการด�าเนินธุรกิจที่ทันต่อสถานการณ์

ช่องทางการมีส่วนร่วม

• การติดต่อประสานงานกับเครือข่าย/องค์กร

• ติดตามช่องทางการเผยแพร่ข้อมูลของเครือข่าย/องค์กร 
ในแต่ละช่องทาง

• การประชุม/เข้าร่วมสัมมนา/การอบรม/กิจกรรมต่าง ๆ

• เว็บไซต์บริษัทฯ: www.ratch.co.th

เนื้อหาในรายงาน

• ความร่วมมือกับหน่วยงานภายนอกและสมาชิกภาพ

12. สื่อมวลชน

ความคาดหวัง ผลกระทบที่ได้รับ/อาจได้รับ

• เปิดเผยข้อมูลที่ถูกต้อง ทันการณ์ และเท่าเทียม

• สื่อสารแบบสองทางและสร้างความสัมพันธ์อันดี

• การสื่อสารที่คลาดเคลื่อน ผิดพลาด ส่งผลต่อการเผยแพร่ข่าว

• ปกปิดและบิดเบือนข้อมูล

วิธี/เครื่องมือสร้างการมีส่วนร่วม

• ด�าเนินการเปิดเผยข้อมูลตามข้อก�าหนดของกฎหมายและหน่วยงานก�ากับดูแลที่เกี่ยวข้อง 

• จัดให้มีการสื่อสารเพื่อให้ข้อมูลกับสื่อมวลชนตามวาระ ทั้งในแบบสื่อสารสองทางและทางเดียว บนพื้นฐานของความเท่าเทียม ทันการณ์  
และเพียงพอ

• จัดให้มีกระบวนการในการรับและตอบค�าถาม หรือให้ข้อมูลแก่สื่อมวลชน

• ตรวจสอบความถูกต้องของข้อมูลก่อนการเปิดเผยข้อมูลหรือเผยแพร่ต่อสื่อมวลชน

• จัดให้มีกิจกรรมสานสัมพันธ์กับสื่อมวลชนอย่างต่อเนื่อง 

• ติดตามการน�าเสนอข่าวสารของสื่อมวลชนเป็นประจ�า 

ช่องทางการมีส่วนร่วม

• ฝ่ายกิจการองค์กร/ส่วนสื่อสารองค์กร

• การแถลงข่าว

• การให้สัมภาษณ์

• การเยี่ยมชมกิจการ

• กิจกรรมสร้างความสัมพันธ์

• เว็บไซต์บริษัทฯ : www.ratch.co.th

เนื้อหาในรายงาน

• การด�าเนินงานด้านสิ่งแวดล้อม/สังคม/เศรษฐกิจ ปี 2566

อ่านข้อมลูเพิ่มเติมในแบบ 
56-1 One Report 

https://ratch.listedcompany.com/misc/ar/ratch-ar2023-th.pdf
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การสร้างคุณค่าร่วมกับผู้มีส่วนได้เสีย
บริษัทฯ ด�าเนินธุรกิจที่ให้ความส�าคัญกับสร้างคุณค่าทางเศรษฐกิจและประโยชน์ร่วมกันทั้งกิจการ ผู้ถือหุ้น และสังคม 

ในระยะยาว การด�าเนินงานของบริษัทฯ ในปี 2566 ได้ก่อให้เกิดผลลัพธ์ทางธุรกิจและสังคม โดยสรุปดังนี้

ปัจจัยน�าเข้า กิจกรรมทางธุรกิจ

กลยุทธ์ธุรกิจ

เงินลงทุน 
ธุรกิจผลิตไฟฟ้า 
1,713 ล้านบาท

เงินลงทุน 
เกี่ยวกับพนักงาน  
1,016 ล้านบาท 

ทุนการเงิน 

เป็นเงินทุนที่องค์กรจัดหา 
และมีไว้ส�าหรับด�าเนินงาน 

และลงทุน

ทุนมนุษย์

เป็นความสามารถ ทักษะ 
และประสบการณ์ของพนักงาน  

รวมถึงศักยภาพและ 
ความจงรักภักดีต่อองค์กร  
โดยสะท้อนจากการใช้จ่าย 

การฝึกอบรม เงินเดือน  
ค่าจ้าง ผลประโยชน ์
และสวัสดิการต่าง ๆ  

ทุนปัญญา

ส่วนใหญ่เป็นสินทรัพย ์
ที่ไม่มีตัวตนที่ช่วยเสริมให ้

บริษัทมีความสามารถ 
ในการแข่งขัน ได้แก่ การสร้าง 

แบรนด์ และการลงทุนด้าน 
นวัตกรรม/สตาร์ตอัป

ทุนธรรมชาติ

เป็นปัจจัยที่น�ามาใช ้
ในการผลิตสินค้า ได้แก่  
เชื้อเพลิง น�้า พลังงาน

ทุนการผลิต

ส่วนใหญ่เป็นโรงไฟฟ้า อาคาร  
และเครื่องจกัรอุปกรณ์ต่าง ๆ   

และเงินทุนที่ใช้ส�าหรับ 
จัดหาวัตถุดิบ สินค้าและ

บริการต่าง ๆ ที่เกี่ยวข้องกับ
การผลิตสินค้าและบริการ

ทุนทางสังคม

เป็นความเชื่อใจที่เกิดจาก 
สัมพันธภาพขององค์กร 

กับผู้มีส่วนได้เสีย  
ได้แก่ พันธมิตร ลูกค้า  

คู่ค้า ชุมชน 

เงินลงทุน 
ธุรกิจอื่น ๆ 

835 ล้านบาท

เงินลงทุน 
ด้านชุมชนและสังคม 

171.98 ล้านบาท 

เงินลงทุนเกี่ยวกับ 
การผลิตไฟฟ้า  

31,945.29 ล้านบาท

เงินลงทุน 
ด้านสิ่งแวดล้อม 
37.53 ล้านบาท

สินทรัพย์รวม 
213,479 ล้านบาท 

การใช้ 
พลังงานไฟฟ้า 
322 ล้านบาท

• ประสิทธิภาพการด�าเนิน
ธุรกิจ

• สร้างรายได้และผลตอบแทน 

• องค์กรสู่ความเป็นเลิศ

• การลงทุนในธุรกิจไฟฟ้า 
และนอกภาคผลิตไฟฟ้า

• การพัฒนานวัตกรรม

• การพัฒนาและก่อสร้าง 
โครงการโรงไฟฟ้า  
และโครงการนอกภาค
ผลิตไฟฟ้า  

• การบริหารสินทรัพย ์
โรงไฟฟ้าและธุรกิจ 
ร่วมทุนอื่น ๆ 

• การเดินเครื่องและ 
บ�ารุงรักษาโรงไฟฟ้า

• การจัดหาเงิน และ 
บริหารประสิทธิภาพ 
ทางการเงิน

• การบริหารรายได ้
และผลตอบแทน

• การจัดหาวัตถุดิบ  
สินค้า และบริการ

• การจ�าหน่ายสินค้า 
และบริการ และบริหาร
ความสัมพันธ์กับลูกค้า  

• การจัดการ 
ด้านสิ่งแวดล้อม

• การดูแลความปลอดภัย  
อาชีวอนามัย 

• การพัฒนาศักยภาพ 
บุคลากร

• การพัฒนาความเข้มแข็ง 
และคุณภาพชีวิตชุมชน

• การอนุรักษ์
ทรัพยากรธรรมชาต ิ
และสิ่งแวดล้อม

• การเคารพกฎหมาย 
และสิทธิมนุษยชน

• บูรณาการความร่วมมือ 
กับพันธมิตร 

• สร้างโอกาสใน Non-Power 
Business  

• นวัตกรรมสร้างมูลค่าเพิ่ม

• เพิ่มพลังงานทดแทน  
มุ่งสู่สังคมคาร์บอนต�่า

• ยึดมั่นบรรษัทภิบาล 

• ดูแลสังคมและสิ่งแวดล้อม 

Strength Synergy Sustainability

ผู้ถือหุ้น

พนักงาน

พันธมิตร

คู่ค้า 

ลูกค้า 

ชุมชน
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ผลผลิต 

ผลกระทบ

หน่วยไฟฟ้าที่ผลิต 
และจ�าหน่าย 

15,564,924 MWh

ปริมาณพลังงาน 
ที่ประหยัดได ้
4,767 MWh

ปริมาณ 
ก๊าซเรือนกระจก  
ขอบเขต 1 และ 2 

5,012,687 tCO2e

ปริมาณน�้าทิ้ง 
10,454,406 ลบ.ม.

ปริมาณน�้าบ�าบัด 
ที่น�ากลับมาใช้ใหม่ 
1,018,141 ลบ.ม.

ปริมาณขยะ 
ไม่อันตราย 

ที่น�าไปก�าจัด 
9,373 ตัน

รายได้รวม 50,698 ล้านบาท ก�าไรส่วนของบริษัท 5,167 ล้านบาท

ทุนการเงิน 

ทุนการผลิต

ทุนปัญญา

ทุนมนุษย์

ทุนสังคม

ทุนธรรมชาติ

• รายได้จากการขายและการให้บริการ 
43,675.15 ล้านบาท 

• รายได้จากส่วนแบ่งก�าไร  
3,815.20 ล้านบาท

• EBITDA 14,123.55 ล้านบาท

• ก�าลังการผลิตไฟฟ้าเชิงพาณิชย ์
เพิ่มขึ้นเป็น 10,848 MW

• ก�าลังการผลิตพลังงานทดแทน 
เชิงพาณิชย์ 1,352.37 MW

• ไฟฟ้าจากพลังงานทดแทนที่ผลิต 
และจ�าหน่าย 4,230,811 MWh  

• ศึกษาความเป็นไปได้ในการพัฒนา 
การผลิตเชื้อเพลิงไฮโดรเจนสีเขียว 
จากโรงไฟฟ้าพลังงานลมใน
ออสเตรเลีย และโมเดลธุรกิจ 

• อัตราการลาออกของพนักงาน 4.96%
• เงินลงทุนอบรมพนักงาน  

8,910,158 บาท
• ชั่วโมงการอบรม 39.62 ชั่วโมง/คน/ปี

• ไม่มีการร้องเรียนจากชุมชน  
• ไม่มีการละเมิดสิทธิมนุษยชน
• ความพึงพอใจของลูกค้า 90.99%
• คู่ค้าที่ประเมินความเสี่ยง ESG 100%
• พนักงาน 79% เข้าร่วมประเมิน 

ผลกระทบสิทธิมนุษยชน

• ปริมาณไฟฟ้าที่ผลิตจาก 
พลังงานทดแทน 4,230,811 MWh 

• ปริมาณการใช้พลังงานทดแทน 
ภายในองค์กร 16,600 MWh

• ปริมาณขยะที่ใช้ซ�้า/ใช้ใหม่ 21,638 ตัน
• ปริมาณคาร์บอนเครดิตที่ได้รับ 

การรับรอง 4,967 tCO
2
e

• ก�าหนดสัดส่วนการลงทุนทั้งแบบ M&A และกรีนฟิลด์ ให้สมดุล
• การจัดหาเงินทุนด้วยเครื่องมือทางการเงินสีเขียว ได้แก่ Green Bond, 

Sustainability Laon  
• การบริหารต้นทุนการผลิตอย่างมีประสิทธิภาพ
• บริหารสภาพคล่องและเงินทุน
• จัดสรรเงินทุนเป็นผลตอบแทนผู้ถือหุ้น

• ลงทุนในระบบกักเก็บพลังงานแบบแบตเตอรี่เพื่อเสริมความมั่นคง 
และเชื่อถือได้ของไฟฟ้าจากพลังงานทดแทน 

• ยกระดับการเดินเครื่องโรงไฟฟ้าก๊าซธรรมชาติ เพื่อให้บริการ 
เสริมความมั่นคงระบบไฟฟ้าในออสเตรเลีย 

• เป้าหมายความเป็นกลางทางคาร์บอน โดยด�าเนินการลดก๊าซเรือนกระจก 
ให้ส�าเร็จตามแผน

• บริษัท อินโนพาวเวอร์ จ�ากัด ซึ่งถือหุ้นร้อยละ 30 เป็นแกนหลักลงทุน 
จัดตั้งกองทุนด้านพลังงานสีเขียว และระดมทุนเพื่อลงทุนในสตาร์ทอัป 
ด้านพลังงาน ลงทุนกองทุน/สตาร์ทอัปที่สนับสนุน Net Zero  
ธรุกิจซือ้-ขาย REC และคาร์บอนเครดติ รวมท้ังให้บริการ EV Bus Fleet 

• ขยายธุรกิจ Non-Power ที่มีศักยภาพรองรับเป้าหมาย Net Zero 

• ลงทุนพัฒนาศักยภาพบุคลากรอย่างต่อเนื่อง
• บริหารค่าตอบแทน สวัสดิการ และประโยชน์ที่สนับสนุน 

คุณภาพชีวิตที่ดีของพนักงาน 
• ดูแลความปลอดภัย อาชีวอนามัย และสภาพแวดล้อมการท�างาน 

ที่ได้มาตรฐาน
• ส่งเสริมการดูแลสุขภาพของพนักงาน

• สานต่อความร่วมมือ และรักษาความสัมพันธ์ที่ดีให้ต่อเนื่อง
• รับฟังความคิดเห็นและร่วมมือกันในการแก้ไขปัญหา  

และสนองตอบความต้องการ 

• ด�าเนินกิจกรรมเพิ่มประสิทธิภาพการผลิต การลดใช้พลังงานและน�้า 
อย่างต่อเนื่อง

• ส่งเสริมการปลูกและอนุรักษ์ป่าไม้ ป่าชุมชน และการจัดการ 
คาร์บอนเครดิตจากป่า

• รายได้จากธุรกิจผลิตไฟฟ้า  
48,274.61 ล้านบาท 

• รายได้จากธุรกิจอื่น ๆ 2,373.51 ล้านบาท
• รายได้จากพลังงานทดแทน 7,036 ล้านบาท  
• อัตราผลตอบแทนผู้ถือหุ้น 5.14%

• ก�าลังการผลิตที่ก�าลังพัฒนาและก่อสร้าง  
2,944.18 MW

• ถือหุ้นในโรงพยาบาลพริ้นซ์-มุกดาหาร 25%

• ลงทุนพัฒนาคาร์บอนเครดิตจากป่าไม ้
ตามมาตรฐาน T-VER ของประเทศไทย  
เพื่อตอบสนองเป้าหมายลดก๊าซเรือนกระจก 
และความเป็นกลางทางคาร์บอน ปี 2593

• LTIFR = 0.11 และ TIFR = 0.22  
ต่อ 200,000 ชั่วโมงการท�างาน

• การมีส่วนร่วมของพนักงาน 56.42%
• ระดับความผูกพันพนักงาน 82.56%

• ป่าชุมชน 16 แห่ง รวม 4,775 ครัวเรือน  
ได้รับประโยชน์จากป่าที่อุดมสมบูรณ์มากขึ้น 

• นักเรียนอาชีวศึกษา สปป. ลาว ในโครงการ
การศึกษาเสริมทักษะสร้างอาชีพ  
59.02% มีงานท�า

• ปริมาณคาร์บอนฟุตพริ้นท์องค์กร 
อยูร่ะหว่างขอรบัการรบัรอง 6,148,022 tCO

2
e

• พื้นที่ป่าชุมชนที่ได้รับการฟื้นฟูและอนุรักษ์
จากโครงการคนรักษ์ป่า ป่ารักชุมชน 
1,599,151 ไร่

• พื้นที่ป่าที่ได้รับการปลูก ฟื้นฟู และอนุรักษ์ 
เพื่อประเมินคาร์บอนเครดิต 11,613.47 ไร่ 

ผลลัพธ์ที่ส�าคัญ (ล้านบาท) 

ผลลัพธ์ที่ส�าคัญ 

ผลลัพธ์ที่ส�าคัญ 

ผลลัพธ์ที่ส�าคัญ 

ผลลัพธ์ที่ส�าคัญ 

ผลลัพธ์ที่ส�าคัญ 

การด�าเนินงานที่เสริมผลลัพธ์

การด�าเนินงานที่เสริมผลลัพธ์

การด�าเนินงานที่เสริมผลลัพธ์

การด�าเนินงานที่เสริมผลลัพธ์

การด�าเนินงานที่เสริมผลลัพธ์

การด�าเนินงานที่เสริมผลลัพธ์



รายงานความยั่งยืน ประจ�าปี 256654

ความร่วมมือกับหน่วยงานภายนอกและสมาชิกภาพ
ในปี 2566 บริษัทฯ มีความร่วมมือกับหน่วยงานภาครัฐ ภาคเอกชน สมาคม/กลุ่มองค์กร และภาคประชาสังคมต่าง ๆ  

เพื่อสนับสนุน และส่งเสริมการด�าเนินงานด้านสิ่งแวดล้อม สังคม และธรรมาภิบาล ดังนี้ 

หน่วยงาน ปีเริ่มต้น โครงการ/กิจกรรม

บริษัท ราช กรุ๊ป จ�ากัด (มหาชน)

ความร่วมมือกับหน่วยงานในประเทศไทย

ส�านักจัดการป่าชุมชน กรมป่าไม้  
กระทรวงทรัพยากรธรรมชาติ 
และสิ่งแวดล้อม

2550 โครงการคนรักษ์ป่า ป่ารักชุมชน เป็นกิจกรรมส่งเสริมการมีส่วนร่วมของชุมชน 
ในการฟื้นฟู ดูแล และอนุรักษ์ป่าในรูปแบบของป่าชุมชน รวมทั้งสนับสนุน 
การบริหารจัดการและใช้ประโยชน์จากป่าอย่างยั่งยืน 

สมาคมส่งเสริมผู้ลงทุนไทย 2551 โครงการประเมินคุณภาพการจัดการประชุมผู้ถือหุ้น (AGM)

สมาคมส่งเสรมิสถาบนักรรมการบรษัิทไทย  
(IOD)

2557 โครงการการส�ารวจการก�ากับดูแลกิจการบริษัทจดทะเบียน  
(Corporate Governance Report of Thai Listed Companies: CGR)

2557 การประเมินการก�ากับดูแลกิจการที่ดีของบริษัทจดทะเบียนในอาเซียน  
(ASEAN Corporate Governance Scorecard: ACGS)

2558 โครงการแนวร่วมปฏิบัติของภาคเอกชนไทยในการต่อต้านการทุจริต (CAC)

ตลาดหลักทรัพย์แห่งประเทศไทย 2558 โครงการประเมินความยั่งยืนบริษัทจดทะเบียนไทย

องค์การบริหารจัดการก๊าซเรือนกระจก  
(องค์การมหาชน)

2559 โครงการจัดท�าคาร์บอนฟุตพริ้นท์ขององค์กรโรงไฟฟ้าราชบุรี 

2561 โครงการลดก๊าซเรือนกระจกภาคสมัครใจตามมาตรฐานของประเทศไทย (T-VER)

2561 โครงการจัดท�าคาร์บอนฟุตพริ้นท์ขององค์กรอาคารส�านักงานใหญ่

โครงการอนรุกัษ์พนัธุกรรมพชือนัเนือ่งมาจาก 
พระราชด�าร ิสมเดจ็พระเทพรตันราชสดุาฯ 
สยามบรมราชกุมารี (อพ.สธ.)

2560 สนองพระราชด�าริตามแผนงาน อพ.สธ. ในกิจกรรมพิเศษสนับสนุนการอนุรักษ์ 
ทรัพยากรในกรอบการสร้างจิตส�านึก ได้แก่ การอบรมงานสวนพฤกษศาสตร์ 
โรงเรียน และการฝึกอบรมงานฐานทรัพยากรท้องถิ่น

ส�านักส่งเสริมการปลูกป่า กรมป่าไม้  
กระทรวงทรัพยากรธรรมชาติ 
และสิ่งแวดล้อม

2564 โครงการอนรุกัษ์ทรพัยากรป่าไม้ เพือ่ลดก๊าซเรอืนกระจกและเพิม่ความหลากหลาย 
ทางชีวภาพ ภายใต้ความร่วมมือในการพัฒนาโครงการลดก๊าซเรือนกระจก 
ภาคสมัครใจ (ภาคป่าไม้) ตามมาตรฐานประเทศไทย องค์การบริหารจัดการ 
ก๊าซเรือนกระจก (องค์การมหาชน) พื้นที่ 500 ไร่

มูลนิธิแม่ฟ้าหลวง ในพระบรมราชูปถัมภ์ 2565 โครงการ “คณุดแูลป่า เราดแูลคณุ: การจดัการคาร์บอนเครดติในป่าเพือ่การพฒันา 
ที่ยั่งยืน” พื้นที่ป่าชุมชน 1,000 ไร่

กรมทรัพยากรทางทะเลและชายฝั่ง  
กระทรวงทรัพยากรธรรมชาติ 
และสิ่งแวดล้อม

2565 โครงการปลูกป่าชายเลน เพื่อประโยชน์จากคาร์บอนเครดิต พื้นที่ 113.47 ไร่  
ในต�าบลบางชัน อ�าเภอขลุง และต�าบลตะกาดเง้า อ�าเภอท่าใหม่ จังหวัดจันทบุรี 

ส�านักงานคณะกรรมการการรักษา 
ความมั่นคงปลอดภัยไซเบอร์แห่งชาติ  
(สกมช.)

2566 โครงการการจัดการความรู้ เรื่องการรักษาความมั่นคงปลอดภัยไซเบอร ์
ภายในองค์กร

การไฟฟ้าฝ่ายผลิตแห่งประเทศไทย 2566 โครงการจัดการความรู้ เรื่องแนวคิด กลไก ขั้นตอนกระบวนการการรับรองและ
การซื้อ-ขายใบรับรองการผลิตพลังงานหมุนเวียน หรือ Renewable Energy 
Certificate (REC) การน�า REC มาใช้เพื่อชดเชยคาร์บอน และแนวโน้ม 
ความต้องการ REC ภายในประเทศ

กรมคุ้มครองสิทธิและเสรีภาพ  
กระทรวงยุติธรรม

2566 โครงการจัดการความรู้ เรื่องธุรกิจกับสิทธิมนุษยชน เพื่อให้พนักงานมีความเข้าใจ 
ในหลักการเคารพสิทธิมนุษยชนและสามารถน�าไปปฏิบัติในการด�าเนินงาน 
ให้สอดคล้องตามแนวทางปฏิบัติที่ดี
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หน่วยงาน ปีเริ่มต้น โครงการ/กิจกรรม

กรมป่าไม้ กระทรวงทรัพยากรธรรมชาติ 
และสิ่งแวดล้อม
• ป่าชุมชนบ้านนางาม  

หมู่ที่ 3 ต�าบลท่าเกวียน  
อ�าเภอวัฒนานคร จังหวัดสระแก้ว

• ป่าชุมชนบ้านห้วยโจด  
หมู่ที่ 1 ต�าบลโนนข่า  
อ�าเภอพล จังหวัดขอนแก่น

• ป่าชุมชนบ้านป่าพร้าว  
หมู่ที่ 6 ต�าบลหนองมะเขือ  
อ�าเภอพล จังหวัดขอนแก่น

• ป่าชุมชนบ้านโสกใหญ่  
หมู่ที่ 5 ต�าบลบ้านโคก  
อ�าเภอโคกโพธิ์ชัย จังหวัดขอนแก่น

• ป่าชุมชนต�าบลโนนจาน 
หมู่ที่ 1 ต�าบลโนนจาน  
อ�าเภอบัวลาย จังหวัดนครราชสีมา

2566 โครงการอนุรักษ์ การฟื้นฟู และการจัดการป่าชุมชน เพื่อการศึกษา และ 
ส�ารวจความหลากหลายทางชีวภาพหรือส�ารวจทางวิชาการในพื้นที่ป่าชุมชน  
ตลอดจนสนับสนุนการน�าพื้นที่ป่าชุมชน ขึ้นทะเบียนโครงการลดก๊าซเรือนกระจก 
ภาคสมัครใจตามมาตรฐานของประเทศไทย (T-VER) ภาคป่าไม้

ความร่วมมือกับหน่วยงานใน สปป. ลาว

กรมอาชีวศึกษา  
กระทรวงศึกษาธิการและกีฬา

2554 โครงการการศึกษาเสริมทักษะสร้างอาชีพ สปป. ลาว

บริษัท ผลิตไฟฟ้าราชบุรี จ�ากัด

กรมโรงงานอุตสาหกรรม 2555 โครงการผู้ประกอบการอุตสาหกรรมมีความรับผิดชอบต่อสังคม (CSR-DIW)

กรมสวัสดิการและคุ้มครองแรงงาน  
จังหวัดราชบุรี

2557 กิจกรรมการรณรงค์ลดสถิติอุบัติเหตุจากการท�างานให้เป็นศูนย์

มาตรฐานป้องกันและแก้ไขปัญหายาเสพติดในสถานประกอบกิจการ

ศูนย์ความปลอดภัยในการท�างานเขต 7  
(ราชบุรี)

2558 สถานประกอบกิจการต้นแบบดีเด่น ด้านความปลอดภัย อาชีวอนามัย  
และสภาพแวดล้อมในการท�างาน

ศูนย์ส่งเสริมความรับผิดชอบต่อสังคม
ของภาคธุรกิจ จังหวัดราชบุรี  
(ส�านักงานพัฒนาสังคมและความมั่นคง 
ของมนุษย์จังหวัดราชบุรี)

2560 สนองนโยบายตามแผนยุทธศาสตร์ความรับผิดชอบต่อสังคมของภาคธุรกิจ  
ของกระทรวงการพฒันาสงัคมและความมัน่คงของมนษุย์ ได้แก่ การสร้างวฒันธรรม 
ความรับผิดชอบต่อสังคม การสร้างเอกภาพในการบริหารยุทธศาสตร์ การส่งเสริม 
การพฒันาทีย่ัง่ยนืของภาคธรุกิจและมส่ีวนร่วมในการขับเคลือ่นภารกจิไปสูเ่ป้าหมาย 
การพัฒนาที่ยั่งยืน (SDGs) การส่งเสริมความรับผิดชอบต่อสังคมของภาคธุรกิจ
ระหว่างประเทศ เพื่อยกระดับความสามารถในการแข่งขันของประเทศไทยใน 
เวทีอาเซียน และเวทีสากล

ศูนย์คุณธรรม (องค์การมหาชน) 2560 โครงการองค์กรธุรกิจคุณธรรมต้นแบบจังหวัดราชบุรี

ส�านักงานวัฒนธรรมจังหวัดราชบุรี 2565 ผู้ท�าคุณประโยชน์ต่อกระทรวงวัฒนธรรมประจ�าปีงบประมาณ พ.ศ. 2565  
(รางวัลวัฒนคุณาธร)

อ�าเภอด�าเนินสะดวก จังหวัดราชบุรี 2565 โครงการเพื่อนบ้านเรา อ�าเภอด�าเนินสะดวก กิจกรรม: การปรับปรุงซ่อมแซมบ้าน
ที่อยู่อาศัยให้กับครัวเรือนยากจน ตามโครงการขับเคลื่อนการขจัดความยากจน
และพัฒนาคนทุกช่วงวัยอย่างยั่งยืนตามหลักปรัชญาของเศรษฐกิจพอเพียง 
อย่างยั่งยืน โดยมีเป้าหมายครัวเรือนที่ตกเกณฑ์ข้อมูล TPMAP มิติด้านที่อยู่อาศัย
ไม่มั่นคง ในเขตพื้นที่อ�าเภอด�าเนินสะดวก จังหวัดราชบุรี

ศูนย์สุขภาพจิตที่ 5 สมุทรสงคราม 2565 กิจกรรมวัดสุขภาพจิตร่วมกับหน่วยบริการส่งเสริมสุขภาพจิตเคลื่อนที่ใน 
สถานประกอบการของศูนย์สุขภาพจิตที่ 5 (สมุทรสงคราม)



รายงานความยั่งยืน ประจ�าปี 256656

หน่วยงาน ปีเริ่มต้น โครงการ/กิจกรรม

บริษัท ราช โคเจนเนอเรชั่น จ�ากัด

องค์การบริหารจัดการก๊าซเรือนกระจก 
(องค์การมหาชน)

2561 โครงการจัดท�าคาร์บอนฟุตพริ้นท์องค์กรของโรงไฟฟ้าราช โคเจนเนอเรชั่น

ส�านักงานพลังงาน จังหวัดปทุมธานี 2566 โครงการถ่ายทอด เผยแพร่ สาธติ ความรูด้้านพลงังานทดแทนและอนรุกัษ์พลงังาน

สภาองค์กรชุมชนท่าโขลง 2566 โครงการบ้านซ่อมแซมบ้านพอเพียงแก่ผู้ยากไร้

บริษัท เบิกไพร โคเจนเนอเรชั่น จ�ากัด

ส�านักงานอุตสาหกรรมจังหวัดราชบุรี 2562 ร่วมเป็นคณะท�างานขับเคลื่อนการพัฒนาเมืองอุตสาหกรรมเชิงนิเวศ

กองทุนพัฒนาไฟฟ้าจังหวัดราชบุรี 2 2564 ร่วมเป็นคณะกรรมการกองทุนพัฒนาไฟฟ้าจังหวัดราชบุรี 2

องค์การบริหารส่วนต�าบลสวนกล้วย 2564 โครงการต่อยอดคุณภาพชีวิตชุมชนด้วยหลักเศรษฐกิจพอเพียง

บริษัท สหโคเจน (ชลบุรี) จ�ากัด (มหาชน)

ตลาดหลักทรัพย์แห่งประเทศไทย 2547 โครงการประเมินความยั่งยืนบริษัทจดทะเบียนไทย

สมาคมส่งเสรมิสถาบันกรรมการบริษทัไทย  
(IOD)

2558 โครงการแนวร่วมปฏิบัติของภาคเอกชนไทยในการต่อต้านการทุจริต (CAC)

บริษัท เอเชีย วอเตอร์ จ�ากัด

ความร่วมมือกับหน่วยงานใน สปป. ลาว

สมาคมน�้าประปาลาว 2561 สร้างความร่วมมือในการพัฒนาระบบน�้าประปาใน สปป. ลาว 

องค์กร สถานภาพ มิติ 
ความส�าคญั บทบาทบริษัทฯ

บริษัท ราช กรุ๊ป จ�ากัด (มหาชน)

สมาคมส่งเสรมิสถาบันกรรมการบริษทัไทย  
(IOD)

สมาชิก ธรรมาภิบาล • เข้าอบรม สัมมนาเกี่ยวกับการก�ากับดูแลกิจการที่ดี 
ของกรรมการ ผู้บริหาร และพนักงาน

• สนับสนุนกิจกรรมทางวิชาการ

สมาคมบริษัทจดทะเบียนไทย สมาชิก ธรรมาภิบาล • ประชุม อบรมสัมมนาเพิ่มพูนความรู้ด้านการด�าเนินธุรกิจ
• เข้าร่วมโครงการประกาศรางวัลด้านความยั่งยืนต่าง ๆ

แนวร่วมปฏิบัติของภาคเอกชนไทย 
ในการต่อต้านการทุจริต

สมาชิก ธรรมาภิบาล • เข้าร่วมประกาศเจตนารมณ์และได้รับการรับรองฐานะสมาชิก
แนวร่วมปฏิบัติของภาคเอกชนไทยในการต่อต้านการทุจริต

Association of the Electricity 
Supply Industry of East Asia  
and Western Pacific (AESIEAP)

สมาชิก เศรษฐกิจ • แลกเปลีย่นข้อมลูข่าวสารเก่ียวกบัอุตสาหกรรมไฟฟ้าในภมูภิาค
• ร่วมประชุม สัมมนา ศึกษาดูงานเกี่ยวกับเทคโนโลยีในภูมิภาค

ICC Thailand National Committee สมาชิก เศรษฐกิจ • ประชุม สัมมนา อบรม และกิจกรรมต่าง ๆ
• สนับสนุนกิจกรรมของหน่วยงานสภาหอการค้าแห่งประเทศไทย

สมาคมอุตสาหกรรมไฟฟ้า 
แห่งประเทศไทย

กรรมการ 
บริหาร

เศรษฐกิจ • ส่งเสรมิเทคโนโลยทีางด้านอตุสาหกรรมไฟฟ้าแลกเปลีย่นความรู้  
ประสบการณ์งานวิจัย และเทคโนโลยีทางด้านวิศวกรรม 
ทุกสาขา

• เข้าร่วมกจิกรรมเพิม่พูนความรูแ้ละสมรรถนะทางวชิาชพีวิศวกร

สมาคมสถาบันวิศวกรไฟฟ้าและ
อิเล็กทรอนิกส์ (IEEE) แห่งประเทศไทย

ผู้สนับสนุน เศรษฐกิจ • สนับสนุนกิจกรรมทางวิชาการ

การเป็นสมาชิกภาพในองค์กรต่าง ๆ
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องค์กร สถานภาพ มิติ 
ความส�าคญั บทบาทบริษัทฯ

สมาคมนิคมอุตสาหกรรมไทย 
และพันธมิตร

สมาชิก เศรษฐกิจ • ส่งเสริม สนับสนุน และร่วมมือกับภาครัฐ

สมาชิกขององค์การซีเกร (CIGRE) สมาชิก เศรษฐกิจ • สนับสนุนงานการค้นคว้า วิจัย และพัฒนาวิชาการ

เครือข่ายคาร์บอนนิวทรัลประเทศไทย 
(TCNN)

สมาชิก สิ่งแวดล้อม • ส่งเสรมิความร่วมมอืระหว่างภาครัฐ เอกชน และท้องถิน่/ชมุชน  
เพื่อยกระดับการลดก๊าซเรือนกระจก มุ่งสู่การปล่อย 
ก๊าซเรือนกระจกสุทธิเป็นศูนย์

ประชาคมการเปิดเผยข้อมูลความยัง่ยนื  
(SDC)

สมาชิก ธรรมาภิบาล 
เศรษฐกิจ 

สังคม 
สิ่งแวดล้อม

• ยกระดับการเปิดเผยข้อมูลด้านความยั่งยืนขององค์กร
• พฒันาองค์กรสูค่วามยัง่ยนืในระยะยาว ตอบสนองต่อเป้าหมาย 

การพัฒนาที่ยั่งยืน

องค์กรธุกิจเพื่อการพัฒนาอย่างยั่งยืน 
และสถาบันสิ่งแวดล้อมไทย

สมาชิก ธรรมาภิบาล 
สิ่งแวดล้อม 

สังคม

• ด�ารงต�าแหน่งใน Council member และ Associate 
member 

• เป็นพันธมติรสนบัสนนุและร่วมด�าเนนิกิจกรรมด้านสิง่แวดล้อม  
ในประเด็น PM

2.5
 และการเปลี่ยนแปลงสภาพภูมิอากาศโลก 

สมาคมกองทุนส�ารองเลี้ยงชีพ สมาชิก ธรรมาภิบาล 
สังคม

• ร่วมส่งเสรมิและพฒันาการด�าเนนิงานของกองทนุส�ารองเลีย้งชพี 
ให้มีประสิทธิภาพ

• ประชุม อบรม สัมมนา เพื่อเพิ่มพูนความรู้ด้านสิทธิประโยชน์
ให้กับบุคลากร

เงินสนับสนุนการเป็นสมาชิกภาพของบริษัทฯ ให้กับสมาคม กลุ่มองค์กรในปี 2566  
รวม 317,211 บาท

องค์กร สถานภาพ มิติ 
ความส�าคญั บทบาทบริษัทฯ

บริษัท ผลิตไฟฟ้าราชบุรี จ�ากัด

สมาคมการจัดการงานบุคคล 
แห่งประเทศไทย

สมาชิก เศรษฐกิจ 
สังคม

• อบรม สัมมนาเกี่ยวกับการจัดการงานบุคคล และการแรงงาน 
สัมพันธ์เพื่อเพิ่มพูนความรู้ให้กับผู้บริหารและพนักงาน

สภาองค์การนายจ้างผู้ประกอบการ
ค้าไทย 

สมาชิก สังคม 
ธรรมาภิบาล

• อบรม สัมมนาเพื่อเพิ่มพูนความรู้เกี่ยวกับสภาพการจ้าง  
การส่งเสริมด้านแรงงานสัมพันธ์ กฎหมายแรงงานสัมพันธ์ 
เพื่อการบริหารงานบุคคล  เพื่อสิทธิประโยชน์ให้กับบุคลากร

สภาอุตสาหกรรมแห่งประเทศไทย สมาชิก เศรษฐกิจ 
สังคม

• เข้าร่วม ส่งเสริม สนับสนุน วิจัย อบรม เผยแพร่วิชาการ 
และเทคโนโลยีเกี่ยวกับอุตสาหกรรม

บริษัท ราช โคเจนเนอเรชั่น จ�ากัด

สมาคมผู้ผลิตไฟฟ้าเอกชน สมาชิก สิ่งแวดล้อม 
สังคม 

ธรรมาภิบาล

• อบรมเกี่ยวกับการบริหารการจัดการพลังงานหมุนเวียน
• ประชุม สัมมนา เพื่อทบทวน

สมาคมสโมสรนักลงทุน สมาชิก เศรษฐกิจ • ค่าธรรมเนียมต่ออายุประจ�าปี

บริษัท ผลิตไฟฟ้านวนคร จ�ากัด

สมาคมการจัดการงานบุคคล 
แห่งประเทศไทย

สมาชิก เศรษฐกิจ

สังคม

• ส�ารวจอัตราค่าจ้างและสวัสดิการของธุรกิจในรายประเภท 
ของธุรกิจประจ�าปี
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องค์กร สถานภาพ มิติ 
ความส�าคญั บทบาทบริษัทฯ

บริษัท สหโคเจน (ชลบุรี) จ�ากัด (มหาชน)

สมาคมส่งเสรมิสถาบันกรรมการบริษทัไทย  
(IOD)

สมาชิก ธรรมาภิบาล • เข้าอบรม สัมมนาเกี่ยวกับการก�ากับดูแลกิจการที่ดี 
ของกรรมการ ผู้บริหาร และพนักงาน

• สนับสนุนกิจกรรมทางวิชาการ

สมาคมบริษัทจดทะเบียนไทย สมาชิก ธรรมาภิบาล • ประชมุ อบรม สมัมนา เพ่ือเพิม่พูนความรูด้้านการด�าเนนิธรุกิจ
• เข้าร่วมโครงการประกาศรางวัลด้านความยั่งยืนต่าง ๆ

แนวร่วมปฏิบัติของภาคเอกชนไทย 
ในการต่อต้านการทุจริต

สมาชิก ธรรมาภิบาล • เข้าร่วมประกาศเจตนารมณ์และได้รับการรับรองฐานะสมาชิก 
แนวร่วมปฏิบัติของภาคเอกชนไทยในการต่อต้านการทุจริต

สมาคมอุตสาหกรรมแห่งประเทศไทย สมาชิก เศรษฐกิจ • สนับสนุนและเข้าร่วมกิจกรรมเพิ่มพูนความรู้และสมรรถนะ 
ทางวิชาชีพวิศวกร

สมาคมกองทุนส�ารองเลี้ยงชีพ สมาชิก ธรรมาภิบาล 
สังคม

• ร่วมส่งเสรมิและพฒันาการด�าเนนิงานของกองทนุส�ารองเลีย้งชพี 
ให้มีประสิทธิภาพ

• ประชุม อบรม สัมมนา เพื่อเพิ่มพูนความรู้ด้านสิทธิประโยชน์ 
ให้กับบุคลากร

เงินสนับสนุนการเป็นสมาชิกภาพของกิจการที่อยู่ในขอบเขตการรายงาน 4 แห่ง  
ให้กับสมาคม กลุ่มองค์กรในปี 2566 รวม 131,650 บาท
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การก�ากับดูแลกิจการท่ีดี
นโยบายการก�ากับดูแลกิจการที่ดี

บริษัทฯ ยึดหลักการก�ากับดูแลกิจการที่ดีในการด�าเนินงานเพื่อขับเคลื่อนการเติบโตและความยั่งยืนขององค์กร  
โดยคณะกรรมการบริษัทฯ ได้ก�าหนดเป็นจรรยาบรรณ และนโยบายการก�ากับดูแลกิจการที่หล่อหลอมเป็นบรรทัดฐานและ
วัฒนธรรมองค์กร ซึ่งช่วยให้องค์กรมีรากฐานที่ม่ันคงและแข็งแกร่งจนถึงปัจจุบัน ประเด็นส�าคัญในการก�ากับดูแลกิจการที่ดี 
ที่ก�าหนดไว้เป็นนโยบาย สรุปได้ดังนี้ 

1. ตระหนกัถงึบทบาทความรบัผดิชอบของคณะกรรมการในฐานะผูน้�าองค์กรทีส่ร้างคณุค่าให้แก่กิจการทีย่ัง่ยนื โดยให้มกีาร
ก�าหนดวิสัยทัศน์ พันธกิจ และเป้าหมายหลักของกิจการเพื่อความยั่งยืนทั้งสามมิติคือ เศรษฐกิจ สังคม และสิ่งแวดล้อม

2. บริหารและด�าเนนิงานโดยยดึหลกัการก�ากบัดแูลกจิการท่ีด ีนโยบายการต่อต้านการทุจรติและคอร์รัปชัน และปฏบิตัติาม 
กฎหมาย กฎระเบียบ และข้อก�าหนดต่าง ๆ ที่เกี่ยวข้อง

3. เสริมสร้างคณะกรรมการที่มีประสิทธิผล โดยครอบคลุมโครงสร้าง องค์ประกอบ คุณสมบัติ การสรรหา และคัดเลือก

4. ให้มีการสรรหา และพัฒนาผู้บริหารระดับสูง และบริหารบุคลากรอย่างมีประสิทธิผล มีคุณธรรม และมีคุณค่าต่อองค์กร 
ประเทศชาติ และสังคมโลก

5. ส่งเสริมนวัตกรรม การประกอบธุรกิจอย่างมีความรับผิดชอบ และดูแลให้ผู ้มีส่วนได้เสียทุกฝ่ายได้รับการปฏิบัต ิ
และคุ้มครองสิทธิตามกฎหมาย

6. ดูแลให้มีระบบการบริหารความเสี่ยง ระบบป้องกันการทุจริตและคอร์รัปชัน ระบบการควบคุมภายในที่มีประสิทธิภาพ
และทั่วถึง ทั้งด้านการเงิน การด�าเนินงาน การก�ากับดูแล การปฏิบัติงาน และการตรวจสอบอย่างเหมาะสม

7. รกัษาความน่าเชือ่ถอืทางการเงนิ และส่งเสรมิให้มกีารก�ากบัดแูลการเปิดเผยข้อมลูและสารสนเทศทีส่�าคญัอย่างถกูต้อง 
เพียงพอ โปร่งใส และทันเวลา

8. ส่งเสริม และสนับสนุนการมีส่วนร่วม การปฏิบัติ และสื่อสารกับผู้ถือหุ้นอย่างเท่าเทียม

ประเด็นดังกล่าวนี้ ได้ถ่ายทอดลงสู่การปฏิบัติผ่านระเบียบ ค�าสั่ง และประกาศในเรื่องต่าง ๆ ที่มีหน่วยงานรับผิดชอบ 
อย่างชัดเจน

การก�ากับดูแลกิจการเชิงโครงสร้าง
นอกจากการก�ากบัดูแลเชงินโยบายข้างต้นแล้ว บรษัิทฯ ได้ก�าหนดกลไกในการก�ากบัดแูลการด�าเนนิธรุกจิไว้ผ่านโครงสร้างของ

องค์กรทีม่ผีูบ้รหิารของหน่วยการจดัการเป็นผูก้�ากบัดแูลในทกุระดบัและทกุสายงาน โดยมคีณะกรรมการบรษิทัฯ เป็นหน่วยงาน 
ก�ากับกิจการสูงสุด และท�าหน้าที่ในการก�าหนดทิศทาง กลยุทธ์ และเป้าหมายการเติบโตอย่างยั่งยืนขององค์กร ทั้งนี้ บริษัทฯ  
ได้ก�าหนดหลกัเกณฑ์และบทบาทของคณะกรรมการบรษัิทฯ เป็นลายลกัษณ์อกัษรในระเบียบบรษัิทฯ ว่าด้วย คณะกรรมการบรษิทัฯ  
และได้เปิดเผยไว้ในเว็บไซต์ของบริษัทฯ



รายงานความยั่งยืน ประจ�าปี 256660

ผู�ช�วยกรรมการ
ผู�จดัการใหญ�
พฒันาธุรกิจ

ไฟฟ�าต�างประเทศ

คณะกรรมการ
ธรรมาภบิาล

และความย่ังยืน

คณะกรรมการบร�ษัทฯ

กรรมการผู�จดัการใหญ�

คณะกรรมการ
ตรวจสอบ

ฝ�ายตรวจสอบภายใน

ส�วนงานเลขานุการคณะกรรมการ
ส�วนกํากับการปฏบัิติงานและหลักทรัพย�

ส�วน
นักลงทุน
สัมพนัธ�

รบัผดิชอบ
พฒันาธุรกิจ

ไฟฟ�าต�างประเทศ

ผู�ช�วยกรรมการ
ผู�จดัการใหญ�

พฒันาโครงการ
โรงไฟฟ�า

รบัผดิชอบงาน
บร�หารโครงการ

โรงไฟฟ�า
และว�ศวกรรม
และก�อสร�าง

ผู�ช�วยกรรมการ
ผู�จดัการใหญ�

ธุรกิจเก่ียวเนือ่ง
และธรุกิจใหม�

รบัผดิชอบงาน
ด�านพฒันา

ธุรกิจเก่ียวเนือ่ง
และธรุกิจใหม�

ผู�ช�วยกรรมการ
ผู�จดัการใหญ�

บร�หารส�นทรพัย�

รบัผดิชอบ
งานวางแผนและ
พัฒนาระบบงาน
บร�หารความเส�ย่ง
บร�หารส�นทรพัย�

ในประเทศ
และต�างประเทศ

ผู�ช�วยกรรมการ
ผู�จดัการใหญ�บัญชี

รบัผดิชอบ
งานประมวลบัญชี
บร�หารภาษี และ

บัญชแียกประเภท

ผู�ช�วยกรรมการ
ผู�จดัการใหญ�

การเง�น

รบัผดิชอบ
งานด�านกํากบัและ

ว�เคราะห�บัญชี
งบประมาณ
วางแผนและ

บร�หารการเง�น

ผู�ช�วยกรรมการ
ผู�จดัการใหญ�
บร�หารองค�กร

รบัผดิชอบ
งานบร�หาร
และพัฒนา

ทรพัยากรบุคคล
การจดัซือ้จดัจ�าง 

บร�หารอาคาร
สํานกังาน

และทรพัย�ส�น
เทคโนโลยสีารสนเทศ

การพัฒนา
ความย่ังยืนองค�กร

ส�อ่สารองค�กร
และกิจการสังคม

ผู�ช�วยกรรมการ
ผู�จดัการใหญ�
พฒันาธุรกิจ

ไฟฟ�าในประเทศและ
ประเทศเพ�อ่นบ�าน

รบัผดิชอบงาน
ด�านพฒันาธุรกจิ

ไฟฟ�าในประเทศและ
ประเทศเพ�อ่นบ�าน

คณะกรรมการ
ทรพัยากรบุคคลและ
กําหนดค�าตอบแทน

คณะกรรมการ
บร�หารความเส�ย่ง

คณะกรรมการ
กลัน่กรองการลงทุน

ฝ�ายกฎหมาย สํานักงาน
เลขานุการบร�ษัท

รองกรรมการ
ผู�จดัการใหญ�การเง�น

รองกรรมการ
ผู�จดัการใหญ�

พฒันาธุรกิจไฟฟ�า

รองกรรมการ
ผู�จดัการใหญ�

บร�หารส�นทรพัย�
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หัวข้อ รายละเอียด

ขนาดของคณะกรรมการ กรรมการ มีจ�านวน 10 คน 

ระเบียบบริษัทฯ ก�าหนดให้มีกรรมการจ�านวนไม่น้อยกว่า 7 คนและไม่เกิน 15 คน แต่งตั้งโดยที่ประชุมผู้ถือหุ้น
หรือคณะกรรมการ

ประธานกรรมการ จ�านวน 1 คน คือ นายสุทัศน์ ปัทมสิริวัฒน์ (กรรมการอิสระ)

ระเบียบบริษัทฯ ก�าหนดว่า

• ให้คณะกรรมการเลอืกกรรมการคนหนึง่ซึง่ไม่ใช่กรรมการท่ีเป็นผูบ้ริหาร และไม่ใช่บคุคลเดยีวกับ 
กรรมการผูจ้ดัการใหญ่ ซึง่เป็นผูบ้รหิารสงูสดุ และไม่มคีวามสมัพนัธ์ใด ๆ กบัฝ่ายบรหิาร เป็นประธานกรรมการ

• มกีารแบ่งแยกต�าแหน่งของประธานกรรมการและกรรมการผูจ้ดัการใหญ่ออกจากกนั ท้ังนี ้เพ่ือให้เกิดการถ่วงดลุ 
อ�านาจที่เหมาะสมไม่ให้คนใดคนหนึ่งมีอ�านาจโดยไม่จ�ากัด และมีการก�าหนดอ�านาจหน้าที่และความรับผิดชอบ 
แตกต่างกันอย่างชัดเจน 

จ�านวนกรรมการอิสระ จ�านวน 6 คน คิดเป็นร้อยละ 60 ประกอบด้วย

1. นายสุทัศน์ ปัทมสิริวัฒน์ 2. นายภานุวัฒน์ ตริยางกูรศรี

3. นายรัตนชัย นามวงศ์ 4. นายประไพสิทธิ์ ตัณฑ์เกยูร

5. นายเกรียงไกร รักษ์กุลชน 6. นายสมบูรณ์ หน่อแก้ว

ระเบียบบริษัทฯ ก�าหนดให้มีกรรมการอิสระจ�านวนไม่น้อยกว่า 1/3 ของจ�านวนกรรมการทั้งหมด 
และอย่างน้อย 3 คน

คณะกรรมการชุดย่อย จ�านวน 5 คณะ ประกอบด้วย

• คณะกรรมการตรวจสอบ มกีรรมการอสิระจ�านวน 3 คน และผูอ้�านวยการฝ่ายตรวจสอบภายในเป็นเลขานกุาร

• คณะกรรมการทรัพยากรบุคคลและก�าหนดค่าตอบแทน มีกรรมการจ�านวน 3 คน และ 
ผู้ช่วยกรรมการผู้จัดการใหญ่บริหารองค์กรเป็นเลขานุการ

• คณะกรรมการบริหารความเสี่ยง มีกรรมการจ�านวน 4 คน และ  
ผู้อ�านวยการฝ่ายวางแผนและพัฒนาระบบงานเป็นเลขานุการ

• คณะกรรมการกลั่นกรองการลงทุน มีกรรมการจ�านวน 3 คน และ 
รองกรรมการผู้จัดการใหญ่พัฒนาธุรกิจไฟฟ้าเป็นเลขานุการ

• คณะกรรมการธรรมาภิบาลและความยั่งยืน มีกรรมการจ�านวน 2 คน และ 
ผู้ช่วยกรรมการผู้จัดการใหญ่บริหารองค์กรเป็นเลขานุการ

จ�านวนกรรมการ 
ที่เป็นผู้บริหาร

จ�านวน 1 คน คือ นางสาวชูศรี เกียรติขจรกุล ซึ่งเป็นกรรมการผู้จัดการใหญ่

ระเบียบบริษัทฯ ก�าหนดให้มีกรรมการที่เป็นผู้บริหารได้ไม่เกิน 1/3 ของจ�านวนกรรมการทั้งหมด

จ�านวนกรรมการเป็น 
ผู้แทนผู้ถือหุ้นใหญ่

จ�านวน 4 คน ประกอบด้วย

1. นางสาวนันธิกา ทังสุพานิช 2. นายประเสริฐศักดิ์ เชิงชวโน

3. รองศาสตราจารย์ ดร. กุลยศ อุดมวงศ์เสรี 4. นางสาวชูศรี เกียรติขจรกุล

จ�านวนกรรมการ 
ที่เป็นสุภาพสตรี

จ�านวน 2 คน คิดเป็นร้อยละ 20 ประกอบด้วย

1. นางสาวนันธิกา ทังสุพานิช 2. นางสาวชูศรี เกียรติขจรกุล

ระยะเวลา 
การด�ารงต�าแหน่ง 
ของคณะกรรมการ

เฉลี่ย 2 ปี 6 เดือน

• ระยะเวลา ไม่เกิน 2 ปี จ�านวน 7 คน

• ระยะเวลา 3-4 ปี จ�านวน 2 คน 

• ระยะเวลา 5-6 ปี จ�านวน 1 คน 

ระเบียบบริษัทฯ ก�าหนดให้กรรมการด�ารงต�าแหน่งวาระละ 3 ปี และอยู่ในต�าแหน่งติดต่อกันได้ไม่เกิน 6 ปี

ข้อมูลเกี่ยวกับคณะกรรมการที่ก�ากับกิจการบริษัทฯ

ผู�ช�วยกรรมการ
ผู�จดัการใหญ�
พฒันาธุรกิจ

ไฟฟ�าต�างประเทศ

คณะกรรมการ
ธรรมาภิบาล

และความย่ังยืน

คณะกรรมการบร�ษัทฯ

กรรมการผู�จดัการใหญ�

คณะกรรมการ
ตรวจสอบ

ฝ�ายตรวจสอบภายใน

ส�วนงานเลขานุการคณะกรรมการ
ส�วนกํากับการปฏบัิติงานและหลักทรัพย�

ส�วน
นักลงทุน
สัมพนัธ�

รบัผดิชอบ
พฒันาธุรกิจ

ไฟฟ�าต�างประเทศ

ผู�ช�วยกรรมการ
ผู�จดัการใหญ�

พฒันาโครงการ
โรงไฟฟ�า

รบัผดิชอบงาน
บร�หารโครงการ

โรงไฟฟ�า
และว�ศวกรรม
และก�อสร�าง

ผู�ช�วยกรรมการ
ผู�จดัการใหญ�

ธุรกิจเก่ียวเนือ่ง
และธรุกิจใหม�

รบัผดิชอบงาน
ด�านพฒันา

ธุรกิจเก่ียวเนือ่ง
และธรุกิจใหม�

ผู�ช�วยกรรมการ
ผู�จดัการใหญ�

บร�หารส�นทรพัย�

รบัผดิชอบ
งานวางแผนและ
พัฒนาระบบงาน
บร�หารความเส�ย่ง
บร�หารส�นทรพัย�

ในประเทศ
และต�างประเทศ

ผู�ช�วยกรรมการ
ผู�จดัการใหญ�บัญชี

รบัผดิชอบ
งานประมวลบัญชี
บร�หารภาษี และ

บัญชแียกประเภท

ผู�ช�วยกรรมการ
ผู�จดัการใหญ�

การเง�น

รบัผดิชอบ
งานด�านกํากบัและ

ว�เคราะห�บัญชี
งบประมาณ
วางแผนและ

บร�หารการเง�น

ผู�ช�วยกรรมการ
ผู�จดัการใหญ�
บร�หารองค�กร

รบัผดิชอบ
งานบร�หาร
และพัฒนา

ทรพัยากรบุคคล
การจดัซือ้จดัจ�าง 

บร�หารอาคาร
สํานกังาน

และทรพัย�ส�น
เทคโนโลยสีารสนเทศ

การพฒันา
ความย่ังยืนองค�กร

ส�อ่สารองค�กร
และกิจการสังคม

ผู�ช�วยกรรมการ
ผู�จัดการใหญ�
พฒันาธุรกิจ

ไฟฟ�าในประเทศและ
ประเทศเพ�อ่นบ�าน

รับผิดชอบงาน
ด�านพฒันาธุรกจิ

ไฟฟ�าในประเทศและ
ประเทศเพ�อ่นบ�าน

คณะกรรมการ
ทรพัยากรบุคคลและ
กําหนดค�าตอบแทน

คณะกรรมการ
บร�หารความเส�ย่ง

คณะกรรมการ
กลัน่กรองการลงทุน

ฝ�ายกฎหมาย สํานักงาน
เลขานุการบร�ษัท

รองกรรมการ
ผู�จดัการใหญ�การเง�น

รองกรรมการ
ผู�จดัการใหญ�

พฒันาธุรกิจไฟฟ�า

รองกรรมการ
ผู�จดัการใหญ�

บร�หารส�นทรพัย�
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หัวข้อ รายละเอียด

อายุเฉลี่ยของ 
คณะกรรมการ

62 ปี

ระเบียบบริษัทฯ ก�าหนดคุณสมบัติกรรมการต้องมีอายุไม่เกิน 72 ปีบริบูรณ์

คณะกรรมการที่ 
ด�ารงต�าแหน่งใน 
บริษัทจดทะเบียนอื่น

จ�านวน 3 คน ประกอบด้วย

1. นายเกรียงไกร รักษ์กุลชน (1 แห่ง)

2. นายประไพสิทธิ์ ตัณฑ์เกยูร (1 แห่ง)

3. นางสาวชูศรี เกียรติขจรกุล (2 แห่ง)

ระเบียบบริษัทฯ ก�าหนดคุณสมบัติกรรมการต้องไม่ด�ารงต�าแหน่งกรรมการในบริษัทจดทะเบียนเกินกว่า 3 แห่ง

การสรรหากรรมการ
บริษัทฯ ได้ก�าหนดคุณลักษณะของกรรมการไว้อย่างชัดเจน โดยจะต้องไม่มีลักษณะต้องห้ามตามกฎหมาย กฎระเบียบ 

ที่เก่ียวข้อง ข้อบังคับบริษัทฯ และหลักการก�ากับดูแลกิจการท่ีดี พร้อมท้ังพิจารณาประกอบกับความหลากหลายทางทักษะ  
ความรู้ ความสามารถ ประสบการณ์ และความเชี่ยวชาญเฉพาะด้านตามที่ก�าหนดไว้ใน Board Skills Matrix ของบริษัทฯ  
ซ่ึงคณะกรรมการจะช่วยสนับสนุนและขับเคลือ่นการด�าเนนิธรุกจิของบรษัิทฯ ให้เตบิโตได้อย่างมัน่คงและยัง่ยนื ท้ังนี ้กระบวนการ
สรรหากรรมการจะด�าเนินการผ่านการเลือกตั้ง โดยด�าเนินการเป็นประจ�าทุกปี

กระบวนการสรรหากรรมการ

เสนอชื่อ

เสนอชื่อ

เสนอ
พ�จารณา

อนุมัติ
แต�งตั้ง

เสนอ
พ�จารณา

อนุมัติ
แต�งตั้ง

คณะกรรมการบร�ษัทฯ
คณะกรรมการ

ทรพัยากรบุคคลและ
กําหนดค�าตอบแทน ผู�ถือหุ�น

สรรหาบคุคล
เพ�อ่เสนอชือ่เป�น

กรรมการบร�ษัทฯ

ฝ�ายบร�หาร

สรรหาและเสนอชือ่บุคคลท่ีมี
คณุสมบัติครบตามข�อกําหนด
บร�ษัทฯ โดยพ�จารณาจากรายชือ่
ท่ีผู�ถอืหุ�นเสนอ/ทําเนียบกรรมการ 
(Director Pool)/สถาบันท่ีมี
ความน�าเชือ่ถอื
พ�จารณาคณุสมบัติให�ครบถ�วน
ตามระเบียบบร�ษัทฯ และต�องไม�มี
คณุลักษณะต�องห�ามตามกฎหมาย 
ข�อบังคบั ข�อกําหนด และหลักการ
กํากับดแูลกิจการท่ีดี
การสรรหาและคัดเล�อกไม�มีการ
จํากัดเพศ

พ�จารณาเห็นชอบ
และเสนอผู�ถอืหุ�นอนมัุติแต�งต้ัง
ตําแหน�งว�างตามวาระ
พ�จารณาและอนุมัติกรณี
ตําแหน�งว�างเพราะเหตุผลอืน่
นอกจากออกตามวาระ 
(เป�นอาํนาจของคณะกรรมการ
ในการพ�จารณาแต�งต้ังแทน 
โดยต�องได�รบัมตเิห็นชอบจาก
ท่ีประชมุคณะกรรมการด�วย
คะแนนเส�ยงไม�น�อยกว�า 3 ใน 4 
และกรรมการท่ีเข�ามาแทนจะมีวาระ
ดาํรงตําแหน�งเท�าวาระทียั่งเหล�อ
อยู�ของกรรมการท่ีตนแทน)

เสนอชือ่บุคคลเป�นกรรมการแทน
ท่ีออกตามวาระ
พ�จารณาและอนุมัติแต�งตัง้
กรรมการแทนทีอ่อกตามวาระ
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คุณสมบัติของกรรมการ

ในกระบวนการสรรหากรรมการนอกจากจะพิจารณาคุณลักษณะท่ีพึงประสงค์ของกรรมการแล้ว บริษัทฯ ยังพิจารณา
คุณสมบัติของกรรมการโดยใช้ Competency Matrix ในการพิจารณาความรู้ความสามารถและความเชี่ยวชาญของกรรมการ 
ซึ่งแบ่งเกณฑ์การพิจารณาออกเป็น ทักษะ/สมรรถนะที่จ�าเป็น (Core Skills Required) และทักษะ/สมรรถนะที่เป็นทางเลือก 
(Alternative Skills)

ทักษะ/สมรรถนะที่จ�าเป็น 
(Core Skills Required)

ทักษะ/สมรรถนะที่เป็นทางเลือก (Alternative Skills)

• ด้านธรุกจิไฟฟ้า/พลงังาน/
สาธารณปูโภค

• ด้านบญัชกีารเงนิ

• ด้านกฎหมาย

• ด้านธรุกิจการเงิน/ธนาคาร/ตลาดทุน

• ด้านวชิาการ หรอืเป็นผูเ้ช่ียวชาญ 
ด้านเทคโนโลยท่ีีเก่ียวข้องกับธรุกิจ 
เกีย่วเนือ่ง

• ด้านการวางแผนกลยทุธ์

• ด้านการก�ากับกิจการ/การบรหิาร
ความเสีย่ง/ความรบัผดิชอบต่อสงัคม

• ด้านภาษี

• ด้านการตลาด/การประชาสมัพนัธ์

• เป็นผูบ้รหิารระดบัสงูในธรุกิจ 
ระดบัเดยีวกัน

• ประสบการณ์ท�างานภาครฐั

รายชื่อและความเชี่ยวชาญของคณะกรรมการบริษัทฯ

รายชื่อกรรมการ ประสบการณ์ใน
ธุรกิจ/อุตสาหกรรม คุณวุฒิ ทักษะ และประสบการณ์ที่เกี่ยวข้องด้านอื่น ๆ

1.	 นายสุทัศน์	ปัทมสิริวัฒน์

• ประธานกรรมการ (กรรมการที่ไม่ใช่ผู้บริหาร)

• กรรมการอิสระ

• ประธานคณะกรรมการกลั่นกรองการลงทุน

• ธุรกิจไฟฟ้า/พลังงาน

• กิจการภาครัฐ/
รัฐวิสาหกิจ

• กิจการ 
ภาคเอกชนอื่น

• การวางแผน/ 
บริหารกลยุทธ์

• การบริหาร/จัดการ

• การบริหารสินทรัพย์

• วิศวกรรมศาสตร์

• การบริหารความเสี่ยง

• บัญชี/การเงิน

• ทรัพยากรบุคคล/ 
ค่าตอบแทน

• การก�ากับดูแลกิจการ, 
CSR และการพัฒนา
อย่างยั่งยืน

2.	 นายประไพสิทธิ์	ตัณฑ์เกยูร

• กรรมการอิสระ (กรรมการที่ไม่ใช่ผู้บริหาร)

• ประธานกรรมการตรวจสอบ

• กรรมการบริหารความเสี่ยง

• ธุรกิจไฟฟ้า/พลังงาน

• ธุรกิจ 
ระหว่างประเทศ

• กิจการ 
ภาคเอกชนอื่น

• การวางแผน/บริหาร
กลยุทธ์

• การบริหาร/จัดการ

• การบริหารสินทรัพย์

• การบริหารความเสี่ยง

• บัญชี/การเงิน

• เศรษฐศาสตร์

• ทรัพยากรบุคคล/ 
ค่าตอบแทน

• กฎหมาย/กฎระเบียบ

• การก�ากับดูแลกิจการ, 
CSR และการพัฒนา
อย่างยั่งยืน

3.	 นายเกรียงไกร	รักษ์กุลชน

• กรรมการอิสระ (กรรมการที่ไม่ใช่ผู้บริหาร)

• ประธานกรรมการทรัพยากรบุคคล 
และก�าหนดค่าตอบแทน

• กรรมการตรวจสอบ

• ธุรกิจ 
สาธารณูปโภคอื่น

• กิจการภาครัฐ/
รัฐวิสาหกิจ

• กิจการ 
ภาคเอกชนอื่น

• การวางแผน/ 
บริหารกลยุทธ์

• การบริหาร/จัดการ

• การบริหารสินทรัพย์

• วิศวกรรมศาสตร์

• ทรัพยากรบุคคล/ 
ค่าตอบแทน

• กฎหมาย/กฎระเบียบ

• การก�ากับดูแลกิจการ, 
CSR และการพัฒนา
อย่างยั่งยืน
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รายชื่อกรรมการ ประสบการณ์ใน
ธุรกิจ/อุตสาหกรรม คุณวุฒิ ทักษะ และประสบการณ์ที่เกี่ยวข้องด้านอื่น ๆ

4. นายภานุวัฒน์ ตริยางกูรศรี

• กรรมการอิสระ (กรรมการที่ไม่ใช่ผู้บริหาร)

• ประธานกรรมการธรรมาภิบาลและความยั่งยืน

• กรรมการทรัพยากรบุคคลและก�าหนด 
ค่าตอบแทน

• ธุรกิจ 
สาธารณูปโภคอื่น

• กิจการภาครัฐ/
รัฐวิสาหกิจ

• กิจการ 
ภาคเอกชนอื่น

• การวางแผน/ 
บริหารกลยุทธ์

• การบริหาร/จัดการ

• ทรัพยากรบุคคล/ 
ค่าตอบแทน

• IT/Digital/Cyber

• การค้า/ความสัมพันธ์
ระหว่างประเทศ

• การก�ากับดูแลกิจการ, 
CSR และการพัฒนา
อย่างยั่งยืน

5. นางสาวนันธิกา ทังสุพานิช

• กรรมการ (กรรมการที่ไม่ใช่ผู้บริหาร)

• ประธานกรรมการบริหารความเสี่ยง

• กรรมการทรัพยากรบุคคล 
และก�าหนดค่าตอบแทน

• ธุรกิจไฟฟ้า/พลังงาน

• กิจการภาครัฐ/
รัฐวิสาหกิจ

• การวางแผน/ 
บริหารกลยุทธ์

• การบริหาร/จัดการ

• ทรัพยากรบุคคล/ 
ค่าตอบแทน

• การบริหารความเสี่ยง

• IT/Digital/Cyber

• การก�ากับดูแลกิจการ, 
CSR และการพัฒนา
อย่างยั่งยืน

6. นายสมบูรณ์ หน่อแก้ว

• กรรมการอิสระ (กรรมการที่ไม่ใช่ผู้บริหาร)

• กรรมการตรวจสอบ

• ธุรกิจไฟฟ้า/พลังงาน

• กิจการภาครัฐ/
รัฐวิสาหกิจ

• การวางแผน/ 
บริหารกลยุทธ์

• การบริหาร/จัดการ

• วิศวกรรมศาสตร์

• บัญชี/การเงิน

• กฎหมาย/กฎระเบียบ

• การก�ากับดูแลกิจการ, 
CSR และการพัฒนา
อย่างยั่งยืน

7. นายประเสริฐศักดิ์ เชิงชวโน

• กรรมการ (กรรมการที่ไม่ใช่ผู้บริหาร)

• กรรมการกลั่นกรองการลงทุน

• ธุรกิจไฟฟ้า/พลังงาน

• กิจการภาครัฐ/
รัฐวิสาหกิจ

• กิจการ 
ภาคเอกชนอื่น

• การวางแผน/ 
บริหารกลยุทธ์

• การบริหาร/จัดการ

• การบริหารสินทรัพย์

• วิศวกรรมศาสตร์

• การก�ากับดูแลกิจการ, 
CSR และการพัฒนา
อย่างยั่งยืน

8. รศ. ดร. กุลยศ อุดมวงศ์เสรี

• กรรมการ (กรรมการที่ไม่ใช่ผู้บริหาร)

• กรรมการกลั่นกรองการลงทุน

• กรรมการบริหารความเสี่ยง

• ธุรกิจไฟฟ้า/พลังงาน

• กิจการภาครัฐ/
รัฐวิสาหกิจ

• การวางแผน/ 
บริหารกลยุทธ์

• การบริหาร/จัดการ

• การบริหารความเสี่ยง

• วิศวกรรมศาสตร์

• บัญชี/การเงิน

• การก�ากับดูแลกิจการ, 
CSR และการพัฒนา
อย่างยั่งยืน

9. นายรัตนชัย นามวงศ์

• กรรมการอิสระ (กรรมการที่ไม่ใช่ผู้บริหาร)

• กรรมการบริหารความเสี่ยง

• กรรมการธรรมาภิบาลและความยั่งยืน

• ธุรกิจไฟฟ้า/พลังงาน

• กิจการภาครัฐ/
รัฐวิสาหกิจ

• การวางแผน/ 
บริหารกลยุทธ์

• การบริหาร/จัดการ

• การบริหารสินทรัพย์

• การบริหารความเสี่ยง

• วิศวกรรมศาสตร์

• การก�ากับดูแลกิจการ, 
CSR และการพัฒนา
อย่างยั่งยืน

10. นางสาวชูศรี เกียรติขจรกุล

• กรรมการ (กรรมการที่เป็นผู้บริหาร) 

• เลขานุการคณะกรรมการ

• กรรมการผู้จัดการใหญ่

• ธุรกิจไฟฟ้า/พลังงาน

• กิจการภาครัฐ/
รัฐวิสาหกิจ

• กิจการ 
ภาคเอกชนอื่น

• การวางแผน/ 
บริหารกลยุทธ์

• การบริหาร/จัดการ

• การบริหารสินทรัพย์

• การบริหารความเสี่ยง

• บัญชี/การเงิน

• การก�ากับดูแลกิจการ, 
CSR และการพัฒนา
อย่างยั่งยืน
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ความรับผิดชอบในการก�ากับดูแลกิจการของคณะกรรมการบริษัทฯ
คณะกรรมการบริษัทฯ มีบทบาทหน้าที่รับผิดชอบในการบริหารจัดการและก�ากับดูแลบริษัทฯ ให้ด�าเนินธุรกิจสอดคล้อง

กับกฎหมายและบรรลุสู่เป้าหมายการเติบโตของบริษัทฯ ที่ได้ก�าหนดไว้ ด้วยความโปร่งใส สุจริต ไม่มีความขัดแย้งทาง 
ผลประโยชน์ พร้อมทัง้สร้างผลประโยชน์สงูสดุต่อผูม้ส่ีวนได้เสยีทีเ่กีย่วข้อง ซึง่บรษิทัฯ ได้ก�าหนดบทบาทหน้าทีค่วามรบัผดิชอบ 
ของคณะกรรมการไว้อย่างชัดเจน ดังนี้

1. ก�าหนดกลยุทธ์ แผนธุรกิจ เป้าหมาย และงบประมาณ ที่ส่งเสริมและสนับสนุนให้บริษัทฯ สามารถเติบโตได้อย่างมั่นคง
และยั่งยืน

2. มอบอ�านาจให้กรรมการผู้จัดการใหญ่ ด�าเนินการต่าง ๆ ตามที่คณะกรรมการอนุมัติไว้ เพ่ือให้การด�าเนินงานมี 
ความคล่องตัวและทันกับสถานการณ์

3. ติดตามการปฏิบัติตามกลยุทธ์และแผนงาน ปัจจัยความเสี่ยงต่าง ๆ ที่อาจส่งผลกระทบต่อความส�าเร็จของกลยุทธ์  
และเป้าหมาย ทั้งในประเด็นด้านเศรษฐกิจและความยั่งยืน หรือ ESG เป็นประจ�าทุกไตรมาส พร้อมทั้งให้ข้อเสนอแนะ
และร่วมแก้ไขปัญหาที่เกิดขึ้น 

4. ก�าหนดวิสัยทัศน์และกลยุทธ์ด้านทรัพยากรบุคคล แผนการพัฒนาผู้บริหาร รวมทั้งกลยุทธ์ด้านค่าตอบแทนที่ต้องอิงกับ
ผลการปฏิบัติงาน พร้อมสร้างแรงจูงใจและรักษาบุคลากรที่มีความสามารถไว้ นอกจากนี้ ยังท�าหน้าที่ในการก�าหนด
หลักเกณฑ์และวิธีการที่โปร่งใสและเป็นธรรมในการสรรหา ถอดถอน หรือเลิกจ้างกรรมการ และผู้บริหารระดับสูง  
รวมทั้งกระบวนการประเมินผลงานผู้บริหารระดับสูงที่วัดจากประสิทธิผลในการด�าเนินงาน

5. ก�ากับการด�าเนินธุรกิจให้เป็นตามหลักการก�ากับกิจการที่ดี ครอบคลุมตั้งแต่ 

• ก�าหนดให้มีบทบัญญัติเกี่ยวกับจรรยาบรรณธุรกิจ แนวปฏิบัติของผู้บริหารและพนักงาน และการสื่อสารเกี่ยวกับ
จรรยาบรรณให้กับพนักงานทุกระดับ 

• การจัดท�ารายงานทางการเงินที่ถูกต้อง ครบถ้วน และมีคุณภาพเป็นที่น่าเชื่อถือ 

• การเคารพและปฏิบัติตามกฎหมายที่เกี่ยวข้องอย่างเคร่งครัดและครบถ้วน 

• การจัดให้มีกระบวนการควบคุมภายในที่มีประสิทธิภาพ 

• การก�าหนดคุณสมบัติและการประเมินผลงานของผู้สอบบัญชี 

• จัดให้มีกระบวนการที่โปร่งใสในกรณีที่มีการท�ารายการระหว่างกิจการที่เกี่ยวข้องกัน 

• จัดให้มีระบบและกระบวนการประเมินและบริหารจัดการความเสี่ยงที่มีประสิทธิภาพ 

• จัดให้มีวิธีการถ่วงดุลอ�านาจของฝ่ายบริหารและ/หรือ ผู้ถือหุ้นรายใหญ่ให้มีความเหมาะสม ด้วยการก�าหนดสัดส่วน
หรือจ�านวนของคณะกรรมการอิสระ 

• จดัให้มกีระบวนการจดัส่งข้อมลูทีเ่พยีงพอให้กบัคณะกรรมการ เพือ่ให้สามารถก�ากบัดแูลและตดิตามการด�าเนนิงาน
ของฝ่ายบริหารได้อย่างมีประสิทธิภาพ 

• จัดให้มีระบบการบริหารจัดการเอกสารการประชุมคณะกรรมการที่เป็นระบบและมีประสิทธิภาพ

• มีการติดตามปัญหาความขัดแย้งทางผลประโยชน์ โดยเฉพาะเรื่องการป้องกันการทุจริตคอร์รัปชัน

• มีกระบวนการในการปกป้องและสร้างชื่อเสียงของบริษัทฯ



รายงานความยั่งยืน ประจ�าปี 256666

6. สื่อสารกับผู้มีส่วนได้เสียในรูปแบบและช่องทางต่าง ๆ ที่หลากหลายอย่างเหมาะสม

7. จัดตั้งและก�าหนดบทบาทของคณะกรรมการชุดย่อย เพื่อท�าหน้าท่ีในการก�ากับและดูแลประเด็นส�าคัญต่าง ๆ  
ตามความเหมาะสม

8. ประเมินผลการปฏิบัติงานของคณะกรรมการและคณะกรรมการชุดย่อย โดยก�าหนดหลักเกณฑ์ วิธีการประเมินผล  
ตัวชี้วัด และประเมินผลการปฏิบัติงานทุกปี พร้อมทั้งเปิดเผยผลการประเมินไว้ในรายงานประจ�าปีของบริษัทฯ 

ผลการด�าเนินงานการก�ากับดูแลกิจการ ปี 2566
หัวข้อ รายละเอียดการด�าเนินงาน

การประชุม 1. คณะกรรมการบริษัทฯ 13 ครั้ง

2. คณะกรรมการชุดย่อย :

• คณะกรรมการตรวจสอบ 6 ครั้ง

• คณะกรรมการบริหารความเสี่ยง 7 ครั้ง

• คณะกรรมการกลั่นกรองการลงทุน 9 ครั้ง

• คณะกรรมการทรัพยากรบุคคลและก�าหนดค่าตอบแทน 11 ครั้ง

• คณะกรรมการธรรมาภิบาลและความยั่งยืน 4 ครั้ง

• การประชุมระหว่างคณะกรรมการตรวจสอบกับคณะกรรมการบริหารความเสี่ยง 2 ครั้ง

3. การประชุมกรรมการที่ไม่มีผู้บริหารระดับสูง 1 ครั้ง

ระเบียบบริษัทฯ ก�าหนดให้คณะกรรมการต้องจัดประชุมอย่างน้อยเดือนละ 1 ครั้ง และให้มีการประชุมกรรมการ
ที่ไม่มีผู้บริหารอย่างน้อยปีละ 1 ครั้ง และก�าหนดองค์ประชุมให้มีกรรมการมาประชุมไม่น้อยกว่ากึ่งหนึ่งของ
จ�านวนกรรมการทั้งหมด

อัตราเฉลี่ยการเข้าประชุม
ของกรรมการ

คณะกรรมการบริษัทฯ ร้อยละ 100

คณะกรรมการชุดย่อย :

• คณะกรรมการตรวจสอบ ร้อยละ 100

• คณะกรรมการบริหารความเสี่ยง ร้อยละ 100

• คณะกรรมการกลั่นกรองการลงทุน ร้อยละ 94

• คณะกรรมการทรัพยากรบุคคลและก�าหนดค่าตอบแทน ร้อยละ 100

• คณะกรรมการธรรมาภิบาลและความยั่งยืน ร้อยละ 100

กรรมการที่ได้รับ 
การคัดเลือกด�ารงต�าแหน่ง
ปี 2566

• กรรมการใหม่ที่ได้รับเลือกด�ารงต�าแหน่งในปี 2566 จ�านวน 2 คน

• กรรมการที่ได้รับเลือกให้ด�ารงต�าแหน่งอีกครั้งในปี 2566 จ�านวน 3 คน

อ่านเพิ่มเตมิในแบบ 56-1 One-Report 

https://ratch.listedcompany.com/misc/ar/ratch-ar2023-th.pdf
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การก�ากับดูแลด้านความยั่งยืน
การก�ากับดูแลด้านความยั่งยืนของบริษัทฯ ด�าเนินการผ่านกลไกโครงสร้างขององค์กรเช่นเดียวกับการก�ากับกิจการที่ดี  

พร้อมด้วยการแต่งตั้งคณะกรรมการและคณะท�างานชุดต่าง ๆ เพื่อสนับสนุนและร่วมขับเคลื่อนการด�าเนินงานด้านความยั่งยืน 
ขององค์กร การก�ากับดูแลด้านความยั่งยืนมีคณะกรรมการธรรมาภิบาลและความยั่งยืนเป็นแกนหลักในการก�ากับ ดูแล  
และตดิตามความก้าวหน้าการด�าเนินกลยทุธ์ความยัง่ยนื และมสีายงานบรหิารองค์กรเป็นหน่วยงานขบัเคลือ่นหลกั โดยบรูณาการ 
ท�างานและความร่วมมือกับสายงาน คณะท�างานต่าง ๆ ท้ังภายในองค์กร บริษัทย่อย และบริษัทร่วมทุนเพื่อร่วมกันยกระดับ
มาตรฐานการด�าเนินงานด้านความยั่งยืน ท้ังมิติเศรษฐกิจ ธรรมาภิบาล สังคม และสิ่งแวดล้อม ให้ส�าเร็จตามเป้าหมาย 
และสอดคล้องกับเกณฑ์ของกฎหมาย หลักการและมาตรฐานสากล รวมถึงความคาดหวังของผู้มีส่วนได้เสียด้วย

การด�าเนินงานด้านการพัฒนาอย่างยั่งยืนที่ส�าคัญในปี 2566

คณะท�างานบริหารความเสี่ยง

คณะท�างานด้านสิ่งแวดล้อม  
สังคม และบรรษัทภิบาล

คณะกรรมการความปลอดภัย 
อาชีวอนามัยและสภาพแวดล้อม 

ในการท�างาน

คณะท�างานด้านการคุ้มครอง 
ข้อมูลส่วนบุคคล

คณะกรรมการบริหารจัดการ

คณะท�างานการ 
ก�ากับดูแลกิจการที่ดี

คณะผู้ตรวจประเมินการด�าเนินงาน 
ด้านการจัดการสิ่งแวดล้อม  

อาคารส�านักงานภายในองค์กร

คณะผู้ตรวจประเมิน 
การจัดการพลังงานภายในองค์กร

คณะกรรมการประเมินผล 
การด�าเนินงาน

คณะกรรมการบริหารงานบุคคล

คณะท�างานด้านการจัดการพลังงาน 
และสิ่งแวดล้อมอาคารส�านักงาน

คณะกรรมการสื่อสาร 
และอบรมเรื่องการต่อต้านการทุจริต 

และคอร์รัปชัน 

คณะท�างาน/กลุ่มงานที่สนับสนุนความยั่งยืนองค์กร

1. ทบทวนแนวปฏิบัติด้านการก�ากับดูแลกิจการที่ดีของบริษัทให้สอดคล้องกับหลัก CG Code 2560 และ 
หลักเกณฑ์การประเมินโครงการส�ารวจการก�ากับดูแลกิจการบริษัทจดทะเบียนไทย ปี 2566 (Corporate 
Governance Report of Thai Listed Companies 2023) หรือ “CGR 2566” และพิจารณาความสอดคล้อง
กับเกณฑ์การประเมินผลโครงการ ASEAN CG Scorecard หรือ “ACGS” ที่ปรับปรุงเพิ่มเติม เพื่อเตรียม 
ความพร้อมส�าหรับรองรับการใช้ประเมินในปี 2567 ซ่ึงแนวปฏิบัติด้านการก�ากับดูแลกิจการท่ีดีของบริษัทฯ  
ยังมีความเหมาะสมกับสถานการณ์และบริบทในการด�าเนินธุรกิจของบริษัทฯ และส่วนใหญ่ยังคง 
ความสอดคล้องกับหลักเกณฑ์ CG Code 2560 หลักเกณฑ์ CGR และเกณฑ์ ACGS ที่ปรับปรุงใหม่แล้ว

2. ส่งเสริมวัฒนธรรมองค์กรที่ยึดมั่นจริยธรรมและความซื่อสัตย์ในการด�าเนินงานของบริษัทฯ ท้ังในประเทศ 
และต่างประเทศ โดยติดตามการปฏบิติัตามกฎหมายทีเ่กีย่วข้องของบรษิทัฯ และสร้างความตระหนกัการต่อต้าน 
การทจุริตและคอร์รปัชนั จดัการและป้องกนัความเสีย่ง เพิม่ประสทิธภิาพในการรบัเรือ่งร้องเรยีน รวมท้ังก�ากบั 
การปฏิบัติตามจรรยาบรรณของบริษัทฯ  ซึ่งในปี 2566 บริษัทฯ ไม่พบการละเมิดกฎหมายที่เกี่ยวข้อง 
และจรรยาบรรณบริษัทฯ รวมทั้งไม่พบการร้องเรียนเกี่ยวกับการทุจริตและคอร์รัปชันแต่อย่างใด
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3. ปรับปรุงจรรยาบรรณคู่ค้าของบริษัทฯ โดยน�าหลักการซัปพลายเชนยั่งยืน (Sustainability  
Supply Chain) ของข้อตกลงโลกแห่งสหประชาชาติ (UN Global Compact: UNGC)  
ในขอบเขตที่เกี่ยวกับสิทธิมนุษยชน แรงงาน สิ่งแวดล้อม และการต่อต้านการทุจริต 
มาเป็นหลักในการปรับปรุง เพื่อถ่ายทอดความคาดหวังของบริษัทฯ ที่มีต่อคู่ค้าให้ชัดเจน 
มากยิ่งขึ้น และเป็นแนวปฏิบัติที่คู่ค้าของบริษัทฯ พึงยึดถือปฏิบัติตามอย่างเคร่งครัด พร้อมทั้ง
ก�ากับให้มีการน�าไปปฏิบัติใช้ให้เกิดผลเป็นรูปธรรมด้วย

4. พัฒนาระเบียบปฏิบัติการจัดซ้ือ-จัดจ้างอย่างยั่งยืน ที่ผนวกประเด็นด้าน ESG เข้ามาเป็นหลักเกณฑ์ 
ในการพจิารณาคดัเลือก ประเมนิความเสีย่ง และก�าหนดแนวทางในการบรหิารจดัการคูค้่า ระเบยีบปฏบิตันิีจ้ะ 
น�ามาใช้ครอบคลุมกิจการที่บริษัทฯ มีอ�านาจบริหารด้วย

5. พัฒนาเคร่ืองมือการประเมินความเสี่ยงคู ่ค ้าเพื่อใช้คัดกรองคู ่ค ้าที่จะเข้าร่วมเป็นคู ่ธุรกิจกับบริษัทฯ  
โดยน�าประเด็นความเสีย่งด้านสิง่แวดล้อม สงัคม และธรรมาภบิาล (ESG Risk) มาพจิารณาควบคู่กับประเดน็ด้าน 
ความเกีย่วข้องทางธรุกจิ (Business Relevance) การประเมนิความเสีย่งคูค้่านอกจากจะช่วยคดักรองคูค้่าแล้ว  
ยังช่วยระบุคู่ค้ารายส�าคัญ (Significant Supplier) อีกด้วย

6. ด�าเนินการตรวจสอบสิทธิมนุษยชนอย่างรอบด้าน (Human Rights Due Diligence) โดยประเมินผลกระทบ 
ด้านสิทธิมนุษยชนของพนักงานของบริษัทฯ และกิจการที่บริษัทฯ มีอ�านาจบริหาร และทบทวนบัญชี 
ความเส่ียงด้านสิทธิมนุษยชนของกลุ่มพนักงาน และความเพียงพอของมาตรการป้องกันผลกระทบด้าน 
สิทธิมนุษยชนที่มีอยู่ในปัจจุบัน 

7. ประกาศใช้นโยบายสิ่งแวดล้อมและสังคม ฉบับปรับปรุงใหม่ ซ่ึงได้แก้ไขให้ครอบคลุมประเด็นส�าคัญด้าน 
สิ่งแวดล้อม ได้แก่ การใช้ทรัพยากรอย่างมีประสิทธิภาพ การจัดการก๊าซเรือนกระจก การปกป้องคุ้มครอง 
ความหลากหลายทางชีวภาพ ด้านสังคม ได้แก่ สิทธิมนุษยชน การปฏิบัติต่อแรงงานอย่างเป็นธรรมและ 
เท่าเทียม ความปลอดภัยและสุขอนามัยของพนักงาน คู่ค้า และชุมชน การมีส่วนร่วมของชุมชน เคารพในสิทธิ
ของชนพื้นเมือง อีกทั้งยังพิจารณาให้สอดคล้องกับมาตรฐานสากลด้วย

8. จัดท�าระบบการจัดการสิ่งแวดล้อมและสังคม (Environmental and Social Management System: ESMS) 
เพื่อเพิ่มประสิทธิภาพการด�าเนินงานด้านสิ่งแวดล้อมและสังคม และยังเป็นเครื่องมือในการบริหารจัดการ 
ความเสี่ยงด้านสิ่งแวดล้อมและสังคมของบริษัทฯ รวมทั้งติดตามการด�าเนินงานด้านสิ่งแวดล้อมและสังคม
ของบริษัท/โครงการที่ลงทุน และ/หรือคู่ธุรกิจและคู่ค้าของบริษัทฯ ระบบดังกล่าวได้พัฒนาขึ้นตามแนวทาง
มาตรฐานสากล

จรรยาบรรณคูค้่า

https://www.ratch.co.th/th/corporate-governance/corporate-policies/982/supplier-code-of-conduct
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ค่าตอบแทนกรรมการ
หลักเกณฑ์ในการจ่ายค่าตอบแทนกรรมการถูกก�าหนดไว้เป็นลายลักษณ์อักษรที่ชัดเจน มีหลักการที่เหมาะสม โปร่งใส 

สามารถตรวจสอบได้ มีความสอดคล้องกับสภาวะที่เป็นปัจจุบัน เป็นประโยชน์สูงสุดต่อการประกอบกิจการของบริษัทฯ  
โดยจะพจิารณาความเชือ่มโยงกบัผลการประเมนิการปฏบิตังิานของคณะกรรมการ และผลประกอบการของกลุม่บรษิทัฯ ควบคู่กนั  
ซึ่งกระบวนการก�าหนดค่าตอบแทนคณะกรรมการบริษัทฯ และคณะกรรมการชุดย่อยนั้น คณะกรรมการทรัพยากรบุคคล 
และก�าหนดค่าตอบแทนจะเป็นผู้ท�าหน้าที่ในการพิจารณาก�าหนดแนวทางค่าตอบแทนพร้อมเสนอขอความเห็นชอบจาก 
คณะกรรมการบริษัทฯ และเสนอขออนุมัติจากที่ประชุมสามัญผู้ถือหุ้นทุกปี

คณะกรรมการบริษัทฯ

• ความพร้อมของคณะกรรมการ (โครงสร้าง องค์ประกอบ ความเป็นอิสระ 
บทบาทหน้าที่ ความรับผิดชอบ และการพัฒนากรรมการ)

• การก�าหนดกลยุทธ์ แผนธุรกิจ และงบประมาณ

• การแบ่งแยกบทบาทหน้าที่ ความรับผิดชอบ และการมอบอ�านาจหน้าที่ 
พร้อมก�ากับดูแลและติดตามงาน

• การบริหารทรัพยากรบุคคล

• การจัดการความเสี่ยง การควบคุมภายใน และความขัดแย้งทางผลประโยชน์

• การสื่อสารกับผู้มีส่วนได้เสียของบริษัทฯ และสาธารณชน

• การประชุมคณะกรรมการ

คณะกรรมการชุดย่อย

• ความพร้อมของคณะกรรมการ  
(โครงสร้าง องค์ประกอบ  
ความเป็นอิสระ บทบาทหน้าที่  
ความรับผิดชอบ  
และการพัฒนากรรมการ)

• การประชุม 
คณะกรรมการชุดย่อย

• บทบาท หน้าที่  
และความรับผิดชอบ 
ของคณะกรรมการชุดย่อย

คณะกรรมการ

รายคณะ รายบุคคล

คะแนน (เต็ม 100 คะแนน) คะแนน (เต็ม 60 คะแนน)

2566 2565 2566 2565

คณะกรรมการบริษัทฯ 95.27 97.91 58.82 58.75

คณะกรรมการชุดย่อย

รายคณะ รายบุคคล

คะแนน (เต็ม 80 คะแนน) คะแนน (เต็ม 40 คะแนน)

2566 2565 2566 2565

คณะกรรมการตรวจสอบ 78.33 79.33 39.33 39.00

คณะกรรมการบริหารความเสี่ยง 76.50 79.33 39.50 40.00

คณะกรรมการกลั่นกรองการลงทุน 77.00 77.25 39.00 39.00

คณะกรรมการทรัพยากรบุคคลและก�าหนดค่าตอบแทน 78.00 78.67 39.33 39.33

คณะกรรมการธรรมาภิบาลและความยั่งยืน 76.50 79.00 38.50 39.50

การประเมินผลการด�าเนินงานคณะกรรมการ
บริษัทฯ ก�าหนดหลักเกณฑ์ในการประเมินผลการปฏิบัติงานประจ�าปีของคณะกรรมการแต่ละคณะไว้ ซ่ึงใช้เป็นเกณฑ์ใน 

การประเมินผลภาพรวม “ทั้งคณะ” และ “รายบุคคล”
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แนวทางการก�าหนดค่าตอบแทน

ค่าตอบแทนประจ�า • คณะกรรมการบริษัทฯ ก�าหนดให้จ่ายเป็นรายเดือน ส่วนที่ 1 จ่ายคงที่ร้อยละ 75 และส่วนที่ 2 จ่ายเมื่อเข้าร่วมประชุม
ร้อยละ 25 และให้ประธานกรรมการได้รับค่าเบี้ยประชุมเพิ่มขึ้นจากที่กรรมการอื่นได้รับร้อยละ 25

• คณะกรรมการชดุย่อย ก�าหนดให้จ่ายเป็นรายคร้ังเมือ่เข้าร่วมการประชมุคณะกรรมการชุดย่อยและให้ประธานกรรมการ
ได้รับค่าเบี้ยประชุมเพิ่มขึ้นจากที่กรรมการอื่นได้รับร้อยละ 25

โบนัส จัดสรรตามระยะเวลาที่ด�ารงต�าแหน่งและตามการเข้าประชุมคณะกรรมการ ทั้งนี้ หากช่วงเวลาใดมีการด�ารงต�าแหน่ง 
กรรมการในกลุ่มบริษัทฯ มากกว่า 1 บริษัท ให้ได้รับโบนัสจากบริษัทที่จัดสรรโบนัสมากกว่าส�าหรับระยะเวลานั้น และ 
ให้ประธานกรรมการได้รับโบนัสเพิ่มขึ้นจากที่กรรมการอื่นได้รับร้อยละ 25

ผลประโยชน์
ตอบแทนใน
ลักษณะอื่น

กรรมการไม่ได้รับค่าตอบแทนในลักษณะอ่ื่น ทั้งที่เป็นตัวเงินและไม่ใช่ตัวเงิน

กระบวนการกําหนดค�าตอบแทนกรรมการ

ฝ�ายบร�หารบร�ษัทฯ

พ�จารณาความเหมาะสม
อัตราค�าตอบแทนตาม
หลักเกณฑ�ของบร�ษัทฯ 
และขอบเขตหน�าที่
ความรับผิดชอบของ
คณะกรรมการ

นําเสนอคณะกรรมการ
ทรัพยากรบุคคลและ
กําหนดค�าตอบแทน
พ�จารณาและ
ให�ความเห็นชอบ

คณะกรรมการ
ทรัพยากรบุคคล
และกําหนด
ค�าตอบแทน

พ�จารณาข�อเสนอของ
ฝ�ายบร�หารและ
ให�ความเห็นชอบ

นําเสนอ
คณะกรรมการบร�ษัท
พ�จารณาและเห็นชอบ

คณะกรรมการ
บร�ษัทฯ

พ�จารณามติและ
ความเห็นของ
คณะกรรมการชุดย�อย
และอนุมัติ

นําเสนอที่ประชุมผู�ถือหุ�น
พ�จารณาและอนุมัติ

ผู�ถือหุ�น

พ�จารณาข�อเสนอของ
คณะกรรมการและอนุมัติ

การจ�ายค�าตอบแทน
กรรมการ ป� 2566

คณะกรรมการบร�ษัทฯ

รวม 26,664,062.50 บาท

เฉพาะกรรมการที่ไม�ใช�ผู�บร�หาร

คณะกรรมการตรวจสอบ

รวม 780,000 บาท

คณะกรรมการ
ทรัพยากรบุคคลและ
กําหนดค�าตอบแทน

รวม 1,072,500 บาท

คณะกรรมการ
บร�หารความเส�่ยง

รวม 1,027,500 บาท

คณะกรรมการ
กลั่นกรองการลงทุน

รวม 1,087,500 บาท

คณะกรรมการ
ธรรมาภิบาลและความยั่งยืน

รวม 270,000 บาท
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จรรยาบรรณธุรกิจและการปฏิบัติตามกฎหมาย
บริษทัฯ ยงัคงยึดมัน่การด�าเนนิธรุกจิด้วยจรยิธรรมและคณุธรรม ซือ่สตัย์ โปร่งใส รบัผดิชอบต่อผูม้ส่ีวนได้เสยีอย่างเท่าเทยีม 

และเป็นธรรม พร้อมค�านึงถึงการรักษาสิ่งแวดล้อม ซ่ึงถือเป็นรากฐานส�าคัญในการสร้างการเติบโตอย่างมั่นคง รวมถึงเป็น 
การสร้างมูลค่าแก่องค์กรและผู้มีส่วนได้เสียอย่างยั่งยืน

จรรยาบรรณบริษัทฯ ถือเป็นหลักปฏิบัติที่ก�าหนดไว้ให้กรรมการ ผู้บริหาร และพนักงาน พึงปฏิบัติตาม ครอบคลุมตั้งแต่ 
การต่อต้านทุจริตและคอร์รัปชัน การปฏิบัติต่อผู้มีส่วนได้เสีย การด�าเนินธุรกิจตามแนวทางการพัฒนาอย่างยั่งยืน การเคารพ 
สิทธิมนุษยชน และการดูแลสิ่งแวดล้อม เป็นต้น ทั้งนี้ บริษัทฯ ได้ก�าหนดให้มีหน่วยงานก�ากับดูแลการปฏิบัติตามจรรยาบรรณ
บริษัทฯ โดยบูรณาการการต่อต้านการทุจริตและคอร์รัปชันรวมเข้าไว้ด้วยกัน

โครงสร้างการก�ากับการปฏิบัติตามจรรยาบรรณบริษัทฯ  
และการป้องกันการทุจริตและคอร์รัปชัน

รายงานผลกํากับดูแล

ติดตาม
ตรวจสอบ

ติดตาม
ตรวจสอบ

กํากับดูแล

กํากับดูแล

รายงานผล กํากับดูแล กํากับดูแล

กํากับดูแล

รายงานผล รายงานผล

รายงานผล รายงานผล

กํากับดูแล

ประสานความร�วมมือ

รายงานผล
กํากับดูแล

ส�่อสารสร�างความเข�าใจ

รายงานผล
การติดตาม

สายงานกรรมการผู�จัดการใหญ�

สายงานธรุกิจเก่ียวเน่ืองและธุรกิจใหม�

สายงานการเง�น

สายงานพัฒนาธุรกิจไฟฟ�า

สายงานบร�หารส�นทรัพย�

สายงานบร�หารองค�กร

คณะกรรมการส�่อสาร
และอบรมเร�่องการ
ต�อต�านการทุจร�ต
และคอร�รัปชัน

ฝ�ายตรวจสอบ
ภายใน

ผู�บังคับบัญชา
ทุกหน�วยงาน

คณะกรรมการ
ธรรมาภิบาล
และความยั่งยืน

คณะกรรมการ
ตรวจสอบ

คณะทํางาน
การกํากับดูแล
กิจการที่ดี

ผู�ปฏิบัติงาน
ทุกหน�วยงาน

กรรมการอิสระ

ช�องทาง
การร�องเร�ยน

คณะกรรมการ
บร�ษัทฯ

กรรมการ
ผู�จัดการใหญ�
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ก�ากับดูแลการด�าเนินกิจการให้สอดคล้องกับจรรยาบรรณ
บริษัทฯ พร้อมทั้งก�ากับการด�าเนินงานเพ่ือต่อต้านการทุจริต
และคอร์รัปชันและก�าหนดนโยบายระเบียบปฏิบัติต่าง ๆ  
ที่เกี่ยวข้องกับการต่อต้านการทุจริตและคอร์รัปชัน

คณะกรรมการบริษัทฯ

ก�ากับดูแลการปฏิบัติตามนโยบาย ระเบียบปฏิบัติเกี่ยวกับ 
การก�ากบัดแูลกิจการทีด่ ีการปฏบิตัติามจรรยาบรรณของบรษิทัฯ  
การด�าเนินงานด้านสิ่งแวดล้อม สังคม และธรรมาภิบาล

คณะกรรมการธรรมาภิบาลและความยั่งยืน

ก�ากับดูแลระบบการควบคุมภายใน ระบบบัญชีและรายงาน
ทางการเงิน ระบบการตรวจสอบภายใน และการบริหาร 
ความเสี่ยงด้านการทุจริต

คณะกรรมการตรวจสอบ

• ก�าหนดให้มีแนวทางปฏิบัติที่สนับสนุนการด�าเนินงานตาม
จรรยาบรรณบรษิทัฯ และระเบยีบการต่อต้านการทจุรติและ
คอร์รัปชันที่มีประสิทธิภาพ 

• จดัให้มกีารสือ่สารและฝึกอบรมให้ความรูแ้ก่บคุลากรทุกระดบั
• ทบทวนความเหมาะสมของแนวทางปฏิบัติต่าง ๆ

กรรมการผู้จัดการใหญ่

• ผู้ช่วยกรรมการผู้จัดการใหญ่บริหารองค์กร เป็นประธาน
คณะท�างาน และผู้อ�านวยการส�านักงานเลขานุการบริษัท 
เป็นเลขานุการ

• ประกอบด้วยผู้ช่วยกรรมการผู้จัดการใหญ่ของทุกสายงาน 
และฝ่ายงานที่เกี่ยวข้องรวมจ�านวน 7 คน

• ตดิตาม ศกึษา พิจารณา ทบทวน และปรบัปรงุนโยบายการก�ากบั
กิจการท่ีดีให้สอดคล้องกับแนวปฏิบัติตามมาตรฐานสากล  
กฎหมาย หลกัเกณฑ์และระเบยีบข้อบงัคบัต่าง ๆ  และส่งเสรมิ 
ให้ผู้ปฏิบัติงานเกิดจิตส�านึกในเร่ืองการก�ากับดูแลกิจการ 
ที่ดีและการต่อต้านการทุจริตและคอร์รัปชัน

• ติดตามการปฏิบัติตามจรรยาบรรณและข้อร้องเรียนและ
สรุปรายงานผลทุกไตรมาส

• ก�าหนดประชุมไตรมาสละ 1 ครั้ง
• ก�าหนดแนวทางการบริหารความเสี่ยงที่เกี่ยวข้องกับการ

ทุจริตและคอร์รัปชัน
• ประเมินความเสี่ยงด้านทุจริต ประมวลผลและจัดท�า

ทะเบียนความเสี่ยงทุจริต
• ติดตามการด�าเนินงานตามแผนจัดการความเสี่ยง
• รายงานผลการด�าเนินงานต่อกรรมการผู ้ จัดการใหญ่  

คณะกรรมการธรรมาภิบาลและความยั่ งยืน และ 
คณะกรรมการตรวจสอบทราบ

คณะท�างานการก�ากับดูแลกิจการที่ดี

• ตรวจติดตามการร้องเรียนและการปฏิบัติตามจรรยาบรรณ 
รายงานผลต่อคณะท�างานการก�ากับดูแลกิจการที่ดีและ 
คณะกรรมการตรวจสอบ

• ท�าหน้าท่ีสอบทานนโยบาย ข้ันตอน และกระบวนการบริหาร
จดัการความเสีย่งการทจุรติ ประเมนิการควบคุมภายในของ
แต่ละกระบวนการท�างานที่มีความเสี่ยงและโอกาสในการ
ทุจริตเพื่อก�าหนดมาตรการปิดความเสี่ยง

ฝ่ายตรวจสอบภายใน

• ให้ความรู้และความเข้าใจต่อการปฏิบัติตามจรรยาบรรณ 
การป้องกันการทุจริตและคอร์รัปชัน และผลกระทบท่ีอาจ
จะเกิดขึ้นหากฝ่าฝืนแก่ผู้ใต้บังคับบัญชา

• รายงานผู ้ บังคับบัญชาหรือบุคคลท่ีรับผิดชอบทราบ 
เมื่อพบเห็นหรือสงสัยการกระท�าท่ีฝ่าฝืนจรรยาบรรณ  
หรือการทุจริตและคอร์รัปชัน

• ให้ความร่วมมือในการสอบสวนข้อเท็จจริงกับหน่วยงาน 
หรือบุคคลที่บริษัทฯ มอบหมาย

• ต้องเป็นผู้น�าในการปฏิบัติตามจรรยาบรรณ และส่งเสริม
พนักงานและบุคคลที่เกี่ยวข้องให้เข้าใจว่าการปฏิบัติตาม
จรรยาบรรณเป็นสิ่งที่ถูกต้องและต้องถือปฏิบัติ

• ตรวจสอบและรายงานผลการปฏิบัติตามจรรยาบรรณ
และการป้องกันการทุจริตและคอร์รัปชันต่อผู้บังคับบัญชา 
อย่างสม�่าเสมอ

ผู้บังคับบัญชาทุกหน่วยงาน

• ศึกษาและท�าความเข้าใจจรรยาบรรณบริษัทฯ โดยเฉพาะ
สาระท่ีเก่ียวข้องกับความรับผิดชอบของตน รวมไปถึง
แนวทางการป้องกันการทุจริตและคอร์รัปชัน

• สอบถามข้อสงสัยกบัผูบ้งัคบับญัชา และ/หรอื ผูท้ีร่บัผดิชอบ
• รายงานผู้บังคับบัญชาหรือบุคคลท่ีรับผิดชอบให้ทราบเมื่อ

พบเห็นหรือสงสัยการกระท�าที่ฝ่าฝืนจรรยาบรรณ หรือ 
การทุจริตและคอร์รัปชัน

• ให้ความร่วมมอืในการสอบสวนข้อเท็จจรงิกบัหน่วยงานหรือ
บุคคลที่บริษัทฯ มอบหมาย

• ต้องเป็นตวัอย่างในการปฏบิตัติามจรรยาบรรณ และส่งเสริม
เพื่อนร่วมงานและบุคคลที่เกี่ยวข้องให้เข้าใจว่าการปฏิบัติ
ตามจรรยาบรรณเป็นสิ่งที่ถูกต้องและต้องถือปฏิบัติ

ผู้ปฏิบัติงานทุกหน่วยงาน

• อบรมให้ความรู ้ต่อบุคลากรของบริษัทฯ ในการปฏิบัติ
ตามจรรยาบรรณ การกระท�าที่เข้าข่ายผิดจรรยาบรรณ 
กระบวนการร้องเรียนและการแจ้งเบาะแส แนวทางการ
ป้องกันและต่อต้านการทุจริตและคอร์รัปชัน

• จดัท�าสือ่ประชาสมัพนัธ์ในประเดน็ทีเ่กีย่วข้องกบัการปฏบิตัิ
ตามจรรยาบรรณบริษัทฯ และการป้องกันการทุจริตและ
คอร์รัปชัน

คณะกรรมการสื่อสารและอบรม 
เรื่องการต่อต้านการทุจริตและคอร์รัปชัน
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การปฏิบัติตามจรรยาบรรณบริษัทฯ
จรรยาบรรณบริษัทฯ ได้บัญญัติข้อพึงปฏิบัติไว้เป็นหลักในการด�าเนินกิจการของบริษัทฯ และถ่ายทอดสู่กฎระเบียบต่าง ๆ  

ของบริษัทฯ เพื่อให้พนักงานทุกคนรวมไปถึงผู้บริหาร และผู้ที่มีส่วนเก่ียวข้องต้องศึกษา ท�าความเข้าใจ ยึดถือและพึงปฏิบัติ
อย่างเคร่งครัด

การพัฒนาอย�างยั่งยืน/ 
การต�อต�านการคอร�รัปชันและให�ส�นบน/ 
การทําธุรกรรมกับภาครัฐ/ 
การป�องกันความขัดแย�งทางผลประโยชน�/ 
การปฏิบัติตามกฎหมาย/ 
การให�และรับของขวัญ/
ความเป�นกลางทางการเมือง/ 
การป�องกันการฟอกเง�น/ 
การแข�งขันทางการค�าอย�างเป�นธรรม/ 
การใช�ข�อมูลภายใน/ 
การประกอบธุรกิจในต�างประเทศ

แนวปฏิบัติการดําเนินธุรกิจ
ผู�ถือหุ�น/พนักงาน/ลูกค�า/เจ�าหนี้/ 
คู�ค�าหร�อผู�จัดหาส�นค�า/
คู�แข�งขันทางการค�า/
พันธมิตรทางธุรกิจ/ภาครัฐ/
ชุมชน/สังคมและส��งแวดล�อม

การปฏิบัติต�อผู�มีส�วนได�เส�ย

เจตนารมณ�/การปฏิบัติต�อกันภายใต�
ส�ทธิ เสร�ภาพ และความเสมอภาค/
การปกป�องข�อมูลส�วนบุคคลและ
เก็บรักษาข�อมูลความลับ

ส�ทธิมนุษยชน

การอนุรักษ�ทรัพยากรธรรมชาติ/การรับมือการเปล�่ยนแปลงสภาพภูมิอากาศ
การดูแลส��งแวดล�อม

การใช�ข�อมูลภายในเพ�่อส�่อสารภายนอก/ 
การส�่อสารกับนักลงทุน นักว�เคราะห� 
ส�่อมวลชน/แนวปฏิบัตินักลงทุนสัมพันธ�

การเป�ดเผยข�อมูล
ความปลอดภัย อาชีวอนามัยและสภาพ
แวดล�อมในการทํางาน/การป�องกันและแก�ไข
ป�ญหายาเสพติดในสํานักงาน/การรักษา
ความปลอดภัย/การจัดการภาวะว�กฤติ

ความเป�นเล�ศในการดําเนินงาน

การบันทึก รายงาน และเก็บรักษาข�อมูล/
การอํานวยการบัญชี/การใช�และดูแล
ทรัพย�ส�นบร�ษัทฯ/การใช�และดูแลทรัพย�ส�น
ทางป�ญญา/การใช�และดูแลระบบ
เทคโนโลยีสารสนเทศ/การใช�ข�อมูลภายใน
เพ�่อซื้อขายหลักทรัพย�

การปกป�องข�อมูลและ
ดูแลทรัพย�ส�นและการเง�นบร�ษัทฯ

ผู�ที่มีหน�าที่ต�องปฏิบัติตามจรรยาบรรณ บร�ษัทย�อยที่ไม�อยู�
ในอํานาจบร�หารควร
ยอมรับและมีการปฏิบัติ
ที่สอดคล�องกับบร�ษัทฯ

บุคคลภายนอก
ที่เป�นตัวแทน
บร�ษัทฯ

ผู�บร�หาร
และพนักงาน

บร�ษัทย�อยที่อยู�
ในอํานาจบร�หาร

ผลการด�าเนินงานปี 2566

ในปี 2566 การก�ากับให้มีการปฏิบัติตามจรรยาบรรณ ด�าเนินการเป็น 2 ด้าน ได้แก่ การสร้างความรู้ความเข้าใจเกี่ยวกับ
จรรยาบรรณบริษัทฯ และการก�ากับให้มีการปฏิบัติตามจรรยาบรรณ สรุปผลได้ดังนี้

วิธีการก�ากับ
ติดตามการปฏิบัติ
ตามจรรยาบรรณ

ผลการด�าเนินงาน ปี 2566

1. การสร้าง 
 ความรู้ความ 
 เข้าใจเกี่ยวกับ 
 จรรยาบรรณให้ 
 กับพนักงาน

• อบรมพนักงานที่จ้างงานในปี 2566 ทุกคน จ�านวน 119 คน 

• พนักงานรับทราบจรรยาบรรณบริษัทฯ ครบถ้วน ร้อยละ 100

• ผู้บริหารและพนักงานทุกคน (ร้อยละ 100) ได้ศึกษา ท�าความเข้าใจ และทบทวนความเข้าใจต่อจรรยาบรรณ
บริษัทฯ ผ่านระบบ e-Learning

2. การก�ากับให้ 
 มีการปฏิบัติตาม 
 จรรยาบรรณ

• พนักงานทุกคนท�าการทดสอบความรู้ความเข้าใจหลักปฏิบัติจรรยาบรรณ และการต่อต้านการทุจริตคอร์รัปชันของ 
บริษัทฯ โดยก�าหนดเกณฑ์ผ่านร้อยละ 80 ขึ้นไป ซึ่งพนักงานทุกคน (ร้อยละ 100) ผ่านเกณฑ์การประเมินทั้งหมด 

• ไม่มีข้อร้องเรียนเกี่ยวกับการละเมิดจรรยาบรรณบริษัทฯ
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ผลการด�าเนินงานปี 2566

กิจกรรม ผลการด�าเนินงาน ปี 2566

การติดตาม
การปฏิบัติตาม
กฎหมาย

• บริษัทฯ บริษัทย่อย และกิจการร่วมทุนที่บริษัทฯ มีอ�านาจบริหารจัดการ ไม่มีการละเมิดต่อกฎหมายที่เกี่ยวข้องใด ๆ   
กับทุกกิจการในทุกกรณี

การให้ความรู้ 
ด้านกฎหมาย/ 
กฎระเบียบ  
หลักเกณฑ์ของ 
หน่วยงานราชการ  
ที่เกี่ยวข้องกับ
การด�าเนินธุรกิจ
บริษัทฯ 

• มาตรการภาษีคาร์บอนเครดิตที่ใช้กับโครงการ T-VER ที่ได้จากการขายคาร์บอนเครดิต ในช่วงปี 2566-2570

• มาตรการภาษีส่งเสริมการด�าเนินโครงการภาคีสนับสนุนป่าชุมชน ลดโลกร้อน

• พระราชก�าหนดมาตรการป้องกันและปราบปรามอาชญากรรมทางเทคโนโลยี พ.ศ. 2566

• แนวทางการยกระดับการก�ากับดูแลบริษัทจดทะเบียน ภายใต้โครงการบริษัทผู้ออกหลักทรัพย์เข้มแข็ง  
ของคณะกรรมการก�ากับหลักทรัพย์และตลาดหลักทรัพย์ (ก.ล.ต.)

• การป้องกันความขัดแย้งทางผลประโยชน์

• การให้ความรู้เกี่ยวกับการคุ้มครองข้อมูลส่วนบุคคล (PDPA) ในประเด็นสิทธิของเจ้าของข้อมูลส่วนบุคคล

• การจัดตั้งแผนกคดีซื้อขายออนไลน์ในศาลแพ่ง ตามประกาศคณะกรรมการบริหารศาลยุติธรรม เพื่อมุ่งคุ้มครอง 
ผู้บริโภคที่ซื้อขายสินค้าผ่านช่องทางออนไลน์ต่าง ๆ 

• การแก้ไขเพิ่มเติมประมวลกฎหมายแพ่งและพาณิชย์ เรื่อง อัตราดอกเบี้ย ผ่านประกาศพระราชก�าหนด  
แก้ไขเพิ่มเติมประมวลกฎหมายแพ่งและพาณิชย์ พ.ศ. 2564

การปฏิบัติตามกฎหมาย
การปฏิบัติตามกฎหมายถือเป็นหลักพื้นฐานในการด�าเนินธุรกิจ ซึ่งจรรยาบรรณบริษัทฯ ได้ระบุให้ทุกคนต้องปฏิบัติตาม

กฎหมายอย่างเคร่งครัด โดยก�าหนดแนวทางการปฏิบัติ ดังนี้

ปฏิบัติตามกฎหมายในประเทศนั้น ๆ 
และระหว�างประเทศที่เกี่ยวข�อง

รวบรวมข�อกําหนดและกฎระเบียบต�าง ๆ 
ที่ส�งผลต�อการดําเนินธุรกิจของบร�ษัทฯ 
ไว�ในแผนกลยุทธ�และกระบวนการดําเนินธุรกิจ

ติดตามการเปล�่ยนแปลงของ
กฎหมายและกฎระเบียบใหม� ๆ เป�นประจํา

การปฏิบัติ
ตามกฎหมาย

จัดให�มีทีมงานที่มีความรู�ความชํานาญ
เกี่ยวกับกฎระเบียบที่เกี่ยวข�อง หร�อ
หน�วยงานประสานงานกับภาครัฐ 
รวมทั้งการจัดการความเส�่ยงด�านกฎระเบียบ

ยึดมั่นและจร�งจังกับการเคารพ
และปฏิบัติตามกฎหมายและกฎระเบียบ
ที่เกี่ยวข�อง

ให�ความร�วมมือและปฏิบัติ
ต�อเจ�าหน�าที่กํากับดูแลกฎระเบียบ
อย�างมืออาชีพด�วยความซื่อสัตย�

รับทราบและปฏิบัติตามข�อกําหนด
ของกฎหมายและกฎระเบียบที่มีผลบังคับ
หร�อเกี่ยวข�องกับหน�าที่ความรับผิดชอบ
ในการทํางาน
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การส่งเสริมการแข่งขันอย่างเสรีและเป็นธรรม
บริษัทฯ ก�าหนดหลักปฏิบัติในด้านการส่งเสริมการแข่งขันอย่างเสรีและเป็นธรรมท่ีพนักงานและบุคลากรทุกคนพึงปฏิบัติ

ไว้ในจรรยาบรรณบริษัทฯ ดังนี้

ศึกษากฎหมายว่าด้วยการแข่งขันและการต่อต้านการผูกขาดให้ชัดเจนก่อนการด�าเนินการใด ๆ

ศึกษาและตรวจสอบข้อกฎหมายเก่ียวกับการผูกขาดก่อนท่ีจะด�าเนินการซ้ือหรือควบรวมกิจการ หรือ 
ธุรกรรมอื่นใดที่เข้าข่ายลดหรือจ�ากัดการแข่งขันอย่างเสรีในตลาดอย่างมีนัยส�าคัญ

ปฏบิตัติามกฎหมายทีเ่กีย่วกับการแข่งขนัทางการค้าทีก่�าหนดไว้ในประเทศต่าง ๆ  ทีบ่รษิทัฯ เข้าไปด�าเนนิธรุกจิ 
และไม่ด�าเนินการใด ๆ ที่แสดงออกถึงการต่อต้านการแข่งขันทางการค้า

ห้ามตกลงกับคู่แข่งขันหรือบุคคลใดท่ีมีลักษณะเป็นการลดหรือจ�ากัดการแข่งขันทางการค้า หรือส่งผลให้เกิด
การแข่งขันที่ไม่เป็นธรรม รวมไปถึงการก�าหนดราคา ฉ้อโกง การประมูล การจัดสรรตลาด และข้อตกลงใน 
การจ�ากัดการจัดหา

ระมัดระวังการพบปะหรือติดต่อกับคู่แข่งขัน หรือไม่เข้าร่วมในการตกลงใด ๆ ท่ีอาจถือเป็นการสมรู้ร่วมคิด 
ในการต่อต้านการแข่งขันทางการค้าอย่างเสรี

ในปี 2566 ที่ผ่านมา ไม่มีเหตุการณ์และข้อร้องเรียนเกี่ยวกับประเด็นการแข่งขันทางธุรกิจที่ไม่เป็นธรรมเกิดขึ้น

ต้องได้รบัอนมุติัจากผูบ้รหิารระดับสงูในการให้หรอืแลกเปลีย่นข้อมลูความลบัทางธรุกจิของบรษิทัฯ แก่พนัธมติร
ทางธุรกิจหรือกิจการร่วมค้าเสมอ

ห้ามรับข้อมลู ข้อมลูทีผ่ดิกฎหมาย หรือแลกเปลีย่นข้อมลูทัง้ทางตรงและทางอ้อมกับคูแ่ข่งขนั รวมไปถงึระมัดระวัง 
ในการเข้าร่วมกิจกรรมของสมาคมทางธุรกิจและการค้าต่าง ๆ ที่อาจมีความเกี่ยวข้องกับเหตุการณ์ดังกล่าว

ห้ามแลกเปลี่ยนข้อมูลที่ส�าคัญที่มีผลกับการแข่งขันทางการค้าแก่บุคคลภายนอก โดยเฉพาะคู่แข่งขัน

ยึดมั่นความเป็นกลางทางการเมือง
หลักความเป็นกลางทางการเมืองตามที่ระบุไว้ในจรรยาบรรณบริษัทฯ มีดังนี้

ในปี 2566 ที่ผ่านมา บริษัทฯ ไม่มีการด�าเนินงานใด ๆ ที่เกี่ยวข้องกับการสนับสนุนทางการเมืองในทุกรูปแบบ

บริษัทฯ จะวางตัวเป ็นกลางทางการเมือง
โดยไม่กระท�าการอันเป็นการฝักใฝ่หรือสนับสนุน
พรรคการเมืองใดพรรคการเมืองหนึ่ง หรือผู้หนึ่งผู้ใด
ที่มีอ�านาจทางการเมือง รวมถึงไม่เข้าร่วมกิจกรรม
ทางการเมอืงทัง้ทางตรงหรอืทางอ้อม และไม่อนญุาต
ให้ฝ่ายการเมืองใช้ทรพัยากรและสถานทีข่องบรษิทัฯ 
ในกิจกรรมทางการเมือง

1
บริษัทฯ เคารพสิทธิเสรีภาพในการใช้สิทธิ

ทางการเมืองของพนกังาน เช่น การลงคะแนนเสยีง 
เลือกตั้ งหรือการเป ็นสมาชิกพรรคการเมือง  
รวมถึงสิทธิส่วนบุคคลของพนักงานในการมีส่วนร่วม 
ทางการเมืองนอกเวลาท�างานตามความเหมาะสม 
โดยไม่ถือเป็นตัวแทนของบริษัทฯ และต้องใช้
ทรัพยากรของพนักงานเอง

2

ปฏิบัติตามกฎหมายในประเทศนั้น ๆ 
และระหว�างประเทศที่เกี่ยวข�อง

รวบรวมข�อกําหนดและกฎระเบียบต�าง ๆ 
ที่ส�งผลต�อการดําเนินธุรกิจของบร�ษัทฯ 
ไว�ในแผนกลยุทธ�และกระบวนการดําเนินธุรกิจ

ติดตามการเปล�่ยนแปลงของ
กฎหมายและกฎระเบียบใหม� ๆ เป�นประจํา

การปฏิบัติ
ตามกฎหมาย

จัดให�มีทีมงานที่มีความรู�ความชํานาญ
เกี่ยวกับกฎระเบียบที่เกี่ยวข�อง หร�อ
หน�วยงานประสานงานกับภาครัฐ 
รวมทั้งการจัดการความเส�่ยงด�านกฎระเบียบ

ยึดมั่นและจร�งจังกับการเคารพ
และปฏิบัติตามกฎหมายและกฎระเบียบ
ที่เกี่ยวข�อง

ให�ความร�วมมือและปฏิบัติ
ต�อเจ�าหน�าที่กํากับดูแลกฎระเบียบ
อย�างมืออาชีพด�วยความซื่อสัตย�

รับทราบและปฏิบัติตามข�อกําหนด
ของกฎหมายและกฎระเบียบที่มีผลบังคับ
หร�อเกี่ยวข�องกับหน�าที่ความรับผิดชอบ
ในการทํางาน
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การป้องกันการทุจริตและคอร์รปัชนั และความขดัแย้ง 
ทางผลประโยชน์

บริษัทฯ ยังคงมุ่งเน้นและให้ความส�าคัญกับการต่อต้านทุจริตและคอร์รัปชันในทุกรูปแบบ รวมทั้งยังส่งเสริมสนับสนุนให้ 
ผู้มีส่วนได้เสียปฏิบัติไปในแนวทางเดียวกัน ในการก�ากับดูแลการต่อต้านทุจริตและคอร์รัปชันได้บูรณาการรวมอยู่ภายใต ้
คณะท�างานการก�ากับดูแลกิจการที่ดี ที่มีทุกสายงานท�างานร่วมกัน รวมท้ังฝ่ายตรวจสอบภายใน โดยการด�าเนินงานจะ 
น�าเสนอต่อคณะกรรมการธรรมาภิบาลและความยั่งยืน คณะกรรมการตรวจสอบ และคณะกรรมการบริษัทฯ ตามล�าดับ

หลักการส�าคัญในการป้องกันการทุจริตและคอร์รัปชัน
บริษัทฯ มีความตระหนักและให้ความส�าคัญต่อการด�าเนินธุรกิจที่จะไม่ข้องเกี่ยวกับการทุจริตและคอร์รัปชันในทุกรูปแบบ

ทั้งทางตรงหรือทางอ้อม ไม่ว่าจะเป็นการด�าเนินธุรกิจกับภาครัฐหรือภาคเอกชน ซึ่งบริษัทฯ ห้ามบุคลากรทุกคนไม่ให้เรียกร้อง 
ด�าเนินการ หรือยอมรบัการทจุรติและคอร์รปัชนั เพือ่ประโยชน์ต่อตนเอง ครอบครวั เพือ่น และคนรู้จกั ทัง้นี ้เพือ่เป็นการแสดงถงึ 
ความมุ่งมั่นดังกล่าว บริษัทฯ ได้ก�าหนดเป็นนโยบายการต่อต้านการทุจริตและคอร์รัปชัน โดยมีหลักการส�าคัญดังนี้

องค์ประกอบกลไกการป้องกันการทุจริตและคอร์รัปชัน ก�าหนดไว้ดังนี้ 

มาตรการป้องกัน 
การทุจริตและคอร์รัปชัน

มาตรการตรวจพบ 
การทุจริตและคอร์รัปชัน มาตรการตอบสนองการทุจริต หน่วยงานรับผิดชอบหลัก

• การประเมินความเสี่ยง 
ด้านทุจริตและคอร์รัปชัน

• การจัดท�านโยบายที่เกี่ยวข้อง

• การสื่อสารและอบรม

• การสอบทานประวัติ

• การควบคุมภายใน

• กลไกการแจ้งเหตุ/เบาะแส

• การรายงานการทุจริต

• การสอบสวน

• การลงโทษและเยียวยา

• การเปิดเผยข้อมูล

• ฝ่ายตรวจสอบภายใน

• ฝ่ายทรัพยากรบุคคล

• ส่วนจัดซื้อ

• คณะท�างานก�ากับการดูแล 
กิจการที่ดี

• ผู้ปฏิบัติงาน

ส่งเสริมวัฒนธรรมการต่อต้านการทุจริตและคอร์รัปชันเพื่อสร้างความตระหนัก และความรับผิดชอบร่วมกัน 
ในการไม่เข้าไปข้องเกี่ยวกับการทุจริตทั้งทางตรงหรือทางอ้อม ผ่านช่องทางต่าง ๆ เช่น การให้และรับของขวัญ 
การให้เงินสนับสนุน การบริจาคเพื่อสาธารณกุศล การช่วยเหลือและสนับสนุนทางการเมือง การเลี้ยงรับรอง 
และการใช้จ่ายอื่น ๆ ที่เกี่ยวข้องทางธุรกิจ

ก�าหนดให้มีระเบียบปฏิบัติเป็นลายลักษณ์อักษร เพื่อให้ผู้บริหารและผู้ปฏิบัติงานถือปฏิบัติ อันเป็นการควบคุม
ความเสี่ยงด้านการทุจริตและคอร์รัปชันจากการด�าเนินงาน

จัดให้มีระบบการควบคุมภายในที่ค�านึงถึงความเสี่ยงด้านการทุจริตและคอร์รัปชัน

ก�าหนดหลกัเกณฑ์การตรวจสอบและการก�ากบัดแูลเพือ่ให้ม่ันใจว่ามีการปฏิบัตติามนโยบายฉบับนีอ้ย่างเหมาะสม

ก�าหนดหลักการ กระบวนการ ตลอดจนแนวทางในการปฏิบัติท่ีชัดเจนส�าหรับการด�าเนินธุรกิจ เพื่อป้องกัน
ความเสี่ยงด้านการทุจริตและคอร์รัปชัน โดยมุ่งหมายให้ทุกคนในองค์กรมีความเข้าใจเกี่ยวกับการต่อต้าน
การทุจริตภายใต้นโยบายเดียวกัน ตลอดจนสื่อสารและอบรมให้พนักงานทุกคน รวมถึงบุคคลภายนอกและ 
ผู้เกี่ยวข้องทางธุรกิจให้ทราบเกี่ยวกับนโยบายและหลักการต่าง ๆ ที่เกี่ยวข้องกับการต่อต้านการทุจริต 
และคอร์รัปชัน
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ผลการด�าเนินงานปี 2566

1 
การสื่อสารสร้าง 
ความตระหนัก

เผยแพร่จดหมายข่าวรายไตรมาสแก่พนักงาน เพื่อสร้างความรู้ความเข้าใจในเรื่องต่าง ๆ ดังนี้ 

• การจ้างพนักงานรัฐ และค่าใช้จ่ายในการเดินทางไปปฏิบัติงานที่เกี่ยวกับพนักงานรัฐ

• การทุจริตและการตกแต่งบัญชีของบริษัทจดทะบียน ที่ครอบคลุมประเด็นการสร้างยอดขายปลอม  
การจ่ายภาษีมูลค่าเพิ่มของยอดขายปลอม การสร้างรายจ่ายปลอม และการล้างลูกหนี้โดยสร้างรายการ
รับเงินปลอมจากต่างประเทศ

• ข้อควรรู้เกี่ยวกับแนวทางต่อต้านการทุจริตและคอร์รัปชัน (CAC) ของบริษัทฯ 

2 
การอบรม 

ให้ความรู้แก่พนักงาน 

• การปฐมนเิทศพนกังานใหม่เพือ่สร้างความรูค้วามเข้าใจเกีย่วกบัการก�ากบัดแูลกจิการ นโยบายการต่อต้าน
การทุจริตและคอร์รัปชัน รวมถึงนโยบาย ค�าสั่ง และข้อปฏิบัติต่าง ๆ ที่เกี่ยวข้องของกลุ่มบริษัทฯ

• การจัดอบรมส่งเสริมคุณธรรมและความโปร่งใสร่วมต้านทุจริตและคอร์รัปชันในองค์กรอย่างยั่งยืน  
โดยวิทยากรจาก TRIS Academy ซึ่งเป็นการให้ความรู้และทบทวนความเข้าใจเกี่ยวกับการทุจริตและ
คอร์รัปชัน หลักการและกระบวนการบริหารความเสี่ยง การระบุเจ้าของความเสี่ยง และหาพื้นที่เส่ียง  
การระบุความเส่ียงด้านการทุจริตและคอร์รัปชัน และการจัดการและควบคุมความเสี่ยง โดยมีจ�านวน 
ผู้เข้ารับการอบรมรวม 66 คน

3 
การทดสอบ 

ความรู้ความเข้าใจ

• มีการท�าแบบทดสอบความเข้าใจเก่ียวกับแนวทางการต่อต้านการทุจริตและคอร์รัปชันของบริษัทฯ  
ก่อนการประเมินผลปฏิบัติงานประจ�าปี ซ่ึงจะต้องผ่านเกณฑ์การทดสอบด้วยคะแนนร้อยละ 80 ขึ้นไป  
ในปี 2566 ผู้บริหารและพนักงานทุกคน (ร้อยละ 100) ผ่านเกณฑ์การทดสอบทั้งหมด

4 
การทบทวน 

ทะเบียนความเสี่ยง

• ปรับปรุงมาตรการควบคุมความเสี่ยงด้านการสมรู้ร่วมคิดกับคู่ค้า/คู่สัญญา โดยได้เพิ่มจรรยาบรรณคู่ค้า 
ที่ได้ปรับปรุงใหม่ให้เป็นหลักปฏิบัติและป้องกันความเสี่ยงที่อาจเกิดขึ้นจากคู่ค้า/คู่สัญญา

• ทบทวนความเสี่ยงที่เกี่ยวข้องกับการด�าเนินงานของแต่ละหน่วยงานในบริษัทฯ ที่มีการติดต่อหรือ 
เกีย่วโยงกบัหน่วยงานราชการซึง่อาจมคีวามเสีย่งในการคอร์รปัชัน โดยมาตรการควบคมุทีมี่อยูใ่นปัจจบุนั  
(Existing Control) ของบริษัทฯ และบริษัท ผลิตไฟฟ้าราชบุรี จ�ากัด ยังอยู่ในระดับที่เพียงพอ

5 
ความมุ่งมั่นการต่อต้าน 
การทุจริตและคอร์รัปชัน

• บริษัทฯ มีสถานะเป็นสมาชิกแนวร่วมต่อต้านคอร์รัปชันของภาคเอกชนไทย (Thai Private Sector  
Collective Action Against Corruption: CAC) ระยะเวลาการรับรอง 3 ปี ตั้งแต่วันที่ 31 มีนาคม 2565 
จนถึงวันที่ 31 มีนาคม 2568 และได้เตรียมพร้อมเพื่อขอการรับรองสถานะสมาชิก CAC ครั้งที่ 3 แล้ว

• บริษัทฯ ได้รับรางวัลชมเชยองค์กรโปร่งใส (NACC Integrity Awards) ครั้งที่ 11  
จากส�านักงานคณะกรรมการป้องกันและปราบปรามการทุจริตแห่งชาติ (ส�านักงาน ป.ป.ช.) 

• ไม่มีข้อร้องเรียนที่แสดงถึงการทุจริตและคอร์รัปชันในปี 2566 



รายงานความยั่งยืน ประจ�าปี 256678

การติดตามตรวจสอบความขัดแย้งทางผลประโยชน์
การตดิตามการควบคมุความขดัแย้งทางผลประโยชน์ของบรษิทัฯ มคีณะกรรมการตรวจสอบ เป็นหน่วยงานก�ากับดแูลหลกั  

และฝ่ายตรวจสอบภายใน ท�าหน้าที่ในการตรวจสอบความเพียงพอและเหมาะสมของการควบคุมภายในของบริษัทฯ ร่วมกับ
หน่วยงานต่าง ๆ ทั้งภายในและภายนอกเป็นประจ�าทุกปี ในปี 2566 บริษัทฯ ได้มีการประเมินความเพียงพอและเหมาะสม 
ของระบบควบคุมภายใน การติดตามมาตรการป้องกันการใช้ทรัพย์สินโดยมิชอบของบริษัทฯ และบริษัทย่อย 
รวมไปถึงการท�าธุรกรรมต่าง ๆ กับบุคคลที่อาจมีความขัดแย้งหรือขัดต่อผลประโยชน์ของบริษัทฯ และบุคคล 
ที่เกี่ยวโยงกันด้วย ซึ่งรายละเอียดเปิดเผยไว้ในแบบ 56-1 One Report หัวข้อ การควบคุมภายใน และรายการ
ระหว่างกัน 

ความขัดแย้งทางผลประโยชน์
บริษัทฯ ได้ก�าหนดหลักการและแนวทางบริหารจัดการและป้องกันความขัดแย้งทางผลประโยชน์ไว้อย่างชัดเจน เพื่อให้ 

คณะกรรมการบริหาร ผู้บริหาร พนักงาน และผู้ที่เกี่ยวข้องทุกคนพึงยึดถือและน�าไปปฏิบัติอย่างเคร่งครัด ซ่ึงจะช่วยป้องกัน 
การเกิดเหตุการณ์เกี่ยวกับความขัดแย้งทางผลประโยชน์ที่อาจส่งผลกระทบต่อการด�าเนินธุรกิจของบริษัทฯ ไว้ดังนี้

ก�าหนดให้ผู ้ปฏิบัติงานต้องไม่ท�างานท่ีมีสภาพลักษณะ 
เช่นเดียวกนัหรอืแข่งขันกบักจิการของบรษัิทฯ หรอืมปีระโยชน์
ที่ขัดกับบริษัทฯ รวมไปถึงต้องรักษาข้อมูลความลับในหน้าที่
การงาน หรือกิจการ หรือข้อมูลที่บริษัทฯ ไม่ประสงค์เปิดเผย 
อย่างเคร่งครดั ซึง่หากมกีารเปิดเผยข้อมลูความลบัอนัเป็นเหตุ
ให้เกิดความเสยีหายต่อบรษิทัฯ อย่างร้ายแรง ถอืเป็นการปฏบิตัิ
ที่มีความผิดทางวินัยอย่างร้ายแรง

ระเบียบการบริหารงานบุคคล

ป้องกันการด�าเนินการใด ๆ ต่อการใช้ เปิดเผย หรือส่งต่อ
ข้อมูลของบริษัทฯ ไว้อย่างชัดเจน รวมถึงแนวทางปฏิบัติใน 
การถือครองและรายงานการถือครองหลักทรัพย์ของบริษัทฯ 
ของผู้ท่ีเก่ียวข้อง เพื่อเป็นแนวทางท่ีพนักงานและบุคลากร 
ทุกคนพึงยึดถือปฏิบัติ และน�าข้อมูลของบริษัทฯ ไปใช ้
ในทางมิชอบ เพื่อประโยชน์แก่ตนเองหรือ 
บุคคลอื่น ไม่ว่าทางตรงหรือทางอ้อม และ 
ไม ่ว ่าจะได ้รับผลตอบแทนหรือไม ่ก็ตาม  
(รายละเอียดเพิ่มเติมใน นโยบายป้องกัน
การน�าข้อมูลภายในของบริษัทฯ ไปใช้ใน 
ทางมิชอบ)

นโยบายป้องกันการน�าข้อมูลภายใน 
ของบริษัทฯ ไปใช้ในทางมิชอบ

นโยบายป้องกัน 
การน�าข้อมูลภายใน 

ของบริษัทฯ  
ไปใช้ในทางมิชอบ

ก�าหนดคุณสมบัติของกรรมการอิสระ องค์ประกอบของ
คณะกรรมการ การใช้สทิธอิอกเสยีง และก�าหนดบทบาทหน้าที่
ของคณะกรรมการ โดยป้องกนัและหลกีเลีย่งการด�าเนนิการใด ๆ   
ของคณะกรรมการที่อาจก่อให้เกิดผลประโยชน์ทับซ้อน หรือ 
ขัดต่อผลประโยชน์ของบริษัทฯ หรือเพื่อประโยชน์ส่วนตัว  
( ร ายละ เอี ยด เพิ่ ม เ ติม ใน
ระเบยีบคณะกรรมการบรษิทัฯ  
และระเบียบคณะกรรมการ
ตรวจสอบ)

ระเบียบคณะกรรมการบริษัทฯ  
และระเบียบคณะกรรมการตรวจสอบ

คณะกรรมการบริษทัฯ คณะกรรมการตรวจสอบ

จรรยาบรรณบริษัทฯ

มุ ่งเน้นการวางกรอบแนวทางปฏิบัติของทั้งพนักงาน
และผู้บริหารในการปฏิบัติงานให้สอดคล้องกับข้อก�าหนด 
ของกฎหมาย กฎระเบียบที่เกี่ยวข้อง และก่อให้เกิดประโยชน์
สูงสุดต่อบริษัทฯ หลีกเลี่ยงการด�าเนินงาน การใช้ข้อมูล 
และทรัพยากรของบริษัทฯ อันจะก่อให้เกิด 
ผลประโยชน์ทับซ้อนหรือขัดต่อผลประโยชน ์
ของบรษิทัฯ หรือเพือ่ประโยชน์ส่วนตวัในทกุกรณี  
(รายละเอียดเพิ่มเติมในจรรยาบรรณบริษัทฯ) จรรยาบรรณบริษทัฯ

อ่านข้อมูลเพิ่มเติม
ในแบบ 56-1 
One Report

https://www.ratch.co.th/th/corporate-governance/corporate-policies/404/prevention-of-misuse-of-inside-information-policy
https://www.ratch.co.th/storage/download/cg/regulation/20230217-ratch-regulation-of-the-board-of-directors-th.pdf
http://www.ratch.co.th/storage/download/cg/regulation/regulation-of-the-audit-committee-th.pdf
https://www.ratch.co.th/th/corporate-governance/the-code-of-conduct
https://ratch.listedcompany.com/misc/ar/ratch-ar2023-th.pdf
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ช่องทางการรับเรื่องร้องเรียน
บริษัทฯ เปิดให้ผู้มีส่วนได้เสียสามารถแจ้งเบาะแส ร้องเรียน หรือร้องทุกข์ ในเรื่องที่ส่อไปในทางการทุจริตคอร์รัปชัน  

การละเมิดกฎหมาย จรรยาบรรณบริษัทฯ และสิทธิมนุษยชน มายังประธานกรรมการหรือกรรมการบริษัทฯ กรรมการ
อิสระ กรรมการตรวจสอบ กรรมการผู้จัดการใหญ่ ผู้อ�านวยการฝ่ายตรวจสอบภายใน ส�าหรับพนักงานสามารถร้องเรียนผ่าน 
ผู้บังคับบัญชา และ/หรือ ฝ่ายทรัพยากรบุคคล ส่วนช่องทางการแจ้งเบาะแสและร้องเรียนสามารถกระท�าได้ผ่านทางไปรษณีย์ 
อีเมล และเว็บไซต์บริษัทฯ

ขั้นตอนการจัดการเรื่องร้องเรียน

ปี 2566 บริษัทฯ โดยคณะท�างานการก�ากับดูแลกิจการที่ดี และคณะกรรมการธรรมาภิบาลและความยั่งยืนได้ติดตาม 
การปฏิบัติตามระเบียบ ค�าสั่ง นโยบาย แนวปฏิบัติด้านการทุจริตคอร์รัปชัน จรรยาบรรณบริษัทฯ และสิทธิมนุษยชน 
อย่างสม�่าเสมอ และไม่พบการกระท�าที่ละเมิดในประเด็นดังกล่าว

ช่องทางการร้องเรียน

1. ทางไปรษณีย์ 
 บริษัท ราช กรุ๊ป จ�ากัด (มหาชน)  
 72 ถนนงามวงศ์วาน ต�าบลบางเขน 
 อ�าเภอเมืองนนทบุรี จังหวัดนนทบุรี 11000

รวบรวมข้อเท็จจริงที่เกี่ยวข้อง  
และน�าเสนอต่อคณะผู้บริหารบริษัทฯ

แต่งตั้งคณะกรรมการสอบสวน ติดตามและรายงาน 
ความคืบหน้า/ผลการสอบสวนให้คณะกรรมการบริษัทฯ

ประมวลผล พิจารณาตัดสินข้อเท็จจริง 
ก�าหนดขั้นตอน วิธีการจัดการที่เหมาะสม 

และรายงานความคืบหน้าต่อกรรมการผู้จัดการใหญ่

รวบรวม/สืบหาข้อเท็จจริง พิจารณาและด�าเนินการ 
ด้วยความยุติธรรม ไม่เปิดเผยข้อมูลแก่ผู้ที่ไม่เกี่ยวข้อง

รับทราบรายงานผล และรายงาน
ต่อคณะกรรมการบริษัทฯ

รับทราบผลการสอบสวน

บันทึกการสอบสวน  
เก็บหลักฐานทั้งเชิงวัตถุ 

และอิเล็กทรอนิกส์ 
จนกว่าจะสิ้นอายุความ 

ตามกฎหมาย

รับทราบผล / ก�ากับ
ติดตามการแก้ไข และ 

ป้องกันการเกิดปัญหาซ�้า

ก�าหนดมาตรการแก้ไข บรรเทา/เยียวยา 
ความเสียหายให้ผู้ได้รับผลกระทบ

2. ทางอีเมล / เว็บไซต์

• ประธานกรรมการหรือกรรมการบริษัทฯ:  
directors@ratch.co.th

• กรรมการอิสระ: id@ratch.co.th

• กรรมการตรวจสอบ:  ac@ratch.co.th

• กรรมการผู้จัดการใหญ่:  ceo@ratch.co.th

• ผู้อ�านวยการฝ่ายตรวจสอบภายใน:
internalaudit@ratch.co.th

• ผู้บังคับบัญชาและผู้อ�านวยการ 
ฝ่ายทรัพยากรบุคคล (ส�าหรับพนักงาน)

• www.ratch.co.th

ผู้ร้องเรียน

หน่วยงานรับเรื่อง
ร้องเรียน

กรรมการ 
ผู้จัดการใหญ่

คณะกรรมการ 
สอบสวน

ผู้ร้องเรียน

คณะกรรมการ 
สอบสวน

กรรมการ 
ผู้จัดการใหญ่

คณะกรรมการ 
บริษัทฯ

มีมูล  ไม่มีมูล

https://www.ratch.co.th/th/anti-corruption-whistle-blowing/whistleblowing-channel


รายงานความยั่งยืน ประจ�าปี 256680

การบริหารความเสี่ยงและการควบคุมภายใน 
ภายใต้วิสัยทัศน์ “การเป็นบริษัทช้ันน�าด้านพลังงานและระบบสาธารณูปโภคพื้นฐานท่ีมุ่งเน้นการสร้างมูลค่าในภูมิภาค 

เอเชียแปซิฟิก” จ�าเป็นต้องวางรากฐานองค์กรให้มีความแข็งแกร่งและมั่นคง โดยมีการบริหารจัดการความเส่ียง 
ให้ครอบคลุมทุกด้านที่อาจจะเป็นอุปสรรคต่อกลยุทธ์และเป้าหมายขององค์กรในการตอบสนองทางเศรษฐกิจขององค์กร
และผู้มีส่วนได้เสีย ตลอดจนสังคมและสิ่งแวดล้อม ทั้งนี้ บริษัทฯ ได้ประยุกต์ใช้หลักการของ “COSO-ERM 2017” หรือ  
“The Committee of Sponsoring Organizations of The Treadway Commission-Enterprise Risk Management 2017”  
ซ่ึงเชื่อมโยงการท�างานของกลไกการบริหารความเสี่ยงองค์กรเข้ากับกลยุทธ์ และการด�าเนินงานขององค์กร เพื่อเป็นกลไก 
ในการผลักดันให้องค์กรบริหารความเสี่ยงได้อย่างมีประสิทธิภาพและสามารถสร้างมูลค่าเพิ่มให้กับองค์กรได้  

โครงสร้างการบริหารความเสี่ยงและการควบคุมภายใน 

สายงานพัฒนาธุรกิจไฟฟ้า

สายงานบัญชีการเงิน

สายงานบริหารสินทรัพย์

สายงานธุรกิจเกี่ยวเนื่องและธุรกิจใหม่

สายงานบริหารองค์กร
ติดตามตรวจสอบการควบคุม

• การควบคุมภายในองค์กร 

• การประเมินความเสี่ยง 

• การควบคุมการปฏิบัติงาน

• ระบบสารสนเทศและการสื่อสารข้อมูล 

• ระบบการติดตามผล

• ประเมนิความเส่ียง (Risk management) 
และแผนการบริหารความเสี่ยง 
(Mitigation plan) รวมถึงพิจารณา
ปัจจัยเสี่ยงที่รับผิดชอบ ทั้งในระดับ
โครงการและองค์กร และรายงานผล 
ต่อคณะกรรมการบริหารความเสี่ยง 

• รองกรรมการผู้จัดการใหญ ่
บริหารสินทรัพย์ เป็นประธาน

ด�าเนินการบริหารความเสี่ยงองค์กร และ
ติดตามการจัดการความเสี่ยงโครงการ  

พร้อมทั้งก�าหนดตัวชี้วัดและประเมิน 
ผลความเสี่ยงของบริษัทฯ การจัดการ 
ภาวะวิกฤติ ความต่อเนื่องทางธุรกิจ

• บริหารความเสี่ยงด้านการทุจริต  
โดยด�าเนินการประเมินความเสี่ยง 
และจัดท�าแผนภูมิและทะเบียนความเสี่ยง
ด้านทุจริต ติดตามการด�าเนินงานจัดการ
ความเสี่ยง และรายงานต่อ 
คณะกรรมการธรรมาภิบาล 
และความยั่งยืน คณะกรรมการตรวจสอบ 
และคณะกรรมการบริษัท 

• ผู้ช่วยกรรมการผู้จัดการใหญ่บริหาร
องค์กร เป็นประธาน

• ติดตามและรวบรวมปัจจยัเส่ียงด้าน 
ความย่ังยืน มิติส่ิงแวดล้อม สังคม  
และธรรมาภิบาลของโครงการท่ีลงทุน  
และปัจจยัท่ีเป็นประเด็นส�าคญัของธรุกิจ  
และสากลเพือ่น�ามาประกอบการประเมิน 
ความเส่ียงองค์กร วางแนวทางพฒันา  
และปรบัปรงุการด�าเนินงานป้องกัน 
ความเส่ียงและลดผลกระทบระยะยาว 

• ผู้ช่วยกรรมการผู้จดัการใหญ่ 
บริหารสินทรพัย์ เป็นประธาน 

ดูแล ขับเคลื่อนการควบคุมความเสี่ยง 
ในมิติเศรษฐกิจ สังคม สิ่งแวดล้อม และ 
ธรรมาภิบาล ให้อยู่ในระดับที่ยอมรับได้

ฝ่ายบริหาร

ก�ากับดูแลการขับเคลื่อนกลยุทธ ์
และเป้าหมายให้ส�าเร็จ 

คณะกรรมการบริษัทฯ

ความเส่ียงเก่ียวกับ
การทุจริตคอร์รปัชนั 

ความขัดแย้งทาง 
ผลประโยชน์

• ก�ากับดูแลประสิทธิภาพระบบควบคุม
ภายใน และเชื่อมโยงกับระบบการบริหาร
ความเสี่ยงองค์กร 

• ผู้อ�านวยการฝ่ายตรวจสอบภายใน  
เป็นเลขานุการ 

คณะกรรมการตรวจสอบ

ความเสี่ยง 
ธรรมาภิบาล  

สิ่งแวดล้อม สังคม 
สิทธิมนุษยชน 

• ก�ากับดูแลการบริหารจัดการประเด็น
ส�าคัญด้านธรรมาภิบาล สิ่งแวดล้อม และ
สังคม ที่อาจจะเป็นความเสี่ยงขององค์กร

• ผู้ช่วยกรรมการผู้จัดการใหญ่บริหาร
องค์กร เป็นเลขานุการ

คณะกรรมการธรรมาภิบาล 
และความยั่งยืน 

ความเสี่ยงระดับ
โครงการ ด้านกลยุทธ์ 
การเงิน สิ่งแวดล้อม 

สังคม

• ก�ากับดูแลการบริหารจัดการประเด็น
ส�าคัญด้านธรรมาภิบาล สิ่งแวดล้อม และ
สังคม ที่อาจจะเป็นความเสี่ยงขององค์กร

• รองกรรมการผู้จัดการใหญ ่
พัฒนาธุรกิจไฟฟ้า เป็นเลขานุการ

คณะกรรมการกลั่นกรอง 
การลงทุน 

ความเสี่ยง 
ด้านแรงงาน 

สิทธิมนุษยชน  
ธรรมาภิบาล

• ก�ากับดูแลการบริหารจัดการประเด็น
ส�าคัญด้านธรรมาภิบาล สิ่งแวดล้อม และ
สังคม ที่อาจจะเป็นความเสี่ยงขององค์กร

• ผู้ช่วยกรรมการผู้จัดการใหญ่บริหาร
องค์กร เป็นเลขานุการ

คณะกรรมการทรัพยากรบุคคลและ
ก�าหนดค่าตอบแทน 

ความเสี่ยงองค์กร
ด้านกลยุทธ์  

การปฏิบัติการ  
การเงิน การปฏิบัติ

ตามกฎหมาย  
สิ่งแวดล้อม สังคม

• ก�ากับดแูล พจิารณากล่ันกรองความเหมาะสม
และเพียงพอของการจดัการความเส่ียงและ 
แผนบริหารการจดัการปัจจยัเส่ียงองค์กร
อย่างรอบด้าน ให้ค�าแนะน�าในการประเมนิ 
ความเส่ียง และการบริหารจดัการปัจจยัเส่ียง 
ท่ีมนัียส�าคญั รายงานผลต่อคณะกรรมการ  

• ผู้อ�านวยการฝ่ายวางแผนและพัฒนา 
ระบบงาน เป็นเลขานุการ 

คณะกรรมการบริหารความเสี่ยง 

กรรมการผู้จัดการใหญ่

ฝ่ายตรวจสอบภายใน

คณะท�างานบริหารความเสี่ยง

ฝ่ายวางแผนและพัฒนาระบบงาน

คณะท�างานการก�ากับดูแลกิจการที่ดี

คณะท�างานด้านสิ่งแวดล้อม  
สังคม และบรรษัทภิบาล



81บริษัท ราช กรุ๊ป จ�ากัด (มหาชน)

กระบวนการบริหารความเสี่ยง
บริษัทฯ ก�าหนดให้ฝ่ายวางแผนและพัฒนาระบบงาน ซึ่งอยู่ภายใต้สายงานบริหารสินทรัพย์รับผิดชอบงานด้านการบริหาร

ความเสี่ยงองค์กร พร้อมทั้งด�าเนินการวางแผนกลยุทธ์และเป้าหมายขององค์กรทั้งในระยะสั้น ระยะกลาง และระยะยาว  
โดยการด�าเนินงานบริหารความเสี่ยงได้อิงตามขั้นตอน COSO-ERM 2017 สรุปได้ดังนี้ 

ขั้นตอน วิธีด�าเนินการ

1. ก�าหนดเกณฑ์ 
 การประเมินความเสี่ยง  

ก�าหนดเกณฑ์ส�าหรับใช้ในการประเมินความเสี่ยงของการด�าเนินงานหรือโครงการโดยพิจารณา 2 ปัจจัย  
คือ ด้านโอกาสและด้านผลกระทบ และการให้คะแนนทั้ง 2 ปัจจัย ส�าหรับโอกาสที่จะเกิด (Likelihood) 
พิจารณาความเป็นไปได้ที่จะเกิดเหตุการณ์ความเสี่ยงในช่วงเวลาหนึ่ง ในรูปของความถี่ หรือความน่าจะเป็น 
ที่จะเกิดเหตุการณ์นั้น ส่วนผลกระทบ (Impact) จะวัดความรุนแรงของความเสียหายที่จะเกิดขึ้นจาก 
ความเสี่ยงนั้นทั้งผลกระทบทางด้านการเงินและผลกระทบที่ไม่ใช่การเงิน

2. การประเมินความเสี่ยง ระบุประเด็นความเสี่ยงของเหตุการณ์ที่มีโอกาสเกิดจากการด�าเนินงานหรือโครงการ และการให้คะแนน 
ความเสี่ยงโดยพิจารณาจากขั้นตอนการด�าเนินงานใน 2 ปัจจัย คือ โอกาสเกิด (Likelihood) และ 
ผลกระทบ (Impact) เพื่อก�าหนดระดับความรุนแรงของความเส่ียง (Risk Score) เพื่อน�ามาจัดระดับ 
ความรุนแรงของความเสี่ยงอยู่ในระดับต�่า ปานกลาง สูง หรือสูงมาก

3. การจัดท�าแผนบริหารจัดการ
ความเสี่ยง

ก�าหนดวิธีป้องกัน หรือแนวทางควบคุมไม่ให้เกิดเหตุการณ์ที่ไม่พึงปรารถนา โดยจัดท�าเป็นแผนบริหาร 
ความเสี่ยง เพื่อควบคุมหรือลดโอกาสเกิด และประเมินประสิทธิภาพของมาตรการควบคุมความเสี่ยงของ
กระบวนการหรือโครงการที่มีอยู่ในปัจจุบัน เพื่อประกอบการจัดท�ามาตรการควบคุมความเสี่ยงเพิ่มเติม

วิธีการประเมินความเสี่ยง 
ในการประเมินความเสี่ยงจะด�าเนินการตามขั้นตอน ดังต่อไปนี้ 

ฝ่ายบริหาร โดยคณะท�างาน
บริหารความเส่ียง ท�าหน้าท่ี
วิเคราะห ์บริบทของธุร กิจ 
ก�าหนดระดบัความสามารถใน
การรบัความเส่ียง การประเมิน 
แนวทางจัดการความเส่ียง 
องค์กร และการวางเป้าประสงค์ 
ทางธุรกิจ โดยมีคณะกรรมการ 
พิจารณาให้ความเห็นชอบ

ฝ่ายวางแผนและพัฒนาระบบงาน  
ด�าเนินการรายงานผลการด�าเนิน 
งานต่อคณะกรรมการทุก ๆ  2 เดอืน  
และเปิดเผยผลการด�าเนินงานผ่าน 
รายงานประจ�าปี และรายงานความ 
ย่ังยืนเป ็นประจ�าทุกป ี  รวมท้ัง 
ด�าเนินการร่วมกับฝ่ายทรัพยากร
บุคคล ให้ความรู ้แก่ผู ้ปฏิบัติงาน 
เ พื่อ ส ร ้ า ง ค ว า ม ต ร ะ ห นั ก แ ล ะ
วัฒนธรรมความเ ส่ียงภายใน
องค์กร

ฝ่ายบริหาร โดยคณะท�างานบริหารความเส่ียง  
ด� า เ นิ น ก า ร ร ะ บุ ค ว า ม เ ส่ีย ง  ก า ร ป ร ะ เ มิ น
ระดับความรุนแรง การจัดล�าดับความเส่ียง  
การตอบสนองความเส่ียง และการพิจารณา
ภ า พ ร ว ม ข อ ง ค ว า ม เ ส่ีย ง อ ง ค ์ ก ร ทั้ ง ห ม ด  
เพื่อน�าเสนอคณะกรรมการบริหารความเส่ียง 
และคณะกรรมการบริษัทฯ

ฝ่ายบริหาร โดยคณะท�างานบริหารความเส่ียง ด�าเนินการ 
ติดตามและประเมินความเปล่ียนแปลงที่ เ กิดข้ึน
จากการบริหารความเส่ียง การทบทวนมาตรการ/
แนวทางการจัดการและระดับความเส่ียงในปัจจบุัน  
รวมทัง้การปรบัปรงุพฒันาระบบการบริหารความเส่ียง 
องค์กรทุกปี 

คณะกรรมการ และคณะกรรมการชดุย่อย ซึง่รวมถงึคณะกรรมการบริหาร 
ความเสีย่ง มีบทบาทในการก�ากับดูแลกิจการและสร้างวัฒนธรรมองค์กร  
โดยก�าหนดนโยบายการบริหารความเส่ียง และแนวทางการบริหารความเส่ียง 

ระดบัองค์กรและโครงการ ตลอดจนความเส่ียงด้าน ESG ก�าหนดกลยุทธ์ 
และเป้าหมาย รวมทั้งค่านิยมองค์กร

ขั้นตอน

การกำกับ
ดูแลกิจการ

และวัฒนธรรม
องค�กร

กลยุทธ�
และวัตถุประสงค�

องค�กร

เป�าหมาย
ผลการ

ดำเนินงาน

การทบทวน
และปรับปรุง

สารสนเทศ 
การส�อ่สาร 

และการรายงาน
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ปัจจัยเสี่ยงองค์กร
จากการประเมินความเสี่ยงในปี 2566 พบปัจจัยความเสี่ยงที่อาจจะส่งผลกระทบต่อกลยุทธ์ การด�าเนินงาน การเงิน และ

การปฏิบัติให้สอดคล้องกับข้อก�าหนดที่เกี่ยวข้อง สรุปได้ดังนี้  

ประเภทความเสี่ยง ปัจจัยเสี่ยง

ความเสี่ยงด้านกลยุทธ์ 
(Strategic Risk)

• การเปลี่ยนแปลงนโยบายด้านพลังงานของภาครัฐในประเทศต่าง ๆ เพื่อส่งเสริมการลงทุนตามแนวทาง 
ESG (Environmental, Social, Governance)  

• การขยายการลงทุนในต่างประเทศเพิ่มมากขึ้น

ความเสี่ยงด้านการปฏิบัติการ 
(Operational Risk)

• การหยุดเดินเครื่องนอกแผนของโรงไฟฟ้า (Unplanned Outage) หรือประสิทธิภาพของโรงไฟฟ้าลด
ต�่าลงกว่าแผนที่ก�าหนด

• การพัฒนา และก่อสร้างโครงการโรงไฟฟ้าล่าช้ากว่าก�าหนด หรือมีต้นทุนเกินกว่าประมาณการ  

• การขาดทรัพยากรบุคคลเพื่อรองรับการเติบโตทางธุรกิจของบริษัทฯ

ความเสี่ยงด้านการเงิน 
(Financial Risk)

• ความผันผวนของอัตราดอกเบี้ย

• ความผันผวนของอัตราแลกเปลี่ยน

• ปัญหาด้านสภาพคล่อง

ความเสี่ยงด้านการปฏิบัติ
ตามข้อก�าหนดที่เกี่ยวข้อง 
(Compliance Risk)

การเปลี่ยนแปลงหรือความไม่ชัดเจนของกฎหมาย/กฎระเบียบ ซึ่งอาจท�าให้การปฏิบัติตามไม่ครบถ้วน 

รายละเอียดการบริหารความเสี่ยงและปัจจัยเสี่ยงองค์กร อ่านเพิ่มเติมในแบบ 56-1 One Report ปี 2566  

ความเสี่ยงที่เกิดใหม่
บริษัทฯ ได้วิเคราะห์สถานการณ์และแนวโน้มด้านเศรษฐกิจ การเมือง สังคม และสิ่งแวดล้อม เพื่อประเมินการเปลี่ยนแปลง

ที่อาจจะเป็นความเสี่ยงและสร้างผลกระทบต่อธุรกิจและการด�าเนินงานของบริษัทฯ ในอีก 3-5 ปีข้างหน้า โดยปัจจัยที่อาจจะ
สร้างผลกระทบอย่างมีนัยส�าคัญในอนาคต มีดังนี้

การเปลี่ยนแปลงของสภาพภูมิอากาศ การเปลี่ยนแปลงของเทคโนโลยี  
ที่มีนัยส�าคัญต่อธุรกิจ

ภัยคุกคามทางไซเบอร์  
และการคุ้มครองข้อมูลส่วนบุคคล

เหตุปัจจัย

อุณหภูมิโลกที่เพิ่มสูงขึ้นส่งผลให้เกิดภาวะ
อากาศแปรปรวนฉับพลัน หรือปรากฏการณ์
เอลนีโญ และลานีญา ก่อให้เกิดผลกระทบ 
โดยตรงต่อระบบนิเวศของโลก ความแปรปรวน 
ของกระแสลมและการไหลเวียนของ 
กระแสน�้าที่ผันผวน เกิดการเปลี่ยนแปลง
สภาพภูมิอากาศของโลกอย่างรุนแรง เช่น 
การเกิดพายุ ภัยแล้ง ไฟป่า หรือน�้าท่วม  
ซึ่งเป็นภัยธรรมชาติที่ส่งผลกระทบต่อ 
ความเป็นอยู่ของทั้งสัตว์ และมนุษย์  
รวมถึงผลกระทบต่อทิศทาง และ 
แนวทางการด�าเนินธุรกิจของบริษัทฯ 

เหตุปัจจัย 

นวัตกรรมด้านพลังงานมีการพัฒนา 
เพื่อตอบสนองเป้าหมาย Net Zero/ 
Carbon Neutrality อย่างรวดเร็วส่งผลให้ 
เกิดการเปลี่ยนแปลงระบบนิเวศทางธุรกิจ 
และเกิดโมเดลธุรกิจใหม่ เช่น Smart Grid  
Smart Metering เพื่อการซื้อขายไฟฟ้า 
แบบ Peer-to-Peer, ระบบกักเก็บพลังงาน  
(Energy Storage), รถไฟฟ้า (EV), 
เทคโนโลยีการกักเก็บคาร์บอนในแบบต่าง ๆ 
และเทคโนโลยีการน�าไฮโดรเจนมาใช้เป็น 
เชื้อเพลิง เป็นต้น 

เหตุปัจจัย

ระบบเทคโนโลยสีารสนเทศเป็นส่วนประกอบ 
ที่ส�าคัญขององค์กรในการท�าหน้าที่ 
จัดเก็บข้อมูล (ทั้งขององค์กร และข้อมูล 
ส่วนบุคคลที่เกี่ยวข้อง) เพื่อใช้ใน 
การประมวลผล และวิเคราะห์ส�าหรับ 
งานในส่วนต่าง ๆ ซึ่งในปัจจุบันต้องเผชิญ 
กับภัยคุกคามทางไซเบอร์ที่มีแนวโน้ม 
จะมีความซับซ้อน และสร้างความเสียหาย
มากยิ่งขึ้น
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การเปลี่ยนแปลงของสภาพภูมิอากาศ การเปลี่ยนแปลงของเทคโนโลยี  
ที่มีนัยส�าคัญต่อธุรกิจ

ภัยคุกคามทางไซเบอร์  
และการคุ้มครองข้อมูลส่วนบุคคล

ความเสี่ยงและผลกระทบ

1) การขาดแคลนน�า้/น�า้ท่วม/อากาศร้อนสุดข้ัว  
 ซึ่งจะส่งผลกระทบต่อการผลิตไฟฟ้า  
 หรือการลงทุนพัฒนาโครงการโรงไฟฟ้า

2) การเปลี่ยนแปลงกฎหมาย และ 
 การเปลี่ยนผ่านด้านพลังงาน เพื่อแก้ไข 
 ปัญหาการเพิ่มขึ้นของอุณหภูมิโลก 
 ซึ่งกระทบต่อโมเดลธุรกิจของบริษัทฯ

ความเสี่ยงและผลกระทบ

1) กลยุทธ์และเป้าหมายทางธุรกิจในอนาคต 
 เกิดความไม่แน่นอน

2) โมเดลธุรกิจผลิตไฟฟ้าอาจจะมี 
 การเปลี่ยนแปลง และการแข่งขันสูงขึ้น    

ความเสี่ยงและผลกระทบ

1) การรั่วไหลของข้อมูลความลับทางธุรกิจ/  
 ข้อมูลส่วนบุคคลจากการถูกโจมตี 
 ทางไซเบอร์ 

2) ความเสียหายทางการเงินและ 
 ชื่อเสียงจากการถูกโจมตีทางไซเบอร์

แนวทางการบริหารจัดการ

• ติดตามสถานการณ์การเปลี่ยนแปลง
ของสภาพภูมิอากาศทั้งในระยะสั้น และ
ระยะยาว เช่น ปริมาณน�้าฝน อุณหภูมิ
โดยเฉลี่ย การเกิดพายุที่รุนแรง เป็นต้น 
เพื่อน�าข้อมูลมาวิเคราะห์ผลกระทบต่อ
สินทรัพย์ต่าง ๆ ของบริษัทฯ และ 
เตรียมแผนบริหารจัดการ 
เพื่อลดผลกระทบดังกล่าวต่อไป 

• ศึกษาโอกาสทางธุรกิจที่สอดคล้องกับ 
แนวโน้มการเปลี่ยนผ่านด้านพลังงาน 
หรือรองรับกับการเปลี่ยนแปลงกฎหมาย 
ข้อก�าหนดเกี่ยวกับการพัฒนา 
ด้านพลังงานและไฟฟ้า  
เพื่อตอบสนองเป้าหมาย  
Net Zero/Carbon Neutrality 

แนวทางการบริหารจัดการ

• ก�าหนดแผนการศึกษา และลงทุนระยะ
ยาวในธุรกิจที่เป็น New S-Curve ของ
อุตสาหกรรมพลังงาน และการผลิต
ไฟฟ้า เช่น Battery & Energy Storage, 
Carbon Capture, Hydrogen,  
Peer-to-Peer electricity trading  
เพื่อเตรียมความพร้อม และปรับตัวให้ 
เข้ากับทิศทางการด�าเนินธุรกิจในอนาคต 

• แสวงหาพันธมิตรธุรกิจที่มีความเชี่ยวชาญ
ในเทคโนโลยีด้านพลังงานในอนาคต
เพื่อสร้างพันธมิตรทางธุรกิจในระยะยาว 
(Strategic Partner)

แนวทางการบริหารจัดการ

• อัปเกรดประสิทธิภาพของระบบรักษา
ความปลอดภัยมั่นคงสารสนเทศและ
ไซเบอร์เพื่อให้เท่าทันและสามารถรับมือ
กับภัยคุกคามได้ 

• ตรวจ ติดตาม และทดสอบระบบ 
ความปลอดภัยสารสนเทศและไซเบอร์ 
รวมทั้งประเมินประสิทธิภาพ 
เพื่อปิดช่องว่างของระบบ 

• วางระบบส�ารอง (Backup System) 
เพื่อรักษาความต่อเนื่องทางธุรกิจ 

• สร้างความตระหนักรู้และเข้าใจ 
ต่อผู้ปฏิบัติงานเกี่ยวกับการรักษา 
ความปลอดภัยมั่นคงทางไซเบอร์ 
และการคุ้มครองข้อมูลส่วนบุคคล 
ให้ระมัดระวังและรู้เท่าทัน

การควบคุมภายใน 
บรษิทัฯ ก�าหนดให้มกีารควบคุมภายในตามกรอบการควบคุมภายในตามมาตรฐานสากล COSO 2013 ของ The Committee 

of Sponsoring Organizations of the Treadway Commission เพื่อให้บรรลุวัตถุประสงค์ 3 ด้าน ได้แก่ ด้านการปฏิบัติงาน 
การรายงาน และการปฏบิตัติามกฎหมายและข้อก�าหนดทีเ่กีย่วข้อง โดยมฝ่ีายตรวจสอบภายใน ท�าหน้าทีป่ระเมนิความเพยีงพอ
และเหมาะสมของระบบการควบคุมภายในเป็นประจ�าทุกปีร่วมกับหน่วยงานต่าง ๆ และรายงานต่อคณะกรรมการตรวจสอบ 
และคณะกรรมการบริษัทฯ ตามล�าดับ เพื่อให้มั่นใจว่ากระบวนการท�างานของบริษัทฯ ในทุกด้านมีประสิทธิภาพ ประสิทธิผล 
และเป็นไปตามมาตรฐานสากล

ฝ่ายตรวจสอบภายใน มีความเป็นอสิระ มผีูอ้�านวยการฝ่ายตรวจสอบภายใน ปฏบัิตหิน้าท่ีหวัหน้าหน่วยงานตรวจสอบภายใน 
และเป็นเลขานุการของคณะกรรมการตรวจสอบ โดยรายงานตรงต่อคณะกรรมการตรวจสอบในด้านงานตรวจสอบภายใน และ
รายงานต่อกรรมการผู้จัดการใหญ่ในด้านงานบริหารหน่วยงาน การปฏิบัติงานของฝ่ายตรวจสอบภายในอยู่ภายใต้ค�าสั่งบริษัทฯ 
เรื่อง หน้าที่ความรับผิดชอบของส่วนงาน และ ค�าสั่งบริษัทฯ เรื่อง การตรวจสอบภายใน ซึ่งได้ก�าหนดภารกิจ ขอบเขต หน้าที่ 
ความรบัผดิชอบ รวมถงึสทิธใินการปฏบิตังิานตรวจสอบไว้อย่างชัดเจน นอกจากนีย้งัรบัผดิชอบภาระหน้าท่ีคณะกรรมการตรวจสอบ 
ที่ได้รับมอบหมายจากคณะกรรมการบริษัทฯ ด้วย
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ในปี 2566 ฝ่ายตรวจสอบภายใน ได้ประเมินความเพียงพอของระบบการควบคุมภายใน 5 องค์ประกอบ ได้แก่ การควบคุม
ภายในองค์กร การประเมินความเสี่ยง การควบคุมการปฏิบัติงาน ระบบสารสนเทศและสื่อสารข้อมูล และระบบการติดตาม  
ตามแบบประเมนิท่ีส�านักงานคณะกรรมการก�ากบัหลกัทรพัย์และตลาดหลกัทรพัย์ (ก.ล.ต.) ก�าหนด และรายงานต่อคณะกรรมการ
ตรวจสอบ และคณะกรรมการบริษัทฯ ตามล�าดับ  ซึ่งผลการประเมิน พบว่า บริษัทฯ มีระบบการควบคุมภายในที่เพียงพอและ
เหมาะสม และไม่มีข้อบกพร่องกับการควบคุมภายในที่เป็นสาระส�าคัญ บริษัทฯ มีการจัดบุคลากรอย่างเพียงพอเพื่อด�าเนินการ
ตามระบบการควบคมุภายในได้อย่างมปีระสิทธภิาพ รวมทัง้มกีารตดิตามควบคมุดูแลการด�าเนนิงานของบรษิทัฯ และบรษัิทย่อย 
ให้สามารถป้องกนัการน�าทรพัย์สนิไปใช้โดยมชิอบ รวมถงึการท�าธรุกรรมกบับุคคลทีอ่าจมคีวามขดัแย้งและบคุคลทีเ่กีย่วโยงกัน
ได้อย่างเพียงพอ

สรุปความเห็นของคณะกรรมการตรวจสอบต่อประเด็นส�าคัญ ปี 2566 
คณะกรรมการตรวจสอบ มคีณุสมบตัขิองความเป็นอสิระ โดยเป็นคณะกรรมการอสิระทีไ่ด้รบัการแต่งตัง้จากคณะกรรมการ 

บริษัทฯ ในปี 2566 คณะกรรมการตรวจสอบมีความเห็นต่อเรื่องส�าคัญของบริษัทฯ สรุปได้ดังนี้

ประเด็น ความเห็นคณะกรรมการตรวจสอบ

ความบกพร่องของระบบการ
ควบคุมภายในของบริษัทฯ 
หรือบริษัทย่อยอย่างมีนัยส�าคัญ

• คณะกรรมการตรวจสอบไม่พบข้อบกพร่องที่มีสาระส�าคัญของระบบการควบคุมภายในของบริษัทฯ 
และบริษัทย่อย

• คณะกรรมการตรวจสอบให้ข้อเสนอแนะแก่ฝ่ายตรวจสอบภายใน ในการติดตามผลการปรับปรุงแก้ไข
การควบคุมภายในตามประเด็นที่ตรวจพบอย่างครบถ้วน

ผลการสอบทานการควบคุม
ภายใน

• คณะกรรมการตรวจสอบมีความเห็นว่า บริษัทฯ มีระบบการควบคุมภายในเพียงพอและเหมาะสม 
ในการติดตามควบคุมดูแลการด�าเนินงานให้เป็นไปตามเป้าหมาย วัตถุประสงค์ กฎหมายและข้อก�าหนด
ที่เกี่ยวข้อง สามารถป้องกันและน�าทรัพย์สินไปใช้เพื่อประโยชน์ของบริษัทฯ รวมทั้งมีการจัดท�ารายงาน
ทางการเงินที่ถูกต้องน่าเชื่อถือ

• คณะกรรมการตรวจสอบรับทราบผลการสอบทานเรื่องการต่อต้านการทุจริตและคอร์รัปชัน  
ซึ่งไม่พบประเด็นการกระท�าผิด หรือโอกาสที่อาจจะเกิดขึ้นของการทุจริตและคอร์รัปชันในบริษัทฯ  
และบริษัทย่อยที่ก�าหนดไว้ในแผนตรวจสอบประจ�าปี

• มีข้อเสนอแนะแก่ฝ่ายบริหารให้มีการติดตามการพิจารณาความเสี่ยงเรื่องอัตราดอกเบี้ยที่ทยอยสูงขึ้น 
และการก�าหนดแผนการจัดการความเสี่ยง รวมถึงการตรวจสอบภายในในกระบวนการท�างาน 
ของบริษัทฯ ซึ่งมีความส�าคัญมากในการประกอบธุรกิจส�าหรับภาวะการณ์ปัจจุบันที่มีความเสี่ยง 
ด้าน Disruption ค่อนข้างสูง 

ความขัดแย้งทางผลประโยชน์ • คณะกรรมการตรวจสอบรับทราบรายงานผลการตรวจสอบ ซึ่งไม่พบข้อมูลที่อาจสื่อไปในทาง 
การขัดแย้งทางผลประโยชน์ของพนักงาน ฝ่ายบริหาร หรือคณะกรรมการบริษัทฯ 

• คณะกรรมการตรวจสอบไม่พบรายการขัดแย้งทางผลประโยชน์ของบริษัทฯ ที่เกี่ยวข้องกัน 
ในการสอบทานงบการเงินทุกไตรมาส ซึ่งรายงานข้อมูลโดยผู้บริหารสายงานบัญชีการเงิน

• พิจารณาความสมเหตุสมผลและเป็นไปเพื่อประโยชน์สูงสุดของบริษัทฯ ของรายการที่เกี่ยวโยงกัน และ
รายงานความเห็นแก่คณะกรรมการบริษัทฯ ซึ่งไม่พบว่ามีรายการขัดแย้งทางผลประโยชน์ของรายการ 
ที่เกี่ยวโยงกัน

• ให้ข้อเสนอแนะแก่ฝ่ายบริหารในการเพิ่มความระมัดระวังในเรื่องโอกาสของการท�าธุรกิจที่อาจขัดแย้ง
ทางผลประโยชน์จากการด�าเนินงานในลักษณะเดียวกันระหว่างบริษัทฯ และบริษัทร่วมทุน ซึ่งควร 
มีการศึกษาและทบทวนหลักเกณฑ์ของ ก.ล.ต. อยู่เสมอ
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การจัดการและลดก๊าซเรือนกระจก
บริษัทฯ ให้ความส�าคัญกับการด�าเนินงานตามกลุยทธ์การเปลี่ยนแปลงสภาพภูมิอากาศท่ีได้ประกาศใช้ตั้งแต่ปี 2565  

โดยมีแผนที่น�าทางลดก๊าซเรือนกระจก (Decarbonization Roadmap) เป็นกรอบในการด�าเนินงาน เพื่อมุ่งสู่เป้าหมาย 
ความเป็นกลางทางคาร์บอนในปี 2593 (ค.ศ. 2050) ซ่ึงสอดคล้องกับเป้าหมายของประเทศไทย และความคาดหวังของ 
กลุ่มผู้มีส่วนได้เสียที่ต้องการลดความเข้มข้นของก๊าซเรือนกระจกในบรรยากาศ เพื่อช่วยชะลอการเพิ่มข้ึนของอุณหภูมิโลก 
และผลกระทบต่อมนุษย์จากการเปล่ียนแปลงสภาพภูมิอากาศท่ีท�าให้เกิดภัยพิบัติทางธรรมชาติ การสูญพันธุ์ของสิ่งมีชีวิต  
การเกิดโรคระบาดที่จะทวีความรุนแรงขึ้นเรื่อย ๆ ในอนาคตหากไม่ได้รับการแก้ไข

เป้าหมายการลดก๊าซเรือนกระจก

กรอบการด�าเนินงานการจัดการก๊าซเรือนกระจก

12.2 บรรลุการจัดการที่ยั่งยืน และการใช้ 
 ทรัพยากรทางธรรมชาติอย่างมี 
 ประสิทธิภาพ ภายในปี 2573

12.8 สร้างหลักประกันว่าประชาชนในทุกแห่ง 
 มีข้อมูลที่เกี่ยวข้องและความตระหนักถึง 
 การพัฒนาที่ยั่งยืนและวิถีชีวิตท่ี 
 สอดคล้องกับธรรมชาติ ภายในปี 2573

เพื่อประเมินและ 
จัดการความเสี่ยงและ
โอกาสที่เกี่ยวข้องกับ 

สภาพภูมิอากาศ

เพื่อด�าเนินการทั้งใน 
ด้านกายภาพ (Physical)  

และการเปลี่ยนผ่าน 
(Transition)

เพื่อประเมินความเสี่ยง 
และโอกาสต่อธุรกิจ  

กลยุทธ์ และการวางแผน 
ทางการเงิน

เพื่อท�าหน้าที่ประเมิน 
ความเสี่ยงและโอกาส 
จากการเปลี่ยนแปลง 

สภาพภูมิอากาศ

13.1 เสริมภูมิต้านทานและขีดความสามารถ 
 ในการปรับตัวต่ออันตรายและภัยพิบัติ 
 ทางธรรมชาติที่เกี่ยวข้องกับภูมิอากาศ 
 ในทุกประเทศ 

13.3 พฒันาการศกึษา การสร้างความตระหนักรู้  
 และขีดความสามารถของมนุษย์และ 
 ของสถาบันในเรื่องการลดผลกระทบ 
 และการปรับตัวต่อการเปลี่ยนแปลง 
 สภาพภมิูอากาศ และการเตือนภยัล่วงหน้า

เป้าหมายและ 
ผลการด�าเนินงาน

การบ่งชี้ ประเมิน  
และบริหารจัดการ
ความเสี่ยงเกี่ยวกับ 
สภาพภูมิอากาศ

การประเมิน 
ผลกระทบในปัจจุบัน
และความเป็นไปได้

การก�าหนดบทบาท
หน้าทีข่องคณะกรรมการ  
ฝ่ายบริหาร คณะท�างาน/ 

หน่วยงานรับผิดชอบ

กลยุทธ์ เป้าหมาย ปี 2573 (ค.ศ. 2030) เป้าหมาย ปี 2578 (ค.ศ. 2035)

การสร้างความตระหนักและศกัยภาพของพนักงาน โดยบุคลากรมีความรู้  
ความเข้าใจ และความตระหนักในการบริหารจัดการก๊าซเรือนกระจก 

การเปิดเผยข้อมูล : ผ่านช่องทางของรายงานความย่ังยืนท่ีอ้างอิงตาม 
มาตรฐานสากล/แบบรายงาน 56-1 One Report/การเข้าร่วมประเมิน 
ความยั่งยืนขององค์กรทั้งในและต่างประเทศ

การก�าหนดสัดส่วน 
เชื้อเพลิงการผลิตไฟฟ้า

• รักษาก�าลังการผลิตรวม 10,000 เมกะวัตต์ 
• สัดส่วนเชื้อเพลิงฟอสซิล ร้อยละ 70 
• สัดส่วนพลังงานทดแทน ร้อยละ 30

• รักษาก�าลังการผลิตรวม 10,000 เมกะวัตต์ 
• สัดส่วนเชื้อเพลิงฟอสซิล ร้อยละ 60 
• สัดส่วนพลังงานทดแทน ร้อยละ 40

• ปริมาณก๊าซเรือนกระจกลดลง 6 MtCO
2
e  

คิดเป็น 70% เมื่อเทียบกับปีฐาน 2558
• ปริมาณก๊าซเรือนกระจกต่อหน่วยไฟฟ้าที ่

ผลิตไดล้ดลง 15% เมื่อเทียบกับปีฐาน 2558

• ปริมาณก๊าซเรือนกระจกลดลง 10 MtCO
2
e 

คิดเป็น 100% เมื่อเทียบกับปีฐาน 2558
• ปริมาณก๊าซเรือนกระจกต่อหน่วยไฟฟ้าที ่

ผลิตไดล้ดลง 25% เมื่อเทียบกับปีฐาน 2558

• ปริมาณก๊าซเรือนกระจกที่กักเก็บได้  
55,000 tCO2e

• ปริมาณก๊าซเรือนกระจกที่กักเก็บได้  
76,000 tCO2e

การลดปริมาณ 
ก๊าซเรือนกระจก

การเพิ่มการกักเก็บ 
ก๊าซเรือนกระจก



รายงานความยั่งยืน ประจ�าปี 256686

โครงสร้างการก�ากับดูแลการบริหารจัดการก๊าซเรือนกระจก
• บูรณาการประเดน็การเปล่ียนแปลงสภาพภมิูอากาศเข้าไว้ในระบบการบริหารความเส่ียงองค์กร การควบคมุภายใน กลยุทธ์ธุรกิจ และเป้าหมาย 

• ก�าหนดวิสัยทัศน์ พันธกิจ ทิศทาง และกลยุทธ์การด�าเนินงานที่รองรับการเปลี่ยนผ่านด้านพลังงาน และมุ่งสู่ธุรกิจคาร์บอนต�่า

• ให้ความเห็นชอบกลยุทธ์และแผนปฏิบัติการด้านการเปลี่ยนแปลงสภาพภูมิอากาศ พร้อมทั้งตัวชี้วัดและเป้าหมายที่เกี่ยวข้องให้เหมาะสม 
และสอดคล้องกับสถานการณ์และบริบทของบริษัทฯ

• ก�ากับดูแลและชี้แนะแนวทางการด�าเนินกลยุทธ์ด้านความยั่งยืน และกลยุทธ์การเปลี่ยนแปลงสภาพภูมิอากาศ แผนปฏิบัติการ  
และเป้าหมายของบริษัทฯ และติดตามผลการด�าเนินงานให้เป็นรูปธรรม 

• ติดตามความก้าวหน้าเทียบกับเป้าหมายด้านการเปลี่ยนแปลงสภาพภูมิอากาศ ร่วมกับคณะกรรมการบริหารความเสี่ยง  
และคณะกรรมการตรวจสอบ

คณะกรรมการ
บริษัท

• รวบรวมประเด็นโอกาสและความเสี่ยงที่เกี่ยวกับการเปลี่ยนแปลงสภาพภูมิอากาศเข้าไว้ในการประเมินและการบริหารความเสี่ยงองค์กร 

• ก�ากับดูแลและติดตามประสิทธิภาพของระบบการบริหารความเสี่ยง ระบบควบคุมภายใน รวมทั้งความสอดคล้องของกลยุทธ ์
และเป้าหมายทางธุรกิจกับกลยุทธ์การเปลี่ยนแปลงสภาพภูมิอากาศ

• ก�ากับดูแลและติดตามความก้าวหน้าการด�าเนินงานตามแผนกลยุทธ์ความยั่งยืนและการเปลี่ยนแปลงสภาพภูมิอากาศ  
รวมถึงการบริหารจัดการความเสี่ยงและโอกาสในระดับองค์กร

• ให้ความเห็นและชี้แนะแนวทางกลยุทธ์การเปลี่ยนแปลงสภาพภูมิอากาศ นโยบายที่เกี่ยวข้อง รวมถึงแผนงานและเป้าหมายที่ตอบสนอง 
ต่อกลยุทธ์ พร้อมทั้งน�าเสนอให้คณะกรรมการพิจารณาเห็นชอบ

• ก�ากับดูแลการประเมินความเสี่ยงด้านการเปลี่ยนแปลงสภาพภูมิอากาศในการพิจารณาการลงทุนโครงการ รวมถึงการบริหารจัดการ
ความเสี่ยงและโอกาสในระดับโครงการและองค์กร

• ติดตามตรวจสอบการปฏิบัติตามด�าเนินงานตามแผนกลยุทธ์การเปลี่ยนแปลงสภาพภูมิอากาศเปรียบเทียบกับเป้าหมายที่ก�าหนดไว้  
พร้อมให้ข้อเสนอแนะ

คณะกรรมการ
บริหารความเสี่ยง

คณะกรรมการ 
ธรรมาภิบาล 

และความยั่งยืน

คณะกรรมการ 
กลั่นกรองการลงทุน

คณะกรรมการ 
ตรวจสอบ

• น�าข้อเสนอแนะของคณะกรรมการบริษัทมาสู่การปฏิบัติ โดยจัดท�าแผนปฏิบัติที่สอดคล้องกับกลยุทธ์การเปลี่ยนแปลงสภาพภูมิอากาศ

• ติดตามประสิทธิภาพการด�าเนินงาน และความก้าวหน้าของการปฏิบัติตามแผนงาน เทียบกับเป้าหมายที่คณะกรรมการบริษัทอนุมัติไว้
กรรมการ 

ผู้จัดการใหญ่

• ตรวจประเมินความครบถ้วนและเพียงพอของการบริหารจัดการการเปลี่ยนแปลงสภาพภูมิอากาศ ให้สอดคล้องตามกลยุทธ ์
และเป้าหมายที่ก�าหนดไว้ และรายงานต่อกรรมการผู้จัดการใหญ่ และคณะกรรมการตรวจสอบทราบ

ฝ่ายตรวจสอบภายใน

• บูรณาการประเด็นความเสี่ยงและโอกาสด้านสภาพภูมิอากาศเข้าไว้ในการศึกษาความเป็นไปได้ของโครงการ (Feasibility)  
และการตรวจสอบสถานะและประเมินทรัพย์สิน (Due diligence) เพื่อประกอบการพิจารณาลงทุน

• พิจารณาคัดเลือกคู่ค้าที่มีการด�าเนินงานด้าน ESG และติดตามการด�าเนินงานให้เป็นไปตามกฎหมายและข้อก�าหนดที่เกี่ยวข้องในช่วงของ
การก่อสร้างโครงการ

• ควบคุมดูแลประสิทธิภาพของระบบการบริหารความเสี่ยงองค์กร การด�าเนินงานสิ่งแวดล้อม สังคม และบรรษัทภิบาลของกลุ่มบริษัทฯ 
(รวมบริษัทย่อยและบริษัทร่วม) 

• ติดตามผลการจัดการก๊าซเรือนกระจก และการบริหารความเสี่ยงด้านการเปลี่ยนแปลงสภาพภูมิอากาศของโรงไฟฟ้า/สินทรัพย์

• ขับเคลื่อนกลยุทธ์ด้านความยั่งยืน และกลยุทธ์การเปลี่ยนแปลงสภาพภูมิอากาศ รวมทั้งการปฏิบัติตามแผนที่น�าทาง 
และเป้าหมายของบริษัทฯ และกิจการที่บริษัทฯ มีอ�านาจบริหารจัดการ (Operational Control)

• ติดตามการด�าเนินงาน ความก้าวหน้าของแผนงานและเป้าหมาย พร้อมทั้งรายงานผลการด�าเนินงานต่อคณะกรรมการ  
และหน่วยงานภายนอกที่เกี่ยวข้อง

• บูรณาการประเด็นด้านความเสี่ยงและโอกาสจากการเปลี่ยนแปลงสภาพภูมิอากาศเข้าไว้ในการพัฒนาหรือร่วมลงทุนโครงการ 
ในธุรกิจเกี่ยวเนื่องและธุรกิจใหม่ (Non-power)

• บริหารจัดการโครงการและเลือกใช้เทคโนโลยีเพื่อมุ่งสู่สังคมคาร์บอนต�่า

• จัดหาเงินทุนเพื่อสนับสนุนการพัฒนา/ลงทุนโครงการสีเขียวหรือโครงการที่เป็นมิตรกับสิ่งแวดล้อมของกลุ่มบริษัทฯ

• ติดตามผลการด�าเนินงานด้านการเปลี่ยนแปลงสภาพภูมิอากาศให้สอดคล้องกับเงื่อนไขของเจ้าหนี้ มาตรฐานทางบัญชี  
และการรายงานการด�าเนินงานด้านการเปลี่ยนแปลงสภาพภูมิอากาศกับหน่วยงานที่เกี่ยวข้อง 

รองกรรมการ 
ผู้จัดการใหญ่ 

พัฒนาธุรกิจไฟฟ้า

ผู้ช่วยกรรมการ 
ผู้จัดการใหญ่ 

ธุรกิจเกี่ยวเนื่อง 
และธุรกิจใหม่

รองกรรมการ 
ผู้จัดการใหญ่ 

บริหารสินทรัพย์

รองกรรมการ 
ผู้จัดการใหญ่การเงิน

ผู้ช่วยกรรมการ 
ผู้จัดการใหญ่ 
บริหารองค์กร
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แนวทางการบริหารจัดการก๊าซเรือนกระจก
การประเมินความเสี่ยงและโอกาสจากการเปลี่ยนแปลงสภาพภูมิอากาศ

บริษัทฯ ก�าหนดให้มีการทบทวนประเด็นความเสี่ยงตามกรอบมาตรฐานการเปิดเผยข้อมูลทางการเงินที่เกี่ยวข้องกับ 
สภาพภูมิอากาศ (Task Force on Climate-Related Financial Disclosures: TCFD) ทุก ๆ 3 ปี ในปี 2566 บริษัทฯ  
ได้ท�าการทบทวนผลการประเมินความเสี่ยงตามกรอบมาตรฐานการเปิดเผยข้อมูลทางการเงินท่ีเก่ียวข้องกับสภาพภูมิอากาศ  
(TCFD) ของกจิการทีล่งทนุและด�าเนินการในประเทศไทย ออสเตรเลยี อนิโดนเีซยี และเวยีดนาม จ�านวน 22 โครงการทีด่�าเนนิการ 
เมื่อปี 2566 ส�าหรับความเสี่ยงด้านกายภาพ (Physical Risks) ที่เกิดจากการเปลี่ยนแปลงของสภาพภูมิอากาศทั้งแบบฉับพลัน  
(Acute) และแบบสะสม/ค่อยเป็นค่อยไป (Chronic) และความเสี่ยงด้านการเปลี่ยนผ่าน (Transition Risks) ที่เกิดจาก 
การเปล่ียนแปลงนโยบาย กฎหมายหรือข้อก�าหนดที่เกี่ยวข้อง รวมถึงเทคโนโลยีต่าง ๆ ไม่มีการเปลี่ยนแปลง แต่มาตรการ 
การจัดการความเสี่ยงมีการด�าเนินการเพิ่มเติม สรุปได้ดังนี้

การวิเคราะห์ความเสี่ยงด้านกายภาพ

ฉากทัศน์ที่ใช้ในการวิเคราะห์ความเสี่ยงด้านกายภาพของกิจการที่บริษัทฯ ควบคุมการบริหารในประเทศไทย ออสเตรเลีย 
เวียดนาม และอนิโดนเีซยี ก�าหนดไว้ 2 แนวทาง โดยพิจารณาระดบัผลกระทบท่ีน้อยทีส่ดุ คอื การเปลีย่นแปลงของอณุหภมูเิฉลีย่ 
ของโลกที่ 1.6 องศาเซลเซียส (RCP 2.6) และระดับผลกระทบท่ีมากท่ีสุด คือ การเปลี่ยนแปลงของอุณหภูมิเฉลี่ยของโลกที่  
4.3 องศาเซลเซียส (RCP 8.5) ในปี พ.ศ. 2593 (ค.ศ. 2050) 

ส�าหรับประเด็นผลกระทบพิจารณาจากระดับนัยส�าคัญที่มีต่อองค์กร 6 ด้าน ดังนี้ (1) การเงิน (2) สุขภาพ/
ความปลอดภัย/สิ่งแวดล้อม (3) พันธมิตร/ลูกค้า (4) กฎหมายและข้อก�าหนดต่าง ๆ (5) ชื่อเสียงและภาพลักษณ์  
(6) ความส�าเร็จในเป้าหมาย และพิจารณาให้ระยะเวลาที่จะเกิดผลกระทบเป็น 3 ระยะ คือ ระยะสั้น: ภายใน 2 ปี,  
ระยะกลาง: 3-5 ป ี และระยะยาว: 6-10 ปี (อ ่านรายละเอียดผลการวิเคราะห์ได ้ในเว็บไซต์  
: https://www.ratch.co.th/th/environment/climate-strategy)

ความเสี่ยงจากการเปลี่ยนแปลงสภาพภูมิอากาศ
ประเด็นความเสี่ยงด้านกายภาพ (Physical Risks)

ประเภทความเสี่ยง ความเสี่ยงแบบฉับพลัน (Acute) ความเสี่ยงแบบสะสม 
หรือค่อยเป็นค่อยไป (Chronic)

เหตุการณ์ 
ที่อาจเกิดขึ้น

ผลกระทบ 
ที่อาจเกิดขึ้น

• เหตุการณ์การเปลี่ยนแปลงของสภาพภูมิอากาศ 
ที่รุนแรง เช่น พายุ น�้าท่วม เป็นต้น

• น�้าท่วมซึ่งท�าให้เกิดการทับถมของตะกอนดิน 
ภายในเขื่อนที่เป็นอันตรายหรือสร้างความเสียหาย 
ต่อเครื่องกังหันน�้าที่ใช้ในการผลิตไฟฟ้า

• ความตึงเครียดของน�้าหรือน�้าแล้งอาจท�าให้เกิด 
การขาดแคลนน�้า หรือไม่มีน�้าใช้ในการเดินเครื่อง
ผลิตพลังงานไฟฟ้า

• เกิดฟ้าผ่าจนท�าให้การผลิตไฟฟ้าหยุดชะงักและ
สร้างความเสียหายต่อระบบการผลิตพลังงานไฟฟ้า

• การเปลี่ยนแปลงรูปแบบของสภาพภูมิอากาศ 
ในระยะยาว เช่น อุณหภูมิเฉลี่ยสูงขึ้นส่งผลให้ระดับ 
น�้าทะเลสูงขึ้น หรือการเกิดคลื่นความร้อน เป็นต้น

กลยุทธ์ด้านสภาพภูมิอากาศ

• คลื่นความร้อนอาจส่งผลให้ความสามารถของ 
ผู้ปฏิบัติงานและประสิทธิภาพของเครื่องจักรในการ
ผลิตพลังงานไฟฟ้าลดลง

https://www.ratch.co.th/en/environment/climate-strategy
http://
https://www.ratch.co.th/th/environment/climate-strategy


รายงานความยั่งยืน ประจ�าปี 256688

สรุปผลการวิเคราะห์ความเสี่ยงด้านกายภาพ

ปัจจัยความเสี่ยงทางกายภาพ : ภัยแล้ง

คาดการณ์ผลกระทบ การขาดแคลนน�้าหรือปริมาณน�้าใช้ที่มีจ�ากัดท�าให้ไม่เพียงพอต่อการผลิตพลังงานไฟฟ้า ส่งผลกระทบต่อการผลิต
และรายได้หลักของกลุ่มบริษัทฯ 

ระยะเวลาเกิดผลกระทบ ระยะสั้น-ระยะยาว

ผลการประเมิน จ�านวนวันที่เกิดภาวะแห้งแล้งติดต่อกันมากที่สุดในออสเตรเลียมีแนวโน้มเพิ่มขึ้นมากที่สุด (8%)  
ทั้งภายใต้ฉากทัศน์ RCP 2.6 และ 8.5 ในปี 2030 และ ปี 2050 ตามล�าดับ

มาตรการจัดการ • การลงทุนสร้างแหล่งน�้าส�ารอง และจัดหาแหล่งน�้าฉุกเฉินในกรณีที่ปริมาณน�้าดิบจากแหล่งน�้าหลักมีไม่เพียงพอ  
ของกลุ่มกิจการที่บริษัทฯ มีอ�านาจบริหารจัดการ

• การพจิารณาเปลีย่นรปูแบบโครงการผลติพลงังานไฟฟ้าทีใ่ช้น�า้น้อยลง หรอืเปลีย่นเป็นการผลติพลงังานทดแทน  
เช่น โครงการพลังงานลม และแสงอาทิตย์ในประเทศออสเตรเลีย ที่พบความเสี่ยงจากภัยแล้งในระดับสูง  
ทั้งในระยะสั้นถึงระยะยาวตั้งแต่ปี 2030 เป็นต้นไป

• โรงไฟฟ้าขนาดเล็กที่ตั้งในภาคตะวันออกของประเทศไทย จัดท�าแผนฉุกเฉินในภาวะขาดแคลนน�้าดิบ 
ส�าหรับใช้ในกระบวนการผลิต เพื่อเป็นแนวทางในการด�าเนินงานกรณีเกิดการขาดแคลนน�้าดิบแบบฉุกเฉิน  
และเป็นการป้องกนัความเสียหายของเครือ่งจักรและอปุกรณ์ ด้วยการใช้น�า้จากบ่อหน่วงน�า้ (Storm Water Pond)  
การลดการระบายความร้อน (ไอน�้า) การปรับเพิ่มรอบการใช้น�้าในระบบหล่อเย็น และประสานงานไปยัง 
ศนูย์ควบคมุระบบก�าลงัไฟฟ้าแห่งชาต ิ(กฟผ.) เพือ่ปรบัแผนการผลติ พร้อมจดัหาน�า้ดบิจากหน่วยงานภายนอกอืน่  
เพื่อน�ามาใช้ในกระบวนการผลิตเบื้องต้น

• เพิ่มมาตรการและก�าหนดเป้าหมายการใช้น�้า เช่น การใช้น�้าหมุนเวียนในระบบหล่อเย็น เป็นต้น

• ศึกษาข้อมูลปริมาณน�้าฝนย้อนหลัง (สถิติฝน 100 ปี) และคาดการณ์ปริมาณน�้าฝน เพื่อประเมินความเสี่ยง 
และผลกระทบในขั้นตอนการจัดท�า EIA/ขั้นตอนของการคัดเลือกพื้นที่ตั้งโครงการ

ปัจจัยความเสี่ยงทางกายภาพ : น�้าท่วม

คาดการณ์ผลกระทบ เกิดน�้าท่วมสร้างความเสียหายต่อทรัพย์สิน อุปกรณ์เครื่องจักรส�าคัญที่มีมูลค่าสูง และมีผลกระทบต่อการผลิต 
และระบบสายส่ง

ระยะเวลาเกิดผลกระทบ ระยะสั้น-ระยะกลาง

ผลการประเมิน จ�านวนวันสูงสุดที่เกิดฝนตกหนักในประเทศไทย เวียดนาม และอินโดนีเซีย ที่มีแนวโน้มสูงขึ้นมากที่สุด  
ภายใต้ฉากทัศน์ RCP 8.5 ในปี 2050

มาตรการจัดการ • สร้างอ่างเก็บน�้าฝน ระบบระบายน�้าและกักเก็บน�้าเพื่อบริหารจัดการน�้าในช่วงฤดูฝน หรือการเกิดน�้าท่วม 
ในอนาคต ซึ่งสามารถประยุกต์ใช้ในกรณีขาดแคลนน�้าได้ด้วย

• เชื่อมต่อเครือข่ายเพื่อติดตามสถานการณ์ระดับน�้า

• ศกึษาข้อมลูปริมาณน�า้ฝนย้อนหลงั เช่น สถตินิ�า้ฝน 100 ปี และคาดการณ์ปรมิาณน�า้ฝน เพ่ือประเมนิความเสีย่ง 
และผลกระทบในขั้นตอนการจัดท�า EIA/ขั้นตอนของการคัดเลือกพื้นที่ตั้งโครงการ 

ปัจจัยความเสี่ยงทางกายภาพ : สภาพอากาศสุดขั้ว 

คาดการณ์ผลกระทบ • สร้างความเสียหายต่อโครงสร้างพื้นฐาน เครื่องจักรและอุปกรณ์

• ท�าให้เกิดการบาดเจ็บของผู้ปฏิบัติงานเนื่องจากวัสดุตกใส่

• การเกิดฟ้าผ่าที่สร้างความเสียหายระบบส่งไฟฟ้า และพายุลูกเห็บที่สร้างความเสียหายต่อโครงสร้างพื้นฐาน

ระยะเวลาเกิดผลกระทบ ระยะยาว

ผลการประเมิน การเปลี่ยนแปลงสภาพอากาศอย่างรุนแรง โดยเฉพาะความเร็วลมในประเทศไทย เวียดนาม และอินโดนีเซีย  
มีแนวโน้มเพิ่มขึ้นสูงสุดภายใต้ฉากทัศน์ RCP 8.5 ในปี 2050

มาตรการจัดการ ความเสี่ยงนี้ไม่ส่งผลกระทบอย่างมีนัยส�าคัญต่อบริษัทฯ ทั้งในกรณีที่จะสร้างความเสียหายต่อโครงสร้างพื้นฐาน  
การบาดเจ็บของผู้ปฏิบัติงาน หรือการเกิดฟ้าผ่าที่มีผลต่อระบบส่งไฟฟ้า ดังนั้น การจัดการจึงยึดถือปฏิบัติตาม 
ข้อก�าหนดของกฎหมายที่เกี่ยวข้อง และมาตรการที่ก�าหนดไว้ในรายงาน EIA
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การวิเคราะห์ความเสี่ยงจากการเปลี่ยนผ่าน (Transition Risks)

ประเภทความเสี่ยง ประเด็น ลักษณะผลกระทบ

การตลาด การเปลี่ยนแปลงพฤติกรรม
ของผู้บริโภค/ลูกค้า

ลูกค้าต้องใช้แหล่งพลังงานทดแทนและบริการที่ให้การรับรองการใช้พลังงานทดแทน  
เพื่อจ�ากัดปริมาณการปล่อยก๊าซเรือนกระจกใน Scope 2

กฎหมาย 
และข้อก�าหนด

การเปลี่ยนแปลง 
ด้านกฎหมาย กฎระเบียบ 
และนโยบาย

การประกาศใช้กฎหมายที่เกี่ยวข้องกับการจ�ากัดปริมาณการปล่อยก๊าซเรือนกระจก เช่น  
ระบบซื้อขายสิทธิในการปล่อยก๊าซเรือนกระจก การจัดท�าแผนการผลิตพลังงานทดแทน 
ทีบ่งัคบัให้ภาคพลงังานต้องลงทนุเพิม่เพือ่ลดผลกระทบต่อการเปลีย่นแปลงสภาพภมูอิากาศ  
เป็นต้น

เทคโนโลยี การเปลี่ยนแปลงนวัตกรรม 
ทางเทคโนโลยี

การเกิดขึ้นของผลิตภัณฑ์และบริการใหม่มาทดแทน เช่น พลังงานทดแทนในรูปแบบใหม่ 
ระบบบริหารจัดการพลังงาน เป็นต้น

ชื่อเสียง 
และภาพลักษณ์

การเปลี่ยนแปลงชุดความคิด 
ของผู้มีส่วนได้เสีย

กลุ่มผู้มีส่วนได้เสีย โดยเฉพาะสถาบันการเงิน นักลงทุน ให้ความสนใจการด�าเนินงาน 
ด้านการเปลี่ยนแปลงสภาพภูมิอากาศขององค์กรมากขึ้น และบางรายยกเลิกการลงทุน 
หรือลดการให้เงินกู้โครงการผลิตไฟฟ้าที่ใช้เชื้อเพลิงฟอสซิล

บรษิทัฯ ได้ใช้ 3 ฉากทศัน์ คือ นโยบายภาครฐั (State Policy Scenario) การพฒันาอย่างยัง่ยนื (Sustainable Development  
Scenarios: SDS) และการปล่อยก๊าซเรอืนกระจกสทุธเิป็นศนูย์ (Net Zero Emission Scenarios: NZE) ในการวิเคราะห์ความเส่ียง  
และประเด็นผลกระทบพิจารณาจากระดับนัยส�าคัญที่มีต่อองค์กร 6 ด้าน ดังนี้ (1) การเงิน (2) สุขภาพ/ความปลอดภัย/ 
สิ่งแวดล้อม (3) พันธมิตร/ลูกค้า (4) กฎหมายและข้อก�าหนดต่าง ๆ (5) ชื่อเสียงและภาพลักษณ์ (6) ความส�าเร็จในเป้าหมาย 
และระยะเวลาที่จะเกิดผลกระทบใน 3 ช่วงเวลา คือ ระยะสั้น 0 - 2 ปี, ระยะกลาง 3 - 5 ปี และระยะยาว 6-10 ปี 

ผลการวิเคราะห์

ประเด็นความเสี่ยงด้านกฎหมายจากการที่ภาครัฐจะบังคับใช้ภาษีคาร์บอน เพื่อควบคุมหรือจ�ากัดปริมาณการปล่อย 
ก๊าซเรือนกระจก อาจจะส่งผลต่อค่าใช้จ่ายในการด�าเนินงานของกิจการท่ีผลิตไฟฟ้า หรือต้นทุนในการผลิตเพิ่มขึ้น  
ตามสัดส่วนปริมาณการผลิตไฟฟ้าและการปล่อยก๊าซเรือนกระจกจากการใช้เช้ือเพลิงฟอสซิล ซ่ึงความเสี่ยงนี้อาจจะเกิดขึ้น 
ในระยะกลาง 3-5 ปี 

มาตรการการจัดการความเสี่ยง 

• ก�าหนดกลยุทธ์การเปลี่ยนแปลงสภาพภูมิอากาศและจัดท�าแผนท่ีน�าทางการลดก๊าซเรือนกระจก โดยมีเป้าหมายสู ่
ความเป็นกลางทางคาร์บอนในปี 2593 

• บริษัทฯ ก�าหนดเป้าหมายการลงทุนก�าลังการผลิตจากพลังงานทดแทนเป็นร้อยละ 30 ในปี 2573 และร้อยละ 40  
ในปี 2578 

• การลงทุนหรือเข้าซื้อสินทรัพย์ที่ใช้พลังงานทดแทนหรือโรงไฟฟ้าเชื้อเพลิงฟอสซิลที่มีการใช้เทคโนโลยีหรือระบบ 
ในการกักเก็บก๊าซเรือนกระจกอยู่แล้ว โดยหลีกเลี่ยงหรือยกเลิกการลงทุนในโรงไฟฟ้าถ่านหิน

• ก�าหนดเป้าหมายการลงทุนในธรุกจิคาร์บอนต�า่ นวตักรรมและพลงังานในอนาคต เช่น ไฮโดรเจน การจดัการประสทิธภิาพ 
พลังงาน ธุรกิจยานยนต์ไฟฟ้าและเกี่ยวเนื่อง เป็นต้น

• ก�าหนดเป้าหมายการชดเชยคาร์บอนจากการปลกู ฟ้ืนฟ ูและอนุรกัษ์ป่าไม้ และเพิม่การใช้พลงังานทดแทนภายในมากขึน้

การวิเคราะห์โอกาสจากการเปลี่ยนแปลงสภาพภูมิอากาศ
ความเสี่ยงจากการเปลี่ยนผ่านทั้งด้านการตลาด เทคโนโลยี กฎหมายและข้อก�าหนด นอกจากจะสร้างส่งผลกระทบเชิงลบ 

ต่อการด�าเนินงานของบริษัทฯ แล้ว ในทางตรงกันข้ามยังสร้างโอกาสทางธุรกิจให้กับบริษัทฯ ได้ด้วย ในปี 2566 บริษัทฯ  
ได้ทบทวนแผนกลยุทธ์ โดยมีการวางเป้าหมายการลงทุนในธุรกิจคาร์บอนต�่าและนอกภาคพลังงานเพิ่มข้ึน ได้แก่ เชื้อเพลิง
ไฮโดรเจนสีเขียว ธุรกิจในห่วงโซ่ยานยนต์ไฟฟ้า การลงทุนโครงการพลังงานทดแทนจากแสงอาทิตย์ พลังงานลม ระบบกักเก็บ 
พลังงานจากพลังงานทดแทน และธุรกิจเกี่ยวเนื่องกับการติดตั้ง การผลิตไฟฟ้า และการบ�ารุงรักษาระบบการผลิตไฟฟ้า 
จากพลังงานแสงอาทิตย์ เป็นต้น



รายงานความยั่งยืน ประจ�าปี 256690

การบริหารจัดการความเสี่ยงและโอกาสด้านการเปลี่ยนแปลงสภาพภูมิอากาศ ได้เริ่มบูรณาการกับการบริหารความเสี่ยง 
องค์กร และยงัก�าหนดเป็นตัวชีว้ดัการด�าเนินงานของบรษิทัฯ โดยอยูภ่ายใต้ความรบัผดิชอบของฝ่ายวางแผนและพฒันาระบบงาน  
และทุกสายงานจะร่วมกันด�าเนินงานผ่านคณะท�างานบริหารความเสี่ยง คณะท�างานด้านสิ่งแวดล้อม สังคม และบรรษัทภิบาล  
(ESG) และคณะกรรมการประเมินผลการด�าเนินงาน ซ่ึงผลการด�าเนินงานจะรายงานให้ฝ่ายบริหาร คณะกรรมการบริหาร 
ความเส่ียง คณะกรรมการกลั่นกรองการลงทุน คณะกรรมการธรรมาภิบาลและความยั่งยืน และคณะกรรมการบริษัทฯ  
พิจารณาและทราบ ตามล�าดับ ส�าหรับฝ่ายตรวจสอบภายใน จะด�าเนินการตรวจสอบประสิทธิภาพและความเพียงพอของ 
ระบบการบริหารความเสี่ยง และรายงานผลให้คณะกรรมการตรวจสอบ พิจารณาและทราบต่อไป (รายละเอียดในเว็บไซต์ 
บริษัทฯ www.ratch.co.th)

ขับเคลื่อนกลยุทธ์การรับมือการเปลี่ยนแปลงสภาพภูมิอากาศอย่างต่อเนื่อง

การด�าเนินการเพื่อลดก๊าซเรือนกระจกปี 2566

กลยุทธ์การเปลี่ยนแปลงสภาพภูมิอากาศ (Climate Strategy)

การเพิ่มประสิทธิภาพการผลิต  
(ลดก๊าซเรือนกระจก)

การก�าจัดก๊าซเรือนกระจกก่อนและหลังการเผาไหม้  
และการลดการใช้เชื้อเพลิงฟอสซิล

การขยายการลงทุนในธุรกิจสีเขียว

การขยายการผลิตพลังงานทดแทน 
และธุรกิจนอกภาคพลังงาน

การชดเชยและซื้อขายคาร์บอน

การซื้อ/ขอใบรับรองการผลิตพลังงานหมุนเวียน  
(Renewable Energy Certificate (REC)) /  

การซื้อคาร์บอนเครดิต และการปลูกป่า 
เพื่อดูดกลับก๊าซเรือนกระจก

การเพิ่มประสิทธิภาพการด�าเนินงานเพื่อยกระดับการบริหาร
จัดการการเปลี่ยนแปลงสภาพภูมิอากาศภายในองค์กร

การประสานความร่วมมือกับภายนอก

• ก�ากับดูแลด้านการรับมือการเปลี่ยนแปลงสภาพภูมิอากาศ

• บูรณาการกระบวนการประเมินความเสี่ยงด้านการเปลี่ยนแปลง 
สภาพภูมิอากาศไว้กับกระบวนการประเมินความเสี่ยงองค์กร

• ก�าหนดราคาคาร์บอนภายในองค์กร (Internal Carbon Pricing-ICP)  
โดยเป็นการก�าหนดมูลค่า (Value) ของการปล่อยก๊าซเรือนกระจก 
ขององค์กรให้อยู่ในรูปแบบที่เป็นตัวเงิน (Monetary Value)  
ต่อหน่วยปริมาณการปล่อยก๊าซเรือนกระจก

• พิจารณาให้รางวัลในรปูแบบต่าง ๆ  แก่พนักงานทุกระดับส�าหรบัการด�าเนินงาน 
เกี่ยวกับการเปลี่ยนแปลงสภาพภูมิอากาศ

• แสวงหาความร่วมมือกับผู้มีส่วนได้เสีย ได้แก่ คู่ค้า ลูกค้า เพื่อส่งเสริม 
ให้มีการลดก๊าซเรือนกระจก และการใช้ทรัพยากรแบบหมุนเวียน

• ร่วมเป็นพันธมิตรกับสมาคมอุตสาหกรรม/องค์กร/หน่วยงานของรัฐ

การลดการปล่อยก๊าซเรือนกระจก 
จากกระบวนการผลิต  

39,728 tCO2e

การดูดกลับก๊าซเรือนกระจก 
จากภาคป่าไม้  

3,711 tCO2e

การผลิตพลังงานไฟฟ้า 
ด้วยแหล่งพลังงานทดแทน 

2,303,204 tCO2e

การส่งเสริม 
และสนับสนุนการดูดกลับ 

และการลดก๊าซเรือนกระจก

707,243 tCO2

(หน่วย : ตันคาร์บอนไดออกไซด์เทียบเท่า)
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การลดการปล่อยก๊าซเรือนกระจกจากกระบวนการผลิต
โครงการและกิจกรรมลดการใช้เชื้อเพลิงและพลังงานไฟฟ้า

อัตราการใช้ความร้อน  
และปริมาณการลดใช้พลังงาน 

เป็นไปตามเป้าหมายรายป ี
ที่โรงไฟฟ้าแต่ละแห่งก�าหนดไว้

• อัตราการใช้ความร้อนในการผลิตไฟฟ้าของโรงไฟฟ้าประเภท 
พลังความร้อนร่วม และโคเจนเนอเรชั่น เป็นไปตามเป้าหมายท่ี 
แต่ละโรงไฟฟ้าก�าหนดไว้ ยกเว้นโรงไฟฟ้าโคเจนเนอเรชั่น และ 
โรงไฟฟ้าสหโคเจน (ชลบุรี) (คิดเป็นปริมาณความร้อนที่ลดลงได้ 
213,605 MMBTU)

• โรงไฟฟ้าทุกแห่งสามารถลดการใช้พลังงานได้ตามเป้าหมาย 
ที่ก�าหนดไว้ทั้งหมด

เป้าหมาย ผลการด�าเนินงาน

ในปี 2566 กลุ่มโรงไฟฟ้ารวม 6 แห่ง และบริษัทฯ (อาคารส�านักงานใหญ่) มีการจัดท�าโครงการและกิจกรรมท่ีช่วยลด 
การใช้เชือ้เพลิงและพลงังานไฟฟ้ารวม 25 กจิกรรม แบ่งเป็น การลดอตัราการใช้ความร้อนของเชือ้เพลงิได้รวม 39,262 ล้านบทียีู  
และพลังงานไฟฟ้าได้รวม 3,402,883 กโิลวตัต์-ชัว่โมง คดิเป็นปริมาณก๊าซเรอืนกระจกทีล่ดได้จากแหล่งก�าเนดิรวม 7,969 tCO

2
e  

เทียบเป็นค่าใช้จ่ายที่ลดได้ ประมาณ 30 ล้านบาท โดยใช้เงินลงทุนประมาณ 2.6 ล้านบาท

โครงการลดก๊าซเรือนกระจกภาคสมัครใจตามมาตรฐานประเทศไทย

โรงไฟฟ้าราชบุรี ซึ่งเป็นโรงไฟฟ้าหลักได้ด�าเนินโครงการ T-VER (โครงการลดก๊าซเรือนกระจกภาคสมัครใจตามมาตรฐาน 
ประเทศไทย) 2 โครงการ คือ โครงการเพ่ิมประสิทธิภาพการผลิต และโครงการพลังงานทดแทน ใน 2560 และ 2563  
ตามล�าดับ ปริมาณก๊าซเรือนกระจกที่ลดได้หรือปริมาณคาร์บอนเครดิตสะสมถึงปี 2566 รวม 9,667 ตันคาร์บอนไดออกไซด์
เทียบเท่า โดยมีระยะเวลาการขอรับรองคาร์บอนเครดิตโครงการละ 7 ปี

โรงไฟฟ้า/ส�านักงาน
เป้าหมาย
การลดใช้
พลังงาน

จ�านวน
กิจกรรม/
โครงการ

ลดการใช้
พลังงาน

ความร้อน 
(ล้านบีทียู/ปี)

ลดการใช้พลังงาน
ไฟฟ้า 

(กิโลวัตต์-ชั่วโมง/ปี)

ลดค่าใช้จ่าย 
(บาท/ปี)

เงินลงทุน 
(บาท)

ลดการ
ปล่อย GHG   

(tCO
2
e)

โรงไฟฟ้าราชบุรี ไฟฟ้า  
114.2 MWh

2 - 1,478,788 4,465,939 - 718

โรงผลิตไฟฟ้านวนคร ความร้อน 
9,000 MMBTU

1 7,922 - 3,285,646 - 1,128

โรงไฟฟ้าเบิกไพร 
โคเจนเนอเรชั่น

ไฟฟ้า  
700 MWh

3 - 774,512 2,710,793 - 376

โรงไฟฟ้าพลงัความร้อนร่วม  
ราช โคเจนเนอเรชั่น

ไฟฟ้า  
107 MWh

2 - 619,880 1,859,634 1,600,000 301

โรงไฟฟ้า ราช เอ็นนอร์จี  
ระยอง

ไฟฟ้า 1,812 
MWh และ 
ความร้อน 
20,551 
MMBTU

6 21,231 1,817,517 14,802,733 47,500 3,970

กลุ่มโรงไฟฟ้าสหโคเจน  
(ชลบุรี)

ความร้อน 
10,158 
MMBTU

7 10,109 - 2,539,248 370,240 1,439

อาคารส�านักงาน  
RATCH Group

ไฟฟ้า  
19.1 MWh

4 - 302,756 302,756 597,260 37

รวมกลุ่มบริษัทฯ 25 39,262 4,767,470 29,966,749 2,615,000 7,969
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การลดการปล่อยก๊าซเรือนกระจกด้วยการผลิตไฟฟ้าจากแหล่งพลังงานทดแทน

ปริมาณการผลิตไฟฟ้า 
จากพลังงานทดแทนเพิ่มขึ้น 

ร้อยละ 20 เมื่อเทียบกับ 
ปี 2565

ปริมาณการผลิตไฟฟ้าจากแหล่งพลังงานทดแทน  
4,230,811 เมกะวัตต์-ชั่วโมง  

เพิ่มขึ้นร้อยละ 21.56 จากปี 2565

เป้าหมาย ผลการด�าเนินงาน

การผลิตพลังงานไฟฟ้าจากแหล่งพลังงานทดแทน ได้แก่ พลังงานแสงอาทิตย์ พลังงานลม พลังงานน�้า และพลังงานชีวมวล 
ที่เดินเครื่องผลิตไฟฟ้าแล้วในปี 2566 จาก 31 โครงการ คิดเป็นปริมาณพลังงานไฟฟ้าสุทธิท่ีผลิตจ�าหน่ายจากแหล่งพลังงาน
ทดแทนรวม 4,230,811 เมกะวัตต์-ชั่วโมง เพิ่มขึ้นร้อยละ 21.56 จากปี 2565 และคิดเป็นร้อยละ 20.22 ของปริมาณไฟฟ้า 
ที่ผลิตได้รวมในปี 2566

* หมายเหตุ : ไม่รวมก�าลังการผลิตจากการถือหุ้นใน EDL-Gen, บริษัท เชื้อเพลิงการบินกรุงเทพ จ�ากัด (มหาชน)

ปริมาณคาร์บอนเครดิตหรือปริมาณก๊าซเรือนกระจกที่ลดได้จากโครงการ T-VER

ล�าดับขึ้น
ทะเบียน โครงการ ประเภท

โครงการ

จ�านวน
ปีที่คิด
เครดิต

ปริมาณคาร์บอนเครดิต (tCO
2
e)

แผนการ
ขอรับรอง
เครดิตใน
ครั้งถัดไป

คาดการณ์ 
ตลอด

โครงการ

ที่ได้รับ 
การรับรอง 

จาก อบก. แล้ว

ปริมาณ 
ที่คาดว่า 

จะได้รับจนถึง 
ปี 2566

ปริมาณ 
สะสมรวม 
ถึงปี 2566

105 โครงการเพิ่มประสิทธิภาพ 
การใช้พลังงาน ด้วยการ 
ปรับเปลี่ยนอุปกรณ์ไฟฟ้า 
แสงสว่างเป็นหลอด LED โดย
บริษัท ผลิตไฟฟ้าราชบุรี จ�ากัด

เพิ่ม
ประสิทธิภาพ

พลังงาน  
(EE)

7 ปี 5,397 3,064

(4 ปี ในช่วง 
01/07/2560-
30/06/2564)

1,542

(ในช่วง 2 ปี :  
01/07/2564-
30/06/2566)

4,606 ปี 2567

131 โครงการผลิตพลังงานไฟฟ้า
จากแสงอาทิตย์บนผิวน�้า โดย 
บริษัท ผลิตไฟฟ้าราชบุรี จ�ากัด

พลังงาน
ทดแทน  

(RE)

7 ปี 12,418 1,513

(1 ปี ในช่วง  
01/11/2563-
31/10/2564)

3,548

(ในช่วง 2 ปี : 
01/11/2564-
31/10/2566)

5,061 ปี 2567

รวม 17,815 4,577 5,090 9,667 -

แหล่งพลังงานทดแทน
ก�าลังการ
ผลิตรวม  

(เมกะวัตต์)

ปริมาณไฟฟ้าสุทธิที่จ�าหน่าย 
(เมกะวัตต์-ชั่วโมง) เพิ่มขึ้น/ 

ลดลง 
(ร้อยละ)

หมายเหตุ

ทั้งหมด ตามสัดส่วน 
การถือหุ้น

1. พลังงานลม 891.75 2,917,667 2,379,743 เพิ่มขึ้น 38 ปี 2566 รับรู้ก�าลังการผลิตเพิ่มขึ้นจาก

1) โรงไฟฟ้าพลังงานลมอีโค่วิน 15.16 MW 

2) โรงไฟฟ้าพลงังานลมลินคอล์นแกป็ 1&2 212 MW

3) โรงไฟฟ้าพลังน�้าซองเกียง-2 17.1 MW

4) โรงไฟฟ้าพลังน�้าค็อคซาน 17.37 MW

2. พลังงานแสงอาทิตย์ 31.31 187,124 134,978 เพิ่มขึ้น 3

3. พลังงานน�้า 376.92 5,128,864 1,623,669 เพิ่มขึ้น 6

4. พลังงานชีวมวล 11.83 195,982 92,421 ลดลง 2
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ปริมาณก๊าซเรือนกระจกที่ลดลงได้

ปี 2566 ปรมิาณไฟฟ้าทีผ่ลติจากแหล่งพลังงานทดแทนจ�านวน 4,230,811 เมกะวตัต์-ช่ัวโมง มส่ีวนท�าให้ลดการพึง่พาปรมิาณ 
พลังงานไฟฟ้าที่ผลิตจากเชื้อเพลิงฟอสซิลลงได้ ซึ่งเทียบเป็นปริมาณก๊าซเรือนกระจกที่ลดลงได้ 2,303,204 tCO2e 

การดูดกลับก๊าซเรือนกระจกจากภาคป่าไม้
นอกเหนือจากความพยายามในการลดการใช้พลังงานและการเพิ่มประสิทธิภาพท่ีเก่ียวข้องกับกระบวนการผลิต 

และการด�าเนินกิจกรรมต่าง ๆ แล้ว กลุ่มบริษัทฯ ยังช่วยลดปริมาณก๊าซเรือนกระจกในบรรยากาศ ด้วยการสร้างแหล่งดูดกลับ 
หรือกักเก็บก๊าซเรือนกระจกจากบรรยากาศ ผ่านโครงการปลูกป่าบกและป่าชายเลนด้วย ซึ่งนอกจากจะน�ามาช่วยชดเชย 
ปริมาณก๊าซเรือนกระจกที่ปล่อยจากกลุ ่มบริษัทฯ แล้ว ยังสร้างประโยชน์ร่วมท้ังด้านความหลากหลายทางชีวภาพ  
ความอุดมสมบูรณ์ของดินและแหล่งน�้า และความสมดุลของระบบนิเวศให้มีมากขึ้นด้วย ทั้งนี้ บริษัทฯ ก�าหนดเป้าหมาย 
ที่จะปลูก ฟื้นฟู และอนุรักษ์พื้นที่ป่าเพื่อดูดกลับ/กักเก็บก๊าซเรือนกระจกให้ได้รวม 14,000 ไร่ ภายในปี 2577

โครงการปลูกป่าบก และป่าชายเลน

• ด�าเนินการร่วมกับกรมป่าไม้ ด�าเนนิ “โครงการอนรุกัษ์ทรัพยากรป่าไม้ เพือ่ลดก๊าซเรอืนกระจกและเพิม่ความหลากหลาย 
ทางชีวภาพภายใต้ความร่วมมือในการพัฒนาโครงการลดก๊าซเรือนกระจกภาคสมัครใจ ภาคป่าไม้ ตามมาตรฐาน 
ของประเทศไทย ของ อบก. บนเนื้อที่ 500 ไร่ 

• โครงการปลูกป่าชายเลน “โครงการปลูกป่าชายเลนเพื่อประโยชน์จากคาร์บอนเครดิต โดยกรมทรัพยากรทางทะเล 
และชายฝั ่ง ร่วมกับบริษัท ราช กรุ ๊ป จ�ากัด (มหาชน)” คาดว่าจะสามารถดูดกลับก๊าซเรือนกระจกได้ปีละ  
312 tCO

2
e อยู่ระหว่างการพิจารณาของ อบก. เพื่อข้ึนทะเบียนโครงการ T-VER อายุการขอคาร์บอนเครดิต 20 ปี 

(สัญญาภายใต้ความมือระยะแรก 10 ปี) 

• โรงไฟฟ้าราชบุรี ด�าเนินโครงการ T-VER ประเภทป่าไม้และพื้นที่สีเขียว บนพื้นที่ 48 ไร่ในโรงไฟฟ้า มีปริมาณ 
คาร์บอนเครดิตที่ได้รับการรับรองในช่วง 3 ปีแรก (ช่วง 1 กันยายน 2562 - 23 กันยายน 2565) จ�านวน  
390 tCO

2
e คิดเป็นปีละ 130 tCO

2
e ซ่ึงมากกว่าปรมิาณท่ีคาดการณ์ไว้ต่อปีถึง 2.3 เท่า (คาดการณ์ว่าเพิม่ข้ึนปีละ 57 tCO

2
e)  

ทั้งนี้ หากคิดเป็นปริมาณคาร์บอนสะสมจนถึงปี 2566 จะเท่ากับ 447 tCO
2
e

โครงการประเภทป่าไม ้
และพื้นที่สีเขียว

หน่วยงาน
ความ 

ร่วมมือ/ 
เจ้าของ

โครงการ

พื้นที่
(ไร่)

ระยะเวลาคิดคาร์บอน
เครดิต

ปริมาณคาร์บอนเครดิต (tCO
2
e) แผนการ 

ขอรับรอง
เครดิต 

ในครั้งถัดไป
ที่คาดว่าจะได้รับ
ตลอดโครงการ ที่บริษัทฯ ได้รับ

โครงการปลูกป่าชายเลนเพื่อ
ประโยชน์จากคาร์บอนเครดิต 
โดยกรมทรัพยากรทางทะเล
และชายฝั่ง ร่วมกับบริษัท ราช 
กรุ๊ป จ�ากัด (มหาชน)

กรม
ทรัพยากร
ทางทะเล

และชายฝั่ง

113.47 10 ปี  
(24 สิงหาคม 2566 - 
23 สิงหาคม 2576)

3,120  
(หรือปีละ  

312 tCO
2
e)

2,808 
(ร้อยละ 90)

ทุก 3 ปี  
นับตั้งแต่

ขึ้นทะเบียน 
T-VER  

โครงการปลูกป่าอย่างยั่งยืน
โรงไฟฟ้าราชบุรี โดย บริษัท 
ผลิตไฟฟ้าราชบุรี จ�ากัด

บริษัท  
ผลิตไฟฟ้า 

ราชบรีุ จ�ากัด

47.92 20 ปี  
(1 กันยายน 2562 -  
31 สิงหาคม 2582)

1,140 
(หรือปีละ  
57 tCO

2
e)

1,140 ปี 2570
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การวางแปลงส�ารวจและเก็บข้อมูล โครงการปลูกป่าชายเลน 113.47 ไร่

การปลูกป่าชายเลน 113.47 ไร่ (60,658 ต้น)

การส่งเสริมและสนับสนุนการดูดกลับและการลดก๊าซเรือนกระจก

ส�าหรับการด�าเนินการเพื่อส่งเสริมและสนับสนุนให้เกิดการดูดกลับและการลดก๊าซเรือนกระจกท่ีบริษัทฯ ด�าเนินการ 
ร่วมกับหน่วยงานความร่วมมืออื่น ๆ ประกอบด้วย 

1) โครงการ “การจัดการคาร์บอนเครดิตในป่าเพื่อการพัฒนาที่ยั่งยืน” ร่วมกับ มูลนิธิแม่ฟ้าหลวง ในพระบรมราชูปถัมภ์ 

เพื่อส่งเสริมให้ชุมชนที่อยู่ร่วมกับป่าชุมชน น�าพื้นท่ีป่าท่ีชุมชนดูแลมาเข้าร่วมและพัฒนาเป็นโครงการ T-VER ซึ่งท�าให ้
ชุมชนมีกลไกท่ีเข้มแข็งในการดูแลรักษาป่าไม้ สามารถใช้ประโยชน์จากป่าด้วยการเป็นแหล่งกักเก็บก๊าซเรือนกระจกได้  
เกิดองค์ความรู้ในการดูแลรักษาและติดตามการเจริญเติบโตของป่าไม้และความหลากหลายทางชีวภาพ ถือเป็นอีกหนึ่งโอกาส 
ในการจ้างงานชุมชนไปพร้อมกัน ในปี 2566 บริษัทฯ ได้ให้การสนับสนุนการพัฒนาโครงการ T-VER ของพื้นท่ีป่าชุมชนใน 
ภาคเหนือและภาคตะวันออกเฉียงเหนือ ผ่านมูลนิธิแม่ฟ้าหลวงฯ รวมพื้นที่ 11,000 ไร่ ซึ่งมีแผนงานขึ้นทะเบียนโครงการ 
กับ อบก. ภายในปี 2570 และบริษัทฯ จะได้รับปริมาณคาร์บอนเครดิต ประมาณ 16,500 tCO

2
e
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2) โครงการคนรักษ์ป่า ป่ารักชุมชน ร่วมกับ กรมป่าไม้ 

ปี 2566 บริษัทฯ มีการสนับสนุนการด�าเนินงานป่าชุมชน รวม 16 แห่ง ท่ีผ่านเกณฑ์การประกวดและคัดเลือกให้เป็น 
ป่าชุมชนชนะเลิศระดับประเทศ ป่าชุมชนรองชนะเลิศระดับประเทศ ป่าชุมชนชนะเลิศระดับภาค และป่าชุมชนดีเด่น 
ด้านการพัฒนา รวมเป็นพื้นที่ป่า 30,614.78 ไร่ ซึ่งมีความสามารถในการกักเก็บคาร์บอนได้ 192,873 ตันคาร์บอน หรือคิด
เป็นการกักเก็บก๊าซเรือนกระจกได้ 707,201 ตันคาร์บอนไดออกไซด์

3) โครงการสนับสนุนกิจกรรมลดก๊าซเรือนกระจก (LESS: Low Emission Support Scheme) 

บริษัทฯ เข้าร่วมในโครงการ LESS เพื่อขอรับการรับรองผลการประเมินการลดการปล่อยก๊าซเรือนกระจกให้กับ 
โครงการพลังงานชุมชน ต�าบลยางหัก อ�าเภอปากท่อ จังหวัดราชบุรี ที่บริษัทฯ ให้การสนับสนุนกิจกรรมลดก๊าซเรือนกระจก 
ด้วยการผลิตพลังงานไฟฟ้าจากพลังงานแสงอาทิตย์เพื่อใช้เอง ระหว่างวันท่ี 15 มิถุนายน 2565 - 15 มิถุนายน 2566  
โดยมีปริมาณก๊าซเรือนกระจกที่ลดได้ 42.166 kgCO

2
e

การประเมินปริมาณการปล่อยก๊าซเรือนกระจก
ในปี 2566 บริษัทฯ ได้พัฒนาการจัดท�าบัญชีก๊าซเรือนกระจก (Greenhouse Gas Inventory) ในขอบเขตที่ 3  

(GHG Scope 3) ของธุรกิจพลังงาน เพื่อให้สามารถประเมินแหล่งก�าเนิดย่อย (Category) ที่มีการปลดปล่อยก๊าซเรือนกระจก 
ทางอ้อม ทั้งจากต้นน�้าและปลายน�้าในห่วงโซ่ธุรกิจได้อย่างครบถ้วนและครอบคลุมมากขึ้น และสามารถน�ามาใช้เป็นข้อมูลฐาน 
ในการก�าหนดเป้าหมายและแนวทางการลดปริมาณการปล่อยก๊าซเรือนกระจกทางอ้อมของกลุ่มบริษัทฯ ต่อไป

ปี 2566  

1,450,000 บาท
รวม 16 ปี  

45,920,000 บาท
เพื่อให้ป่าชุมชนใช้ในการบริหารจัดการป่าชุมชน

ป่าชุมชนที่เข้าร่วมการประกวด

ปี 2566 922 แห่ง

รวม 16 ปี 17,875 แห่ง

ความสามารถกักเก็บคาร์บอน 
(เฉลี่ย 6.3 ตัน/ไร่)

ปี 2566 192,873 ตันคาร์บอน

รวม 16 ปี 10,074,651 ตันคาร์บอน

การกกัเก็บน�า้ในดินและการปล่อยน�า้ท่า 
(≈ 686 ลบ.ม./ไร่)

ปี 2566 21 ล้านลูกบาศก์เมตร

รวม 16 ปี 1,097 ล้านลูกบาศก์เมตร

มูลค่าการให้บริการระบบนเิวศของป่า 
(≈ 89,737 บาท/ไร่)

ปี 2566 2,747 ล้านบาท

รวม 16 ปี 143,503 ล้านบาท

ป่าชุมชนที่ได้รับรางวัล

ปี 2566 16 แห่ง

รวม 16 ปี 1,773 แห่ง

จ�านวนพื้นท่ีป่าชมุชนท่ีได้รบัรางวลั

ปี 2566 30,614.78 ไร่

รวม 16 ปี 1,599,151 ไร่

การสนับสนุนเงินรางวัล



รายงานความยั่งยืน ประจ�าปี 256696

ขอบเขตการด�าเนินงาน 

ขอบเขตการประเมิน GHG Scope 3 ในเบื้องต้นครอบคลุมกิจการที่บริษัทฯ มีอ�านาจบริหาร (Operational Control)  
โดยมีกิจกรรมหลักที่ด�าเนินการ ดังนี้

การระบุประเภทแหล่งก�าเนิดก๊าซเรือนกระจก GHG Scope 3 

จากการศึกษากิจกรรมการด�าเนินธุรกิจทั้งต้นน�้าและปลายน�้าของกลุ่มบริษัทฯ ที่อยู ่ในธุรกิจพลังงานไฟฟ้า พบว่า  
กิจกรรมที่เป็นแหล่งก�าเนิดก๊าซเรือนกระจกทางอ้อม มี 8 ประเภท จากทั้งหมด 15 ประเภทกิจกรรม และจากการค�านวณ 
ปริมาณการปล่อย GHG Scope 3 เบื้องต้น มีปริมาณรวม 2,403,174.52 tCO

2
e

ประเภทแหล่งก�าเนิดก๊าซเรือนกระจก GHG Scope 3 ที่มีนัยส�าคัญ

จากการประเมิน พบว่า กิจกรรมที่เป็นแหล่งก�าเนิด GHG Scope 3 ที่ส�าคัญของกลุ่มบริษัทฯ มี 3 กิจกรรม เรียงตามล�าดับ 
ความส�าคัญ ดังนี้ กิจกรรมประเภทที่ 3 (Category 3) เป็นกิจกรรมที่เกี่ยวกับเชื้อเพลิงและพลังงาน (ที่ไม่ระบุใน Scope 1  
และ 2) กิจกรรมประเภทที่ 15 (Category 15) การลงทุน และกิจกรรมประเภทที่ 1 (Category 1) การซื้อวัตถุดิบและบริการ  
ตามล�าดับ ส�าหรับสัดส่วนปริมาณการปล่อยและแนวทางการจัดการเพื่อลดการปล่อย สรุปดังนี้

ขั้นตอน การด�าเนินงาน

(1) การคัดเลือกแหล่งก�าเนิด 
ที่เกี่ยวข้องและเทคนิค 
การค�านวณ

• เก็บข้อมูลจากกิจกรรมปัจจุบันของกลุ่มบริษัทฯ เพื่อประเมิน GHG Scope 3

• ก�าหนดขอบเขตการค�านวณ GHG Scope 3 และกิจกรรมในห่วงโซ่คุณค่าของคู่ค้าทั้งต้นน�้าและปลายน�้า

• คัดเลือกประเภทของแหล่งก�าเนิด GHG Scope 3 ที่เกี่ยวกับกิจกรรมของกลุ่มบริษัทฯ จากทั้งหมด  
15 ประเภท และวิธีการเก็บข้อมูล

(2) การจัดท�าบัญชี  
GHG Scope 3

• อบรมเพื่อสร้างความรู้ความเข้าใจการเก็บข้อมูลและการประเมิน GHG Scope 3 ให้กับตัวแทน 
หน่วยงานที่รับผิดชอบการเก็บข้อมูล

(3) การตั้งเป้าหมาย 
ลดการปล่อย  
GHG Scope 3

• วิเคราะห์สถานะ/ระดับการปล่อย GHG Scope 3 เปรียบเทียบกับข้อก�าหนด กลุ่มบริษัทชั้นน�า  
และความคาดหวังของกลุ่มผู้มีส่วนได้เสียต่าง ๆ

• ก�าหนดปีฐานปริมาณการปล่อย GHG Scope 3

• จัดล�าดับความส�าคัญของแหล่งก�าเนิด GHG Scope 3 เพื่อวางมาตรการและตั้งเป้าหมายการลด 
ก๊าซเรือนกระจก

Category 1

การซื้อวัตถุดิบและบริการ  
(Purchased goods & services)

Category 15

การลงทุน (Investments)

Category 3

กิจกรรมที่เกี่ยวข้องกับเชื้อเพลิงและพลังงาน 
(Fuel-and-energy related activities)

Category 4

การขนส่งและกระจายวัตถุดิบต้นน�้า 
(Upstream transport & distribution)

Category 2

สินค้าประเภททุน (Capital goods)

Category 5
ของเสียที่เกิดขึ้นจากการ 

ปฏิบัติงาน/น�้าเสียที่บ�าบัดนอกสถานที ่
โดยหน่วยงานภายนอก (Waste generated)

Category 6
การเดินทางเพื่อธุรกิจ (Business travel)

Category 7
การเดินทางเพื่อมาปฏิบัติงานของพนักงาน  

(Employee commuting)

สัดส่วนปริมาณการปล่อย 
GHG Scope 3 จาก 

แหล่งก�าเนิดที่ 
เกี่ยวข้อง
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กลุ่มแหล่งก�าเนิดส�าคัญ
สัดส่วน 

การปล่อย 
(%)

แนวทางการจัดการ ปีที่เริ่ม
ด�าเนินการ

Category 3 กิจกรรม 
ที่เกี่ยวข้อง 
กับเชื้อเพลิง 
และพลังงาน

71.82 • ก�าหนดนโยบายและทางเลือกในการซื้อ-จ้าง โดยพิจารณาการออกแบบ
ผลิตภัณฑ์/บริการที่เป็นคาร์บอนต�่า/การจัดซื้อ-จัดจ้างสีเขียว 

• ก�าหนดนโยบายการควบคุมการด�าเนินงาน และบังคับใช้/ติดตามการปฏิบัติ
ตามจรรยาบรรณคู่ค้าเกี่ยวกับการจัดการก๊าซเรือนกระจกของคู่ค้า

• การมีส่วนร่วมกับคู่ค้าเพื่อลดการปล่อยก๊าซเรือนกระจก 

• การปรับโมเดลธุรกิจสู่ BCG และการลงทุนในธุรกิจด้านนวัตกรรม

2567

Category 15 การลงทุน 25.74 • ก�าหนดกลยทุธ์การลงทนุ บนเป้าหมายความเป็นกลางทางคาร์บอนในปี 2593 2568

Category 1 การซื้อวัตถุดิบ
และบริการ

1.19 • การมีส่วนร่วมกับคู่ค้าในการลดการปล่อยก๊าซเรือนกระจก 

• ก�าหนดนโยบายและทางเลอืกในการซือ้-จ้าง โดยพจิารณาการออกแบบผลติภัณฑ์/ 
บริการทีเ่ป็นคาร์บอนต�า่ หรอืการจดัซือ้-จดัจ้างสเีขยีว 

• ให้ความส�าคัญกับนวัตกรรมและโมเดลธุรกิจที่ตอบสนองต่อเป้าหมาย NZE  
(Net Zero Emission)

2567

ปริมาณการปล่อยก๊าซเรือนกระจก ปี 2566 

บริษัทที่อยู ่ในขอบเขตรายงาน รวมจ�านวน 10 แห่ง (คิดเป็นสัดส่วนรายได้ 80.75 ของรายได้รวม) มีปริมาณ 
การปล่อยก๊าซเรือนกระจกทางตรง (Scope 1) และทางอ้อมจากการใช้พลังงาน (Scope 2) รวม 5,012,687 tCO2e  
คิดเป็นปริมาณการปล่อยต่อหน่วยไฟฟ้าสุทธิเท่ากับ 0.3962 tCO2e/MWh ซึ่งต�่ากว่าปี 2565 

เมื่อพิจารณาปริมาณการปล่อยก๊าซเรือนกระจกของโรงไฟฟ้าในประเทศไทยที่อยู่ในขอบเขตรายงาน พบว่ามีค่าต�่ากว่า  
ค่าการปล่อยก๊าซเรือนกระจกของประเทศไทย (Grid Emission Factor) 

ส�าหรับปริมาณการปล่อยก๊าซเรือนกระจกต่อหน่วยไฟฟ้าสุทธิ มีแนวโน้มลดลงอย่างต่อเนื่อง เนื่องจากบริษัทฯ  
และกิจการที่บริษัทฯ มีอ�านาจบริหาร มีเป้าหมายที่จะลดปริมาณการปล่อยให้ได้ร้อยละ 15 ในปี 2573 (เทียบกับปีฐาน 2558  
ที่ปริมาณ 8,694,192 tCO2e) และบรรลุเป้าหมายความเป็นกลางทางคาร์บอนในปี 2593

หมายเหตุ : • การค�านวณปริมาณการปล่อยก๊าซเรือนกระจก ปี 2564-2566 ครอบคลุมขอบเขตของโรงไฟฟ้าราชบุรี (RGCO), โรงผลิตไฟฟ้านวนคร (NNEG), โรงไฟฟ้าราชโคเจนฯ (RCO),  
  โรงไฟฟ้าเบิกไพรฯ (BPC), โรงไฟฟ้าราช-ออสเตรเลีย (RAC), โรงไฟฟ้าราช เอ็นเนอร์จี ระยอง (RER), โรงไฟฟ้าสหโคเจน (ชลบุรี) (SCG)

 • โรงไฟฟ้าราช เอ็นเนอร์จี ระยอง (RER), โรงไฟฟ้าสหโคเจน (ชลบุรี) (SCG) เริ่มรายงานข้อมูลในปี 2565 เป็นต้นมา 

ตัวชี้วัด หน่วย 2564 2565 2566

เป้าหมาย

 ปริมาณการปล่อย GHG ต่อหน่วยไฟฟ้าสุทธิต�่ากว่าค่าการปล่อยก๊าซเรือนกระจกของประเทศ
 ปี 2573 ปริมาณก๊าซเรือนกระจกต่อหน่วยไฟฟ้าที่ผลิตได้ ลดลง 15% เมื่อเทียบกับปีฐาน 2558
 ปี 2573 ลดปริมาณการปล่อยก๊าซเรือนกระจกใน Scope 1 และ 2 รวม 70% (เทียบกับปีฐาน 2558)
 ความเป็นกลางทางคาร์บอนภายในปี พ.ศ. 2593 (ค.ศ. 2050)

ปริมาณการปล่อยก๊าซเรือนกระจกทางตรง (Scope 1) tCO
2
e 6,412,471 8,515,787 4,984,325

ปริมาณการปล่อยก๊าซเรือนกระจกทางอ้อมจากการใช้พลังงาน 
(Scope 2) - Location Based

tCO
2
e 38,918 31,367 28,362

ปริมาณการปล่อยก๊าซเรือนกระจกทางอ้อมจากการใช้พลังงาน 
(Scope 2) - Market Based

tCO
2
e 0 0 0

ปริมาณการปล่อยก๊าซเรือนกระจกทางอ้อมอื่น ๆ (Scope 3)  
GHG emissions (*ไม่รวมโรงไฟฟ้าราช-ออสเตรเลีย)

tCO
2
e 2,662,156 3,113,000 1,549,089

ปริมาณความเข้มข้นของก๊าซเรือนกระจก (Scope 1+2)  
ต่อ 1 หน่วยไฟฟ้าสุทธิ

tCO
2
e/MWh 0.4308 0.4172 0.3962
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ปริมาณการปล่อยก๊าซเรือนกระจก (tCO
2
e) จากการประเมินคาร์บอนฟุตพริ้นท์องค์กร (CFO)

โรงไฟฟ้า ทางตรง (ขอบเขตที่ 1)

• การใช้เชื้อเพลิงในกระบวนการผลิต  
ได้แก่ ก๊าซธรรมชาติ น�้ามันเตา  
และน�้ามันดีเซล

• การใช้เชื้อเพลิงส�าหรับยานพาหนะ  
และเครื่องจักรอุปกรณ์อื่น ๆ

• การใช้หินปูนในระบบก�าจัด 
ก๊าซซัลเฟอร์ไดออกไซด์ 

• การรั่วไหลของ SF
6
 และสารท�าความเย็น

ทางอ้อม (ขอบเขตที่ 2)

การใช้กระแสไฟฟ้าจากหน่วยงานต่าง ๆ 

• การไฟฟ้าฝ่ายผลิตแห่งประเทศไทย 

• การไฟฟ้าส่วนภูมิภาค

• การไฟฟ้านครหลวง

ทางอ้อมอื่น ๆ (ขอบเขตที่ 3)

• การปล่อยก๊าซเรือนกระจก 
จากแหล่งต้นน�้า

• การปล่อยก๊าซเรือนกระจก 
จากแหล่งปลายน�้า

ปี (ปีฐาน) 2564 2565 2566* (ปีฐาน) 2564 2565 2566* 2564 2565 2566*

ราชบุรี 7,128,375 
(2558)

4,950,948 6,302,398 2,823,958 27,702 
(2558)

28,131 22,270 19,965 2,413,616 2,729,674 1,179,998

ราชโคเจนฯ 300,854 
(2564)

300,854 307,544 316,014 1,069 
(2564)

1,069 149 32 87,093 88,316 53,234

นวนคร 515,185 
(2564)

515,185 485,947 488,613 50 
(2564)

50 31 - 149,711 142,845 89,866

เบิกไพรฯ - - - 261,923 - - - 186 - - 56,776

กลุ่มสหโคเจน 
(ชลบุรี)

533,254 
(2565)

- 533,254 474,331 463 
(2565)

- 463 511 - 140,022 134,057

ราช เอ็นเนอร์จี 
ระยอง

- - - 211,523 - - - 214 - - 35,158

อาคาร ราช กรุ๊ป 73 
(2561)

43 58 802 1,110 
(2561)

813 846 811 36 46 50

หมายเหตุ : * ข้อมูลอยู่ระหว่างการทวนสอบ

การประเมินคาร์บอนฟุตพริ้นท์พลังงานไฟฟ้า

ในปีนี้ นอกเหนือจากอาคารส�านักงานใหญ่ โรงไฟฟ้าราชบุรี โรงไฟฟ้าราชโคเจนเนอเรชั่น โรงผลิตไฟฟ้านวนคร  
และโรงไฟฟ้าสหโคเจน (ชลบุรี) แล้ว โรงไฟฟ้าเบิกไพรโคเจนเนอเรชั่น และโรงไฟฟ้าราช เอ็นเนอร์จี ระยอง ได้เริ่มด�าเนินการ 
ประเมินคาร์บอนฟุตพริ้นท์ตามระเบียบวิธีของ อบก. เพื่อให้ทราบปริมาณการปล่อยก๊าซเรือนกระจกและยังก�าหนดให้ 
ปี 2566 เป็นปีฐานส�าหรับวางแผนการลดปริมาณการปล่อยต่อไป โรงไฟฟ้าทั้งสองแห่งก�าหนดจะยื่นขอการรับรองจาก อบก.  
ในปี 2567
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กรอบเวลา
(ปี ค.ศ.)

แผนกลยุทธ์

แนวทางการด�าเนินงาน  
เพื่อลดการปล่อย GHG Scope 1-3การบริหาร

ประสิทธิภาพ
ด้านพลังงาน

ธุรกิจสีเขียว/
ธุรกิจ 

คาร์บอนต�่า

การชดเชย/
การซื้อขาย
คาร์บอน

การจดัการ 
ภายในองค์กร 

และความร่วมมือ 
กับภายนอก

2023-2030

ก�าหนดเป้าหมายลดความเข้มข้นการปล่อยก๊าซเรือนกระจก

ปรับปรุงกระบวนการผลิตเพื่อเพิ่มประสิทธิภาพ

เพิ่มการใช้แหล่งพลังงานทดแทนภายในองค์กร

ศึกษามาตรการภาษีคาร์บอน ผลกระทบและโอกาส

ก�าหนดเป้าหมายก�าลังการผลิตพลังงานทดแทน 30% ของ 
ก�าลังการผลิตทั้งหมด

รายงานการปล่อยก๊าซเรือนกระจกใน Scope 3 ของทุกโครงการ

ด�าเนินงานปลูกป่าหรือกักเก็บก๊าซเรือนกระจกด้วยวิธี 
ทางธรรมชาติ

ศึกษาความเป็นไปได้และการประยุกต์ใช้ระบบ CCS  
และไฮโดรเจน

เพิ่มการลงทุนในธุรกิจคาร์บอนต�่า/BCG/พลังงานอนาคต/
นวัตกรรม 

ใช้กระบวนการคดัเลอืกคูค้่าโดยประเมนิความเสีย่งและผลกระทบ 
ด้าน GHG และกระบวนการตรวจสอบคู่ค้าที่มีความเสี่ยง 
ด้าน GHG

สนับสนุน/ส่งเสริม คู่ค้า หรือพัฒนาความร่วมมือกับคู่ค้าในการ
ลดการปล่อยก๊าซเรือนกระจกจากผลิตภัณฑ์และบริการในช่วง
ต้นน�้าและปลายน�้าของห่วงโซ่ธุรกิจ

2031-2050

ก�าหนดเป้าหมายก�าลังการผลิตพลังงานทดแทน 40% ของ 
ก�าลังการผลิตทั้งหมด

ก�าหนดเป้าหมายลดความเข้มข้นการปล่อยก๊าซเรือนกระจก

เพิ่มประสิทธิภาพการจัดการพลังงานและการผลิต และการใช้
แหล่งพลังงานทดแทนภายในองค์กร

เตรียมการเปลี่ยนผ่านด้านพลังงาน โดยการประยุกต์ใช้พลังงาน
ไฮโดรเจน/ลงทุนโครงการที่ใช้เชื้อเพลิงไฮโดรเจน/เชื้อเพลิง 
ที่สามารถเปลี่ยนเป็นไฮโดรเจนได้

ติดตามประสิทธิภาพและระดับความก้าวหน้าของการใช้งาน
เทคโนโลยี CCUS ในกระบวนการผลิตไฟฟ้า

พิจารณาการชดเชยคาร์บอน ด้วยคาร์บอนเครดิต และ/หรอื REC

ปลูกป่าเพื่อกักเก็บก๊าซเรือนกระจกด้วยวิธีทางธรรมชาติ

เพิ่มการลงทุนในธุรกิจคาร์บอนต�่า/BCG  

แนวทางการลดก๊าซเรือนกระจกเพื่อมุ่งสู่ความเป็นกลางทางคาร์บอน 
ในปี 2593

สืบเนื่องจากการประเมินปริมาณการปล่อยก๊าซเรือนกระจกทางอ้อมอื่น ๆ (GHG Emission Scope 3) บริษัทฯ ได้เพิ่ม 
แนวทางการลดก๊าซเรือนกระจกทางอ้อมในห่วงโซ่ธุรกิจช่วงต้นน�้าและปลายน�้า ภายใต้แผนกลยุทธ์ความร่วมมือกับภายนอก 
สรุปดังนี้ 



รายงานความยั่งยืน ประจ�าปี 2566100

การเปิดเผยข้อมูลการจัดการก๊าซเรือนกระจก 

บริษัทฯ ได้รับรางวัลเกียรติคุณ “Sustainability Disclosure Award” ประจ�าปี 2566 จากสถาบันไทยพัฒน์  
ต่อเนื่องเป็นปีที่ 5 ในการจัดท�าและเปิดเผยข้อมูลด้านความยั่งยืนของรายงานความยั่งยืน ประจ�าปี 2566  

ได้สอดคล้องตามเกณฑ์อ้างอิงจาก Ceres-ACCA ในด้านความสมบูรณ์ (Completeness) ด้านความเชื่อถือได้  
(Credibility) และด้านการสื่อสารและน�าเสนอ (Communication) ที่เผยแพร่ต่อสาธารณะ

การจัดท�ารายงานความยั่งยืน
ตามมาตรฐาน GRI  

(GRI Standards 2021)

ผู้ถือหุ้น นักลงทุน  
ผู้มีส่วนได้เสีย ผู้สนใจทั่วไป

บริษัทฯ ได้รับความเชื่อมั่น  
(Assurance Statement)  

ต่อรายงานความยั่งยืน 
ประจ�าปี 2566 และตัวชี้วัดส�าคัญ
ในมิติด้านสิ่งแวดล้อมและสังคม

ตามกรอบการรายงาน  
GRI Standards 2021

การประเมินความยั่งยืน 
ของตลาดหลักทรัพย ์

แห่งประเทศไทย

ผู้ถือหุ้น นักลงทุน  
ผู้มีส่วนได้เสีย ผู้สนใจทั่วไป

บริษัทฯ ได้รับ SET ESG Rating 
ในระดับ AA โดยอยู่ในกลุ่ม 2  

ตามมูลค่าหลักทรัพย์  
30,000 - 100,000 ล้านบาท  
(เป็นรายชื่อหุ้นยั่งยืนต่อเนื่อง 

เป็นปีที่ 9) 

การเข้าร่วมตอบแบบประเมิน
ความยั่งยืนของ  

S&P ESG Indices

นักลงทุน ผู้มีส่วนได้เสีย

บริษัทฯ ได้รับเชิญให้เข้าร่วม
ตอบแบบประเมินของ S&P ESG 

Indices ต่อเนื่อง 
เป็นปีที่ 3 โดยมีคะแนน 

การประเมินรวมเพิ่มขึ้นจาก 
ปี 2565 ร้อยละ 4

ผลที่ได้รับ 
ในปี 2566

กลุ่มเป้าหมาย

การเปิดเผย



การจัดการสิ่งแวดล้อมและความหลากหลาย 
ทางชีวภาพ

ในปี 2566 บริษัทฯ ได้ด�าเนินการปรับปรุงแนวทางการจัดการด้านสิ่งแวดล้อมของบริษัทฯ ให้สอดคล้องกับความคาดหวัง 
ของผู้มีส่วนได้เสีย และสอดคล้องกับหลักปฏิบัติที่ดีของอุตสาหกรรมทั้งในประเทศและสากล ทั้งนี้ บริษัทฯ ได้ทบทวน 
และปรับปรุงนโยบายสิ่งแวดล้อมและสังคม ให้ครอบคลุมประเด็นส�าคัญของธุรกิจผลิตไฟฟ้าและพลังงาน ซ่ึงคณะกรรมการ 
ธรรมาภิบาลและความยัง่ยนื และคณะกรรมการบริษัทฯ ได้พจิารณาให้ความเหน็ชอบและประกาศใช้เมือ่วันท่ี 18 สงิหาคม 2566  
นอกจากนี้ ยังได้พัฒนาระบบการจัดการสิ่งแวดล้อมและสังคม เพื่อน�ามาใช้เป็นเครื่องมือในการบริหารจัดการความเสี่ยง 
ด้านสิ่งแวดล้อมและสังคม ตั้งแต่ขั้นตอนการพัฒนาโครงการ การก่อสร้างโครงการ การด�าเนินงาน และการรื้อถอนจัดการ
โครงการ หรือเลิกกิจการ (รายละเอียดอ่านในหัวข้อ การด�าเนินงานตามแผนกลยุทธ์ความยั่งยืนที่ส�าคัญในปี 2566) ซึ่งจะช่วย
ให้การจัดการประเด็นด้านสิ่งแวดล้อมมีประสิทธิภาพมากยิ่งขึ้น

นโยบายสิ่งแวดล้อมและสังคม
บริษัทฯ ตั้งใจที่จะน�านโยบายด้านสิ่งแวดล้อมและสังคม มาเป็นกรอบในการด�าเนินธุรกิจและแนวทางการด�าเนินงาน 

ในทกุกระบวนการและกจิกรรม ครอบคลมุถงึกระบวนการศกึษาความเหมาะสมส�าหรบัการลงทนุโครงการใหม่ การตรวจสอบข้อมลู 
ส�าหรับการควบรวมและซื้อกิจการ การประเมินคู่ค้าส�าคัญทางธุรกิจทั้งของบริษัทฯ บริษัทย่อย และกิจการที่บริษัทฯ มีอ�านาจ 
บริหารทั้งในประเทศและต่างประเทศ รวมทั้งจะส่งเสริมให้บริษัทร่วมทุน ผู้ท่ีเก่ียวข้องอื่น ๆ ในห่วงโซ่อุปทานของบริษัทฯ  
ทั้งในประเทศและต่างประเทศด�าเนินงานด้วยความรับผิดชอบต่อสังคมและสิ่งแวดล้อม และน�านโยบายฉบับนี้เป็นแนวทาง 
ในการปฏิบัติ หรือประยุกต์ใช้ตามความเหมาะสม 

รายละเอียด นโยบายสิ่งแวดล้อมและสังคม เปิดเผยในเว็บไซต์บริษัทฯ www.ratch.co.th

ประเด็นส�าคัญด้านสิ่งแวดล้อมของนโยบาย

• ยดึถอืและปฏบิติัตามกฎหมาย ข้อก�าหนด มาตรฐานด้านสิง่แวดล้อม รวมถงึมาตรการทีเ่กีย่วกบัการด�าเนนิงาน 
ของกลุ่มบริษัทฯ ให้ครบถ้วน 

• ให้ความส�าคัญกับการจัดการผลกระทบด้านสิ่งแวดล้อมจากกระบวนการผลิต และกิจกรรมต่าง ๆ ที่ต้องใช้
ทรัพยากร พลังงาน และน�้าอย่างมีประสิทธิภาพ เพื่อลดปริมาณการปล่อยมลสาร และก๊าซเรือนกระจก 

• ก�าหนดเป้าหมายการลดผลกระทบสิ่งแวดล้อมให้เป็นไปตามเกณฑ์ของกฎหมาย 

• ส่งเสริมและสนับสนุนการบริหารห่วงโซ่อุปทาน การจัดหาสินค้าและบริการที่เป็นมิตรต่อสิ่งแวดล้อม  
รวมทั้งนวัตกรรมที่ช่วยลดผลกระทบสิ่งแวดล้อมและลดก๊าซเรือนกระจกได้

• ต่อต้านการตัดไม้ท�าลายป่า มุ่งมั่นส่งเสริมการอนุรักษ์และฟื้นฟูทรัพยากรธรรมชาติ ป่าไม้  
และความหลากหลายทางชีวภาพ เพื่อปกป้องและรักษาความสมดุลของระบบนิเวศอย่างยั่งยืน
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แนวคิดในการจัดการสิ่งแวดล้อม

หลักการจัดการทรัพยากรและสิ่งแวดล้อม

ประเภท
ทรัพยากร หลักการจัดการ การจัดการผลกระทบสิ่งแวดล้อมหลังการใช้

น�้า 1) ประเมินปริมาณความต้องการใช้น�้า  
และความเพียงพอของแหล่งน�้า เพื่อป้องกัน 
ผลกระทบต่อการขาดแคลนและการแย่งชิงน�้า 
กับชุมชนและระบบนิเวศ

2) จัดหาแหล่งน�้าส�ารองเพื่อให้เพียงพอต่อ 
ความต้องการใช้ในการผลิต (กรณีฉุกเฉิน)

• น�าน�้าที่ผ่านการใช้งานแล้วเข้าสู่ระบบบ�าบัดน�้าเสีย 
แต่ละประเภท 

• น�า้จากระบบหล่อเยน็ทีผ่่านการตกตะกอนและปรับสภาพ 
ความเป็นกรด-ด่างแล้ว จะถูกน�าเข้าสู่ระบบบ�าบัดน�้า
แบบ RO เพื่อน�าน�้ากลับไปใช้ในกระบวนการผลิตใหม่

• น�้าที่บ�าบัดแล้วจะถูกน�าส่งไปยังระบบรดน�้าต้นไม้ 
โดยรอบพื้นที่โครงการ และพื้นที่ชุ่มน�้า เพื่อลดปริมาณ
การระบายน�้าทิ้ง

• น�้าที่ถูกปรับสภาพให้ใกล้เคียงธรรมชาติ 
และมีค่าเป็นไปตามเกณฑ์กฎหมาย ส่วนที่เหลือ  
จะถูกปล่อยลงสู่แหล่งรองรับน�้า

วัตถุดิบ/สารเคมี 1) ติดตั้งระบบการตรวจวัดปริมาณการใช้วัตถุดิบ 
ในการผลติให้มีประสทิธิภาพและเกิดประโยชน์สูงสดุ

• น�้าที่มีสารเคมีปนเปื้อนจะถูกปรับสภาพให้เป็นกลาง

2) ติดตั้งระบบการเก็บ ใช้ และจัดการสารเคมี 
ที่สร้างผลกระทบและอันตรายต่อผู้ปฏิบัติงาน 
และสิ่งแวดล้อมน้อยที่สุด

• สถานที่จัดเก็บสารเคมีแบบแยกประเภท ระบบรองรับ
เหตุสารเคมีรั่วไหล และการส่งกลับบรรจุภัณฑ์สารเคมี 
เพื่อให้คู่ค้าน�ากลับไปใช้ใหม่

พลังงาน 1) ปรับปรุงกระบวนการผลิตเพื่อให้ใช้พลังงาน 
อย่างมีประสิทธิภาพ 

2) ติดตามผลการใช้พลังงาน

3) ประเมินผลกระทบจากการใช้พลังงาน เช่น 
คาร์บอนฟุตพริ้นท์ Scope 2

• จัดท�าแผนการลดการใช้พลังงานและการปล่อย 
ก๊าซเรือนกระจกจากแหล่งก�าเนิดในแต่ละ Scope  
ที่มีศักยภาพในการลดได้

การใช้วัตถุดิบ/ทรัพยากร การผลิต การจัดการมลสาร/ของเสียจากการผลิต

ประเมินผลกระทบ 
จากการใช้วัตถุดิบ

วางแผนการผลิตให้เหมาะสมกับ 
ความต้องการผลิตภัณฑ์

• จัดการระบบการผลิตให้มีวัตถุดิบพอดีกับ 
ความต้องการ ไม่ให้เกิด/เกิดของเสีย 
จากวัตถุดิบน้อยที่สุด

ใช้อย่างมีประสิทธิภาพสูงสุด รักษาและเพิ่มประสิทธิภาพการผลิต  
เพื่อใช้ทรัพยากรและวัตถุดิบอย่างคุ้มค่า

• เลอืกใช้วธิกีารจดัการของเสยีโดยเน้นการน�ามาใช้ 
ประโยชน์ซ�้า เช่น Reuse, Recycle เป็นต้น

เกิดของเสียเหลือทิ้งน้อยที่สุด ติดตั้งระบบการควบคุมจัดการ และ
ติดตามคุณภาพสิ่งแวดล้อมที่เกิดจาก

กระบวนการผลิตให้ดีกว่าเกณฑ์กฎหมาย
และข้อก�าหนด ไม่ส่งผลกระทบต่อ 

สิ่งแวดล้อม ชุมชน และสังคม

• ไม่เลือกใช้วิธีการจัดการของเสียด้วยการฝังกลบ 
• เลือกใช้วิธีการเผาอย่างถูกวิธีแบบให้ได้พลังงาน 

หรอืไม่ได้พลงังาน ทดแทนการฝังกลบ เพือ่ป้องกนั 
ผลกระทบต ่อดิน แหล ่งน�้ า  และสิ่ งมีชีวิต 
ในห่วงโซ่อาหาร รวมถึงผลกระทบจากการปล่อย
ก๊าซเรือนกระจก

น�าวัสดุ/ทรัพยากรที่ใช้ได้ 
กลับมาใช้ใหม่ (Reuse)

ใช้ทรัพยากร/วัตถุดิบซ�้า 
ในกระบวนการผลิตให้มากที่สุด

• ติดตามตรวจสอบผลกระทบจากทุกกิจกรรมที่
เกี่ยวข้อง และรายงานผลการเฝ้าระวังให้ผู้มีส่วน
ได้เสียรับทราบ

ความมุ่งมั่น รักษา ปกป้อง ความหลากหลายทางชีวภาพ ระบบนิเวศ

ความรับผิดชอบต่อผู้มีส่วนได้เสียและสิ่งแวดล้อม

การลดผลกระทบต่อสิ่งแวดล้อมและผู้มีส่วนได้เสียให้น้อยที่สุด
กา

รใ
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การจัดการการใช้ทรัพยากรและพลังงาน
SDGs ทรัพยากร เป้าหมาย ผลงานปี 2566

น�้าดิบ • ปรมิาณการใช้น�า้ดบิต่อหน่วยพลงังานไฟฟ้าทีผ่ลติ
จ�าหน่ายของโรงไฟฟ้าราชบุรี ลดลงร้อยละ 1 

• โรงไฟฟ้าราชบรุลีดการใช้น�า้ดบิได้ 500,000 ลบ.ม.

• ปริมาณการใช้น�้าดิบต่อหน่วยพลังงานไฟฟ้า ของ
โรงไฟฟ้าราชบุรีลดลงร้อยละ 2.9 เม่ือเทียบกับ
ปี 2565

• ปริมาณการใช้น�้าดิบลดลง 2,806,232 ลบ.ม.

เชื้อเพลิง • อัตราการใช้ความร้อน (การเผาไหม้เช้ือเพลิง)  
ของแต่ละโรงไฟฟ้าเป็นไปตามเป้าหมายที่ก�าหนด

ปริมาณอัตราความร้อนที่ใช้ของแต่ละโรงไฟฟ้ารวม  
6 โรงไฟฟ้า (ร้อยละ 67) เป็นไปตามเป้าหมายทีก่�าหนด

โรงไฟฟ้าของบริษัทฯ ในประเทศไทย มีภารกิจในการผลิตไฟฟ้าเพื่อตอบสนองความต้องการใช้ไฟฟ้า และความมั่นคง
ของระบบไฟฟ้าของประเทศ ภายใต้ขอบเขตรายงานความยั่งยืนฉบับนี้ มีโรงไฟฟ้ารวม 6 แห่ง (คิดเป็นรายได้ร้อยละ71.12 
ของกลุ่มบริษัทฯ) ซึ่งมีปริมาณไฟฟ้าที่จ�าหน่ายคิดตามสัดส่วนการถือหุ้น 8,736,093 เมกะวัตต์-ชั่วโมง ให้กับการไฟฟ้าฝ่ายผลิต 
แห่งประเทศไทย ซ่ึงมีศูนย์ควบคุมระบบก�าลังไฟฟ้าแห่งชาติ เป็นหน่วยงานกลางในการเลือกชนิดเช้ือเพลิงและสั่งการปริมาณ
การผลิตของโรงไฟฟ้าในแต่ละช่วงเวลา โดยมีโรงไฟฟ้าขนาดเล็ก 4 แห่ง ท่ีผลิตไฟฟ้าจ�าหน่ายให้กับกลุ่มลูกค้าอุตสาหกรรม 
คิดตามสัดส่วนการถือหุ้น รวม 523,104 เมกะวัตต์-ชั่วโมง 

การด�าเนินงานในปี 2566 โรงไฟฟ้าแต่ละแห่งได้การบริหารจัดการการใช้วัตถุดิบและเช้ือเพลิงอย่างคุ้มค่า เพื่อให้การใช้
ทรัพยากรต่อหน่วยงานพลังงานไฟฟ้ามีค่าน้อยที่สุด สะท้อนจากปริมาณการใช้น�้าดิบต่อหน่วยพลังงานไฟฟ้า และอัตราการใช้
ความร้อน 

มาตรการการบริหารการใช้ทรัพยากรน�้าและพลังงาน

ทรัพยากรน�้า

น�า้ถอืเป็นวตัถดุบิส�าคญัทีก่ลุม่โรงไฟฟ้าต้องพึง่พาเพือ่น�าไปใช้ในกระบวนการผลติ และผลจากการเปลีย่นแปลงสภาพภมูอิากาศ 
ส่งผลให้ความเสี่ยงในเรื่องน�้าเพิ่มขึ้นทั้งภาวะน�้าแล้ง หรือน�้าท่วม ซ่ึงเป็นความท้าทายในการพัฒนาโครงการใหม่และ 
บริหารจัดการโครงการที่ด�าเนินการอยู่ ในปี 2566 บริษัทฯ ได้จัดท�ากระบวนการประเมินความเสี่ยงเรื่องน�้า ซึ่งเป็นส่วนหนึ่ง 
ของระบบ ESMS เพื่อใช้เป็นเครื่องมือในการตัดสินใจลงทุน และพิจารณาแนวทางการจัดการหรือควบคุมความเสี่ยงดังกล่าว 
ให้น้อยที่สุด โดยกระบวนการนี้จะน�ามาใช้ปฏิบัติในปี 2567 เป็นต้นไป 

การจัดการน�้าของกลุ่มโรงไฟฟ้าบริษัทฯ ได้ด�าเนินการวางแผนการสูบน�้าดิบจากแหล่งน�้าให้สอดรับกับแผนการผลิต  
การปรับปรุงกระบวนการผลิต การบ�าบัดน�้าเพื่อน�าน�้ากลับมาใช้ใหม่ เป็นส�าคัญ 

มาตรการ/แนวทางการด�าเนินงาน เป้าหมาย ผลการด�าเนินงานปี 2566

• ประเมินความเสี่ยงและผลกระทบ
จากการขาดแคลนน�า้อย่างเป็นระบบ 
เพื่อก�าหนดมาตรการที่เหมาะสม

• ไม่มีปัญหาการแย่งชิงน�้าใช้ 
หรือการขาดแคลนน�้า

• ไม่มีข้อร้องเรียนและปัญหาการแย่งชิงน�้าใช้
กับชุมชน

• เพิ่มรอบการใช้น�้าหมุนเวียน 
ในระบบหล่อเย็น ด้วยการใช้ 
ระบบกรดแทนระบบด่าง

• จ�านวนรอบการใช้น�้าซ�้าเป็นไปตาม 
เป้าหมายของแต่ละโรงไฟฟ้า

• จ�านวนรอบการใช้น�้าซ�้าในระบบหล่อเย็น
เป็นไปตามเป้าหมายที่แต่ละโรงไฟฟ้า
ก�าหนด โดยอยู่ในช่วง 3-8 รอบ ยกเว้น 
โรงไฟฟ้า ราช เอน็เนอร์จ ีระยอง ทีด่�าเนนิการ 
ได้ 6.16 รอบ (เป้าหมาย 7 รอบ) และ 
โรงไฟฟ้า ราช โคเจนฯ (ส่วนขยาย) ทีด่�าเนนิการ 
ได้ 4.64 รอบ (เป้าหมาย 5 รอบ) โดยเริ่ม
เดินเครื่องเมื่อเดือนมิถุนายน 2566
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มาตรการ/แนวทางการด�าเนินงาน เป้าหมาย ผลการด�าเนินงานปี 2566

• น�าน�า้ฝนและ น�า้ท่ีผ่านการบ�าบดัแล้ว 
กลับมาใช้ซ�า้ด้วยกระบวนการ RO

• น�าน�้ากลับมาใช้ซ�้า/ปรับปรุงคุณภาพ 
เพื่อน�ากลับมาใช้ใหม่ให้ได้มากที่สุด  
และคืนน�้ากลับสู่แหล่งน�้า

• ปริมาณน�้าที่น�ากลับไปใช้ใหม่รวม  
909,367 ลบ.ม. (ร้อยละ 7) 

• ติดตามปริมาณการสูบน�้าดิบ  
และสัดส่วนการดึงน�้าดิบเข้าใช้งาน 
เทียบกับปริมาณน�้าในแหล่งน�้าดิบ 
และเป็นไปตามข้อก�าหนด 
ในรายงาน EIA

• ก�าหนดช่วงระดับน�้าที่โครงการ
สามารถสูบเข้าใช้เป็นน�้าดิบได้  
เพื่อไม่ให้สร้างผลกระทบต่อ 
การใช้ประโยชน์ของชุมชน 
และพื้นที่เกษตร

• สอดคล้องตามข้อก�าหนดของ EIA และ
หน่วยงานก�ากับดูแล/ท้องถิ่น 
ของแต่ละโรงไฟฟ้า

• สอดคล้องตามข้อก�าหนดของ EIA และ
หน่วยงานก�ากับดูแล/ท้องถิ่นของแต่ละ 
โรงไฟฟ้า เช่น โรงไฟฟ้าสหโคเจน (ชลบุรี) 
มีปริมาณการใช้น�้าดิบ 5,114 ลบ.ม./วัน  
(ไม่เกินข้อก�าหนด 7,200 ลบ.ม./วัน)

• โรงไฟฟ้าปฏิบัติได้สอดคล้องตามข้อก�าหนด 
และไม่เกิดปัญหาการแย่งชิงการใช้น�้า

• บรหิารจดัการการใช้น�า้ต่อหน่วยไฟฟ้า 
ที่ผลิตได้ให้น้อยที่สุด

ปริมาณการใช้น�้าดิบ
• โรงไฟฟ้า IPP เท่ากับ 1 ลบ.ม./MWh
• โรงไฟฟ้า SPP เท่ากบั 1.5 ลบ.ม./1 MWh

ปริมาณการใช้น�้าดิบต่อหน่วยไฟฟ้า
• โรงไฟฟ้า IPP เท่ากับ 1.01 ลบ.ม./MWh
• โรงไฟฟ้า SPP เท่ากับ 1.54 ลบ.ม./MWh

มาตรการจัดการความเสี่ยงจากปัญหาการขาดแคลนน้�า

ปัจจุบัน โครงการที่ด�าเนินการแล้ว ได้ด�าเนินการประเมินความเสี่ยงตามเกณฑ์ของ WWF Water Risk Filter,  
World’s Resources Institute (WRI) Aqueduct เพื่อน�ามาวิเคราะห์ผลกระทบที่จะเกิดขึ้น อาทิ ข้อก�าหนดของกฎหมาย 
ด้านการเงิน ปริมาณน�้าดิบ คุณภาพน�้า สมดุลการใช้น�้า และกลุ่มผู้มีส่วนได้เสียที่เกี่ยวข้องกับการใช้น�้า จากนั้นจึงน�ามาจัดท�า
แผนการบริหารจัดการน�้า

การประเมินระดับความตึงเครียดของน้�าและการบริหารจัดการการผลิต

ในปี 2566 พบว่า พืน้ทีลุ่ม่น�า้เจ้าพระยา ซึง่เป็นแหล่งน�า้ดบิของโรงผลติไฟฟ้านวนคร และโรงไฟฟ้าราช โคเจนเนอเรชัน่ และ
ลุ่มน�้าบางปะกง ซึ่งเป็นแหล่งน�้าดิบของโรงไฟฟ้าราช เอ็นเนอร์จี ระยอง และโรงไฟฟ้าสหโคเจน (ชลบุรี) มีระดับความตึงเครียด
ของน�้าในระดับสูง (41-80%) 

น�้าดิบจากลุ่มแม่น�้าแม่กลอง

น�้าประปาจากลุ่มแม่น�้าเจ้าพระยาน�้าดิบจากลุ่มแม่น�้าบางปะกง

ร้อยละ 21ร้อยละ 19

ร้อยละ 60

• โรงผลิตไฟฟ้านวนคร

• โรงไฟฟ้าราช โคเจนเนอเรชั่น

• โรงไฟฟ้าราช เอ็นเนอร์จี ระยอง

• โรงไฟฟ้าสหโคเจน (ชลบุรี)

• โรงไฟฟ้าราชบุรี

• โรงไฟฟ้าเบิกไพรโคเจนเนอเรชั่น

สัดส่วนการใช้น�้าดิบ
แยกตามลุ่มน�้า

รายงานความยั่งยืน ประจ�าปี 2566104



มาตรการและแนวทางการบริหารความเสี่ยงด้านทรัพยากรน้�าของโรงไฟฟ้า

• โรงผลิตไฟฟ้านวนคร และโรงไฟฟ้าราช โคเจนเนอเรช่ัน ในจังหวัดปทุมธานี ใช้น�้าประปาจากแหล่งน�้าดิบในลุ่มแม่น�้า
เจ้าพระยาในการผลิตไฟฟ้า โดยมีสัญญาซื้อขายน�้าประปาระยะยาว 25 ปี กับผู้ให้บริการน�้าประปา

• โรงไฟฟ้าสหโคเจน (ชลบุรี) ในจังหวัดชลบุรี และโรงไฟฟ้าราช เอ็นเนอร์จี ระยอง ในจังหวัดระยอง ใช้น�้าดิบจาก 
แหล่งน�้าดิบในลุ่มแม่น�้าบางปะกง โดยมีสัญญาซื้อขายน�้าดิบระยะยาว 10 ปี และ 25 ปี กับผู้ให้บริการน�้าดิบ ตามล�าดับ

• โรงไฟฟ้าแต่ละแห่งก�าหนดให้ผูผ้ลติและจ�าหน่ายน�า้ประปา ต้องจดัหาแหล่งน�า้ส�ารองและแหล่งน�า้ฉกุเฉนิเพือ่รองรบักรณี
เกิดภัยแล้งหรือการขาดแคลนน�้า เพื่อให้โรงไฟฟ้ามีปริมาณน�้าใช้เพียงพอต่อกระบวนการผลิต 

• จัดให้มีบ่อหรือระบบเก็บน�้าส�ารองเพื่อให้ใช้ภายในโครงการได้อย่างน้อย 10 วัน

• ติดตั้งระบบปรับปรุงคุณภาพน�้าก่อนเข้าระบบเพื่อควบคุมคุณภาพ

• หมุนเวียนการใช้น�้าในระบบหล่อเย็นให้ได้จ�านวนรอบมากที่สุดเพื่อลดการดึงน�้าดิบเข้าสู่กระบวนการผลิต

• เพ่ิมการใช้น�้าหมุนเวียนภายในโครงการให้มากท่ีสุด เช่น การน�าน�้ามาผ่านระบบบ�าบัด RO และน�ากลับไปใช้ใน 
กระบวนการผลติ การน�าน�า้ฝนหรอืน�า้ทีผ่่านมาการบ�าบัดแล้วกลบัมาใช้ประโยชน์ในกระบวนการผลติ หรอืล้างเครือ่งจักร 
อุปกรณ์ และรดน�้าต้นไม้

• ตรวจสอบสภาพท่อส่งน�้าอย่างสม�่าเสมอเพื่อป้องกันการรั่วไหลและสูญเสียน�้า

การใช้น้�าหมุนเวียนในกระบวนการผลิต

สัดส่วนน�า้ใช้ในกระบวนการผลิต ส่วนใหญ่อยูใ่นระบบหล่อเยน็ของโรงไฟฟ้า ดงันัน้โรงไฟฟ้าทกุแห่งจงึมุง่เน้นการรกัษาและ
เพ่ิมจ�านวนรอบการใช้น�า้หมนุเวยีนให้ได้ตามเป้าหมาย เพือ่ให้การใช้น�า้เกดิประสทิธภิาพสงูสดุ และลดการใช้น�า้ดิบให้ได้มากท่ีสุด

ผลการด�าเนินงานปี 2566

โรงไฟฟ้า จังหวัด เป้าหมายรอบการใช้น�้า (รอบ) จ�านวนรอบการใช้น�้าเฉลี่ย (รอบ) 

โรงไฟฟ้าพลังความร้อนราชบุรี
(1,470 เมกะวัตต์)

ราชบุรี

ไม่ก�าหนดเนื่องจากเดินเครื่อง 
ไม่ต่อเนื่อง

3

โรงไฟฟ้าพลังความร้อนร่วมราชบุรี 
(2,175 เมกะวัตต์)

4-6 4.46

โรงไฟฟ้าเบิกไพรโคเจนเนอเรชั่น 
(99.46 เมกะวัตต์)

3-5 3.59

โรงผลิตไฟฟ้านวนคร  
(201.57 เมกะวัตต์)

ปทุมธานี

4 4.18

โรงไฟฟ้าราช โคเจนเนอเรชั่น
(119.75 เมกะวัตต์)

6 7.84

โรงไฟฟ้าราช โคเจนเนอเรชั่น  
(ส่วนขยาย) (31.2 เมกะวัตต์)

5 4.64

โรงไฟฟ้า ราช เอ็นเนอร์จี ระยอง 
(98 เมกะวัตต์)

ระยอง
7 6.16

โรงไฟฟ้าสหโคเจน (ชลบุรี)
(214 เมกะวัตต์) ชลบุรี

5-12 (ชุดที่ 1) 6.67

3-8 (ชุดที่ 2-3) 4.48

ในปี 2566 โรงไฟฟ้า 6 แห่งในประเทศไทย (คิดรวมก�าลังผลิตร้อยละ 46 ของก�าลังผลิตประเภทเชื้อเพลิงฟอสซิล)  
ยงัคงรกัษาจ�านวนรอบการใช้น�า้ในระบบหล่อเยน็ได้ตามเป้าหมาย ขณะเดยีวกนัก็มกีารจดัการคุณภาพน�า้ให้อยูใ่นเกณฑ์ส�าหรบั 
ใช้ในระบบหล่อเย็นเพื่อให้สามารถน�ามาหมุนเวียนใช้ได้มากที่สุด ลดปริมาณการใช้น�้าดิบ และลดปริมาณน�้าทิ้งจากโรงไฟฟ้า

105บริษัท ราช กรุ๊ป จ�ากัด (มหาชน)



รวมปริมาณน�้าที่น�ากลับ
มาใช้ใหม่เพื่อทดแทน 

การใช้น�้าดิบได้  
2,806,232 ลบ.ม. 

เป็นไปตาม 
เป้าหมายก�าหนด 
500,000 ลบ.ม.

1 2 3

ลดปริมาณการดึงน�้าดิบ
จากแหล่งน�้าได้ 

2,153,583 ลบ.ม.

ลดปริมาณการใช้น�้าดิบ
จากแหล่งน�้าได ้

180,821 ลบ.ม.

ลดการใช้น�้าดิบลงได้ 
471,828  ลบ.ม.

ควบคุมคุณภาพน�้า 
เพื่อให้เพิ่มรอบการใช้น�้า

หมุนเวียนในระบบ 
หล่อเย็นได้มากที่สุด

น�้าทิ้งที่ผ่านการบ�าบัด
แล้วน�ากลับมาใช้ในงาน

ล้างท�าความสะอาด/ 
ดูแลพื้นที่สีเขียว

ปรับปรุงคุณภาพน�้าทิ้ง
ด้วยระบบ RO

โรงไฟฟ้า แหล่งน�้าใช้

ระดับความตึงเครียด 
ของน�้า

ปร
ิมา

ณ
น�้า

ที่น
�าม

าใ
ช้ 

ปร
ิมา

ณ
 

น�้า
ทิ้ง

ปร
ิมา

ณ
กา

รใ
ช้

น�้า
สุท

ธิ 
(น

�้าด
ิบ-

น�้า
ทิ้ง

) 

ปริมาณน�้าที่ใช้ 
ต่อหน่วยการผลิต

(ลบ.ม./ 
เมกะวัตต์-ชั่วโมง)

สัดส่วนการผลิต
ไฟฟ้าตามระดับ
ความตึงเครียด 

ของน�้า

ต�่า
-ป

าน
กล

าง
(1

0-
20

%
)

ปา
นก

ลา
ง-

สูง
(2

1-
40

%
)

สูง
 

(4
1-

80
%

)

(ล้าน ลบ.ม.)

โรงไฟฟ้าราชบุรี
แม่น�้า 

แม่กลอง

6.86 1.21 5.65 1.01 62.59

โรงไฟฟ้าเบิกไพร 
โคเจนเนอเรชั่น

0.98 0.29 0.69 1.53 5.92

โรงผลิตไฟฟ้า
นวนคร

น�้าประปา 
ที่ผลิต

จากแม่น�้า
เจ้าพระยา

1.83 0.47 1.36 1.57 10.74

โรงไฟฟ้าราช  
โคเจนเนอเรชั่น

0.94 0.11 0.83 1.26 6.85

โรงไฟฟ้าราช  
เอ็นเนอร์จี ระยอง น�้าดิบจาก

ลุ่มแม่น�้า
บางปะกง

0.65 0.10 0.55 1.20 4.99

โรงไฟฟ้าสหโคเจน  
(ชลบุรี)

1.87 0.86 1.01 1.93 8.90

ภาพรวมการบริโภคน้�าของโรงไฟฟ้าราชบุรี

การจัดการน้�ากลับมาใช้ใหม่

โรงไฟฟ้าราชบุรี เป็นโรงไฟฟ้าหลักของบริษัทฯ มีก�าลังการผลิตติดตั้ง 3,645 เมกวัตต์ ได้ด�าเนินมาตรการลดการใช้น�้าดิบ
อย่างต่อเนื่องแม้ความตึงเครียดของน�้าในลุ่มแม่น�้าแม่กลองอยู่ในระดับต�่าก็ตาม ในปี 2566 โรงไฟฟ้าสามารถลดการใช้น�้าดิบ 
รวม 2,806,232 ลูกบาศก์เมตร ด้วยมาตรการดังต่อไปนี้

เปรียบเทียบปริมาณการใช้น้�าและสัดส่วนการผลิตไฟฟ้า

รายงานความยั่งยืน ประจ�าปี 2566106



ผลการวิเคราะห์สมดุลน้�าของโรงไฟฟ้าในประเทศไทย 

การวิเคราะห์สมดุลน�้าของกลุ่มโรงไฟฟ้า 6 แห่งในประเทศไทยในปี 2566 พิจารณาจากปริมาณน�้าที่น�าเข้ามาใช้  
รวม 13,359,561 ลูกบาศก์เมตร และปริมาณน�้าออกหรือกลับคืนสู่ธรรมชาติเท่ากับ 3,036,238 ลูกบาศก์เมตร (ร้อยละ 23 ของ
ปริมาณน�้าที่เข้าระบบ) ดังนั้น ปริมาณน�้าที่ใช้จริง (Water Consumption) อยู่ที่ 10,323,323 ลูกบาศก์เมตร คิดเป็นร้อยละ  
77 ของปริมาณน�้าที่น�าเข้าทั้งหมด 

น�้าน�าเข้า  
(Input)

ปริมาณการบริโภคน�้า
(Water Consumption)

น�้าออก  
(Output)

• น�้าผิวดินจากแหล่งน�้าธรรมชาติ/น�้าประปา

• น�้าใต้ดิน

• น�้าฝน

• น�้า condensate ที่ลูกค้าคืนกลับ

• กระบวนการผลิต

• การระเหยของไอน�้า/ละอองน�้า 
ในระบบหล่อเย็น

• การใช้ประโยชน์อื่น ๆ ในโครงการ

• ไอน�้าที่ขายออก

• น�้า RO ที่จ�าหน่ายให้องค์กรอื่น

• น�้าทิ้งลงสู่แหล่งน�้าธรรมชาติ

• น�้าทิ้งลงสู่ระบบบ�าบัดรวมในเขต 
นิคมอุตสาหกรรม/ส่งต่อให้องค์กรอื่น 
ไปใช้ประโยชน์

รวม 13,359,561 ลูกบาศก์เมตร รวม 10,323,323 ลูกบาศก์เมตร รวม 3,306,238 ลูกบาศก์เมตร

การบริหารจัดการน้�าของโครงการโรงไฟฟ้าพลังน้�าอาซาฮาน-1

โรงไฟฟ้าพลังน�า้อาซาฮาน-1 ถือเป็นโครงการพลงังานทดแทนทีเ่ป็นสาธารณปูโภคพืน้ฐานทีเ่สรมิความมัน่คงให้ระบบไฟฟ้า
ของจงัหวดัสมุาตราเหนือและบรษิทัฯ ถอืหุน้ทางอ้อมในโรงไฟฟ้าแห่งนี ้ร้อยละ 47.89 โรงไฟฟ้าอาซาฮาน-1 มกี�าลงัการผลติตดิตัง้ 
180 เมกะวัตต์ ตั้งอยู่บนแม่น�้าอาซาฮาน จังหวัดสุมาตราเหนือ ประเทศอินโดนีเซีย เป็นโรงไฟฟ้าพลังน�้าแบบน�้าไหลผ่าน 
ตลอดทั้งปี หรือ Run-of-River ที่มีการยกระดับขึ้นให้เท่ากับระดับน�้าสูงสุดในฤดูน�้าหลากเพียง 1 ครั้งตลอดอายุการด�าเนินงาน 
และอาศัยหลักการบริหารจัดการน�้าแบบ Inflow เท่ากับ Outflow โดยไม่มีอ่างเก็บน�้าในโครงการ

ในปี 2566 น�้าที่ไหลผ่านโครงการได้น�ามาใช้ผลิตไฟฟ้าได้ 1,163,180 เมกะวัตต์-ชั่วโมง โดยจ�าหน่ายให้กับการไฟฟ้า 
อินโดนีเซียภายใต้สัญญาซื้อขายไฟฟ้าระยะยาว 30 ปี (ปี 2554-2583) และน�้าส่วนเกินจากการผลิตจะถูกปล่อยไหลออก 
ทางประตูระบายน�้าของโครงการ ซึ่งโครงการได้ให้ความส�าคัญกับการรักษาระดับน�้าบริเวณเหนือน�้า และอัตราการไหลของน�้า 
ให้เป ็นไปตามธรรมชาติ เพื่อลดผลกระทบต่อชุมชนบริเวณเหนือเขื่อนและท้ายเขื่อน ทั้งการอุปโภคและบริโภค  
การขาดแคลนน�้าและการแย่งชิงน�้า ซึ่งในปีนี้ไม่มีการร้องเรียนเรื่องการใช้น�้าของโรงไฟฟ้าและปัญหาความขัดแย้งกับชุมชน 
เกี่ยวกับการใช้น�้าแต่อย่างใด

อัตราการไหลและระดับน�้าบริเวณเหนือ-ท้ายเขื่อนของโครงการอาซาฮาน-1 ในปี 2566

ระดับน�้าเหนือเขื่อน ระดับน�้าท้ายเขื่อน อัตราการปล่อยน�้าเฉลี่ย

เดือน
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เชื้อเพลิงและพลังงาน

ปี 2566 โรงไฟฟ้าในประเทศไทย รวม 6 แห่ง ได้แก่ โรงไฟฟ้าราชบุรี โรงไฟฟ้าเบิกไพรโคเจนเนอเรชั่น โรงผลิตไฟฟ้านวนคร  
โรงไฟฟ้าราชโคเจนเนอเรชั่น โรงไฟฟ้าราช เอ็นเนอร์จี ระยอง และโรงไฟฟ้าสหโคเจน (ชลบุรี) ภายใต้การบริหารจัดการของ 
บริษัทฯ (operational control) มีก�าลังผลิตรวม 4,120 เมกะวัตต์ ใช้เชื้อเพลิงหลักเป็นก๊าซธรรมชาติ ได้ผลิตไฟฟ้าจ�าหน่ายให้
กับลูกค้า รวมสุทธิ 10,842,852 เมกะวัตต์-ชั่วโมง 

ส�าหรับโรงไฟฟ้าราชบุรี ซึ่งประกอบด้วยโรงไฟฟ้าพลังความร้อน และโรงไฟฟ้าพลังความร้อนร่วม ก�าลังการผลิตติดตั้ง 
รวม 3,645 เมกะวัตต์ จะผลิตและจ�าหน่ายไฟฟ้าให้กับการไฟฟ้าฝ่ายผลิตแห่งประเทศไทย ตามค�าสั่งของศูนย์ควบคุม 
ระบบก�าลังไฟฟ้าภายใต้สัญญาซื้อขายไฟฟ้าระยะยาว 25 ปี ซ่ึงในปีนี้ โรงไฟฟ้าพลังความร้อนราชบุรี ได้ถูกสั่งให้เดินเครื่อง 
เป็นเวลา 3 เดือน หลังจากนั้น หยุดเดินเครื่องในลักษณะเตรียมพร้อม (Reserved Shutdown) กรณีท่ีแหล่งก๊าซธรรมชาต ิ
จากพม่าหยดุซ่อมบ�ารงุและจ�าเป็นต้องใช้เชือ้เพลงิส�ารอง (น�า้มนัเตา) ผลติไฟฟ้าแทนก๊าซธรรมชาต ิเนือ่งจากโรงไฟฟ้าพลงัความร้อน 
ราชบุรีสามารถใช้เชื้อเพลิงได้ทั้ง 2 ชนิด ส่วนโรงไฟฟ้าพลังความร้อนร่วมราชบุรี สามารถใช้เชื้อเพลิงได้ 2 ชนิดเช่นกัน คือ  
ก๊าซธรรมชาติเป็นเชื้อเพลิงหลัก และน�้ามันดีเซล เป็นเชื้อเพลิงส�ารอง 

ภาพรวมการใช้เชือ้เพลงิและพลงังานเพือ่ผลติไฟฟ้าของโรงไฟฟ้าทัง้ 6 แห่งในปีนี ้คดิเป็น 93,609 ล้านเมกะจลู โดยมปีรมิาณ
พลังงานไฟฟ้าที่ผลิตได้ รวม 40,108 ล้านเมกะจูล หรือ 11,141,093 เมกะวัตต์-ชั่วโมง และปริมาณพลังงานไฟฟ้าที่จ�าหน่าย 
รวม 39,034 ล้านเมกะจูล หรือ 10,842,852 เมกะวัตต์-ชั่วโมง

ปริมาณการใช้/การผลิต หน่วย ปี 2566 ปี 2565 ปี 2564

ปริมาณก๊าซธรรมชาติ
ล้าน ลบ.ฟุต 87,674 149,202 121,482

ล้านเมกะจูล 89,428 152,186 123,911

ปริมาณน�้ามันเตา
ลิตร 92,755,799 290,691,483 161,121,423

ล้านเมกะจูล 3,689 11,561 6,408

ปริมาณน�้ามันดีเซล
ลิตร 6,168,914 21,881,178 9,244,423

ล้านเมกะจูล 225 797 337

ปริมาณการใช้ไฟฟ้า 
ที่น�าเข้าจากระบบส่ง

เมกะวัตต์-ชั่วโมง 40,813 46,905 58,611

ล้านเมกะจูล 147 169 211

ปริมาณการใช้ไฟฟ้าที่มา
จากแหล่งพลังงานทดแทน

เมกะวัตต์-ชั่วโมง 16,600 13,860 2,858

ล้านเมกะจูล 60 50 10

ปริมาณไฟฟ้า 
ที่ผลิตได้ทั้งหมด

เมกะวัตต์-ชั่วโมง 11,141,093 18,958,341 14,983,699

ล้านเมกะจูล 40,108 68,250 53,941

ปริมาณไฟฟ้า 
ที่ผลิตส่งจ�าหน่าย

เมกะวัตต์-ชั่วโมง 10,842,852  18,488,776 14,625,418

ล้านเมกะจูล 39,034 66,560 52,652

หมายเหตุ: ข้อมูลปี 2564 ไม่รวมโรงไฟฟ้าสหโคเจน (ชลบุรี) และโรงไฟฟ้า ราช เอ็นเนอร์จี ระยอง 

รายงานความยั่งยืน ประจ�าปี 2566108



มาตรการ/แนวทางการด�าเนินงาน เป้าหมาย ผลการด�าเนินงานปี 2566

• ออกแบบระบบการเผาไหม้เพื่อให้การใช้
เชื้อเพลิงมีประสิทธิภาพสูงสุด

อัตราการใช้ความร้อนเป็นไปตามเป้าหมาย
ของแต่ละโรงไฟฟ้าก�าหนด

อัตราการใช้ความร้อนเป็นไปตามเป้าหมาย 
ที่แต่ละโรงไฟฟ้าก�าหนด 

• โรงไฟฟ้า IPP มค่ีาเฉล่ียที ่7,266 Btu/kWh  
เป้าหมาย = 7,247 Btu/kWh)

• โรงไฟฟ้า SPP มค่ีาเฉลีย่ที ่7,797 Btu/kWh  
เป้าหมาย = 7,803 Btu/kWh)

• บ�ารุงรักษาอุปกรณ์เครื่องจักรตาม 
แผนงานในแต่ละช่วง (1/2/6 ปี)

• ติดตั้งระบบป้องกันการรั่วไหลของ 
ระบบเก็บและส่งเชื้อเพลิง  
และบ�ารุงรักษาตามแผน

ปฏิบัติงานบ�ารุงรักษา เพื่อคงประสิทธิภาพ
และความปลอดภัยในการผลิตได้ตาม 
แผนงานที่ก�าหนดไว้

แผนงานการบ�ารุงรักษาโรงไฟฟ้าปี 2566  
เป็นไปตามก�าหนดของทุกโรงไฟฟ้า

• คิดค้นและพัฒนาวิธีลดใช้พลังงาน  
เพื่อเพิ่มประสิทธิภาพการผลิต

ลดการใช้พลังงานให้ได้ตามเป้าหมายที่แต่ละ
โรงไฟฟ้าก�าหนด

โรงไฟฟ้าทุกแห่งสามารถเพิ่มประสิทธิภาพ
การผลิตด้วยการลดใช้พลังงานได้ตาม 
เป้าหมาย (ร้อยละ 100)

ในปี 2566 ประสิทธิภาพการผลิตพลังงานไฟฟ้าของโรงไฟฟ้าทั้ง 6 แห่งในประเทศไทย อยู่ที่ค่าเฉลี่ย ร้อยละ 43.95-52.82 
เป็นผลจากความพยายามอย่างต่อเนื่องในการลดใช้เชื้อเพลิงและพลังงานให้ส�าเร็จตามเป้าหมายที่โรงไฟฟ้าแต่ละแห่งก�าหนด 
ดังแผนภาพด้านล่าง ซ่ึงนอกจากจะช่วยต้นทนุในการผลิตแล้ว ยงัช่วยลดปรมิาณการใช้พลงังานและปรมิาณการปล่อยก๊าซเรอืน
กระจกด้วย (รายละเอียดอ่านเพิ่มเติมได้ในหัวข้อการเพิ่มประสิทธิภาพการผลิตเพื่อลดก๊าซเรือนกระจก)

การปรับปรุงและเพิ่มประสิทธิภาพการใช้พลังงาน

ปริมาณเชื้อเพลิงและพลังงานที่ลดได้จากการเพิ่มประสิทธิภาพการผลิต

โรงไฟฟ้าราชบุรี

โรงไฟฟ้าราช โคเจนเนอเรชั่น

โรงไฟฟ้าเบิกไพร

โรงไฟฟ้าราช เอเนอร์จี ระยอง 

โรงผลิตไฟฟ้านวนคร

โรงไฟฟ้าสหโคเจน (ชลบุรี) 

คิดเป็นค่าใช้จ่ายหรือต้นทุนที่ลดได้จากการปรับปรุงประสิทธิภาพการผลิต รวม 28,439,117บาท

ลดการใช้พลังงานไฟฟ้า 

เมกะวัตต์-ชั่วโมง

ลดการใช้พลังงานไฟฟ้า 

ลดการใช้
พลังงาน 
ไฟฟ้า 

ลดการใช้พลังงานไฟฟ้า ลดการใช้
พลังงาน 
ความร้อน 

ลดการใช้พลังงานความร้อน 

ลดการใช้พลังงานความร้อน 

เมกะวัตต์-ชั่วโมง 

เมกะวัตต์-ชั่วโมง 
เมกะวัตต์-ชั่วโมง 

ล้านบีทียู

ล้านบีทียู

ล้านบีทียู

775

1,818
620

21,231

7,922

4,622

1,479

ลดการใช้พลังงานไฟฟ้า 4,691เมกะวัตต์-ชั่วโมง 

ลดการใช้พลังงานความร้อน 33,775 ล้านบีทียู
รวม 6 โรงไฟฟ้า

109บริษัท ราช กรุ๊ป จ�ากัด (มหาชน)



การบริหารจัดการคุณภาพสิ่งแวดล้อม
ในการจัดการคุณภาพสิ่งแวดล้อมได้เริ่มด�าเนินการตั้งแต่ข้ันตอนการพัฒนาโครงการ ด้วยการออกแบบโครงการและ 

เลือกเทคโนโลยี เคร่ืองจักรอุปกรณ์ที่มีประสิทธิภาพในการผลิตสูงสุดและเกิดมลพิษน้อยที่สุด รวมถึงการติดตั้งระบบป้องกัน
ระบบก�าจัดมลพิษ และระบบตรวจวัดคุณภาพสิ่งแวดล้อมก่อนปล่อยออกสู่สิ่งแวดล้อม เพื่อยืนยันว่าประสิทธิภาพการผลิตและ
การควบคุมมลพิษสามารถท�าได้ตามที่กฎหมายก�าหนด

ในช่วงของการด�าเนนิงานโรงไฟฟ้า จะให้ความส�าคญักบัการด�ารงความพร้อมจ่ายในการเดนิเครือ่งและบ�ารงุรกัษาโรงไฟฟ้า  
โดยเน้นการใช้ทรัพยากรให้คุ้มค่าสูงสุด และลดผลกระทบต่อสิ่งแวดล้อมอย่างดีท่ีสุด เพื่อให้พลังงานไฟฟ้าท่ีผลิตและจ�าหน่าย 
ให้แก่ลูกค้าเป็นมิตรต่อสิ่งแวดล้อมและชุมชน แสดงถึงความรับผิดชอบต่อผลิตภัณฑ์ของบริษัทฯ อีกทั้งยังตอบสนองเป้าหมาย 
การพัฒนาที่ยั่งยืน เป้าหมายที่ 12 การบริโภคและการผลิตท่ียั่งยืน (เป้าประสงค์ 12.5: ลดการผลิตของเสียโดยการป้องกัน  
การลดปริมาณการแปรรูปเพื่อน�ากลับมาใช้ใหม่และการน�ามาใช้ซ�้า) ด้วย

ขั้นตอนการพัฒนา 
และก่อสร้างโครงการ

• ประเมินทางเลือกพื้นที่โครงการให้เหมาะสมที่สุด

• ประเมินความเส่ียงและผลกระทบ พร้อมก�าหนดมาตรการป้องกัน
ให้ครอบคลมุและครบถ้วน เช่น การเปล่ียนแปลงสภาพภมิูอากาศ 
และความหลากหลายทางชีวภาพ เป็นต้น

• ออกแบบและเลือกใช้เทคโนโลยีท่ีมีประสิทธิภาพ รวมถึงระบบ
ป้องกันและควบคมุคณุภาพส่ิงแวดล้อม ต้ังแต่ข้ันตอนการพฒันา
โครงการ

• พัฒนานวัตกรรมการผลิต เพือ่ลดการใช้เชื้อเพลิง พลังงาน 
และวัตถุดิบ เช่น การติดตั้งพลังงานทดแทนเพื่อใช้ภายในเพิ่มขึ้น  
เป็นต้น

• ประเมินความเสี่ยงและผลกระทบ  
พร้อมก�าหนดมาตรการป้องกันใน 
ประเด็นสิ่งแวดล้อมที่ส�าคัญ รวมถึงประเด็น 
การเปลี่ยนแปลงสภาพภูมิอากาศด้วย

• ก�ากับและปฏิบัติตามกฎหมาย และมาตรการ 
EIA ที่ก�าหนด และจัดการมลสารให้ดีกว่า 
ที่มาตรฐานก�าหนด

• ติดตามผลการท�างานของระบบควบคุม
มลพิษและตรวจสอบคุณภาพสิ่งแวดล้อม
อย่างต่อเนื่อง

• จัดให้มีระบบแจ้งเตือนล่วงหน้าในกรณีที ่
ผลการตรวจวัดมลสารเริ่มผดิปกติ และเข้าใกล้ 
ค่ามาตรฐาน เพื่อตรวจสอบ/ลดก�าลัง 
การผลิตหรือหยุดการผลิตได้ทันเวลา

• วางแผนการซ่อมบ�ารุงโรงไฟฟ้า 
ตามรอบระยะเวลาของเครื่องจักรเพื่อรักษา
ประสิทธิภาพความพร้อมจ่าย และควบคุม
อัตราความร้อนให้เป็นไปตามเป้าหมาย

• จัดให้มีแผนรับมือเหตุฉุกเฉินและภาวะวิกฤติ 
และการฝึกซ้อมแผนอย่างสม�่าเสมอ

• พัฒนานวัตกรรมเพื่อลดการใช้ทรัพยากร
และพลังงานหรือใช้ให้เกิดประสิทธิภาพสูงสุด

• วางแผนการจัดการของเสียที่เกิดขึ้นโดย
น�าไป Reuse/Recycle ให้มากที่สุด และ 
เลือกใช้วิธีการก�าจัดของเสียโดยหลีกเลี่ยง
การฝังกลบ 

• ประเมินความเส่ียงและผลกระทบ พร้อมก�าหนดมาตรการป้องกนั
ผลกระทบจากการรื้อถอนโครงการในทุกด้าน

• รื้อถอนโครงการตามมาตรการควบคุมและตามข้อก�าหนด
กฎหมาย

• น�าอุปกรณ์ อะไหล่ หรือเครื่องจกัร ท่ีสามารถน�ากลับมาใช้ใหม่ได้
ไปใช้ประโยชน์ เพื่อลดปริมาณของเสีย

• ก�าหนดวิธีการจัดการของเสีย/สารท่ีก่อให้เกิดก๊าซเรือนกระจก 
และติดตามการจัดการ

• แจ้งหน่วยงานที่เกี่ยวข้องให้ทราบผลการด�าเนินงาน

ขั้นตอนการเดินเครื่องผลิตไฟฟ้า

ขั้นตอนการรื้อถอนโครงการ

• ด�าเนินการก่อสร้างตามมาตรฐานการออกแบบ
และด�าเนินมาตรการลดผลกระทบในระยะก่อสร้าง
อย่างครบถ้วน

วิธีการจัดการ
คุณภาพสิ่งแวดล้อม

1

2

3

รายงานความยั่งยืน ประจ�าปี 2566110



ปีที่ผ่านมา ธุรกิจหลักของบริษัทฯ ยังคงเป็นการผลิตไฟฟ้าที่ใช้เชื้อเพลิงฟอสซิล โดยมีสัดส่วนก�าลังการผลิต ร้อยละ 7,874 
ของก�าลังการผลิตรวม 10,848 เมกะวัตต์ ส�าหรับพลังงานไฟฟ้าที่ผลิตจากเชื้อเพลิงฟอสซิลและจ�าหน่าย มีสัดส่วน ร้อยละ 80 
(16,690,362 เมกะวัตต์-ชั่วโมง) และพลังงานทดแทน อีกร้อยละ 20 (4,230,811 เมกะวัตต์-ชั่วโมง) ของพลังงานไฟฟ้าที่ผลิต
และจ�าหน่ายในปี 2566 

ในการจัดการผลกระทบสิ่งแวดล้อมจากการผลิตไฟฟ้าด้วยเช้ือเพลิงฟอสซิล กลุ่มโรงไฟฟ้าหลักท่ีบริษัทฯ มีอ�านาจบริหาร
จัดการ รวม 6 แห่ง (คิดเป็นสัดส่วนรายได้ร้อยละ 71.12 ของรายได้ปี 2566) ได้ด�าเนินตามมาตรการป้องกันและลดผลกระทบ 
สิ่งแวดล้อม และมาตรการติดตามตรวจสอบคุณภาพสิ่งแวดล้อมตามรายงาน EIA รวมทั้งกฎหมายและข้อก�าหนดของ 
หน่วยงานที่เกี่ยวข้องและหน่วยงานท้องถิ่นอย่างเคร่งครัด และในปี 2566 โรงไฟฟ้าทั้งหมด ไม่มีข้อร้องเรียนและบทปรับจาก
กรณีหรือประเด็นที่เกี่ยวข้องกับการปฏิบัติหรือละเมิดกฎหมายด้านสิ่งแวดล้อม แต่อย่างใด

แนวทางการจัดการผลกระทบสิ่งแวดล้อม

อากาศ น�้า เสียง ของเสีย

ผลกระทบ : มลสารและมลภาวะ
ทางอากาศต่อชุมชนและส่ิงแวดล้อม

ผลกระทบ : คุณภาพน�้าในแหล่ง
รองรับน�้าทิ้งเปลี่ยนแปลง

ผลกระทบ : ผู้ปฏิบัติงานในพื้นที่ 
และชุมชนโดยรอบได้รับผลกระทบ
เรื่องเสียงจากกิจกรรมที่ก่อให้เกิด
เสียงดัง

ผลกระทบ : การปนเป้ือนของมลสาร 
ในอากาศ ดิน น�้า จากการก�าจัด
ของเสียโดยเฉพาะวิธีการฝังกลบ

มาตรการป้องกันและลดผลกระทบต่อสิ่งแวดล้อมและชุมชน

• ติดตั้งระบบควบคุมการเกิด
ออกไซด์ของไนโตรเจน เช่น  
Dry Low NOX เป็นต้น

• ติดตั้งระบบก�าจัดก๊าซ 
ซัลเฟอร์ไดออกไซด์ (FGD)  
ในโรงไฟฟ้าที่ใช้น�้ามันเตา 
เป็นเชื้อเพลิง

• ติดตั้งระบบฉีดน�้าปลอดแร่ธาตุ 
เพื่อลดการเกิดออกไซด์ของ
ไนโตรเจนในกรณท่ีีใช้น�า้มนัดเีซล 
เป็นเชื้อเพลิง

• ติดตั้งระบบปรับปรุงและระบบ
บ�าบัดน�้าเสียให้เหมาะสมกับ 
น�้าทิ้งแต่ละประเภท

• บ�าบัดน�้าเสียให้ดีกว่าเกณฑ์
มาตรฐานก่อนระบายออกสู่ 
สิ่งแวดล้อม

• น�าน�้าที่ผ่านการบ�าบัดแล้ว 
กลับมาใช้ประโยชน์

• ตดิตัง้เคร่ืองดดูซบัเสียงทีอุ่ปกรณ์ 
หรือจุดที่ก่อให้เกิดเสียงดัง

• ปลูกต้นไม้หรือจัดท�าก�าแพง 
เป็นแนวกันเสียงโดยรอบพื้นที่

• ติดตั้งป้ายเตือน และจัดหา
อุปกรณ์ป้องกันอันตราย 
ส่วนบุคคลให้แก่ผู้ปฏิบัติงาน 

• ก�าหนดระยะเวลาในการเข้า
ปฏิบัติงานในพื้นที่ที่มีเสียงดัง 

• จัดท�าจดหมายแจ้งชุมชน กรณี
ที่อาจมีกิจกรรมที่ก่อให้เกิด
เสียงดัง

• ลดปริมาณการเกิดของเสียให้ได้
มากที่สุด

• น�าของเสียที่เกิดขึ้นไปใช้ซ�้าหรือ
น�าเข้าสู่กระบวนการรีไซเคิล

• จัดการของเสียให้เป็นไปตามที่
กฎหมายก�าหนด

• ใช้วิธีการก�าจัดของเสียด้วยการ
ฝังกลบให้น้อยที่สุด เพื่อป้องกัน
การปนเปื้อนสู่ดิน แหล่งน�้า และ
ห่วงโซ่อาหาร

มาตรการติดตามตรวจสอบคุณภาพสิ่งแวดล้อม

• ติดตั้งระบบตรวจวัดคุณภาพ
อากาศก่อนปล่อยออก 
ที่ปลายปล่อง

• ติดตั้งระบบตรวจวัด หรือ
เครื่องตรวจวัดคุณภาพอากาศ
ในบรรยากาศของพื้นที่ชุมชน
โดยรอบ

• ติดตั้งระบบตรวจวัดคุณภาพ 
น�้าทิ้งแบบออนไลน์และตรวจวัด
คุณภาพน�้าทิ้งอย่างต่อเนื่อง

• ตรวจวัดคุณภาพน�้าของแหล่ง
รองรับน�้าทิ้งอย่างต่อเนื่อง  
ทั้งบริเวณจุดปล่อย  
และเหนือ-ใต้จุดปล่อย

• ตรวจวัดระดับเสียงเฉลี่ย  
ระดับเสียงสูงสุด และระดับเสียง
รบกวนตามที่ก�าหนดใน EIA 
ทั้งในพื้นที่โครงการ และพื้นที่
ชุมชนใกล้เคียง

• ตรวจวัดระดับเสียงสะสมที่ 
ผู้ปฏิบัติงานในพื้นที่ที่มีเสียงดัง
ได้รับต่อวัน

• ตรวจสอบวิธีการและปริมาณ
ของเสียที่น�าส่งก�าจัดให้เป็นไป
ตามรายการขออนุญาต

• สุ่มตรวจประเมินการด�าเนินงาน
ของคู่ค้าผู้รับก�าจัดของเสีย  
เพื่อตรวจสอบความถูกต้องของ
วิธีการและเงื่อนไขรับก�าจัด

เป้าหมายการด�าเนินงาน

• ผลการด�าเนินมาตรการเป็นไปตามกฎหมายและข้อก�าหนดที่เกี่ยวข้อง

• ผลการตรวจวัดคุณภาพสิ่งแวดล้อมด้านมลสารทางอากาศ น�้า และเสียง จากกระบวนการผลิตภายในโครงการ ดีกว่าเกณฑ์ที่กฎหมายก�าหนด

• น�าของเสียกลับมาใช้ใหม่ให้ได้มากที่สุด และไม่ก�าจัดของเสียอันตรายด้วยวิธีการฝังกลบ

• ไม่มีข้อร้องเรียนจากกลุ่มผู้มีส่วนได้เสีย และไม่มีบทปรับจากการด�าเนินงานที่ไม่สอดคล้องตามกฎหมาย
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ผลการตรวจวัดคุณภาพสิ่งแวดล้อมที่ส�าคัญ

ภายใต้การด�าเนินมาตรการป้องกันและลดผลกระทบต่อสิ่งแวดล้อมและชุมชน และมาตรการติดตามตรวจสอบคุณภาพ
สิ่งแวดล้อมข้างต้น โรงไฟฟ้าทุกแห่งสามารถด�าเนินการผลิตพลังงานไฟฟ้าได้ตามมาตรฐานการผลิตและมาตรฐานคุณภาพ 
สิ่งแวดล้อมที่กฎหมายก�าหนด ทั้งคุณภาพน�้า อากาศ และเสียง และยังสามารถบรรลุเป้าหมายทุกตัวชี้วัด ซึ่งดีกว่าที่ 
เกณฑ์มาตรฐานของกฎหมายก�าหนด ดังนี้

คุณภาพอากาศ
ผลการตรวจวัดคุณภาพอากาศจากโรงไฟฟ้าในประเทศไทย

ปี 2566 โรงไฟฟ้าในประเทศไทย รวม 6 แห่ง ที่บริษัทฯ มีอ�านาจบริหารจัดการ คิดเป็นสัดส่วนรายได้ ร้อยละ 71.12 
ของรายได้รวมในปี 2566 มีการตรวจวัดความเข้มข้นของปริมาณมลสารจากการเผาไหม้เชื้อเพลิงอย่างต่อเนื่อง (Continuous 
Emission Monitoring Systems : CEMS) ซึ่งค่ามลสารจากการตรวจวัดของโรงไฟฟ้าทุกแห่งยังคงอยู่ในเกณฑ์มาตรฐานและ
เป็นไปตามเป้าหมายที่ดีกว่ากฎหมายก�าหนด และระบบตรวจวัดนี้ยังผ่านการตรวจสอบความถูกต้องจากหน่วยงานภายนอก 
เป็นประจ�าทุกปีเพื่อให้การรายงานมีความน่าเชื่อถืออย่างต่อเนื่อง

โรงไฟฟ้า

ค่าเฉลี่ยความเข้มข้นของปริมาณมลสารจากการเผาไหม้เชื้อเพลิง 
ที่ระบายจากโรงไฟฟ้า*

NOX (ppm) SO2 (ppm)
เชี้อเพลิง 
ส�ารองก๊าซ

ธรรมชาติ น�้ามัน ก๊าซ
ธรรมชาติ น�้ามัน

โรงไฟฟ้าพลังความร้อนราชบุรี 5.09 67.53 0.22 171.30 น�้ามันเตา

โรงไฟฟ้าพลังความร้อนร่วมราชบุรี 31.68 119.79 2.76 15.13 น�้ามันดีเซล

เป้าหมาย (ไม่เกินค่ามาตรฐานกฎหมาย)** 120 180 20 320 -

โรงไฟฟ้าเบกิไพรโคเจนเนอเรช่ัน 37.47 - 0.59 - ไม่มี

โรงไฟฟ้าราช โคเจนเนอเรชั่น 28.50 - <1 - ไม่มี

โรงผลิตไฟฟ้านวนคร 27.35 - 0.38 - ไม่มี

โรงไฟฟ้าราช เอ็นเนอร์จี ระยอง 32.73 - 2.06 - ไม่มี

เป้าหมาย (ไม่เกินค่ามาตรฐานตามข้อก�าหนดใน EIA) 60 - 10 - -

โรงไฟฟ้าสหโคเจน (ชลบุรี) หน่วยที่ HRSG#1 77.28  - 1.19  - ไม่มี

โรงไฟฟ้าสหโคเจน (ชลบุรี) หน่วยที่ HRSG#2 74.72  - 1.14  - ไม่มี

เป้าหมาย (ไม่เกินค่ามาตรฐานตามข้อก�าหนดใน EIA) 110 - 18 - -

โรงไฟฟ้าสหโคเจน (ชลบุรี) หน่วยที่ HRSG#4 67.48  - 0.43  - ไม่มี

เป้าหมาย (ไม่เกินค่ามาตรฐานตามข้อก�าหนดใน EIA) 108 - 18 - -

โรงไฟฟ้าสหโคเจน (ชลบุรี) หน่วยที่ HRSG#5 19.44  - 0.17  - ไม่มี

เป้าหมาย (ไม่เกินค่ามาตรฐานตามข้อก�าหนดใน EIA) 90 15 - -

หมายเหตุ : *   ค่าเฉลี่ยความเข้มข้นของปริมาณมลสารจากระบบตรวจวัดคุณภาพอากาศแบบอัตโนมัติ (Continuous Emission Monitoring Systems) 

 ** ค่ามาตรฐานตามประกาศกระทรวงอุตสาหกรรม เรื่อง ก�าหนดค่าปริมาณของสารเจือปนในอากาศที่ระบายออกจากโรงงานผลิต ส่ง หรือจ�าหน่าย พลังงานไฟฟ้า พ.ศ. 2547

รายงานความยั่งยืน ประจ�าปี 2566112



ระบบเฝ้าระวังค่ามลสารเกินค่ามาตรฐาน

โรงไฟฟ้าทัง้ 6 แห่ง ก�าหนดมาตรการป้องกนัความเสีย่งในกรณทีีร่ะบบตรวจวดัคณุภาพอากาศจากปล่องตรวจพบค่ามลสาร 
สูงขึ้นถึงร้อยละ 80 ของค่ามาตรฐานตามที่กฎหมายก�าหนด ตามแผนภาพด้านล่างนี้

ผลการตรวจวัดคุณภาพอากาศในชุมชน

จากโรงไฟฟ้าทั้ง 6 แห่ง มีโรงไฟฟ้าราชบุรีแห่งเดียว ซึ่งเป็นโรงไฟฟ้าขนาดใหญ่ ที่มาตรการการป้องกันและแก้ไขผลกระทบ
สิ่งแวดล้อมในรายงาน EIA ก�าหนดให้ติดตั้งระบบตรวจวัดคุณภาพอากาศในบรรยากาศ (Ambient Air Quality Monitoring 
Systems: AAQMs) อย่างต่อเนื่อง 24 ชั่วโมง จ�านวน 4 สถานีรอบโรงไฟฟ้า และจะมีหน่วยงานตรวจสอบจากภายนอก 
เข้าตรวจสอบประสิทธิภาพและความถูกต้องของระบบเป็นประจ�าทุกปี ส่วนโรงไฟฟ้าขนาดเล็กอื่น ๆ จะมีการติดตั้งอุปกรณ ์
ตรวจวัดคุณภาพอากาศในพื้นที่ชุมชนในทุกช่วงฤดูกาล ครอบคลุมตามทิศทางลม และหน่วยงานที่ท�าหน้าท่ีตรวจวัด 
คุณภาพอากาศจะท�าการสอบเทียบเครื่องมือ (Calibration) ให้สามารถตรวจวัดได้อย่างถูกต้องตามที่กฎหมายก�าหนด

ผลการตรวจวัดคุณภาพอากาศในชุมชนรอบโรงไฟฟ้าทุกแห่ง มีค่าอยู่ในเกณฑ์มาตรฐานคุณภาพอากาศในบรรยากาศ  
ยกเว้นโรงไฟฟ้าราชบุรี ที่มีค่าก๊าซโอโซนสูงเกินมาตรฐานในช่วงฤดูแล้ง ซ่ึงเกิดข้ึนเป็นประจ�าทุกปีในทุกสถานี ท้ังในทิศที่อยู่
เหนือลมและใต้ลมของโรงไฟฟ้าราชบุรี

สถานีตรวจวัด
คุณภาพอากาศ

ในชุมชนรอบโรงไฟฟ้า

ค่าเฉลี่ยในเวลา 24 ชั่วโมง ค่าเฉลี่ยในเวลา 1 ชั่วโมง

ฝุ่นละออง
รวม  

(µg/m3)

ฝุ่นละออง  
ไม่เกิน  

10 ไมครอน 
(µg/m3)

SO
2

(ppb)
SO

2

(ppb)
NO

2

(ppb)
O

3

(ppb)

โรงไฟฟ้าราชบุรี 8-160 2-148* 0-5.0 0-29.0 0-56.0 0-155*

โรงไฟฟ้าเบิกไพรโคเจนเนอเรชั่น 20-85 6-54 1.8-3.7 0.7-7.6 0.2-9.2 ไม่ตรวจวัด

โรงไฟฟ้าราช โคเจนเนอเรชั่น 34-169 20-60 2.5-4.0 1.4-5.1 4.7-24.2 11.9-34.7

โรงผลิตไฟฟ้านวนคร 32-185 22-107 2.1-4.9 1.7-5.7 1.3-15.9 ไม่ตรวจวัด

โรงไฟฟ้าราช เอ็นเนอร์จี ระยอง 14-174 9-48 ไม่ตรวจวัด <1.0-9.0 <1.0-23.0 ไม่ตรวจวัด

โรงไฟฟ้าสหโคเจน (ชลบุรี) 28-201 ไม่ตรวจวัด ไม่ตรวจวัด <1.0-61.0 <1.0-50.0 ไม่ตรวจวัด

เป้าหมาย (ไม่เกินค่ามาตรฐานฯ*) 330 120 120 300 170 100

หมายเหตุ :   µg/m3 หมายถึง ไมโครกรัมต่อลูกบาศก์เมตร, ppb (part per billion) หมายถึง ส่วนในพันล้านส่วน 

 * ค่ามาตรฐานตามประกาศคณะกรรมการสิ่งแวดล้อมแห่งชาติ ฉบับที่ 21, 24, 28 และ 33 

ค�ามลสารสูงข�้นถึง 80% 
ของค�ามาตรฐาน

แจ�งให�เจ�าหน�าที่เดินเคร�่องทราบผลการแก�ไข/เดินเคร�่องตามปกติ

ใช� ใช�

ไม�ใช�

ไม�ใช�

สัญญาณแจ�งเตือน (Alarm) 
ปรากฏที่หน�าจอห�องควบคุม

การเดินเคร�่อง

ตรวจสอบและแก�ไข
ระบบตรวจวัด

คุณภาพอากาศ
ที่ปลายปล�อง

ตรวจสอบหาสาเหตุ
และปรับปรุงแก�ไข

การเดินเคร�่อง
ให�เข�าสู�ภาวะปกติ

เจ�าหน�าที่เดินเคร�่อง
ตรวจสอบสาเหตุ

ตรวจสอบว�า
กระบวนการผล�ต

ขัดข�อง

ลดกําลัง
การผล�ต/แก�ไข

ปร�มาณมลสาร
ลดลง

หยุดเดินเคร�่อง/
แก�ไขให�แล�วเสร็จ
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ผลการตรวจวัดคุณภาพอากาศจากโรงไฟฟ้าในออสเตรเลีย

โรงไฟฟ้าทาวน์สวิลล์ ในรัฐควีนส์แลนด์ และโรงไฟฟ้าเคเมอร์ตัน ในรัฐเวสเทิร์นออสเตรเลีย ซ่ึงเป็นโรงไฟฟ้าเชื้อเพลิง 
ก๊าซธรรมชาติ 2 แห่ง ที่ตั้งอยู่ในประเทศออสเตรเลียได้ถูกก�าหนดให้เดินเครื่องผลิตไฟฟ้าแบบไม่ต่อเนื่อง โดยจะเดินเคร่ือง 
ผลิตไฟฟ้าเฉพาะช่วงเวลาที่มีความต้องการปริมาณไฟฟ้าในระบบสูง หรือผลิตเพื่อเสริมช่วงความต้องการไฟฟ้าสูงสุด (Peak)  
เท่านั้น ดังนั้น มาตรการตรวจวัดคุณภาพอากาศจากปล่องตามข้อก�าหนดด้านสิ่งแวดล้อมของโรงไฟฟ้าทาวน์สวิลล์ และ 
โรงไฟฟ้าเคเมอร์ตัน จึงถูกก�าหนดให้ด�าเนินการทุก 2 ปี และทุก 5 ปี ตามล�าดับ โดยไม่มีการตรวจวัดค่าอย่างต่อเนื่อง  
ทั้งนี้ โรงไฟฟ้าทาวน์สวิลล์และโรงไฟฟ้าเคเมอร์ตัน ได้ด�าเนินการตรวจวัดคุณภาพอากาศจากปล่องครั้งล่าสุดเมื่อปี 2565  
และ 2563 ตามล�าดับ โดยผลการตรวจวัดค่ามลสารอยู่ในระดับที่ดีกว่าเกณฑ์กฎหมายก�าหนด

คุณภาพน�้า

น�้าที่ผ่านการใช้งานในกระบวนการผลิตและอาคารส�านักงานแล้ว จะถูกส่งต่อไปยังระบบบ�าบัดเพื่อปรับปรุงคุณภาพน�้าทิ้ง 
แต่ละประเภทอย่างเหมาะสม โดยโรงไฟฟ้าที่มีระบบบ�าบัดน�้าและปล่อยน�้าออกสู่แหล่งรองรับน�้าโดยตรง จะท�าการบ�าบัด 
และตรวจสอบคณุภาพน�า้ให้ดกีว่าเกณฑ์มาตรฐานก�าหนด เช่น ระบบปรบัสภาพให้เป็นกลาง ระบบบ�าบดัน�า้เสยีแบบเตมิอากาศ  
ระบบตกตะกอนและลดอุณหภูมิ เป็นต้น ซึ่งปริมาณน�้าทิ้งของโรงไฟฟ้าโดยส่วนใหญ่ (ร้อยละ 80-90) เป็นน�้าทิ้งที่ระบาย 
จากระบบหล่อเย็นของโรงไฟฟ้าท่ีใช้ในการแลกเปลี่ยนความร้อน และส�าหรับโรงไฟฟ้าที่ตั้งอยู่ในเขตนิคมอุตสาหกรรม  
จะท�าการบ�าบัดน�้าในเบื้องต้น และส่งต่อไปยังระบบบ�าบัดน�้ารวมของนิคมอุตสาหกรรม ในปีที่ผ่านมา คุณภาพน�้าทิ้งที่โรงไฟฟ้า
บ�าบัดก่อนระบายออกสู่แหล่งน�้าสาธารณะ หรือระบบบ�าบัดน�้าเสียรวม มีค่าอยู่ในเกณฑ์ที่กฎหมายหรือหน่วยงานก�ากับดูแล
ก�าหนด

การจัดการคุณภาพน�้าของโรงไฟฟ้า

โรงไฟฟ้าราชบุรี ซ่ึงเป็นโรงไฟฟ้าหลักของบริษัทฯ  
มีสัดส่วนของรายได้คิดเป็นร้อยละ 49.35 ของรายได้รวม 
ในปี 2566 มีการใช้แหล่งน�้าดิบจากแม่น�้าแม่กลองเพื่อผลิต
กระแสไฟฟ้า 

วิธีการจัดการน�้า

1) น�้าจากกระบวนการผลิตท่ีผ่านการบ�าบัดแล้วจะน�า
กลับมาใช้ใหม่ในกระบวนการผลิต โดยน�าเข้าสู่ระบบ 
ปรับคุณภาพแบบ RO และน�้าอีกส่วนหนึ่งน�าไปใช ้
รดน�้าต้นไม้และดูแลพื้นที่สีเขียวในโรงไฟฟ้า 

2) น�้าส่วนที่เหลือจากการใช้ประโยชน์จะถูกตรวจวัด
คุณภาพให้ดีกว ่าเกณฑ์มาตรฐานก่อนระบายลงสู ่
แหล่งน�้าธรรมชาติ 

3) ตรวจสอบคุณภาพน�้า ด้วยการเก็บตัวอย่างน�้าจากแหล่ง
รองรับน�า้ทิง้ตามธรรมชาต ิรวม 3 จดุ ได้แก่ บรเิวณเหนอืจดุ 
ระบายน�้าทิ้ง ที่จุดระบายน�้าทิ้ง และท้ายจุดระบาย
น�้าทิ้ง เพ่ือเฝ้าระวังผลกระทบท่ีเกิดจากน�้าท้ิงของโรง
ไฟฟ้า และสร้างความม่ันใจให้กับชุมชนว่า คุณภาพน�้า
ที่บ�าบัดแล้วจากโรงไฟฟ้าจะไม่ก่อให้เกิดผลกระทบต่อ 
สิง่มชีีวติในแหล่งน�า้และการใช้ประโยชน์จากแหล่งน�า้ด้วย

โรงไฟฟ้าขนาดใหญ่

โรงไฟฟ้าขนาดเล็กของบริษัทฯ โดยส่วนใหญ่ (คิดเป็น 
ร ้อยละ 15.48 ของรายได้รวมในปี 2566) ตั้งอยู ่ ใน 
นิคมอุตสาหกรรม จึงมีระบบการจัดการน�้าให้เข้ากับระบบ 
ของนิคมอุตสาหกรรมที่ตั้งอยู่ 

วิธีการจัดการน�้า

1) ภายในโรงไฟฟ้าจะมีบ่อหรือถังส�ารองน�้าที่รับมาจาก 
ผู ้จ�าหน่ายน�้าประปา/น�้าดิบ หรือนิคมอุตสาหกรรม 
เพือ่น�ามาใช้ในการผลติและกจิกรรมอืน่ ๆ  ภายในโรงไฟฟ้า  
ซ่ึงน�้าจะถูกน�าเข ้าสู ่ระบบการปรับปรุงคุณภาพน�้า 
เพื่อใช้ในกระบวนการผลิตไฟฟ้า 

2) ติดตั้งระบบบ�าบัดน�้า และตรวจวัดคุณภาพน�้าทิ้ง  
ก่อนรวบรวมน�าส่งไปยังระบบบ�าบัดน�้าเสียส่วนกลาง
ของนิคมอุตสาหกรรม หรือส่งต่อให้องค์กรอื่นน�าไปใช้ 
ประโยชน์

3) ตรวจสอบคุณภาพน�้า ด้วยการเก็บตัวอย่างน�้าจากแหล่ง 
รองรบัน�า้ทิง้ รวม 3 จดุ ได้แก่ บรเิวณเหนอืจดุระบายน�า้ทิง้  
ทีจ่ดุระบายน�า้ทิง้ และท้ายจุดระบายน�า้ทิง้ เพือ่เฝ้าระวงั 
ผลกระทบที่เกิดจากน�้าทิ้งของโครงการ

โรงไฟฟ้าขนาดเล็ก

รายงานความยั่งยืน ประจ�าปี 2566114
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อุณหภูมิ องศา

เซลเซียส

30.4 28.1 30.6 30.5 29.8 32.6 ไม่เกิน 33  

(เฉพาะ 

โรงไฟฟ้าราชบรีุ)/ 

ไม่เกิน 40  

(โดยทั่วไป)

ไม่เกิน 40 ไม่เกิน 40

ความเป็น 

กรด-ด่าง (pH)

- 7.3 8.0 8.6 8.0 7.9 7.5 6.5-8.5 5.5-9.0 5.5-9.0

บีโอดี (BOD) มก./ลิตร 3.6 2.8 4.3 3.7 2.4 < 2 ไม่เกิน 20 ไม่เกิน 20 ไม่เกิน 20

ซีโอดี (COD) มก./ลิตร 30 32 73 ไม่ 

ตรวจวดั

31.35 45.3 ไม่เกิน 120 ไม่เกิน 120 ไม่เกิน 120

ของแข็ง 

ละลายน�า้ (TDS)

มก./ลิตร 845 592 1,618 221 1,530 903 ไม่เกิน 1,300 ไม่เกิน 

3,000

ไม่เกิน 

3,000

ค่าการน�าไฟฟ้า  

(Conductivity)

ไมโครซเีมนส์/ 

ซม.

1,126 976 2,934 419 2,385 1,452 ไม่เกิน 2,000 ไม่ก�าหนด ไม่ก�าหนด

หมายเหตุ :   ค่าบีโอดี (BOD: Biochemical Oxygen Demand) หมายถึง ปริมาณความต้องการออกซิเจนในการย่อยสลายสารอินทรีย์ในน�้า

  ค่าซีโอดี (COD: Chemical Oxygen Demand) หมายถึง ปริมาณความต้องการออกซิเจนในการย่อยสารอนินทรีย์ในน�้า

ค่าของแข็งที่ละลายในน�้า (TDS: Total Dissolved Solids) หมายถึง ปริมาณของแข็งทั้งหมดที่ละลายอยู่ในน�้า

[1]  คุณภาพน�้าทิ้งของโรงไฟฟ้าราชบุรีรวมกับโรงไฟฟ้าราชบุรีเพาเวอร์

[2]  มาตรฐานกรมชลประทาน ตามค�าสั่งกรมชลประทานที่ 73/2554 

[3]  มาตรฐานกระทรวงอุตสาหกรรม เรื่อง ก�าหนดมาตรฐานควบคุมการระบายน�้าทิ้งจากโรงงาน พ.ศ. 2560 

[4]  มาตรฐานกระทรวงทรัพยากรธรรมชาติและสิ่งแวดล้อม 

ตารางเปรียบเทียบสัดส่วนปริมาณน�้าทิ้งที่กลับคืนสู่สิ่งแวดล้อม

จ�าแนกตามปริมาณสารที่ละลายได้ในน�้าทั้งหมด (Total Dissolved Solids: TDS) ที่ 1,000 มก./ลิตร ตามเกณฑ์ของ  
ISO 14046: Environmental Management (Water footprint-Principals, Requirements and Guidelines) ทีต่รวจวดัได้ 
จากน�้าทิ้งของโรงไฟฟ้าในประเทศไทยที่บริษัทฯ มีอ�านาจบริหารจัดการจ�านวน 6 แห่ง เป็นดังนี้

ผลการตรวจวัดคุณภาพน�้าทิ้งโรงไฟฟ้า 

สัดส่วนปริมาณน�้าทิ้ง 
แบ่งตามปริมาณของแข็ง 

ที่ละลายในน�้าทั้งหมด  
(Total Dissolved  

Solids : TDS)

ปริมาณน�้าทิ้งที่ผ่านการบ�าบัดแล้ว  
มีค่าของแข็งที่ละลายในน�้าทั้งหมด 
มากกว่า 1,000 มก./ลิตร

ปริมาณน�้าทิ้งที่ผ่านการบ�าบัดแล้ว  
มีค่าของแข็งที่ละลายในน�้าทั้งหมด  
ไม่เกิน 1,000 มก./ลิตร 

2,498,563 ลบ.ม. 
(ร้อยละ 82)

537,675 ลบ.ม.
(ร้อยละ 18)

115บริษัท ราช กรุ๊ป จ�ากัด (มหาชน)



ปริมาณน้�าทิ้งของโรงไฟฟ้า

โรงไฟฟ้า ปริมาณน�้าทิ้ง (ลบ.ม.) แหล่งปล่อยน�้า

โรงไฟฟ้าราชบุรี 1,208,707 คลองบางป่า และไหลลงสู่แม่น�้าแม่กลอง

โรงไฟฟ้าเบิกไพรโคเจนเนอเรชั่น 286,659 แม่น�้าแม่กลอง

โรงไฟฟ้าราช โคเจนเนอเรชั่น 109,436 ส่งให้องค์กรอื่นน�าไปใช้ประโยชน์

โรงผลิตไฟฟ้านวนคร 469,018 ระบบบ�าบัดน�้าเสียของนิคมอุตสาหกรรมนวนคร

โรงไฟฟ้าราช เอ็นเนอร์จี ระยอง 102,092 คลองช้างตาย

โรงไฟฟ้าสหโคเจน (ชลบุรี) 860,326 สวนอุตสาหกรรมเครือสหพัฒน์

การจัดการเสียง

เสียงที่เกิดจากการเดินเครื่องผลิตพลังงานไฟฟ้าอาจส่งผลกระทบอย่างมีนัยส�าคัญต่อผู้ปฏิบัติงานและชุมชน ตลอดจน 
ส่ิงมีชีวิตที่อาศัยอยู่โดยรอบ ดังนั้น โรงไฟฟ้าแต่ละแห่งจะถูกออกแบบให้มีระบบป้องกันเสียง รวมทั้งก�าหนดมาตรการ 
ลดผลกระทบใน 3 ปัจจัย ดังนี้

การจัดการเสียง มาตรการลดผลกระทบที่ส�าคัญ

อุปกรณ์ที่เป็นแหล่งก�าเนิดเสียงในโรงไฟฟ้า 
เช่น เครื่องก�าเนิดไฟฟ้า เป็นต้น

• ติดตั้งเครื่องดูดซับเสียงที่อุปกรณ์ที่ก่อให้เกิดเสียงดัง หรือจุดที่ก่อให้เกิดเสียงดัง 

• ติดตั้งอุปกรณ์ดูดซับเสียงแบบเคลื่อนที่ เช่น งานท�าความสะอาดท่อ เป็นต้น

• ก�าหนดให้มีการปฏิบัติงานที่มีเสียงดังเฉพาะในช่วงเวลากลางวันเท่านั้น

ที่ทางผ่านของเสียง (ระหว่างทางจาก 
แหล่งก�าเนิดเสียงถึงผู้รับเสียง)

• ออกแบบให้แหล่งก�าเนิดเสียงอยู่ห่างจากชุมชนให้ได้มากที่สุด

• ปลูกต้นไม้เป็นแนวโดยรอบพื้นที่โรงไฟฟ้า

• ติดตั้งก�าแพงกันเสียงในบริเวณพื้นที่ที่อยู่ใกล้ชุมชน

ตัวผู้รับเสียง 

• ผู้ปฏิบัติงาน ทั้งพนักงานและผู้รับเหมา

• ชุมชน หรือสิ่งแวดล้อมโดยรอบ

• ตดิตัง้ป้ายเตอืนและจดัหาอปุกรณ์ป้องกนัอนัตรายส่วนบคุคลให้แก่ผูป้ฏบิตังิาน เช่น ทีอ่ดุหู  
ที่ครอบหู และก�าหนดระยะเวลาในการเข้าปฏิบัติงานในพื้นที่ที่มีเสียงดัง เพื่อควบคุม 
ระดับเสียงสะสมไม่ให้เกินค่ามาตรฐาน

• จัดท�าจดหมายแจ้งชุมชน กรณีที่อาจมีกิจกรรมที่ก่อให้เกิดเสียงดังมากกว่าปกติ

ผลการตรวจวัดระดับเสียง ปี 2566

โรงไฟฟ้าที่บริษัทฯ มีอ�านาจบริหารในประเทศไทย จ�านวน 6 แห่ง (มีสัดส่วนรายได้คิดเป็นร้อยละ 71.21 ของรายได้รวมปี 
2566) สามารถควบคุมระดับเสียงทั้งหมดให้อยู่ในเกณฑ์ค่ามาตรฐานที่กฎหมายก�าหนด

หมายเหตุ : ค่ามาตรฐานระดับเสียงเฉลี่ย 24 ชั่วโมง (Leq 24 hr) และระดับเสียงสูงสุด (Lmax)  

 มีค่าอยู่ในเกณฑ์มาตรฐานตามประกาศคณะกรรมการสิ่งแวดล้อมแห่งชาติ ฉบับที่ 15 (พ.ศ. 2540) 

RCORGCO BPC NNEG RER SCG

ระดับเสียงเฉลี่ย 24 ชม. ในพื้นที่ชุมชน (Leq 24 ชั่วโมง) ระดับเสียงสูงสุดในพื้นที่ชุมชน (Lmax)
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72.3

มาตรฐาน 115 dBA

โรงไฟฟ้า SCG ไม่มีการตรวจวัด

รายงานความยั่งยืน ประจ�าปี 2566116



การจัดการของเสีย

การบริหารจัดการของเสียจากกระบวนการผลิตและการบ�ารุงรักษาจากโรงไฟฟ้านั้นจะใช้หลัก 3R คือ ลดการใช้ (Reduce) 
ใช้ซ�้า (Reuse) เช่น ถุงมือ และเศษผ้าส�าหรับเช็ดน�้ามัน เป็นต้น และการน�ากลับเข้าสู่กระบวนการเพื่อให้สามารถน�ากลับมา 
ใช้ใหม่ได้ (Recycle) ซึ่งของเสียส่วนใหญ่จะเกิดจากงานซ่อมบ�ารุงโรงไฟฟ้าตามวาระ คือ งานซ่อมบ�ารุงรักษาใหญ่ (Major 
Overhaul) ที่ด�าเนินการทุก 6 ปี และงานซ่อมบ�ารุงเล็ก (Minor Inspection) ทุก 2 ปี ส่งผลให้ปริมาณของเสียของโรงไฟฟ้า
แต่ละแห่งในแต่ละปีเปลี่ยนแปลงตามรอบการบ�ารุงรักษาของโรงไฟฟ้า 

การจัดการของเสีย จะเลือกใช้วิธีตามข้อก�าหนดของกฎหมายและมาตรฐานด้านสิ่งแวดล้อมตามประเภทของของเสีย  
และเลือกวิธีที่สร้างผลกระทบต่อสิ่งแวดล้อมน้อยที่สุด เช่น การน�ากลับไปใช้ซ�้า หรือน�ากลับไปรีไซเคิลผ่านการแปรรูป 
หรือใช้เป็นวัตถุดิบเพื่อผลิตเป็นผลิตภัณฑ์อื่น เป็นต้น หากจ�าเป็นต้องก�าจัดจะเลือกวิธีเผาอย่างถูกวิธีเพื่อให้ได้พลังงานหรือ 
ไอน�้าก่อนเป็นล�าดับแรก และวิธีฝังกลบจะเป็นทางเลือกสุดท้าย

บริษัทฯ มีนโยบายให้กลุ่มโรงไฟฟ้าของบริษัทฯ ทุกแห่งก�าหนดเป้าหมายการลดการฝังกลบขยะอันตรายให้เป็นศูนย์  
เพื่อลดความเสี่ยงและผลกระทบที่มีต่อคุณภาพดิน น�้าใต้ดิน สิ่งมีชีวิต และห่วงโซ่อาหาร

แนวปฏิบัติในการจัดการของเสีย

• จัดท�ารายการ และวางแผนการใช้ทรัพยากร/วัสดุในงานบ�ารุงรักษาทุกชนิดตามแผนการ 

ซ่อมบ�ารุงโรงไฟฟ้าในแต่ละวาระตามรอบการซ่อมบ�ารุง เพื่อให้เกิดของเสียน้อยที่สุด

• ประเมินความเหมาะสมและความจ�าเป็นในการใช้ทรัพยากร/วัสดุในทุกกระบวนการท�างาน  

เพื่อลดของเสียที่แหล่งก�าเนิด (Reduce)

• จัดการวัสดุเหลือใช้ที่มาจากกระบวนการผลิตอย่างมีประสิทธิภาพ โดยเพิ่มการใช้ซ�้าให้ได ้

มากท่ีสุด (Reuse) ร่วมกับการน�าวัสดุท่ีช�ารดุมาซ่อมแซม หรือน�ากลบัเข้าสู่กระบวนการรีไซเคลิ

• เลือกวิธีการก�าจัด (Disposal) ของเสียอย่างเหมาะสม โดยเลือกคู่ค้าผู้รับก�าจัดท่ีใช้วิธีการ 

Reuse หรือ Recycle เพื่อน�ากลับไปใช้ประโยชน์ก่อนเป็นล�าดับแรก และตามด้วยการก�าจัด

ด้วยวิธีการเผาทั้งที่ได้ และไม่ได้พลังงาน โดยหลีกเลี่ยงการน�าขยะอันตรายไปฝังกลบ

• ด�าเนินการขออนุญาตและน�าของเสียส่งก�าจัดตามวิธีการที่กฎหมายก�าหนด

การจัดการของเสียของโรงไฟฟ้าในประเทศไทย 

โรงไฟฟ้าจะด�าเนินการให้สอดคล้องกับประกาศกระทรวงอุตสาหกรรมในการขออนุญาตน�าของเสียออกนอกโรงงาน  
และต้องขอความเห็นชอบหากต้องการจัดการของเสียภายในบริเวณโรงไฟฟ้า เช่น การฝังกลบ การหมักท�าปุ๋ย เป็นต้น  
ทั้งนี้ โรงไฟฟ้าของบริษัทฯ ทุกแห่ง มีภาระความรับผิดชอบต่อของเสียจนกว่าของเสียนั้นจะส่งถึงโรงงานผู้รับก�าจัดหรือบ�าบัด 
และผู้รับก�าจัดแจ้งข้อมูลการรับก�าจัดกลับไปยังกรมโรงงานอุตสาหกรรม

ผลการด�าเนินงานของกลุ่มโรงไฟฟ้าที่อยู่ในการควบคุมของบริษัทฯ ทั้ง 6 แห่ง  ที่มีสัดส่วนรายได้คิดเป็นร้อยละ 71.12  
ของรายได้รวมปี 2566 มีดังนี้  

ผลการจัดการของเสียของโรงไฟฟ้า

การจัดการ วิธีการ

ปริมาณของเสีย (ตัน)
ปริมาณรวม

(ตัน)
คิดเป็น
ร้อยละของเสีย

ไม่อันตราย
ของเสีย
อันตราย

น�ากลับไปใช้ใหม่
ด้วยกระบวนการ 
Recovery  
(ร้อยละ 89)

น�ากลับไปใช้ใหม่ (Reuse) 0 0 0 0.00

น�าไปรีไซเคิล (Recycle) เช่น ยิปซัมจากกระบวนการ
ก�าจัด SO2

5,004 30 5,034 77.20

น�ากลับไปใช้ใหม่ด้วยวิธีอื่น (Other Recovery 
Operations) เช่น เศษดิน/หินจากงานก่อสร้าง

754 11 765 11.73

เป้าหมาย
ลดการก�าจัดของเสียอันตราย 
ด้วยวิธีการฝังกลบให้เป็นศูนย ์

(Zero Hazardous Waste to Landfill)
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การจัดการ วิธีการ

ปริมาณของเสีย (ตัน)
ปริมาณรวม

(ตัน)
คิดเป็น
ร้อยละของเสีย

ไม่อันตราย
ของเสีย
อันตราย

น�าไปก�าจัด 
(Disposal)

(ร้อยละ 11)

เผาแล้วได้พลังงานกลับมาใช้ 
(Incineration with Energy Recovery) 
เช่น ของเสียที่มีน�้ามันปนเปื้อน

3 115 117 1.80

เผาทิ้งโดยไม่ได้พลังงานมาใช้ 
(Incineration without Energy Recovery)  
เช่น ของเสียที่มีน�้ามันปนเปื้อน

0 9 9 0.13

ฝังกลบ (Landfilling)  
เช่น ขยะทั่วไป กากตะกอนจากการบ�าบัดน�้าเสีย 

415 118 533 8.18

ก�าจัดด้วยวิธีการอื่น (Other Disposal Operations) 
เช่น กากตะกอน

33 29 63 0.96

ปริมาณของเสียที่ถูกน�ากลับไปใช้ใหม่

สัดส่วนประเภทของเสียที่น�ากลับไปใช้ใหม่มากที่สุด คือ ยิปซัมจากกระบวนก�าจัดก๊าซซัลเฟอร์ไดออกไซด์ของโรงไฟฟ้า 
พลงัความร้อนราชบุรี (คิดเป็นร้อยละ  86 ของปริมาณของเสยีท้ังหมด) ในปีนี ้โรงไฟฟ้าพลังความร้อนราชบุรมีกีารใช้น�า้มนัเตาผลติ
ไฟฟ้าในช่วง 3 เดือนแรกของปี และได้ขออนญุาตน�ายปิซัมจากระบบก�าจดัก๊าซซลัเฟอร์ไดออกไซด์ (Flue Gas Desulfurization: 
FGD) ส่งต่อให้กบับรษัิท สยามไฟเบอร์ซเีมนต์กรุป๊ จ�ากดั (โรงงานทุง่สง) จ�านวน 4,998.55 ตนั เพือ่น�าไปเป็นส่วนผสมในวตัถดิุบ 
ผลิตแผ่นยิปซัม (Gypsum board) ซึ่งเป็นส่วนหนึ่งในการน�าของเสียกลับมาใช้ประโยชน์ใหม่ และเมื่อรวมปริมาณยิปซัม 
ท่ีน�าไปใช้การรีไซเคิลต้ังแต่ปี 2559-2566 ทั้งหมดรวม 50,757 ตัน ช่วยลดความต้องการวัตถุดิบจากธรรมชาติที่ต้อง 
ผ่านกระบวนการผลิตที่สร้างผลกระทบได้อีกด้วย

รวม 4,998.6 ตัน

การรักษาและอนุรักษ์ความหลากหลายทางชีวภาพ

ในการพัฒนาโครงการใหม่ บริษัทฯ จะต้องด�าเนินการประเมินความเสี่ยงและผลกระทบของโครงการต่อสิ่งแวดล้อมและ
ความหลากหลายทางชวีภาพในพืน้ทีอ่ย่างรอบด้านตามทีก่ฎหมายก�าหนด ทัง้นี ้บรษิทัฯ ไม่มนีโยบายลงทนุหรอืพัฒนาโครงการ 
ในพืน้ทีท่ีม่คีวามเสีย่งหรอืผลกระทบในระดับสงูต่อแหล่งมรดกโลก แหล่งประวตัศิาสตร์ แหล่งท่ีมคีณุค่าด้านความหลากหลายทาง
ชีวภาพสงู รวมถงึแหล่งทีเ่ป็นทีอ่ยูข่องสิง่มชีวีติทีเ่ป็นสายพนัธุห์ายาก (Endanger Species) ใกล้สญูพนัธ์ุ สายพนัธุท้์องถิน่เฉพาะ 
หรือสายพันธุ์ที่มีรายชื่ออ้างอิงตาม Red Lists ของ IUCN ด้วย ในปี 2566 บริษัทฯ ได้พัฒนากระบวนการประเมินความเสี่ยง
ความหลากหลายทางชวีภาพ ซ่ึงเป็นส่วนหนึง่ของระบบการจดัการสิง่แวดล้อมและสงัคม (ESMS) ซึง่จะน�ามาปฏบิตัใิช้ในปี 2567

ปี 2559-2565

รวม 45,758.5 ตัน

ปี 2566
รวมปริมาณยิปซัมที่น�าไป 

ใช้ประโยชน์แล้วทั้งสิ้น 50,757 
ตัน

รายงานความยั่งยืน ประจ�าปี 2566118



ขั้นตอนการจัดการความหลากหลายทางชีวภาพ

ระยะการพัฒนาโครงการ

การคัดกรองประเด็น 
ความหลากหลาย 

ทางชีวภาพ

การส�ารวจฐาน 
ความหลากหลาย 

ทางชีวภาพ

การประเมินผลกระทบ 
ด้านความหลากหลาย 

ทางชีวภาพ

การจัดท�าแผนปฏิบัติการ 
ความหลากหลายทางชีวภาพ 

(BAP)

• หน่วยงานพัฒนาโครงการ 
จ ะ ป ร ะ เ มิ น ค ว า ม เ ส่ี ย ง 
ด ้านความหลากหลายทาง
ชีวภาพเข้าเป็นส่วนหน่ึงใน 
ก า ร ป ร ะ เ มิ น ผ ล ก ร ะ ท บ 
ด้านส่ิงแวดล้อมและสังคม 
จากโครงการ

• การศึกษาข้อมูลที่ตั้งโครงการ 
เพื่ อ ให ้ สามารถรู ้ ถึ งพื้ นที ่
อ่อนไหวด้านความหลากหลาย
ทางชีวภาพที่ โครงการอาจ
จะสร้างผลกระทบได้ เช ่น  
ที่ตั้ง และขนาดของโครงการ 
พื้นที่ที่มีความหลากหลายทาง
ชวีภาพสงู หรอืมสีายพนัธ์ุตาม 
Red Lists ของ IUCN แหล่ง
มรดกโลก เป็นต้น

• โครงการต้องมั่นใจว่า ไม่มี
ข ้ อ ก� าหนดทางกฎหมาย
หรือหน ่วยงานก�า กับดูแล 
ไม่มีแหล่งความหลากหลาย 
ทางชีวภาพที่อยู ่ ใกล ้ เคียง 
และไม ่สร ้างผลกระทบที่ม ี
นัยส�าคัญ 

• หน่วยงานพัฒนาโครงการ
จะ ใช ้ นั กนิ เ วศ วิทยาห รือ 
ผู ้เช่ียวชาญด้านระบบนิเวศ 
จัดท�าแผนการส�ารวจฐาน
ความหลากหลายทางชีวภาพ
ของพื้ นที่  เ ช ่ น  ลั กษณะ
ท า ง นิ เ ว ศ  ลั ก ษ ณ ะ ท า ง
อตุนุยิมวทิยา ข้อมลูทีต้่องเกบ็   
เป็นต้น

• ผู ้ เ ชี่ ย ว ช า ญ จั ด ท� า บั ญ ชี 
ส่ิ ง มี ชี วิ ต ที่ มี ค ว ามส� า คั ญ 
ต ่อความหลากหลายทาง
ชีวภาพ ร่วมกับกลุ่มผู้มีส่วน
ได้เสีย เช่น ชุมชนท้องถิ่น  
ผู้เชี่ยวชาญ เป็นต้น โดยพื้นที่
ที่มีความเสี่ยงสูงจะต้องท�า 
การส�ารวจในทุกฤดู เพ่ือให้
ทราบรปูแบบการเปลีย่นแปลง
ที่อาจเกิดจากฤดูกาลหรือ 
ผลกระทบจากการเปลีย่นแปลง 
สภาพภูมิอากาศและพื้นที่ที่มี 
ความเสี่ยงปานกลางจะท�า 
การส�ารวจเพียงหนึ่งฤดูกาล 
เพ่ือท�าเป็นฐานความหลาก
หลายทางชีวภาพ

• การใช้ฐานความหลากหลาย
ทางชีวภาพ สามารถใช้ข้อมูล
จากการประเมินผลกระทบ
ด้านสิ่งแวดล้อมและสังคม 
(ESIA) ที่เคยศึกษาไว้ในอดีต
ได้ เพือ่ใช้ชีว้ดัระดบัความเสีย่ง
จากการด�าเนินงานในปัจจุบัน 

• ประเมินผลกระทบที่เกิดขึ้น 
จากการด� า เนิ น โครงการ  
ทั้ งผลกระทบทางตรงและ 
ทางอ้อม เช่น การก่อสร้าง 
การก่อมลพิษ การลดลงของ
สิ่งมีชีวิต การเปลี่ยนแปลง 
ถิ่นที่อยู่อาศัย เป็นต้น

• ประเ มินระ ดับผลกระทบ
จากชนิดของสิ่งมีชีวิตที่ได้รับ 
ผลกระทบ พ้ืนที่ ที่ ไ ด ้ รั บ 
ผลกระทบ ช่วงเวลาที่ได้รับ 
ผลกระทบ และการฟื ้นฟ ู
กลับคืนได้และไม่ได้ ภายหลัง
ได้รับผลกระทบ 

• ท�าการประเมินและจัดระดับ
ผลกระทบ เพื่อประเมินว่า
จะต้องจัดท�าแผน BAP หรือ
ไม่ โดยใช้เครื่องมือหรือวิธี
การที่น่าเชื่อถือ เช่น LEAP 
(โดย TNFD), IBAT, WWF 
Biodiversity Risk Filter 
เป็นต้น

• ประ เ มินความจ� า เป ็ น ใน 
การจดัท�า BAP โดยดูจากระดบั
ผลกระทบ และมีแนวโน้ม 
ที่ ไ ม ่ สามารถควบคุมการ
ด�าเนินงานให้เหมาะสมได ้  
หรอืมกีฎหมายและข้อก�าหนด
จากหน่วยงานอนุญาตท่ีระบุ
ว่าต้องจัดท�า BAP 

• ก�าหนดขอบเขตของแผนงาน  
วัตถุประสงค ์  เป ้ าหมาย 
และหน้าที่ความรับผิดชอบ  
โดยจะต้องปรึกษาหารือกับ
กลุ่มผู้มีส่วนได้เสียที่เกี่ยวข้อง
เพื่อก�าหนดวัตถุประสงค์และ
เป้าหมายได้อย่างเหมาะสม 
ทั้งแผนงานในระดับขอบเขต
โค ร งก า ร  และแผนง าน 
ในระดับองค์กร

• ระบุรายละเอียดของ BAP 
เช ่น สิ่ งมีชีวิต ที่อยู ่อาศัย 
หรือระบบนิเวศที่ต ้องการ
อนุรักษ์ รวมทั้งผลกระทบต่อ 
ความหลากหลายทางชีวภาพ 
ทีอ่าจท�าให้เกดิความเสือ่มโทรม 
อย ่างถาวร การลดลงของ 
ชนดิพนัธ์ุสิง่มชีวีติ การเกดิใหม่ 
ของสายพันธุ ์ต ่างถิ่น หรือ 
การเปล่ียนแปลง/สูญเสีย 
ถิ่นที่อยู่ เป็นต้น

• ก� าหนดรายละ เอี ยดการ 
ด�าเนนิงาน และตวัชีว้ดัเพือ่ลด
ผลกระทบเชิงลบ และกระตุ้น
ให ้ เกิดผลกระทบเชิ งบวก  
โดยใช้หลัก Avoid, Reduce, 
Regenerate, Restore และ 
Transform

การติดตามการอนุรักษ์ความหลากหลายทางชีวภาพ

ในปี 2566 โรงไฟฟ้าทั้ง 11 แห่งทั้งในประเทศและต่างประเทศ ที่อยู่ในอ�านาจการบริหารของบริษัทฯ (สัดส่วนรายได้รวม
ร้อยละ 83.28 ของปี 2566) มีพื้นที่ด�าเนินการรวม 24,067.1 เฮกตาร์ หรือคิดเป็น 150,419.3 ไร่ ได้ด�าเนินการตามมาตรการ
ป้องกันผลกระทบและมาตรการติดตามตรวจสอบผลการด�าเนินงานด้านความหลากหลายทางชีวภาพที่ก�าหนดไว้ในรายงาน EIA 
หรือแผนปฏิบัติการความหลากหลายทางชีวภาพ (BAP) ซึ่งด�าเนินการในช่วงการพัฒนาโครงการ ได้อย่างครบถ้วนและต่อเนื่อง 
และไม่พบการเปลี่ยนแปลงด้านความหลากหลายทางชีวภาพในทุกโครงการ
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รายละเอียดการด�าเนินการ จ�านวน (แห่ง) ขนาดพื้นที่ (เฮกตาร์)

พื้นที่ทั้งหมดที่ใช้ด�าเนินโครงการ 11 24,067.1

การประเมินผลกระทบด้านความหลากหลายทางชีวภาพ 11 24,067.1

พื้นที่ที่เกิดผลกระทบด้านความหลากหลายทางชีวภาพ 7 23,978.8

พื้นที่ที่มีแผนการจัดการความหลากหลายทางชีวภาพ 7 23,978.8

มาตรการติดตามตรวจสอบผลกระทบความหลากหลายทางชีวภาพ

โรงไฟฟ้าขนาดใหญ่ในประเทศไทย

โรงไฟฟ้าราชบุรีตั้งอยู่บนพื้นที่ 2,015 ไร่ (322.4 เฮกตาร์) ได้มีการประเมินผลกระทบในช่วงการก่อสร้างและเดินเคร่ือง 
โรงไฟฟ้าไว้เมื่อปี 2539 ว่าอาจส่งผลกระทบต่อที่อยู่อาศัย แหล่งอาหารของสัตว์ป่า ระบบนิเวศวิทยาและสิ่งมีชีวิตในน�้า  
ทัง้ 6 กลุม่ ได้แก่ นก สตัว์เลีย้งลกูด้วยนม สตัว์สะเทนิน�า้สะเทนิบก สตัว์เลือ้ยคลาน แพลงก์ตอน (แพลงก์ตอนพชืแพลงก์ตอนสตัว์)  
และสิ่งมีชีวิตหน้าดิน จึงได้มีการก�าหนดมาตรการป้องกันและติดตามตรวจสอบจ�านวนและความหลากชนิดของสัตว์ป่า  
รวมทัง้ชนิด ความหนาแน่น และดชันคีวามหลากหลายทางชวีภาพของสิง่มชีวีติในแหล่งรองรบัน�า้ท้ิงไว้ ปีละ 2 ครัง้ โดย ปี 2566 
มีผลการติดตามความหลากหลายทางชีวภาพของโรงไฟฟ้าราชบุรี ดังนี้

• สัตว์ป่า

พบจ�านวนชนดิสตัว์ป่า รวม 108 ชนดิ จ�าแนกเป็นสตัว์เลีย้งลกูด้วยนม 6 ชนดิ นก 85 ชนดิ สตัว์เลือ้ยคลาน 9 ชนดิ และสตัว์
สะเทนิน�า้สะเทนิบก 8 ชนิด โดยทัง้หมดน้ีไม่มสีตัว์ป่าสงวนทีพ่จิารณาตามสถานภาพของพระราชบญัญตัสิงวนและคุม้ครองสตัว์ป่า  
พ.ศ. 2562 แต่พบเพียงสัตว์ป่าที่ถูกจัดอยู่ในสถานภาพเป็นสัตว์ป่าคุ้มครองจ�านวนทั้งสิ้น 85 ชนิด แบ่งเป็น นก 82 ชนิด  
ซึ่งนกเหล่าน้ีส่วนใหญ่แล้วได้รับการคุ้มครองไว้เพื่อความสวยงามตามธรรมชาติ หรือในบางชนิดเป็นนกที่ช่วยก�าจัดศัตรู 
ทางการเกษตร เช่น นกแอ่นตาล (Cypsiurus balasiensis) นกเขาไฟ (Streptoplia teanquebarica) นกเอี้ยงสาริกา 
(Acridotheres tristis) นกยางควาย (Bubulcus ibis) นกสีชมพูสวน (Dicaeum cruentatum) และนกกระจาบธรรมดา 
(Ploceus philippinus) เป็นต้น และสัตว์เลื้อยคลาน จ�านวน 3 ชนิด ได้แก่ กิ้งก่าหัวแดง (Calotes versicolor) เหี้ย (Varanus 
salvator) และงูสิงบ้าน (Ptyas korros)

จ�าแนกประเภทสัตว์ป่าตามสถานภาพการอนุรักษ์

สถานภาพ 
ชนิดพันธุ์สัตว์ป่า 

ที่ถูกคุกคาม 
ของประเทศไทย 

พ.ศ. 2563

International 
Union 

Conservation of 
Nature; IUCN 

(2023)

108 108
มีจ�านวนทั้งหมด

ชนิด ชนิด

มีจ�านวนทั้งหมด

จ�านวนชนิดที่ใกล้ถูกคุกคาม  
(Near Threatened: NT)

จ�านวนชนิดที่ใกล้ถูกคุกคาม  
(Near Threatened: NT)

4

104 103

4

1

ชนิด

ชนิด ชนิด

ชนิด

ชนิด

จ�านวนชนิดที่มีแนวโน้มใกล้
สูญพันธุ์ (Vulnerable: VU)

จ�านวนชนิดที่มีแนวโน้มใกล้
สูญพันธุ์ (Vulnerable: VU)

ไม่มี
นกกะเต็นหัวด�า (Halcyon pileata)

จ�านวนชนิดที่เป็นกังวล 
น้อยที่สุด (Least Concern)

จ�านวนชนิดที่เป็นกังวล 
น้อยที่สุด (Least Concern)

สัตว์เลี้ยงลูกด้วยนม 6 ชนิด สัตว์เลี้ยงลูกด้วยนม 6 ชนิด

สัตว์เลื้อยคลาน 8 ชนิด สัตว์เลื้อยคลาน 8 ชนิด 

นก 82 ชนิด นก 81 ชนิด 

สัตว์สะเทินน�้าสะเทินบก 8 ชนิด สัตว์สะเทินน�้าสะเทินบก 8 ชนิด

นกอ้ายงั่ว (Anhinga melanogaster) 

นกกระสาแดง (Ardea purpurea) 

เหยี่ยวขาว (Elanus caeruleus) 

เหยี่ยวขาว (Elanus caeruleus) 

งูสิงบ้าน (Ptyas korros) งูสิงบ้าน (Ptyas korros)

นกอ้ายงั่ว (Anhinga melanogaster)

นกกระจาบทอง (Ploceus hypoxanthus) 

รายงานความยั่งยืน ประจ�าปี 2566120



ในปีน้ี จ�านวนชนิดสัตว์ป่าที่ส�ารวจพบมีจ�านวนเท่ากับปีท่ีผ่านมา แต่มีความแตกต่างท่ีจ�านวนชนิดของนกท่ีพบเพิ่มข้ึน 
2 ชนิด และจ�านวนชนิดสัตว์เลื้อยคลานพบลดลง 2 ชนิด อีกท้ัง ส�ารวจไม่พบชนิดท่ีพบเมื่อปีท่ีผ่านมาจ�านวน 14 ชนิด  
ซึ่งส่วนใหญ่เป็นนกอพยพตามฤดูกาลและสัตว์เลื้อยคลาน

ส่วนความหลากชนิดของสัตว์ป่าที่แพร่กระจายในพื้นท่ีโดยรอบโรงไฟฟ้าราชบุรีในช่วงเวลา 26 ปีท่ีมีการส�ารวจ พบว่า 
ไม่มีการเปลี่ยนแปลงมากนัก โดยสัตว์ป่าที่แพร่กระจายอยู ่บริเวณพื้นท่ีรอบโรงไฟฟ้ายังคงหาพื้นท่ีท่ีมีสภาพนิเวศ 
ตามทีต้่องการเพือ่อาศยัและเข้ามาใช้เป็นพืน้ทีห่ากนิ ตลอดจนใช้เป็นแหล่งผสมพนัธุห์รอืท�ารงั วางไข่เพือ่แพร่ขยายพนัธุ ์เป็นต้น  
ซึ่งจ�านวนชนิดสัตว์ป่าที่พบในแต่ละปีมีจ�านวนระหว่าง 61-118 ชนิด

• สิ่งมีชีวิตในน�้า

โรงไฟฟ้าราชบรีุท�าการส�ารวจแพลงก์ตอนพชื แพลงก์ตอนสตัว์ และสตัว์หน้าดนิในคลองบางป่า (แหล่งรองรบัน�า้ทิง้) จ�านวน 2 คร้ัง  
ในช่วงเดอืน มกราคม และกรกฏาคม พ.ศ. 2566 พบว่า ความหลากหลายของท้ังแพลงก์ตอนพชื แพลงก์ตอนสตัว์ และสตัว์หน้าดนิ  
มค่ีาอยูใ่นช่วง 1.0 ≤ H’ ≤ 3.0 และเมือ่น�ามาเปรยีบเทยีบกับดัชนคีวามหลากหลายทางชวีภาพของ Wilhm and Dorris พบว่า แหล่งน�า้ 
รองรบัของโรงไฟฟ้ามคีณุสมบตัทิีส่ิง่มชีวิีตท้ัง 3 ชนดิจะอาศยัอยูไ่ด้ ซึง่สามารถประเมนิได้ว่าแหล่งน�า้นัน้มคีณุสมบตัทิีส่ิง่มชีวีติ 
จะอาศัยอยูไ่ด้เช่นเดยีวกัน โดยมแีนวโน้มการเปลีย่นแปลง เพิม่ข้ึน/ลดลงตามช่วงฤดกูาล 

โรงไฟฟ้าขนาดเล็กในประเทศไทย

โรงไฟฟ้า ขนาดพื้นที่
(เฮกตาร์) ผลกระทบส�าคัญ มาตรการติดตามตรวจสอบ ผลการติดตามตรวจสอบ

โรงไฟฟ้าเบิกไพร 
โคเจนเนอเรชั่น

8.6 กิจกรรมการเดินเครื่องจะมี 
การระบายน�้าทิ้งที่อาจส่ง 
ผลกระทบต่อระบบนิเวศวิทยา
และสิ่งมีชีวิตในน�้า ได้แก่  
แพลงก์ตอนพืช แพลงก์ตอนสัตว์ 
และสัตว์หน้าดิน หากน�้าทิ้ง 
ไม่ได้รับการบ�าบัดให้ได้ตามที่
มาตรฐานก�าหนด

ติดตามจ�านวนชนิด ปริมาณ
ความชุกชุม และความหนาแน่น 
เพื่อประเมินดัชนีความ 
หลากหลายของสิ่งมีชีวิตใน
น�้า ปีละ 2 ครั้ง จ�านวน 4 จุด
ตรวจวัด

• ติดตาม ชนิด ความหนาแน่น 
และดัชนีความหลากหลาย
ของแพลงก์ตอนพืชและสัตว์ 
สัตว์หน้าดิน สัตว์น�้าวัยอ่อน
และไข่ปลาของแหล่งสูบน�้าใช้ 
และแหล่งรองรับน�้าท้ิงของ
โครงการ คือ บริเวณเหนือ 
จดุสบูน�า้ 50 เมตร และบรเิวณ
ด้านท้ายน�้าจ�านวน 3 ระยะ 
คือ 50 500 และ 1,000 เมตร 
จากจุดระบายน�้าทิ้ ง ท่ีลงสู  ่
แม่น�้าแม่กลอง จ�านวน 2 ครั้ง  
ใน เ ดือนพฤษภาคม และ 
ตุลาคม

• พบค่าดัชนีความหลากหลาย
ของแพลงก์ตอนทั้งพืชและ
สัตว์ รวมทั้งสัตว์หน้าดินมีค่า
ใกล้เคียงกัน ยกเว้นความหนา
แน่นของลูกปลาวัยอ่อนจะมี
ค่าความหนาแน่นอยู่ในระดับ
ต�่า และไม่พบไข่ปลา

โรงไฟฟ้าราช  
โคเจนเนอเรชั่น

8.1 การด�าเนินกิจกรรมของโครงการ
ไม่ส่งผลกระทบต่อระบบนิเวศ
และความหลากหลายทางชีวภาพ 
เนื่องจาก โรงไฟฟ้าตั้งอยู่ในเขต
พื้นที่เมือง และน�้าทิ้งที่บ�าบัดแล้ว
ส่งต่อให้หน่วยงานอื่นน�าไปใช้
ประโยชน์ต่อ

ไม่ก�าหนดมาตรการติดตาม ไม่ก�าหนดมาตรการติดตาม
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โรงไฟฟ้า ขนาดพื้นที่
(เฮกตาร์) ผลกระทบส�าคัญ มาตรการติดตามตรวจสอบ ผลการติดตามตรวจสอบ

ประเทศออสเตรเลีย

โรงไฟฟ้าพลังงาน 
แสงอาทิตย์  
คอลินส์วิลล์

70.9 การด�าเนนิโครงการไม่ก่อ 
ให้เกดิความเสีย่งหรอื 
ผลกระทบต่อสิง่มชีวีติ

ไม่ก�าหนดมาตรการติดตาม ไม่ก�าหนดมาตรการติดตาม

โรงไฟฟ้า 
พลังงานลม  
เมาท์ เอเมอรัลด์

2,400 การก่อสร้างและกิจกรรม 
การเดินเครื่องของโรงไฟฟ้า 
มีผลกระทบต่อแหล่งที่อยู่
อาศัยของสิ่งมีชีวิต รวมถึง
จ�านวนและชนิดพันธุ์ของ 
สัตว์ในพื้นที่

ตดิตามจ�านวนและความหลากหลาย 
ชนิดพันธุ์ของสัตว์ท้องถิ่นในพื้นที่
เก็บตัวอย่างทั้งหมด 5 แห่ง  
(รวม 2 แห่ง ในพื้นที่โครงการ) 
โดยท�าการติดตามนกและค้างคาว
ปีละ 1 ครัง้ ส่วน Quoll ปีละ 3 คร้ัง

ติดตามจ�านวนและชนิดของนก
และค้างคาวปีละ 1 ครั้ง และ 
Quoll ปีละ 2 ครั้ง ซึ่งผล 
การส�ารวจในปีที่ผ่านมา  
พบว่า จ�านวนประชากรของนก 
ค้างคาว และ Quoll ไม่ได้รับ
ผลกระทบจากการด�าเนินงาน
โครงการ 

โรงไฟฟ้า ขนาดพื้นที่
(เฮกตาร์) ผลกระทบส�าคัญ มาตรการติดตามตรวจสอบ ผลการติดตามตรวจสอบ

โรงไฟฟ้านวนคร
และส่วนขยาย

6.9 กิจกรรมการเดินเครื่องจะมี 
การระบายน�้าทิ้งที่อาจ 
ส่งผลกระทบต่อระบบนิเวศวิทยา
และสิ่งมีชีวิตในน�้า ได้แก่  
แพลงก์ตอนพืช แพลงก์ตอนสัตว์  
สัตว์หน้าดิน ไข่ปลาและลูกปลา  
ในคลองเชียงรากน้อย หากน�้าทิ้ง 
ไม่ได้รับการบ�าบัดให้ได้ตามที่
มาตรฐานก�าหนด ทั้งนี้ โรงไฟฟ้า 
ได้ด�าเนินมาตรการฟื้นฟูคลอง
เชียงรากน้อย ด้วยการขุดลอก
และเก็บขยะเพื่อช่วยรักษา
คุณภาพของแหล่งที่อยู่อาศัย 
ของสัตว์น�้า รวมทั้งปล่อยพันธุ์
สัตว์น�้า ภายใต้โครงการคืนชีวิต 
สู่สายธารเพ่ือเพ่ิมความหลากหลาย 
ให้กับแหล่งน�า้ ทีจ่ดัร่วมกบัชมุชน 
และหน่วยงานทีเ่ก่ียวข้องต่อเนือ่ง 
เป็นปีที่ 8

ติดตามจ�านวนชนิด ปริมาณ
ความชุกชุม และความหนาแน่น 
เพือ่ประเมนิดชันคีวามหลากหลาย 
ของสิ่งมีชีวิตในน�้า  
ของคลองเชียงรากน้อย  
ปีละ 2 ครั้ง

• ส�ารวจดัชนีความหลากหลาย
ของแพลงก ์ ตอนพื ชและ
สัตว ์ สัตว ์หน้าดิน รวมท้ัง 
ความหนาแน่นของไข ่ปลา
และลูกปลาวัยอ่อนของคลอง
เชียงรากน ้อยที่ เป ็นแหล ่ง
รองรับน�้าทิ้งของเขตส่งเสริม
อุตสาหกรรมนวนคร ใน 3 จุด 
คือ บริเวณเหนือ-ใต้จุดระบาย 
และทีจ่ดุระบาย จ�านวน 2 ครัง้  
ในช่วงเดือนเมษายน และ
พฤศจิกายน 

• พบดัชนีความหลากหลายของ
ทัง้แพลงก์ตอนพชื แพลงก์ตอน
สัตว์ และสัตว์หน้าดิน รวมถึง 
ความหนาแน่นของไข่ปลา และ 
ลูกปลาวัยอ่อน มีค่าใกล้เคียง
กันในทุกจุด  ซึ่ งจะ ข้ึนกับ
คุณภาพน�้าในแต่ละฤดูกาล 

โรงไฟฟ้า ราช 
เอ็นเนอร์จี 
ระยอง

4.6 การประเมินผลกระทบ 
ด้านสิ่งแวดล้อมและ 
ความหลากหลายทางชีวภาพ 
ที่เกิดขึ้นจากโครงการ  
ไม่พบความเสี่ยงหรือ 
ผลกระทบต่อสิ่งมีชีวิต

ไม่ก�าหนดมาตรการติดตาม ไม่ก�าหนดมาตรการติดตาม

โรงไฟฟ้าพลังงานทดแทนในต่างประเทศ

รายงานความยั่งยืน ประจ�าปี 2566122



โรงไฟฟ้า ขนาดพื้นที่
(เฮกตาร์) ผลกระทบส�าคัญ มาตรการติดตามตรวจสอบ ผลการติดตามตรวจสอบ

โรงไฟฟ้า 
พลังงานลม 
ยานดิน

15,000 การก่อสร้างและเดินเครื่องที่
กระทบต่อสิ่งมีชีวิต เช่น  
ถิน่ทีอ่ยูอ่าศยัของพนัธุพ์ชื 
ท้องถิน่ สัตว์ปีกที่อาจจะบิน
ชนกังหันลม สายเคเบิล หรือ 
ยานพาหนะที่ใช้งาน 
บ�ารุงรักษา

ตดิตามจ�านวนและความหลากชนดิ 
ของสัตว์พื้นถิ่น นก และพันธุ์พืช 
ทุก 2 ปี

ส�ารวจและติดตามจ�านวน  
ความหลากหลายและชนิด 
ของสัตว์จ�าพวกนก และพันธุ์พืช
ต่างๆ ทุกๆ 2 ปี ผลการส�ารวจ
ในปี 2566 พบ ซากนกแต่ไม่ใช่
ชนิดพันธุ์คุ้มครองหรือหายาก 
และไม่พบค้างคาวที่ได้รับ 
ผลกระทบ

โรงไฟฟ้า 
พลังงานลม 
คอลเล็กเตอร์

6,200 การก่อสร้างและเดินเครื่อง 
ที่กระทบต่อสิ่งมีชีวิต  
ทั้งพันธุ์พืช พันธุ์สัตว์  
พื้นที่ป่า และทุ่งเลี้ยงสัตว์

ติดตามจ�านวนและชนิดของนก
และค้างคาวทุก 1 ปี  
และส�ารวจซากสัตว์ทุก 1 เดือน

ส�ารวจและติดตามจ�านวนนก 
และค้างคาวเป็นประจ�าทุกปี  
รวมทั้งส�ารวจซากสัตว์ 
เป็นประจ�าทกุเดอืน เพ่ือเฝ้าระวัง 
ผลกระทบที่จะเกิดขึ้นกับสัตว์
พื้นถิ่น ผลส�ารวจในปี 2566  
พบ ซากนกและค้างคาวซึ่งไม่ใช่
ชนิดพันธุ์คุ้มครองหรือหายาก

ประเทศอินโดนีเซีย

โรงไฟฟ้าพลังน�้า 
อาซาฮาน-1

40.9 การก่อสร้างและการด�าเนิน
โครงการท�าให้เกิดผล 
กระทบต่อพันธุ์พืช พื้นที่ป่า 
และแหล่งที่อยู่อาศัยของสัตว์

ไม่ก�าหนดมาตรการติดตาม 
ตรวจสอบ แต่ก�าหนดมาตรการ
ฟื้นฟูทรัพยากรป่าไม้เพื่อทดแทน
พื้นที่ป่าที่สูญเสียไปจากการพัฒนา
โครงการ

โครงการได้ด�าเนินการฟื้นฟู
ทรัพยากรป่าไม้ที่สูญเสียไปจาก
การด�าเนินโครงการ ด้วยการ
ปลกูต้นไม้จ�านวนทัง้หมด 2,000 ต้น
ในปี 2566 เพื่อฟื้นฟูและ 
คืนระบบนิเวศบริเวณโดยรอบ
พื้นที่รับน�้าของทะเลสาปโตบา 
เมืองโตบา จังหวัดสุมาตราเหนือ 
ประเทศอินโดนีเซีย

ภาพรวมการบริหารจัดการด้านสิ่งแวดล้อมของกลุ่มบริษัทฯ ยังคงด�าเนินการได้สอดคล้องกับกฎหมายและข้อก�าหนด 
ที่เกี่ยวข้องอย่างต่อเน่ืองแม้โรงไฟฟ้าบางแห่งจะมีการด�าเนินงานมาแล้วกว่า 20 ปี แต่บริษัทฯ ก็ยังคงมุ่งมั่นในการเพ่ิม
ประสิทธิภาพการบริหารจัดการด้านสิ่งแวดล้อม เพื่อป้องกันและลดผลกระทบท่ีจะเกิดกับสิ่งแวดล้อมและกลุ่มผู้มีส่วนได้เสีย
อย่างดีที่สุด 

ในปี 2567 บริษัทฯ จะขับเคลื่อนการจัดการด้านสิ่งแวดล้อมและสังคมให้สอดคล้องกับคู่มือและวิธีปฏิบัติงานทั้งหมดของ
ระบบ ESMS ที่บริษัทฯ ได้พัฒนาขึ้นในปีนี้ เพื่อให้การบริหารจัดการสิ่งแวดล้อมและสังคมในทุกประเด็นส�าคัญที่ผู้มีส่วนได้เสีย 
ท้ังในประเทศและระดับสากลให้ความสนใจ และครบถ้วนในทุกขั้นตอนของการด�าเนินธุรกิจหลัก ตั้งแต่ขั้นตอนการพัฒนา
โครงการ การก่อสร้าง การด�าเนินงานหรือการเดินเครื่องและบ�ารุงรักษา ตลอดจนการรื้อถอนโรงไฟฟ้า พร้อมท้ังก�าหนดให้มี
การติดตามและปรับปรุงการด�าเนินงานให้มีประสิทธิภาพอย่างต่อเนื่องด้วย 
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การเคารพสิทธิมนุษยชน
บริษัทฯ เคารพในคุณค่าและศักดิ์ศรีความเป็นมนุษย์ของผู้มีส่วนได้เสียทุกคนที่เกี่ยวข้องในการด�าเนินธุรกิจ โดยก�าหนดให้ 

สิทธิมนุษยชนเป็นประเด็นส�าคัญในกลยุทธ์ความยั่งยืนของบริษัทฯ ซึ่งมีเป้าหมายสูงสุด คือ “ไม่มีการละเมิดสิทธิมนุษยชน” 

นโยบายสิทธิมนุษยชน

หลักปฏิบัติด้านสิทธิมนุษยชนของนโยบาย การบริหารจัดการด้านสิทธิมนุษยชน

บริษัทฯ ได้ประกาศใช้นโยบายสิทธิมนุษยชนตั้งแต่ปี 2565 และใช้เป็นกรอบและหลักปฏิบัต ิ
ส�าหรับบริษัทฯ และกิจการที่บริษัทฯ มีอ�านาจบริหาร เพื่อให้มั่นใจว่าผู้ทรงสิทธิทุกกลุ่มได้รับการปฏิบัติ 
ตามหลักสิทธิมนุษยชนที่สากลยอมรับ 

• เป็นกรอบในการบริหารจัดการด้านสิทธิมนุษยชนและแนวปฏิบัติในการด�าเนินงานของบริษัทฯ และกิจการที่บริษัทฯ  
มีอ�านาจบริหารจัดการในทุกกิจกรรมที่เกี่ยวข้องกับพนักงาน แรงงาน ห่วงโซ่อุปทาน ชุมชน และสังคม  

• เคารพในศกัด์ิศรีของความเป็นมนุษย์และปฏบิติัต่อผู้มส่ีวนได้เสียทุกกลุม่อย่างเท่าเทียม เปิดให้ทุกคนมโีอกาสท่ีเท่าเทียมกนั  
และปฏบิติัต่อทกุคนโดยไม่เลอืกปฏบิตัแิละไม่ค�านงึถงึความแตกต่างทัง้ด้านเชือ้ชาติ สผีวิ เพศ อตัลกัษณ์ทางเพศ อายุ 
ศาสนา ภาษา ลทัธคิวามเชือ่ สถานะทางสงัคม ถิน่ก�าเนดิของครอบครวั ความทพุพลภาพ ความคดิเหน็ทางการเมอืง  
รวมทัง้บทบญัญัติของกฎหมายและหลกัการสทิธิมนษุยชนสากลท่ีเกีย่วข้อง 

• ส่งเสริมให้บริษัทร่วมทุน หุ้นส่วนธุรกิจ คู่ค้าและผู้ที่เกี่ยวข้องอื่น ๆ ในห่วงโซ่อุปทานของบริษัทฯ และกิจการที่บริษัทฯ  
มีอ�านาจบริหารจัดการ ทั้งในประเทศและต่างประเทศ น�านโยบายนี้ไปเป็นแนวทางหรือประยุกต์ใช้ตามความเหมาะสม

• ปฏิเสธการจ้างแรงงานเด็ก โดยก�าหนดหลักเกณฑ์และ 
เงือ่นไขอายใุนการจ้างแรงงานตามกฎหมายคุม้ครองแรงงาน 
ของแต่ละประเทศอย่างเคร่งครัด  

• ทบทวนระดับความเสี่ยงของประเด็นด้านสิทธิมนุษยชน
ในบริษัทฯ และกิจการที่บริษัทฯ มีอ�านาจบริหารจัดการ  
และห่วงโซ่อปุทาน ทีไ่ด้จดัท�าไว้ตามกระบวนการตรวจสอบ 
สิทธิมนุษยชนอย่างรอบด้าน (Human Rights Due  
Diligence) รวมทั้งมาตรการเยียวยาและกระบวนการ 
บรรเทาผลกระทบ ซึ่งพบว่ายังมีความเหมาะสมและ 
ไม่ต้องเปลี่ยนแปลง 

• ตรวจสอบการละเมิดสิทธิมนุษยชน การติดตาม 
การปฏิบัติตามนโยบายสิทธิมนุษยชน และการรายงาน 
และเปิดเผยข้อมูลอย่างสม�่าเสมอ 

ปฏิญญาสากล 
ว่าด้วยสิทธ ิ
มนุษยชนแห่ง
สหประชาชาติ 

(UDHR)

หลักการ
ชี้แนะของ

สหประชาชาต ิ
ว่าด้วยธรุกจิกบั 
สิทธิมนุษยชน  

(UNGPs)

กรอบ 
ความร่วมมือการ

พัฒนา 
เพื่อความย่ังยนื 

แห่งสหประชาชาติ 
(UNGC)

ปฏญิญาองค์กร
แรงงานระหว่าง
ประเทศ เรื่อง
หลักการและ

สิทธิขั้นพื้นฐาน
ในการท�างาน

ความสอดคล้องตามหลักการต่าง ๆ

หลักปฏิบัต ิ
ที่ดีส�าหรับ
ภาคธุรกิจ

หลักกฎหมาย
ภายในประเทศ

นโยบายสิทธิมนุษยชน 

https://www.ratch.co.th/th/corporate-governance/corporate-policies/981/human-rights-policy
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หลักปฏิบัติด้านสิทธิมนุษยชนของนโยบาย การบริหารจัดการด้านสิทธิมนุษยชน

• ส่งเสริมการจ้างงานอย่างเป็นธรรม โดยปฏิบัติกับ 
พนกังานและลกูจ้าง รวมทัง้แรงงานต่างด้าวอย่างเป็นธรรม 
และโปร่งใสในทุกสถานที่ปฏิบัติงาน มีการก�าหนด 
อัตราค่าจ ้างและสวัสดิการ ระยะเวลาการท�างาน  
การท�างานล่วงเวลา การท�างานในวันหยุด วันหยุด 
และสิทธิประโยชน์อื่นใดไม่น้อยกว่ากฎหมายก�าหนด 

• คุ้มครองสิทธิความเป็นมารดาของพนักงานหรือลูกจ้าง 
ที่ตั้งครรภ์ ให้สิทธิในการลาคลอด รวมระยะเวลา 
หลังคลอดบุตร รวมทั้งจัดให ้มีค ่าจ ้าง และ/หรือ  
ผลตอบแทนในช่วงการลาคลอดไม่น้อยกว่าที่กฎหมาย
ก�าหนด ตลอดจนคุ้มครองสิทธิการกลับเข้าท�างาน 
ในต�าแหน่งเดิมเมื่อสิ้นสุดการลาคลอด 

• ไม่ยอมรับการใช้แรงงานบังคับในทุกรูปแบบ โดยการ 
มอบหมายหน้าที่การปฏิบัติงานจะต้องเห็นชอบร่วมกัน 
ทั้งสองฝ่าย

• ไม่ยอมรบัการบงัคบัใช้แรงงานจากนกัโทษ แรงงานทาส  
และแรงงานในรูปแบบอื่น ๆ ท่ีเป็นการบังคับ ทั้งใน 
บริษัทฯ กิจการที่บริษัทฯ มีอ�านาจบริหารจัดการ และ 
ในห่วงโซ่อปุทาน 

• เปิดโอกาสให้พนักงานและลูกจ้างในการเข้าร่วมหรือ 
ไม่เข้าร่วมกิจกรรมใด ๆ ตามความสมัครใจ การแสดง 
ความคิดเห็น และแสดงออกใด ๆ  ทีไ่ม่ขดัต่อหลกักฎหมาย  
และศีลธรรมอันดี

• ส่งเสริมความปลอดภัยและอาชีวอนามัยของพนักงาน  
ลูกจ้าง ผู้มีส่วนได้เสียที่เกี่ยวข้องของบริษัทฯ กิจการ 
ที่บริษัทฯ มีอ�านาจบริหารจัดการ และห่วงโซ่อุปทาน  
เพือ่ให้มสีภาพแวดล้อมการท�างานทีป่ลอดภัย มมีาตรการ 
และระบบการป้องกันและเฝ้าระวังความเสี่ยง

• ให ้ ถื อปฏิ บัติ ตามกฎหมายด ้ านความปลอดภัย  
และอาชีวอนามัย มาตรฐานสากลด้านความปลอดภัย 
อาชวีอนามยั และข้อบงัคบัด้านความปลอดภยัของบรษัิทฯ

• ต่อต้านการค้ามนษุย์และการข่มขูค่กุคาม การล่วงละเมดิ  
หรือการใช้ความรุนแรงใด ๆ การล้อเลียนหรือการแสดง 
ความเห็นเกี่ยวกับความแตกต่างของผู้อื่นในลักษณะ 
ที่ไม ่พึงปรารถนา การคุกคามทางเพศที่แสดงออก 
ทางพฤติกรรมและวาจา รวมถึงลักษณะที่ส่อถึงการ 
ล่วงละเมดิทางเพศ หรือท�าให้บคุคลหน่ึงเกดิความอับอาย 
ทั้งทางร่างกายและจิตใจ อันถือเป็นการละเมิดศักดิ์ศรี
ความเป็นมนุษย์

• เป ิดรับเรื่องร ้องเรียนหรือการรายงานการละเมิด 
สิทธิมนุษยชนที่เ ก่ียวข้องกับบริษัทฯ ทั้งที่ เกิดจาก 
กิจกรรมของบริษัทฯ กิจการที่บริษัทฯ มีอ�านาจบริหาร 
จัดการ และ/หรือ ห่วงโซ่อุปทาน ผ่านช่องทางการ 
ร้องเรียนบนเว็บไซต์บริษัทฯ www.ratch.co.th ได้แก่  
ประธานกรรมการและกรรมการบรษิทัฯ กรรมการอสิระ  
กรรมการตรวจสอบ กรรมการผูจ้ดัการใหญ่ ผูอ้�านวยการ 
ฝ่ายตรวจสอบภายใน และผูบั้งคบับัญชา (ส�าหรบัพนกังาน)

• ให้ความเป็นธรรมและคุ้มครองผู้ท่ีร้องเรียนหรือรายงาน 
การละเมิดสิทธิมนุษยชนที่ เ ก่ียวข ้องกับบริษัทฯ  
ตามมาตรการคุ้มครองที่ระบุในจรรยาบรรณบริษัทฯ 

• สอดส่องดูแล โดยไม่เพิกเฉยเมื่อพบเห็นการกระท�า 
ที่เป็นการละเมิดสิทธิมนุษยชน รวมท้ังสื่อสารและ 
ให้ความรู้ด้านสิทธิมนุษยชนแก่คณะกรรมการ ผู้บริหาร  
พนักงานของบริษัทฯ กิจการที่บริษัทฯ มีอ�านาจบริหาร 
จัดการ และห่วงโซ่อุปทาน อย่างต่อเนื่อง เพื่อปลูกฝัง 
ให้เป็นวัฒนธรรมองค์กรในการเคารพสิทธิมนุษยชน 

• ทบทวนนโยบายสิทธิมนุษยชนเป็นประจ�าทุกปี หรือ 
เมื่อมีเหตุการณ์ด้านสิทธิมนุษยชนท่ีส�าคัญ เพื่อให ้
นโยบายมีความสอดคล้องกับหลักกฎหมาย หลักปฏิบัติ
สากล และ/หรือ สภาพแวดล้อมทางธุรกิจอยู่เสมอ

• บริษัทฯ ถือว่าการละเมิดสิทธิมนุษยชน เป็นการกระท�า 
ผิดจรรยาบรรณของบริษัทฯ และนโยบายสิทธิมนุษยชน  
ซ่ึงจะต้องได้รับการพิจารณาโทษทางวินัยตามระเบียบ 
ของบรษิทัฯ และหากการกระท�านัน้เข้าข่ายเป็นความผดิ 
ทางกฎหมายจะต้องได้รับโทษทางกฎหมายด้วย 
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• เคารพสทิธขิองชนพืน้เมอืง และขนบธรรมเนียมประเพณี 
ท้องถิ่นในทุกพื้นท่ีท่ีประกอบกิจการ โดยจะยอมรับ  
คุ ้มครอง และส่งเสริมขนบธรรมเนียมประเพณีของ 
ชนพื้นเมือง มรดกทางภูมิป ัญญาและวัฒนธรรม  
สิทธิดั้งเดิม รวมทั้งมรดกทางวัฒนธรรมของชนพื้นเมือง  

ผลการด�าเนินงานด้านสิทธิมนุษยชนที่ส�าคัญ

เป้าหมายหลัก การละเมิดสิทธิมนุษยชนเป็นศูนย์ในปี 2573 

เป้าหมายย่อยในแผนงาน 5 ปี • ประเมินความเสี่ยงด้านสิทธิมนุษยชนครบทุกกิจการ และคู่ค้า (100%)  
ในปี 2568 

• ประเมินผลกระทบด้านสิทธิมนุษยชนกลุ่มผู้ทรงสิทธิที่มีนัยส�าคัญ  
ภายในปี 2569

• ทบทวนประสิทธิภาพของช่องทางการร้องเรียนและติดตามการร้องเรียน 
อย่างต่อเนื่องทุกปี 

ความคืบหน้า/ผลส�าเร็จในการด�าเนินงาน ปี 2566 • ประเมินความเสี่ยงด้านสิทธิมนุษยชนภายในบริษัทฯ กิจการที่บริษัทฯ  
มีอ�านาจบริหารจัดการ และกิจการร่วมทุนที่ไม่มีอ�านาจบริหารครบถ้วน 
ทุกกิจการ 100%

• ประเมินผลกระทบด้านสิทธิมนุษยชนในกลุ่มพนักงานครอบคลุมบริษัทฯ  
และกิจการที่บริษัทฯ มีอ�านาจบริหารครบทุกบริษัทฯ และประเภทกิจการ

• ไม่มีประเด็นการร้องเรียนด้านสิทธิมนุษยชน

กระบวนการตรวจสอบประเด็นด้านสิทธิมนุษยชนอย่างรอบด้าน  
(Human Rights Due Diligence: HRDD) 

ในปี 2566 บริษัทฯ ได้ด�าเนินการประเมินความเสี่ยงผลกระทบด้านสิทธิมนุษยชนของกลุ่มพนักงาน และทบทวนทะเบียน 
ความเสี่ยงของประเด็นสิทธิมนุษยชนที่ด�าเนินการเมื่อปี 2565 ผลปรากฏว่า ระดับความเสี่ยงของประเด็นที่เกี่ยวข้องกับ 
ผูมี้ส่วนได้เสีย ได้แก่ พนกังาน คู่ค้า/ผูร้บัเหมา ลกูค้า ชุมชน และผูท้รงสทิธอิืน่ ๆ  ทัง้หมด ยังคงอยูใ่นระดบัเดิมและไม่เปลีย่นแปลง 

การตรวจสอบประเดน็ด้านสทิธิมนษุยชนอย่างรอบด้านของบรษิทัฯ ยดึตามหลกัการชีแ้นะของสหประชาชาตเิกีย่วกบัธรุกจิ 
และสิทธิมนุษยชน (United Nations’ Guiding Principles on Business and Human Rights: UNGPs) ซึ่งเป็นมาตรฐาน 
สิทธิมนุษยชนสากล โดยได้ด�าเนินการดังนี้

การประเมินความเสี่ยงด้านสิทธิมนุษยชน (Human Rights Risk Assessment)

บริษัทฯ ท�าการระบุประเด็นความเสี่ยงด้านสิทธิมนุษยชน ทั้งประเด็นที่เกิดขึ้นจริง (Actual) และประเด็นที่มีโอกาสเกิดขึ้น  
(Potential) กบัผู้มส่ีวนได้เสยีทีเ่กีย่วข้องครอบคลมุทกุกจิกรรมทางธรุกิจของบรษิทัฯ และกจิการทีบ่รษิทัฯ ลงทนุ และคูค้่าธุรกจิ 
ในห่วงโซ่ธุรกิจ จากนั้นก�าหนดมาตรการป้องกันและลดความเสี่ยง ผลการประเมินสรุปได้ดังนี้

หลักปฏิบัติด้านสิทธิมนุษยชนของนโยบาย การบริหารจัดการด้านสิทธิมนุษยชน
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ประเด็นความเสี่ยงของบริษทัฯ  
และกิจการที่มีอ�านาจบริหาร

มาตรการป้องกันความเสี่ยง 
และผลกระทบ

สุขภาพและความปลอดภัยของคู่ค้า/
ผู้รับเหมา

• บังคับใช้จรรยาบรรณคู่ค้าในกระบวนการคัดเลือกคู่ค้า

• ก�าหนดเงื่อนไขด้านการคุ้มครองแรงงานและมาตรการความปลอดภัยในการจ้างคู่ค้า/ 
ผู้รับเหมาช่วง

• บังคับใช้กฎและระเบียบข้อบังคับด้านความปลอดภัย อาชีวอนามัย และสภาพแวดล้อม 
ในการท�างานอย่างเข้มงวด 

• ก�ากบัดแูลการท�างานของคู่ค้าโดยใช้ระบบการจดัการสิง่แวดล้อมตามมาตรฐาน ISO 14001

• ก�าหนดเงื่อนไขให้คู่ค้า/ผู้รับเหมาประเมินความเสี่ยงของงานร่วมกับเจ้าของงานหรือ 
เจ้าของพื้นที่ เพื่อก�าหนดมาตรการป้องกันและอุปกรณ์ป้องกันส่วนบุคคลที่จ�าเป็น  
รวมทั้งมาตรการเยียวยาเมื่อเกิดอุบัติเหตุขึ้น

• ก�าหนดขั้นตอนการขออนุญาตเข้าท�างาน เพื่อใช้ตรวจสอบความครบถ้วนถูกต้อง 
ตามเงื่อนไขการขอเข้าท�างาน

• ระบุคุณสมบัติของผู้ปฏิบัติงานเฉพาะด้าน และกฎด้านความปลอดภัยส�าหรับการตรวจสอบ 
สภาพความใช้ได้ของเครื่องมือ/เครื่องจักรและอุปกรณ์ก่อนเข้าปฏิบัติงาน  
และตรวจสภาพแวดล้อมให้พร้อมต่อการท�างาน

• อบรมด้านความปลอดภัยแก่คู่ค้า/ผู้รับเหมา และผู้รับเหมาช่วงก่อนเข้าปฏิบัติงาน 

• ตรวจติดตามสภาพการท�างานและการปฏิบัติตามมาตรการความปลอดภัยของคู่ค้า/ 
ผู้รับเหมา หากพบความเสี่ยงหรือโอกาสเกิดอุบัติเหตุจากการท�างาน ให้ผู้ควบคุมงาน หรือ 
ผู้พบเห็นสั่งหยุดงานทันที เพื่อความปลอดภัยและสุขภาพของคู่ค้า/ผู้รับเหมา

• จัดให้มีกระบวนการ/มาตรการรับเรื่องร้องเรียน และกระบวนการชดเชยหรือเยียวยา

สุขภาพและความปลอดภัยของชุมชน

• ปฏิบัติตามหลักปฏิบัติของนโยบายสิทธิมนุษยชน จรรยาบรรณบริษัทฯ และมาตรการ 
ลดผลกระทบด้านความปลอดภัย สขุภาพ และสิง่แวดล้อมทีมี่ต่อชมุชนตามข้อก�าหนดใน EIA

• จัดให้มีกระบวนการรับเรื่องร้องเรียน แก้ไข และชดเชยเยียวยาชุมชนกรณีได้รับผลกระทบ 
จากการด�าเนินกิจกรรมของกลุ่มบริษัทฯ

• ก�าหนดให้หน่วยงานชุมชนสัมพันธ์เป็นช่องทางสื่อสารและสร้างความเข้าใจกับชุมชน

• จัดท�าแผนรองรับเหตุฉุกเฉินและภาวะวิกฤติ แผนอพยพชุมชน รวมทั้งอบรม 
ให้ความรู้ชุมชนเกี่ยวกับเรื่องการปฏิบัติเพื่อรองรับเหตุฉุกเฉิน และสร้างการมีส่วนร่วม 
กับชุมชนในการฝึกซ้อมแผน

• จดัตัง้คณะกรรมการไตรภาค ีเพ่ือเป็นเวทใีนการปรึกษาหารือกบัชมุชนและผูม้ส่ีวนได้เสยีทีเ่กีย่วข้อง 

• ด�าเนินการส�ารวจความพึงพอใจของชมุชน และตดิตามสถิตกิารเกดิโรคอันอาจเป็นผลกระทบ 
จากการด�าเนินงาน เช่น โรคระบบทางเดินหายใจ โรคผิวหนัง ตามที่ก�าหนดไว้ในเงื่อนไข EIA/EHIA

• จัดกิจกรรมสร้างความรู้ความเข้าใจ และความตระหนักด้านความปลอดภัยแก่ชุมชน 

• สนับสนุนเงินกองทุนพัฒนาไฟฟ้า (ในประเทศไทย) เพื่อใช้ในการจัดกิจกรรม/ 
โครงการพัฒนาคุณภาพชีวิตของชุมชน

• ก�าหนดช่องทางการร้องเรียน และระยะเวลาในการแก้ไขผลกระทบกรณีที่เหตุนั้น 
เกิดจากการด�าเนินงานของโครงการจริง พร้อมสร้างการยอมรับในแนวทาง 
และผลการแก้ไขกับผู้ร้องเรียน

• ก�าหนดกระบวนการสานสนทนากับชุมชนเพื่อแก้ไขปัญหา/ชดเชย และเยียวยา

• จัดกิจกรรมพัฒนาคุณภาพชีวิตชุมชนโดยรอบโครงการตามความต้องการของชุมชน  
เพื่อแสดงความเป็นเพื่อนบ้านที่ดี

คุณภาพชีวิตของชุมชน

ผลการประเมินความเสี่ยงและการบริหารจัดการ
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ประเด็นความเสี่ยงของคู่ค้า/
ผู้รับเหมาของบริษัทฯ 

และกิจการที่มีอ�านาจบริหาร

มาตรการป้องกันความเสี่ยง 
และผลกระทบ

ความปลอดภัยและสุขอนามัย 
ของพนักงาน/คู่ค้า

• ก�าหนดให้ใช้จรรยาบรรณคู่ค้า (Supplier Code of Conduct) เป็นแนวทางให้คู่ค้า 
น�าไปใช้ในการด�าเนินงาน

• ก�าหนดให้มปีระเดน็ด้านสทิธมินษุยชนเป็นส่วนหนึง่ของการประเมินคณุสมบตัคิูค้่าในเบือ้งต้น

• ด�าเนินการประเมินความเสี่ยงคู่ค้า และจัดกลุ่มคู่ค้าตามระดับความส�าคัญของคู่ค้า  
(ประเมินจากมูลค่าและความสามารถในการหาคู่ค้ารายอื่นทดแทน) และระดับของ 
ความเสี่ยงด้าน ESG ในมิติสังคม โดยท�าการประเมินระดับความเสี่ยงในประเด็น 
ด้านสุขภาพและความปลอดภัย และสิทธิมนุษยชน 

• ตรวจสอบ/ทวนสอบการด�าเนินงานด้าน ESG ของคู่ค้า (Onsite/Online) ส�าหรับคู่ค้า 
ที่มีความเสี่ยงสูงในด้าน ESG

• จัดให้มีการประเมินความเสี่ยงของงานร่วมกับคู่ค้า การขออนุญาตเข้าท�างาน  
และการปฐมนิเทศคู่ค้าก่อนเริ่มเข้าท�างาน

• ก�าหนดเงื่อนไขการใช้อุปกรณ์ป้องกันด้านความปลอดภัยไว้ในสัญญาจ้าง

• ก�าหนดให้คู่ค้าจัดท�าประกันภัยแก่พนักงานคู่ค้าที่ต้องท�างานที่มีความเสี่ยงสูง

• ก�าหนดให้คู่ค้าต้องแสดงผลการตรวจสุขภาพ และใบอนุญาตการท�างานในที่อับอากาศ การท�างาน
ที่สูง การท�างานที่เกี่ยวกับความร้อน หรืองานอื่น ๆ ตามที่กฎหมายก�าหนด 

• ก�าหนดให้มีการประเมินความเสี่ยงของงานทุก 2 ปี หรือเมื่อมีการเปลี่ยนแปลงขั้นตอนหรือ
กิจกรรมงาน 

• น�ามาตรการความปลอดภัยสากลมาใช้บังคับในการท�างาน ได้แก่ Stop Work Authority,  
Log-out/Tag-out: LOTO

• น�ามาตรฐาน ISO 45001 มาก�ากับการท�างานกรณีที่โครงการนั้น ๆ มีการขอรับรองระบบ 

• ก�าหนดเงื่อนไขในสัญญาจ้างให้คู่ค้ามีการประเมินประเด็นความเสี่ยงด้าน ESG  
ของผู้รับเหมาช่วง

• ติดตาม/ตรวจสอบการปฏิบัติตามขั้นตอน มาตรการ หรือข้อก�าหนดของบริษัทฯ  
หากพบความเสี่ยงหรือโอกาสเกิดอุบัติเหตุจากการท�างาน ให้ผู้ควบคุมงานหรือผู้พบเห็น 
สั่งหยุดงานทันที เพื่อความปลอดภัยและสุขภาพของคู่ค้า/ผู้รับเหมา

ประเด็นความเสี่ยงของ 
กิจการที่ไม่มีอ�านาจบริหาร

มาตรการป้องกันความเสี่ยง 
และผลกระทบ

การปฏิบัติต่อแรงงาน  
และช่องทางการรับเรื่องร้องเรียน

• ผู้แทนบริษัทฯ ที่ไปเป็นกรรมการหรือผู้บริหารในกิจการร่วมค้าเป็นผู้สื่อสารนโยบาย/ 
หลักปฏิบัติของบริษัทฯ ให้กิจการร่วมค้าทราบ เพื่อให้พิจารณาน�าไปใช้ปฏิบัติ

• จัดให้มีกระบวนการประเมินความเสี่ยง และการตรวจสอบด้านสิทธิมนุษยชน 
อย่างรอบด้านในขั้นตอนของการพัฒนาธุรกิจ/การพิจารณาความเหมาะสมในการลงทุน 

• ก�ากับติดตามการปฏิบัติตามหลักสิทธิมนุษยชนของกิจการร่วมค้าผ่านทางสายงาน 
พัฒนาธุรกิจไฟฟ้า สายงานบริหารสินทรัพย์และสายงานธุรกิจเกี่ยวเนื่องและธุรกิจใหม่  
และผู้แทนบริษัทฯ ที่ไปเป็นกรรมการหรือผู้บริหารในกิจการร่วมค้า

• ประสานงานและร่วมมือกับกิจการร่วมค้าเพื่อหาแนวทางแก้ไขปัญหาด้านสิทธิมนุษยชน  
และรายงานให้ฝ่ายบริหารและคณะกรรมการทราบ

• แนะน�าให้กิจการร่วมค้าพัฒนากระบวนการตรวจสอบประเด็นด้านสิทธิมนุษยชน 
อย่างรอบด้าน (HRDD) และเปิดเผยการด�าเนินงานตามหลักปฏิบัติของอุตสาหกรรม  
และมาตรฐานสากล
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การประเมินผลกระทบด้านสิทธิมนุษยชนในกลุ่มพนักงาน  
(Human Rights Impact Assessment) 

ในปี 2566 บรษิทัฯ ได้ด�าเนนิการประเมนิผลกระทบด้านสทิธมินุษยชนของกลุม่พนกังาน เพือ่ใช้ยนืยนัผลการประเมนิความเสีย่ง 
ทีท่�าไว้ในปี 2565 การประเมนิผลกระทบครอบคลมุพนกังานของบริษทัฯ และกจิการทีบ่รษิทัฯ มอี�านาจบรหิารจดัการ ซึง่ถอืเป็น 
กลุ่มผู้ทรงสิทธิภายในที่มีความส�าคัญเป็นล�าดับแรก ท้ังนี้ การประเมินผลกระทบดังกล่าวถือเป็นการทวนสอบผลการประเมิน 
ความเสี่ยงด้านสิทธิมนุษยชนของกลุ่มพนักงาน และประเมินประสิทธิภาพของมาตรการป้องกันความเสี่ยงและผลกระทบ 
ด้านสิทธิมนุษยชนที่มีอยู่ในปัจจุบัน 

การประเมินผลกระทบด�าเนินการด้วยการสอบถามความคิดเห็นพนักงานท่ีปฏิบัติงานในทุกกลุ่มธุรกิจของบริษัทฯ  
ทั้งในประเทศและต่างประเทศ

ขั้นตอนการประเมินผลกระทบด้านสิทธิมนุษยชนในกลุ่มพนักงาน

1

2

3

4

5

วางแผนและก�าหนดขอบเขต 
การประเมินผลกระทบด้านสิทธิมนุษยชน

เก็บรวบรวมข้อมูลและส่งแบบสอบถามให้พนักงาน

วิเคราะห์ข้อมูลและประเมินผลกระทบด้านสิทธิมนุษยชน  
พร้อมกับก�าหนดมาตรการป้องกันผลกระทบด้านสิทธิมนุษยชน

จัดท�ารายงานผลการประเมินผลกระทบด้านสิทธิมนุษยชน 
ของกลุ่มพนักงาน และน�ามายืนยันทะเบียนความเส่ียง 
และมาตรการของกลุ่มพนักงาน 

• ก�าหนดกลุ่มและขนาดของกลุ่มตัวอย่าง 

• พฒันาแบบสอบถามเพื่อใช้ส�ารวจความคดิเห็น 
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ขอบเขตการประเมินผลกระทบด้านสิทธิมนุษยชนในกลุ่มพนักงาน

การก�าหนดกลุ่มเป้าหมาย

ครอบคลุมพนักงานของบริษัทฯ และกิจการท่ีบริษัทฯ มีอ�านาจบริหาร โดยแบ่งเป็นกลุ ่มประเภทธุรกิจ 5 กลุ ่ม  
และก�าหนดขนาดตัวอย่างที่เหมาะสมตามระเบียบวิธีวิจัยทางสังคมศาสตร์ เพ่ือให้ได้ขนาดตัวอย่างและตัวแทนที่ครบถ้วน 
ในการส�ารวจความคิดเห็นในแต่ละกลุ่มธุรกิจ ดังนี้

กลุ่มธุรกิจ จ�านวนพนักงาน  
(คน)

จ�านวนพนักงานที่ตอบแบบสอบถาม 
(คน)

ธุรกิจโรงไฟฟ้าเชื้อเพลิงฟอสซิล 241 203

ธุรกิจโรงไฟฟ้าพลังงานทดแทน 105 94

ธุรกิจระบบสาธารณูปโภคพื้นฐาน 10 10

ธุรกิจเกี่ยวเนื่องกับไฟฟ้าและพลังงาน 251 214

อาคารส�านักงานใหญ่ 207 124

รวม 814 645

หมายเหตุ: กลุ่มธุรกิจครอบคลุมกลุ่มบริษัท/หน่วยธุรกิจ ดังนี้

• บมจ. ราช กรุ๊ป (ส�านักงานใหญ่)
• บจ. ผลิตไฟฟ้าราชบุรี
• บจ. ราช โคเจนเนอเรชั่น
• บจ. ราช เอ็นเนอร์จี ระยอง
• บจ. ผลิตไฟฟ้านวนคร
• บจ. เบิกไพร โคเจนเนอเรชั่น
• บจ. หินกองเพาเวอร์

ขอบเขตเชิงพื้นที่

ครอบคลุมพนักงานที่ปฏิบัติงานในประเทศไทย สปป. ลาว เวียดนาม อินโดนีเซีย สิงคโปร์ และออสเตรเลีย 

ขอบเขตประเด็นการประเมินผลกระทบ

ประเด็นที่ใช้ในการประเมินผลกระทบอ้างอิงตามประเด็นความเสี่ยงด้านสิทธิมนุษยชนของบริษัทฯ ที่จัดท�าไว้เมื่อปี 2565  
และพิจารณาประเด็นความเสี่ยงในบริบทของสากลและบริษัทชั้นน�าอื่น ๆ ส�าหรับประเด็นด้านสิทธิมนุษยชนที่ได้น�ามา 
ประเมินผลกระทบ มีดังนี้

ประเด็นด้านสิทธิมนุษยชนของพนักงาน ลักษณะผลกระทบที่อาจเกิดขึ้นกับพนักงาน

สภาพการท�างาน สภาพการท�างานทีไ่ม่เหมาะสมและเป็นไปตามกฎหมาย เช่น การท�างานล่วงเวลา เวลาพักผ่อน  
การหยดุพกัผ่อนประจ�าปี สภาพแวดล้อมการท�างาน เป็นต้น

อาชีวอนามัยและความปลอดภัยในการท�างาน ผลกระทบต่อสุขภาพและความปลอดภัยในระหว่างการท�างาน มาตรการความปลอดภัย  
การตรวจเช็คสภาพเครื่องมือ/อุปกรณ์ หรืออุปกรณ์ป้องกันส่วนบุคคล

เสรีภาพในการสมาคมและการเจรจาต่อรอง เสรีภาพในการรวมกันเป็นสมาคม เพื่อปกป้องประโยชน์ของพนักงาน

การเลือกปฏิบัติและการคุกคาม • การเลอืกปฏบัิตจิากความแตกต่างทางเพศ ศาสนา เชือ้ชาต ิหรอืการปฏบัิตทิีไ่ม่เป็นธรรม

• การคุกคาม/ล่วงละเมิดทางกาย/ทางวาจา ท�าให้เกิดความเสื่อมเสียต่อชื่อเสียง หรือส่ง
ผลทางร่างกายหรือจิตใจ

การจ้างหรือใช้แรงงานผิดกฎหมาย การค้ามนุษย์ การใช้แรงงานบังคับ การใช้แรงงานเด็ก

• บจ. อาร์ อี เอ็น โคราช เอนเนอร์ยี่
• บมจ. สหโคเจน (ชลบุรี)
• ASAHAN-1 Hydro Power Plant
• Ecowin Energy Corporation
• บจ. โซลาร์ต้า
• บจ. สงขลาไบโอ แมส
• บจ. เอเชีย น�้าประปา

• บจ. ชูบุราชบุรี อีเลคทริคเซอร์วิส
• บจ. หินกอง เพาเวอร์โฮลดิ้ง
• บจ. ราช-ลาว เซอร์วิส
• Fareast Renewable Development Pte. Ltd.
• บจ. ราช-ออสเตรเลีย คอร์ปอเรชัน
• บจ. อาร์เอช อินเตอร์เนชั่นแนล (สิงคโปร์) คอร์ปอเรชั่น
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สรุปผลการประเมินผลกระทบด้านสิทธิมนุษยชนตามประเด็นความเสี่ยงในกลุ่มพนักงาน

จากผลการประเมินผลกระทบด้านสทิธมินุษยชนของพนกังานกลุม่บรษิทัฯ ได้ยนืยนัว่า ประเดน็ความเส่ียงด้านสทิธมินุษยชน 
ของพนักงานอยู่ในระดับต�่าทุกประเด็น ได้แก่ สภาพการท�างาน อาชีวอนามัยและความปลอดภัยในการท�างาน เสรีภาพ 
ในการสมาคมและการเจรจาต่อรอง การเลือกปฏิบัติและการคุกคาม และการจ้างหรือใช้แรงงานผิดกฎหมาย จึงท�าให้บริษัทฯ 
ยงัคงระดบัความเสีย่งของประเด็นด้านสทิธมินษุยชนของกลุม่พนกังานดงัเดมิ พร้อมปรบัปรุงแนวทางการบรหิารจดัการประเดน็ 
ด้านสิทธิมนุษยชนในกลุ่มพนักงาน เพื่อให้เกิดประสิทธิภาพในการด�าเนินการยิ่งขึ้นไป

มาตรการจัดการความเสี่ยงด้านสิทธิมนุษยชนกลุ่มพนักงาน

ประเด็นการประเมินผลกระทบ ระดับความเสี่ยง

• สภาพการท�างาน ต�่า

• อาชีวอนามัยและความปลอดภัยในการท�างาน ต�่า

• เสรีภาพในการสมาคมและการเจรจาต่อรอง ต�่า

• การเลือกปฏิบัติและการคุกคาม ต�่า

• การจ้างหรือใช้แรงงานผิดกฎหมาย ต�่า

• ก�าหนดแนวทางการสื่อสารนโยบาย และแนวปฏบัิตด้ิานสิทธิมนุษยชน 
ให้กับพนักงานในกลุ่มบริษัทฯ เพื่อให้เข้าใจเจตนารมณ์ของบริษัทฯ  
และถือปฏิบัติอย่างเคร่งครัด 

• ส่งเสริมให้พนักงานมีส่วนร่วมในการป้องกันไม่ให้เกิดการละเมิด
สิทธิมนุษยชนภายในองค์กร 

• เพิ่มช่องทางการสื่อสารในพื้นที่ปฏิบัติงาน รวมถึงการอบรมความรู้ 
ความเข้าใจด้านสิทธิมนุษยชนให้กับพนักงานทั้งกลุ่มบริษัทฯ  
อย่างต่อเนื่อง

• ก�ากับดูแลด้านความปลอดภัยในการท�างาน ทั้งอุปกรณ์ เครื่องมือ 
และสภาพแวดล้อมในการท�างาน โดยก�าหนดแผนงานในการ 
ตรวจสอบเครื่องจักรอุปกรณ์ และอุปกรณ์ป้องกันส่วนบุคคล (PPE)  
ให้อยู่ในสภาพที่ดีและพร้อมใช้งานอย่างสม�่าเสมอ 

• ตรวจสอบสภาพการท�างานของพนักงานและควบคุมให้เป็นไปตาม 
ข้อก�าหนดด้านความปลอดภัย และสอดคล้องกับมาตรการ 
ความปลอดภัยต่าง ๆ ของกลุ่มบริษัทฯ อย่างสม�่าเสมอ 

• ฝึกอบรมเพื่อสร้างความรู้ความเข้าใจเรื่องความปลอดภัยให้กับ
พนักงานอย่างต่อเนื่อง 

• พัฒนาช่องทางการรับเรื่องร้องเรียน มาตรการคุ้มครองผู้ร้องเรียน 
อย่างเป็นธรรมและปรับปรุงมาตรการที่เกี่ยวข้องให้เท่าทันการ
เปลี่ยนแปลงของกฎหมายและแนวปฏิบัติสากล พร้อมทั้งสื่อสารให้
พนักงานทราบ เพื่อสร้างความเชื่อมั่นในกระบวนการรับเรื่องร้อง
เรียนของบริษัทฯ อันจะช่วยป้องกันการละเมิดด้านการเลือกปฏิบัติ
การคุกคามต่อพนักงาน ด้านเสรีภาพในการสมาคมและการเจรจา
ต่อรอง ด้านการจ้าง/ใช้แรงงานผิดกฎหมาย

• ก�าหนดแนวทางการทบทวนค่าจ้าง ค่าตอบแทน สวัสดิการต่าง ๆ ให้
เหมาะสม สอดคล้องกับลักษณะการปฏิบัติงานของพนักงานทุกคน  
และสถานการณ์/แนวโน้มทางสังคมที่เปลี่ยนแปลงไป

ช่องทางการร้องเรียน 
บริษัทฯ ได้จัดให้มีช่องทางการร้องเรียนและการรายงานการพบเห็นเหตุการณ์ที่อาจจะเป็นการละเมิดสิทธิมนุษยชน หรอื 

การไม่ปฏบิตัติามนโยบายสิทธิมนษุยชนให้กบัผูม้ส่ีวนได้เสยี/ผูท้รงสิทธทุิกคนไว้ โดยก�าหนดบุคคลท่ีเป็นผู้รบัเรือ่งร้องเรยีนไว้ดงันี้

บุคคล อีเมล ไปรษณีย์ เว็บไซต์

ประธานกรรมการ/กรรมการบรษิทัฯ directors@ratch.co.th (ระบุชือ่ผูร้บั)  
บรษัิท ราช กรุป๊ จ�ากดั (มหาชน) 
72 ถนนงามวงศ์วาน ต�าบลบางเขน  
อ�าเภอเมอืงนนทบรุ ีจงัหวดันนทบรุี 
11000 ประเทศไทย

แบบร้องเรียน

กรรมการอิสระ id@ratch.co.th

กรรมการตรวจสอบ ac@ratch.co.th

กรรมการผู้จัดการใหญ่ ceo@ratch.co.th

ผู้อ�านวยการฝ่ายตรวจสอบภายใน internalaudit@ratch.co.th
ช่องทางการร้องเรียน

https://www.ratch.co.th/th/
anti-corruption-whistle-blowing/
whistleblowing-channel

https://www.ratch.co.th/th/anti-corruption-whistle-blowing/whistleblowing-channel
https://www.ratch.co.th/th/anti-corruption-whistle-blowing/whistleblowing-channel
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ความปลอดภัยและอาชีวอนามัย
กลุ ่มบริษัทฯ ด�ำเนินงำนด้ำนควำมปลอดภัยและอำชีวอนำมัยตำมข้อก�ำหนดและระเบียบข้อบังคับของกฎหมำย  

มำตรฐำนกำรจัดกำรสำกล ตลอดจนหลักปฏิบัติที่ก�ำหนดไว้ในจรรยำบรรณ และนโยบำยของบริษัทฯ เพื่อให้ผู้ปฏิบัติงำน  
และผูมี้ส่วนได้เสยีปฏบิติังำนด้วยควำมปลอดภยัภำยใต้สภำพแวดล้อมกำรท�ำงำนท่ีถูกสขุลกัษณะและมคีวำมสขุ โดยมเีป้ำหมำย คอื  
“การเกิดอุบัติเหตุเป็นศูนย์”

แนวทางการบริหารจัดการความปลอดภัยและอาชีวอนามัย

บุคลากรทุกคน 
ท�างานอย่างปลอดภยั 

และมีความสุข

กฎระเบียบข้อบังคับ 
และข้อก�าหนดที่เกี่ยวข้อง

ระบบการจัดการ 
ตามมาตรฐาน 

ด้านอาชีวอนามัย 
และความปลอดภัย

เป้าหมาย 
ด้านความปลอดภัย

อุบตัเิหตุ

จรรยาบรรณบริษัทฯ
• จดัท�ำข้อก�ำหนดด้ำนควำมปลอดภยั 

อำชีวอนำมัย และสภำพแวดล้อม 
ในกำรท�ำงำน เพื่อป้องกันกำร 
บำดเจ็บ/เจ็บป่วยจำกกำรท�ำงำน  
และส่ือสำรให้ควำมรู้และเข้ำใจ 
กำรปฏบิติังำน และยุตกิำรปฏบัิติงำน 
ท่ีไม่ปลอดภัย พร้อมท้ังฝึกซ้อม 
แผนรองรับเหตุฉุกเฉิน

• จัดท�ำข้อก�ำหนดและมำตรกำร 
ป้องกันปัญหำยำเสพติด เน้นให ้
ผู้บังคับบัญชำเป็นแบบอย่ำงท่ีดี  
และควบคมุดูแลกำรกระท�ำควำมผิด 
และให้ควำมร่วมมือกับหน่วยงำน 
รำชกำรในกำรแจ้งข้อมูลเก่ียวกับ 
ยำเสพติด

• จัดท�ำแผนกำรจัดกำรภำวะวิกฤติ
เพื่อลดควำมเสียหำย ที่สอดคล้อง 
กับกำรจดักำรแผนรองรบัเหตุฉุกเฉิน
ของบริษัทในเครือกับแผนกำรจัดกำร 
ภำวะวิกฤติของบริษัทฯ และสื่อสำร 
เพื่อสร้ำงควำมรู้ ควำมเข้ำใจ 
ให้สำมำรถบริหำรจัดกำรได ้
อย่ำงมีประสิทธิภำพ

• มีวิธีปฏิบัติ/อุปกรณ์เก่ียวกับกำร 
รักษำควำมปลอดภัยท่ีเหมำะสม  
เพื่อสร้ำงและรักษำสภำพแวดล้อม 
ในกำรท�ำงำนให้ปลอดภัย พร้อมทั้ง 
ตรวจสอบประวัติของผู้ปฏิบัติงำน 
ทุกคน และมีกระบวนกำรที่ชัดเจน
ในกำรรำยงำนกรณ ี
เกิดควำมผิดปกติ

นโยบายที่เกี่ยวข้อง

• นโยบำยควำมปลอดภยั อำชวีอนำมัย 
และสภำพแวดล้อมในกำรท�ำงำน

• นโยบำยกำรบริหำรควำมเส่ียง
• นโยบำยกำรพฒันำควำมย่ังยืนองค์กร
• นโยบำยสิทธิมนุษยชน

• นโยบำยด้ำนกำรจัดกำร 
ส่ิงแวดล้อมอำคำรส�ำนักงำน

• นโยบำยกำรบริหำร 
ควำมต่อเน่ืองทำงธุรกิจ

• จรรยำบรรณคูค้่ำ

0

จรรยาบรรณบริษัทฯ นโยบายต่าง ๆ  
ที่เกี่ยวข้อง 

https://www.ratch.co.th/th/corporate-governance/the-code-of-conduct
https://www.ratch.co.th/th/corporate-governance/corporate-policies
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แนวทางการบริหารจัดการความปลอดภัยและอาชีวอนามัย

บทบาทหน้าที่

คณะกรรมการบริษัทฯ 

คณะกรรมการบริหารความเสี่ยง

คณะกรรมการธรรมาภิบาลและความยั่งยืน

• พิจารณากลัน่กรองนโยบายและแนวทางการบรหิารความเสีย่งโดยรวมของบรษิทัฯ ซึง่ครอบคลมุถึงความเสีย่งด้านความปลอดภยั 
และอาชีวอนามัยเพื่อน�าเสนอคณะกรรมการบริษัทฯ ให้ความเห็นชอบ

• ก�าหนดยทุธศาสตร์และแนวทางการบรหิาร พร้อมทัง้ตรวจตดิตามการบริหารความเสีย่งด้านความปลอดภยัและอาชวีอนามยั  
ให้สอดคล้องกับนโยบายการบริหารความเสี่ยง 

• ก�าหนดเกณฑ์วดัความเสีย่งและเพดานความเสีย่งท่ีบรษัิทฯ จะยอมรบัได้ พร้อมก�าหนดมาตรการท่ีใช้ควบคมุเพือ่ลดความเส่ียง

• ทบทวนความเพียงพอของนโยบายและระบบการบริหารจัดการ 

• รายงานผลการบรหิาร การด�าเนนิงาน และสถานะความเสีย่งของบรษิทัฯ และการเปลีย่นแปลงต่าง ๆ  ต่อคณะกรรมการ 
บริษทัฯ ทราบอย่างสม�า่เสมอ รวมถงึสิง่ทีต้่องด�าเนนิการปรบัปรงุแก้ไขเพือ่ให้สอดคล้องกบันโยบายและกลยทุธ์ทีก่�าหนด

• พิจารณาให้ความเห็นชอบนโยบาย กลยุทธ์ เป้าหมาย แนวปฏิบัติและแผนงานด้านธรรมาภิบาล และความยั่งยืน 
ของบริษัทฯ ที่เกี่ยวข้องกับการด�าเนินงานด้านความปลอดภัยและอาชีวอนามัย (มิติสังคม: พนักงานและผู้ปฏิบัติงาน 
ของคู่ค้า) และเสนอให้คณะกรรมการบริษัทฯ พิจารณาและอนุมัติ

• ส่งเสริมการมีส่วนร่วมของคณะกรรมการ ผู้บริหาร และผู้ปฏิบัติงาน ในกิจกรรมด้านความปลอดภัยและอาชีวอนามัย  
พร้อมก�ากับดูแลให้มีการปฏิบัติที่สอดคล้องกับนโยบาย และ/หรือ ระเบียบที่เกี่ยวข้องของบริษัทฯ

• ติดตามและรายงานผลการปฏิบัติต่อคณะกรรมการบริษัทฯ อย่างสม�่าเสมอ

• ทบทวนและเสนอปรับปรุงนโยบายและแนวปฏิบัติด้านอาชีวอนามัยและความปลอดภัยของกลุ่มบริษัทฯ เป็นประจ�า 
ตามความเหมาะสม เพือ่ให้มคีวามสอดคล้องกบักฎหมาย ระเบยีบ ข้อบงัคบั รวมทัง้มาตรฐานของประเทศและมาตรฐานสากล

ก�าหนดวิสัยทัศน์และกลยุทธ์การด�าเนินงานด้านอาชีวอนามัยและความปลอดภัย พร้อมท้ังติดตามการบริหารงาน 
ให้มีประสิทธิภาพเป็นไปตามเป้าหมาย ผ่านคณะกรรมการชุดย่อยที่เกี่ยวข้องและฝ่ายบริหาร 

หน�วยงานกํากับดูแล/ 
ผู�ตรวจสอบ/ผู�ตรวจประเมินภายนอก

คณะกรรมการบร�หารความเส�่ยง

คณะกรรมการ
บร�ษัทฯ

ฝ�ายบร�หาร
กรรมการผู�จัดการใหญ�
รองกรรมการผู�จัดการใหญ�พัฒนาธุรกิจไฟฟ�า
รองกรรมการผู�จัดการใหญ�บร�หารส�นทรัพย�
รองกรรมการผู�จัดการใหญ�การเง�น
ผู�ช�วยกรรมการผู�จัดการใหญ�บร�หารองค�กร
ผู�ช�วยกรรมการผู�จัดการใหญ�ธุรกิจเกี่ยวเนื่อง
และธุรกิจใหม�

คณะกรรมการธรรมาภิบาล
และความยั่งยืน

คณะกรรมการความปลอดภัย อาชีวอนามัย 
และสภาพแวดล�อมในการทํางาน/
ฝ�ายบร�หารงานทั่วไป และส�วนบร�การกลาง
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ฝ่ายบริหาร

คณะกรรมการความปลอดภัย อาชีวอนามัย และสภาพแวดล้อมในการท�างาน

ฝ่ายบริหารงานทั่วไป และส่วนบริการกลาง

• พิจารณาและก�าหนดแนวทางการด�าเนินงานด้านอาชีวอนามัยและความปลอดภัยของบริษัทฯ

• ติดตามผลการด�าเนินงานและการปฏิบัติตามกฎหมายและข้อก�าหนดท่ีเก่ียวข้องของกิจการท่ีลงทุนผ่านผู ้แทน 
ที่เป็นกรรมการ ผู้แทนที่เป็นผู้บริหาร และคณะท�างานต่าง ๆ 

• ทบทวนและปรับปรุงกฎระเบียบ นโยบาย และแนวปฏิบัติให้ทันสมัยและสอดคล้องกับหลักฎหมายและมาตรฐานสากล

• ติดตามและรายงานผลการปฏิบัติตามนโยบายด้านความปลอดภัยและอาชีวอนามัยต่อคณะกรรมการชุดย่อย  
และคณะกรรมการบริษัทฯ 

• จัดท�า พัฒนาและปรับปรุงระบบการจัดการด้านความปลอดภัยและอาชีวอนามัยให้เป็นไปตามมาตรฐานที่เกี่ยวข้อง

• ประเมินความเสี่ยงและบริหารความเสี่ยง พร้อมทั้งติดตามผล

• จัดให้มีแผนรองรับเหตุฉุกเฉินที่สอดรับกับความเสี่ยงและสถานการณ์ที่เป็นปัจจุบัน

• ติดตามและรายงานผลการด�าเนินงาน รวมทั้งเสนอแนวทางการปรับปรุงแก้ไขต่อฝ่ายบริหาร

• ก�าหนดนโยบายและวางแผนงานด้านความปลอดภัย อาชีวอนามัย และสภาพแวดล้อมในการท�างานให้มีประสิทธิภาพ

• บรหิารจดัการงานด้านความปลอดภยั อาชวีอนามัยและสภาพแวดล้อมในการท�างาน การรกัษาความปลอดภยัให้เหมาะสม  
และถูกต้องตามกฎหมายและมาตรฐานสากล 

• จัดท�าข้อก�าหนดต่าง ๆ ที่เกี่ยวข้องเพื่อใช้ในงานความปลอดภัย อาชีวอนามัยและสภาพแวดล้อมในการท�างาน  
และการรักษาความปลอดภัย

• จัดท�ารายงานตามข้อก�าหนดของกฎหมายที่เกี่ยวข้อง เพื่อให้มีการปฏิบัติตามกฎหมายอย่างถูกต้อง และครบถ้วน

เป้าหมายและผลการด�าเนินงานด้านความปลอดภัย 
การด�าเนินงานด้านความปลอดภัยของกลุ ่มโรงไฟฟ้าและส�านักงานใหญ่ มีหน่วยงานท่ีรับผิดชอบเป็นการเฉพาะ  

และคณะกรรมการความปลอดภัย อาชีวอนามัย และสภาพแวดล้อมในการท�างาน (คปอ.) เป็นกลไกในการขับเคลื่อน ซึ่งจะมี 
การรายงานผลการด�าเนินงานให้ฝ่ายบริหาร และคณะกรรมการ รับทราบตามล�าดับอย่างสม�่าเสมอ ในปีนี้ บริษัทฯ และกิจการ 
ที่อยู่ขอบเขตรายงานได้ก�าหนดเป้าหมาย เพื่อเป็นเครื่องวัดประสิทธิภาพการด�าเนินงานด้านความปลอดภัย ดังนี้

เป้าหมาย ผลการด�าเนินงานด้านความปลอดภัย

อาคารส�านกังานใหญ่ (RATCH)

อบัุตเิหตจุากการท�างานเป็นศนูย์ • เกิดอุบัติเหตุถึงขั้นหยุดงาน จ�านวน 2 ราย 

• ด�าเนินการสอบสวนสาเหตุ และจัดสภาพแวดล้อมการท�างานให้มีความปลอดภัยมากยิ่งขึ้น รวมทั้ง 
จัดอบรมให้ความรู้/ข้อควรระวังในการใช้งานเครื่องจักร-อุปกรณ์ การตรวจสอบความพร้อมใช้งาน 
ของเคร่ืองมือ-อุปกรณ์ และตรวจสอบการปฏิบัติงานให้เป็นไปอย่างถูกต้องและปลอดภัย  
พร้อมตรวจสอบการสวมใส่อุปกรณ์ป้องกันส่วนบุคคล เพื่อป้องกันการเกิดเหตุซ�้า
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เป้าหมาย ผลการด�าเนินงานด้านความปลอดภัย

โรงไฟฟ้าราชบรุ ี(RGCO)

อุบัติเหตุจากการท�างานเป็นศูนย์ • เกิดอุบัติเหตุถึงขั้นหยุดงาน จ�านวน  2 ราย 
• มีอุบัติเหตุไม่ถึงขั้นหยุดงาน จ�านวน 2 ราย 
• ด�าเนินการสอบสวนหาสาเหตุ และท�าการประเมินความเสี่ยงของงานและก�าหนดมาตรการใหม่

ส�าหรับการท�างานเพิ่มเติม พร้อมทั้งสื่อสารเพื่อสร้างความเข้าใจให้กับผู้ปฏิบัติงานที่เกี่ยวข้องทราบ
อย่างครบถ้วน

โรงไฟฟ้าราช โคเจนเนอเรช่ัน (รวมส่วนขยาย) (RCO)

อุบัติเหตุจากการท�างานเป็นศูนย์ • ไม่มีอุบัติเหตุเกิดขึ้น และไม่มีการละเมิดกฎหมายที่เกี่ยวข้อง
• ปรับปรุงคู่มือปฏิบัติงานด้านความปลอดภัยโรงไฟฟ้าพลังความร้อนร่วม ราช โคเจนเนอเรชั่น 

(RATCH Cogeneration Safety Handbook) และแผนรองรับเหตุฉุกเฉินให้ครอบคลุมโครงการ
ส่วนขยาย 

โรงไฟฟ้าราช เอน็เนอร์จี ระยอง (RER)

อุบัติเหตุจากการท�างานเป็นศูนย์ • ไม่เกิดอุบัติเหตุจากการท�างาน
• ประเมินความเสี่ยงและมีแนวทางป้องกันอันตรายก่อนการเริ่มงาน
• สร้างความตระหนกัรูเ้ก่ียวกบัความปลอดภยัในการปฏิบตังิานให้กบัพนกังานและผูป้ฏิบตังิานของคูค้่า

บรษิทั ราช-ลาว เซอร์วิส จ�ากดั (RL)

อุบัติเหตุจากการท�างานเป็นศูนย์ • ไม่เกิดอุบัติเหตุจากการท�างาน

บรษิทั สหโคเจน (ชลบุร)ี จ�ากัด (มหาชน)

ไม่เกดิอบุตัเิหตทุีก่่อให้เกิดการบาดเจบ็ 
และเจบ็ป่วยจากการท�างาน 
ถงึขัน้หยดุงาน

• ไม่มีอุบัติเหตุถึงขั้นหยุดงาน  
• มีอุบัติเหตุไม่ถึงขั้นหยุดงาน จ�านวน 2 ราย การแก้ไขและป้องกันเกิดเหตุซ�้า ได้แก่

 - ตรวจสอบสาเหตุและเพิ่มเป็นความเสี่ยงจากการปฏิบัติงาน

 - จัดอบรมข้อปฏิบัติในการท�างานที่เกี่ยวข้องให้กับพนักงาน เพื่อให้เกิดความตระหนักด้านความ 
ปลอดภัยมากขึ้น 

 - จัดหาอุปกรณ์ป้องกันส่วนบุคคลให้เหมาะสมกับการปฏิบัติงาน

โรงผลติไฟฟ้านวนคร (NNEG)

อุบัติเหตุจากการท�างานเป็นศูนย์ • ไม่มีอุบัติเหตุจากการท�างาน 
• บริหารงานด้านความปลอดภัยฯ ให้เป็นไปตามกฎหมายและข้อก�าหนดที่เกี่ยวข้องได้อย่างเคร่งครัด
• ส่งเสริมกิจกรรมด้านความปลอดภัย เช่น วันรณรงค์ความปลอดภัย เพื่อสร้างจิตส�านึกและ

ตระหนักรู้ในเรื่องของความปลอดภัยแก่ผู้บริหาร ผู้ปฏิบัติงาน

ปฏิบัติตามกฎหมายและข้อก�าหนด 
ที่เกี่ยวข้องอย่างครบถ้วน

โรงไฟฟ้า เบกิไพร โคเจนเนอเรช่ัน (BPC)

อุบัติเหตุจากการท�างานเป็นศูนย์ • ไม่เกิดอุบัติเหตุจากการท�างาน

โรงไฟฟ้าอาซาฮาน-1 (Asahan-1)

อุบัติเหตุจากการท�างานเป็นศูนย์ • ไม่เกิดอุบัติเหตุจากการท�างาน

โรงไฟฟ้าสงขลาไบโอแมส (SKB)

อบุตัเิหตจุากการท�างานเป็นศนูย์ • มีอุบัติเหตุไม่ถึงขั้นหยุดงาน จ�านวน 1 ราย 
• การแก้ไขและป้องกันเกิดเหตุซ�้า

 - ท�าการประเมินความเสี่ยงการท�างานใหม่ พร้อมทั้งเพิ่มมาตรการที่ใช้ในการท�างานและสื่อสาร
มาตรการป้องกันที่จัดท�าขึ้นให้ผู้ปฏิบัติงานทราบอย่างครบถ้วน
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กรอบการด�าเนินงานด้านความปลอดภัย
กลุ ่มบริษัทฯ ยึดหลักการบริหารจัดการความปลอดภัย

และอาชีวอนามัยในเชิงป้องกันมากกว่าการแก้ไข เพ่ือไม่ให้เกิด  
หรือลดความเส่ียงและผลกระทบที่จะเกิดต่อบุคคล ทรัพย์สิน  
สิง่แวดล้อม และธรุกจิให้เหลือน้อยทีส่ดุ โดยมกีรอบการด�าเนนิงาน 
ใน 6 ด้าน ดังนี้

การด�าเนินงาน 
ด้านความปลอดภัย 

และอาชีวอนามัย

การสร้าง 
วัฒนธรรมด้าน 
ความปลอดภัย 

ในองค์กร

การประเมิน 
ความเสี่ยง 

ในการท�างาน

การควบคุม 
ความปลอดภัย 

ในการ 
ปฎิบัติงาน

การจัดการ 
อุบัติการณ ์

และเหตุฉุกเฉิน

การจัดการ 
ภาวะวิกฤต

การส่งเสริม 
ด้านความ 

ปลอดภัย/สุขภาพ 
ผู้ปฎิบัติงาน

สถิติอุบัติเหตุส�าคัญ
ประเมินต่อ 200,000 

ชั่วโมงการท�างาน RA
TC

H

RG
C

O

RC
O

RE
R

BP
C

N
N

EG

SC
G

 G
ro

up
*

SK
B

RA
C

RL

A
sa

ha
n-

1

ภา
พ

รว
มก

ลุ่ม
บร

ิษัท
ฯ

จ�านวน 
ผู้ปฏิบัติงาน (คน) พนักงาน 219 46 16 35 18 33 179 72 25 219 20  882

ผู้รับเหมา 61 396 207 251 54 361 1,456 14 0 0 95  2,895

รวม 280 442 223 286 72 394 1,635 86 25 219 115  3,777 

จ�านวนชั่วโมง 
การท�างาน (ชั่วโมง) พนักงาน 401,164 84,060  28,626 69,088 34,048 153,919 386,778 139,791 40,917 538,776 39,360 1,916,527 

ผู้รับเหมา 154,472 1,695,043 145,198 61,825 161,022 135,193 2,633,120  40,880 0 0 186,960 5,213,713 

รวม 555,636 1,779,103 173,824 130,913 195,070 289,112 3,019,898 180,671 40,917 538,776 226,320 7,130,239 

อัตราการเสียชีวิต
จากการท�างาน 
(Fatality Rate)

พนักงาน 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0

ผู้รับเหมา 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0

อัตราความถี่ของ
การบาดเจ็บถึงขั้น

หยุดงาน  
(LTIFR: Lost Time 

Injury  
Frequency Rate)

พนักงาน 0.50 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0.10

ผู้รับเหมา 1.29 0.24 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0.12

อัตราความถี่ของ
การบาดเจ็บทั้งหมด 

(TIFR: Total  
Injury Frequency 

Rate)

พนักงาน 0.50 0 0 0 0 0 0 1.43 0 0 0 0.21

ผู้รับเหมา 1.29 0.35 0 0 0 0 0.15 0 0 0 0 0.23

อัตราการเกิดโรค
จากการท�างาน พนักงาน 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0

ผู้รับเหมา 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0

หมายเหตุ:  * กลุ่มบริษัท สหโคเจน (ชลบุรี) จ�ากัด (มหาชน) รวมถึงโรงไฟฟ้าสหโคเจน กรีน (SGN) และโรงไฟฟ้าสหกรีน ฟอเรสท์ (SGF)

สถิติชั่วโมงการท�างาน และอัตราการเกิดอุบัติเหตุของกลุ่มบริษัทฯ
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การประเมินความเสี่ยงในการท�างาน
การประเมินความเสี่ยงจากการท�างาน เป็นกระบวนการประเมินระดับความเสี่ยงเพื่อให้ทราบว่าความเสี่ยงอยู่ในระดับใด 

โดยจะมีการชี้บ่งอันตรายและประเมินความเสี่ยงของกิจกรรมหรือภาระงาน พื้นที่การท�างาน และสภาพแวดล้อมโดยรวมของ
สถานที่ท�างาน ด้วยการวิเคราะห์ถึงอันตรายที่แฝงอยู่ในแต่ละขั้นตอนการท�างานและวิธีการป้องกัน แก้ปัญหาอันตรายของงาน
นั้น (Job safety analysis) รวมทั้งประเมินระดับผลกระทบหรือความรุนแรงและระดับโอกาสเกิดอันตราย จากนั้นน�าผลการ
ประเมินระดับความรุนแรงและโอกาสมาประเมินระดับความเสี่ยงและก�าหนดวิธีการควบคุมหรือจัดการความเสี่ยงที่สามารถ
ลดโอกาสและผลกระทบจากการเกิดอันตรายจากระดับสูงให้อยู่ในระดับต�่าหรือยอมรับได้ เพื่อให้ผู้ปฏิบัติงานทุกคนท�างานได้
อย่างปลอดภัยและมีความเสี่ยงจากการท�างานน้อยที่สุด ส่วนงานที่มีความเสี่ยงสูงทุกงาน เช่น งานในที่สูง งานในที่อับอากาศ 
งานที่ก่อให้เกิดความร้อนและประกายไฟ งานที่เกี่ยวข้องกับสารเคมี ต้องได้รับการประเมินระดับความเสี่ยง พร้อมทั้งก�าหนด
มาตรการควบคุมความเสี่ยงก่อนเริ่มปฏิบัติงาน และตรวจสอบการท�างานตลอดเวลา

ปร
ะส

ิทธ
ิผล

กา
รป

้อง
กัน

เพ
ิ่มข

ึ้น

ขจัดอันตราย 
ออกไป

ลดอันตราย 
โดยการทดแทน

เปลี่ยนวิธีการท�างาน 
ด้วยระบบและข้อก�าหนด

ป้องกันส่วนบุคคล 
ด้วยอุปกรณ์เฉพาะ

แยกคนออก 
จากอันตราย

1. การก�าจดัออก (Elimination) เป็นวธิกีารจัดการความเสีย่งท่ีมปีระสทิธภิาพสงูสุด โดยการน�าส่ิงคุกคามหรอือนัตราย
ออกไป

2. การแทนท่ี (Substitution) เป็นวิธีที่มีประสิทธิภาพในการจัดการความเสี่ยงสูง โดยเน้นการเปลี่ยนวัสดุอุปกรณ์  
แทนวิธีเดิมที่มีสิ่งคุกคามหรืออันตรายมากกว่า

3. การควบคุมทางวิศวกรรม (Engineering Controls) โดยใช้เคร่ืองมือ/อุปกรณ์/เครื่องจักรป้องกันหรือลด 
สิ่งคุกคามหรืออันตรายที่แหล่งก�าเนิด หรือเส้นทางการรับสัมผัส (Route of Exposure) 

4. การควบคุมด้านการบริหารจัดการ (Administrative Controls) โดยก�าหนดวิธีการปฏิบัติงานหรือ ระเบียบปฏิบัติ
เพื่อป้องกันสิ่งคุกคามหรืออันตราย

5. การใช้อุปกรณ์ป้องกันอันตรายส่วนบุคคล (PPE) เป็นวิธีเน้นการป้องกันที่ตัวผู้ปฏิบัติงาน

การจัดการความเสี่ยงและมาตรการควบคุม

บริษัทฯ และกิจการในขอบเขตการรายงาน ได้ใช้หลักการ 
ล�าดับชั้นของการป้องกันอันตรายจากการท�างานในการ
ก�าหนดมาตรการจัดการ ควบคุม และเพิ่มความปลอดภัย 
ให้มปีระสทิธิภาพ โดยพจิารณาให้เหมาะสมกบัระดับความเสีย่ง 
ของงาน ซึ่งช่วยลดความเสี่ยงต่อการเจ็บป่วยและบาดเจ็บ 
จากการท�างานได้อย่างมีประสิทธิผลและยั่งยืน วิธีการจัดการ
และควบคุมความเสี่ยงที่ด�าเนินการมี 5 ระดับ ดังนี้
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ระดับ 
ความเสี่ยง  
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ความถี่ 
ในการตรวจสอบพื้นที่ท�างาน

ผู้ควบคุม
งาน

จป. 
หัวหน้างาน

จป. 
วิชาชีพ

คณะ
กรรมการ

ความ
ปลอด
ภัยฯ

สูง  1  -    25  1  2  -    -    -   - ตลอด
เวลา

ทุกวัน ทุกวัน ทกุเดอืน/ 
ตามวาระ

งาน

ปานกลาง  -    426  615  280  12  30  239  -   - ทุก  
1 ชั่วโมง

ทุกวัน ทุกวัน ทุกเดือน/
ตามวาระ

งาน

ยอมรับได้  6  225  685  194  7  15  11  299 332
ตามวาระงาน

ระดับต�่า  32  300  -  962  -  7  336  180 111

รวม (งาน)  39  951 1,325 1,437  21  52  586  479 443

จ�านวนมาตรการ/
วิธีปฏิบัติงานเพื่อ
ควบคุมความเสี่ยง

 12  426  150  905  21  401  10  -   13

ผลการประเมินความเสี่ยงงานของบริษัทฯ และกิจการในขอบเขตรายงาน 

การควบคุมความปลอดภัยในการปฏิบัติงาน

สิง่ส�าคญัทีจ่ะใช้ในการควบคุมการด�าเนินงานให้เกดิความปลอดภัย คอืการตรวจสอบให้มีการปฏิบัติตามมาตรการและวธิกีาร 
ปฏิบัติงานนั้น ๆ  อย่างเคร่งครัด โดยเฉพาะงานที่มีความเสี่ยงสูง โดยมีการตรวจสอบความพร้อมของผู้ปฏิบัติงาน ความพร้อมใช้ 
ของเครื่องมือ/เครื่องจักร/อุปกรณ์ และสภาพแวดล้อมในการท�างานให้อยู่ในเกณฑ์ท่ีปลอดภัย ตลอดจนถึงการให้สิทธิในการ 
สั่งหยุดการท�างานกรณีที่มีผู้พบเห็นเหตุการณ์/สถานการณ์ที่ไม่ปลอดภัย โดยรายงานต่อผู้รับผิดชอบได้ทันที

กรณีท่ีเกิดอุบัติการณ์ระหว่างปฏิบัติงาน ผู้พบเห็นเหตุการณ์จะต้องแจ้งไปยังหัวหน้างาน/ผู้ควบคุมงาน เพื่อประเมิน 
ระดับความรุนแรงของอุบัติการณ์ และแก้ไข ปรับปรุง หรือเพิ่มมาตรการความปลอดภัยที่สามารถควบคุมอันตรายนั้นไว้ได ้
อย่างมีประสิทธิภาพทันที ส�าหรับอุบัติการณ์ที่ไม่สามารถด�าเนินการได้ทันที จะต้องรายงานให้ผู้บังคับบัญชาเหนือขึ้นไป  
และผูเ้ชีย่วชาญท�าการตรวจสอบและหาแนวทางแก้ไข/ปรบัปรงุ หรอืก�าหนดมาตรการจดัการและควบคมุเพิม่เติม การด�าเนินการ 
ดังกล่าวข้างต้นนีจ้ะท�าร่วมกบัเจ้าหน้าทีค่วามปลอดภยัและผูป้ฏบิติังาน ซึง่จะเป็นผูบ้งัคบัใช้มาตรการทีป่รบัปรงุแก้ไขหรอืเพิม่เตมิ 
กับผู้ปฏิบัติงานในการกลับเข้าปฏิบัติงานใหม่อีกครั้ง 
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ปัจจัยที่ควบคุม วิธีปฏิบัติ/มาตรการ

จ�านวนงานที่ตรวจสอบ

ผลการด�าเนินงาน/
การปรับปรุงแก้ไขทั้งหมด

งานที่
ผ่านการ

ตรวจ
สอบ 

งานที่ไม่
ผ่านการ

ตรวจ
สอบ

ผู้ปฏิบัติงาน • ก�าหนดคุณสมบัติของผู้ปฏิบัติงาน 
ให้เหมาะสมกับงาน

• อบรมความปลอดภัยในการท�างาน  
การสอนงาน และการฝึกอบรมเฉพาะงาน

• ตรวจสอบความพร้อมของร่างกาย 
ก่อนการเข้าปฏิบัติงาน

• สังเกตการท�างานขณะปฏิบัติงาน  
โดยต้องปฏิบัติตามกฎความปลอดภัย  
กฎเฉพาะงาน/เฉพาะพื้นที่

5,102 5,099 3 ผลการด�าเนินงาน 
• ผู้ปฏิบัติงานมีคุณสมบัติ 

และความพร้อมตามเงื่อนไข 
ที่ก�าหนด

• ผู้ปฏิบัติงานได้รับการฝึกอบรม
ครบถ้วน

การปรับปรุงแก้ไข
• กรณีที่พบสภาพการท�างานที่

ไม่ปลอดภัย เช่น นั่งร้านไม่ได้
มาตรฐาน การไม่สวมใส่ PPE 
ได้มีการสั่งแก้ไขให้แล้วเสร็จ
ก่อน จึงจะสามารถปฏิบัติงาน
ต่อได้

เครื่องมือ/
เครื่องจักร/
อุปกรณ์

• เลือกซื้อและใช้เครื่องจักร/อุปกรณ์/ 
เครื่องมือที่มีมาตรฐานความปลอดภัย 
ในการผลิต

• ตรวจสอบ หรือทดสอบความปลอดภัย 
ตามกฎหมาย 

• ตรวจสอบความปลอดภัยก่อนใช้งาน 
หรือตามวาระ

• บ�ารุงรักษาเครื่องจักร/ 
อุปกรณ์ตามแผนที่ก�าหนด

2,530 2,528 2 ผลการด�าเนินงาน
• เครื่องมือ/เครื่องจักร/อุปกรณ์ 

ได้รับการตรวจสอบตาม
มาตรฐานความปลอกภัย 
และพร้อมใช้งาน

การปรับปรุงแก้ไข
• กรณีที่พบเห็นการใช้เครื่องมือ

ที่อาจก่อให้เกิดอันตราย จึงสั่ง
ให้มีการหยุดงาน (stop work) 
พร้อมสั่งแก้ไขให้แล้วเสร็จ  
จึงจะสามารถปฏิบัติงานต่อได้

สภาพแวดล้อม
ในการท�างาน

• ประเมิน/ตรวจสอบสภาพแวดล้อม 
ก่อนเริ่มปฏิบัติงาน และปรับปรุง 
ให้เหมาะสมกับการท�างานก่อนอนุญาต 
ให้เข้าปฏิบัติงาน

• ส�าหรับงานที่มีความเสี่ยงปานกลาง-สูง  
ให้ท�าการตรวจวัด/ประเมินสภาพแวดล้อม 
ในการท�างานขณะปฏิบัติงาน

• จัดสถานที่ปฏิบัติงาน/สภาพแวดล้อม 
ภายหลังเสร็จสิ้นงานให้เรียบร้อย

2,832 2,832 0 ผลการด�าเนินงาน
• สภาพแวดล้อมผ่านการ 

ตรวจสอบตามข้อก�าหมด 
และกฎหมาย

• ปรับปรุง/แก้ไขสภาพแวดล้อมที่
ไม่ได้มาตรฐานก่อนอนุญาต 
ให้เข้าปฏิบัติงาน

การสั่งหยุดงาน 
(Stop Work)

สามารถด�าเนินการได้ในกรณีต่อไปนี้
• พบการกระท�า หรือสภาพการณ์ 

ที่ต�่ากว่ามาตรฐาน
• พบการเปลี่ยนแปลงของขอบเขต  

ขั้นตอนการปฏิบัติงาน หรือสภาพแวดล้อม 
ที่เปลี่ยนแปลงไป

• สถานการณ์ฉุกเฉิน

ปี 2566 มีการสั่งหยุดงาน 
ทั้งหมด 5 งาน

• เมื่อมีการสั่งให้หยุดงาน จะมี 
การแจ้งผู้ควบคุมงานให้แก้ไข/ 
ปรับปรุงปัจจัยต่าง ๆ ให้พร้อม 
ปฏิบัติงาน ก่อนอนุญาต 
ให้เข้าปฏิบัติงานอีกครั้ง  
พร้อมทั้งเพิ่มแนวทางการปฏิบัติ 
เพื่อป้องกันการเกิดซ�้า

ในปี 2566 บริษัทฯ และกิจการในขอบเขตรายงาน ได้น�าวิธีและมาตรการควบคุมความปลอดภัยกับผู้ปฏิบัติงาน  
เครือ่งจกัร / อปุกรณ์การท�างาน และสภาพแวดล้อมในการท�างาน รวมท้ังมาตรการการสัง่หยดุงานมาปฏิบัตใิช้ ซ่ึงผลการด�าเนนิงาน 
สรุปได้ ดังนี้
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มาตรการป้องกันอันตราย/อุบัติเหตุเกิดซ�้า

• ทบทวนการประเมิน 
ความเส่ียง อบรม/ส่ือสาร 
ให้ผู้ปฏบิติังานท่ีเก่ียวข้อง
ท้ังหมดรบัทราบ  
และครบทุกสัญญาจ้าง

ความพร้อม 
ของผู้ปฏบัิตงิาน

ความพร้อมอุปกรณ์/
เครื่องมอื

สภาพแวดล้อม 
ในการท�างาน

การปรบัปรงุ 
วิธกีารปฏิบติังาน

• จดัท�าอุปกรณ์/เคร่ืองมอื
ท่ีเหมาะสมกับการท�างาน

• ติดตั้งอุปกรณ์/ 
ระบบเพิ่มเติม 

• ปรบัสภาพแวดล้อม 
ในการท�างานให้เหมาะสม  
ก่อนเริ่มปฏิบตังิาน

• ปรบัต�าแหน่งการวาง
อุปกรณ์ให้เหมาะสม

• จดัท�าวิธีปฏิบัติงาน 
ให้ละเอยีดและครอบคลุม
ทุกงาน

• ทบทวนวิธปีฏิบติังาน 
ท่ีเก่ียวข้องกับสาเหตุ 
ของการเกิดอุบัติเหตุ/ 
อุบัติการณ์ท้ังหมด

การจัดการเพื่อรองรับเหตุฉุกเฉิน
บรษิทัฯ และโรงไฟฟ้าทกุแห่งมกีารจัดท�าและทบทวนรายละเอยีดของแผนรองรบัเหตฉุกุเฉนิในแต่ละสถานการณ์ท่ีสอดคล้อง 

กับบริบทการด�าเนินงาน และความเสี่ยงที่อาจเกิดเหตุฉุกเฉินขึ้นของแต่ละแห่งไว้อย่างสม�่าเสมอ เพื่อให้สอดคล้องตามระบบ 
การจดัการด้านอาชวีอนามยัและความปลอดภยั หรอืมาตรฐาน ISO 45001 ท้ังนี ้กลุม่บรษิทัฯ ก�าหนดให้มกีารฝึกซ้อมแผนรองรับ 
เหตุฉุกเฉินเป็นประจ�า และเหมาะสมกับขั้นตอนหรือความซับซ้อนของการจัดการเหตุการณ์ตามท่ีก�าหนดไว้ในแผนรองรับ 
เหตฉุกุเฉนิ เช่น แผนรองรบัเหตุฉกุเฉนิระดับ 1 หรือระดับต้นท่ีหน่วยงานสามารถระงบัเหตไุด้เอง จะฝึกซ้อมในทุกพืน้ท่ีปฏบิตังิาน 
เป็นประจ�า ส่วนแผนรองรับเหตฉุกุเฉนิระดบั 3 ทีต้่องจดัการเหตรุ่วมกบัหน่วยงานภายนอกจะท�าการฝึกซ้อมปีละ 1 คร้ัง เป็นต้น   
เพื่อให้ผู้ปฏิบัติงานที่เกี่ยวข้องมีความรู้ความเข้าใจ และสามารถจัดการสถานการณ์ฉุกเฉินได้อย่างเหมาะสมและรวดเร็วท่ีสุด  
ซึ่งช่วยลดโอกาสที่จะก่อให้เกิดความรุนแรง ลดโอกาสการบาดเจ็บ และลดความเสียหายที่อาจเกิดขึ้นให้มากที่สุด

สถานการณ์ฉุกเฉิน
ที่ฝึกซ้อม

จ�านวนครั้งในการฝึกซ้อม
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ไฟไหม้และระเบิด ระดับที่ 1 - 28 1 4 - 6 6 - 1 -

ไฟไหม้และระเบิด ระดับที่ 2 - 2 1 - - 1 1 - 1 1

ไฟไหม้และระเบิด ระดับที่ 3 1 - 1 7 1 - - - - -

ก๊าซรั่วไหล - 4 - 2 - 2 1 - 1 -

น�้ามันรั่วไหล - 2 - 4 - 2 1 1 1 -

สารเคมีรั่วไหล - 4 - 4 1 2 3 - - -

รังสีรั่วไหล - 1 - - - - - - - -

การขนย้ายของเสีย/สิ่งปฏิกูล - - - 2 - - - - - -

หม้อแปลงไฟฟ้าระเบิด - - - 3 - - - - - -

หม้อน�้าระเบิด - - - 1 - - - - - -

การฝึกซ้อมแผนรองรับเหตุฉุกเฉิน ปี 2566
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สถิติการเกิดเหตุฉุกเฉิน ปี 2566

ในปี 2566 กลุม่บรษัิทฯ และกจิการทีอ่ยูใ่นขอบเขตการรายงานจ�านวน 13 แห่ง ม ี5 แห่งทีเ่กดิเหตุฉกุเฉนิ ซึง่ทกุแห่งสามารถ
ควบคุมเหตุการณ์และตอบสนองต่อเหตุฉุกเฉินได้ตามข้ันตอนของแผนรองรับเหตุฉุกเฉิน โดยไม่มีผลกระทบต่อผู้ปฏิบัติงาน  
และทรัพย์สิน หลังเกิดเหตุโรงไฟฟ้าทุกแห่งได้ท�าการสอบสวนหาสาเหตุ และท�าการทบทวนการประเมินความเสี่ยงของงาน 
ความเพียงพอ และประสิทธิภาพในการใช้ปฏิบัติจริงของแผนรองรับเหตุฉุกเฉินอีกครั้ง รวมถึงการก�าหนดมาตรการเพิ่มเติม 
เพื่อป้องกันการเกิดเหตุซ�้า 

จ�านวนครั้งของการเกิดเหตุฉุกเฉินในปี 2566

เหตุไฟ ไหม้ สารเคมีรั่วไหล น�้ามันรั่วไหล

1 ครัง้ 3 ครั้ง 1 ครั้ง

สถานการณ์ฉุกเฉิน
ที่ฝึกซ้อม

จ�านวนครั้งในการฝึกซ้อม
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1
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ภัยธรรมชาติ (พายุ/น�้าท่วม/ 
แผ่นดินไหว/ไฟป่า)

- 1 - - - - - 1 2 -

เหตุงูกัด - - - - - - - - - -

ลิฟต์ค้าง 12 1 - - - - - - - -

ท่อแรงดันแตก - 1 - - - - - - - -

ที่อับอากาศ - - - - - - - 1 - -

การช่วยเหลือฉุกเฉินการท�างาน 
บนที่สูง (Wind Turbine Tower)

- - - - - - - - 1 -

การจัดการภาวะวิกฤติ

ในกรณทีีม่เีหตุการณ์ทีไ่ม่คาดคดิและยากต่อการควบคมุทีเ่กิดข้ึนจากภายในและภายนอกองค์กร เช่น ภัยพิบัติทางธรรมชาต ิ
ที่รุนแรง เหตุเพลิงไหม้ เหตุระเบิด การหกรั่วไหลของสารเคมี การโจมตีทางไซเบอร์ การก่อการร้าย เป็นต้น นอกจากการ 
ก�าหนดมาตรการป้องกัน แผนรองรับเหตุการณ์ และการฝึกซ้อมแผนครบถ้วนสม�่าเสมอแล้ว กลุ่มบริษัทฯ ยังได้มีการจัดท�า 
แผนจัดการภาวะวิกฤติ แผนความต่อเน่ืองทางธุรกิจ และแผนการสื่อสารในภาวะวิกฤติรองรับไว้ด้วย เพื่อเป็นการเตรียม 
ความพร้อมให้องค์กรสามารถบริหารจัดการเหตุไปพร้อมกับด�าเนินธุรกิจอย่างต่อเนื่องไปได้ และสามารถฟื้นคืนสถานการณ์ 
สูภ่าวะปกตไิด้อย่างมปีระสทิธภิาพในระยะเวลาอนัสัน้ ควบคมุผลกระทบต่อกลุม่ผูม้ส่ีวนได้เสยีให้น้อยท่ีสดุ พร้อมท้ังสามารถส่ือสาร 
ต่อผู้มีส่วนได้เสียได้อย่างเหมาะสมและทันท่วงที ทั้งนี้ บริษัทฯ ก�าหนดให้มีการทบทวนความเหมาะสมของแผนและขั้นตอน 
การปฏิบัติต่าง ๆ ให้เหมาะสมกับปัจจัยความเส่ียงในปัจจุบันอย่างน้อยปีละ 1 ครั้ง หรือเมื่อมีการเปลี่ยนแปลงที่มีนัยส�าคัญ  
รวมถึงสถานการณ์ความเสี่ยงเกิดใหม่อื่น ๆ ด้วย

นอกจากน้ี บริษัทฯ ยังก�าหนดให้คณะท�างานบริหารความเสี่ยง โดยฝ่ายวางแผนและพัฒนาระบบงานท�าหน้าท่ีในการ 
จัดให้มีการทดสอบ และปรับปรุงให้แผนการจัดการภาวะวิกฤติ (Crisis Management Plan: CMP) และแผนความต่อเนื่อง 
ทางธุรกิจ ให้เหมาะสมกบับรบิทปัจจุบนั และดแูลระบบการบรหิารจดัการในภาพรวม พร้อมส่งเสรมิการสร้างความรู้ความเข้าใจ 
ความตระหนัก และการมีส่วนร่วมในการฝึกซ้อมและการปฏิบัติตามแผนด้วย
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การเสริมสร้างความตระหนักและศักยภาพของชุมชนด้านความปลอดภัย

โรงไฟฟ้าราชบุร ีได้ด�าเนินโครงการเสริมสร้างศักยภาพเครอืข่ายป้องกนัและบรรเทาสาธารณภยัชุมชนโรงไฟฟ้าราชบุร ี(คปช.)  
ประจ�าปี 2566 โดยการอบรมให้ความรู้เกี่ยวกับการช่วยเหลือทางน�้าเบื้องต้น และการป้องกันและระงับอัคคีภัยเบื้องต้นแก่ 
เจ้าหน้าที่งานอาสาสมัครป้องกันภัยฝ่ายพลเรือน (อปพร.) เจ้าหน้าที่งานป้องกันและบรรเทาสาธารณภัยประจ�าองค์การบริหาร 
ส่วนต�าบล/เทศบาลในพื้นที่รอบโรงไฟฟ้าราชบุรี ได้แก่ ต�าบลบ้านไร่ ต�าบลพิกุลทอง ต�าบลสามเรือน ต�าบลบ้านสิงห์  
ต�าบลท่าราบ ต�าบลแพงพวย ต�าบลบางป่า ต�าบลวัดแก้ว ต�าบลดอนทราย และทีมเจ้าหน้าที่รักษาความปลอดภัย (รปภ.)  
ของโรงไฟฟ้าราชบุรี รวมจ�านวนผู้เข้าร่วมกิจกรรมทั้งสิ้น 37 คน

การส่งเสริมความตระหนักด้านความปลอดภัยและสุขอนามัย

บริษัทฯ และกิจการที่อยู ่ในขอบเขตรายงาน สนับสนุนและส่งเสริมการสร้างความตระหนักด้านความปลอดภัย 
แก่ผู้ปฏิบัติงานทุกคน โดยกระตุ้นเตือนให้ทุกคนใส่ใจและปฏิบัติตามกฎเกณฑ์และข้อก�าหนดในการท�างานอย่างเคร่งครัด  
ตลอดจนการดแูลรกัษาสขุภาพในเชงิป้องกนัทัง้ทีเ่กีย่วข้องและไม่เกีย่วข้องกบัการท�างาน ทกุปีกลุม่บรษิทัฯ ได้จดัสรรงบประมาณ 
ส�าหรบัการตรวจสุขภาพของผูป้ฏบิตังิาน และการตรวจสขุภาพพเิศษตามลกัษณะงาน หรือตามปัจจยัเสีย่งของงานทีร่บัผดิชอบ  
เช่น การตรวจสมรรถภาพการได้ยิน การมองเห็น เป็นต้น ส�าหรับข้อมูลสุขภาพของผู้ปฏิบัติงานทุกคนถือเป็นข้อมูลส่วนบุคคล 
และจะถกูจดัชัน้เป็นข้อมลูความลบัของบรษัิทฯ นอกจากนี ้ยงัมกีารเสรมิสร้างความรูด้้านความปลอดภยัและสุขภาพผ่านกจิกรรม 
และสื่อต่าง ๆ เช่น ป้ายประชาสัมพันธ์ อีเมล และกิจกรรมวันความปลอดภัย (Safety Day) เป็นต้น

กิจกรรมส่งเสริมความรู้และความตระหนักด้านความปลอดภัย ปี 2566

กิจกรรม ภาพกิจกรรม

อาคารส�านกังาน RATCH Group

• การฝึกซ้อมการช่วยเหลือผู้ประสบเหตุลิฟต์ค้าง และการฝึกซ้อมดับเพลิงในยามวิกาล
• การจัดการสภาพแวดล้อมในการท�างาน ผ่านกิจกรรม 5ส เพื่อสะสาง จัดเก็บ และลดปริมาณ 

สิ่งของที่ไม่จ�าเป็น และเพื่อไม่ให้กีดขวางเส้นทางอพยพหนีไฟ ปี 2566 มีการตรวจประเมิน 5ส  
โดยคณะท�างานฯ ไตรมาสละ 1 ครั้ง

• กิจกรรมการตรวจความปลอดภัยโดยฝ่ายบริหารฯ และคณะกรรมการความปลอดภัย อาชีวอนามัย 
และสภาพแวดล้อมในการท�างาน เพื่อตรวจสอบสภาพการท�างานและสภาพแวดล้อมในการท�างาน
ของพนักงาน และคู่ค้า/ผู้รับเหมา

• การประชาสัมพันธ์ความรู้ด้านความปลอดภัย เช่น การเลือกใช้ปลั๊กไฟ อันตรายในส�านักงาน 
เป็นต้น
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กิจกรรม ภาพกิจกรรม

RGCO

• จัดงาน Safety Day 2023 “SAFETY PLUS (Step up for Safety & Healthy)” เพื่อกระตุ้น
จิตส�านึกด้านความปลอดภัยและการรักษาสิ่งแวดล้อมให้แก่ผู้ปฏิบัติงานในโรงไฟฟ้า โดยมีกิจกรรม
บรรยาย Safety Talk หัวข้อ “สร้างภูมิคุ้มกัน ต้านอาชญากรรมทางไซเบอร์” โดยกองบัญชาการ
ต�ารวจสืบสวน สอบสวนอาชญากรรมทางเทคโนโลยี (บช.สอท.) และการประกวดคลิปวิดีโอ  
หัวข้อ Safety Plus, โปสเตอร์ความปลอดภัย และค�าขวัญด้านความปลอดภัย

BPC

• จดักจิกรรมด้านความปลอดภยั และส่ิงแวดล้อมในหวัข้อ “Zero Accident & Good Environmental  
Management” โดยมีการบรรยายให้ความรู้เรื่อง ป้ายสัญลักษณ์ความปลอดภัยในพื้นที่ปฏิบัติงาน 
และกิจกรรมถาม-ตอบ ด้านอาชีวอนามัยและความปลอดภัย

RCO

• จัดกิจกรรมวัน Safety and Energy Day 2023 ให้ความรู้ด้านความปลอดภัย อาชีวอนามัย  
ส่ิงแวดล้อมและการอนรุกัษ์พลงังาน เช่น การปฐมพยาบาลเบือ้งต้นและการปฏิบตักิารช่วยฟ้ืนคนืชพี 
ขั้นพื้นฐาน (CPR) รวมทั้งกิจกรรมแสดงความยินดีในการรักษาสถิติอุบัติเหตุ (Celebrate Safety 
Record) ให้เป็นศูนย์ 

• จัดท�าโครงการ SAFE CARD…SAVE RCO 2023 เพื่อสนับสนุนการมีส่วนร่วมของพนักงานในการ 
พัฒนาและปรับปรุงสภาพการณ์ให้มีมาตรฐาน โดยมีจ�านวน Safe Card น�าส่งมารวม 67 เรื่อง  
และด�าเนินการแก้ไขแล้ว 37 เรื่อง (ร้อยละ 55)

• จัดอบรมการดับเพลิงขั้นต้น ให้กับพนักงานส�าหรับการฝึกซ้อมแผนฉุกเฉินประจ�าปี 2023  
ร่วมกับหน่วยงานที่เกี่ยวข้อง โดยมีพนักงานเข้าร่วมร้อยละ 40 ของพนักงานทั้งหมด

NNEG

• โครงการการรณรงค์สถิติอุบัติเหตุจากการท�างานให้เป็นศูนย์ โดยสร้างความรู้ความเข้าใจ 
และความตระหนักในการปฏิบัติงานให้เกิดความปลอดภัยและไม่เกิดอุบัติเหตุ ซึ่งท�าให้สามารถ
บรรลุเป้าหมาย 2,000,000 ชั่วโมงการท�างานที่ไม่มีอุบัติเหตุเกิดขึ้น

• จัดกิจกรรม “NNEG SAFETY DAY” วันรณรงค์ความปลอดภัย ประจ�าปี 2566  เพื่อสร้างจิตส�านึก
และตระหนักรู้ในเรื่องของความปลอดภัยแก่ผู้บริหาร ผู้ปฏิบัติงาน โดยมีกิจกรรม  
Safety Talk หัวข้อ “โรคจากการประกอบอาชพีและส่ิงแวดล้อม” โดยศลัยแพทย์ อาชวีเวชศาสตร์ 
โรงพยาบาลปทุมธานี การให้ความรู้ด้านความปลอดภัย อาชีวอนามัย และสิ่งแวดล้อมผ่านสื่อต่างๆ  
กิจกรรม Big Cleaning เกมถอดรหัสความปลอดภัย และการให้ความรู้การปฐมพยาบาลเบื้องต้น
และการปฏิบัติการช่วยฟื้นคืนชีพขั้นพื้นฐาน (CPR)

RER

• จัดกิจกรรม Safety Day และ Saving Energy เพื่อปลูกฝังให้พนักงานทุกคนมีจิตส�านึก 
และมีความรู้ความเข้าใจในเรื่องของความปลอดภัยและการประหยัดพลังงาน 

• นทิรรศการเร่ือง “ความปลอดภยัในการท�างาน” การประกวดผูป้ฏบิตังิานตวัอย่างด้านความปลอดภยั 
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กิจกรรม ภาพกิจกรรม

SCG

• จัดโครงการ “ข้อเสนอแนะ ด้านความปลอดภัย สิ่งแวดล้อม และอนุรักษ์พลังงาน” เพื่อให้พนักงาน 
และผู้รับเหมาทุกคนได้มีส่วนร่วม ในการค้นหาจุดเสี่ยงจากสภาพการณ์ที่ไม่ปลอดภัย 
หรือการปฏิบัติงานที่ไม่เหมาะสม โดยมีจ�านวนข้อเสนอแนะรวม 14 เรื่อง

การดูแลและเสริมสร้างสุขภาพอนามัยที่ดีแก่ผู้ปฏิบัติงาน

กลุ่มบริษัทฯ ได้ท�าการวิเคราะห์ความเสี่ยงของโรคท่ีเกิดและอาจจะเกิดจากการท�างาน เพื่อก�าหนดแนวทางการแก้ไข 
และป้องกันให้กับผู้ปฏิบัติงาน ทั้งที่เป็นพนักงานและผู้ปฏิบัติงานของคู่ค้าที่เข้ามาท�างานในพื้นที่รับผิดชอบของแต่ละองค์กร 
โดยลักษณะของการเกิดโรคมกัจะเกีย่วข้องกบัการได้ยนิ โรคออฟฟิศซินโดรม และโรคตดิเชือ้ต่าง ๆ  เช่น โรคโควดิ-19 โรคไข้หวดัใหญ่  
โรคติดเชื้อในระบบทางเดินหายใจ (Respiratory Syncytial Virus- RSV) เป็นต้น 

นอกจากนี้ โรงไฟฟ้าราชบุรีที่ถือเป็นโรงไฟฟ้าขนาดใหญ่ที่มีผู้ปฏิบัติงานรวมทั้งสิ้น 442 คน ครอบคลุมพนักงาน ผู้รับจ้าง  
และผู้รับจ้างช่วง ได้จัดท�าแผนปฏิบัติการควบคุมโรคติดเช้ืออุบัติใหม่ โรคติดเช้ืออุบัติซ�้า เพื่อใช้รองรับสถานการณ์ที่อาจ 
สร้างผลกระทบต่อผูป้ฏบิติังาน และการผลติไฟฟ้าทีอ่าจส่งผลต่อความมัน่คงของระบบไฟฟ้าของประเทศ เพราะโรงไฟฟ้าราชบรุ ี
เป็นแหล่งผลิตไฟฟ้าขนาด 3,645 เมกะวัตต์ที่ตอบสนองความต้องการไฟฟ้าในพื้นที่ภาคกลาง ภาคตะวันตก และภาคใต้

กลุ่มเป้าหมาย แนวทางการป้องกัน การด�าเนินงาน

โรคทางการได้ยนิ

พนักงานโรงไฟฟ้า 
และผู้ปฏิบัติงานของคู่ค้า

• จัดท�าโครงการอนุรักษ์การ 
ได้ยินให้กับกลุ่มผู้ปฏิบัติงาน 
ที่มีความเสี่ยง

• ตรวจสมรรถนะการได้ยิน 
ประจ�าปี

• ตรวจสุขภาพประจ�าปี

• วิเคราะห์ความเสี่ยงและผลกระทบจากผลการตรวจ 
สมรรถนะการได้ยิน 

• ผูป้ฏบิตังิานทีต่รวจพบความผดิปกต ิจะได้รบัการตรวจซ�า้เพือ่ยนืยนั 
ผลที่แน่นอน และเอกสารแนะน�าวิธีการดูแลรักษาตนเอง 

• ผู้ปฏิบัติงานจะได้รับการรักษาทันที กรณีที่แพทย์มีความเห็น 
ต้องเข้ารับการรักษา

• ตดิตามผลการรกัษาอย่างต่อเนือ่งทัง้ในกลุม่ทีม่คีวามเสีย่ง 
และกลุม่ทีเ่กดิโรคแล้ว และจดัสภาพแวดล้อมการท�างานให้เหมาะสม

โรคออฟฟิศซนิโดรม

ผู้ปฏิบัติงานทั่วไป • ส่งเสรมิการออกก�าลงักายเพ่ือเสริม 
ความแข็งแรงและความทนทาน 
ของกลุ่มกล้ามเน้ือและผ่อนคลาย  
เช่น โยคะ แบดมินตัน เป็นต้น

• ให้ความรูเ้ก่ียวกบัโรคและวธิกีาร 
ป้องกันและแก้ไข

• ส่งเสริม แนะน�า และประชาสัมพันธ์ข้อมูลของการเกิดโรค 
ออฟฟิศซินโดรม ผ่านช่องทางต่าง ๆ เช่น ป้ายประชาสัมพันธ์  
อีเมล อินทราเน็ต เป็นต้น
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RATCH

10,000 STEPS EVERYDAY • ผูเ้ข้าร่วมกจิกรรม 41 คน
• มจี�านวนก้าวรวมทัง้สิน้ 41,933,609 ก้าว

การดูแลสภาพแวดล้อม 
และอากาศในส�านักงาน

ตดิตัง้เครือ่งฟอกอากาศแบบเคลือ่นย้ายได้ภายในส�านกังานทกุชัน้ 
จ�านวน 114 เคร่ือง เพ่ือลดปรมิาณฝุน่ PM2.5 ภายในอาคาร

การตรวจสุขภาพประจ�าปี ผู้เข้าตรวจสุขภาพประจ�าปี ร้อยละ 76.4 ของบุคลากรทั้งหมด

กลุ่มเป้าหมาย แนวทางการป้องกัน การด�าเนินงาน

โรคตดิเชือ้ต่าง ๆ เช่น โควดิ-19 ไข้หวดัใหญ่ RSV เป็นต้น

พนักงานโรงไฟฟ้า 
และผู้ปฏิบัติงานของคู่ค้า

• โรงไฟฟ้าราชบุรีจัดท�า 
แผนปฏิบัติการควบคุมโรค 
ติดเชื้ออุบัติใหม่ โรคติดเชื้อ 
อุบัติซ�้า เพื่อลดผลกระทบต่อ
สุขภาพ โดยเฉพาะกับกลุ่ม 
เจ้าหน้าทีเ่ดนิเคร่ืองของโรงไฟฟ้า  
ซ่ึงอาจจะส่งผลต่อการผลติไฟฟ้า

• โรงไฟฟ้าอื่น ๆ ท�าการก�าหนด 
วิธีปฏิบัติและมาตรการเพื่อ 
ป้องกันการแพร่ระบาดที่อาจ 
ส่งผลกระทบต่อสุขภาพของ 
ผู้ปฏิบัติงานจนส่งผลต่อการ 
เดินเครื่องผลิตไฟฟ้า 

• แนะน�าแนวทางการรักษา และการป้องกันการแพร่เชื้อให้ 
ผู้ปฏิบัติงานรับทราบ

• ก�าหนดให้มีมาตรการปฏิบัติงานที่บ้านอย่างต่อเนื่อง 
• ฝึกซ้อมแผนปฏิบัติการในการควบคุมโรค

ผู้ปฏิบัติงานส�านักงานใหญ่ • มาตรการการพ่นฆ่าเชื้อ/ 
อบโอโซนในพื้นที่ปฏิบัติงาน
เป็นประจ�า (ทุกเดือน/สัปดาห์)

• มาตรการท�าความสะอาดพื้นที่
• ประชาสัมพันธ์การป้องกันโรค

• ฉีดพ่นยาฆ่าเชื้อในพื้นที่อาคารทั้งหมดเดือนละ 1 ครั้ง 
• อบโอโซนหมุนเวียนตามพื้นที่ทุกสัปดาห์ และอบโอโซน 

ทั่วทั้งอาคารปีละ 2 ครั้ง
• ท�าความสะอาดพื้นผิวสัมผัสบริเวณพื้นที่ส่วนกลางทุก 2 ชั่วโมง  

ด้วยการใช้น�้ายาฆ่าเชื้อ
• แนะน�าแนวทางการรักษา และการป้องกันการแพร่เชื้อ 

ให้ผู้ปฏิบัติงานรับทราบ

การส่งเสริมด้านอาชีวอนามัยให้กับพนักงานและผู้ปฏิบัติงานของคู่ค้า
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ภาพกิจกรรม โครงการ/กิจกรรม ผลการด�าเนินงาน

RGCO

โครงการปลอดโรค ปลอดภัย 
ปลอดยาเสพติด กายจิตเป็นสุข
และคลินิกความปลอดภัย  
ประจ�าปี 2566

• คลนิกิความปลอดภยั โดยมกีารประชาสมัพนัธ์ข้อมลูข่าวสาร 
ด้านความปลอดภยั รวม 12 ครัง้

• มหกรรมวนัสขุภาพโรงไฟฟ้าราชบรีุ มุง่เน้นให้ความรู้เกีย่วกับ 
การดูแลสขภาพกายและใจ มผีูเ้ข้าร่วมงาน 166 คน

• การตรวจสขุภาพประจ�าปี และการตรวจสขุภาพตามปัจจัยเสีย่ง
• กจิกรรมนวดจดัสรรีะ แก้อาการออฟฟิศซนิโดรม 4 คร้ัง  

ผูเ้ข้าร่วมกจิกรรม 200 คน
• กจิกรรมป้องกันและแก้ไขปัญหายาเสพตดิในสถานประกอบการ

โดยมกีารตรวจสุขภาพหาสารเสพตดิผูร้บัเหมา 3,000 คน  
และตรวจสอบพืน้ท่ีเสีย่งต่อการกระท�าผดิเก่ียวกบัยาเสพตดิ  
เดอืนละ 1 คร้ัง

• กจิกรรมด้านภาวะสขุภาพจติ ความเครยีด โดยมกีารประเมนิ
ความเครยีด สุขภาพจติในภาพรวมและน�าผลทีไ่ด้มาจดัท�าข้อมลู
และจดักจิกรรมวนัสร้างสุข

โครงการอนุรักษ์การได้ยิน  
โรงไฟฟ้าราชบุรี ประจ�าปี 2566

• เฝ้าระวงัสขุภาพผูป้ฏบิตังิานทีส่มัผัสเสยีงดงัตัง้แต่ 85 dB(A) 
ขึน้ไป

• ทดสอบสมรรถภาพการได้ยนิของผูป้ฏิบตังิานทีส่มัผสัเสยีงดงั 
และสญูเสยีการได้ยนิไม่เกิน 15 dB(A) ทีหู่ข้างใดข้างหนึง่ 

• จดัอบรมให้ความรูห้ลกัสตูร อนัตรายจากเสียงดงั

การตรวจสุขภาพประจ�าปี ผูเ้ข้าตรวจสขุภาพประจ�าปี ร้อยละ 97.83 ของบคุลากรทัง้หมด

RCO

โครงการอนุรักษ์การได้ยิน • ตดิตัง้ป้ายเตอืนให้สวมใส่อปุกรณ์ PPE ป้องกนัเสยีง ในพืน้ที่
ปฏบัิตงิานทีม่เีสยีงดงัเกิน 85 เดซเิบล (เอ)

การตรวจสุขภาพประจ�าปี ผูเ้ข้าตรวจสขุภาพประจ�าปี ร้อยละ 87.5 ของบคุลากรทัง้หมด

RER

การตรวจสุขภาพประจ�าปี ผูเ้ข้าตรวจสขุภาพประจ�าปี ร้อยละ 100 ของบุคลากรท้ังหมด

NNEG

การตรวจสุขภาพประจ�าปี ผูเ้ข้าตรวจสขุภาพประจ�าปี ร้อยละ 100 ของบุคลากรท้ังหมด

การตรวจวัดสภาพแวดล้อม 
ในการท�างาน

ด�าเนินการตรวจวดัเสยีง แสงสว่าง ความร้อนและสารเคมี 
ในการท�างาน ปีละ 2 คร้ัง 
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BPC

การตรวจสุขภาพประจ�าปี ผูเ้ข้าตรวจสขุภาพประจ�าปี ร้อยละ 100 ของบุคลากรท้ังหมด

BPC Sports Club • จดัสถานทีแ่ละอปุกรณ์ส�าหรับออกก�าลงักายหลังเวลาปฏิบตังิาน
ซึง่ผูใ้ช้บรกิารมคีวามพึงพอใจในระดบัมากทีส่ดุ คิดเป็น 
ร้อยละ 86.67

SCG

โครงการอนุรักษ์การได้ยิน • กจิกรรมเพือ่ลดการสมัผัสเสยีงดงัจากการท�างานอย่างต่อเนือ่ง
ของผู้ปฏบิตังิานและป้องกนัการสญูเสียการได้ยนิ โดยก�าหนด
มาตรการป้องกันส�าหรบัผู้ปฏบิตังิานทีส่มัผสัเสยีงเฉลีย่ 
ตลอดระยะเวลาการท�างาน 8 ชัว่โมงตัง้แต่ 85 เดซเิบลเอขึน้ไป 
ในทกุพืน้ทีป่ฏิบตังิาน

โครงการ The Best Healthy 
ประจ�าปี 2566

• กจิกรรมสร้างความสขุในสถานทีท่�างาน และส่งเสรมิสขุภาพ
พลานามยัให้พนกังาน โดยเกบ็ข้อมลูสะสมการเผาผลาญพลงังาน
ตลอดปี 2566 มพีนกังานเข้าร่วม ร้อยละ 57.14 ของพนกังาน
ทัง้หมด มากกว่าเป้าหมายทีก่�าหนดไว้ร้อยละ 40

การตรวจสุขภาพประจ�าปี ผูเ้ข้าตรวจสขุภาพประจ�าปี ร้อยละ 100 ของบคุลากรท้ังหมด
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การสร้างวัฒนธรรมความปลอดภัยในองค์กร

การสร้างความตระหนักด้านความปลอดภัยและอาชีวอนามัยในการท�างานถือเป็นสิ่งส�าคัญท่ีต้องด�าเนินการอย่างต่อเนื่อง 
เพ่ือให้ผูป้ฏบัิตงิานทุกคนตระหนักได้ถงึการท�างานให้ปลอดภยัอยูต่ลอดเวลา รวมท้ังสามารถเป็นผูแ้นะน�าหรือมีส่วนร่วมตรวจตรา 
สภาพการณ์หรือความเสีย่งทีอ่าจส่งผลให้เกดิอบุตัเิหต ุอบุตักิารณ์ หรอืความไม่ปลอดภยัในการท�างานได้ ทีผ่่านมา กลุม่บรษิทัฯ  
ได้ด�าเนินการผ่านกิจกรรมอบรมเพื่อสร้างความรู้ความเข้าใจการปฏิบัติงานให้มีความปลอดภัย ส่งเสริมความตระหนัก 
และจิตส�านึกที่ยึดความปลอดภัยเป็นอันดับแรก (Safety First) ในการท�างาน ตลอดจนพัฒนาความรู้ความสามารถด้าน 
อาชวีอนามยัและความปลอดภยัให้แก่บคุลากรอย่างมส่ีวนร่วม ทัง้นี ้หน่วยงานด้านอาชวีอนามยัและความปลอดภยั พร้อมด้วยฝ่าย 
ทรพัยากรบคุคลของทกุองค์กร จะเป็นผูร้บัผดิชอบจดัท�าแผนการฝึกอบรมท่ีจ�าเป็นและเก่ียวข้องกับผูป้ฏบัิตงิานนัน้ ๆ  โดยมวีทิยากร
ทั้งจากภายในและภายนอกที่มีความเชี่ยวชาญและเป็นผู้ได้รับอนุญาตในการฝึกอบรมเรื่องนั้น ๆ มาด�าเนินการเป็นการเฉพาะ  
เพื่อให้ได้รับความรู้ที่ถูกต้องอย่างครบถ้วน และสามารถปฏิบัติงานได้อย่างปลอดภัย

การอบรมเพื่อสร้างความรู้และความตระหนักด้านอาชีวอนามัยและความปลอดภัย ปี 2566

หัวข้ออบรม

จ�านวนผู้เข้าร่วมอบรม (คน)
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ความปลอดภัย  
อาชีวอนามัยและ 
สภาพแวดล้อมใน
การท�างาน เช่น ผู้
ปฏิบัติงานที่เป็นคณะ
กรรมการ ลูกจ้างทั่วไป 
ลูกจ้างเข้างานใหม่ 

2,894 196 240 710 900 4,075    4 70     1 348 1,704 11,142 1.77 98.23

บทบาทและหน้าที่
ของเจ้าหน้าที่ความ
ปลอดภัยระดับหัวหน้า
งาน และระดับบริหาร

25   2 2 25  6 4  -   -    -   2 -   66 54.55 45.45

การดับเพลิง เช่น การ
ดับเพลิงขั้นต้น การ
เฝ้าระวังไฟ การใช้
อุปกรณ์ดับเพลิง และ
การจัดท�า Pre Fire 
Plan เป็นต้น

40 35 35 56 26 68 -   217 -   45 26 548 79.56 20.44

การใช้อุปกรณ์และ
เครื่องมือ เช่น ปั้นจั่น
อยู่กับที่ และเคลื่อนที่ 
หม้อน�้า กังหันไอน�้า 
ส�าหรับโรงไฟฟ้า
ถ่านหิน เป็นต้น

122   9 113  8 15 14 3 205 -   1 10 500 67.40 32.60
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หัวข้ออบรม

จ�านวนผู้เข้าร่วมอบรม (คน)

ผู้ปฏิบัติ
งาน 

(ร้อยละ)

คู่ค้า/ 
ผู้รับ
เหมา 

(ร้อยละ)RG
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ผู้ปฏิบัติงานและ 
ผู้ควบคุมมลพิษทาง
อากาศ น�้า และ 
กากอุตสาหกรรม

7   -   4 1 -   -   -    -   -   16 -   28 75.00 25.00

การป้องกันอันตราย
และการปฐมพยาบาล
จากรังสี สารเคมี 
ไฟฟ้า วัตถุระเบิด และ
การใช้ PPE

11 49 58  7 23 162 -   -   -   2 77 389 86.63 13.37

การบ่งชี้และการ
ประเมินประเด็น 
ความเสี่ยง

-   -   2 3 -   25 -    -   -   -  -   30 100.00 0

ข้อก�าหนด ISO 9001/ 
14001 และ 45001

  -    -   70 -   -   -   -   -   -   - -   70 94.29 5.71

ความปลอดภัยในการ
ขับขี่ยานพาหนะ รถ
ฟอล์คลิฟต์ รถตักและ
รถบรรทุก

4 14 -   -   -   45 -   -   -   - -   63 52.38 47.62

ผู้ปฏิบัติงานในสถานที่
ใช้ก๊าซธรรมชาติ

-   - 2  -  - -    -    -  - -  2 100.00 0

ความปลอดภัยการ
ท�างานในที่อับอากาศ
และที่สูง

23 -   8 2    3 14 -   54 -   -     -    104 72.12 27.88

ความปลอดภัยใน
การท�างานโรงไฟฟ้า
ถ่านหิน

-     -   -   -   -   -   -   335 -   -   -   335 100.00 0

โรคจากการประกอบ
อาชีพ

-   -   -   -   -   116 -   -   -   -   -   116 96.55 3.45

กลุ่มบริษัทฯ ตระหนักดีว่า การบริหารจัดการด้านความปลอดภัยและอาชีวอนามัยที่มีประสิทธิภาพนั้นจะส่งผลกระทบ
โดยตรงต่อสวัสดภิาพ สขุภาพ และการด�าเนนิชวีติของพนกังาน ผูป้ฏบิตังิานของคูค้่า ชมุชน และผูม้ส่ีวนได้เสยีอืน่ ๆ  ทีป่ฏบิตังิาน
ให้กับองค์กร หรือภายในสถานทีข่ององค์กร รวมถงึภาพลกัษณ์ในการแสดงความรบัผดิชอบต่อสงัคมขององค์กรด้วย กลุม่บรษิทัฯ  
จึงต้องมุ่งมั่นพัฒนาระดับความปลอดภัย อาชีวอนามัย และสภาพแวดล้อมในการท�างานให้อยู่ในมาตรฐานสากลยอมรับ 
และมีประสิทธิภาพยิ่ง ๆ ขึ้นไป  เพื่อให้ทุกคนมีความสุขในการท�างาน และกลับถึงบ้านเพื่อใช้ชีวิตกับครอบครัวได้อย่างปกติสุข
ในทุกวัน
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ความมั่นคงปลอดภัยสารสนเทศและไซเบอร์
บรษิทัฯ ให้ความส�าคญักบัการรกัษาความมัน่คงปลอดภยัต่อภยัคกุคามทางไซเบอร์อย่างรดักมุ และมกีารบรหิารความเสีย่ง 

ทัง้ด้านบคุลากร กระบวนการ และระบบเทคโนโลยสีารสนเทศ ให้มคีวามพร้อมทีจ่ะรบัมอืกบัภยัคกุคามทางไซเบอร์ และสามารถ
รักษาธุรกิจให้ด�าเนินไปได้อย่างต่อเนื่องและมั่นคง โดยก�าหนดแนวปฏิบัติในการปกป้องคอมพิวเตอร์ เครือข่าย ซอฟต์แวร์ 
แอปพลิเคชัน ระบบที่ส�าคัญ และข้อมูล จากภัยคุกคามทางดิจิทัล ที่สอดคล้องตามข้อก�าหนดของกฎระเบียบและมาตรฐาน 
การรกัษาความปลอดภยัทางไซเบอร์ทีไ่ด้รบัการยอมรบั อีกท้ังบรษิทัฯ ยงัได้พฒันาระบบป้องกนัความเสยีหายต่อระบบเทคโนโลยี
สารสนเทศ อุบัติการณ์ด้านความปลอดภัยสารสนเทศและไซเบอร์ การตอบสนองกรณีเกิดเหตุการณ์ และการบริหารจัดการ 
ความเสี่ยงโดยประเมินจากอุบัติการณ์ที่เคยเกิดขึ้นภายในกลุ่มบริษัทฯ และภายนอก เพื่อป้องกันผลกระทบต่อการปฏิบัติงาน
และผลกระทบทางการเงิน รวมถึงความเชื่อมั่นของผู้มีส่วนได้เสียไว้ด้วย

โครงสร้างการก�ากับดูแลด้านความมั่นคงปลอดภัย 
สารสนเทศและไซเบอร์

คณะกรรมการ
บร�หารความเส�่ยง

คณะกรรมการบร�ษัทฯ

ฝ�ายตรวจสอบ
ภายใน

ผู�ตรวจสอบ
ภายนอก

คณะกรรมการ
ธรรมาภิบาล
และความยั่งยืน

คณะกรรมการ
ตรวจสอบ

คณะทํางาน
การกํากับดูแลกิจการที่ดี/
คณะทํางานด�านการคุ�มครอง

ข�อมูลส�วนบุคคล

คณะทํางาน
บร�หารความเส�่ยง

ผู�ช�วยกรรมการ
ผู�จัดการใหญ�
บร�หารองค�กร

กรรมการผู�จัดการใหญ�
และผู�บร�หารระดับสูง

ฝ�ายบร�หารงานทั่วไป

ส�วนเทคโนโลยีสารสนเทศ
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บทบาทหน้าที่

คณะกรรมการบริหารความเสี่ยง

คณะกรรมการตรวจสอบ

คณะกรรมการธรรมาภิบาลและความยั่งยืน

• พิจารณาและก�าหนดนโยบายและแนวทางการบริหารความเสี่ยงด้านความมั่นคงทางระบบสารสนเทศและไซเบอร์

• ดูแลและติดตามการปฏิบัติตามนโยบายการบริหารความเสี่ยง

• ก�าหนดมาตรการที่ใช้ในการจัดการความเสี่ยงที่เหมาะสมกับสภาวการณ์

• รายงานต่อคณะกรรมการอย่างสม�่าเสมอ

ติดตามการสอบทานการควบคุมระดับเทคโนโลยีสารสนเทศ/ไซเบอร์

คณะท�างานบริหารความเสี่ยง

คณะท�างานการก�ากับดูแลกิจการที่ดี/ คณะท�างานด้านการคุ้มครองข้อมูลส่วนบุคคล

• ติดตามวิธีการ/มาตรการป้องกันความปลอดภัยระบบเทคโนโลยีสารสนเทศ/ไซเบอร์ เพื่อน�ามาวิเคราะห์ช่องว่าง 
และประเมินโอกาสความเสี่ยง ปีละ 2 ครั้ง

• เสนอแนวทาง/มาตรการการบริหารความเสี่ยง ติดตามการปฏิบัติตามมาตรการ และรายงานต่อคณะกรรมการ 
บริหารความเสี่ยง

• จัดท�ารายงานการบริหารความเสี่ยงเสนอคณะกรรมการบริหารความเสี่ยง

• ติดตามประเด็นความปลอดภัยทางสารสนเทศและไซเบอร์ท่ีเก่ียวข้องกับข้อกฎหมาย การก�ากับดูแลกิจการท่ีดี และ
มาตรฐานสากลต่าง ๆ เพื่อเสนอแนะมาตรการรักษาความมั่นคงปลอดภัยเพื่อป้องกันเพิ่มเติม

• ติดตามการปฏิบัติตามกฎหมาย และหลักเกณฑ์ต่าง ๆ

ติดตามการก�ากับดูแลการปฏิบัติตามกฎหมาย/ข้อก�าหนดเกี่ยวกับการก�ากับกิจการที่ดี และมาตฐานสากล

ติดตามระบบการบริหารความเสี่ยง/การควบคุมภายในให้มีประสิทธิภาพ

ผู้ช่วยกรรมการผู้จัดการใหญ่บริหารองค์กร

ก�ากับดูแลการพัฒนาและจัดท�าระบบสารสนเทศ และการป้องกันการคุกคามด้านความปลอดภัยทางไซเบอร์และข้อมูล 

คณะกรรมการบริษัทฯ 
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บริษทัฯ ก�าหนดให้ส่วนเทคโนโลยสีารสนเทศ ฝ่ายบรหิารงานทัว่ไป ภายใต้สายงานบรหิารองค์กรเป็นหน่วยงานทีร่บัผิดชอบ
ระบบเทคโนโลยีสารสนเทศและความมั่นคงปลอดภัยสารสนเทศและไซเบอร์ ซึ่งมีผู้ช่วยกรรมการผู้จัดการใหญ่บริหารองค์กร 
ก�ากบัดแูลและตดิตามผลการด�าเนนิงาน เพือ่รายงานต่อกรรมการผูจ้ดัการใหญ่และคณะกรรมการบริหาร คณะท�างานการก�ากบั
ดูแลกิจการที่ดี และคณะกรรมการธรรมาภิบาลและความยั่งยืน ตามล�าดับ

สอบทานการควบคุมของระบบเทคโนโลยีสารสนเทศ การเข้าถึงโปรแกรมและข้อมูล เช่น การบริหารจัดการแฟ้มผู้ใช้งาน 
ทั้งการแก้ไขข้อมูลผู้ใช้งาน และการลบข้อมูลผู้ใช้งาน เป็นต้น

ฝ่ายบริหารงานทั่วไป

ส่วนเทคโนโลยีสารสนเทศ

ผู้ตรวจสอบภายนอก

• เป็นผู้ดูแลระบบ มีหน้าที่รับผิดชอบในการดูแลรักษาระบบเทคโนโลยีสารสนเทศและไซเบอร์ พัฒนา แก้ไขและดูแล
ระบบข้อมูลและโปรแกรมต่าง ๆ ที่ใช้งานในบริษัทฯ หรือหน่วยงานที่มีหน้าที่และรับผิดชอบในการดูแลคอมพิวเตอร ์
และเครือข่ายคอมพิวเตอร์หรือระบบข้อมูลโดยตรง

• บริหารจัดการ พัฒนา และควบคุมดูแลระบบ เครือข่ายและคอมพิวเตอร์ จัดการด้านความปลอดภัย รวมทั้ง 
ควบคุมดูแลศูนย์ส�ารองข้อมูล (Disaster Recovery Site) และการส�ารองข้อมูลในระบบต่าง ๆ และมีการทดสอบ 
ระบบความมั่นคงทางไซเบอร์เป็นประจ�าทุกปี

• ก�าหนดวิธีการ/แนวทางด้านเทคโนโลยีสารสนเทศเพื่อจัดการความเสี่ยงและเสนอฝ่ายบริหารพิจารณาจัดการ 
ความเสี่ยงด้านระบบ IT

ก�ากับดูแลงานด้านเทคโนโลยีสารสนเทศ โดยตรวจสอบการด�าเนินงานของส่วนเทคโนโลยีสารสนเทศในการออกแบบ 
ปรับปรุง ติดตั้งและดูแลระบบ IT/เครือข่าย การส�ารองข้อมูลในระบบต่าง ๆ รวมทั้งแผนส�ารองฉุกเฉิน และการตอบสนอง
ต่อสถานการณ์ต่าง ๆ

ฝ่ายตรวจสอบภายใน

• สอบทานการปฏิบติัตามนโยบายความมัน่คงปลอดภัยด้านเทคโนโลยสีารสนเทศ และการจดัการความเสีย่งด้านสารสนเทศ

• สอบทานมาตรการป้องกันระบบรักษาความปลอดภัยของคอมพิวเตอร์
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นโยบายความมั่นคงปลอดภัยด้านเทคโนโลยีสารสนเทศ

วัตถุประสงค์ เพื่อป้องกันการกระท�าผิดนโยบายความม่ันคงปลอดภัยด้านเทคโนโลยีสารสนเทศ 
เช่น การใช้ทรพัยากรและเครอืข่ายคอมพวิเตอร์เพือ่กระท�าการอนัผดิกฎหมาย เป็นต้น

การจัดโครงสร้างความม่ันคงปลอดภัยของระบบ
สารสนเทศ 

เพื่อก�าหนดกรอบการบริหารจัดการด้านความมั่นคงปลอดภัยของระบบสารสนเทศ
ภายในบริษัทฯ

การสร้างความม่ันคงปลอดภยัของระบบสารสนเทศ 
ด้านบุคลากร 

เพื่อให้ผู ้ใช้งานเข้าใจนโยบาย หน้าที่และความรับผิดชอบในการใช้งานระบบ
สารสนเทศของบริษัทฯ

การบริหารจัดการสินทรัพย์สารสนเทศ เพื่อควบคุมการใช้งานเครื่องคอมพิวเตอร์และอุปกรณ์คอมพิวเตอร์ ควบคุม 
การใช้งานโปรแกรมคอมพิวเตอร์ (Software License) ควบคุมสินทรัพย์ 
ด ้านสารสนเทศและการเข ้าใช ้งานระบบคอมพิวเตอร ์ รวมทั้งการใช ้งาน 
จดหมายอิเล็กทรอนิกส์

การควบคุมการเข้าถึงข้อมูลและระบบสารสนเทศ เพื่อก�าหนดมาตรการการใช้งานระบบอินเทอร์เน็ตผ่านระบบเครือข่ายของบริษัทฯ  
ให้เกิดประสิทธิภาพและมีความมั่นคงปลอดภัย

การควบคุมการเข้ารหัสข้อมูล เพือ่ไม่ให้บคุคลทีไ่ม่เกีย่วข้องเข้าถงึ ล่วงรู้ หรอืแก้ไขเปลีย่นแปลงข้อมลูหรอืการท�างาน
ของระบบสารสนเทศในส่วนที่มิได้มีอ�านาจหน้าที่เกี่ยวข้อง

การสร้างความมั่นคงปลอดภัยด้านกายภาพ 
และสภาพแวดล้อม 

เพื่อควบคุมการเข้าออกห้องศูนย์กลางข้อมูล (Data Center Room) และป้องกัน 
ไม่ให้ข้อมูลและระบบคอมพิวเตอร์ได้รับความเสียหายจากปัจจัยสภาวะแวดล้อม 
หรือภัยพิบัติต่าง ๆ

การรักษาความมั่นคงปลอดภัยในการปฏิบัติงาน 
ที่เกี่ยวข้องกับระบบสารสนเทศ 

เพ่ือให้การปฏิบัติงานกับระบบสารสนเทศของบริษัทฯ ถูกต้องและม่ันคงปลอดภัย 
ป้องกันการสูญหายของข้อมูลและได้รับการปกป้องจากโปรแกรมที่ไม่ประสงค์ดี

การรักษาความมั่นคงปลอดภัยด้านการสื่อสาร
ข้อมูลสารสนเทศผ่านระบบเครือข่ายคอมพิวเตอร์ 

เพือ่ป้องกนัข้อมูลสารสนเทศในเครอืข่ายจากบคุคล ไวรสั รวมทัง้ Malicious Code ต่าง ๆ  
มิให้เข้าถึงหรือสร้างความเสียหายแก่ข้อมูลหรือการท�างานของระบบสารสนเทศ

การจัดหา พัฒนา และดูแลรักษาระบบสารสนเทศ เพ่ือให้ระบบงานคอมพิวเตอร์มีการประมวลผลถูกต้องครบถ้วน เป็นไปตาม 
ความต้องการของผู้ใช้งาน และลดความเสี่ยงด้าน Integrity Risk

การใช้บริการระบบสารสนเทศจากผู้รับด�าเนินการ เพือ่ป้องกันสนิทรัพย์ของบรษิทัฯ ทีม่กีารเข้าถงึโดย IT Outsourcing และมกีารรกัษา 
ระดับความมั่นคงปลอดภัยและระดับการให้บริหารตามที่ตกลงกันไว้

การบริหารจัดการเหตุการณ์ที่อาจส่งผลกระทบ
ต่อความมั่นคงปลอดภัยของระบบสารสนเทศ 

เพ่ือก�าหนดวิธีการบริหารจัดการเหตุการณ์ รวมทั้งการแจ้งสถานการณ์และจุดอ่อน 
ของความมั่นคงปลอดภัยของระบบสารสนเทศ

การบริหารความต่อเนื่องทางธุรกิจ 
ในด้านความมั่นคงปลอดภัยของระบบสารสนเทศ 

เพื่อป้องกันไม่ให้การด�าเนินงานหยุดชะงัก โดยจัดเตรียมสภาพความพร้อมใช้งาน 
ของอุปกรณ์ระบบสารสนเทศของบริษัทฯ

แนวทางการจัดการความปลอดภัยระบบเทคโนโลยีสารสนเทศ

บริษัทฯ ได้ใช้เทคโนโลยีสารเทศเพื่อจัดการกระบวนการท�างานขององค์กรให้สามารถตอบสนองเป้าหมายทางธุรกิจของ 
บริษัทฯ ได้อย่างมีประสิทธิภาพ ดังนั้น การจัดการระบบเทคโนโลยีสารสนเทศให้มีความมั่นคงปลอดภัย และสามารถ 
ด�าเนินงานได้อย่างต่อเนื่อง รวมทั้งป้องกันปัญหาท่ีอาจจะเกิดขึ้นจากการใช้งานที่ไม่ถูกต้อง และการถูกคุกคามจากภัยต่าง ๆ  
จึงมีความจ�าเป็นอย่างยิ่ง บริษัทฯ จึงได้ก�าหนดแนวปฏิบัติการรักษาความมั่นคงปลอดภัยระบบเทคโนโลยีสารสนเทศ  
ผ่านนโยบายความมั่นคงปลอดภัยด้านเทคโนโลยีสารสนเทศ และนโยบายการบริหารจัดการความเสี่ยงด้านเทคโนโลยี 
สารสนเทศ  ซึ่งมีประเด็นส�าคัญ ดังนี้ 
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การบริหารจัดการความเสี่ยงด้านเทคโนโลยีสารสนเทศและไซเบอร์ 

ปัจจัยเสี่ยง ลักษณะความเสี่ยง มาตรการควบคุม
ระดับความเสี่ยง

คงเหลือ

ด้านกายภาพ 
และสภาพแวดล้อม

การเข้า-ออกและการใช้งาน  
และการตรวจสอบระบบของ
ห้อง Data Center ที่ติดตั้ง
เครื่องคอมพิวเตอร์แม่ข่าย 
(Server)

ควบคุมด้วยการมีระบบป้องกันผู้บุกรุก และติดต้ัง 
ระบบสแกนนิ้วมือ จ�ากัดเฉพาะเจ้าหน้าที่ที่ ได ้
รับอนุญาตเท่านั้น และมีการตรวจสอบข้อมูล 
การเข ้า-ออกเป ็นประจ�าทุกเดือน อีกทั้ งยังม ี
การตรวจสอบจากฝ่ายตรวจสอบภายใน และ 
หน่วยงานตรวจสอบภายนอกด้วย

ต�่า

การใช้งานโปรแกรม
คอมพิวเตอร์บนเครื่อง
คอมพิวเตอร์ของบริษัทฯ

การติดต้ังโปรแกรม 
ทีไ่ม่ปลอดภยัหรือ 
ไม่ประสงค์ดี

ก�าหนดเป็นระเบียบการใช้งานระบบเครือข่าย 
และคอมพิวเตอร ์  และติดตั้ งระบบไฟร ์วอลล ์  
รวมทั้งซอฟต์แวร์ Data Inventory เพื่อตรวจสอบ 
การใช้งาน

ต�่า

การใช้งานระบบเครือข่าย
คอมพิวเตอร์ของบริษัทฯ

การเข้าถึงหรือโจมตี 
จากภายนอก

จัดให้มีระบบป้องกันภัยคุกคามทางอินเทอร์เน็ต 
เพื่อป้องกันการเข้าถึงและโจมตีเคร่ือง Server  
และเครื่องคอมพิวเตอร์ที่ผู้ปฏิบัติงานใช้งาน 

ต�่า

ด้านบุคคลที่เกิดจาก 
การจัดการสิทธิที่ไม่เหมาะสม

การเข้าถึงและแก้ไขข้อมูล การก�าหนดสิทธิเจ้าหน้าที่ที่สามารถเข้าถึงการใช้ 
งานระบบเคร่ืองคอมพิวเตอร์ และจัดให้มีระบบ
ป้องกันผู้บุกรุก

ต�่า

ภัยและสถานการณ์ฉุกเฉิน ภัยพิบัติ ภัยธรรมชาติ  
การเกิดกระแสไฟฟ้าขัดข้อง 
การชุมนุมประท้วง

จัดให้มีแผนรองรับเหตุภัยพิบัติระบบงานเทคโนโลยี
สารสนเทศ และแผนความต ่อเนื่องทางธุรกิจ  
เพื่อรองรับเหตุฉุกเฉิน พร้อมทั้งมีการทบทวน และ
ซ้อมแผนเป็นประจ�าทุกปี 

ต�่า

การบริหารจัดการ นโยบายและแนวปฏิบัติ 
ไม่สอดคล้องกับความเสี่ยง/
สถานการณ์ที่อาจจะเกิดขึ้น

• ก�าหนดให้มีการประเมินความเสี่ยงและโอกาส 
ที่จะเกิด และผลกระทบครอบคลุมความเสี่ยง
ด้านเทคนิค ด้านผู้ปฏิบัติงานและสถานการณ์
ฉุกเฉิน

• ก�าหนดให้มีการทบทวนนโยบายและแนวปฏิบัติ 
รวมทั้งแผนรับมือเหตุฉุกเฉินเป็นประจ�าทุกปี 

• จัดอบรมให้ความรู้เพื่อสร้างความตระหนัก 
เกี่ยวกับนโยบาย แนวปฏิบัติและการป้องกัน 
ภัยคุกคามทางไซเบอร์ 

• ทดสอบระบบส�ารองข้อมูล และระบบ SAP 

• สอบทานการควบคุมด้านระบบสารสนเทศ  
โดยบริษัทภายนอก

กลาง
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การบริหารจัดการระบบความปลอดภัยทางไซเบอร์
บริษัทฯ ตระหนักถึงความเสี่ยงและความรุนแรงของผลกระทบจากภัยคุกคามทางไซเบอร์ จึงได้ด�าเนินการพัฒนา

ประสทิธภิาพการจดัการความปลอดภยัของข้อมลูอเิลก็ทรอนกิส์ หรือข้อมลูทีอ่ยูบ่นอปุกรณ์ทีม่กีารเชือ่มต่อสญัญาณอนิเทอร์เนต็ 

รวมถึงเซิร์ฟเวอร์เครือข่าย โดยการใช้ระบบความปลอดภัยเพื่อจัดการความมั่นคงปลอดภัยทางไซเบอร์ ดังนี้ 

ระบบความปลอดภัย วิธีการจัดการ

1. ความปลอดภัยของแอปพลิเคชัน  
เพื่อป้องกันระบบหรือโปรแกรมที่ใช้
จัดการภัยคุกคาม

ควบคมุด้วยระบบป้องกนัการบกุรกุ และระบบป้องกนัภยัคกุคามทางอนิเทอร์เนต็โดยการใช้รหสัผ่าน 
และระบบส�าหรบัท�าการยนืยนัตวัตนทีส่ามารถประเมนิความเสีย่งของช่องโหว่ต่าง ๆ  ทีอ่าจจะเกดิขึน้

2. ความปลอดภัยของระบบคลาวด์ 
เพื่อป้องกันข้อมูลที่เก็บลงในคลาวด์

ใช้เคร่ืองมือต่าง ๆ เช่น ไฟร์วอลล์ VPN ตัวจัดการรหัสผ่าน และการควบคุมอื่น ๆ ที่ควบคุม 
ด้วยระบบป้องกนัการบกุรกุ และระบบไฟร์วอลล์ เพือ่ควบคุมการเข้าถึงของข้อมลู เพือ่ปกป้องข้อมลู 
ระบบแอปพลิเคชันที่เก็บไว้ในระบบคลาวด์ อีกทั้งยังช่วยป้องกันการละเมิดกฎหมายเกี่ยวกับ 
ข้อมูลส่วนบุคคลด้วย 

3. ความปลอดภัยของ IoT  
เพื่อป้องกันอุปกรณ์ IoT  
ที่ส่งข้อมูลผ่านอินเทอร์เน็ต

ควบคุมด้วยระบบป้องกันการบุกรุก และระบบป้องกันภัยคุกคามทางอินเทอร์เน็ต โดยใช้วิธีการ 
พิสูจน์ตัวตนตรวจสอบผู้ใช้บนอุปกรณ์ IoT (Internet of Things) ที่เชื่อมต่ออินเทอร์เน็ต 

4. ความปลอดภัยเครือข่าย  
เพื่อป้องกันการถูกคุกคาม 
และจัดการกับบุคคลภายนอก 
ที่เข้ามาใช้งานโดยไม่ได้รับอนุญาต

จัดให้มีอุปกรณ์ที่เกี่ยวข้องกับระบบความปลอดภัยในการเชื่อมต่อระบบเครือข่าย ได้แก่ 
ควบคุมด้วยระบบป้องกันการบุกรุก ระบบไฟร์วอลล์ ระบบ IPS/IDS ระบบ VPN ซอฟแวร์  
Antivirus ต่าง ๆ และระบบป้องกันภัยคุกคามทางอินเทอร์เน็ต โดยจัดให้มีอุปกรณ์ที่เกี่ยวข้อง 
กับระบบความปลอดภัยในการเช่ือมต่อระบบเครือข่าย เพ่ือป้องกันภัยคุกคามต่าง ๆ ท่ีจะ 
ส่งผลกระทบต่อประสิทธิภาพการท�างานขององค์กร

การติดตามตรวจสอบความมั่นคงของระบบสารสนเทศ

หน่วยงานติดตามตรวจสอบ วิธีด�าเนินงาน

คณะท�างานบริหารความเสี่ยง
ประกอบด้วย ผู้บริหารระดับสูงสุดของ 
ทกุสายงาน โดยมฝ่ีายวางแผนและพฒันา
ระบบงาน เป็นเลขานุการคณะท�างานฯ

ติดตามมาตรการป้องกันความปลอดภัยระบบเทคโนโลยีสารสนเทศและไซเบอร์ ปีละ 2 ครั้ง  
และรายงานผลต่อคณะกรรมการบรหิารความเสีย่ง และคณะกรรมการบรษิทัฯ พจิารณาตามล�าดบั  

ฝ่ายตรวจสอบภายใน สอบทานการปฏิบัติตามนโยบายความม่ันคงปลอดภัยด้านเทคโนโลยีสารสนเทศ ประสิทธิภาพ 
และความเพียงพอในการจัดการความเสี่ยงด้านสารสนเทศและระบบรักษาความปลอดภัยของ 
ระบบสารสนเทศและข้อมูล แผนฉุกเฉินส�าหรับป้องกันความปลอดภัยของระบบสารสนเทศ 
เมื่อมีอุบัติภัยร้ายแรง การซ้อมแผนฉุกเฉินตามแผนการบริหารความต่อเนื่องทางธุรกิจของบริษัทฯ 
มาตรการป้องกันระบบรักษาความปลอดภัยอุปกรณ์คอมพิวเตอร์ การประเมินความเสี่ยง 
ด้านความปลอดภัยของระบบเทคโนโลยีและสารสนเทศ และการรายงานการเฝ้าระวังภัยคุกคาม 
ผ่านระบบเครอืข่ายคอมพวิเตอร์ โดยรายงานต่อคณะกรรมการตรวจสอบ และคณะกรรมการบรษิทัฯ 
พิจารณาตามล�าดับ โดยด�าเนินการเป็นประจ�าทุกปี

ผู้สอบบัญชีภายนอก สอบทานการควบคุมของระบบเทคโนโลยสีารสนเทศ การเข้าถงึโปรแกรมและข้อมลู เช่น การบริหาร
จัดการแฟ้มผู้ใช้งาน ทั้งการแก้ไขข้อมูลผู้ใช้งาน และการลบข้อมูลผู้ใช้งาน เพื่อประกอบในการ 
สอบทานงบการเงินของบริษัทฯ โดยด�าเนินการเป็นประจ�าทุกปี

หน่วยงานเทคโนโลยีสารสนเทศ  
และศูนย์การด�าเนินการ 
รักษาความปลอดภัย 

ติดตาม ตรวจหา คัดกรอง ป้องกัน และตอบสนองต่อภัยคุกคามทางไซเบอร์ที่อาจเกิดขึ้น 
ทั้งจากภายในและภายนอกองค์กรอย่างต่อเนื่อง รวมทั้งการรายงานของระบบต่าง ๆ ได้แก่  
ระบบป้องกันผู้บุกรุก ระบบไฟร์วอลล์ และระบบป้องกันภัยคุกคามทางอินเทอร์เน็ต เป็นต้น
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การประเมินระดับความมั่นคงปลอดภัยไซเบอร์

บรษิทัฯ ได้เข้าร่วมโครงการวัดระดับความมัน่คงปลอดภยัไซเบอร์ ส�าหรบักลุม่บรษิทัจดทะเบยีน (Cyber Resilience Survey 
2023) ของตลาดหลักทรัพย์แห่งประเทศไทยต่อเนื่องเป็นปีที่ 2 เพื่อประเมินระดับความมั่นคงปลอดภัยไซเบอร์ของบริษัทฯ ใน
การประเมินระดับความมั่นคงปลอดภัยไซเบอร์ใช้กรอบการจัดการตาม NIST Function ของสถาบันมาตรฐานและเทคโนโลยี

แห่งชาติ (National Institute of Standards and Technology) ใน 5 ด้าน ผลการประเมินของบริษัทฯ ในปี 2566 เป็นดังนี้

NIST Function NIST Control แนวทางการพัฒนาปรับปรุงประสิทธิภาพ

Identify
การระบุบริบทต่าง ๆ  
เพื่อการบริหาร 
จัดการความเสี่ยง

• Asset Management
• Business Environment
• Governance
• Privacy Policy
• Risk Assessment
• Supply Chain Risk Management

• บรหิารจัดการข้อมลู บคุลากร อปุกรณ์ ระบบ และสิง่อ�านวย 
ความสะดวกต่าง ๆ เพื่อใช้ประกอบการบริหารจัดการความเสี่ยง

• ทบทวนนโยบาย แนวปฏิบัติ และกระบวนการควบคุมที่เกี่ยวข้อง
กับกฎหมายและข้อก�าหนดที่เกี่ยวข้องให้ครบถ้วน 

• บริหารจัดการความเสี่ยงในห่วงโซ่อุปทาน

Protect
การก�าหนดมาตรการ
ควบคุมเพื่อปกป้อง 
ระบบขององค์กร

• Awareness Training
• Data Security
• Access Control
• Information Protection 

Processes and Procedures
• Maintenance
• Protective Technology

• เพิม่ประสทิธภิาพการจดัการความมัน่คงปลอดภยัให้มคีวามยดืหยุน่ 
สอดคล้องกับนโยบายและแนวปฏิบัติขององค์กร

• ให้ความรู้เพื่อสร้างความเข้าใจและความตระหนักด้านความมั่นคง
ปลอดภัยทางไซเบอร์อย่างต่อเนื่อง

Detect
การก�าหนดขั้นตอน 
และกระบวนการในการ
ตรวจจับสถานการณ์ 
ที่ผิดปกติ

• Anomalies and Events
• Security Continuous Monitoring
• Detection Processes

• พัฒนาการตรวจสอบระบบสารสนเทศและทรัพย์สินอย่างต่อเนื่อง 
เพื่อให้การตรวจสอบเหตุการณ์ด้านความมั่นคงปลอดภัย 
ทางไซเบอร์แม่นย�าและมาตรการการป้องกันของบริษัทฯ  
มีประสิทธิภาพดียิ่งขึ้น

Respond
การก�าหนดขั้นตอน 
และกระบวนการ  
เพื่อตอบสนอง 
สถานการณ์ผิดปกติ 
ที่เกิดขึ้น

• Response Planning
• Communications
• Analysis
• Mitigation

• ประสานงานผู้เกี่ยวข้องทั้งภายในและภายนอกองค์กร 
ในกระบวนการรับมือกับเหตุผิดปกติที่เกิดขึ้น การวิเคราะห์
เหตุการณ์ด้านความมั่นคงปลอดภัยทางไซเบอร์เพื่อให้การรับมือ
และการกู้คืนเป็นระบบ

• จัดหาทรัพยากรในการรับมือเหตุการณ์ด้านความมั่นคงปลอดภัย
ไซเบอร์ให้สอดคล้องกับแผนและขั้นตอนปฏิบัติ

Recover
การก�าหนดขั้นตอน 
และกระบวนการกู้คืน
ระบบ เพื่อให้ธุรกิจ
สามารถด�าเนินต่อไป 
ได้อย่างต่อเนื่อง 

• Recovery Planning
• Improvements
• Recovery Communications

• ทบทวนแผนความต่อเนือ่งทางธรุกจิ และแผนรองรับเหตภัุยพบิตัิ 
ระบบงานเทคโนโลยีสารสนเทศ รวมทั้งติดตามสถานการณ์ 
ที่เกิดขึ้นเพื่อน�ามาประยุกต์ใช้ในแผนงานด้วย 

• พัฒนากระบวนการและขั้นตอนการกู้คืนข้อมูล 
และระบบอย่างทันท่วงที

• ประสานงานกบัหน่วยงานภายในและภายนอกในการฟ้ืนคนืระบบ
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การตรวจติดตามอุบัติการณ์ด้านสารสนเทศและไซเบอร์ 

บริษัทฯ ก�าหนดให้มีการตรวจติดตามการละเมิดหรือการไม่ปฏิบัติตามด้านความมั่นคงปลอดภัยสารสนเทศและไซเบอร์  
และการเกิดอุบัติการณ์กับโครงสร้างระบบเทคโนโลยีสารสนเทศอย่างต่อเนื่อง เพื่อรายงานผลการด�าเนินงานให้ฝ่ายบริหาร  
คณะท�างานบรหิารความเสีย่ง คณะกรรมการบรหิารความเสีย่ง คณะกรรมการธรรมาภบิาลและความยัง่ยนืตามวาระ และน�าเสนอ 
ต่อคณะกรรมการบริษัทฯ รับทราบทุกไตรมาส 

ในปี 2566 บริษัทฯ ไม่พบทั้งการละเมิดหรือการไม่ปฏิบัติตามด้านความมั่นคงปลอดภัยสารสนเทศและไซเบอร์  
รวมทั้งการเกิดอุบัติการณ์ด้านโครงสร้างระบบเทคโนโลยีสารสนเทศแต่อย่างใด

การตรวจสอบการด�าเนินงาน หน่วย
ปี

2566 2565 2564

การละเมิดหรือการไม่ปฏิบัติตามด้านความมั่นคงปลอดภัยสารสนเทศและไซเบอร์

จ�านวนการละเมิดความมั่นคงสารสนเทศหรืออุบัติการณ์ 
ด้านความปลอดภัยทางไซเบอร์

ครั้ง 0 0 0

จ�านวนลูกค้าและพนักงานที่ได้รับผลกระทบจากการละเมิดข้อมูล ราย 0 0 0

จ�านวนค่าปรับ/บทปรับจากการละเมิดความปลอดภัยของข้อมูล 
หรืออุบัติการณ์ด้านความปลอดภัย

บาท 0 0 0

การเกิดอุบัติการณ์ด้านโครงสร้างระบบเทคโนโลยีสารสนเทศ 

จ�านวนอุบัติการณ์ด้านโครงสร้างของระบบ ครั้ง 0 0 0

ผลกระทบทางการเงินจากการเกิดอุบัติการณ์ บาท 0 0 0
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การดูแลพนักงาน 
บุคลากรเป็นทรัพยากรที่เป็นพลังส�าคัญที่จะผลักดันองค์กรให้ไปถึงจุดมุ่งหมายท่ีจะเป็นบริษัทช้ันน�าด้านพลังงานและ 

ระบบสาธารณูปโภคพื้นฐานที่มุ่งเน้นการสร้างมูลค่าในภูมิภาคเอเชียแปซิฟิก บริษัทฯ จึงด�าเนินการตามหลักกฎหมายด้าน
แรงงานและสวสัดกิาร ความปลอดภยัในประเทศ หลกัการสทิธมินษุยชน และหลกัปฏบิตัด้ิานแรงงานสากลขององค์การแรงงาน 
ระหว่างประเทศ ในการปฏิบัติกับพนักงานด้วยคุณธรรม เท่าเทียม ไม่เลือกปฏิบัติ และโปร่งใส ตลอดจนส่งเสริมศักยภาพ 
ความสามารถ สภาพแวดล้อมในการท�างานที่ปลอดภัยและมีสุขอนามัยท่ีดี การคุ้มครองความปลอดภัย และคุณภาพชีวิต 
ที่มีความสมดุลระหว่างการท�างานและชีวิตครอบครัว 

บริษัทฯ ก�าหนดให้สายงานบริหารองค์กรรับผิดชอบงานบริหารและพัฒนาทรัพยากรบุคคลของกลุ ่มบริษัทฯ  
โดยมีฝ่ายทรัพยากรบุคคล เป็นหน่วยงานหลักในการขับเคลื่อนการปฏิบัติตามกฎหมายด้านแรงงาน และนโยบายของบริษัทฯ 
ให้เกิดผลเป็นรูปธรรม 

โครงสร้างการบริหารทรัพยากรบุคคล

รองกรรมการผู้จัดการใหญ่ พัฒนาธุรกิจไฟฟ้า

รองกรรมการผู้จัดการใหญ่ บริหารสินทรัพย์

ผู้ช่วยกรรมการผู้จัดการใหญ่ธุรกิจเก่ียวเน่ืองและธุรกิจใหม่

ผู้ช่วยกรรมการผู้จัดการใหญ่บริหารองค์กร

รองกรรมการผู้จัดการใหญ่ การเงิน

คณะกรรมการ 
ทรัพยากรบุคคลและ 
ก�าหนดค่าตอบแทน

คณะกรรมการ 
ตรวจสอบ

ฝ่ายตรวจสอบ 
ภายใน

คณะกรรมการบริษัทฯ

กรรมการ 
ผู้จัดการใหญ่

คณะกรรมการ 
บริหารงานบุคคล 

ฝ่ายทรัพยากรบุคคล 
เลขานุการ

คณะกรรมการ 
สวัสดิการ
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บทบาทหน้าที่

   คณะกรรมการบริษัทฯ

ก�าหนดวิสัยทัศน์และกลยุทธ์ด้านทรัพยากรบุคคลและการพัฒนาผู ้บริหาร กลยุทธ์ด้านค่าตอบแทน หลักเกณฑ์และ
กระบวนการที่ชัดเจนโปร่งใส เหมาะสมและเป็นประโยชน์ต่อองค์กรในการสรรหา ถอดถอนหรือเลิกจ้างกรรมการหรือ 
ผู้บริหารระดับสูง รวมทั้งกระบวนการประเมินผลงานที่มีสิทธิภาพ และติดตามการด�าเนินงาน

  คณะกรรมการทรัพยากรบุคคลและก�าหนดค่าตอบแทน

• ก�าหนดวิสัยทัศน์และกลยุทธ์ด้านทรัพยากรบุคคลและแผนพัฒนาผู้บริหาร พร้อมทั้งก�ากับดูแลการปฏิบัติตามกลยุทธ ์
ของกลุ่มบริษัทฯ 

• วางนโยบาย หลักเกณฑ์ วิธีการและกระบวนการที่ชัดเจน โปร่งใส เหมาะสมในการสรรหา ถอดถอน หรือ เลิกจ้างกรรมการ 
หรือผู้บริหารระดับสูง 

• คัดเลือกและเสนอชื่อบุคคลที่เหมาะสมเพื่อด�ารงต�าแหน่งกรรมการบริษัทฯ และผู้บริหารระดับสูง

• พิจารณาแผนสืบทอดต�าแหน่งบริหารที่ส�าคัญ โดยประเมินความส�าคัญของต�าแหน่ง การสรรหา และการพัฒนาศักยภาพ

• ก�าหนดนโยบายและกลยุทธ์การจ่ายค่าตอบแทน ได้แก่ เงินเดือน เบี้ยประชุม เบี้ยเลี้ยง โบนัส หรือผลประโยชน์ตอบแทนอื่นๆ 
ให้กับกรรมการและผู้บริหารระดับสูง โดยใช้หลักเกณฑ์ที่ชัดเจน โปร่งใส เหมาะสมกับหน้าที่ความรับผิดชอบ และอิงกับ 
ผลการปฏิบัติงาน

• ก�าหนดแนวทาง หลักเกณฑ์ วิธีการในการประเมินผลงานของกรรมการและผู้บริหารระดับสูงโดยเปรียบเทียบกับเป้าหมาย
ประจ�าปีที่เกี่ยวโยงกับแผนธุรกิจที่ก�าหนดไว้ รวมทั้งหน้าที่ความรับผิดชอบและความเสี่ยงที่เกี่ยวข้อง

  คณะกรรมการตรวจสอบ

• ควบคุมและติดตามระบบตรวจสอบภายในให้เกิดประสิทธิผลสูงสุด

• รายงานการตรวจติดตามการปฏิบัติตามกฎหมายที่เกี่ยวข้องกับธุรกิจของบริษัทฯ กฎระเบียบ นโยบาย และจรรยาบรรณ 
ของบริษัทฯ ให้คณะกรรมการบริษัทฯ ทราบ พร้อมทั้งหาแนวทางปรับปรุงแก้ไข

  คณะกรรมการบริหารงานบุคคล

ประกอบด้วย กรรมการผู้จัดการใหญ่เป็นประธาน ผู้บริหารระดับสูงของแต่ละสายงานเป็นกรรมการ และผู้อ�านวยการ 

ฝ่ายทรัพยากรบุคคลเป็นเลขานุการ  

• ให้ข้อเสนอแนะเกี่ยวกับนโยบาย และกลยุทธ์การบริหารทรัพยากรบุคคล ให้สอดคล้องกับวิสัยทัศน์ เป้าหมายตามแผนธุรกิจ 
และนโยบายของคณะกรรมการบริษัทฯ

• พิจารณาหลักเกณฑ์ วิธีการบริหารงานบุคคลให้มีประสิทธิภาพ เป็นธรรมและโปร่งใส

• พิจารณาประเมินคุณสมบัติเบื้องต้นและคัดเลือกผู้ที่มีคุณสมบัติเหมาะสม เพื่อแต่งตั้งให้ด�ารงต�าแหน่ง 
ผู้ช่วยกรรมการผู้จัดการใหญ่ขึ้นไป เพื่อน�าเสนอต่อคณะกรรมการทรัพยากรบุคคลและก�าหนดค่าตอบแทน

• พิจารณาให้ความเห็นชอบการแต่งตั้ง การเลื่อนระดับต�าแหน่ง การโอนย้ายพนักงานตั้งแต่ระดับผู้อ�านวยการฝ่ายลงมา

• พิจารณาหลักเกณฑ์ เงื่อนไขการขึ้นค่าจ้าง และการจ่ายโบนัสประจ�าปี ตั้งแต่ระดับผู้อ�านวยการฝ่ายลงมา

• พิจารณาให้ความเห็นเกี่ยวกับแผนพัฒนาบุคลากรประจ�าปี การปรับปรุงสวัสดิการ และสิทธิประโยชน์ต่าง ๆ  
ตามที่คณะกรรมการสวัสดิการเสนอ

  คณะกรรมการสวัสดิการ

• ประกอบด้วย ผู้แทนจากฝ่ายนายจ้างจ�านวน 2 คน และผู้แทนจากฝ่ายลูกจ้างซึ่งมาจากการเลือกตั้ง จ�านวน 6 คน 

• พิจารณา ปรึกษาหารือ และเสนอแนะข้อคิดเห็น เกี่ยวกับการจัดสวัสดิการแก่พนักงาน

• ตรวจตรา ควบคุม ดูแล การจัดสวัสดิการที่จัดให้แก่พนักงาน

• รายงานผลการด�าเนินงานของคณะกรรมการสวัสดิการให้พนักงานทราบ
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  ฝ่ายทรัพยากรบุคคล

• ก�าหนดกลยุทธ์ แนวทาง และมาตรฐานด้านการบริหารทรัพยากรบุคคล ที่สอดคล้องกับทิศทางการเติบโตของธุรกิจบริษัทฯ

• วางแผน บริหารจดัการ จดัระบบงาน อ�านวยการ มอบหมายงาน ติดตามและตรวจสอบการปฏบิตังิานในหน้าท่ีและความรับผดิชอบ 
ด้านการพัฒนาบุคลากร ด้านการบริหารทรัพยากรบุคคล การบริหารอัตราก�าลัง เพื่อให้การด�าเนินงานของฝ่ายทรัพยากรบุคคล 
มีประสิทธิภาพและสามารถบรรลุผลส�าเร็จตามเป้าหมายของบริษัทฯ

  ฝ่ายตรวจสอบภายใน

• ก�ากับดูแล ให้ค�าแนะน�าและควบคุมการปฏิบัติงาน ตรวจสอบการปฏิบัติตามนโยบาย แผนงาน ระเบียบ ค�าสั่ง และกฎหมาย 
ที่เกี่ยวข้อง และเป็นไปโดยสอดคล้องกับหลักการก�ากับดูแลกิจการที่ดี พร้อมสรุป วิเคราะห์ ให้ความเห็นและขอเสนอแนะ 
เพื่อการปรับปรุงระบบการควบคุมภายในให้มีประสิทธิภาพและมีความเหมาะสมต่อการด�าเนินงาน และเป้าหมายของบริษัทฯ 

การปฏิบัติต่อแรงงานอย่างเป็นธรรมและไม่เลือกปฏิบัติ
บริษัทฯ ก�าหนดหลักปฏิบัติต่อพนักงานไว้ในจรรยาบรรณของบริษัทฯ ระเบียบการบริหารงานบุคคล และข้อบังคับ 

ของบริษัทฯ ซึ่งยึดหลักของความเท่าเทียม เป็นธรรม ไม่เลือกปฏิบัติเป็นส�าคัญ หลักปฏิบัติดังกล่าวน้ีได้ถ่ายทอดและ 
น�าไปปฏิบัติในบริษัทย่อยและกิจการร่วมทุนที่บริษัทฯ มีอ�านาจบริหารด้วย 

1. ให้ความส�าคัญกับการบริหารและพัฒนาบุคลากรให้มีความรู้ ความสามารถ อย่างทั่วถึงและสม�่าเสมอ 

2. ให้ผลตอบแทนและสวัสดิการที่เป็นธรรมและเทียบเคียงกับบริษัทชั้นน�าทั่วไป 

3. ปฏิบัติตามกฎหมายและข้อบังคับต่าง ๆ ที่เกี่ยวข้องกับพนักงานอย่างเคร่งครัด 

4. จัดสภาพแวดล้อมในสถานที่ท�างานให้มีความปลอดภัยตามหลักอาชีวอนามัย และเอื้อต่อการท�างาน 

5. แต่งตั้งโยกย้าย รวมถึงการให้รางวัลและลงโทษพนักงาน ด้วยความเสมอภาค สุจริตใจ เที่ยงธรรม  
และตั้งอยู่บนพื้นฐานของความรู้ ความสามารถ และความเหมาะสม 

หลักปฏิบัติต่อพนักงานตามจรรยาบรรณบริษัทฯ

8. หลีกเลี่ยงการกระท�าที่ไม่เป็นธรรม และมีผลกระทบต่อความมั่นคงในหน้าที่การงานของพนักงาน หรือ 
คุกคาม หรือสร้างความกดดันต่อสภาพจิตใจของพนักงาน 

9. พนักงานสามารถร้องเรียนตามระบบและกระบวนการที่ก�าหนด

7. ปฏิบัติต่อพนักงานด้วยความเคารพต่อความเป็นปัจเจกชนและศักดิ์ศรีความเป็นมนุษย์ 

6. รับฟังข้อคิดเห็นและข้อเสนอแนะซึ่งต้องตั้งอยู่บนพื้นฐานความรู้ทางวิชาชีพ
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การจ้างงานและผลตอบแทนพนักงาน

ภายใต้ระเบยีบการบรหิารงานบคุคล ได้ก�าหนดการจ้างงานไว้อย่างชดัเจน โดยก�าหนดคณุสมบัตอิายไุม่ต�า่กว่า 18 ปีบริบูรณ์  
ซึ่งแสดงถึงเจตนารมณ์ไม่จ้างแรงงานเด็ก และพิจารณาตามคุณวุฒิ ความรู้ความสามารถท่ีตรงตามต�าแหน่งหน้าท่ีท่ีบริษัทฯ 
ก�าหนด โดยไม่มีการจ�ากัด กีดกัน หรือเลือกปฏิบัติจากความแตกต่างด้านเพศ สีผิว เช้ือชาติ ศาสนา สถานะทางสังคม  
กรณีมีการเปลี่ยนแปลงหรือสับเปลี่ยนต�าแหน่ง บริษัทฯ จะแจ้งให้พนักงานทราบล่วงหน้าไม่น้อยกว่า 30 วัน

อัตราการจ้างงานของบริษัทฯ และบริษัทที่มีอ�านาจบริหารจัดการปี 2566

พนักงานเข้าใหม่ รวม 119 คน พนักงานรวม  565 คน

พนักงานหญิง

43 คน

พนักงานหญิง

183 คน

พนักงานชาย

76 คน

พนักงานชาย

382 คน

ส�าหรับค่าจ้างและค่าตอบแทน บริษัทฯ ได้ยึดหลักความเป็นธรรมตามความเหมาะสมกับต�าแหน่งหน้าท่ีความรับผิดชอบ
ของผู้ปฏิบัติงาน ความรู้ ความสามารถ ประสบการณ์ ตลอดจนสภาวะเศรษฐกิจของประเทศ อัตราค่าจ้างในตลาดแรงงานและ 
สถานการณ์ความจ�าเป็นของบรษัิทฯ โดยให้ความเป็นธรรมกบัทกุเพศสภาพและวยั เพ่ือให้ค่าตอบแทนนัน้สามารถดงึดดูแรงงาน
ที่มีความสามารถเข้าร่วมงานกับบริษัทฯ ทั้งนี้ บริษัทฯ ก�าหนดให้มีการทบทวนโครงสร้างค่าจ้างและผลตอบแทนทุกๆ 3 ปี  
ส่วนหลักเกณฑ์การขึ้นค่าจ้างนั้นได้ยึดตามผลการปฏิบัติงานของพนักงานเป็นส�าคัญ

นอกจากเงินค่าจ้างแล้วบริษัทฯ ยังพิจารณาจ่ายเงินโบนัสแก่พนักงานในแต่ละปีตามผลการด�าเนินงานของบริษัทฯ และ 
ตามความเห็นของคณะกรรมการทรัพยากรบุคคลและก�าหนดค่าตอบแทน โดยความเห็นชอบของคณะกรรมการบริษัทฯ 

เปรียบเทียบอัตราค่าตอบแทนการจ้างงานของบริษัทฯ กับค่าจ้างขั้นต�่าของประเทศ และ 
ในจังหวัดนนทบุรีซึ่งเป็นที่ตั้งของส�านักงานใหญ่ ปี 2566

ค่าตอบแทน เปรียบเทียบค่าจ้างบริษัทฯ  
สูงกว่าค่าจ้างขั้นต�่าเฉลี่ย (เท่า)

เปรียบเทียบค่าจ้างบริษัทฯ สูงกว่า 
ค่าจ้างขั้นต�่าของจังหวัดนนทบุรี (เท่า)

ผู้ปฏิบัติงานแรกเข้าที่วุฒิต�่ากว่าปริญญาตรี 1.51 1.51

ผู้ปฏิบัติงานแรกเข้าวุฒิปริญญาตรี 2 2

ผู้ปฏิบัติงานแรกเข้าวุฒิปริญญาโท 1.83 1.83

ระดับต�าแหน่ง ค่าตอบแทนเฉลี่ย
ผู้ปฏิบัติงานเพศหญิง (บาท/ปี)

ค่าตอบแทนเฉลี่ย
ผู้ปฏิบิตงานเพศชาย (บาท/ปี)

ผู้บริหารระดับสูง (เฉพาะเงินเดือน)  7,803,180  5,514,671 

ผู้บริหารระดับสูง (เงินเดือนและค่าตอบแทนอื่นๆ)  12,183,265  9,766,721 

ผู้บริหารระดับกลางและระดับต้น (เฉพาะเงินเดือน)  1,898,273  2,271,039 

ผู้บรหิารระดบักลางและระดบัต้น (เงนิเดอืนและค่าตอบแทนอืน่ๆ)  2,794,516  3,790,170 

ผู้ปฏิบัติงาน/พนักงาน (เฉพาะเงินเดือน)  514,703  300,604 

เปรียบเทียบค่าตอบแทนระหว่างเพศชายและหญิงตั้งแต่ระดับพนักงาน 
ไปจนถึงระดับบริหารสูงสุด ปี 2566
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วันท�างาน วันลา และการท�างานล่วงเวลา

ส่วนการท�างานได้ใช้หลักเกณฑ์ตามที่กฎหมายก�าหนดท้ังวัน เวลาท�างาน เวลาพัก วันหยุดประจ�าสัปดาห์ วันหยุดตาม
ประเพณี วันหยุดพักผ่อนประจ�าปี  วันลาตามประเภทวันลา สิทธิการลา และสิทธิการรับเงินค่าจ้างในวันตามที่กฎหมายก�าหนด 
ได้แก่ ลาป่วย ลากิจ ลาคลอด ลาอุปสมบทหรือประกอบพิธีฮัจย์ ลาเพื่อรับราชการทหาร ลาเพื่อท�าหมัน ลาเพื่อฝึกอบรม 

ในกรณีที่มีความจ�าเป็นเร่งด่วน หรือเป็นงานที่ลักษณะที่ต้องท�าต่อเนื่องหากหยุดงานจะเกิดความเสียหายแก่งาน หรือเป็น 
งานฉุกเฉิน บริษัทฯ จะพิจารณาให้ท�างานล่วงเวลา หรือท�างานในวันหยุด โดยได้รับความยินยอมจากผู้ปฏิบัติงาน และบริษัทฯ 
จะจ่ายค่าล่วงเวลาและค่าท�างานในวันหยุดให้แก่ผู้ปฏิบัติงานตามหลักเกณฑ์ของกฎหมาย

สวัสดิการส�าหรับพนักงาน

บริษัทฯ จัดให้มีสวัสดิการและประโยชน์เกื้อกูลต่าง ๆ ตามที่กฎหมายก�าหนด และเอื้ออ�านวยให้พนักงานมีหลักประกัน 
ในการด�ารงชีพ คุณภาพชีวิต และสภาพแวดล้อมในการท�างานที่ดี

มีการทบทวน 
และปรับปรุง 

ทุก 3 ปี

สวัสดิการส�าหรับผู้ปฏิบัติงานในต่างประเทศ

 สวัสดิการ รายละเอียด

เบี้ยเลี้ยง 
(Expatriate Allowance)

เงินช่วยเหลือค่าครองชีพต่อเดือนส�าหรับพนักงานที่ไปประจ�าที่ต่างประเทศ โดยก�าหนดตามอัตรา 
ค่าครองชีพในแต่ละประเทศ  

ค่าครองชีพพิเศษ 
(Extra Cost of Living Allowance)

เงินช่วยเหลือพิเศษ กรณีมีคู่สมรสหรือบุตรติดตามไปด้วย

ที่พักและสาธารณูปโภค
(Living quarters Allowance)

ค่าใช้จ่ายเกี่ยวกับที่พักระหว่างการปฏิบัติงาน ซึ่งบริษัทฯ จะจัดหาให้ หรือพนักงานด�าเนินการเองได้ 

เงินช่วยเหลือค่าการศึกษาบุตร
(Children Education Allowance)

เงินช่วยเหลือการศึกษาของบุตรที่มีอายุตั้งแต่ 3 ปีบริบูรณ์ จนถึงระดับมัธยมศึกษาตอนปลาย 
หรือเทียบเท่า

ค่าพาหนะ
(Vehicle Allowance)

ส�าหรับช่วยเหลือค่าใช้จ่ายเกี่ยวกับการเดินทางเพื่อการปฏิบัติงาน

ค่าจัดการที่พักอาศัย 
(Moving - in - Out Allowance)

ค่าใช้จ่ายส�าหรับการขนย้ายสิ่งของเข้าที่พักเมื่อเข้ารับหน้าที่และการย้ายออกเมื่อครบก�าหนด 
การปฏิบัติหน้าที่

สวัสดิการตรวจสุขภาพ
ประจ�าปี

สวัสดิการช่วยเหลือ 
กรณีประสบสาธารณภัย

สวัสดิการกองทุนส�ารอง
เลี้ยงชีพ

สวัสดิการทันตกรรม สายตา 
และวัคซีนป้องกันโรค

สวัสดิการช่วยเหลือ 
การคลอดบุตร

สวัสดิการเงินกู้กรณีจ�าเป็น  
เช่น การศึกษาบุตร  

การมรณกรรมของครอบครัว  
และประสบสาธารณภัย

สวัสดิการเกี่ยวกับการรักษา
พยาบาลครอบคลุมพนักงาน  
คู่สมรส และ บุตรที่ยังไม่บรรลุ

นิติภาวะไม่เกิน 2 คน

สวัสดิการเงินช่วยเหลือกรณี
มรณกรรม สวัสดิการเพื่อ 
ที่อยู่อาศัย สวัสดิการเงิน 
กองทุนส�ารองเลี้ยงชีพ

สวัสดิการเกี่ยวกับการประกันชีวิต 
และประกันอุบัติเหตุ

สวัสดิการที่จัดส�าหรับพนักงาน
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 สวัสดิการ รายละเอียด

การเดินทางกลับมาเยี่ยมบ้าน 
(Home Leave)

เงินช่วยเหลือการเดินทางกลับภูมิล�าเนาปีละ 3 ครั้ง และค่าใช้จ่ายด้านพาหนะทั้งไปและกลับ

การกลับบ้านกรณีเร่งด่วน
(Compassionate Leave)

เงินช่วยเหลือกรณีมีเหตุเร่งด่วนที่จะต้องเดินทางกลับภูมิล�าเนา กรณีบิดา มารดา คู่สมรส  
บุตรป่วยหรือเสียชีวิต และเงินช่วยเหลือค่าใช้จ่ายการเดินทางกลับมาเยี่ยมบ้าน

ประกันชีวิตและอุบัติเหตุ
(Life and Accident Insurance)

บริษัทฯ จัดท�าประกันชีวิตและอุบัติเหตุให้ โดยมีวงเงินคุ้มครองไม่น้อยกว่า 2,000,000 บาท

สิทธิในการลา
(Annual Leave)

จัดให้มีการลาประเภทต่าง ๆ ตามกฎหมายภายในประเทศนั้น และระเบียบของบริษัทที่ปฏิบัติงาน 

นอกจากนี้ บริษัทฯ ยังจัดให้มีการช่วยเหลือฉุกเฉินส�าหรับผู้ปฏิบัติงานต่างประเทศ ดังนี้ 

• การช่วยเหลือฉุกเฉิน การให้ความช่วยเหลือกรณีเจ็บป่วยฉุกเฉิน ตลอด 24 ชั่วโมง

• การช่วยเหลือด้านการแพทย์ แนะน�าด้านการแพทย์จากแพทย์โดยตรง แนะน�าโรงพยาบาลในพื้นที่  
และการประสานงานการเข้ารับรักษาในโรงพยาบาล

• การช่วยเหลือด้านการเดินทาง การใช้ข้อมูลเกี่ยวกับประเทศปลายทาง ข้อมูลวีซ่า กฎหมายที่เกี่ยวข้อง  
รวมถึงช่วยเหลือกรณีเอกสารหรือของสูญหาย

• การช่วยเหลือด้านความปลอดภัย การให้ค�าแนะน�า ช่วยเหลือ เพื่อเตรียมอพยพในกรณีเกิดเหตุฉุกเฉิน สภาวะวิกฤต 
ภัยธรรมชาติ

การประเมินผลการปฏิบัติงาน
หลกัเกณฑ์การประเมนิผลการปฏบิติังานพนักงาน จะก�าหนดตวัช้ีวัดแบ่งเป็นระดบั คอื ตวัช้ีวดัขององค์กร ตวัช้ีวดัของสายงาน 

ตัวชีวั้ดของฝ่ายและส่วนงาน และตวัชีวั้ดส่วนบคุคล ซึง่จะก�าหนดสดัส่วนและน�า้หนกัไว้อย่างชดัเจน นอกจากนีย้งัมกีารประเมนิ
สมรรถนะและพฤติกรรมของพนักงานร่วมด้วย ผลการประเมินจะน�าไปใช้ประกอบการพิจารณาการข้ึนเงินเดือนและโบนัส  
การจัดท�าแผนพัฒนาบุคลากร การจัดท�าแผนทดแทนต�าแหน่งงาน การพัฒนาสายอาชีพ การแต่งตั้งและเลื่อนต�าแหน่ง 

วิธีการประเมินจะด�าเนินการผ่านระบบการประเมินผลการปฏิบัติงานของบุคลากร (Human Resources Information 
System: HRIS) 

เกณฑ์การประเมิน 
ของบริษัทฯ

35 %

25 %

35 %

5 %

เกณฑ์การประเมินของบริษัทที่มีอ�านาจควบคุม

ผู้บริหาร 
ระดับสูง

15%
20%

40%

30%

30%

25%

25% 25% 25% 25%

20%
15%

10%

20%

20%

15% 15%15%
10%

ผู้บริหาร 
ระดับกลาง

ผู้บริหาร 
ระดับต้น

ตัวชี้วัดความส�าเร็จ 
บริษัท

ตัวชี้วัดความส�าเร็จ 
สายงาน

ตัวชี้วัดความส�าเร็จ 
ของบริษัทในเครือ

ตัวชี้วัดความส�าเร็จ 
ของหน่วยงานหรือรายบุคคล

การประเมินพฤติกรรม

พนักงาน

ตัวชี้วัดความส�าเร็จของบริษัท 
และสายงาน

การประเมินพฤติกรรม

ตัวชี้วัดความส�าเร็จของหน่วยงาน 
ระดับฝ่ายงาน/ส่วนงาน/รายบุคคล

การให้ความร่วมมือสนับสนุน 
กิจกรรม/การด�าเนินงานของบริษัทฯ

เกณฑ์การประเมินของบริษัทฯ
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รูปแบบการประเมินผลในแต่ละตัวชี้วัด 

ตัวชี้วัด รูปแบบการประเมิน ผู้ประเมิน

ตัวชี้วัดความส�าเร็จของบริษัทฯ 90 องศา ผู้บังคับบัญชา

ตามล�าดับขั้นจนถึง

ผู้บริหารสูงสุดของสายงาน

ตัวชี้วัดความส�าเร็จของสายงาน/งานตามภารกิจที่ได้รับมอบหมาย

ตัวชี้วัดความส�าเร็จของหน่วยงานระดับฝ่ายหรือเทียบเท่า

ตัวชี้วัดความส�าเร็จของหน่วยงานระดับส่วนหรือเทียบเท่า

ตัวชี้วัดผลงานรายบุคคล

การให้ความร่วมมือสนับสนุนกิจกรรม/การด�าเนินงานของบริษัทฯ

การประเมินพฤติกรรมใน 6 ด้าน ได้แก่ ภาวะผู้น�า การพัฒนาศักยภาพ  
การยดืหยุน่ในการท�างาน ความรบัผิดชอบ การตดัสนิใจ และการคิดเชงิกลยทุธ์

180 องศา ผู้บังคับบัญชา

เพื่อนร่วมงาน และตนเอง

ในปี 2566 ผู้ปฏิบัติงานทุกคน (ร้อยละ 100) ได้รับการประเมินผลการปฏิบัติงานประจ�าปีโดยมีตัวชี้วัดที่สอดคล้องกับ 
เป้าหมายของบริษทัฯ ซึง่ผูบ้งัคบับญัชาได้ให้การสนบัสนนุและช่วยเหลอืให้สามารถปฏบิตังิานจนบรรลผุลส�าเรจ็ และได้น�าข้อมลู
ดังกล่าวไปใช้ในการพิจารณาขึ้นค่าจ้างและเงินโบนัส การเลื่อนต�าแหน่ง รวมถึงการท�าแผนงานบริหารทรัพยากรบุคคลและ 
การพัฒนาบุคลากรประจ�าปี 2567 ต่อไป

การมีส่วนร่วมของพนักงานและการเจรจาต่อรอง

คณะกรรมการสวัสดิการ

บริษัทฯ จัดให้มีคณะกรรมการสวัสดิการตามที่กฎหมายก�าหนด ซ่ึงเป็นเวทีและช่องทางส�าหรับพนักงานในการรวมกลุ่ม
และเสนอความเห็นหรือความต้องการ ปรึกษาหารือ ให้ข้อเสนอแนะต่อบริษัทฯ เพื่อทบทวน ปรับปรุง เพิ่มเติมสวัสดิการ หรือ
ประโยชน์เกื้อกูลต่าง ๆ ให้มีความเหมาะสมและเพียงพอกับการด�ารงชีพ ทีผ่านมาบริษัทฯ ได้ด�าเนินการตอบสนองข้อเสนอ 
ของคณะกรรมการสวัสดิการ ด้วยการปรับเพิ่มวงเงินประกันสุขภาพ สวัสดิการเก่ียวกับวัคซีนป้องกันโรค การช่วยเหลือกรณี
ฉุกเฉิน ประโยชน์เกื้อกูลส�าหรับผู้ปฏิบัติงานทั้งในและต่างประเทศ โดยคณะกรรมการดังกล่าวจะก�าหนดให้มีการประชุม 
ทุก 3 เดือน เป็นอย่างน้อย และฝ่ายทรัพยากรบุคคลจะน�าผลการประชุม หรือข้อเสนอของคณะกรรมการฯ รายงานให้ 
คณะกรรมการบริหารงานบุคคลพิจารณาต่อไป

การจัดตั้งคณะกรรมการสวัสดิการ RATCH RGCO

จ�านวนคณะกรรมการสวัสดิการ (คน) 8 5

ร้อยละของพนักงานที่เป็นตัวแทนฝ่ายลูกจ้าง 
ในคณะกรรมการสวัสดิการ

3.5 11.6

จ�านวนการประชุมปี 2566 (ครั้ง) 4 4

ระยะเวลาปฏิบัติหน้าที่คณะกรรมการสวัสดิการ 27 ก.พ. 65 - 26 ก.พ. 67 20 พ.ย.64 - 19 พ.ย. 66

กรณทีีบ่รษัิทนัน้ ๆ  มจี�านวนผูป้ฏบิติังานไม่ถงึ 50 คน จะใช้วธิกีารประชุมหารอืตามวาระ เช่น กิจกรรมผู้บรหิารพบผูป้ฏบิตังิาน 
ทุก 3 เดอืน เพือ่ใช้เป็นเวทใีนการปรกึษาหารอืและเจรจาเรือ่งทีเ่กีย่วข้องกบัการปรบัปรงุสวสัดกิาร สภาพแวดล้อมในการท�างาน 
และกิจกรรมส่งเสริมสุขภาพอื่น ๆ กับฝ่ายบริหารแทน
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กิจกรรมการมีส่วนร่วมของพนักงาน

บรษิทัฯ เปิดโอกาสให้พนกังานได้เข้าร่วมในกจิกรรมเพ่ือสงัคมของบรษิทัฯ ตามความสมคัรใจ ซ่ึงไม่เพยีงสร้างความสมัพนัธ์ 
ระหว่างพนักงานกับผู้บริหารแล้ว ยังก่อให้เกิดความรักและผูกพันในองค์กรด้วย ในปี 2566 พนักงานจ�านวน 167 คน  
คิดเป็นร้อยละ 56.42 ของผู้ปฏิบัติงานท้ังหมด ได้เข้าร่วมกิจกรรมของบริษัทฯ และคิดเป็นจ�านวน 358 คน-วัน เทียบเป็น 
ผลตอบแทนเฉลี่ยที่พนักงานอุทิศแก่สังคม ประมาณ  1,152,986 บาท

บริษัท
จ�านวนกิจกรรม 

(ครั้ง)
จ�านวนคน - วัน

คิดเป็นผลตอบแทนเฉลี่ย
ที่พนักงานอุทิศแก่สังคม 

(บาท)

บริษัท ราช กรุ๊ป จ�ากัด (มหาชน) 6 258 972,595

บริษัท ผลิตไฟฟ้าราชบุรี จ�ากัด 3 59 129,647

บริษัท ราช โคเจนเนอเรชั่น จ�ากัด 3 41 50,744

ช่องทางการร้องเรียนและอุทธรณ์

บริษัทฯ เคารพในสิทธิและการปฏิบัติอย่างเท่าเทียมต่อพนักงาน จึงจัดให้มีกระบวนการและช่องทางการร้องทุกข์และ
อุทธรณ์ส�าหรบัพนักงานส�าหรบัความเดอืดร้อนหรอืความทกุข์อนัเกดิจากการท�างาน ครอบคลมุสภาพการท�างาน สภาพการจ้าง  
การบังคับบัญชา การสั่งหรือมอบหมายงาน การจ่ายค่าตอบแทนในการท�างานหรือประโยชน์อื่น หรือการปฏิบัติใดของผู้บังคับ
บัญชาต่อตนโดยไม่เหมาะสมหรือไม่ถูกต้อง  ดังนี้

• ความเดือดร้อน หรือความทุกข์จากการท�างาน แบ่งเป็น 2 กรณี คือ 1) การเลิกจ้าง สามารถร้องทุกข์ที่คณะกรรมการ 
บรษิทัฯ ภายใน 30 วนันับแต่วันทีไ่ด้รับค�าสัง่ และ 2) การปฏบัิตขิองผูบั้งคบับัญชา สามารถร้องทุกข์ท่ีกรรมการผู้จดัการใหญ่  
หรือคณะกรรมการบริษัทฯ ได้ทุกเวลา  

• ความเดือนร้อน หรือความทุกข์กรณีอื่น ๆ ร้องเรียนผ่านผู้บังคับบัญชาได้ตลอดเวลา  

กระบวนการพิจารณาและสอบสวนข้อเท็จจริงจะด�าเนินการให้แล้วเสร็จภายใน 15 วัน และแจ้งผลให้ผู้ร้องทุกข์รับทราบ  
ส�าหรับผู้ร้องทุกข์และผู้เกี่ยวข้องที่ให้ถ้อยค�า ข้อมูล ข้อเท็จจริง หรือเป็นพยานหลักฐาน และ/หรือ เป็นผู้ท่ีพิจารณาค�าร้อง 
ที่กระท�าโดยสุจริตใจ แม้เป็นเหตุให้เกิดผลกระทบต่อบริษัทฯ จะต้องได้รับความคุ้มครองจากบริษัทฯ โดยจะไม่ด�าเนินการใด ๆ 
ที่เป็นผลร้าย ซึ่งรวมถึงการเลิกจ้าง และการลงโทษ   

การอุทธรณ์ค�าสั่งของบริษัทฯ

บริษัทฯ เปิดช่องทางให้พนักงานสามารถอุทธรณ์ค�าสั่งของบริษัทฯ ในกรณีที่ได้รับหนังสือตักเตือน หรือภาคทัณฑ์ หรือ 
งดขึ้นค่าตอบแทนหรือโบนัสประจ�าปี หรือเลิกจ้าง ผ่านคณะกรรมการบริษัทฯ ดังนี้

• กรณีได้รับการตักเตือน หรือภาคทัณฑ์ หรืองดขึ้นค่าตอบแทน หรือโบนัสประจ�าปี ให้ยื่นอุทธณ์ภายใน 15 วัน 
นับแต่วันที่ได้รับทราบค�าสั่ง 

• กรณีเลิกจ้าง ให้ยื่นอุทธรณ์ภายใน 30 วัน นับแต่วันรับทราบค�าสั่ง 

ในปี 2566 บริษทัฯ ไม่มพีนกังานร้องทกุข์และ / หรืออุทธรณ์ค�าสัง่ของบริษทัฯ แต่ประการใด

กระบวนการพิจารณาเรื่องอุทธรณ์ต้องด�าเนินการให้แล้วเสร็จภายใน 30 วัน นับแต่วันรับเรื่องอุทธรณ์

คณะกรรมการ 
บริษัทฯผู้อุทธรณ์

กรณีตักเตือน ภาคฑัณฑ์ งดขึ้นค่าจ้าง/โบนัส

กรณีเลิกจ้าง 30 วัน

15 วัน

พิจารณาและแจ้งผล ภายใน 30 วัน
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การพัฒนาศักยภาพและความสามารถพนักงาน
บริษทัฯ ได้การจดัท�าแผนการพัฒนาสายอาชพีแก่ผูป้ฏิบัตงิาน เพือ่ให้ผูป้ฏิบัตงิานมแีผนความก้าวหน้าในสายอาชพี (Career 

Path) และเตรียมความพร้อมทัง้ด้านความรู ้ทกัษะ และสมรรถนะของพนกังาน ให้เหมาะสมกบัต�าแหน่งในปัจจบัุน และต�าแหน่ง
ในอนาคต

การพัฒนาสมรรถนะพนักงาน

การพฒันาศกัยภาพของบคุลากรแต่ละกลุม่และแต่ละคนจะพจิารณาจากสมรรถนะความสามารถเชิงพฤตกิรรม (Functional 
Behavioral Competency) และสมรรถนะความสามารถเชงิเทคนคิ (Functional Technical Competency) ซึง่เป็นสมรรถนะ
ตามกลุม่งาน และสมรรถนะความสามารถพืน้ฐาน (Core Competency) และสมรรถนะความสามารถการเป็นผูน้�า (Leadership 
Competency) และจัดกิจกรรมการพัฒนาให้ความรู้ การอบรม และกิจกรรมเชิงปฏิบัติการให้อย่างเหมาะสม ซึ่งจะช่วยสร้าง
และรักษาคนที่มีความรู้ความสามารถ พร้อมรับการเปลี่ยนแปลงต่าง ๆ  และสามารถท�างานแบบรูณาการให้บรรลุตามเป้าหมาย
ที่องค์กรตั้งไว้ได้

สมรรถนะความสามารถพื้นฐาน 
คือ คุณสมบัติพื้นฐานที่ทุกคนหรือเป็น 
ความสามารถพื้นฐานของทุกต�าแหน่ง 

ในองค์กรที่ต้องมี เพื่อสร้าง 
ขีดความสามารถในการแข่งขัน

สมรรถนะความสามารถการเป็นผู้น�า
คือ ความสามารถในการบริหารจัดการ  

และบริหารทีมงานได้อย่างมีประสิทธิภาพ  
พร้อมทั้งมีไหวพริบในการแก้ปัญหา  
และสามารถสร้างแรงจูงใจให้สมาชิก  

เป็นที่ปรึกษาที่ดีของทีมได้

สมรรถนะความสามารถเชิงพฤติกรรม
คือ คุณสมบัติที่แสดงออกเชิงพฤติกรรมที่ดี ที่ทุกคนในองค์กรต้องมี  

โดยสะท้อนถึงการสนับสนุนการปฏิบัติงาน 

สมรรถนะความสามารถเชิงเทคนิค 
คือ ทักษะด้านวิชาชีพตามหน้าที่ในการน�าไปปฏิบัติให้บรรลุผลส�าเร็จ  

ซึ่งประกอบด้วยความรู้และทักษะที่จ�าเป็น

เป้าหมาย
การวางแผนสืบทอด
ต�าแหน่งล่วงหน้า 6 ปี 
ในอัตราร้อยละ 100 
ของต�าแหน่งผู้บริหาร
ระดับสูงที่ว่างลง และ 

มีช่วงที่เหมาะสม
ส�าหรับการด�าเนิน

ธุรกิจได้อย่างราบรื่น 
ตามเป้าหมาย 
ของบริษัทฯ

Succession Planning 
Management 
Development

ค้นหาและพัฒนาบุคลากร
ทดแทนในต�าแหน่ง 
ผู้บริหารระดับสูง

On - the - Job Training 
คัดเลือกพนักงานไปปฏิบัติ

งานในกลุ่มบริษัทฯ และ
โครงการร่วมทุนต่าง ๆ 

Cross-functional Team

การท�างานแบบข้ามสายงาน
ในรูปแบบของคณะท�างาน 

Coaching  
มีการสอนงาน 

ในรูปแบบพี่เลี้ยง

Talent Planning 
Management 
Development

เฟ้นหาและพัฒนาบุคลกร
ทดแทนต�าแหน่ง 

ผู้บริหารระดับกลาง

จัดท�าแผนฝึกอบรมพนักงาน
ประจ�าปีและแผนพัฒนา

บุคลากรรายบุคคล

จัดกิจกรรมแลกเปลี่ยน 
เรียนรู้ของทุกสายงาน 

อย่างต่อเนื่อง

1
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การวางแผนบุคลากรเพื่อสืบทอดต�าแหน่ง

ต�าแหน่งผู้บริหารระดับสูง 

ในปี 2566 บริษัทฯ ได้ด�าเนินการแผนสืบทอดต�าแหน่งผู้บริหารระดับสูง โดยการสรรหาและเตรียมความพร้อมบุคลากร 
เพื่อสืบทอดต�าหน่งผู้บริหารท่ีเกษียณอายุการท�างานในช่วงปี 2566-2570 จ�านวน 2 คน และด�าเนินการแล้วเสร็จครบถ้วน 
ร้อยละ 100 แล้ว

ปี 2566 2567 2568 2569 2570

ผู้บริหารระดับสูงที่เกษียณอายุการท�างาน (คน) 1 0 0 1 0

ต�าแหน่งผู้บริหารระดับกลาง

บริษัทฯ ได้ด�าเนินการพัฒนาศักยภาพผู้บริหารระดับต้นเพื่อเตรียมพร้อมส�าหรับผู้บริหารระดับกลาง ต่อเนื่องจากปี 2565 
ในปีนี้มีผู้บริหารระดับต้นที่อยูในแผนการพัฒนารวม 67 คน และผลทดสอบภายหลังการอบรม เฉลี่ยร้อยละ 77.71 (โดยมี 
เป้าหมายผ่านเกณฑ์การทดสอบหลังการอบรมที่ร้อยละ 70)

หลักสูตรการพัฒนาศักยภาพผู้บริหาร
ระดับต้น

จ�านวนชั่วโมง
ทั้งหมด

ผู้เข้าอบรม (คน) งบประมาณที่ใช้
(บาท)

ชาย หญิง

1. Essential Communication 12 15 18 220,000

2. How to enhance leadership 12 13 18 214,000

3. Improve Critical Thinking Skill 12 13 19 220,000

4. Leadership Fundamental 12 14 14 184,000

5. Navigating Change 12 14 14 182,000

6. Systematic Thinking 12 14 16 186,000

ตัวอย่างหลักสูตรฝึกอบรม ปี 2566

Digital Transformation: Turning BIG Data into Business 
Value

Creative to Innovation Development for Innovation Organization 
ความคดิสร้างสรรค์พฒันานวตักรรมส�าหรบัองค์กรนวตักรรม

กลุ่มเป้าหมาย : ผู้ปฏิบัติงานระดับผู้อ�านวยการ กลุ่มเป้าหมาย : ผู้ปฏิบัติงานระดับพนักงาน

วัตถุประสงค์: 
• รับรู้และเข้าใจความส�าคัญของการใช้เทคโนโลยีดิจิทัล Big Data 

และ IOT มาใช้ประโยชน์ในการท�างานและสร้างผลกระทบ 
ในเชิงธุรกิจ

• สามารถสร้าง จัดเก็บ และใช้ประโยชน์จาก Big Data  
ในการท�างานได้อย่างมีประสิทธิภาพ

• พัฒนาทักษะทางด้านดิจิทัล (Digital Skills) ที่จ�าเป็นในการ 
ค้นหา ประเมิน และสื่อสารข้อมูลในโลกดิจิทัลผ่าน platform 
ที่ส�าคัญในการท�างานจริง เพื่อสร้างผลิตภาพ มูลค่าเพิ่มให้กับ
สินค้า/บริการ และผลลัพธ์ทางธุรกิจ

วัตถุประสงค์:
• รู้เทคนิคการพัฒนาสิ่งใหม่ๆ และพัฒนาประสิทธิภาพการท�างาน

เพื่อแก้ปัญหาด้วย Creative and Innovation Thinking ได้
• เรียนรู้แนวทางทักษะการคิดนอกกรอบ และกระบวนการพัฒนา

ความคิดสร้างสรรค์แบบต่างๆ เพื่อเพิ่มประสิทธิภาพ 
ในการท�างานได้อย่างดี

• เรียนรู้เทคนิคการระดมความคิดเพื่อค้นหาทางวิธีการแก้ไขปัญหา
และแนวทางใหม่ๆ ในการพัฒนาการท�างาน 

• สามารถน�าเทคนิค/วิธีการไปประยุกต์ใช้กับการท�างาน 
เพื่อการแก้ปัญหาและสร้างสรรค์สิ่งใหม่ๆ หรือไอเดียใหม่ๆ  
ได้อย่างมีประสิทธิภาพ

ผลที่ได้รับ:

• บุคลากรระดับผู้อ�านวยการเข้าร่วมอบรม 34 คน

• ผลทดสอบภายหลังการอบรม เฉลี่ยร้อยละ 70 (โดยมี 
เป้าหมายผ่านเกณฑ์การทดสอบหลังการอบรมที่ร้อยละ 70)

ผลที่ได้รับ:

• บุคลากรระดับพนักงานเข้าร่วมอบรม 94 คน

• ผลทดสอบภายหลังการอบรม เฉลี่ยร้อยละ 90.25 (โดยมี 
เป้าหมายผ่านเกณฑ์การทดสอบหลังการอบรมที่ร้อยละ 70)
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การพัฒนาทักษะและความสามารถพนักงาน

ในปี 2566 บริษัทฯ ได้จัดอบรมเพื่อพัฒนาความรู้และทักษะให้กับผู้บริหารและผู้ปฏิบัติงานรวมจ�านวน 490 คน โดยม ี
จ�านวนชั่วโมงการฝึกอบรมรวม 22,383 ชั่วโมง และเฉล่ีย 39.6 ชั่วโมง/คน โดยใช้งบประมาณการฝึกอบรมรวม  
8,910,158 บาท

สรุปผลการอบรมพนักงานปี 2566

สรุปผลการอบรมจ�าแนกตามทักษะและสมรรถนะ

ทักษะและสมรรถนะ จ�านวน
หลักสูตร

จ�านวน
ชั่วโมง

ผู้เข้าอบรม งบประมาณที่ใช้
(บาท)ชาย หญิง

บริษัท ราช กรุ๊ป จ�ากัด (มหาชน)

ทักษะและสมรรถนะด้านความสามารถพื้นฐาน 19  325 125 224  443,067

ทักษะและสมรรถนะด้านความเป็นผู้น�า 9  375 60 58  1,463,190

ทักษะและสมรรถนะด้านความ
สามารถตามกลุ่มงาน

เชิงพฤติกรรม 10  102 102 191  1,114,321

เชิงเทคนิค 97  1,674 180 194  4,009,709

บริษัท ผลิตไฟฟ้าราชบุรี จ�ากัด

ทักษะและสมรรถนะด้านความสามารถพื้นฐาน 3 38 12 21     90,110

ทักษะและสมรรถนะด้านความเป็นผู้น�า 5 74 17 10      178,890

ทักษะและสมรรถนะด้านความ
สามารถตามกลุ่มงาน

เชิงพฤติกรรม 8 78 28 37  405,500

เชิงเทคนิค 22 305 30 26  273,900

บริษัท ราช โคเจนเนอเรชั่น จ�ากัด

ทักษะและสมรรถนะด้านความสามารถพื้นฐาน 1 12 - 1 6,900

ทักษะและสมรรถนะด้านความสามารถตามกลุ่มงาน  
เชิงเทคนิค

9 82 5 9 46,750

บริษัท ราช เอ็นเนอร์จี ระยอง จ�ากัด

ทักษะและสมรรถนะด้านความสามารถพื้นฐาน 2 16 44 16 28,000

ทักษะและสมรรถนะด้านความสามารถตามกลุ่มงาน  
เชิงเทคนิค

20 336 100 19 77,900

จ�านวนการฝึกอบรมรวมทั้งหมด

22,383  ชั่วโมง

ผู้บริหารระดับสูง

ชาย

ชาย

ชาย

ชาย

หญิง

หญิง

หญิง

หญิง

ผู้บริหารระดับกลาง

ผู้บริหารระดับต้น พนักงาน

301  
ชั่วโมง

1,380.5 
ชั่วโมง

เฉลี่ย 21.5  
ชั่วโมง/คน/ปี

เฉลี่ย 43.5  
ชั่วโมง/คน/ปี

เฉลี่ย 32.1
ชั่วโมง/คน/ปี

เฉลี่ย 41.8 
ชั่วโมง/คน/ปี

เฉลี่ย 93.2
ชั่วโมง/คน/ปี

เฉลี่ย 48.5  
ชั่วโมง/คน/ปี

เฉลี่ย 42.9  
ชั่วโมง/คน/ปี

เฉลี่ย 31.5  
ชั่วโมง/คน/ปี

2,132  
ชั่วโมง

11,535.9  
ชั่วโมง

372.6  
ชั่วโมง

987.3  
ชั่วโมง

2,183   
ชั่วโมง

3,491   
ชั่วโมง
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ทักษะและสมรรถนะ จ�านวน
หลักสูตร

จ�านวน
ชั่วโมง

ผู้เข้าอบรม งบประมาณที่ใช้
(บาท)ชาย หญิง

บริษัท ราช-ออสเตรเลีย คอร์ปอเรชั่น จ�ากัด

ทักษะและสมรรถนะด้านความสามารถพื้นฐาน 7 341 - 4 190,413

ทักษะและสมรรถนะด้านความเป็นผู้น�า 10 36 4 6 152,101

ทักษะและสมรรถนะด้านความสามารถตามกลุ่มงาน 12 120 10 2 355,076

บริษัท ราช-ลาว เซอร์วิส จ�ากัด

ทักษะและสมรรถนะด้านความสามารถพื้นฐาน 8 278 299 2 66,027

ทักษะและสมรรถนะด้านความสามารถตามกลุ่มงาน

เชิงเทคนิค

14 456 704 0 หลักสูตรที่จัดโดย 
โรงไฟฟ้าหงสา

สรุปผลการอบรมจ�าแนกตามต�าแหน่งงาน

ระดับ

ร้อยละของผู้ปฏิบัติงาน
ที่เข้าอบรม

จ�านวนชั่วโมงทั้งหมด
ที่อบรม (ชั่วโมง)

จ�านวนชั่วโมงการอบรม/
คน/ปี

ชาย หญิง ชาย หญิง ชาย หญิง

บริษัท ราช กรุ๊ป จ�ากัด (มหาชน)

ผู้บริหารระดับสูง 66.67 100.00  94  253 10.44 126.25

ผู้บริหารระดับกลาง 84.85 83.33  861  766 26.09 42.53

ผู้บริหารระดับต้น 100.00 100.00  1,742  1,918 51.24 51.84

พนักงาน 94.74 100.00  1,805  2,550 47.50 43.97

บริษัท ผลิตไฟฟ้าราชบุรี จ�ากัด

ผู้บริหารระดับสูง 100.00 100.00       93          82 46.50 82.10

ผู้บริหารระดับกลาง 100.00 100.00         444         222 73.92 44.36

ผู้บริหารระดับต้น ไม่มี 100.00 ไม่มี         109 ไม่มี 109.00

พนักงาน 100.00 100.00         535         491 41.18 30.66

ลูกจ้าง ไม่มี 100 ไม่มี 39 ไม่มี 19.5

บริษัท ราช โคเจนเนอเรชั่น จ�ากัด

ผู้บริหารระดับสูง ไม่มี ไม่มี ไม่มี ไม่มี ไม่มี ไม่มี

ผู้บริหารระดับกลาง ไม่มี ไม่มี ไม่มี ไม่มี ไม่มี ไม่มี

ผู้บริหารระดับต้น 100.00 0 6 0 6.00 0

พนักงาน 60.00 85.71  112  26 22.30 3.64
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ระดับ

ร้อยละของผู้ปฏิบัติงาน
ที่เข้าอบรม

จ�านวนชั่วโมงทั้งหมด
ที่อบรม (ชั่วโมง)

จ�านวนชั่วโมงการอบรม/
คน/ปี

ชาย หญิง ชาย หญิง ชาย หญิง

บริษัท ราช เอนเนอร์จี ระยอง จ�ากัด

ผู้บริหารระดับสูง ไม่มี ไม่มี ไม่มี ไม่มี ไม่มี ไม่มี

ผู้บริหารระดับกลาง ไม่มี ไม่มี ไม่มี ไม่มี ไม่มี ไม่มี

ผู้บริหารระดับต้น 100.00 100.00  80  80 40.00 40.00

พนักงาน 100.00 100.00  1,184  272 53.82 45.33

บริษัท ราช-ออสเตรเลีย คอร์ปอเรชั่น จ�ากัด

ผู้บริหารระดับสูง 100.00 100.00  114  38 38.00 38.00

ผู้บริหารระดับกลาง 100.00 0  76 0 38.00 0

ผู้บริหารระดับต้น 100.00 100.00  304  76 38.00 38.00

พนักงาน 100.00 66.67  152  76 38.00 25.33

บริษัท ราช-ลาว เซอร์วิส จ�ากัด

ผู้บริหารระดับสูง ไม่มี ไม่มี ไม่มี ไม่มี ไม่มี ไม่มี

ผู้บริหารระดับกลาง ไม่มี ไม่มี ไม่มี ไม่มี ไม่มี ไม่มี

ผู้บริหารระดับต้น 0 0 0 0 0 0

พนักงาน 81.96 10.53  7,748  38 39.94 2.00

ค่าใช้จ่ายเฉลี่ยที่ใช้พัฒนาผู้ปฏิบัติงาน 15,770 บาท/คน/ปี

การพัฒนาและส่งเสริมการเรียนรู้ภายในองค์กร 

การแลกเปลี่ยนและแบ่งปันความรู้ถือเป็นอีกหนึ่งเครื่องมือส�าคัญที่จะช่วยในงานพัฒนาบุคลากรให้มีองค์ความรู้และ
ประสบการณ์ท่ีได้จากการท�างานที่รวดเร็วมากยิ่งขึ้น ในปีนี้บริษัทฯ และบริษัท ผลิตไฟฟ้าราชบุรี จ�ากัด ได้จัดกิจกรรมแลก

เปลี่ยนเรียนรู้ (Knowledge Sharing) จากบุคลากรภายในองค์กรและภายนอกองค์กรอย่างต่อเนื่อง 

กิจกรรม Knowledge Sharing ของบริษัทฯ

หัวข้อกิจกรรม วัตถุประสงค์ จ�านวนคนเข้า
ร่วมกิจกรรม

ร้อยละของการน�า
ความรู้ ไปใช้ประโยชน์ 

(ระดับปานกลาง-
มาก)

ประโยชน์ที่ได้รับ

1) การรักษาความมั่นคง
ปลอดภัยไซเบอร์
ภายในองค์กร

• สร้างความตระหนักถึง 
ความเสี่ยงและผลกระทบ
จากความไม่ปลอดภัย 
ทางไซเบอร์ทั้งต่อองค์กร 
และการด�าเนินชีวิต 

• สามารถบริหารจัดการ 
ความเสี่ยงที่อาจเกิดขึ้น 
ในการท�างาน และ 
การด�าเนินชีวิตได้

50 96.66 • น�าข้อมูลในกรณีศึกษาไป
เป็นแนวทางในการป้องกัน
ความเสี่ยงที่อาจเกิดขึ้นได้

• ประยุกต์ใช้กับระบบ  
Cybersecurity ของบริษัทฯ  
ให้มีความปลอดภัยยิ่งขึ้น

• ประยุกต์ใช้กับงานด้าน 
การบริหารความเสี่ยง  
งานด้านการจัดการ 
ภาวะวิกฤต
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หัวข้อกิจกรรม วัตถุประสงค์ จ�านวนคนเข้า
ร่วมกิจกรรม

ร้อยละของการน�า
ความรู้ ไปใช้ประโยชน์ 

(ระดับปานกลาง-
มาก)

ประโยชน์ที่ได้รับ

2) การจัดการ 
ก๊าซเรือนกระจก 
ด้วย REC หรือ  
ใบรับรองเครดิต
การผลิตพลังงาน
หมุนเวียน

• รู้และเข้าใจการขอรับรอง/
หลักการซื้อขาย REC

• เข้าใจหลักการใช้ใบรับรอง 
REC เพื่อจัดการ/ 
ลดก๊าซเรือนกระจก

54 94.29 • ประยุกต์ใช้กับบริบท 
การท�างานที่บริษัทฯ 
สามารถด�าเนินการได้

• ประยุกต์ใช้กับโครงการ 
ในอนาคต หากบริษัทฯ ต้อง
ด�าเนินการขอใบรับรอง REC

3) ถอดบทเรียน 
การพัฒนาโครงการ 
ในเวียดนาม  
กรณีศึกษา:  
โครงการอีโค่วิน

เข้าใจถึงหลักการ/ปัจจัย 
ที่ส�าคัญต่อการพัฒนาโครงการ
ในเวียดนาม และสามารถ
ประยุกต์ใช้กับการพัฒนา 
โครงการอื่นๆ ในอนาคตได้

50 100 • วางแผนงานและหามาตรการ 
แก้ไข/ป้องกันให้ครอบคลุม
ประเด็นต่างๆ ให้ครบถ้วน

• ประยุกต์มาตรการแก้ไข และ
วางแผนงานกับโครงการ 
ที่บริษัทฯ ด�าเนินการอยู่ 
รวมทั้งการแลกเปลี่ยนวิธี
การด�าเนินงานระหว่างกัน
ของโครงการบริษัทฯ

กิจกรรม Knowledge Sharing ของบริษัท ผลิตไฟฟ้าราชบุรี จ�ากัด

หัวข้อกิจกรรม วัตถุประสงค์/
เนื้อหาโดยสังเขป

จ�านวนคนเข้า
ร่วมกิจกรรม

ร้อยละของการน�า
ความรู้ ไปใช้ประโยชน์ 

(ระดับปานกลาง-
มาก)

ประโยชน์ที่ได้รับ

RG the Next Gen • การด�าเนินงานและธุรกิจ 
ของกลุ่มบริษัท 

• แนวโน้มการเปลี่ยนแปลง
ของโลกยุคดิจิทัล

32 100 ประยุกต์และวางแผนการ
เปลี่ยนแปลงของโลกยุคดิจิทัล 
ให้เข้ากับการท�างาน

นักสื่อสารชุมชน  
ตามบริบทภูมิวัฒนธรรม

• คุณสมบัติของนักสื่อสาร
ชุมชน 

• การปรับตัวให้เข้ากับชุมชน

32 ประยุกต์ใช้กับการสื่อสาร  
ในการท�างานร่วมกับบุคคลอื่นๆ  
เพื่อให้การด�าเนินงานมี
ประสิทธิภาพมากยิ่งขึ้น

ประกันภัยโรงไฟฟ้า • การจัดท�าประกันภัย 
ของโรงไฟฟ้า

• ข้อควรระวังในการท�า
ประกันภัยของโรงไฟฟ้า

35 • ประยุกต์ใช้กับงานร่างสัญญา
ประกันภัย

• ระมัดระวังประเด็นที่มี 
ความอ่อนไหวมากยิ่งขึ้น 

• สามารถค�านวณ 
เบี้ยประกันภัยได้

ดูงาน (ไม่เหมือนดูใจ...) 
ต้องท�าอย่างไรบ้าง

• ขั้นตอนการต้อนรับ/ 
น�าเยี่ยมชมดูงาน  
และวิธีปฏิบัติการ 
เยี่ยมชมดูงาน

35 • ประยุกต์ใช้กับการติดต่อ
ประสานงานร่วมกับบุคคล
อื่นๆ 

• ประยุกต์ใช้กับขั้นตอน 
การท�างานในปัจจุบัน
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หัวข้อกิจกรรม วัตถุประสงค์/
เนื้อหาโดยสังเขป

จ�านวนคนเข้า
ร่วมกิจกรรม

ร้อยละของการน�า
ความรู้ ไปใช้ประโยชน์ 

(ระดับปานกลาง-
มาก)

ประโยชน์ที่ได้รับ

ภาษี • ภาษทีีเ่กีย่วข้องในการท�างาน

• การบริหารภาษี

27 100 • บริหารภาษีทั้งส่วนบุคคล 
และที่เกี่ยวข้องกับ 
การท�างานได้

• วิธีการค�านวณภาษี 
ที่เกี่ยวข้องกับการท�างาน

การดักจับ
คาร์บอนไดออกไซด์ 
ด้วยวิธีการ CCU และ 
CCS

• ประโยชน์ของการดักจับ
คาร์บอนด้วยวิธี CCU  
และ CCS 

• การน�ามาใช้ในอนาคต

30 • ตระหนักถึงการปล่อย CO
2
 

ที่สัมพันธ์กับการด�าเนินงาน
ของโรงไฟฟ้า

• ได้รับความรู้การดักจับ
คาร์บอนด้วยวิธี CCU และ 
CCS ที่อาจน�ามาใช้ 
ในอนาคต

เอกสารเบิกจ่าย 
แบบไหนที่ส่วนบัญชี
ตรวจแล้วจ่าย

• หลักส�าคัญที่ใช้พิจารณา 
การตรวจจ่าย  
และเอกสารเบิกจ่าย 

• เอกสาร/ระเบียบ/ค�าสั่ง  
ที่เกี่ยวข้อง

30 • สามารถจัดท�าเอกสาร 
ได้ถูกต้อง ลดความผิดพลาด
ของงาน

การส่งเสริมสุขภาวะที่ดีแก่พนักงาน
ด้วยตระหนักว่า ความเป็นอยู่และสุขภาพที่ดีของพนักงานมีส่วนส�าคัญย่ิงต่อประสิทธิภาพและประสิทธิผลในการท�างาน

ของพนักงาน ตลอดจนรักษาบุคลากรที่มีความสามารถและสร้างความผูกพันต่อองค์กรได้ นอกเหนือจากการจัดหาสวัสดิการ  
ดแูลความปลอดภยั  อาชวีอนามยั และสภาพแวดล้อมทีด่ใีนการท�างาน บริษทัฯ ยงัได้จดัให้มสีิง่อ�านวยความสะดวกและกจิกรรม
ที่ช่วยส่งเสริมและพัฒนาสุขภาวะที่ดีให้กับพนักงานในด้านต่างๆ ดังนี้

ด้านครอบครัว

• จัดให้มีห้องให้นมบุตร ส�าหรับมารดาที่เพ่ิงคลอดบุตรเพื่อใช้ให้นมบุตร หรือเก็บส�ารองนมแม่ให้กับบุตรในช่วงเวลา 
ที่ปฏิบัติงานในส�านักงาน ห้องดังกล่าวได้จัดไว้เป็นพื้นที่ท่ีมีความเป็นส่วนตัว สะดวกสบาย สะอาดถูกสุขอนามัย  
พร้อมด้วยสิ่งอ�านวยความสะดวกและอุปกรณ์ที่จ�าเป็น ตู้ท�าความเย็นส�าหรับเก็บนมแม่โดยเฉพาะ ซึ่งพนักงานสามารถ
เข้ามาใช้บริการได้ตามความต้องการ

• จัดให้มีวันลาคลอด และการจ่ายค่าจ้างในช่วงเวลาการลาคลอดตามที่กฎหมายก�าหนด 

ด้านการท�างาน 

• จัดการท�างานให้มีความยืดหยุ่นมากขึ้น โดยพนักงานสามารถปฏิบัติงานจากที่พักได้ในกรณีที่มีความจ�าเป็น 

ด้านสุขภาพ

• สนับสนุนชมรมด้านกฬีาและสขุภาพของพนกังาน โดยจัดงบประมาณและสถานทีอ่�านวยความสะดวกตามความเหมาะสม  
ปัจจุบันมีชมรมกีฬาและสุขภาพของพนักงาน รวม 7 ชมรม ได้แก่ ชมรมกอล์ฟ ชมรมฟุตบอล ชมรมแบดมินตัน  
ชมรมออกก�าลังกายเพื่อสุขภาพ ชมรมวิ่ง ชมรมเทนนิส และชมรมดนตรี 

• จัดกิจกรรม “10,000 Steps Everyday” เพื่อส่งเสริมการออกก�าลังกายและลดภาวะออฟฟิศซินโดรม 

• จัดกิจกรรมส่งเสริมสุขภาพจิตและการบริหารความเครียดให้กับพนักงาน ดังนี้ 
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• จัดกิจกรรม Biofeedback & Managing your Emotions เพื่อตรวจประเมินสุขภาพจิตและร่างกายของพนักงาน  
ซึ่ง Biofeedback เป็นระบบบันทึกการขยายเสียงทางอิเล็กทรอนิกส์และป้อนกลับข้อมูลเกี่ยวกับสภาวะทางสรีรวิทยา  
เช่น ความดันโลหิตหรือความตึงเครียดของกล้ามเนื้อ การตรวจวัดความแปรปรวนการเต้นของหัวใจ (Heart Rate  
Variability: HRV) การตรวจ APG (Accelerated Photoplethysmography) ซ่ึงจะติดเซ็นเซอร์ไฟฟ้าของ 
เครื่อง Biofeedback กับนิ้วมือ เพื่อตรวจอุณหภูมิผิวหนัง ความตึงของกล้ามเนื้อ อัตราการเต้นของหัวใจ และการหายใจ 
โดยนักจิตวิทยาจากศูนย์สุขภาพจิตที่ 4 เป็นผู้อ่านผลการตรวจและให้ค�าปรึกษา กิจกรรมนี้มีพนักงานเข้าร่วม 124 คน 
ประเมินระดับความพึงพอใจของผู้เข้าร่วมกิจกรรมเฉลี่ยอยู่ที่ร้อยละ 92 

• จดักจิกรรม “สร้างสขุวยัท�างาน” โดยนกัจติวทิยาเพ่ือให้ความรูเ้กีย่วกบัปัญหาและโรคทางจติเวช การบรหิารจดัการ
อารมณ์ ความเครียด และวิธีรับมือในสถานการณ์ต่าง ๆ ในการด�าเนินชีวิตแบ่งเป็น 6 module คือ 1) การฝึก 
มองโลกในแง่ดีตามความเป็นจริง 2) การปรับเปลี่ยนความคิด 3) ความเข้มแข็งทางจิตใจ 4) การสร้างวัฒนธรรมการ 
มีส่วนร่วมเพ่ือน�าไปสู่องค์กรสร้างสุข 5) หลักพักใจในการด�าเนินชีวิต (ความกตัญญู-ศาสนา-การให้อภัย) และ  
6) การพึงพอใจในสิ่งที่มี ซึ่งจัดต่อเนื่องจากกิจกรรม Biofeedback & Managing your Emotions กิจกรรมนี ้
มีพนักงานเข้าร่วม 27 คน ประเมินระดับความพึงพอใจของผู้เข้าร่วมกิจกรรมเฉลี่ยอยู่ที่ร้อยละ 94.6 

• จัดให้บริการ Emotional Support โดยบริษัทฯ ร่วมกับ SOS จัดบริการให้ค�าปรึกษาด้านสุขภาพจิต ความเครียด
และความกังวลใจ โดยนักจิตวิทยาและจิตแพทย์ให้ค�าปรึกษาออนไลน์ซ่ึงมีความสะดวก ปลอดภัย และสามารถ 
เข้ารับบริการได้ทุกที่ทุกเวลา เพื่อช่วยส่งเสริมการดูแลสุขภาพจิตที่อาจเกิดจากปัญหาต่างๆ เช่น ความไม่สมดุล 
ของงานและชวีติส่วนตัว อาการนอนไม่หลบัหรอืไม่อยากอาหาร การปรบัตัวให้เข้ากบัวฒันธรรมองค์กร และความรูส้กึ 
แปลกแยก ไม่อยากเข้าสังคม เป็นต้น โดยเปิดให้บริการตั้งแต่วันที่ 27 มิถุนายน 2566 และสิ้นสุดในวันท่ี 14 
พฤศจิกายน 2567 ซึ่งเฉพาะในปี 2566 มีผู้สนใจเข้ารับบริการแล้ว 2 คน 

การสร้างความผูกพันของบุคลากรต่อบริษัทฯ
บริษัทฯ ได้จัดท�าแผนการสร้างความผูกพันของพนักงานทั้งในระดับองค์กร และระดับสายงาน โดยมุ่งเน้นให้ผู้บริหารและ

พนักงานได้มีโอกาสพบปะ และมีปฏิสัมพันธ์ที่ดีต่อกันผ่านกิจกรรมต่าง ๆ เพื่อช่วยสร้างความภักดีและความมุ่งมั่นที่จะท�างาน
ให้กับองค์กร ลดอัตราการลาออกของพนักงาน และลดค่าใช้จ่ายในการจัดหาพนักงานทดแทนด้วย

วิธีการ การด�าเนินงาน เป้าหมาย ผลการด�าเนินงาน

การรับฟังความคิดเห็น
และข้อเสนอแนะ

• ก�าหนดช่องทางรับฟังข้อคิดเห็นและเสนอแนะ
ในการพัฒนาและปรับปรุงการด�าเนินงาน 
ของบริษัทฯ เช่น การประชุมพนักงาน  
การประชมุ Townhall การประชมุของหน่วยงาน  
ในรูปแบบการสื่อสาร 2 ทาง 

• ติดตามข้อเสนอแนะที่ผ่านช่องทางสื่อสารอื่นๆ  
ได้แก่ กล่องรับฟังความคดิเหน็ ระบบอนิทราเนต็ 
อีเมล

• จัดกิจกรรมสร้างความผูกพันของผู้ปฏิบัติงาน 
ในสายงาน และกิจกรรมรวมส�าหรับผู้ปฏิบัติงาน
ทั้งหมด ซึ่งถือเป็นอีกช่องทางส�าหรับการสื่อสาร
ท�าความเข้าใจซึ่งกันและกัน

ตอบสนองข้อเสนอแนะ
ได้อย่างเหมาะสม และ
ด�าเนินการครบถ้วน  
(ร้อยละ 100)  
ของข้อร้องเรียนทั้งหมด

ไม่มีข้อร้องเรียนหรือ 
เสนอแนะจากพนักงาน

การส�ารวจความผูกพัน
ของพนักงาน

• ประเมินระดับความผูกพันของบุคลากรที่มี 
ต่อองค์กร ตั้งแต่ปี 2560-2565 และใช้เป็น
แนวทางในการจัดท�ากิจกรรมสร้างความผูกพัน

• ก�าหนดแผนการส�ารวจความผูกพันครั้งถัดไป
ในปี 2568

การประเมินตั้งแต่ปี 2563-2565 มีผลการประเมิน 
ที่มากกว่าร้อยละ 80 ต่อเนื่องรวม 3 ปีจากเป้าหมาย 
ที่ตั้งไว้ (เป้าหมายที่ร้อยละ 80) จึงก�าหนดแผนให้ 
ท�าการส�ารวจทุก 3 ปี 
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การส�ารวจความผูกพัน
ในปี 2566 บริษัทฯ ได้ปรับแผนการส�ารวจระดับความผูกพันของพนักงานเป็นทุก 3 ปี เนื่องจากผลการส�ารวจในปี 2565 

สามารถบรรลุเป้าหมายโดยอยู่ที่ระดับ 82.56 คะแนน ดังนั้นในปี 2566 บริษัทฯ จึงมุ่งเน้นส่งเสริมการสร้างความผูกพัน 
ในระดับหน่วยงาน และปรับปรุงพัฒนาประเด็นต่าง ๆ ให้ดีขึ้น ส�าหรับแผนส�ารวจและประเมินความผูกพันคร้ังถัดไปก�าหนด 
จะด�าเนินการในปี 2568 

ผลการส�ารวจความผูกพันของพนักงาน ปี 2561-2565

สรุปกิจกรรมสร้างความผูกพันระดับหน่วยงาน

บริษัท ราช กรุ๊ป จ�ากัด (มหาชน) บริษัท ผลิตไฟฟ้าราชบุรี จ�ากัด

• กจิกรรมเสรมิสร้างความสมัพนัธ์ของสายงานกรรมการผู้จดัการใหญ่ 
รวมจ�านวน 4 ครัง้

• กจิกรรมเสรมิสร้างความผกูพนัสายงานพฒันาธรุกจิไฟฟ้า  
จ�านวน 5 ครัง้ 

• กจิกรรมเสรมิสร้างความผกูพนัสายงานบรหิารสนิทรพัย์
• จ�านวน 11 ครัง้ 
• กจิกรรมเสรมิสร้างความผกูพนัสายงานการเงิน จ�านวน 3 ครัง้ 
• กจิกรรมเสรมิสร้างความผกูพนัสายงานบรหิารองค์กร  

จ�านวน 3 ครัง้ 
• กจิกรรมเสรมิสร้างความผกูพนัข้ามสายงาน จ�านวน 1 ครัง้ 

• การประชมุผูบ้รหิารพบพนกังาน จ�านวน 6 คร้ัง
• การประชมุระดับผูอ้�านวยการฝ่าย จ�านวน 12 ครัง้
• กจิกรรมวนัเกิดพนกังาน จ�านวน 12 ครัง้
• โครงการส่งเสรมิค่านยิมองค์กร จ�านวน 2 ครัง้

อัตราการลาออกของพนักงาน
ในปีทีผ่่านมามพีนกังานทีล่าออกจากงานจ�านวน 28 คน คดิเป็นร้อยละ 4.96 ของจ�านวนพนักงานทัง้หมด ซึง่ก�าหนดเป้าหมาย 

รายปีไว้ไม่เกินร้อยละ 5 ของจ�านวนพนักงานทั้งหมด

พนักงานหญิง

8 คน

พนักงานชาย

20 คน
พนักงานที่ลาออกทั้งหมด 28 คน

ร้อยละ 4.96 ของพนักงานทั้งหมด

2561

ร้อยละ  
46

ร้อยละ  
71
2562

ร้อยละ  
80.35

2564

2566

ร้อยละ  
80.28

2563

ร้อยละ  
82.56

2565

2568

จัดกิจกรรมสร้างความผูกพัน
โดยก�าหนดให้ทุกสายงานต้อง
ด�าเนินการไตรมาสละ 1 ครั้ง 

เป็นอย่างน้อย

ส�ารวจความผูกพัน 
ของพนักงานที่มีต่อองค์กร 
โดยมีเป้าหมายรักษาระดับ 

ที่ร้อยละ 80

ร้อยละ  
80

การคุ้มครองข้อมูลส่วนบุคคลของพนักงาน
บริษัทฯ ตระหนักถึงความส�าคัญของการคุ้มครองข้อมูลส่วนบุคคล (Personal Data Protection)  

ของพนักงานและลูกจ้าง ที่ต้องได้รับความคุ้มครองภายใต้พระราชบัญญัติคุ้มครองข้อมูลส่วนบุคคล  
พ.ศ. 2562 โดยวางแนวทางและวิธีปฏิบัติต่อข้อมูลส่วนบุคคลที่ครอบคลุมผู้ปฏิบัติงานทุกคน รวมถึง 
ผู้สมคัรงาน และผู้ปฏบิตังิานทีล่าออก โดยมกีารเกบ็รวบรวม การจดัเกบ็รกัษา การใช้ การเปิดเผยให้เป็นไป 
อย่างปลอดภยั พร้อมทัง้มปีระกาศความเป็นส่วนตัว (Privacy Notice) เพือ่การใช้ข้อมูลใด ๆ  ทีเ่กบ็รวบรวมได้  
และก�าหนดมาตรการในการรักษาความมั่นคงปลอดภัยและปกป้องข้อมูลส่วนบุคคลท่ีได้ มิให้มีการน�าไป
ใช้โดยมิได้รับอนุญาตจากเจ้าของข้อมูลส่วนบุคคลก่อน

ประกาศ 
ความเป็นส่วนตัว  
(Privacy Notice)

ในปี 2566 ไม่พบการกระท�าที่เป็นการละเมิดข้อมูลส่วนบุคคลที่ร้องเรียนผ่านเข้ามาตามช่องทางที่ก�าหนด

https://www.ratch.co.th/th/privacy-notice
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ความรับผิดชอบต่อชุมชนและสังคม
การสร้างความผูกพันกับชุมชน เป็นประเด็นส�าคัญของกลยุทธ์ความยั่งยืน ด้วยตระหนักว่า ชุมชน เป็นผู้มีส่วนได้เสียท่ีมี 

นัยส�าคัญต่อการด�าเนินธุรกิจของบริษัทฯ ให้มีความมั่นคงและยั่งยืน บริษัทฯ บริษัทย่อย และบริษัทร่วมทุน ต่างให้ความส�าคัญ
กบัชมุชนโดยรอบกจิการอย่างมาก โดยต่างมุง่ควบคมุและบรหิารจดัการผลกระทบจากการด�าเนนิงานอย่างเตม็ที ่ขณะเดยีวกนั 
ก็มุ่งมั่นสร้างสรรค์คุณค่าร่วมให้กับชุมชนทั้งด้านเศรษฐกิจ สังคม และสิ่งแวดล้อม ผ่านกระบวนการมีส่วนร่วมกับชุมชนอันเป็น 
การเคารพสิทธิของชุมชน นอกจากนี้ บริษัทฯ ยังได้วางแนวปฏิบัติเกี่ยวกับชุมชนไว้ในนโยบายสิ่งแวดล้อมและสังคม เพื่อใช้เป็น 
กรอบในการด�าเนินงานของบริษัทฯ บริษัทย่อย และกิจการที่บริษัทฯ มีอ�านาจการบริหารด้วย

กรอบการด�าเนินงานด้านความรับผิดชอบต่อชุมชนและสังคม

หลักปฏิบัติต่อชุมชน

1. ยึดมั่นและเคารพในกฎหมาย หลักการสิทธิมนุษยชน ตลอดจนบรรทัดฐาน ค่านิยม ขนบธรรมเนียมประเพณีของท้องถิ่น
ที่บริษัทฯ เข้าไปลงทุนและด�าเนินงาน

2. ค�านึงถึงความปลอดภัยและสุขอนามัยของชุมชน โดยจะด�าเนินการควบคุมความปลอดภัยของสินค้า การดูแล 
ความปลอดภัยและสุขอนามัยของชุมชนจากการก่อสร้างโครงการ การผลิต การรื้อถอนโครงการ และผลกระทบจาก
ของเสียต่าง ๆ

3. ส่งเสริมการมีส่วนร่วมของชุมชน และให้ความส�าคัญในการสื่อสารเพื่อการอยู่ร่วมกับชุมชนในลักษณะ “เพื่อนบ้านที่ดี” 
ตลอดจนมกีารหารอืผูม้ส่ีวนได้เสยีในส่วนของผลการด�าเนนิงานและประเดน็ด้านสิง่แวดล้อมและสงัคมตามความคาดหวงั
ของผู้มีส่วนได้เสีย และเปิดเผย โปร่งใส และรับผิดชอบต่อการรายงานข้อมูลต่อผู้มีส่วนได้เสียทุกกลุ่ม รวมทั้งสนับสนุน
การพัฒนาความรู้ด้านสิ่งแวดล้อม ความปลอดภัยและสุขอนามัย เพื่อเสริมสร้างความเข้มแข็งของชุมชน และยกระดับ
คุณภาพชีวิตที่ดีและยั่งยืน 

4. เคารพในสิทธิของชนพื้นเมือง และหลีกเลี่ยงการจัดหาที่ดินท�ากิจกรรมทางธุรกิจ ซึ่งอาจน�าไปสู่การย้ายถิ่นฐานใหม ่
โดยไม่สมัครใจ กรณีที่ไม่สามารถหลีกเลี่ยงได้ บริษัทฯ ก�าหนดให้มีมาตรการชดเชยและเยียวยาบรรเทาผลกระทบจาก
การโยกย้ายถิ่นฐานตามหลักเกณฑ์ของกฎหมายและความเป็นธรรม ตลอดจนการพัฒนาคุณภาพชีวิตความเป็นอยู่ที่ดี
ขึ้น และส่งเสริมการมีส่วนร่วมของชุมชนด้วยการสนับสนุนและส่งเสริมการอนุรักษ์และฟื้นฟูขนบธรรมเนียมประเพณี
ให้ด�ารงอยู่อย่างยั่งยืน

RATCH Group

• กลยุทธ์ความยั่งยืน  
โดยการสร้าง 
ความผูกพันกบัชุมชน 
เป็นประเด็นส�าคัญ

• ก�าหนดแผนงาน 
และเป้าหมายย่อย  
ที่จะขับเคลื่อน 
ไปสู่เป้าหมายหลัก

ปรบัแนวทางการด�าเนนิงาน
ด้านชมุชนและก�าหนด 
เป้าหมาย ให้สอดคล้อง 
กบัเป้าหมายหลกั

บริษัทย่อย 
และบริษัทร่วมทุน

ไม่มีการร้องเรียนของชุมชน
ตัวชี้วัด

เป้าหมายหลัก
มุ่งสร้างผลกระทบ 
เชิงบวกต่อชุมชน 

และสังคมในวงกว้าง 
และตอบสนองเป้าหมาย 
การพัฒนาอย่างยั่งยืน 

(SDGs)
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ผลการด�าเนินงานปี 2566

โครงการคนรักษ์ป่า ป่ารักชุมชน

กลุ่มเป้าหมาย: ชุมชนที่จดทะเบียนจัดตั้งป่าชุมชนทั่วประเทศ

โครงการนี้ เป็นความร่วมมือระหว่างบริษัทฯ กรมป่าไม้ และป่าชุมชนทั่วประเทศ เพื่อส่งเสริมและสนับสนุนการมีส่วนร่วม 
ของชุมชนในการบริหารจัดการ พัฒนา และฟื้นฟูทรัพยากรธรรมชาติป่าไม้ บนเป้าหมาย “ป่ายั่งยืน ชุมชนได้ประโยชน์”  
ตามแนวทางปรัชญาเศรษฐกิจพอเพียง เพ่ือเป็นแหล่งอาหาร แหล่งน�้า และทรัพยากรของชุมชนและสังคม อีกท้ังยังเป็น 
การสนบัสนนุยทุธศาสตร์ประเทศในการเพิม่พ้ืนทีป่่าของประเทศ เพือ่ดดูกลบัก๊าซเรอืนกระจก ตอบสนองเป้าหมายความเป็นกลาง 
ทางคาร์บอนในปี 2593 และการปล่อยก๊าซเรือนกระจกสุทธิเป็นศูนย์ในปี 2608 ตลอดจนเป้าหมายการพัฒนาอย่างยั่งยืนที่ 13 
ปฏิบัติการอย่างเร่งด่วนเพื่อต่อสู้กับการเปลี่ยนแปลงสภาพภูมิอากาศและผลกระทบที่เกิดขึ้น

การด�าเนินงานโครงการในปี 2566 ต่อเนื่องเป็นปีท่ี 16  
ด้วยกิจกรรมการประกวดป่าชุมชนคนรักษ์ป่า ป่ารักชุมชน  
ซึง่เป็นการเฟ้นหาป่าชุมชนท่ีมีความเข้มแข็ง และบรหิารจดัการ
ป่าตามแนวทางป่ายั่งยืน ชุมชนได้ประโยชน์ ประกอบด้วย 
การฟื้นฟู ดูแลรักษาทรัพยากรป่าไม้ให้มีความอุดมสมบูรณ์  
การมส่ีวนร่วมในการบรหิารจดัการป่าของชุมชน  และการอนรัุกษ์ 
และใช้ประโยชน์โดยค�านึงถึงคุณค่าของทรัพยากรให้คง 
ความอุดมสมบูรณ์อย่างยั่งยืน ตลอดจนชุมชนมีศักยภาพใน 
การจัดการคาร์บอนเครดิตจากป่าไม้ ด้วย  

ในปี 2566 มีป่าชุมชนท่ัวประเทศเข้าร่วมการประกวด
จ�านวน 922 ป่าชุมชน และมี 16 ป่าชุมชนที่ได้รับรางวัล  
เป็นจ�านวนเงินรวม 1,450,000 บาท ดังนี้

ป�าชุมชน

ชุมชน

กรมป�าไม�

RATCH

ประเภทรางวัลป่าชุมชนระดับประเทศรวม 12 รางวัล

รางวัลป่าชุมชนชนะเลิศระดับประเทศ 1 รางวัล 
เงินรางวัล 200,000 บาท

ป่าชุมชนบ้านต้นตาล จ.นราธิวาส

รางวัลป่าชุมชนรองชนะเลิศระดับประเทศ  
3 รางวัล เงินรางวัล ๆ ละ 150,000 บาท

ป่าชุมชนบ้านห้วยหาด จ.น่าน

ป่าชุมชนบ้านเขาเขียว จ.อุทัยธานี

ป่าชุมชนบ้านหนองเจริญ จ.อุดรธานี
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นับตั้งปี 2551 จนถึงปัจจุบัน มีชุมชนที่ได้รับรางวัลจากโครงการฯ รวมจ�านวน 1,773 แห่ง รวมเงินรางวัล จ�านวน  

45,920,000 บาท

ประเมินผลกระทบเชิงบวกที่ชุมชนได้รับจากโครงการ

บริษัทฯ ได้ด�าเนินการส�ารวจความคิดเห็นของป่าชุมชนที่ได้รับรางวัลที่มีต่อโครงการคนรักษ์ป่า ป่ารักชุมชน ซึ่งได้สร้าง 
การรับรู้ของสังคมเกีย่วกับป่าชมุชนมากขึน้ ส่งผลให้ภาคส่วนต่าง ๆ  เกิดความสนใจและเข้ามาส่งเสรมิป่าชมุชนมากขึน้ คนกบัป่า 
อยู่ร่วมกันได้อย่างยั่งยืน ชุมชนได้รับและใช้ประโยชน์จากป่าชุมชนอย่างคุ้มค่า ซ่ึงครอบคลุมท้ังหมด 4,775 ครัวเรือน หรือ  
18,097 คน ส�าหรับผลการประเมิน สรุปได้ดังนี้

ผลกระทบ 
ด้านเศรษฐกิจ

• ชุมชนใช้ประโยชน์จากป่าชุมชนเพื่อด�ารงชีพ ช่วยลดรายจ่ายและเพิ่มรายได้ 

• ชุมชนมีแหล่งน�้าที่น�าไปใช้ในการท�าเกษตรกรรม และเพิ่มผลผลิตสร้างรายได้

• พื้นที่ป่าชุมชนที่ได้รับรางวัลสามารถให้บริการทางระบบนิเวศ (Ecosystem Services) ได้ประมาณ 143,503 
ล้านบาท (ประมาณ 89,737 บาท/ไร่) 

• ชุมชนที่ได้รับรางวัลจากโครงการ มีงบประมาณที่น�าไปซื้ออุปกรณ์/เครื่องมือ ส�าหรับการแปรรูปผลผลิตจากป่า 
เพิ่มมูลค่า และพัฒนาเป็นวิสาหกิจชุมชน ส่งผลให้มีรายได้เพิ่มขึ้น 

• ชุมชนที่ได้รับรางวัลจากโครงการ มีงบประมาณที่จะพัฒนาเส้นทางศึกษาธรรมชาติ  
เป็นแหล่งท่องเที่ยวเชิงอนุรักษ์ สร้างรายได้ และเศรษฐกิจชุมชนดีขึ้น

ประเภทรางวัลป่าชุมชนระดับประเทศรวม 12 รางวัล (ต่อ)

รางวัลป่าชุมชนชนะเลิศระดับภาค 4 รางวัล 
เงินรางวัล ๆ ละ 100,000 บาท

ภาคเหนือ :  
ป่าชุมชนบ้านร่องบอน จ.เชียงราย

ภาคใต้ :  
ป่าชุมชนบ้านวังไทร จ.นครศรีธรรมราช

ภาคตะวันออกเฉียงเหนือ :  
ป่าชุมชนต�าบลธาตุทอง จ.ชัยภูมิ

ภาคกลางและภาคตะวันออก :  
ป่าชุมชนบ้านโนนหินผึ้ง จ.ปราจีนบุรี

รางวัลป่าชุมชนรองชนะเลิศระดับภาค 4 รางวัล 
เงินรางวัล ๆ ละ 50,000 บาท

ภาคเหนือ :  
ป่าชุมชนบ้านป่างิ้ว จ.เชียงใหม่

ภาคใต้ :  
ป่าชุมชนบ้านจังโหลน จ.สงขลา

ภาคตะวันออกเฉียงเหนือ :  
ป่าชุมชนบ้านทับทิมสยาม 07 จ.ศรีสะเกษ

ภาคกลางและภาคตะวันออก :  
ป่าชุมชนบ้านสระเศรษฐี จ.กาญจนบุรี

ประเภทรางวัลป่าชุมชนดีเด่นด้านการพัฒนาจ�านวน 4 รางวัล ๆ ละ 50,000 บาท

ป่าชุมชนบ้านแม่ฮ่องไคร้ จ.เชียงใหม่

ป่าชุมชนบ้านเปาปมดงยาง จ.แพร่

ป่าชุมชนบ้านท่าเส้น จ.ตราด

ป่าชุมชนบ้านซ�าหวาย จ.อุบลราชธานี
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การปลูกและอนุรักษ์ป่าไม้เพื่อคาร์บอนเครดิต

เป็นการด�าเนินงานทีบ่รษัิทฯ มุง่หวงัในการแสดงเจตนารมณ์และยนืยนัถงึความมุง่มัน่ในการเพิม่พืน้ทีป่่าเพือ่กกัเกบ็คาร์บอน
และเสริมคาร์บอนเครดิต โดยเป็นการผสานความร่วมมือระหว่างภาครัฐ และภาคประชาชน ในปี 2566 บริษัทฯ ด�าเนินงาน  
3 โครงการดังนี้

รายละเอียดโครงการ ความก้าวหน้า
คาร์บอนเครดิตที่จะได้รับ
ตลอดระยะเวลาโครงการ

โครงการ : ปลูกป่าชายเลนเพื่อประโยชน์จากคาร์บอนเครดิต ร่วมกับ กรมทรัพยากรทางทะเลและชายฝั่ง (ทช.)

พื้นที่ : ป่าสงวนแห่งชาติป่าเลนปากน�้าเวฬุ  
 อ.แหลมสิงห์  และพื้นที่เขตป่าชายเลน 
 ตามมติคณะรัฐมนตรี อ.ท่าใหม่ จ.จันทบุรี  
 ขนาด 113.47 ไร่ 

ระยะเวลาโครงการ : 10 ปี (2566-2576)

• ปัจจุบันการจัดท�าเอกสารโครงการแล้วเสร็จ
และผ่านการทวนสอบจากผู้ประเมินภายนอก
แล้ว

• ทช. อยู่ระหว่างพิจารณาและอนุมัติเอกสาร
โครงการ เพื่อยื่นขอขึ้นทะเบียนโครงการ 
T-VER กับ อบก.

3,120 tCO
2
e แบ่งเป็น

บริษัทฯ 90% = 2,808 tCO
2
e

ทช. 10% = 312 tCO
2
e

โครงการ : โครงการจัดการคาร์บอนเครดิตในป่าเพื่อการพัฒนายั่งยืน ร่วมกับ มูลนิธิแม่ฟ้าหลวง ในพระบรมราชูปถัมภ์

พื้นที่ : ป่าชุมชนภาคเหนือและ 
 ภาคตะวันออกเฉียงเหนือ  
 ขนาด 10,000 ไร่ 

ระยะเวลาโครงการ : 5 ปี (2566-2570)

• ปัจจุบันการจัดท�าข้อเสนอโครงการ 
พื้นที่ป่าชุมชนในจังหวัดเชียงใหม่  
และจังหวัดเชียงรายแล้วเสร็จ 

• อยู่ระหว่างการทวนสอบโดยผู้ประเมิน
ภายนอก 

คาดการณ์ปริมาณคาร์บอนเครดิต
ที่บริษัทฯ จะได้รับประมาณ 
15,000 tCO2e ตลอดระยะเวลา
โครงการ

ผลกระทบ 
ด้านสิ่งแวดล้อม

• พื้นที่ป่าชุมชนที่ได้รับรางวัล รวม 1,599,151 ไร่ ยังคงอยู่ เป็นแหล่งดูดกลับก๊าซเรือนกระจกได้ประมาณ 
10,074,651 tCO2e (เฉลี่ย 6.3 ตันคาร์บอน/ไร่)

• ชุมชนมีงบประมาณในการดูแลรักษาป่าให้มีประสิทธิภาพมากขึ้นจากเงินรางวัลของโครงการ โดยน�าไปใช้จัดซื้อ
อุปกรณ์ป้องกันไฟป่า ท�าแนวกันไฟ ท�าฝายกักเก็บน�้าเพิ่มความชุ่มชื้นให้กับป่า จัดซื้อกล้าไม้ส�าหรับปลูก 
เพิ่มพื้นที่สีเขียว จัดท�าแปลงเพาะช�ากล้าไม้ และสร้างหอระวังไฟ

• ชุมชนใช้เงินรางวัลเป็นงบประมาณส�าหรับการลาดตระเวน ดูแลรักษาป่า ท�าให้การบุกรุกและลักลอบตัดต้นไม้
ลดน้อยลง และพื้นที่ป่ามีความสมบูรณ์มากขึ้น 

ผลกระทบ 
ด้านสังคม

• ชุมชนมีขวัญก�าลังใจ ความสามัคคีภายในชุมชนมีมากขึ้น การพัฒนาการบริหารจัดการป่าดีขึ้น

• ป่าชุมชนอื่น ๆ มีโอกาสและได้ศึกษาเรียนรู้ป่าชุมชนที่ได้รับรางวัลเพิ่มมากขึ้น 

• หน่วยงานภาคเอกชน และสถาบันการศึกษาเข้ามามีส่วนร่วมในการสนับสนุนและส่งเสริมชุมชน ในการพัฒนา
และจัดการป่า รวมทั้งการจัดการคาร์บอนเครดิตจากป่าด้วย 

• ชุมชนสนับสนุนให้ด�าเนินการใช้พื้นที่บางส่วน เพื่อสร้างการท่องเที่ยวเชิงนิเวศน์

• ภาคส่วนต่าง ๆ ในชมุชนและเยาวชน เกดิการยอมรบั สนใจ และเข้ามามส่ีวนร่วมในการพฒันาป่าชมุชนกนัมากขึน้

• สังคมในวงกว้าง เกิดการรับรู้เกี่ยวกับป่าชุมชน และตระหนักถึงความส�าคัญในการอนุรักษ์ป่ามากขึ้น
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รายละเอียดโครงการ ความก้าวหน้า
คาร์บอนเครดิตที่จะได้รับ
ตลอดระยะเวลาโครงการ

โครงการ : โครงการจดัการคาร์บอนเครดิตในป่าเพื่อการพฒันายัง่ยืน ร่วมกับ มูลนิธิแม่ฟ้าหลวง ในพระบรมราชปูถัมภ์ (ต่อ)

พื้นที่ : ป่าชุมชนบ้านนาเจริญ จ.เชียงราย  
 ขนาด 1,000 ไร่ 

ระยะเวลาโครงการ : 5 ปี (2565-2569)

• ปัจจุบันการจัดท�าข้อเสนอโครงการ  
และการทวนสอบของผู้ประเมินภายนอก
ด�าเนินการแล้วเสร็จ

• อยู่ระหว่างการพิจารณาและอนุมัติ 
ของกรมป่าไม้เพื่อขอขึ้นทะเบียนกับ อบก.

คาดการณ์ปริมาณคาร์บอนเครดิต
ที่บริษัทฯ จะได้รับประมาณ 1,500 
tCO2e ตลอดระยะเวลาโครงการ

โครงการ : อนุรักษ์ทรัพยากรป่าไม้ เพื่อลดก๊าซเรือนกระจกและเพิ่มความหลากหลายทางชีวภาพ ร่วมกับ กรมป่าไม้

พื้นที่ : ขนาด 500 ไร่

ระยะเวลาโครงการ : 10 ปี (2565-2575)

อยู่ระหว่างพัฒนาโครงการ -

ผลประโยชน์ร่วมของโครงการ (Co-Benefits)

นอกจากผลลพัธ์เชงิรปูธรรมในการกกัเกบ็คาร์บอนแล้ว การด�าเนนิงานโครงการยงัมุง่ให้เกิดผลประโยชน์ร่วม (Co-Benefits) ดงันี้

• การอนุรักษ์ป่าไม้และระบบนิเวศ การเพิ่มและด�ารงไว้ซึ่งความหลากหลายทางชีวภาพ 

• การส่งเสริมให้ชุมชนที่อยู่ร่วมกับป่าสามารถใช้ประโยชน์จากป่าชุมชนได้อย่างสมดุลและยั่งยืน 

• ส่งเสริมองค์ความรู้ในการประเมินและติดตามผลการเจริญเติบโตของป่าไม้และสร้างโอกาสการจ้างงานให้แก่ชุมชน  
ผ่านกลไกการน�าพื้นที่ป่าชุมชนเข้าร่วมและพัฒนาเป็นโครงการ T-VER 

โครงการการศึกษาเสริมทักษะสร้างอาชีพ สปป. ลาว

กลุ่มเป้าหมาย: ครู และนักเรียนอาชีวศึกษา  
ใน สปป. ลาว 

สปป. ลาว ถือเป็นฐานธุรกิจที่ส�าคัญของบริษัทฯ โครงการ
การศึกษาเสริมทักษะสร้างอาชีพ จึงได้ริเริ่มและพัฒนาข้ึนให้
สอดคล้องและตอบสนองกับยุทธศาสตร์การพัฒนาการศึกษา
ระดับอาชีวะของ สปป. ลาว โดยเน้นพัฒนาทักษะทางเทคนิค
ที่จ�าเป็นส�าหรับรองรับอุตสาหกรรมไฟฟ้า และอื่น ๆ รวมท้ัง
ส่งเสริมให้เกิดผู้ประกอบการในประเทศด้วย โครงการนี้ยัง
ช่วยตอบสนองต่อเป้าหมาย SDGs ที่ 4 เป้าประสงค์ท่ี 4.4  
การเพิ่มจ�านวนเยาวชนและผู้ใหญ่ที่มีทักษะที่จ�าเป็นรวมถึง 
ทักษะทางเทคนิคและอาชีพส�าหรับการจ้างงาน ส�าหรับ
กิจกรรมของโครงการ ประกอบด้วย

พัฒนา
ศูนย�ฝ�กอบรม
พลังงานทดแทน

พัฒนา
และปรับปรุง
ห�องปฏิบัติการ

ฝ�กอบรมเข�ม
นักศึกษา
ชั้นป�สุดท�าย

ฝ�กอบรมเชิง
ปฏิบัติการ

ครูอาชีวศึกษา
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กิจกรรม การด�าเนินงาน สถาบันที่ร่วมกิจกรรม

ฝึกอบรมเข้มนักศึกษา 
ชั้นปีสุดท้าย

ฝึกอบรมในสาขาวิชา เครื่องกล ช่างเชื่อม  
การติดตั้งระบบไฟฟ้า แผง และปั๊มน�้าพลังงาน
แสงอาทิตย์ และการปลูกกระถินยักษ์พันธุ์ 
ทารัมบ้าเพื่อผลิตถ่าน 

1. โรงเรียนเทคนิควิชาชีพแบบประสมแขวงไซยะบุรี

2. วิทยาลัยเทคนิควิชาชีพแขวงค�าม่วน

3. วิทยาลัยเทคนิคแขวงเวียงจันทน์ 

4. วิทยาลัยการอาชีพอุดมไซ

5. โรงเรียนเทคนิควิชาชีพแบบผสมน�้าบาก  
(แขวงหลวงพระบาง)

6. วิทยาลัยเทคนิควิชาชีพแบบผสมสะหวันนะเขต

7. โรงเรียนเทคนิควิชาชีพแบบผสมเซกอง

8. วิทยาลัยเทคนิควิชาชีพแขวงจ�าปาสัก

พัฒนาและปรับปรุง 
ห้องปฏิบัติการ

จัดซื้อและติดตั้งอุปกรณ์ให้แก่ศูนย์ฝึกอบรมที่
เข้าร่วมโครงการ

1. วิทยาลัยเทคนิคแขวงเวียงจันทน์ 

2. วิทยาลัยเทคนิควิชาชีพแขวงหลวงพระบาง 

3. โรงเรียนเทคนิควิชาชีพแบบประสมแขวงไซยะบุรี

พัฒนาศูนย์ฝึกอบรม 
พลังงานทดแทน

สร้างศูนย์ฝึกอบรมสาขาไฟฟ้า 
พลังงานแสงอาทิตย์

วิทยาลัยเทคนิควิชาชีพแขวงค�าม่วน

ผลการด�าเนินงานปี 2566

หัวข้ออบรม จ�านวน (คน)

1. การติดตั้งพลังงานแสงอาทิตย์ 44

2. การเชื่อมโลหะด้วย MIX & MAG 15

3. ปลูกพืชให้พลังงานและเป็นอาหารสัตว์ 12

4. ความรู้เบื้องต้นเกี่ยวกับพลังงานลมและการบ�ารุงรักษากังหันลม โดยศูนย์ฝึกอบรม กฟผ. 12

รวม 83

สรุปผลการด�าเนินงานปี 2561-2566

ผลการด�าเนินงานโครงการ “การศึกษาเสริมทักษะสร้างอาชีพ สปป. ลาว” ระยะที่ 2 ตั้งแต่ปี 2561-2566 สรุปได้ ดังนี้

การฝึกอบรมครู

หัวข้อฝึกอบรม สถานที่ฝึก
จ�านวน 

(คน)
จ�านวนรวม 

(คน)

1. การเชื่อมโลหะ แขวงไซยะบุรี 257

403แขวงหลวงพระบาง 126

แขวงค�าม่วน 20

2. ไฟฟ้าควบคุม แขวงหลวงพระบาง 140 140

การฝึกอบรมเข้มให้กับนักศึกษาอาชีวศึกษาชั้นปีสุดท้าย 
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การพัฒนาศูนย์ฝึกอบรมพลังงานแสงอาทิตย์ 

• ด�าเนินการสร้างศูนย์ฝึกอบม (รวมทั้งการประกอบอุปกรณ์โซลาร์เซลล์) ประกอบการเรียนการสอนของสาขาไฟฟ้า 
พลังงานแสงอาทิตย์ วิทยาลัยเทคนิควิชาชีพแขวงค�าม่วน

• พัฒนาคู ่มือฝึกอบรมสาขาติดตั้งไฟฟ้าพลังงานแสงอาทิตย์ เพื่อใช้ในการฝึกอบรมและจัดการเรียนการสอนใน 
สถาบันอาชีวศึกษา 

การพัฒนาและปรับปรุงอุปกรณ์ห้องฝึกปฏิบัติการ 

• จัดซ้ือและติดตั้งอุปกรณ์ให้แก่ศูนย์ฝึกอบรมในโครงการจ�านวน 3 แห่ง ได้แก่ วิทยาลัยเทคนิคแขวงเวียงจันทน์  
วิทยาลัยเทคนิควิชาชีพแขวงหลวงพระบาง และโรงเรียนเทคนิควิชาชีพแบบประสมแขวงไซยะบุรี

ผลการส�ารวจการจ้างงานของนักเรียนที่เข้าร่วมโครงการ

หัวข้อฝึกอบรม สถานที่ฝึก
จ�านวน 

(คน)
จ�านวนรวม 

(คน)

3. งานซ่อมทั่วไป แขวงเวียงจันทน์ 197 197

4. การติดตั้งโซลาร์เซลล์เพื่อผลิตไฟฟ้าจากพลังงานแสงอาทิตย์ แขวงค�าม่วน 95

255

แขวงหลวงพระบาง 20

แขวงอุดมไซ 20

แขวงหลวงน�้าทา 20

แขวงหลวงพระบาง (น�้าบาก) 20

แขวงสะหวันนะเขต 20

แขวงเซกอง 40

แขวงจ�าปาสัก 20

5. การปลูกพืชให้พลังงานและอาหารสัตว์ แขวงเวียงจันทน์ 20 20

6. การผลิตก๊าซชีวภาพ แขวงไซยะบุรี 20 20

รวม 1,035

โครงการได้ด�าเนินการส�ารวจเพ่ือติดตามผลความส�าเร็จ
ของโครงการ โดยด�าเนินการส�ารวจการจ้างงาน ซึ่งพิจารณา
เฉพาะนักเรียนที่สามารถติดตามผลความส�าเร็จในการ 
ประกอบอาชีพได ้  โดยมีจ�านวนนักเรียนที่ ติดตามได ้ 
ทั้งหมด 920 ราย ทั้งน้ีมีนักเรียนที่โครงการไม่สามารถ 
ติดต ่อเพื่อติดตามผลความส�าเร็จได ้จ�านวน 115 ราย  
(คิดเป็นร้อยละ 11.11 จากจ�านวนนักเรียนที่เข้าอบรมทั้งหมด 
1,035 ราย)

ก�าลังหางาน 
จ�านวน 109 ราย  
(11.85%)

ศึกษาต่อ 
จ�านวน 268 ราย  
(29.13%)

ได้งานท�า 
จ�านวน 543 ราย  
(59.02%)
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การด�าเนินงานด้านชุมชนของบริษัทที่บริษัทฯ มีอ�านาจบริหาร 

การสร้างความผกูพันกบัชมุชนของบรษัิทท่ีบรษิทัฯ มอี�านาจบรหิาร ด�าเนนิงานบนหลกัการ “เพือ่นบ้านทีด่”ี โดยมแีผนงาน 
พัฒนาคุณภาพชีวิตของชุมชน ที่ก�าหนดไว้ในรายงานการวิเคราะห์ผลกระทบส่ิงแวดล้อม เป็นหลัก และกิจกรรมอื่น ๆ  
ท่ีตอบสนองความต้องการของชุมชน ช่วยเสริมสร้างศักยภาพและความเข้มแข็งของชุมชน โดยมีเป้าหมายส�าคัญ  
คือ ความพึงพอใจของชุมชน และ/หรือไม่มีการร้องเรียน หรือขัดแย้งกับชุมชนที่กระทบต่อการด�าเนินงานของบริษัทฯ

การด�าเนินงานที่ส�าคัญของบริษัทที่อยู่ในขอบเขตรายงาน มีดังนี้

การสื่อสารเพื่อสร้างความเข้าใจและความเชื่อมั่นต่อการด�าเนินงาน 

การสื่อสารกับชุมชนเกี่ยวกับการด�าเนินงานของธุรกิจอย่างต่อเนื่องและโปร่งใสมีความส�าคัญต่อความไว้วางใจ 
และความเชื่อมั่นของชุมชน บริษัทต่าง ๆ ได้จัดให้มีกระบวนการสื่อสารการด�าเนินงานและกิจกรรมต่าง ๆ ของกิจการเพื่อลด
ความวิตกกังวล และสร้างความเข้าใจกับชุมชนอย่างสม�่าเสมอและโปร่งใส บริษัทที่อยู่ในการบริหารของบริษัทฯ รวม 5 แห่ง 
(สัดส่วนรายได้คิดเป็นร้อยละ 66.68 ของรายได้รวม) มีการสื่อสารประเด็นต่าง ๆ กับชุมชน สรุปได้ดังนี้

เป้าประสงค์ การด�าเนินงาน ผลที่ได้รับ

บริษัท ผลิตไฟฟ้าราชบุรี จ�ากัด

โครงการสื่อสารผสานความสัมพันธ์

• สร้างความรู้ความเข้าใจต่อการด�าเนินงาน
ของโรงไฟฟ้า

• สื่อสารข้อมูลการหมดอายุสัญญาซื้อขาย
โรงไฟฟ้า

จัดกิจกรรมสื่อสารในพื้นที่ • มีผู้เข้าร่วมกิจกรรมทั้งสิ้นรวม 493 คน

• ผลประเมินความพึงพอใจหรือ 
การรับรู้ข้อมูลการด�าเนินงาน 
ของโรงไฟฟ้า เท่ากับร้อยละ 90.35

การเผยแพร่ข้อมูลข่าวสารผ่านสื่อออนไลน์

• เพิ่มช่องทางการสื่อสารที่เข้าถึงง่าย

• เปิดเผยผลการด�าเนินงานของโรงไฟฟ้า

• สร้างความรู้ความเข้าใจต่อการด�าเนินงาน
ของโรงไฟฟ้า

• เผยแพร่ผ่านเฟซบุ๊กแฟนเพจ “บ้านเรา 
By โรงไฟฟ้าราชบุรี” สัปดาห์ละ 4 ครั้ง

• เผยแพร่ข่าว RG. Weekly News และ 
RG. Scoop News ผ่าน Application 
LINE

• จัดท�าจดหมายข่าวเผยแพร่ต่อสื่อมวลชน

• มีผู้ติดตามแฟนเพจจ�านวน 33,360 ราย 
(ข้อมูล ณ 13 ธ.ค. 66) เพิ่มขึ้น 
จากปี 2565 ร้อยละ 2.80

• RG. Weekly News 38 ฉบับ

• RG. Scoop News 38 ฉบับ

• จดหมายข่าว 10 ฉบับ

แจ้งข้อมูลต่อผู้น�าชุมชนและหน่วยงาน

ประชาสัมพันธ์กิจกรรม/การด�าเนินงาน 
ของโรงไฟฟ้า

เผยแพร่ข้อมูลการด�าเนินงานของโรงไฟฟ้า 
ที่อาจก่อให้เกิดผลกระทบต่อชุมชนรอบ 
โรงไฟฟ้า

ส่งจดหมายเผยแพร่ผ่านผู้น�าชุมชน 
จ�านวน 11 เรื่อง

โครงการชวนเพื่อนเยือนบ้าน นอกพื้นที่ 9 ต�าบล

สร้างความรู้ ความเข้าใจ และความเชื่อมั่น
เรื่องกระบวนการผลิตไฟฟ้าในปัจจุบัน 
จนหมดอายุสัญญา การจัดการ 
ด้านสิ่งแวดล้อม และการดูแลคุณภาพชีวิต
ชุมชนของโรงไฟฟ้า

ให้ความรู้แก่กลุ่มเครือข่ายอาสาสมัคร
สาธารณสุขประจ�าหมู่บ้าน (อสม.)  
และกลุ่มเกษตรกรในเขตพื้นที่อ�าเภอเมือง 
อ�าเภอด�าเนินสะดวก อ�าเภอโพธาราม  
และอ�าเภอบางแพ ในจังหวัดราชบุรี

• กลุ่มเครือข่ายที่เข้าร่วมกิจกรรมมี 
ความรู้ความเข้าใจในเรื่องกระบวนการ
ผลิตไฟฟ้า การจัดการด้านสิ่งแวดล้อม 
และการดูแลคุณภาพชีวิตชุมชน

• มีผู้เข้าร่วมจ�านวน 384 คน

• สรุปภาพรวมความพึงพอใจร้อยละ 91.2
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เป้าประสงค์ การด�าเนินงาน ผลที่ได้รับ

บริษัท ราช โคเจนเนอเรชั่น จ�ากัด

เข้าร่วมการจัดแสดงนิทรรศการเผยแพร่ข้อมูลการด�าเนินงานของโรงไฟฟ้า

• ประชาสัมพันธ์และให้องค์ความรู้ด้าน
กระบวนการผลิตไฟฟ้า การจัดการด้าน
สิ่งแวดล้อม และการด�าเนินงานของโรง
ไฟฟ้าร่วมกับชุมชนในพื้นที่รอบโรงไฟฟ้า

• สร้างความสัมพันธ์ที่ดีและสร้างภาพ
ลักษณ์ระหว่างบริษัทและชุมชนโดยรอบ

ออกบูธจัดแสดงนิทรรศการ จ�านวน 2 ครั้ง • ผู้น�าชุมชน ประชาชน และเยาวชนใน
พื้นที่รอบโรงไฟฟ้า มีความรู้ ความเข้าใจ
ด้านกระบวนการผลิตไฟฟ้า การจัดการ
ด้านสิ่งแวดล้อมและการด�าเนินงานของ
โรงไฟฟ้าร่วมกับชุมชน เพิ่มมากขึ้น

• เกิดความเชื่อมั่น และการยอมรับของ
ชุมชนในพื้นที่รอบโรงไฟฟ้า

แจ้งข้อมูลต่อชุมชนและหน่วยงาน

ประชาสัมพันธ์ข้อมูล ข่าวสาร ผลการด�าเนิน
งานของโรงไฟฟ้า

• มอบเอกสารแผ่นพับและเอกสาร
รายงานผลการด�าเนินงานของโรงไฟฟ้า
ให้กับหัวหน้าส่วนราชการและประธาน
ชุมชนหรือผู้แทนชุมชน น�าไปติดบอร์ด
ประชาสัมพันธ์ในแต่ละชุมชน ที่อยู่ใน
พื้นที่รอบโรงไฟฟ้า

• แจ้งประชาสัมพันธ์ข้อมูลข่าวสาร และ
ผลการด�าเนินงานของโรงไฟฟ้า ผ่านเวที
การประชุมของสภาองค์กรชุมชนเทศบาล
เมืองท่าโขลง

• ประชาชนในพื้นที่รอบโรงไฟฟ้า มีความรู้  
ความเข้าใจต่อการด�าเนินงานของโรง
ไฟฟ้ามากขึ้น

• เกิดความเชื่อมั่น และการยอมรับของ
ชุมชนในพื้นที่รอบโรงไฟฟ้า

• ผู้น�าชุมชน หัวหน้าส่วนราชการ และ
ประธานชุมชนในเขตเทศบาลเมือง 
ท่าโขลง จ�านวนทั้งหมด 43 ชุมชน  
เกิดการยอมรับ และเกิดความสัมพันธ์ที่ดี 
ต่อโรงไฟฟ้า

• ไม่พบข้อร้องเรยีนจากชุมชนในพ้ืนทีโ่ดยรอบ

บริษัท ผลิตไฟฟ้านวนคร จ�ากัด

โครงการ “เปิดบ้านเยี่ยมชม โรงผลิตไฟฟ้า นวนคร” ประจ�าปี 2566

• สร้างความรู้ ความเข้าใจ เกี่ยวกับการ
ด�าเนินงานของบริษัทต่อชุมชน

• เพิ่มช่องทางในการสื่อสารระหว่างชุมชน
และบริษัท

• สร้างสัมพันธ์ที่ดีต่อชุมชน

• เรียนเชิญคณะผู้บริหารรวมถึงประชาชน
ในเขตพื้นที่ อบต.พยอม อ.วังน้อย 
จ.พระนครศรีอยุธยา เข้าเยี่ยมชมและรับ
ฟังข้อมูลการด�าเนินงานโรงไฟฟ้า

• มีผู้เข้าเยี่ยมชมโรงไฟฟ้าจ�านวน 40 คน

• ผู้เข้าเยี่ยมชมได้เข้าใจกระบวนการ 
ด�าเนินงานของโรงไฟฟ้า รวมถึงระบบ 
การจัดการต่าง ๆ ของโรงไฟฟ้า  
สร้างความเชื่อมั่นต่อประชาชน

กิจกรรมชุมชนริมรั้วโรงฟ้า เยี่ยมชมโรงไฟฟ้า

สร้างความคุ้นเคยและสร้างสัมพันธ์อันดี
ระหว่างชุมชนกับโรงไฟฟ้า

• ผู้บริหาร พนักงาน และผู้รับเหมา  
เข้าเยี่ยมเยือนครัวเรือนที่อยู่ติด 
รั้วโรงไฟฟ้า

• ครัวเรือนติดโรงไฟฟ้ามีความเข้าใจ และ
เชื่อมั่นต่อการด�าเนินงานของโรงไฟฟ้า 

• ครัวเรือนติดโรงไฟฟ้าเกิดความคุ้นเคย
และมีสัมพันธ์อันดีต่อบริษัท

• ครัวเรือนสามารถให้ข้อเสนอแนะเกี่ยวกับ
การด�าเนินงานของโรงไฟฟ้าต่อผู้บริหาร 
พนักงาน และผู้รับเหมาได้โดยตรง
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เป้าประสงค์ การด�าเนินงาน ผลที่ได้รับ

บริษัท ผลิตไฟฟ้านวนคร จ�ากัด (ต่อ)

การเผยแพร่ข้อมูลข่าวสารผ่านสื่อออนไลน์

• เพิ่มช่องทางการสื่อสารที่เข้าถึงง่าย

• เปิดเผยผลการด�าเนินงานของโรงไฟฟ้า

• สร้างความรู้ความเข้าใจต่อการด�าเนินงาน
ของโรงไฟฟ้า

• แจ้งข่าวสารและประชาสัมพันธ์กิจกรรม
ต่าง ๆ ของโรงไฟฟ้า ให้หน่วยงาน
ราชการ ผู้น�าชุมชน และประชาชนรอบ
โรงไฟฟ้ารับทราบข้อมูลผ่านช่องทางสื่อ
ออนไลน์ต่าง ๆ เช่น Application Line 
เป็นต้น

• หน่วยงานราชการ ผู้น�าชุมชน และ
ประชาชนได้รับทราบข้อมูลการ 
ด�าเนนิงานของโรงไฟฟ้าทีถ่กูต้อง และรวดเรว็

• เป็นช่องทางการสื่อสารที่ดี และรวดเร็ว
ระหว่างบริษัทและชุมชน

บริษัท เบิกไพร โคเจนเนอเรชั่น จ�ากัด

กิจกรรมประชาสัมพันธ์ผลการตรวจวัดคุณภาพสิ่งแวดล้อม

ประชาสัมพันธ์ผลการตรวจวัดคุณภาพ 
สิ่งแวดล้อมต่อชุมชน สร้างความเชื่อมั่น 
ต่อการด�าเนินงานของโรงไฟฟ้า

สรุปผลการตรวจวัดคุณภาพสิ่งแวดล้อม
ส�าหรับชุมชน (แบบเข้าใจได้ง่าย)  
ติดบอร์ดประชาสัมพันธ์ในชุมชน  
และหน่วยงานราชการ

• ติดบอร์ดประชาสัมพันธ์จ�านวน 2 ครั้ง

• ไม่มีประเด็นร้องเรียนด้านสิ่งแวดล้อม

กิจกรรมเปิดกล่องรับความคิดเห็น/ข้อเสนอแนะจากชุมชน

• สร้างช่องทางในการสื่อสาร 
และรับเรื่องร้องเรียนจากชุมชน

• สื่อสาร และสร้างความเข้าใจอันดีระหว่าง
โรงไฟฟ้าและชุมชน

• ติดตั้งกล่องรับความคิดเห็น/ข้อเสนอแนะ
ในชุมชน โดยท�าการเก็บรวบรวม 
ทุก 1 เดือน ตามแผนงานประจ�าปี 2566 

• จัดท�าผังการรับเรื่องร้องเรียน 
จากภายนอก และกระบวนการแก้ไข

• ประชาชนในพื้นที่มีช่องทางการสื่อสาร
ความคิดเห็น/ข้อร้องเรียนที่มีต่อโรงไฟฟ้า
ได้โดยตรง

• ไม่มีประเด็นข้อร้องเรียน

บริษัท สหโคเจน (ชลบุรี) จ�ากัด (มหาชน)

การสื่อสาร ประชาสัมพันธ์ต่อชุมชนรอบโรงไฟฟ้า

• สร้างความเข้าใจที่ถูกต้องต่อการด�าเนิน
กิจกรรมของโรงไฟฟ้า

• แจ้งเตือนการด�าเนินงานที่แตกต่างไป
จากการด�าเนินงานประจ�าวันให้ชุมชน
รับทราบ

• แจ้งการบ�ารุงรักษาโรงไฟฟ้า  
(ช่วงสงกรานต์) ประจ�าปี 2566 

• แจ้งการทดสอบเสียงตามสาย 
และสัญญาณฉุกเฉิน

• แจ้งการซ้อมแผนฉุกเฉิน (ฝึกซ้อมแผน
ระงับอัคคีภัยและอพยพหนีไฟ)  
ประจ�าปี 2566

• แจ้งก�าหนดการท�าความสะอาดท่อไอน�้า
โรงไฟฟ้าพลังความร้อนร่วมสหโคเจน 
(ส่วนขยาย ระยะที่ 4)

ชุมชนระยะใกล้ 4 ชุมชน รับทราบข้อมูล
และประชาสัมพันธ์ให้ชาวบ้านในชุมชน 
ได้รับทราบอย่างทั่วถึง
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ช่องทางรับข้อร้องเรียนและกระบวนการแก้ไข

กระบวนการรับข้อร้องเรียนและแก้ปัญหาถูกพัฒนาขึ้นโดยอ้างอิงตามมาตรฐานระบบการจัดการสิ่งแวดล้อม ISO 14001 
เพื่อเปิดโอกาสให้ชุมชนร้องเรียนและแสดงความคิดเห็นได้ตลอด 24 ชั่วโมง ผ่านช่องทางต่าง ๆ  ได้แก่ แจ้งผ่านหน่วยงานชุมชน
สัมพันธ์ ผู้น�าชุมชน คณะกรรมการไตรภาคี หรือผ่านช่องทางโทรศัพท์ กล่องรับความคิดเห็น อีเมล จดหมาย แอปพลิเคชั่นไลน์ 
ข้อความสั้น (SMS) ซึ่งสามารถติดต่อได้โดยตรง

ในปี 2566 ที่ผ่านมา กลุ่มบริษัทฯ ในขอบเขตรายงาน ไม่มีข้อร้องเรียนจากชุมชน

แจ�งผลการแก�ไข
และป�องกัน

การเกิดซํ้าให�
ฝ�ายบร�หาร

และผู�ร�องเร�ยน 
เพ�่อขอความเห็นชอบ

รับเร�่องร�องเร�ยน/
บันทึกในแบบฟอร�ม

รายงาน

ส�งรายงาน
ไปยังฝ�ายบร�หาร
ระบบการจัดการ

ส��งแวดล�อม

ฝ�ายบร�หาร
พ�จารณา
และสั่งการ
หน�วยงาน
รับผิดชอบ
ตรวจสอบ

หน�วยงาน
รับผิดชอบ

ลงพ�้นที่ตรวจสอบ
พร�อมผู�ร�องเร�ยน

แจ�งลําดับขั้นตอน 
ว�ธีการแก�ไข/

ป�องกันให�
ผู�ร�องเร�ยนทราบ

หน�วยงาน
รับผิดชอบ
แก�ป�ญหา 
และติดตาม

ความคืบหน�า

ป�ดประเด็น
การร�องเร�ยน

และบันทึกข�อมูล
ในระบบการ

จัดการส��งแวดล�อม

การมีส่วนร่วมของชุมชน

เพื่อแสดงความโปร่งใส โรงไฟฟ้าที่บริษัทฯ ควบคุมการบริหาร ได้เปิดให้ชุมชนและภาคส่วนต่าง ๆ ในท้องท่ี เข้ามา 
มส่ีวนร่วมในการตดิตาม ตรวจสอบการด�าเนนิงานของโรงไฟฟ้า โดยจดัตัง้เป็นคณะกรรมการร่วม ซ่ึงภาคส่วนต่าง ๆ  จะส่งผูแ้ทน 
เข้ามาร่วมเป็นกรรมการ เช่น คณะผู้ตรวจการสิ่งแวดล้อม คณะกรรมการไตรภาคี คณะกรรมการร่วมติดตามตรวจสอบ 
การด�าเนินงานด้านสิ่งแวดล้อมและการพัฒนาคุณภาพชีวิตชุมชนรอบโรงไฟฟ้า ผลการด�าเนินงานของคณะกรรมการร่วม  
ในปี 2566 สรุปได้ดังนี้

บริษัท ผลิตไฟฟ้าราชบุรี จ�ากัด

คณะท�างาน คณะผู้ตรวจการสิ่งแวดล้อม

รายละเอียด
คณะท�างาน

แต่งต้ังคณะกรรมการชดุใหม่เมือ่วนัที ่24 พฤศจกิายน 2565 ประกอบด้วย ภาคประชาชนทีอ่ยูร่อบโรงไฟฟ้า หน่วยงาน
ราชการ ภาคประชาสังคม และตัวแทนจากโรงไฟฟ้า รวม 25 คน

ผลการ 
ด�าเนินงาน

• ประชมุ/ตดิตามตรวจสอบการด�าเนินงานของโรงไฟฟ้าราชบรุ ีให้เป็นไปตามมาตรการป้องกนั แก้ไขและลดผลกระทบ
ด้านสิง่แวดล้อม และแผนปฏบิตักิารตรวจตดิตามคณุภาพสิง่แวดล้อมของโรงไฟฟ้าราชบรีุ ตามทีร่ะบใุน EIA 

• เป็นองค์กรกลางในการติดต่อประสานงานกบัโรงไฟฟ้าในการตรวจสอบการจัดการด้านสิง่แวดล้อม เผยแพร่ข้อมลูข่าวสาร 
ข้อเท็จจรงิ ความเหน็และข้อเสนอแนะในการด�าเนนิงานด้านสิง่แวดล้อม ต่อคณะกรรมการร่วมติดตามตรวจสอบการ
ด�าเนินงาน และพัฒนาสิง่แวดล้อมของชุมชน

• มีการจัดประชุม 2 ครั้ง และศึกษาดูงาน 1 ครั้ง
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บริษัท เบิกไพร โคเจนเนอเรชั่น จ�ากัด

คณะท�างาน คณะกรรมการติดตามตรวจสอบการปฏิบัติตามแผนปฏิบัติการด้านสิ่งแวดล้อม

รายละเอียด
คณะท�างาน

จัดตั้งเมื่อวันที่ 19 สิงหาคม 2564 ประกอบด้วย ภาคประชาชนอยู่รอบโรงไฟฟ้า หน่วยงานราชการ ภาคประชาสังคม  
และตัวแทนจากโรงไฟฟ้า รวม 24 คน

ผลการ 
ด�าเนินงาน

• จัดประชุม จ�านวน 2 ครั้ง และศึกษาดูงาน 1 ครั้ง

• ติดตาม ตรวจสอบ การปฏิบัติตามมาตรการป้องกันและแก้ไขผลกระทบสิ่งแวดล้อม และมาตรการติดตามตรวจสอบ
คุณภาพสิ่งแวดล้อมอย่างต่อเนื่อง

• จัดอบรม สร้างความรู้ความเข้าใจในการติดตามตรวจสอบผลกระทบสิ่งแวดล้อมของโรงไฟฟ้าให้แก่คณะกรรมการฯ

บริษัท สหโคเจน (ชลบุรี) จ�ากัด (มหาชน)

คณะท�างาน คณะกรรมการติดตามตรวจสอบการด�าเนินงานโครงการโรงไฟฟ้าพลังความร้อนร่วมสหโคเจน

รายละเอียด
คณะท�างาน

ประกอบด้วย ตัวแทนจากหน่วยงานราชการที่เกี่ยวข้อง ตัวแทนภาคประชาชน ผู้น�าและผู้บริหารส่วนท้องถิ่น  
และหน่วยงานอื่น ๆ รวม 29 คน

ผลการ 
ด�าเนินงาน

• จัดประชุม จ�านวน 2 ครั้ง

• ติดตามผลการด�าเนินงานของโครงการและร่วมแก้ไขปัญหาตามที่ก�าหนดในรายงาน EIA และรายงานการเปลี่ยนแปลง
รายละเอียดโครงการฯ

• ติดตามการด�าเนินงานก่อสร้างโครงการโรงไฟฟ้าพลังความร้อนร่วมสหโคเจน

บริษัท ราช โคเจนเนอเรชั่น จ�ากัด

คณะท�างาน คณะกรรมการการมีส่วนร่วมของชุมชน (ภาครัฐและภาคประชาชน)

รายละเอียด
คณะท�างาน

จัดตั้งเมื่อวันที่ 12 กันยายน 2566 ประกอบด้วย หน่วยงานราชการ ภาคประชาชน และผู้แทนโรงไฟฟ้า รวม 33 คน

ผลการ 
ด�าเนินงาน

• จัดประชุมจ�านวน 2 ครั้ง
• ตรวจสอบผลและวินิจฉัยผลกระทบด้านสิ่งแวดล้อมที่เกิดขึ้นจากการด�าเนินงานของโรงไฟฟ้า ราช โคเจนเนอเรชั่น
• จัดให้คณะกรรมการฯ ศึกษาดูงานกระบวนการผลิตพลังงานไฟฟ้า ณ โรงไฟฟ้า ราช เอ็นเนอร์จี ระยอง ที่มีการด�าเนิน

งานลักษณะเดียวกัน

บริษัท ผลิตไฟฟ้านวนคร จ�ากัด

คณะท�างาน คณะกรรมการร่วมติดตามตรวจสอบการด�าเนินงานด้านสิ่งแวดล้อมและการพัฒนาคุณภาพชีวิตชุมชนรอบโรงไฟฟ้า

รายละเอียด
คณะท�างาน

ประกอบด้วย ภาคประชาชนที่อยู่รอบโรงไฟฟ้า หน่วยงานราชการ ภาคประชาสังคม และตัวแทนจากโรงไฟฟ้า  
รวม 29 คน

ผลการ 
ด�าเนินงาน

• จัดประชุม จ�านวน 4 ครั้ง และศึกษาดูงาน 1 ครั้ง
• ร่วมติดตามตรวจสอบการด�าเนินงาน ให้เป็นไปตามแผนปฏิบัติการป้องกันและแก้ไขผลกระทบสิ่งแวดล้อม
• เข้าร่วมกิจกรรมที่ส่งเสริมและพัฒนาสิ่งแวดล้อมต่อชุมชน
• รับเรื่องร้องเรียนปัญหาสิ่งแวดล้อมจากชุมชนและพิจารณาปัญหาร่วมกัน โดยเป็นไปตามขั้นตอนของการร้องเรียน

และแก้ไขปัญหาในแผนปฏิบัติการด้านเศรษฐกิจ-สังคม

บริษัท ราช เอ็นเนอร์จี ระยอง จ�ากัด

คณะท�างาน คณะกรรมการติดตามตรวจสอบด้านสิ่งแวดล้อมและมวลชนสัมพันธ์

รายละเอียด
คณะท�างาน

จัดตั้งเมื่อวันที่ 14 กันยายน 2565 ประกอบด้วย หน่วยงานราชการ ภาคประชาชน และผู้แทนโรงไฟฟ้า รวม 37 คน

ผลการ 
ด�าเนินงาน

• จัดประชุม จ�านวน 4 ครั้ง
• ติดตาม ตรวจสอบ การปฏิบัติตามมาตรการป้องกันและแก้ไขผลกระทบสิ่งแวดล้อมและมาตรการติดตามตรวจสอบ 

ผลกระทบอย่างต่อเนื่อง
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บริษัท ราช กรุ๊ป จ�ากัด (มหาชน)

โครงการอนุรักษ์พันธุกรรมพืชอันเนื่องมาจากพระราชด�าริสมเด็จพระเทพรัตนราชสุดาฯ สยามบรมราชกุมารี (อพ.สธ.)

เป้าประสงค์ • พัฒนาความรู้ความเข้าใจเกี่ยวกับวิธีการและการด�าเนินงานสวนพฤกษศาสตร์โรงเรียน และงานฐานทรัพยากรท้องถิ่น
ให้กลุ่มเป้าหมาย

• สร้างเครือข่ายและเพิ่มประสิทธิภาพเครือข่ายระหว่างสมาชิกสวนพฤกษศาสตร์โรงเรียน

• สร้างเครือข่ายและเพิ่มประสิทธิภาพเครือข่ายระหว่างสมาชิกงานฐานทรัพยากรท้องถิ่น

• สร้างการรับรู้กิจกรรมโครงการ อพ.สธ. ให้เข้าถึงกลุ่มเป้าหมาย/สังคมกว้างขวางมากขึ้น อันจะน�าไปสู่การเกิด 
ความตระหนักและจิตส�านึกอนุรักษ์ทรัพยากรธรรมชาติของประเทศ

การด�าเนินงาน ฝึกอบรมปฏิบัติการงานสวนพฤกษศาสตร์โรงเรียน และงานฐานทรัพยากรท้องถิ่นให้กับบุคลากรทางการศึกษา  
และเจ้าหน้าที่ปกครองส่วนท้องถิ่น

ผลที่ได้รับ • มีผู้ร่วมการอบรมจ�านวนรวมทั้งหมด 269 คน

• ผู้เข้าร่วมอบรมที่ตอบแบบประเมินมีความรู้ความเข้าใจในระดับมากร้อยละ 76.8 - 94.1

การเสริมสร้างความเข้มแข็งและส่งเสริมคุณภาพชีวิต

กลุ่มบริษัทฯ ยังคงมุ่งมั่นในการด�าเนินธุรกิจที่ช่วยสนับสนุนและส่งเสริมคุณภาพชีวิตและแบ่งปันคุณค่าให้แก่ชุมชนผ่าน 
กิจกรรมต่าง ๆ โดยคาดหวังให้เกิดผลกระทบเชิงบวกต่อชุมชนและท้องถิ่นสูงที่สุด

ปฏิทินเก่ามีค่า “อย่าทิ้ง”

เป้าประสงค์ สนับสนุนทรัพยากรเพื่อผลิตสื่อการเรียนการสอนอักษรเบลล์แก่ผู้พิการทางสายตา

การด�าเนินงาน ผู้บริหารและพนักงานร่วมบริจาคปฏิทินตั้งโต๊ะเก่า และมอบให้กับมูลนิธิช่วยคนตาบอดแห่งประเทศไทย 
ในพระบรมราชินูปถัมภ์ ส�าหรับผลิตสื่อการเรียนการสอนอักษรเบลล์แก่ผู้พิการทางสายตา

ผลที่ได้รับ รวบรวมปฏิทินได้จ�านวน 302 ฉบับ พร้อมส่งมอบให้แก่มูลนิธิช่วยคนตาบอดแห่งประเทศไทยในพระบรมราชินูปถัมภ์

บริจาคโลหิตเพื่อถวายเป็นพระราชกุศล

เป้าประสงค์ เพิ่มปริมาณโลหิตส�ารองให้แก่สภากาชาดไทย

การด�าเนินงาน จัดกิจกรรมบริจาคโลหิตเพื่อถวายเป็นพระราชกุศล โดยมีสาขาบริการโลหิตแห่งชาติ สภากาชาดไทย  
สถาบันโรคทรวงอก น�าหน่วยแพทย์เคลื่อนที่มาบริการรับบริจาคโลหิต

ผลที่ได้รับ • ผู้บริหารและพนักงานเข้าร่วมกิจกรรมจ�านวน 52 คน 

• ปริมาตรโลหิตที่ได้รับ 23,400 ซีซี

พัฒนาสวนป่าโรงเรียนวัดซองพลู

เป้าประสงค์ • สร้างห้องเรียนธรรมชาติให้นักเรียน เพื่อเป็นแหล่งเรียนรู้

• สร้างแหล่งอาหารทางธรรมชาติของโรงเรียน

การด�าเนินงาน ผู้บริหารและพนักงานร่วมกันปลูกพืชสวนครัว และไม้ผลในพื้นที่บริเวณโรงเรียนวัดซองพลู

ผลที่ได้รับ • ผู้บริหารและพนักงานเข้าร่วมกิจกรรมจ�านวน 31 คน 

• โรงเรียนมีแหล่งอาหารและห้องเรียนธรรมชาติ



รายงานความยั่งยืน ประจ�าปี 2566188

บริษัท ผลิตไฟฟ้าราชบุรี จ�ากัด

โครงการ CSR IN SCHOOL

เป้าประสงค์ • บ่มเพาะทักษะและจิตส�านึกของเยาวชนในการด�ารงชีวิตที่ดีในอนาคตอย่างมีภูมิคุ้มกัน

• สร้างโอกาสในการส�ารวจความถนัดและความต้องการในการประกอบอาชีพให้กับเยาวชน ตามแนวทางการด�ารงชีวิต
บนหลักปรัชญาเศรษฐกิจพอเพียง และรูปแบบเศรษฐกิจชีวภาพ เศรษฐกิจหมุนเวียน และเศรษฐกิจสีเขียว  
(BCG Economy Model)

• เสริมสร้างและรักษาความสัมพันธ์ด้วยการเชื่อมโยงกับเครือข่ายและชุมชนในพื้นที่เป้าหมาย

การด�าเนินงาน จัดอบรมโครงการบ่มเพาะทักษะและจิตส�านึกของเยาวชนในการด�ารงชีวิตที่ดีในอนาคตอย่างมีภูมิคุ้มกันและเป็นการ
สร้างโอกาสในการส�ารวจความถนัดและความต้องการในการประกอบอาชีพให้กับเยาวชน ตามแนวทางการด�ารงชีวิต 
บนหลักปรัชญาเศรษฐกิจพอเพียง และรูปแบบเศรษฐกิจชีวภาพ เศรษฐกิจหมุนเวียน และเศรษฐกิจสีเขียว (BCG  
Economy Model)

ผลที่ได้รับ ผู้เข้าร่วมอบรมรวมทั้งสิ้น 564 คนจากเป้าหมายทั้งหมด 600 คน คิดเป็นร้อยละ 94.0

โครงการมอบทุนการศึกษา ประจ�าปี 2566

เป้าประสงค์ • ส่งเสริมและสนับสนุน สร้างโอกาสทางการศึกษาให้แก่เยาวชนที่เรียนดี มีความประพฤติดี แต่ขาดทุนทรัพย์

• สร้างก�าลังใจและความมุมานะ มุ่งมั่นที่จะศึกษาอย่างต่อเนื่องให้เยาวชนที่ขาดแคลนทุนทรัพย์

• แบ่งเบาภาระของครอบครัวที่มีฐานะยากจน

การด�าเนินงาน มอบทุนการศึกษาจ�านวน 12 โรงเรียน ในระดับชั้นอนุบาล 98 ทุน ประถมศึกษา 286 ทุน และมัธยมศึกษา 100 ทุน 
รวมทั้งสิ้น 484 ทุน รวมเป็นเงิน 1,008,078 บาท

ผลที่ได้รับ • เยาวชนมีโอกาสทางการศึกษาเพิ่มขึ้นและต่อเนื่อง

• ลดรายจ่ายครอบครัว

• สรุปภาพรวมความพึงพอใจร้อยละ 99.2

โครงการเพื่อบ้านเรา (กลุ่มการศึกษา)

เป้าประสงค์ • เปิดโอกาสให้เยาวชนได้เรียนรู้นอกห้องเรียนและมีความรู้ ความเข้าใจเกี่ยวกับกระบวนการผลิตไฟฟ้าและการจัดการ
ด้านสิ่งแวดล้อมของโรงไฟฟ้า และสามารถถ่ายทอดข้อมูลที่ถูกต้องให้กับประชาชนในพื้นที่ได้

• ส่งเสริมให้เยาวชนรู้จักคุณค่าของพลังงานไฟฟ้า

• เสริมสร้างและรักษาความสัมพันธ์ด้วยการเชื่อมโยงกับเครือข่ายและชุมชนในพื้นที่เป้าหมาย

บริษัท ราช กรุ๊ป จ�ากัด (มหาชน) (ต่อ)

RATCH ร่วมท�าดี

เป้าประสงค์ • สนับสนุนทรัพยากรเพื่อผลิตผ้าไตรจีวรและขาเทียม ด้วยการใช้ทรัพยากรอย่างคุ้มค่า

• ส่งเสริมการเรียนรู้ให้แก่นักเรียนที่ขาดทุนทรัพย์

การด�าเนินงาน • รวบรวมและบริจาคขยะพลาสติกให้กับวัดจากแดง อ.พระประแดง จ.สมุทรปราการ เพื่อน�าไปรีไซเคิลและทอเป็นผ้า
ไตรจีวร 

• รวบรวมและบริจาคฝาอลูมิเนียมหรือชิ้นส่วนอลูมิเนียม ให้กับมูลนิธิขาเทียมในสมเด็จพระศรีนครินทราบรมราชชนนี 
เพื่อน�าไปหลอมท�าขาเทียม

• บริจาคทุนทรัพย์ให้แก่โรงเรียนวัดซองพลูเพื่อเป็นทุนการศึกษาให้นักเรียน

ผลที่ได้รับ • รวบรวมขวดพลาสติกได้จ�านวน 541 ขวด และบริจาคให้แก่วัดจากแดง

• รวบรวมฝาอลูมิเนียมและชิ้นส่วนอลูมิเนียมรวม 10.8 กิโลกรัม และบริจาคให้แก่มูลนิธิขาเทียม 
ในสมเด็จพระศรีนครินทราบรมราชชนนี

• รวบรวมทุนการศึกษาและบริจาคให้แก่โรงเรียนวัดซองพลูจ�านวน 49,000 บาท
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บริษัท ผลิตไฟฟ้าราชบุรี จ�ากัด (ต่อ)

โครงการเพื่อบ้านเรา (กลุ่มการศึกษา) (ต่อ)

การด�าเนินงาน น�าเยาวชนที่ก�าลังศึกษาอยู่ในระดับชั้นสูงสุด (ป.6, ม.3, ม.6) ของกลุ่มเครือข่ายโรงเรียนรอบโรงไฟฟ้า ทั้ง 27 แห่ง  
เข้าศึกษาดูงานและเรียนรู้เข้าใจในเรื่องกระบวนการผลิตไฟฟ้าและการจัดการด้านสิ่งแวดล้อมของโรงไฟฟ้า รวมไปถึง
ความส�าคัญและความจ�าเป็นของพลังงานไฟฟ้า

ผลที่ได้รับ • นักเรียนเข้าร่วมกิจกรรมรวม 956 คน จากทั้งหมด 1,062 คน (ร้อยละ 90)
• โรงเรียนเข้าร่วมกิจกรรมครบทั้ง 27 แห่ง (ร้อยละ 100)
• เยาวชนมีความรู้ ความเข้าใจกระบวนการผลิต และการบริหารจัดการด้านสิ่งแวดล้อมเพิ่มมากขึ้นคิดเป็นร้อยละ 94.3 

โครงการหน่วยแพทย์เคลื่อนที่สู่ชุมชน

เป้าประสงค์ • ชุมชนรอบโรงไฟฟ้าราชบุรีและพื้นที่ใกล้เคียงได้รับบริการตรวจรักษาโรค และค�าแนะน�าในการดูแลสุขภาพ
• สร้างความตระหนักในการดูแลสุขภาพของตนเอง และส่งเสริมให้ชุมชน มีคุณภาพชีวิตที่ดี

การด�าเนินงาน • ให้บริการตรวจสุขภาพด้านการแพทย์แผนไทย จากส�านักการแพทย์แผนไทยและการแพทย์ทางเลือก  
มหาวิทยาลัยราชภัฏหมู่บ้านจอมบึง

• ให้บริการด้านการนวดแผนไทย จาก กลุ่มโอทอปนวดแผนไทย ต�าบลอ่างหิน อ�าเภอปากท่อ จังหวัดราชบุรี

ผลที่ได้รับ • มีผู้เข้าใช้บริการรวมทั้งสิ้น 1,854 คน 
• สรุปภาพรวมความพึงพอใจ ร้อยละ 94.2 - 96.6

โครงการเพื่อบ้านเรา (กลุ่มสาธารณสุข)

เป้าประสงค์ • กลุ่ม อสม. และเจ้าหน้าที่ รพ.สต. พื้นที่รอบโรงไฟฟ้า ได้รับความรู้ในการตรวจมะเร็งปากมดลูก และสามารถสร้าง
ความตระหนักต่อประชาชนให้ใส่ใจต่อสุขภาพได้

• สร้างความสัมพันธ์ที่ดีกับชุมชนรอบโรงไฟฟ้าราชบุรีมากขึ้น
• กลุ่ม อสม. และเจ้าหน้าที่ รพ.สต. รวม 208 คน

การด�าเนินงาน อบรมให้ความรู้เรื่อง “ขั้นตอนในการตรวจมะเร็งปากมดลูกแบบ HPV DNA TEST”

ผลที่ได้รับ • ผู้เข้ารับการอบรมได้รับความรู้และสามารถเชิญชวนให้ประชาชนเกิดความตระหนักและใส่ใจต่อสุขภาพได้
• มีผู้เข้าร่วมการอบรมจ�านวน 169 คน (ร้อยละ 81.3)
• สรุปภาพรวมความพึงพอใจ ร้อยละ 94.2

โครงการเสริมสร้างความเข้มแข็งของกลุ่มพัฒนา

เป้าประสงค์ • สร้างการแลกเปลี่ยนเรียนรู้วิธีการบริหารจัดการกลุ่มพัฒนาด้วยกระบวนการมีส่วนร่วม
• เพิ่มประสิทธิภาพการบริหารจัดการกลุ่มให้มากขึ้น
• เสริมสร้างและรักษาความสัมพันธ์ด้วยการเชื่อมโยงกับเครือข่ายและชุมชนในพื้นที่เป้าหมาย

การด�าเนินงาน จัดกิจกรรมศึกษาดูงาน ณ กลุ่มบ้านเกาะเกิด จ.พระนครศรีอยุธยา และศูนย์เรียนรู้สัมมาชีพคลองหก จ.ปทุมธานี

ผลที่ได้รับ • กลุ่มพัฒนามีองค์ความรู้ในการบริหารจัดการกลุ่มให้มีประสิทธิภาพมากยิ่งขึ้น
• มีผู้เข้าร่วมกิจกรรมจ�านวน 40 คน
• สรุปภาพรวมความพึงพอใจ ร้อยละ 96.5

โครงการเสริมสร้างศักยภาพเครือข่ายป้องกันและบรรเทาสาธารณภัยชุมชนโรงไฟฟ้าราชบุรี

เป้าประสงค์ • เสริมสร้างองค์ความรู้ ทบทวน และฝึกปฏิบัติในการป้องกันและบรรเทาสาธารณภัยที่อาจเกิดขึ้นจริงในชุมชน 
• สร้างเครือข่ายด้านงานป้องกันและบรรเทาสาธารณภัยในชุมชนกับโรงไฟฟ้า ประกอบด้วย อาสาสมัครป้องกันภัย

ฝ่ายพลเรือน (อปพร.) เจ้าหน้าที่งานป้องกันและบรรเทาสาธารณภัยประจ�าองค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นรอบโรงไฟฟ้า 
และเจ้าหน้าที่รักษาความปลอดภัยของโรงไฟฟ้า

การด�าเนินงาน จัดอบรมให้ความรู้ด้านการช่วยเหลือทางน�้า และการป้องกันและระงับอัคคีภัยเบื้องต้น

ผลที่ได้รับ • มีผู้เข้าร่วมโครงการทั้งสิ้น 37 คน 
• สรุปภาพรวมความพึงพอใจร้อยละ 92.0



รายงานความยั่งยืน ประจ�าปี 2566190

บริษัท ราช เอ็นเนอร์จี ระยอง จ�ากัด

สนับสนุนกิจกรรม ประเพณี วัฒนธรรมท้องถิ่น

เป้าประสงค์ ส่งเสริมการด�าเนินกิจกรรมภายในชุมชนด้านประเพณี วัฒนธรรมท้องถิ่น และการสร้างความสัมพันธ์ท้องถิ่น

การด�าเนินงาน สนับสนุนงบประมาณในการจัดกิจกรรมต่าง ๆ ของชุมชนรอบโรงไฟฟ้า และหน่วยงานที่เกี่ยวข้อง  
เช่น งานท�าบุญข้าวหลามเดือนสาม งานมหกรรมเล่าขานต�านานเมืองระยอง งานวันเด็ก เป็นต้น

ผลที่ได้รับ • ชุมชนและหน่วยงานในพื้นที่ได้รับการสนับสนุน ส่งเสริม การด�าเนินกิจกรรมด้านต่าง ๆ

• เยาวชน ประชาชนในพื้นที่มีส่วนร่วมในการสืบสานประเพณี วัฒนธรรม กิจกรรมท้องถิ่น

สนับสนุนการจัดตั้งศูนย์อ�านวยความปลอดภัย

เป้าประสงค์ ส่งเสริมและป้องกันการลดการเกิดอุบัติเหตุช่วงเทศกาลภายในชุมชน

การด�าเนินงาน สนับสนุนงบประมาณในการจัดตั้งศูนย์อ�านวยความปลอดภัยบนท้องถนนช่วงเทศกาลปีใหม่ และสงกรานต์

ผลที่ได้รับ เพิ่มประสิทธิภาพในการเฝ้าระวังความปลอดภัยบนท้องถนนช่วงเทศกาลส�าคัญ

บริษัท ราช โคเจนเนอเรชั่น จ�ากัด

โครงการฝึกอาชีพ  สร้างรายได้ให้กับผู้ว่างงาน

เป้าประสงค์ • สร้างเสริมทักษะและองค์ความรู้ในการประกอบอาชีพให้กับประชาชนในพื้นที่

• สร้างโอกาสในการประกอบอาชีพเพื่อสร้างรายได้ให้แก่ครอบครัวของประชาชนในพื้นที่

การด�าเนินงาน สนับสนุนงบประมาณในการจัดกิจกรรมส่งเสริมความรู้ การอบรมอาชีพต่าง ๆ ให้กับชุมชน ผู้ว่างงาน และผู้ด้อยโอกาส
ในพื้นที่รอบโรงไฟฟ้า

ผลที่ได้รับ ผู้ว่างงาน ผู้ด้อยโอกาส หรือกลุ่มแม่บ้านสามารถน�าความรู้ไปประกอบอาชีพหลักหรืออาชีพเสริมเพื่อสร้างรายได้ 
ให้แก่ครอบครัวได้

งานวิจิตรศิลป์ทางภาษา วิทยาศาสตร์ก้าวหน้า น�าพาเทคโนโลยี

เป้าประสงค์ ส่งเสริมความรู้ด้านพลังงาน สิ่งแวดล้อม และการผลิตไฟฟ้าให้กับเยาวชนและชุมชนโดยรอบโรงไฟฟ้า

การด�าเนินงาน น�าเสนอองค์ความรู้เกี่ยวกับการผลิตไฟฟ้า การด�าเนินงานของโรงไฟฟ้า และการจัดการสิ่งแวดล้อมของโรงไฟฟ้า 
ให้กับเยาวชน ชุมชน และหน่วยงานภาครัฐที่สนใจเข้าร่วมกิจกรรม

ผลที่ได้รับ เยาวชน ชุมชน และหน่วยงานภาครัฐมีความรู้ความเข้าใจด้านพลังงาน กระบวนการผลิตไฟฟ้า และการจัดการ 
สิ่งแวดล้อมเพิ่มมากขึ้น

ศึกษาดูงานโรงไฟฟ้าพลังงานความร้อนร่วม ราช โคเจนเนอเรชั่น จ�ากัด ประจ�าปี 2566 ภายใต้หัวข้อ  “ราชโคเจน พลังงานสู่ชุมชน”

เป้าประสงค์ • เสนอความรู้ความเข้าใจด้านพลังงาน สิง่แวดล้อม และการผลติไฟฟ้าทีถ่กูต้องให้กบัเยาวชนและชมุชนโดยรอบโรงไฟฟ้า

• สร้างความเชื่อมั่นต่อการด�าเนินงานของโรงไฟฟ้า

การด�าเนินงาน เรียนเชิญผู้ที่มีความสนใจเข้าศึกษาดูงาน ณ โรงไฟฟ้า เพื่อศึกษา เรียนรู้ กระบวนการด�าเนินงานของโรงไฟฟ้า

ผลที่ได้รับ เยาวชนและชุมชนมีความรู้และความเข้าใจเกี่ยวกับโรงไฟฟ้ามากขึ้น ถือเป็นช่องทางการสื่อสารระหว่างชุมชนที่อยู่ 
โดยรอบพื้นที่โรงไฟฟ้าได้เป็นอย่างดี

โครงการปล่อยพันธุ์ปลา อนุรักษ์ทรัพยากรแหล่งน�้า

เป้าประสงค์ รักษาระบบนิเวศแหล่งน�้าและขยายพันธุ์ปลา  ภายในพื้นที่ใกล้โรงไฟฟ้าและชุมชนโดยรอบ

การด�าเนินงาน ปล่อยพันธุ์ปลาจ�านวน 2,640 ตัว ลงสู่แหล่งน�้าบริเวณชุมชนใกล้โรงไฟฟ้าร่วมกับคนในชุมชน และหน่วยงานภาครัฐ  
เพื่อรักษาระบบนิเวศ อนุรักษ์สิ่งแวดล้อม และขยายพันธุ์ปลาในพื้นที่ 

ผลที่ได้รับ ระบบนิเวศแหล่งน�้าโดยรอบพื้นที่ใกล้โรงไฟฟ้าได้รับการฟื้นฟู มีความอุดมสมบูรณ์มากขึ้น
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บริษัท ผลิตไฟฟ้านวนคร จ�ากัด

กิจกรรมให้ความรู้ด้านการตรวจวัดคุณภาพน�้า และทรัพยากรนิเวศทางน�้า

เป้าประสงค์ • สร้างความรู้ความเข้าใจขั้นตอนการตรวจวัดและการท�างานของเครื่องมือในการตรวจวัด

• สานความสัมพันธ์อันดีกับชุมชน

การด�าเนินงาน จัดกิจกรรมเพื่อให้ความรู้เกี่ยวกับการตรวจวัดคุณภาพสิ่งแวดล้อม โดยผู้เชี่ยวชาญจากบริษัทที่ปรึกษาด้านสิ่งแวดล้อม

ผลที่ได้รับ • ชุมชนเกิดความรู้ความเข้าใจในขั้นตอนการตรวจวัดคุณภาพสิ่งแวดล้อมเบื้องต้น

• สร้างความสัมพันธ์อันดีระหว่างชุมชนและโรงไฟฟ้า

โครงการ “คืนชีวิตสู่สายธาร” ครั้งที่ 8 ประจ�าปี 2566

เป้าประสงค์ • ฟื้นฟูทรัพยากรสัตว์น�้าในแหล่งน�้าธรรมชาติให้มีปริมาณเพิ่มขึ้น

• สร้างการมีส่วนร่วมระหว่างชุมชนและโรงไฟฟ้า

การด�าเนินงาน จัดหาและสนับสนุนพันธุ์ปลาและอุปกรณ์ในการปล่อยพันธุ์ปลาลงสู่แหล่งน�้าธรรมชาติจ�านวน 20,000 ตัว

ผลที่ได้รับ • ประชาชนและนักเรียนเข้าร่วมโครงการ 96 คน

• แหล่งน�้าธรรมชาติและระบบนิเวศแหล่งน�้ามีความอุดมสมบูรณ์มากยิ่งขึ้น

กิจกรรมส่งเสริมการให้ความรู้อาชีพชุมชน (เสื้อมัดย้อม)

เป้าประสงค์ • เสริมสร้างศักยภาพแก่ชุมชน ให้สามารถพัฒนาต่อยอดประกอบเป็นอาชีพได้

• เสริมสร้างศักยภาพในการพึ่งพาตนเองของชุมชน

การด�าเนินงาน จัดกิจกรรมส่งเสริมองค์ความรู้ด้านการท�าเสื้อมัดย้อมให้แก่กลุ่มตัวแทนอาสาสมัคร ผู้น�าชุมชน และประชาชนในพื้นที่
รอบโรงไฟฟ้า

ผลที่ได้รับ • มีผู้แทนอาสาสมัคร ผู้น�าชุมชน และประชาชนเข้าร่วมโครงการ 40 คน

• ผู้เข้าร่วมกิจกรรมได้รับองค์ความรู้ที่สามารถน�าไปต่อยอด พัฒนาเป็นอาชีพเพื่อสร้างรายได้ให้กับครอบครัวได้

โครงการช่วยเหลือสนับสนุนอุปกรณ์ทางการแพทย์ ประจ�าปี 2566

เป้าประสงค์ ช่วยเหลือสังคมด้านสาธารณสุขในพื้นที่ใกล้เคียง

การด�าเนินงาน มอบอุปกรณ์ทางการแพทย์ให้กับโรงพยาบาลส่งเสริมสุขภาพต�าบลในพื้นที่จังหวัดพระนครศรีอยุธยา

ผลที่ได้รับ • โรงพยาบาลส่งเสริมสุขภาพต�าบลในพื้นที่จังหวัดพระนครศรีอยุธยามีอุปกรณ์การแพทย์ที่เพียงพอ สามารถรองรับ
การเข้ารับบริการของประชาชนในพื้นที่ได้

• ประชาชนในพื้นที่สามารถเข้าถึงบริการทางด้านสาธารณสุขมากขึ้น

มอบทุนการศึกษา “สานฝัน เพื่อน้อง” ประจ�าปี 2566

เป้าประสงค์ • มอบโอกาสให้นักเรียนที่ขาดแคลนทุนทรัพย์และมีความประพฤติดีให้มีโอกาสด้านการศึกษา

• ปลูกฝังให้มีความรับผิดชอบในหน้าที่และน�าความรู้ที่ได้รับไปพัฒนาและใช้ให้เป็นประโยชน์

การด�าเนินงาน สนับสนุนทุนการศึกษาให้กับนักเรียนที่ขาดแคลนทุนทรัพย์และมีความประพฤติดีที่อาศัยอยู่ใกล้โรงไฟฟ้าจ�านวน 11 ทุน

ผลที่ได้รับ • นักเรียนที่ขาดแคลนทุนทรัพย์ได้รับโอกาสสนับสนุนด้านการศึกษา

• นักเรียนมีความรับผิดชอบในหน้าที่และน�าความรู้ที่ได้รับมาพัฒนาตนเอง ครอบครัว และสังคม
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กิจกรรม “สร้างงาน สร้างรายได้ในชุมชน สู่การพัฒนาอย่างยั่งยืน”

เป้าประสงค์ • ให้ความรู้ด้านการผลิตเยื่อจากฟางข้าวแก่คนในชุมชน ให้สามารถท�าเยื่อจากฟางข้าวและถ่ายทอดความรู้ได้
• ชุมชนมีรายได้จากการน�าเยื่อฟางข้าวมาเป็นผลิตภัณฑ์ภาชนะใส่อาหาร
• ลดการเผาเศษฟางข้าวในที่โล่ง

การด�าเนินงาน จัดฝึกอบรมการสกัดเยื่อฟางข้าวทั้งภาคทฤษฎีและภาคปฏิบัติ พร้อมทั้งตั้งเป็นศูนย์การเรียนรู้ในชุมชน

ผลที่ได้รับ • ประชาชนเข้าร่วมกิจกรรม จ�านวน 30 คน
• ประชาชนมีความรู้และสามารถหารายได้เสริมจากการน�าเยื่อฟางข้าวมาเป็นผลิตภัณฑ์ภาชนะใส่อาหารได้
• บริษัทฯ รับซื้อกระเช้าจากเยื่อฟางข้าวของชุมชน มาเป็นของที่ระลึกมอบให้หน่วยงานต่าง ๆ เพื่อส่งเสริมรายได้ 

ในชุมชน
• ช่วยบรรเทาปัญหามลพิษทางอากาศที่เกิดจากการเผาในที่โล่ง

โครงการสนับสนุนการตรวจสุขภาพในชุมชน

เป้าประสงค์ ส่งเสริมการตรวจสุขภาพของประชาชนในต�าบลเบิกไพร อ�าเภอบ้านโป่ง จังหวัดราชบุรี 

การด�าเนินงาน • สนับสนุนอาหารเช้า ส�าหรับผู้มาตรวจสุขภาพ
• จัดกิจกรรมให้ความรู้ด้านการดูแลสุขภาพพื้นฐานโดยแพทย์จากโรงพยาบาลบ้านโป่ง

ผลที่ได้รับ • ประชาชนในต�าบลเบิกไพร อ�าเภอบ้านโป่ง จังหวัดราชบุรี มาตรวจสุขภาพ เดือนละ 90 - 100 คน และพบแพทย์
อย่างสม�่าเสมอทุกเดือน

โครงการอาหารกลางวันเพื่อน้อง

เป้าประสงค์ • ส่งเสริมให้นักเรียนในพื้นที่มีอาหารกลางวันที่มีสารอาหารครบถ้วน 
• ส่งเสริมการมีสุขภาพดีของนักเรียน

การด�าเนินงาน สนับสนุนงบประมาณในการจัดหาวัตถุดิบส�าหรับประกอบอาหารกลางวันให้นักเรียน

ผลที่ได้รับ • สนับสนุนงบประมาณให้แก่โรงเรียน 4 แห่งรอบโรงไฟฟ้า ปีละ 1 ครั้ง
• นักเรียนมีอาหารกลางวันที่มีสารอาหารครบถ้วนรับประทาน

โครงการเปลี่ยนน�้าเสีย เป็นน�้าใส

เป้าประสงค์ • ลดปัญหาน�้าเสียจากครัวเรือนในชุมชน และส่งเสริมให้ครัวเรือนในชุมชนมีบ่อบ�าบัดน�้าเสียครัวเรือน 
• ชุมชนมีแหล่งน�้าที่บ�าบัดแล้วไปใช้ประโยชน์ 

การด�าเนินงาน • จัดอบรมให้ความรู้เรื่องการท�าบ่อบ�าบัดน�้าเสียในครัวเรือน และคัดเลือกครัวเรือนต้นแบบส�าหรับท�าบ่อบ�าบัดน�้าเสีย
ครัวเรือน จ�านวน 5 จุด 10 ครัวเรือน 

• ด�าเนินการท�าบ่อบ�าบัดน�้าเสีย จ�านวน 5 บ่อ

ผลที่ได้รับ • ชุมชนจ�านวน 1 หมู่บ้าน ได้รับการแก้ไขปัญหาน�้าเน่าเสีย และมีประชาชนเข้าร่วมกิจกรรม 20 คน
• มีบ่อบ�าบัดน�้าเสียครัวเรือนในชุมชนจ�านวน 5 ครัวเรือน
• ชุมชนสามารถน�าน�้าจากบ่อบ�าบัดไปใช้ในครัวเรือนได้ จ�านวน 10 ครัวเรือน โดยน�าไปใช้รดน�้าต้นไม้ และลดปัญหา 

น�้าเน่าเสียและท่วมขังในครัวเรือนได้
• ชุมชนมีความพึงพอใจต่อภาพรวมทั้งหมดของการจัดกิจกรรม คิดเป็นร้อยละ 88.89

บริษัท เบิกไพรโคเจนเนอเรชั่น จ�ากัด

กิจกรรมต่อยอดคุณภาพชีวิตชุมชน ด้วยเศรษฐกิจพอเพียง ตามยุทธศาสตร์ด้านการพัฒนาอุตสาหกรรมเชิงนิเวศ ของจังหวัดราชบุรี

เป้าประสงค์ ส่งเสริมและสนับสนุนการมีส่วนร่วมในการพัฒนาตนเองของชุมชนอย่างมีทิศทาง สอดคล้องตามหลักปรัชญาเศรษฐกิจ
พอเพียง ด้วยศักยภาพและบริบทของชุมชน

การด�าเนินงาน • จัดอบรมพัฒนาวิถีชีวิตชุมชน ด้วยหลักเศรษฐกิจพอเพียง
• คัดเลือกชุมชนต้นแบบเพื่อจัดเป็นศูนย์การเรียนรู้ในชุมชน

ผลที่ได้รับ • ประชาชนเข้าร่วม จ�านวน 48 คน 
• ประชาชนน�าความรู้ที่ได้จากการอบรมไปร่วมกันจัดท�าศูนย์การเรียนรู้เศรษฐกิจพอเพียงในชุมชน จ�านวน 3 แห่ง
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บริษัท สหโคเจน (ชลบุรี) จ�ากัด (มหาชน)

โครงการพัฒนาศักยภาพเยาวชนอาสาสมัครสาธารณสุขประจ�าหมู่บ้าน (อสม.น้อย)

เป้าประสงค์ • ส่งเสริมองค์ความรู้และพัฒนาศักยภาพในบทบาท อสม. ของเยาวชน

• พัฒนางานด้านสาธารณสุขในชุมชนอย่างยั่งยืน 

การด�าเนินงาน จัดอบรมองค์ความรู้เกี่ยวกับด้านสาธารณสุขให้แก่เยาวชนในชุมชน

ผลที่ได้รับ มีแกนน�า อสม. และเยาวชนเข้าร่วมโครงการ จ�านวน 4 ชุมชน รวม 50 คน

โครงการมอบทุนการศึกษา ประจ�าปี 2566 (ต่อเนื่องปีที่ 16)

เป้าประสงค์ • ส่งเสริมและสนับสนุนนักเรียนที่เรียนดี ประพฤติดี แต่ขาดทุนทรัพย์ในการศึกษา

• สร้างโอกาสการเรียนรู้ให้เยาวชน

การด�าเนินงาน สนับสนุนทุนการศึกษาผ่านกิจกรรมมอบทุนการศึกษาจ�านวน 60 ทุน รวมเป็นเงิน 70,000 บาท ให้นักเรียน  
18 โรงเรียนรอบโรงไฟฟ้า

ผลที่ได้รับ • นักเรียนระดับประถมและมัธยมต้นรอบโรงไฟฟ้าได้รับทุนการศึกษา

• เยาวชนมีโอกาสทางการศึกษาเพิ่มขึ้นและต่อเนื่อง

• ช่วยลดรายจ่ายของครอบครัว

โครงการประกวดงานศิลปะที่เกี่ยวข้องกับพลังงาน ประจ�าปี 2566 

เป้าประสงค์ • สนับสนุนให้นักเรียนมีความสามารถด้านศิลปะ ตลอดจนแลกเปลี่ยนประสบการณ์ด้านศิลปะซึ่งกันและกัน

• ส่งเสริมและสนับสนุนให้นักเรียนได้ฝึกทักษะทางด้านศิลปะ และสอดแทรกความรู้เรื่องโรงไฟฟ้า การด�าเนินธุรกิจ 
ที่เป็นมิตรกับสิ่งแวดล้อม

การด�าเนินงาน จัดกิจกรรมประกวดภาพวาดภายใต้ “โครงการวาดฝันวัยเยาว์กับการอนุรักษ์พลังงานที่ยั่งยืน”

ผลที่ได้รับ • นักเรียนได้รับการสนับสนุน ส่งเสริม และเปิดโอกาสในการแสดงทักษะด้านศิลปะ

• นักเรียนมีความตระหนักถึงความส�าคัญของพลังงาน และได้รับความรู้ที่ถูกต้องต่อการด�าเนินธุรกิจที่เป็นมิตร 
ต่อสิ่งแวดล้อม

โครงการส่งเสริม สนับสนุนอาชีพในชุมชน

เป้าประสงค์ สนับสนุนให้ชุมชนมีความรู้และทักษะ เพื่อสามารถน�าไปเป็นอาชีพเสริมเพื่อสร้างรายได้

การด�าเนินงาน จัดอบรม ฝึกทักษะการท�า พวงมโหตร เทียนเจล กระถางต้นไม้จิ๋ว และการแปรรูปอาหาร

ผลที่ได้รับ ชุมชนได้รับองค์ความรู้และทักษะที่เป็นประโยชน์ สามารถน�าไปประกอบอาชีพเสริมเพื่อหารายได้

บริษัท สงขลา ไบโอแมส จ�ากัด

กิจกรรมพัฒนาแหล่งเรียนรู้

เป้าประสงค์ • พัฒนาแหล่งเรียนรู้ให้มีสภาพพร้อมใช้งานและสามารถให้บริการได้อย่างครอบคลุม
• มีอุปกรณ์การเรียนรู้ที่รองรับความต้องการใช้งานของเยาวชนในพื้นที่
• สร้างโอกาสให้เยาวชนในพื้นที่สามารถเข้าถึงแหล่งเรียนรู้ที่มีความพร้อมและศักยภาพ

การด�าเนินงาน • ปรบัปรงุแหล่งเรยีนรูเ้ชิงโครงสร้าง เช่น จดัท�าครูะบายน�า้ ปรับปรงุสนามเดก็เล่น ทาสอีาคารเรยีนใหม่ ปรบัปรงุห้องสมดุ 
และการซ่อมแซมอาคารเรียน เป็นต้น

• สนับสนุนอุปกรณ์การเรียนการสอน เช่น โต๊ะเรียน เครื่องคอมพิวเตอร์ พัดลม และเครื่องครัว เป็นต้น 
• ด�าเนินการกบัสถานศกึษารวมถงึศูนย์พฒันาเด็กเลก็ในพืน้ทีห่มูท่ี่ 1-9 ต�าบลขนุตดัหวาย และหมูท่ี ่5 ต�าบลท่าหมอไทร

ผลที่ได้รับ • สถานศึกษาในพ้ืนทีห่มูท่ี่ 1-9 ต�าบลขนุตดัหวาย และหมู่ที ่5 ต�าบลท่าหมอไทรมคีวามพร้อมในการรองรับการใช้บรกิาร 
และสามารถให้บริการด้านการศึกษาได้อย่างมีศักยภาพ

• นักเรียนได้รับการเรียนการสอนอย่างทั่วถึงและมีประสิทธิภาพ
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บริษัท สงขลา ไบโอแมส จ�ากัด (ต่อ)

โครงการคัดแยกขยะประจ�าครัวเรือน

เป้าประสงค์ • สร้างความรู้ความเข้าใจเกี่ยวกับการจัดการขยะและคัดแยกขยะครัวเรือน

การด�าเนินงาน ร่วมสนับสนุนโครงการคัดแยกขยะประจ�าครัวเรือนกับองค์การบริหารส่วนต�าบลขุนตัดหวาย 

ผลที่ได้รับ • ประชาชนในพืน้ท่ีต�าบลขนุตัดหวาย มีองค์ความรูท้ีถ่กูต้องในการจดัการขยะครวัเรอืน
• เกดิการคดัแยกขยะครวัเรอืนทีถู่กต้อง

กิจกรรมการสร้างประโยชน์จากขยะ

เป้าประสงค์ • สร้างความตระหนักรู้ถึงคุณค่าของขยะครัวเรือน
• การใช้ประโยชน์ทรัพยากรอย่างสูงสุด

การด�าเนินงาน • สนับสนุนโครงการเปลี่ยนขยะเป็นกองบุญ ร่วมกับองค์การบริหารส่วนต�าบลขุนตัดหวาย
• สนับสนุนโครงการขยะแลกของ ร่วมกับองค์การบริหารส่วนต�าบลขุนตัดหวาย

ผลที่ได้รับ ประชาชนในพืน้ท่ีต�าบลขนุตัดหวายเกิดความตระหนกัรู้ถงึคณุค่าของขยะ และการใช้ประโยชน์จากทรพัยากรให้คุม้ค่าทีส่ดุ

โครงการฝึกอบรมทักษะด้านการกีฬา

เป้าประสงค์ • ส่งเสริมโอกาสทางการกีฬาให้แก่เยาวชนในพื้นที่
• สร้างทักษะที่ดีทางด้านการกีฬาให้แก่เยาวชน

การด�าเนินงาน สนับสนุนงบประมาณในการฝึกอบรมทักษะด้านการกีฬาให้แก่เยาวชนในพื้นที่ที่สนใจ 

ผลที่ได้รับ • เยาวชนได้รบัการพฒันาทักษะทางด้านกฬีา
• เยาวชนสามารถน�าทกัษะทางด้านกฬีาทีไ่ด้รบัไปฝึกฝนต่อยอด พฒันาเป็นความสามารถพเิศษหรอืประกอบอาชีพ 

สร้างรายได้ได้

บริษัท ราช-ลาว เซอร์วิส จ�ากัด

กิจกรรม อาคารเรียน ราชร่วมพัฒนา 3

เป้าประสงค์ • สร้างอาคารเรียนและพัฒนาความรู้แก่เด็กในถิ่นทุรกันดารในสปป.ลาว
• เสริมสร้างโอกาสในการเข้าถึงการเรียนรู้ให้กับเยาวชน

การด�าเนินงาน • พฒันาอาคารเรียนส�าหรบัห้องเรยีนอนุบาล พร้อมพฒันาห้องน�า้ สวนเกษตร และระบบไฟฟ้าในโรงเรยีนบ้านสองคอน  
แขวงเซกอง

• ติดตามผลการเรียนรู้ของเด็กนักเรียน

ผลที่ได้รับ • มีอาคารเรียนที่สามารถรองรับการเข้าใช้บริการได้มากขึ้น และดีขึ้น
• อาคารเรียนและสภาพแวดล้อมที่ดีขึ้นช่วยกระตุ้นการเรียนรู้ของเด็กและนักเรียนได้ดีขึ้น

กิจกรรม กล้าไม้ แตกใบ ยืนต้น สดใส ใหญ่งาม

เป้าประสงค์ สร้างทักษะด้านการประกอบอาชีพแก่เยาวชนในเขตทุรกันดาร

การด�าเนินงาน ร่วมฝึกอบรมอาชีพให้แก่เยาวชนในศูนย์ฝึกอบรมอาชีพดอนบอสโก (ลาว) และศูนย์ฝึกอาชีพ กรมพัฒนาวิชาชีพ
ศูนย์กลางชาวหนุ่ม ประชาชนปฏิวัติลาว

ผลที่ได้รับ • มีเยาวชนที่ผ่านการอบรมและได้รับทุนกู้ยืมแบบไม่มีดอกเบี้ยจ�านวน 5 ทุน

• เยาวชนได้รับการฝึกอบรมทักษะ และสามารถน�าไปประกอบอาชีพได้



195บริษัท ราช กรุ๊ป จ�ากัด (มหาชน)

การส�ารวจความพึงพอใจของชุมชน

บรษิทัฯ และกจิการทีบ่ริษัทฯ มอี�านาจบริหาร ได้ด�าเนนิการส�ารวจความคดิเห็นของชุมชนเกีย่วกับการด�าเนนิงานของบริษทัฯ 
และโรงไฟฟ้า เพื่อให้ทราบถึงการรับรู้ ทัศนคติ มุมมองที่มีต่อผลกระทบเชิงบวกที่ได้รับจากการด�าเนินงานของบริษัทฯ  
และโรงไฟฟ้า สรุปผลได้ ดังนี้

กิจการและวัตถุประสงค์ รูปแบบการส�ารวจ ผลการส�ารวจ

บริษัท ราช กรุ๊ป จ�ากัด (มหาชน)

เพื่อทราบประโยชน์/ผลกระทบเชิงบวก 
ของโครงการ เกี่ยวกับโครงการคนรักษ์ป่า 
ป่ารักชุมชนที่มีต่อชุมชน และการรับรู้ 
เกี่ยวกับโครงการของชุมชน 

แบบสอบถาม และสัมภาษณ์ป่าชุมชนที่ได้
รับรางวัลคนรักษ์ป่า ป่ารักชุมชน ปี 2566 
จ�านวน 16 แห่ง

ร้อยละ 100 ของป่าชุมชนที่ได้รางวัลเห็นว่า 
โครงการคนรักษ์ป่า ป่ารักชุมชน  
ท�าให้ป่าชุมชนเป็นที่รู้จักมากขึ้น ส่งผลให้มี
หน่วยงานภายนอกเข้ามาส่งเสริมป่าชุมชน
มากขึ้น และต่อยอดการพัฒนาป่าชุมชน  
ซึ่งส่งผลดีต่อป่าและคนในชุมชนอย่างยั่งยืน

บริษัท ผลิตไฟฟ้าราชบุรี จ�ากัด

• ศึกษาระดับทัศนคติของประชาชนที่มีต่อ
ภาพลักษณ์และการด�าเนินงานด้านชุมชน
และสังคมของโรงไฟฟ้าราชบุรี

• ศึกษาระดับความพึงพอใจของประชาชน
ต่อโครงการที่ด�าเนินการของโรงไฟฟ้า

• เปรียบเทียบระดับทัศนคติของประชาชน
ระหว่างกลุ่มประชาชนที่อยู่อาศัยในพื้นที่
กับนอกพื้นที่รัศมี 5 กิโลเมตร รอบ 
โรงไฟฟ้า

แบ่งการส�ารวจเป็น 2 ระยะ

• ระยะที่ 1 เป็นการวิจัยเชิงปริมาณ

• ระยะที่ 2 เป็นการวิจัยเชิงคุณภาพ

ผู้แทนชุมชนและหน่วยงานภาครัฐมีผล 
การประเมินทัศนคติที่ดีต่อการด�าเนินงาน
ของบริษัท ภาพรวมอยู่ในระดับดีมากอยู่ที่
ร้อยละ 95.85 

บริษัท ราช โคเจนเนอเรชั่น จ�ากัด

ส�ารวจความพึงพอใจต่อการด�าเนินงานของ
บริษัทครอบคลุมด้านประเพณี วัฒนธรรม 
และศาสนา การศึกษาและสนับสนุนเยาวชน
สาธารณะประโยชน์ เกื้อกูลชุมชนด้านอื่น ๆ

การส�ารวจด้วยแบบสอบถามกับผู้แทนชุมชน 
หน่วยงานภาครัฐ รวม 200 ตัวอย่าง

ผู้แทนชุมชนและหน่วยงานภาครัฐ 
มีความพึงพอใจต่อการด�าเนินงานของบริษัท 
อยู่ในระดับมาก-มากที่สุดอยู่ที่ 
ร้อยละ 71.5-89.0

บริษัท ผลิตไฟฟ้านวนคร จ�ากัด

ส�ารวจสภาพเศรษฐกิจ-สังคม และความ 
คิดเห็นของประชาชน ผู้น�าท้องถิ่น รวมถึง 
หน่วยงานราชการที่เกี่ยวข้อง ต่อการ 
ด�าเนินงานของโครงการ

การส�ารวจด้วยแบบสอบถามกับผู้แทนชุมชน 
หน่วยงานภาครัฐ รวม 1,030 ตัวอย่าง

ผู้แทนชุมชนและหน่วยงานภาครัฐมี 
ความพึงพอใจต่อการด�าเนินงานของบริษัท 
อยู่ในระดับมาก อยู่ที่ร้อยละ 72.9-76.8

บริษัท เบิกไพรโคเจนเนอเรชั่น จ�ากัด

ส�ารวจทัศนคติของประชาชนและ 
ผู้มีส่วนได้เสีย ในประเด็นด้านเศรษฐกิจ 
สาธารณสุข สุขภาพ การได้รับผลกระทบ 
สิ่งแวดล้อมในปัจจุบันและความคิดเห็นของ
ผู้ให้สัมภาษณ์ต่อการด�าเนินการของบริษัท 
เพื่อเป็นการติดตามตรวจสอบผลกระทบจาก
การด�าเนินโครงการ

การส�ารวจด้วยแบบสอบถามกับผู้แทนชุมชน 
หน่วยงานภาครัฐ รวม 1,000 ตัวอย่าง

ผู้แทนชุมชนและหน่วยงานภาครัฐ 
มีความพึงพอใจต่อการด�าเนินงานของบริษัท 
อยู่ในระดับมาก-มากที่สุดอยู่ที่ 
ร้อยละ 81.6-99.5
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การแบ่งปันคุณค่ากับชุมชนและสังคม

บริษัทฯ ยังคงต้ังเป้าหมายในการด�าเนินธุรกิจให้เติบโตอย่างยั่งยืนพร้อมส่งมอบคุณค่าสู่ชุมชนและสังคม มุ่งมั่นสร้าง 
ผลกระทบเชิงบวก และตอบสนองเป้าหมายการพัฒนาอย่างยั่งยืน (SDGs) ผ่านการด�าเนินกิจกรรมหรือโครงการต่าง ๆ  
และการสนับสนุนเงินทุนด�าเนินกิจกรรม การบริจาคเพื่อสาธารณประโยชน์ และการจ่ายภาษีเพ่ือพัฒนาเศรษฐกิจในท้องถิ่น 
ส�าหรับ ปี 2566 บริษัทฯ ได้สร้างและแบ่งปันคุณค่าต่อชุมชนและสังคม คิดเป็นมูลค่าทางการเงิน รวม 893,665,546 บาท ดังนี้

ภาษีเง�นได� 721,688,762 บาท

ภาษีท�องถิ�น 13,330,684 บาท

ตอบแทนสู�ชุมชน
และสังคม โดยตรง

ตอบแทนสู�ชุมชน
และสังคม ทางอ�อม

ภาครัฐ

โครงการพัฒนา
สังคมและชุมชน (CSR) 

32,416,361 บาท

กองทุน
พัฒนาไฟฟ�า 

111,273,832 บาท

การบร�จาค
เพ�่อสาธารณประโยชน� 

14,955,907 บาท

กิจการและวัตถุประสงค์ รูปแบบการส�ารวจ ผลการส�ารวจ

บริษัท สหโคเจน (ชลบุรี) จ�ากัด (มหาชน)

• ศึกษาระดับทัศนคติของประชาชน 
ที่มีต่อการบริหารจัดการด้านสิ่งแวดล้อม  
และการด�าเนินงานด้านความรับผิดชอบ
ต่อสังคม

• ศึกษาระดับความพึงพอใจของประชาชน
ต่อโครงการที่ด�าเนินการของโรงไฟฟ้า 

ส�ารวจความคิดเห็นของชุมชนในรัศมี  
5 กิโลเมตรรอบโรงไฟฟ้า  
โดยใช้แบบสอบถามความคิดเห็น

ผู้แทนชุมชนและหน่วยงานภาครัฐมีความ 
พึงพอใจต่อการด�าเนินงานของบริษัท  
อยู่ในระดับมาก-มากที่สุดอยู่ที่ 
ร้อยละ 78.0-100.0
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การด�าเนินงานด้านเศรษฐกิจ ปี 2566 
ในปี 2566 บริษัทฯ สามารถสร้างมูลค่าเศรษฐกิจให้เติบโตและม่ันคงได้อย่างต่อเนื่อง สะท้อนจากผลการด�าเนินงาน 

ท่ีเป็นรายได้และก�าไรส่วนของบรษัิทฯ อกีท้ังยงัมีการกระจายมลูค่าทางเศรษฐกจิให้กบัผูม้ส่ีวนได้เสยีในห่วงโซ่ธุรกจิของบรษิทัฯ  
เติบโตไปพร้อมกันด้วย

การกระจายมูลค่าทางเศรษฐกิจ
รายการ มูลค่า (ล้านบาท)

มูลค่าเศรษฐกิจที่ด�าเนินการได้

รายได้จากการขายและการให้บริการ และรายได้ตามสัญญาเช่า  43,675.15
ส่วนแบ่งก�าไรจากเงินลงทุนในบริษัทร่วมและการร่วมค้า 3,815.20
เงินปันผลรับ 17.35
รายได้อื่น ๆ 3,140.43

มูลค่าเศรษฐกิจที่กระจายให้ผู้มีส่วนได้เสีย

ค่าใช้จ่ายเชื้อเพลิง 27,569.89
ค่าปฏิบัติการและบ�ารุงรักษา 2,159.12
ค่าซ่อมแซมและอะไหล่ในการบ�ารุงรักษา 1,522.19
ค่าเบี้ยประกันโรงไฟฟ้า 694.09
ค่าใช้จ่ายการบริหารและค่าตอบแทน 1,015.88
ต้นทุนการเงิน/ดอกเบี้ยจ่าย 4,442.62
ภาษีจ่ายภาครัฐ* 721.69
ค่าใช้จ่ายส�าหรับผู้สอบบัญชี 3.00
ภาษีท้องถิ่น** 13.33
เงินปันผลจ่ายผู้ถือหุ้น 3,480.00
เงินลงทุนด้านชุมชนและสังคม 32.42
เงินลงทุนร่วมธุรกิจ 2,548.00

มูลค่าทางเศรษฐกิจที่บริษัทฯ ได้รับ

ก�าไรส่วนของบริษัทฯ 5,167.25

* รวมภาษีนิติบุคคล ภาษีเงินได้หัก ณ ที่จ่าย ภาษีธุรกิจเฉพาะ ของบริษัทฯ และบริษัทย่อยในไทย 

** ภาษีท้องถิ่น คือ ภาษีที่รัฐให้อ�านาจองค์กรปกครองท้องถิ่นจัดเก็บ เพื่อเป็นรายได้น�าไปพัฒนาท้องถิ่น และท้องถิ่นสามารถด�าเนินการจัดเก็บได้ตามดุลยพินิจ โดยไม่ต้องน�าส่งรายได้นั้น 

แก่รัฐบาล ประกอบด้วย ภาษีโรงเรือนและที่ดิน ภาษีบ�ารุงท้องถิ่น และภาษีป้าย

ผลการด�าเนินงานปี 2566

รายได้ 
แยกตาม 
เชื้อเพลิง

รายได ้
แยกตาม 

กลุ่มธุรกิจ

โรงไฟฟ้าพลังงาน 
เชือ้เพลิงหลกั 

41,238.61  
ล้านบาท  

(81.42%)

ธุรกิจไฟฟ้า 

48,274.61 
ล้านบาท  

(95.31%)

โรงไฟฟ้าพลังงาน
ทดแทน 

7,036.00  
ล้านบาท  

(13.89%)

ธุรกิจ
สาธารณูปโภค 

และอื่น ๆ 

2,373.51  
ล้านบาท  
(4.69%)

ก�าไรสุทธิ 

5,167.25 ล้านบาท

ก�าไรก่อน FX 

5,345.58 ล้านบาท

EBITDA 

14,123.55 ล้านบาท

รายได้รวม 50,648.13 ล้านบาท
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ข้อมูลส�าคัญทางการเงิน ปี 2566 

รายการ ปี 2566 ปี 2565 ปี 2564

งบก�าไรขาดทุน

รายได้รวม (ล้านบาท) 50,648.13 81,788.08 44,342.65

ก�าไรจากการด�าเนินงานก่อนหักดอกเบี้ย ภาษี ค่าเสื่อมราคา  
และค่าตัดจ�าหน่าย (EBITDA) (ล้านบาท)

14,123.55 12,811.71 11,710.97

ก�าไรสุทธิส่วนที่เป็นของบริษัทฯ (ล้านบาท) 5,167.25 5,782.07 7,818.80

งบแสดงฐานะทางการเงิน

สินทรัพย์รวม (ล้านบาท) 213,478.95 229,578.28 157,015.46

หนี้สินรวม (ล้านบาท) 106,345.50 122,175.01 77,737.52

ส่วนของผู้ถือหุ้นของบริษัทฯ (ล้านบาท) 107,133.45 107,403.27 79,277.94

หุ้นหรือข้อมูลเกี่ยวกับหุ้นสามัญ

จ�านวนหุ้นสามัญที่ออกและช�าระเต็มมูลค่า (หุ้น) 2,174,999,985.00 2,174,999,985.00 1,450,000,000.00

มูลค่าหุ้นที่เรียกช�าระแล้ว (ล้านบาท) 21,750.00 21,750.00 14,500.00

มูลค่าหุ้นทางบัญชีต่อหุ้น (บาท) 45.06 45.07 48.51

ก�าไรสุทธิต่อหุ้น (บาท) 2.38 3.15 5.39

เงินปันผลจ่ายต่อหุ้น (บาท) 1.60 1.60 2.50

อัตราการจ่ายเงินปันผลต่อก�าไรสุทธิ (%) 67.35 60.19 46.36

อัตราส่วนทางการเงิน

อัตราส่วนสภาพคล่อง 1.26 1.90 1.25

อัตราผลตอบแทนจากสินทรัพย์ (%) 4.45 5.03 7.07

อัตราส่วนผลตอบแทนต่อส่วนของผู้ถือหุ้น (%) 5.14 6.90 11.63

อัตราก�าไรสุทธิ (%) 16.64 20.91 40.43

การบริหารจัดการด้านภาษีของกลุ่มบริษัทฯ

แนวทางปฎิบัติ

การส่งเสริม

การสนับสนุน

• การบริหารจัดการ การวางแผนด้านภาษีอากร และการเสียภาษีอากรตามแนวทางท่ีกฎหมายก�าหนด
• จัดให้มีการน�าส่งภาษี หรือขอคืนภาษีอย่างถูกต้อง ภายในก�าหนดเวลา
• จัดให้มีการวางแผน ศึกษา วิเคราะห์ผลกระทบทางภาษี ก่อนเข้าลงทุนโครงการ เพื่อให้สอดคล้องกับ 

โครงสร้างและนโยบายการลงทุน โดยใช้สิทธิประโยชน์และโครงสร้างภาษีอย่างถูกต้องตามกฎหมาย
• การท�าธุรกรรมระหว่างกลุ่มบริษัทฯ ต้องเป็นไปตามหลักการ Arm’s Length เย่ียงบุคคลท่ีเป็น 

อิสระต่อกันพึงก�าหนดโดยสุจริต

• ให้ความรู ้ ค�าปรึกษากับหน่วยงานต่าง ๆ และพนักงานภายในกลุ่มบริษัทฯ เก่ียวกับภาษีอากร  
เพื่อให้ปฏิบัติงานได้อย่างถูกต้องตามกฎหมายภาษีอากร

• เปิดเผยนโยบายด้านภาษีให้กับผู้มีส่วนได้เสีย

• จัดให้มีผู ้รับผิดชอบด้านภาษีท่ีมีความรู ้ มีทักษะ สามารถให้ข้อมูลทางภาษีท่ีถูกต้องตรงตาม 
ข้อเท็จจริงในการด�าเนินธุรกิจได้

• จัดให้มีท่ีปรึกษาด้านภาษีอากรที่มีความเชี่ยวชาญ และให้ค�าปรึกษาเพื่อให้เกิดความโปร่งใส  
และถูกต้องตามแนวทางท่ีกฎหมายก�าหนด

การบริหาร 
ภาษี

เนื่องด้วยลักษณะการประกอบธุรกิจของบริษัทฯ มีลักษณะเป็นโฮลดิ้งคอมปานี (Holding) ซึ่งมีการลงทุนในหลากหลาย
หน่วยธุรกิจทั้งในประเทศและนอกประเทศ การบริหารจัดการด้านภาษีจึงเป็นประเด็นที่บริษัทฯ ให้ความส�าคัญ โดยได้ก�าหนด
นโยบายด้านภาษีเพื่อเป็นกรอบการด�าเนินงานด้านภาษีของกลุ่มบริษัทฯ ไว้ดังนี้
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สรุปผลการด�าเนินงานด้านภาษีของกลุ่มบริษัทฯ ในปี 2566

1. กลุ่มบริษัทฯ มีการบริหารจัดการด้านภาษี และน�าส่งหรือขอคืนภาษีอากรภายในก�าหนดเวลาตามที่กฎหมายก�าหนด  
โดยในปี 2566 กลุ ่มบริษัทฯ ได้ช�าระภาษี ประกอบด้วย ภาษีเงินได้ ภาษีมูลค่าเพิ่ม ภาษีธุรกิจเฉพาะ  
เป็นเงินจ�านวนรวม 721.69 ล้านบาท   

2. กลุ่มบริษัทฯ ด�าเนินการวางแผนศึกษา วิเคราะห์ ผลกระทบทางภาษีของการลงทุนในโครงการต่าง ๆ ความสอดคล้อง 
และการปฏิบัติตามข้อก�าหนดของกฎหมายด้านภาษีที่เกี่ยวข้อง เพื่อใช้ประกอบการพิจารณาลงทุน รวมทั้งการใช้ 
สิทธิประโยชน์ทางภาษีอย่างถูกต้องตามกฎหมาย

3. กลุ่มบริษัทฯ มีการบริหารจัดการการท�าธุรกรรมระหว่างกลุ่มบริษัทฯ ตามหลักการอิสระ (Arm’s Length Principle) 

4. บริษัทย่อยในประเทศไทยที่ได้รับการส่งเสริมการลงทุน ได้รับสิทธิประโยชน์การยกเว้นและ/หรือลดหย่อนภาษีเงินได ้
นิติบุคคลตามระยะเวลา เงื่อนไข และข้อก�าหนดที่ระบุในบัตรส่งเสริมการลงทุน

*หมายเหตุ: กลุ่มบริษัทฯ หมายรวมถึง กิจการที่บริษัทฯ ถือหุ้นตั้งแต่ 50% ขึ้นไป

การลงทุนขยายธุรกิจเพื่อสร้างการเติบโตอย่างยั่งยืน

บรษิทัฯ ยงัคงมุง่เน้นการลงทนุในธรุกจิผลติไฟฟ้า ซึง่เป็นธรุกิจหลกั ขณะเดยีวกนักข็ยายการลงทนุไปยงัธรุกจิอืน่ทีม่ศีกัยภาพ 
นอกธรุกจิผลติไฟฟ้าด้วย เพือ่กระจายความเสีย่งและเพิม่ความมัน่คงด้านรายได้และสร้างมลูค่าเศรษฐกจิทีย่ัง่ยนืขององค์กรด้วย

รปูแบบการลงทนุจะเน้นการร่วมทุนกบัพนัธมิตรท่ีมคีวามเช่ียวชาญในธรุกจิท่ีลงทุน และมคีวามรู ้ความเข้าใจ มปีระสบการณ์ 
การท�าธุกิจในตลาดนั้น ๆ ด้วย ซึ่งท�าให้ศักยภาพและขีดความสามารถในการแข่งขันของบริษัทฯ แข็งแกร่งยิ่งข้ึน รวมทั้ง 
ยงัเพ่ิมโอกาสการลงทนุทัง้ในประเทศและต่างประเทศมากขึน้ด้วย ลกัษณะการลงทนุของบรษิทัฯ นอกจากเป็นการลงทนุโดยตรง 
ของบริษัทฯ และบริษัทย่อยที่ถือหุ้นทั้งหมดแล้ว บริษัทฯ ยังใช้กลไกของบริษัทร่วมทุนในการลงทุนขยายฐานธุรกิจ ทั้งในธุรกิจ
ผลิตไฟฟ้า และธุรกิจนอกภาคการผลิตไฟฟ้าด้วย  ส�าหรับการด�าเนินงานในปี 2566 มีความก้าวหน้าดังนี้

มูลค่าการลงทุน

การลงทุนในธุรกิจผลิตไฟฟ้า

ปี 2566 บริษัทฯ รับรู้ก�าลังการผลิตตามสัดส่วนการถือหุ้น รวม 10,848.00 เมกะวัตต์ ประกอบด้วย ก�าลังการผลิต 
ทีเ่ดนิเครือ่งเชงิพาณิชย์แล้ว 7,903.82 เมกะวตัต์ และก�าลงัการผลติทีอ่ยูร่ะหว่างการพฒันาและก่อสร้าง รวม 2,944.18 เมกะวัตต์  
โดยมีก�าหนดเดินเครื่องเชิงพาณิชย์และบริษัทฯ จะทยอยรับรู้รายได้ปี 2566 จนถึงปี 2576 ดังนี้

ธุรกิจผลิตไฟฟ้า  (ล้านบาท) ธุรกิจนอกภาคการผลิตไฟฟ้า (ล้านบาท)

1,713 835

โครงการ ที่ตั้ง สัดส่วนถือหุ้น 
(%)

ก�าลังการผลิต
ตามสัดส่วน 
ถือหุ้น (MW)

ลักษณะการลงทุน

ปี 2566 

โครงการส่วนขยาย โรงไฟฟ้าราชโคเจนเนอเรช่ัน ไทย 100.00 31.20 ลงทุนโดย RATCH

โรงไฟฟ้าพลังงานลม อีโค่วิน เวียดนาม 51.04 15.16 ลงทนุผ่าน RHIS บรษิทัย่อย

โรงไฟฟ้าพลังน�้า Minh Luong เวียดนาม 49.00 14.70 ผ่านบริษัทร่วมทุน NREI

ปี 2567

โรงไฟฟ้าพลังความร้อนร่วม หินกองชุดที่ 1 ไทย 49.00 392.70 ร่วมทุนกับ GULF
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โครงการ ที่ตั้ง สัดส่วนถือหุ้น 
(%)

ก�าลังการผลิต
ตามสัดส่วน 
ถือหุ้น (MW)

ลักษณะการลงทุน

โรงไฟฟ้าพลังความร้อน ไพตัน (2,045 MW) 
(อยู่ในขั้นตอนการลงทุน)

อินโดนีเซีย 36.26 741.52 ลงทนุผ่าน RHIS บรษิทัย่อย

โรงไฟฟ้า อาร์อีเอ็น โคราช (31.20 MW) ไทย 40.00 12.48 ร่วมทุนกับ NNCL, PEA 
Encom

โรงไฟฟ้า สหโคเจน (โครงการทดแทน) 
(79.5 MW ไอน�้า 75 ตัน/ชม.)

ไทย 51.67 41.08 ร่วมทุนกับ บมจ. สหพัฒน์

โครงการส่วนขยายระยะที่ 3 โรงผลิตไฟฟ้า 
นวนคร (30 MW ไอน�้า 8.5 ตัน/ชม.)

ไทย 40.00 12.00 ร่วมทุนกับ NNCL, GPSC 

โรงไฟฟ้าพลังน�้า ซองเกียง 1 (12 MW) เวียดนาม 46.23 5.55 ผ่านบริษัทร่วมทุน NREI

โรงไฟฟ้าพลังงานแสงอาทิตย์ คาลาบังก้า 
(74.14 MWp)

ฟิลิปปินส์ 49.00 36.33 ผ่านบริษัทร่วมทุน NREI

ระบบกักเก็บพลังงานแบบแบตเตอรี่  
Lincoln Gap 2

ออสเตรเลีย 100.00 10 ถือหุ้นผ่านบริษัทย่อย RHIS

ปี 2568

โรงไฟฟ้าพลังความร้อนร่วม หินกองชุดที่ 2 ไทย 49.00 392.70 ร่วมทุนกับ GULF

โรงไฟฟ้าพลังงานลม เบนแจ (80 MW) เวียดนาม 74.50 59.60 ถือหุ้นผ่านบริษัทย่อย RHIS  
50% และถือผ่านบริษัท
ร่วมทุน NREI 24.5%

โรงไฟฟ้าพลังงานแสงอาทิตย์ NPSI (150 MWp) ฟิลิปปินส์ 49.00 73.50 ผ่านบริษัทร่วมทุน NREI

โรงไฟฟ้าพลังงานแสงอาทิตย์ (โซลาร์ ฟาร์ม) 
(152 MWp)

ออสเตรเลีย 100.00 152 ถือหุ้นผ่านบริษัทย่อย RAC

ปี 2569

โรงไฟฟ้าพลังงานลม Lincoln Gap 3 ออสเตรเลีย 100.00 252 ถือหุ้นผ่านบริษัทย่อย RHIS 

ระบบกกัเกบ็พลังงานแบบแบตเตอรี ่Lincoln Gap 3 ออสเตรเลีย 100.00 100 ถือหุ้นผ่านบริษัทย่อย RHIS

ปี 2571

โรงไฟฟ้าพลังงานลมใกล้ชายฝ่ัง ซานมเิกล (220 MW) ฟิลิปปินส์ 49.00 220 ผ่านบริษัทร่วมทุน NREI

ปี 2572

โรงไฟฟ้าพลังน�้า ซิบันดง (73.7 MW) อินโดนีเซีย 50.00 36.85 ลงทุนผ่านบริษัทย่อย FRD

โรงไฟฟ้าพลังงานลมใกล้ชายฝ่ัง ลเูซยีน่า (220 MW) ฟิลิปปินส์ 49.00 220 ผ่านบริษัทร่วมทุน NREI

ปี 2573

โครงการพลงังานแสงอาทติย์ โซลาริสท์ (27 MW) ไทย 51.67 13.95 ลงทุนผ่านบริษัทร่วมทุน 
สหโคเจน (ชลบุรี)

ปี 2576

โรงไฟฟ้าพลังน�้า เซกอง 4A และ 4B  
(355 MW)

สปป. ลาว 60.00 213 ลงทนุร่วมกบั BGRIM,  
LHSE และพนัธมติรท้องถิน่

หมายเหตุ 

NNCL: บมจ. นวนคร   

RAC: ราช-ออสเตรเลีย คอร์ปอเรชั่น  

RHIS: อาร์เอช อินเตอร์เนชันแนล (สิงคโปร์) คอร์ปอเรชั่น  

GULF: บมจ. กัลฟ์ เอ็นเนอร์จี ดีเวลลอปเมนท์ 

GPSC: บมจ. โกลบอล เพาเวอร์ ซินเนอร์ยี่ 

FRD: ฟาร์อิสต์ รีนิวเอเบิล ดีเวลลอปเม้นท์   

BGRIM: บมจ. บี.กริม เพาเวอร์  

PEA ENCOM: บจก. พีอีเอ เอ็นคอม อินเตอร์เนชั่นแนล 

NREI: เน็กส์ซิฟ ราช เอ็นเนอร์ยี อินเวสเม้นท์  

LHSE: รัฐวิสาหกิจหุ้นลาว
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การลงทุนในธุรกิจนอกภาคผลิตไฟฟ้า 

การลงทุนในธุรกิจนอกภาคผลิตไฟฟ้า 

บริษัทฯ ให้ความส�าคัญกับนวัตกรรมด้านพลังงาน โดยมีหน่วยงานธุรกิจเกี่ยวเนื่องและธุรกิจใหม่ เป็นหน่วยงานหลักในการ 
พัฒนาธุรกิจและการลงทุน ปัจจุบัน บริษัทฯ ได้ลงทุนถือหุ้น 30% ในบริษัท อินโนพาวเวอร์ จ�ากัด ซึ่งถือเป็นแกนหลักในการ 
ผลักดันการลงทุนด้านนวัตกรรมพลังงานของบริษัทฯ ใน 3 รูปแบบ ดังนี้

โครงการ/กิจการ รายละเอียด ลักษณะการลงทุน พันธมิตร/หุ้นส่วน

โรงพยาบาลพริน้ซ์ มกุดาหาร • ให้บริการโรงพยาบาลเอกชนระดับทุติยภูมิ  
จ�านวน 59 เตียง แก่กลุ่มเป้าหมายทั้งชาวไทย 
และชาวต่างชาติที่อาศัยอยู่ในพื้นที่ 
จังหวัดมุกดาหารและใกล้เคียง รวมทั้งใน 
แขวงสะหวันนะเขต สปป. ลาว

• บริการทางการแพทย์ ประกอบด้วย 
ศูนย์เฉพาะทางโรคหัวใจ ศูนย์เวชศาสตร์ 
ฉุกเฉิน ศัลยศาสตร์ ศัลยศาสตร์ออร์โธปิดิกส์  
กายภาพบ�าบัด สูตินรีเวช กุมารเวชศาสตร์  
อายุรศาสตร์ และศูนย์โรคตา

ราช กรุ๊ป ถือหุ้น 25%  
ในบริษัท พริ้นซิเพิล  
เฮลท์แคร์-มุกดาหาร จ�ากัด 

บริษัท พริ้นซิเพิล เฮลท์แคร์  
จ�ากัด ในเครือของบริษัท  
พริ้นซิเพิล แคปิตอล จ�ากัด 
(มหาชน)

โครงการระบบผลิตไฟฟ้า 
พลังงานแสงอาทิตย์ 
แบบติดตั้งบนหลังคา

• ด�าเนินงานติดตั้งแผงโซลาร์เซลล์พลังงาน 
แสงอาทิตย์บนหลังคาของโรงพยาบาลในเครือ 
พริ้นซิเพิล เฮลท์แคร์ จ�านวน 6 โครงการ  
รวมก�าลังผลิต 1.2 เมกะวัตต์

• บริษัท สหโคเจน กรีน จ�ากัด ซึ่งเป็น 
บริษัทย่อยทางอ้อม ได้ท�าสัญญาขายไฟฟ้า 
จากระบบผลิตไฟฟ้าพลังงานแสงอาทิตย์ 
กับกลุ่มบริษัทในเครือ พริ้นซิเพิล เฮลท์แคร์  
มรีะยะเวลา 25 ปีนับต้ังแต่วนัทีเ่ริม่ซือ้ขายไฟฟ้า

ลงทุนผ่านบริษัทร่วมทุน  
สหโคเจนชลบุรี 

กลุ่มสหพัฒน์

บริษัท ราชเท็กซ์ จ�ากัด • เพื่อด�าเนินธุรกิจระบบผลิตไฟฟ้าโซลาร์เซลล์ 
ลอยน�้า (Solar PV Floating Systems)

ราช กรุ๊ป ลงทุน 60% บริษััท เท็กซ์พลอร์ จ�ากัด

รูปแบบ ความก้าวหน้าปี 2566

1. Venture Capital ให้ความส�าคัญกับการลงทุนในเทคโนโลยี
และธุรกิจที่เกี่ยวข้องกับนวัตกรรมพลังงานและความยั่งยืนทั้งใน
ประเทศและต่างประเทศเพื่อเป็นส่วนหนึ่งในการร่วมแก้ปัญหาการ
เปลี่ยนแปลงสภาพภูมิอากาศ (Climate Change) โดยมีเป้าหมาย
ในการลงทุนเพื่อให้กลุ่มธุรกิจพลังงานสะอาด (Clean Energy) 
เติบโตมากยิ่งขึ้นพร้อมทั้งผลักดันนวัตกรรมด้านพลังงานให้เข้าไป
อยู่ในชีวิตประจ�าวันของผู้คนและสร้างผลกระทบเชิงบวกให้เกิดขึ้น
จริงเพื่อขับเคลื่อนสังคมไทยสู่การลดการปล่อยก๊าซเรือนกระจก
สุทธิเป็นศูนย์ (Net Zero Society)

• จัดตั้ง Green Tech Fund เพื่อลงทุนในสตาร์ทอัปกลุ่ม 
Decarbonization Technology ด้าน Mobility, Carbon 
Economy, Energy และ Agriculture ในภูมิภาคเอเชียแปซิฟิก  
ยุโรป อเมริกาเหนือ และอิสราเอล โดยมีเป้าหมายระดมทุน 
เบื้องต้น 80-100 ล้านเหรียญสหรัฐฯ

• ลงทุนในกองทุน TRIREC Venture1 ซึ่งจดทะเบียนในประเทศ 
สิงคโปร์ เพื่อเพิ่มการมีส่วนร่วมในระบบนิเวศของสตาร์ทอัปใน 
อาเซียน และโอกาสในการลงทุนร่วม (Co-Investment Right)  
เพื่อขยายฐานธุรกิจ

• ลงทุนในสตาร์ทอัปที่เชี่ยวชาญในอุตสาหกรรมการบิน 
และท่องเที่ยว โดยให้บริการ Carbon Accounting  
และ Carbon offset แก่องค์กรธุรกิจทั่วโลก 

• ลงทนุในกองทนุ Clean Energy Venture Fund II ซึง่มุง่เน้น 
การลงทนุในธรุกจิด้านพลงังานและการลดคาร์บอน (Decarbonization)
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รูปแบบ ความก้าวหน้าปี 2566

2. Venture Builder แสวงหานวัตกรรมใหม่ ๆ จากทั่วโลก เพื่อสร้าง 
ทางเลือกใหม่ในธุรกิจพลังงานโดยเน้นการน�าเทคโนโลยีมาใช้ 
เพื่อยกระดับคุณภาพชีวิตของผู้คนให้ใช้พลังงานอย่างมี 
ประสิทธิภาพและปล่อยก๊าซเรือนกระจกให้น้อยที่สุด  
ทั้งนี้ อินโนพาวเนอร์ จะสนับสนุนความรู้และความเชี่ยวชาญ 
ในธุรกิจและนวัตกรรมด้านพลังงาน เครื่องมือ และทรัพยากร 
ที่จะช่วยผลักดันไอเดียธุรกิจสตาร์ทอัพให้เกิดขึ้นได้จริง

• ลงทุนโครงการทดสอบระบบการบริการชาร์จยานยนต์ไฟฟ้า 
นอกสถานที่ (Mobile Charging Service) POC 

• จัดตั้งบริษัท Digital Company เพื่อรองรับการเติบโตของธุรกิจ 
ด้านไอทีและปัญญาประดิษฐ์ (AI)

3. Strategic Partnership ให้ความส�าคัญกับการแสวงหา 
ความร่วมมือในตลาดธุรกิจพลังงานสีเขียว เพื่อผลักดันนวัตกรรม 
และเทคโนโลยีใหม่ ๆ มาสู่สังคมไทย ในขอบเขตของการร่วมลงทุน 
ในธุรกจิเกีย่วข้องกบั (1) Future Mobility (2) Future of Energy  
Network และ (3) โครงการที่เกี่ยวข้องกับ ESG เพื่อผลักดัน 
ให้ประเทศไทยบรรลุเป้าหมาย Carbon Neutrality

• ให้บรกิารซือ้ขายใบรับรองการผลติพลงังานหมนุเวยีน (REC Service)  
แก่ลูกค้าองค์กร/ภาคธุรกิจ โดยมีสัญญาระยะยาว และในปี 2566  
มียอดจ�าหน่ายรวม 2,500,000 RECs 

• ลงนามความร่วมมือกับพันธมิตร เพื่อศึกษาแนวทางความเป็นไปได้ 
ในการด�าเนินธุรกิจการให้บริการประจุไฟฟ้าเคลื่อนที่ระบบ DC  
แบบรวดเร็ว (Fast Charging Mobile Services) ในประเทศไทย

• ร่วมมือกับพันธมิตรพัฒนาธุรกิจการให้บริการที่รองรับหรือ 
สนับสนุนภาคธุรกิจในการลดก๊าซเรือนกระจก

• แสวงหาพันธมิตรเพื่อร่วมพัฒนานวัตกรรมเกี่ยวกับยานยนต์ไฟฟ้า

การศึกษาและพัฒนาเชื้อเพลิงไฮโดรเจน และพลังงานใอนาคต  

เพื่อเตรียมความพร้อมและปรับตัวกับการเปลี่ยนผ่านด้านพลังงาน บริษัทฯ ได้เริ่มด�าเนินการศึกษาเทคโนโลยี 
การผลิตเชื้อเพลิงไฮโดรเจนและโมเดลธุรกิจ เพื่อพัฒนาไปสู่การลงทุนและสร้างฐานธุรกิจในอนาคต การด�าเนินงานในปี 2566  
มีความก้าวหน้า ดังนี้ 

ความก้าวหน้า งบประมาณในการศึกษาและพัฒนา

• ตั้งคณะท�างาน เพื่อศึกษาเทคโนโลยีการผลิตกรีนไฮโดรเจน  
โดยเลือกประเทศออสเตรเลีย ซึ่งเป็นฐานธุรกิจ 
ด้านพลังงานทดแทนที่ส�าคัญของบริษัทฯ 

• ศึกษาโมเดลธุรกิจที่มีอยู่ในปัจจุบัน เพื่อพิจารณาความเสี่ยง 
และโอกาส รวมทั้งความเหมาะสมกับศักยภาพและบริบท 
ของบริษัทฯ  

• คณะผู้บริหารบริษัทฯ พิจารณาผลการศึกษาความเป็นไปได้ 
ของโครงการเบื้องต้น และให้ด�าเนินการศึกษาในเชิงลึกที่จะ 
น�าไปสู่การลงทุนในอนาคต

• เริ่มด�าเนินการศึกษาความเป็นไปได้ของโครงการ และสรรหา 
ที่ปรึกษาที่มีความเชี่ยวชาญ เพื่อพิจารณาประเด็นต่าง ๆ ที่ส�าคัญ 
ต่อการตัดสินใจลงทุน

• แสวงหาความร่วมมือกับพันธมิตรที่มีความเชี่ยวชาญในธุรกิจ  
และมีความสนใจในธุรกิจดังกล่าวนี้ เพื่อประสานความร่วมมือ 
ในการพัฒนาและร่วมลงทุนในอนาคต

30 ล้านบาท
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การบริหารห่วงโซ่อุปทาน
จากการขยายตัวทางธุรกิจของบริษัทฯ ผู ้มีส่วนได้เสียในห่วงโซ่อุปทานของบริษัทฯ จึงมีความหลากหลายและ 

เพิ่มจ�านวนมากขึ้นด้วย อีกทั้งยังเป็นประเด็นส�าคัญของกลยุทธ์ความยั่งยืนของบริษัทฯ ในปี 2566 บริษัทฯ จึงได้ด�าเนินการ
พัฒนาระบบการบริหารซัปพลายเชนอย่างยั่งยืน เพื่อเป็นเครื่องมือในการป้องกันและลดความเสี่ยงอันอาจจะเกิดจากคู่ค้า 
ในห่วงโซ่อุปทานเพิ่มเติมจากแนวปฏิบัติที่ก�าหนดไว้ในจรรยาบรรณของบริษัทฯ 

การด�าเนินงานในปี 2566 

การทบทวนจรรยาบรรณคู่ค้า

บรษิทัฯ ได้น�าหลกัการซปัพลายเชนยัง่ยนื (Supply Chain Sustainability) ของข้อตกลงโลกแห่งสหประชาชาติ  
(UN Global Compact: UNGC) มาพจิารณาในการทบทวนจรรยาบรรณคูค้่า ซ่ึงได้ครอบคลมุประเดน็ส�าคญัเกีย่วกบั 
สิทธิมนุษยชนและการปฏบิติัต่อแรงงาน สิง่แวดล้อม และจรรยาบรรณทางธรุกจิ ดงันี้ 

หลักปฏิบัติของจรรยาบรรณคู่ค้า (ปรับปรุงครั้งที่ 1) พ.ศ. 2566

1. สิทธิมนุษยชนและการปฏิบัติต่อแรงงาน

1.1 การเคารพสิทธิมนุษยชน 1.8 เสรีภาพในการสมาคมและสิทธิในการเจรจาต่อรอง

1.2 การบังคับใช้แรงงาน 1.9 การป้องกันผลกระทบต่อชุมชนและสังคม

1.3 แรงงานเด็ก 1.10 การบริหารคู่ธุรกิจในห่วงโซ่อุปทานของคู่ค้า

1.4 ค่าจ้างและสิทธิประโยชน์ 1.11 ความปลอดภัย อาชีวอนามัย และสภาพแวดล้อมในการท�างาน

1.5 ระยะเวลาในการท�างาน 1.11.1 การดูแลสภาพแวดล้อมการท�างานให้มีความปลอดภัย

1.6 การเลือกปฏิบัติและการล่วงละเมิด 1.11.2 การจัดการความปลอดภัย

1.7 การปฏิบัติต่อแรงงานหญิง 1.11.3 การเตรียมความพร้อมรับมือสถานการณ์ฉุกเฉิน

2. สิ่งแวดล้อม

2.1 การปล่อยก๊าซเรือนกระจกและการใช้พลังงาน 2.4 การใช้ทรัพยากรอย่างมีประสิทธิภาพ

2.2 การป้องกันมลพิษและการจัดการของเสีย 2.5 ความหลากหลายทางชีวภาพ

2.3 การจัดการวัสดุอันตรายและความปลอดภัยของผลิตภัณฑ์ 2.6 ปลอดจากการตัดไม้ท�าลายป่า

การบริหารจัดการคู่ค้า

ทบทวนและปรับปรุง 
จรรยาบรรณคู่ค้า

การจัดกลุ่มคู่ค้า 
และจัดท�าระเบียบปฏิบัติ 
ด้านการจัดซื้อ-จัดจ้าง

พัฒนาเครื่องมือ 
การคัดกรองคู่ค้า

พัฒนาเครื่องมือ 
การประเมิน 

ความเสี่ยงคู่ค้า

บริหารจัดการ 
การจัดซื้อ-จัดจ้าง  

และบริหารความเสี่ยง 
ของคู่ค้า

ติดตามการด�าเนินงาน  
สรุปผลการจัดการคู่ค้า  
และบริหารความร่วมมือ 

ระยะยาว

จรรยาบรรณคูค้่า

https://www.ratch.co.th/th/corporate-governance/corporate-policies/982/supplier-code-of-conduct
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3. จรรยาบรรณทางธุรกิจ

3.1 การต่อต้านคอร์รัปชัน และผลประโยชน์ทับซ้อน 3.5 การปกป้องคุ้มครองข้อมูลความลับ และข้อมูลส่วนบุคคล

3.2 การให้ของขวัญ ของก�านัล และการเลี้ยงรับรอง 3.6 ความรับผิดชอบต่อผลิตภัณฑ์และการบริหารจัดการคุณภาพ

3.3 การต่อต้านการแข่งขันทางการค้า 3.7 การคุ้มครองทรัพย์สินทางปัญญา

3.4 ความโปร่งใสในธุรกิจ  

การทบทวนและปรบัปรงุจรรยาบรรณคู่ค้า ได้ผ่านการพจิารณาและเหน็ชอบจากฝ่ายบรหิาร และคณะกรรมการธรรมาภบิาล 
และความยั่งยืน พร้อมทั้งน�าเสนอต่อคณะกรรมการบริษัทฯ แล้ว โดยมีการประกาศใช้เมื่อวันที่ 31 กรกฎาคม 2566  
และบริษัทฯ ได้น�าจรรยาบรรณฉบับนี้มาประกอบเป็นส่วนหนึ่งของกระบวนการจัดซ้ือ-จัดจ้าง ซ่ึงคู่ค้าท่ีผ่านกระบวนการจ้าง 
จะต ้องลงนามรับทราบและถือปฏิบัติตามจรรยาบรรณฉบับน้ี ในป ี 2566 มี คู ่ค ้า ท่ีรับทราบจรรยาบรรณคู ่ค ้า 
จ�านวน 193 ราย และไม่มีรายใดที่ละเมิดจรรยาบรรณดังกล่าว 

การจัดกลุ่มคู่ค้าและระเบียบปฏิบัติการจัดซื้อ-จัดจ้างอย่างยั่งยืน
การจัดกลุ่มคู่ค้า

ในปี 2566 บริษัทฯ ได้ด�าเนินการจัดกลุ่มคู่ค้าส�าคัญของบริษัทฯ และกิจการท่ีบริษัทฯ มีอ�านาจบริหาร จ�านวน 7 แห่ง  
ในธุรกิจผลิตไฟฟ้า สาธารณูปโภคพื้นฐาน และธุรกิจเกี่ยวเนื่อง ครอบคลุมการจัดหาสินค้าและบริการตั้งแต่ขั้นตอนการพัฒนา
โครงการ จนถึงการหยุดกิจการ สรุปผลได้ ดังนี้

กลุ่มคู่ค้า จ�าแนกตามประเภทของสินค้า/บริการ
ขั้นตอน
พัฒนา

โครงการ

ขั้นตอน
ก่อสร้าง
โครงการ

ขั้นตอน
ด�าเนินงาน

ขั้นตอน
เลิกกิจการ/

รื้อถอน

ผู้ให้บริการด้านเทคนิคและการลงทุน

ผู้ให้บริการประเมินผลกระทบสิ่งแวดล้อม สังคม และสุขภาพ

ผู้ให้บริการค�าปรึกษาด้านกฎหมายและเทคนิค

ผู้ให้บริการด้านประกันภัย

ผู้รับเหมาก่อสร้าง/EPC/ผู้ให้บริการด้านวิศวกรรม

ผู้ให้บริการเดินเครื่องและบ�ารุงรักษา

ผู้ผลิตและจัดหาเทคโนโลยี เครื่องจักร วัสดุอุปกรณ์ ยา เวชภัณฑ์ 
และสารเคมี

ผู้จัดหาเชื้อเพลิงและทรัพยากร

ผู้รับก�าจัดของเสีย

ผู้ให้บริการสนับสนุนการอ�านวยความสะดวกในสถานที่ปฏิบัติงาน 
(การรักษาความปลอดภัย/ความสะอาด/บริการอื่น ๆ)

การจัดท�าระเบียบปฏิบัติการจัดซื้อ-จัดจ้างอย่างยั่งยืน 

บริษัทฯ ได้พัฒนาระเบียบปฏิบัติเกี่ยวกับการจัดซื้อ-จัดจ้างอย่างยั่งยืน โดยได้ผนวกการประเมินความเสี่ยงคู่ค้า 
ด้านสิ่งแวดล้อม สังคม และธรรมาภิบาล เข้ามาเป็นเกณฑ์คัดเลือกด้วย ท้ังนี้ ก็เพื่อให้มั่นใจว่าคู่ค้าของบริษัทฯ ด�าเนินธุรกิจ 
อย่างมีจริยธรรม เคารพสิทธิมนุษยชน และใส่ใจดูแลสิ่งแวดล้อมและสังคม
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ระเบียบปฏิบัติการจัดซื้อ-จัดจ้างอย่างยั่งยืน  

ประกาศ TOR/
เป�ดประมูล

คัดกรองคู�ค�า 
โดยประเมินความเส�่ยง ESG

ประเมินผลงานคู�ค�า
ครอบคลุมด�าน ESG

ชําระเง�นลงนามสัญญา/
จรรยาบรรณคู�ค�า

รับมอบส�นค�า
และบร�การ

กรณีคู�ค�าความเส�่ยงสูง

รายงานผลการตรวจประเมิน
ให�คู�ค�าทราบเพ�่อดําเนินการปรับปรุง

จัดทําแผนพัฒนาคู�ค�า/
ส�งเสร�มการพัฒนาคู�ค�า

ตรวจประเมิน ESG 
ณ ที่ทําการของคู�ค�า/

ใช�แบบประเมิน

กระบวนการ
จัดซื้อ-จัดจ�าง

กระบวนการ
คัดกรองและ

ประเมิน ESG 
ของคู�ค�า

บริษัทฯ ได้เริ่มน�าระเบียบวิธีดังกล่าวข้างต้นมาใช้ปฏิบัติจริงเมื่อ เดือนพฤศจิกายน 2566 ตามระเบียบปฏิบัตินี้ 

การคัดกรองคู่ค้า (Supplier Screening)

บริษัทฯ ได้พัฒนากระบวนการคัดกรองคู่ค้าให้สอดคล้องกับหลักการบริหารซัปพลายเชนอย่างยั่งยืน ต้ังแต่กระบวนการ
ประเมนิคณุสมบัตคู่ิค้า การระบคูุ่ค้าส�าคัญ (Critical Supplier) คูค้่าทีม่คีวามเสีย่งด้าน ESG สงู และคูค้่าท่ีมนียัส�าคญั (Significant 
Supplier) รวมทั้งกระบวนการตรวจสอบคู่ค้า สรุปสาระส�าคัญ ดังนี้ 

การปรับปรุงกระบวนการประเมินคุณสมบัติคู่ค้า

เป็นการคัดกรองคู ่ค้าเบื้องต้น ซึ่งบริษัทฯ ได้จัดท�ารายการแสดงคุณสมบัติของคู ่ค้า เพื่อให้คู ่ค้าประเมินตนเอง 
และแสดงคุณสมบัติที่พึงประสงค์ต่อบริษัทฯ ดังนี้ 

ประเด็นที่ใช้ตรวจสอบคุณสมบัติคู่ค้า

1. แหล่งที่ตั้งและรายได้ธุรกิจ 2. การรับรองที่เกี่ยวข้องกับการต่อต้านการทุจริตและการติดสินบน

3. การรับรองที่เกี่ยวข้องกับการจัดการด้านสภาพภูมิอากาศ 4. การด�าเนินธุรกิจที่สอดคล้องตามกฎหมาย

5. การรับรองที่เกี่ยวข้องกับความปลอดภัยอาชีวอนามัย 6. การรับหรือให้ของขวัญ

7. การจัดการสภาพแวดล้อมในการท�างานที่ปลอดภัย 
และถูกสุขลักษณะ

8. นโยบายการต่อต้านคอร์รัปชัน 

9. การรับรองที่เกี่ยวข้องกับสิทธิมนุษยชน 10. การแข่งขันอย่างเป็นธรรม

11. การละเมิดสิทธิมนุษยชนและการเลือกปฏิบัติ 12. ผลประโยชน์ร่วมระหว่างผู้เสนอราคารายอื่น

13. การใช้แรงงานเด็ก 14. ประสบการณ์ในงานลักษณะเดียวกัน

15. การจัดการผลกระทบต่อสภาพแวดล้อมและชุมชน 16. การขึ้นบัญชีรายชื่อผู้ทิ้งงานของราชการและบริษัทเอกชน

17. ความรับผิดชอบต่อชุมชนและสังคม 18. การมีส่วนร่วมหรือสนับสนุนทางการเมืองต่อฝ่ายใดฝ่ายหนึ่ง

19. การรับรองที่เกี่ยวข้องกับความปลอดภัยทางไซเบอร์ 
และสารสนเทศ

20. ความสัมพันธ์ส่วนตัวใกล้ชิดกับผู้บริหารและพนักงานของบริษัทฯ



รายงานความยั่งยืน ประจ�าปี 2566206

การพัฒนาเครื่องมือประเมินความเสี่ยงคู่ค้า
บริษัทฯ ได้ด�ำเนินกำรพัฒนำเคร่ืองมือกำรประเมินควำมเสี่ยงคู่ค้ำ เพ่ือระบุคู่ค้ำที่ส�ำคัญ และคู่ค้ำที่มีนัยส�ำคัญหรือ 

มีควำมเสี่ยงสูง 

การระบุคู่ค้าส�าคัญ (Critical Supplier) เป็นกำรประเมินประเด็นควำมเกี่ยวข้องทำงธุรกิจ (Business relevance)  
โดยพิจำรณำ 2 ปัจจยัหลกั คอื มูลค่ำกำรซ้ือ-จ้ำง และกำรหำสนิค้ำ-บรกิำรนัน้ทดแทนไม่ได้ จำกกำรประเมนิเบ้ืองต้นของบริษทัฯ 
และกิจกำรที่บริษัทฯ มีอ�ำนำจควบคุมจ�ำนวน 7 แห่ง ในปี 2566 พบว่ำ มีจ�ำนวนคู่ค้ำส�ำคัญ รวม 194 รำย คิดเป็นร้อยละ 14.74

การระบุคู่ค้าที่มีความเสี่ยงด้าน ESG สูง (ESG high-risk supplier) โดยใช้เกณฑ์ควำมเสี่ยง 3 ด้ำน ได้แก่ ที่ตั้งกิจกำร 
ของคู่ค้ำ (Country-specific risks) ลักษณะธุรกิจหรืออุตสำหกรรมของคู่ค้ำ (Sector-specific risks) ประเภทสินค้ำหรือ
บริกำรของคู่ค้ำ (Commodity-specific risks) รวมทั้ง กำรบริหำรจัดกำรประเด็นส�ำคัญด้ำน ESG ที่บริษัทฯ ก�ำหนดไว้ของคู่ค้ำ  
ซึ่งประกอบด้วย 5 ประเด็น ดังนี้ 1) ประเด็นกำรรับมือกำรเปลี่ยนแปลงสภำพภูมิอำกำศ/กำรลดก๊ำซเรือนกระจก  
2) อำชีวอนำมัย ควำมปลอดภัย และควำมเป็นอยู่ของแรงงำน 3) สิทธิมนุษยชน 4) กำรต่อต้ำนกำรทุจริตและคอร์รัปชัน และ 
5) ควำมปลอดภัยทำงไซเบอร์ รวมถึงกำรรักษำข้อมูลส่วนบุคคล จำกกำรประเมินเบื้องต้นพบว่ำ มีจ�ำนวนคู่ค้ำควำมเสี่ยงสูง  
รวม 1,010 รำย คิดเป็นร้อยละ 76.75 ของจ�ำนวนคู่ค้ำทั้งหมด  

การระบุคู่ค้าที่มีนัยส�าคัญ (Significant supplier) พิจำรณำจำกกลุ่มคู่ค้ำส�ำคัญ (Critical supplier) และกลุ่มคู่ค้ำที่มี
ควำมเสี่ยงสูง (High-risk supplier) ที่สำมำรถสร้ำงผลกระทบต่อบริษัทฯ อย่ำงมีนัยส�ำคัญ จำกผลกำรประเมิน พบว่ำ คู่ค้ำที่มี
นัยส�ำคัญมีจ�ำนวนรวม 1,041 รำย คิดเป็นร้อยละ 79.10 ของจ�ำนวนคู่ค้ำทั้งหมด   

ส�ำหรับเกณฑ์ที่ใช้ในกำรคัดกรองคู่ค้ำก�ำหนดเป็นคะแนน โดยแบ่งอันตรภำคช้ันของช่วงคะแนน 1-15 เป็น 3 ช่วงชั้น 
น้อยสุด = 1 คะแนน และสูงสุด = 15 คะแนน

ในปี 2566 บริษทัฯ และกจิกำรทีบ่รษัิทฯ มอี�ำนำจบรหิำร 7 แห่ง ได้ใช้เครือ่งมอืนีใ้นกำรจัดระดบัควำมเสีย่งของคูค้่ำเบือ้งต้น  
เพื่อระบุคู่ค้ำทั้ง 2 ประเภท โดยสรุปผลได้ดังนี้ 

ประเภทคู่ค้า
จ�านวนคู่ค้า

RATCH RGCO RCO RER NNEG BPC SLT SKB รวม %

คู่ค้ำส�ำคัญ 14 20 28 24 50 42 10 6 194 14.74

คู่ค้ำควำมเสี่ยงสูง 51 43 150 73 363 222 82 26 1,010 76.75

คู่ค้ำที่มีนัยส�ำคัญ 52 52 154 76 367 231 83 26 1,041 79.10

หมำยเหตุ :

RATCH = บมจ. รำช กรุ๊ป (ส�ำนักงำนใหญ่) RGCO = บจ. ผลิตไฟฟ้ำรำชบุรี RCO = บจ. รำช โคเจนเนอเรชั่น RER = บจ. รำช เอ็นเนอร์จี ระยอง 

NNEG = บจ. ผลิตไฟฟ้ำนวนคร  BPC = บจ. เบิกไพร โคเจนเนอเรชั่น SLT = บจ. โซลำร์ต้ำ   SKB = บจ. สงขลำไบโอ แมส
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การตรวจประเมินคู่ค้า (Supplier Assessment)

บริษัทฯ ได้พัฒนาวิธีการตรวจประเมินคู ่ค้า เพื่อใช้เป็นเครื่องมือในการบริหารความเสี่ยงของคู่ค้า ซ่ึงผลท่ีได้จาก 
การตรวจประเมนิจะน�ามาพิจารณาก�าหนดมาตรการควบคุม รวมทั้งชี้แนะให้คู่ค้าน�าไปด�าเนินการปรับปรุงเพื่อลดความเส่ียง 
และผลกระทบที่อาจจะเกิดขึ้นต่อไป 

การตรวจประเมินคู่ค้า ได้พิจารณาน�ามาตรฐานสากล Together for Sustainability (TfS) มาประยุกต์ใช้ และ 
น�าจรรยาบรรณคู่ค้าของบริษัทฯ มาบูรณาการ ในการก�าหนดประเด็นการตรวจประเมินคู่ค้า ครอบคลุม 5 ประเด็นส�าคัญ  
เครือ่งมอืนีจ้ะใช้ในการตรวจประเมนิคู่ค้าทีม่นียัส�าคัญหรอื (Significant Supplier) ซึง่สามารถด�าเนนิการได้ทัง้แบบตรวจประเมิน
จากเอกสาร (Desk Review) และการตรวจประเมิน ณ สถานที่ท�างานของคู่ค้า (On-site Assessment)

ประเด็นและหัวข้อการตรวจประเมินคู่ค้า 

1) การบริหารจัดการ 2) สิ่งแวดล้อม 3) สุขภาพและ 
ความปลอดภัย

4) แรงงานและ 
สิทธิมนุษยชน 5) ธรรมาภิบาล

1.1 อ�านาจในการ 
บริหารจัดการ

1.2 ระบบบริหารจัดการ  
นโยบายและ 
การปรับปรุง 
อย่างต่อเนื่อง

1.3 การอบรม/พัฒนา
ศักยภาพพนักงาน

1.4 การบริหารจัดการ
พันธมิตรธุรกิจ คู่ค้า 
และผู้รับเหมา

2.1 การปฏิบัติ 
ตามกฎหมาย 
สิ่งแวดล้อม

2.2 ของเสีย

2.3 น�้าและน�้าเสีย

2.4 ดินและน�้าใต้ดิน

2.5 มลพิษอากาศและ
การเปลี่ยนแปลง
สภาพภูมิอากาศ

2.6 พลังงาน

2.7 การใช้ประโยชน์
ที่ดินและ 
ความหลากหลาย
ทางชีวภาพ

2.8 เสียงและกล่ินรบกวน

2.9 สารอันตราย

2.10 ทรัพยากร 
และวัสดุอื่น ๆ

3.1 ความปลอดภัย 
ในผลิตภัณฑ์ 

3.2 ความปลอดภัย 
ในการขนส่ง

3.3 ความปลอดภัยของ
กระบวนการและ 
การเก็บรวบรวม

3.4 อาชีวอนามัยและ
ความปลอดภัย

3.5 การเตรยีมความพร้อม 
ต่อเหตุฉุกเฉิน

3.6 การดูแลรักษา
ทางการแพทย์

3.7 การรักษา 
ความปลอดภัย

4.1 แรงงานเด็ก

4.2 การใช้แรงงาน 
ภาคบังคับ

4.3 ชั่วโมงการท�างาน 

4.4 ค่าแรงขั้นต�่า

4.5 อิสระในการสมาคม

4.6 การล่วงละเมิด

4.7 ชุมชนและสังคม

5.1 ความซื่อสัตย์ 
ในการด�าเนินธุรกิจ

5.2 การรักษาข้อมูล 
ความลบัและทรพัย์สนิ 
ทางปัญญา

5.3 การแข่งขนัทีย่ตุธิรรม

5.4 ขั้นตอนการรับ 
เรื่องร้องเรียนและ
การลงโทษทางวินัย

เครื่องมือการตรวจประเมินคู่ค้านี้ ด�าเนินการแล้วเสร็จในปี 2566 และจะน�ามาปฏิบัติใช้ในบริษัทฯ และกิจการที่บริษัทฯ  
มีอ�านาจบริหารในปี 2567 พร้อมทั้งจะด�าเนินการพัฒนาศักยภาพบุคลากรในการตรวจประเมินคู่ค้าด้วย 

แนวทางบริหารความเสี่ยงคู่ค้า

บริษัทฯ ได้ก�าหนดจรรยาบรรณคู่ค้าไว้เป็นกรอบการด�าเนินงานที่คู่ค้าของบริษัทฯ พึงน�าไปเป็น 
หลักปฏิบัติ ซึ่งถือเป็นแนวทางบริหารความเสี่ยงคู่ค้าท่ีส�าคัญ นอกจากนี้ยังได้ท�าการวิเคราะห์ลักษณะ 
ของความเสี่ยงที่อาจเกิดขึ้นจากการด�าเนินงานของคู่ค้าตามประเด็นความเสี่ยงด้าน ESG พร้อมก�าหนดวิธี
การป้องกัน เพื่อลดโอกาสที่จะเกิดผลกระทบขึ้นไว้ดังนี้ จรรยาบรรณคูค้่า

https://www.ratch.co.th/th/corporate-governance/corporate-policies/982/supplier-code-of-conduct
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ประเด็นความเสี่ยง
ของคู่ค้า วิธีการป้องกัน ผลการด�าเนินงานปี 2566

ด้านการรับมือการเปลี่ยนแปลงสภาพภูมิอากาศและการจัดการก๊าซเรือนกระจก

การจัดการก๊าซ 
เรือนกระจก  
การดูแลสิ่งแวดล้อม 
และการจัดการ 
ของเสียของคู่ค้า

• พิจารณาคู่ค้าที่มีระบบการจัดการสิ่งแวดล้อมในกรณีที่คู่ค้า 
อยู่ในธุรกิจที่มีความเสี่ยงด้านนี้  

• ตรวจสอบข้อมูลหรือประวัติการจ่ายค่าปรับ/ละเมิดกฎหมาย
ด้านสิ่งแวดล้อม

• ติดตามการปฏิบัติตามจรรยาบรรณคู่ค้าและตรวจประเมิน 
การด�าเนินงานของคู่ค้า

• จัดท�าเครื่องมือเพื่อคัดกรองและประเมิน
ความเสี่ยงคู่ค้า

• ก�าหนดเงื่อนไขการจัดการด้าน 
สิ่งแวดล้อมไว้ใน TOR และสัญญาการ 
จ้างงานครบทุกราย

• มีคู่ค้าที่ได้รับการรับรองมาตรฐาน 
ด้านสิ่งแวดล้อมจ�านวน 153 ราย

ด้านอาชีวอนามัยและความปลอดภัย

อาชีวอนามัยและ
ความปลอดภัย 
ของแรงงาน

• พิจารณาการปฏิบัติตามกฎหมายที่เกี่ยวข้องกับแรงงาน 
ของคู่ค้า และสถิติด้านความปลอดภัย 

• ก�าหนดให้มีการปฐมนิเทศและประเมินความเสี่ยงของงาน 
ทุกครั้ง

• ก�าหนดและจัดให้มีอุปกรณ์ความปลอดภัยส�าหรับแรงงาน 
ในสัญญาจ้าง

• ก�าหนดให้คู่ค้าประกันความเสี่ยงแก่แรงงานที่ท�างาน 
ความเสี่ยงสูง

• ติดตามการปฏิบัติตามจรรยาบรรณคู่ค้าและตรวจประเมิน 
การด�าเนินงานของคู่ค้า

• จัดท�าเครื่องมือเพื่อคัดกรองและ 
ประเมินความเสี่ยงคู่ค้า

• มีการประเมินความเสี่ยงของงาน  
ก�าหนดมาตรการ/อุปกรณ์ป้องกัน  
ขออนุญาตเข้าท�างาน การปฐมนิเทศก่อน 
เข้าปฏิบัติงานอย่างครบถ้วน  
โดยเฉพาะงานที่มีความเสี่ยงสูง

• ไม่มีอุบัติเหตุร้ายแรงที่เกิดขึ้นกับคู่ค้า/ 
ผู้รับเหมาช่วงจนถึงขั้นสูญเสียชีวิต  
(รายละเอียดเพิ่มเติมในบท  
ความปลอดภัยและอาชีวอนามัย)

ด้านสิทธิมนุษยชน

การละเมิดสิทธิ 
มนุษยชน  
(การใช้แรงงานเด็ก/
แรงงานต่างด้าว 
ผิดกฎหมาย/ 
การเลือกปฏิบัติ/ 
การปฏิบัติต่อ 
กลุ่มเปราะบาง)

• พิจารณาประวัติการร้องเรียน/ข้อพิพาทด้านแรงงาน  
การใช้แรงงานผิดกฎหมาย/แรงงานเด็ก การบังคับใช้แรงงาน  

• ก�าหนดให้แจ้งข้อมูลแรงงานที่จะเข้าท�างาน
• ก�าหนดให้แสดงใบขึ้นทะเบียนกรณีเป็นแรงงานต่างด้าว
• ขึ้นบัญชีคู่ค้าต้องห้าม กรณีพบการละเมิด
• ติดตามการปฏิบัติตามจรรยาบรรณคู่ค้าและตรวจประเมิน 

การจัดการสภาพการท�างานของแรงงาน

• จัดท�าเครื่องมือเพื่อคัดกรอง 
และประเมินความเสี่ยงคู่ค้า

• ก�าหนดเงื่อนไขด้านสิทธิมนุษยชน 
ไว้ใน TOR ของงานจ้างครบทุกราย

• ไม่มีการร้องเรียนในประเด็น 
การละเมิดสิทธิมนุษยชน

การจ้างงาน/ 
การจ่ายผลตอบแทน/
เงื่อนไขการท�างาน

• ไม่มีการด�าเนินการที่ผิดกฎหมาย 
ด้านแรงงาน

• ไม่มีการร้องเรียนในประเด็นการจ้างงาน 
การจ่ายผลตอบแทนที่ไม่เป็นธรรม

ด้านการต่อต้านการทุจริตและคอร์รัปชัน และก�ากับการด�าเนินธุรกิจ

การฮั้วราคาและ 
ความขัดแย้ง 
ทางผลประโยชน์

• ตรวจสอบข้อมูลและประวัติจากแหล่งข้อมูลต่าง ๆ  
• ตรวจสอบหนังสือรับรองทางการค้าและรายชื่อคณะกรรมการ/

ผู้บริหาร
• ปฏิเสธการจ้าง/ขึ้นบัญชีคู่ค้าต้องห้าม 
• ติดตามการปฏิบัติตามจรรยาบรรณคู่ค้าและตรวจประเมิน

• ไม่มีการฮั้วราคา
• ไม่มีการท�าธุรกรรมกับคู่ค้าที่ก่อให้เกิด

ความขัดแย้งทางผลประโยชน์

การละทิ้งงาน/ 
การผิดนัดส่งมอบ
สินค้าและบริการ/
สินค้าหรือบริการ 
ไม่เป็นไปตาม
มาตรฐานที่ก�าหนด

• ก�าหนดบทปรับ
• ก�าหนดเงื่อนไข/หลักเกณฑ์การช�าระเงินล่วงหน้า  

และเงื่อนไขการช�าระเงินเป็นงวดตามความก้าวหน้าของงาน
• ก�าหนดให้มีหลักทรัพย์ค�้าประกัน กรณีงานมูลค่าสูง
• ก�าหนดเงื่อนไขการเลิกจ้างหรือยกเลิกสัญญาไว้ในสัญญาอย่าง

ชัดเจน
• ขึ้นบัญชีคู่ค้าต้องห้าม กรณีไม่เป็นไปตามที่ก�าหนด
• ติดตามการปฏิบัติตามจรรยาบรรณคู่ค้าและตรวจประเมิน

• มีคู่ค้าจ�านวน 29 รายที่ไม่ผ่านเกณฑ์ 
การประเมินผลงาน ซึ่งได้แจ้งผล 
การประเมินพร้อมข้อเสนอแนะต่อคู่ค้า 
ให้รับทราบเพื่อด�าเนินการปรับปรุง
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ประเด็นความเสี่ยง
ของคู่ค้า วิธีการป้องกัน ผลการด�าเนินงานปี 2566

ด้านความปลอดภัยทางไซเบอร์

การป้องกนัข้อมลูและ
ความเป็นส่วนตวั 
ของข้อมูลผู้บริโภค

• ตรวจสอบการปฏิบัติตามกฎหมายเกี่ยวกับการรักษาข้อมูลส่วน
บุคคลและระบบการรักษาความปลอดภัยทางไซเบอร์ 

• ตรวจสอบข้อมูล/ประวัติการถูกโจมตีทางไซเบอร์  
และข้อร้องเรียนเกี่ยวกับข้อมูลส่วนบุคคล/ข้อมูลลูกค้า

• ก�าหนดเป็นเงื่อนไขในสัญญาจ้างและตรวจสอบการปฏิบัติตาม
ข้อก�าหนด

• ติดตามการปฏิบัติตามจรรยาบรรณคู่ค้าและตรวจประเมิน

• จัดท�าเครื่องมือเพื่อคัดกรองและประเมิน
ความเสี่ยงคู่ค้า

• ไม่มีประเด็นการรั่วไหลของข้อมูลความลับ 
ข้อมูลความเป็นส่วนตัวของผู้บริโภค รวม
ไปถึงคู่ค้าของบริษัทฯ

การจัดซื้อ-จัดจ้างที่โปร่งใส

บริษัทฯ ยังคงมุ่งมั่นในการด�าเนินธุรกิจที่มีความโปร่งใส สามารถตรวจสอบได้ ทั้งในกระบวนการท�างานรวมไปถึง 
การจัดซื้อ-จัดจ้างผู ้ผลิตหรือจ�าหน่ายสินค้าและบริการต่าง ๆ ซึ่งได้ก�าหนดระเบียบวิธีปฏิบัติและอ�านาจในการอนุมัติ 
การจัดซื้อ-จัดจ้างไว้อย่างชัดเจน เพื่อให้เกิดการตรวจสอบอย่างเป็นธรรมสร้างความโปร่งใสในการด�าเนินธุรกิจ

วิธีตกลงราคา วิธีสอบราคา วิธีประกวดราคา วิธีพิเศษ

มูลค่างาน ≤ 1 แสนบาท มูลค่างาน ≤ 5 ล้านบาท มูลค่างาน > 5 ล้านบาท • เฉพาะกรณีเร่งด่วน

• สินค้าและบริการที่มีลักษณะเฉพาะเจาะจง/ 
เป็นงานหรอืบรกิารทีต้่องอาศยัความช�านาญพิเศษ

• มูลค่างาน > 1 แสนบาท

ผู้มีอ�านาจอนุมัติ:
ระดบัผูอ้�านวยการฝ่าย ขึน้ไป

ผู้มีอ�านาจอนุมัติ:
ระดับผู้ช่วยกรรมการ 
ผู้จัดการใหญ่ ขึ้นไป

ผู้มีอ�านาจอนุมัติ:
กรรมการผู้จัดการใหญ่

ผู้มีอ�านาจอนุมัติ:
กรรมการผู้จัดการใหญ่

นอกจากน้ี บรษิทัฯ ยงัได้ก�าหนดกรอบระยะเวลาช�าระเงนิให้แก่คูค้่าไว้ในสญัญาจดัซือ้-จดัจ้างอย่างชัดเจน โดยก�าหนดช�าระ
ภายใน 30 วัน นับจากวันที่บริษัทฯ ได้รับเอกสารขอรับช�าระเงินจากคู่ค้า ซึ่งคู่ค้าจะทราบระยะเวลาการช�าระเงินตั้งแต่เริ่มงาน

ผลการประเมินคุณสมบัติคู่ค้า

บริษัท
ประเภทคู่ค้าปี 2566 (จ�านวนราย)

รายเดิม รายใหม่ รวม

RATCH 86 50 136

RGCO 112 68 180

RCO 91 98 189

RER 20 126 146

สรุปการจัดซื้อ-จัดจ้างปี 2566 

ในปี 2566 คู่ค้าของบริษัทฯ และกิจการที่บริษัทฯ มีอ�านาจบริหาร ท่ีผ่านการประเมินคุณสมบัติ รวม 1,440 ราย  
โดยเป็นคู่ค้ารายเดิมจ�านวน 977 ราย และคู่ค้ารายใหม่จ�านวน 463 ราย ทั้งนี้ คู่ค้าทุกรายได้ส่งมอบงานครบถ้วน ตามก�าหนด 
ระยะเวลาที่ระบุไว้ในสัญญาและไม่มีการทิ้งงาน
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การจัดหาสินค้าและบริการปี 2566

หมายเหตุ :

SCG = บมจ. สหโคเจน (ชลบุรี),   RAC = RATCH Australia Corporation

รายการ

บริษัท

RATCH RGCO RCO RER NNEG BPC SCG RAC

คู่ค้าส�าคัญ (ราย) 136 180 189 146 220 102 71 396

ไม่เกิน 1,000,000 บาท 121 139 168 142 195 84 39 277

1,000,001-5,000,000 บาท 7 31 16 4 17 14 18 68

5,000,001-10,000,000 บาท 4 3 4 0 1 3 5 27

10,000,000 บาทขึ้นไป 4 7 1 0 7 1 9 24

จ�าแนกตามขนาดคู่ค้า (ราย) 136 N/A 189 146 220 102 71 N/A

ขนาดเล็ก  
(S = พนักงานไม่เกิน 50 คน/ 
เงินลงทุนไม่เกิน 20 ล้านบาท)

65 N/A 79 55 81 78 52 N/A

ขนาดกลาง  
(M = พนักงาน 50-200 คน/ 
เงินลงทุน 20-200 ล้านบาท)

24 N/A 54 26 111 15 14 N/A

ขนาดใหญ่  
(L = พนักงานมากกว่า 200 คน/ 
เงินลงทุนมากกว่า 200 ล้านบาท)

32 N/A 56 30 28 9 5 N/A

บุคคลธรรมดา 15 N/A 0 35 0 0 0 N/A

จ�าแนกตามประเภทธุรกรรม (งาน) 227 756 407 257 590 102 1,639 N/A

วิธีตกลงราคา 133 638 364 248 447 58 0 N/A

วิธีสอบราคา 18 22 19 8 76 5 1,639 N/A

วิธีประกวดราคา 3 - 2 0 6 1 0 N/A

วิธีพิเศษ 73 96 22 1 61 38 0 N/A

บริษัท
ประเภทคู่ค้าปี 2566 (จ�านวนราย)

รายเดิม รายใหม่ รวม

NNEG 175 45 220

BPC 87 15 102

SCG 55 16 71

RAC 351 45 396

รวม 977 463 1,440
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รายการ

บริษัท

RATCH RGCO RCO RER NNEG BPC SCG RAC

จ�าแนกตามมูลค่าธรุกรรม (ล้านบาท) 173.07 265.67 147.22 18.97 1,538.55 89.51 1,604.15 N/A

วิธีตกลงราคา 5.96 63.91 26.93 14.38 15.36 0.06 0 N/A

วิธีสอบราคา 18.20 30.64 28.02 4.49 31.63 4.49 1,604.15 N/A

วิธีประกวดราคา 45.34 - 46.00 0 1,405.46 2.17 0 N/A

วิธีพิเศษ 103.58 171.12 46.28 0.11 86.10 82.79 0 N/A

จ�าแนกตามธุรกรรมที่เป็นมิตร 
ต่อสิ่งแวดล้อม

จ�านวน (รายการ) 34 12 49 N/A N/A N/A 200 N/A

มูลค่า (ล้านบาท) 51.67 13.12 12.31 N/A N/A N/A 1.33 N/A

จ�าแนกตามประเภทสัญญา (ราย) 227 14 9 15 8 102 12 N/A

ระยะสั้น (ไม่เกิน 1 ปี) 196 3 4 1 8 94 10 N/A

ระยะกลาง (1-3 ปี) 28 8 2 12 - 8 0 N/A

ระยะยาว (3 ปีขึ้นไป) 3 3 3 2 - 0 2 N/A

จ�าแนกตามลักษณะการจ้าง (ราย) N/A N/A 407 12 220 102 71 N/A

ไม่มีสัญญา N/A N/A - 0 220 94 0 N/A

รายโครงการ N/A N/A - 12 - 8 0 N/A

รายกิจกรรม N/A N/A 407 0 - 0 71 N/A

จ�าแนกตามแหล่งการจ้าง (ราย) 136 180 189 146 220 102 71 N/A

ในประเทศ 135 178 188 146 218 101 64 N/A

ต่างประเทศ 1 2 1 0 2 1 7 N/A

การประเมินผลงานของคู่ค้า

ภายหลังจากท่ีได้มีการส่งมอบงาน หน่วยนงานเจ้าของงานจะมีการประเมินผลงานของคู่ค้าในด้านคุณภาพงาน และ 
การส่งมอบงาน เพื่อน�าส่งให้หน่วยงานจัดซื้อ เพ่ือด�าเนินการประเมินในประเด็นท่ีเกี่ยวข้องกับการปฏิบัติตามสัญญาและ 
จรรยาบรรณคู่ค้าของบริษัทฯ จากนั้นจะแจ้งผลการประเมินแก่คู่ค้าทราบต่อไป

ปี 2566 คู่ค้าจ�านวน 1,389 ราย ผ่านเกณฑ์การประเมินและได้รับการขึ้นทะเบียนคู่ค้าของบริษัทฯ เพื่อใช้ในการพิจารณา
คัดเลือกจัดซื้อ-จัดจ้างในครั้งต่อไป และมีคู่ค้าจ�านวน 29 รายที่ไม่ผ่านเกณฑ์การประเมิน ซึ่งบริษัทฯ ได้จัดท�าข้อเสนอแนะต่อ 
คู ่ค้าเพ่ือน�าไปปรับปรุงแก้ไขและพัฒนาการด�าเนินงานของคู ่ค้า โดยส่วนใหญ่เป็นประเด็นด้านเงื่อนไขการช�าระเงิน  
คุณภาพและระยะเวลาในการส่งมอบสินค้าและบริการ และการปฏิบัติตามข้อก�าหนดของสถานประกอบการ ซ่ึงข้อเสนอแนะ 
ถือเป็นการส่งเสริมและพัฒนาศักยภาพคู่ค้าในอีกด้านหนึ่งด้วย ในกรณีที่คู ่ค้าไม่ยอมรับต่อข้อเสนอแนะ รวมไปถึงคู่ค้า 
ที่ต้องปรับปรุงด้านความน่าเชื่อถือของบริษัทจะท�าการบันทึกในทะเบียนคู่ค้าต้องห้ามของบริษัทฯ ต่อไป
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การประเมินผลงานคู่ค้า
หลังส่งมอบงาน

จ�านวน (ราย)

RATCH RGCO RCO RER NNEG BPC SCG RAC

คู่ค้าที่ผ่านเกณฑ์การประเมิน 154 176 189 81 220 102 71 396

คู่ค้าที่ผลงานต้องปรับปรุงแก้ไข 1 0 0 28 0 0 0 0

คู่ค้าต้องห้าม 1 0 0 3 0 0 0 0

ในปี 2566 บริษัทฯ ได้สื่อสารให้คู่ค้าได้ทราบถึงเจตนารมณ์ของบริษัทฯ ในการที่จะพัฒนาระบบการบริหารซัพพลายเชน 
อย่างยั่งยืน เพ่ือสร้างความตระหนักและกระตุ ้นให้คู ่ค้าของบริษัทฯ ให้ความส�าคัญกับการด�าเนินงานท่ีต้องค�านึงถึง 
สิ่งแวดล้อม สังคม และธรรมาภิบาลมากยิ่งขึ้น ดังนี้ 

• แจ้งให้คู่ค้าทราบนโยบายการต่อต้านการทุจริตและคอร์รัปชั่น รวมทั้งนโยบายสิทธิมนุษยชนของบริษัทฯ 

• แจ้งให้คู่ค้าทราบเกี่ยวกับจรรยาบรรณคู่ค้า ซึ่งบริษัทฯ จะน�ามาใช้ในการจัดซื้อจัดจ้าง และคู่ค้าจะต้องรับทราบ 
และยินยอมที่จะปฏิบัติตาม 

• ติดต่อประสานงานด้านข้อมูลกับคู่ค้าเพื่อน�ามาใช้ในการพัฒนากระบวนการคัดกรองและประเมินความเสี่ยงคู่ค้า 

• ติดต่อประสานงานกับคู่ค้าเพื่อด�าเนินการตรวจประเมิน (Audit) การด�าเนินงานด้าน ESG ของคู่ค้า 

สร้างความร่วมมือเชิงนวัตกรรมและองค์ความรู้

การพัฒนาความร่วมมือกับคู่ค้า

การส่งเสริมความตระหนักด้านสิ่งแวดล้อม สังคม และธรรมาภิบาล 

ในปี 2566 บริษัท สงขลาไบโอ แมส จ�ากัด ร่วมกับคู่ค้า บริษัท ซีเอชเอ็ม  
เอ็นจิเนียริ่ง ซัพพลาย จ�ากัด จัดท�าโครงการปรับปรุงตะแกรงร่อนคัดแยกเศษรากไม้
ยางพาราออกจากเศษดิน เพ่ือเป็นการลดการสูญเสียวัตถุดิบรากไม้จากร้อยละ 20 
ให้เหลือเพียงร้อยละ 5-10 ซึ่งถือเป็นการเพิ่มปริมาณการน�าเศษรากไม้มาใช้ให้เกิด
ประโยชน์สูงสุด และเป็นการช่วยลดต้นทุนการจัดการวัสดุเหลือใช้ คือ เศษดินและ
เศษรากไม้ ที่เกิดจากขั้นตอนการจัดเตรียมวัตถุดิบก่อนน�าเข้ากระบวนการผลิตด้วย

เป้าหมายการด�าเนินงานปี 2567

บริษัทฯ ยังคงมุ่งมั่นด�าเนินการตามกลยุทธ์ความยั่งยืน ด้านการบริหารซัพพลายเชน โดยต่อยอดจากผลการด�าเนินงาน 
ในปี 2566 ทั้งการน�าระบบการบริหารจัดการซัพพลายเชนอย่างยั่งยืน ได้แก่ กระบวนการคัดกรองคู่ค้า การประเมิน 
ความเสี่ยงคู่ค้า การตรวจประเมินคู่ค้า การติดตามการปฏิบัติตามจรรยาบรรณคู่ค้า รวมท้ังการประสานความร่วมมือกับคู่ค้า  
เพ่ือส่งเสริมให้คู่ค้าให้ความส�าคัญกับการจัดการส่ิงแวดล้อม สังคม และธรรมาภิบาล อีกทั้งร่วมกันพัฒนากิจกรรมหรือ 
นวัตกรรมที่สร้างคุณค่าร่วมอีกด้วย
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การบริหารความสัมพันธ์กับลูกค้า 
และความรับผิดชอบต่อผลิตภัณฑ์

การส่งมอบผลิตภัณฑ์ที่มีคุณภาพ เป็นมิตรกับสิ่งแวดล้อม และครบถ้วนตามสัญญาที่ตกลงไว้กับลูกค้า ตลอดจนการรักษา
ความลับของลูกค้า เป็นแนวทางส�าคัญในการบริหารความสัมพันธ์กับลูกค้าที่กลุ่มบริษัทฯ ปฏิบัติ เพื่อสร้างความพึงพอใจ 
ของลูกค้า อันเป็นเป้าหมายที่บริษัทฯ ก�าหนดไว้ในกลยุทธ์ความยั่งยืน เพราะลูกค้า ถือเป็นผู้มีส่วนได้เสียที่ช่วยขับเคล่ือน 
และสร้างมูลค่าทางเศรษฐกิจให้กับบริษัทฯ จึงมีนัยส�าคัญต่อความยั่งยืนขององค์กร

หลักปฏิบัติต่อลูกค้าที่ก�าหนดไว้ในจรรยาบรรณบริษัทฯ

กรอบการด�าเนินงานการสร้างความพึงพอใจของลูกค้าและเป้าหมาย

จรรยาบรรณบริษัทฯ (การปฏิบัติต่อลูกค้า)

• ผลิตและส่งมอบสินค้าและบริการที่มีคุณภาพและความรับผิดชอบต่อลูกค้า 

• จัดให้มีกระบวนการเพื่อให้ลูกค้าสามารถร้องเรียนเกี่ยวกับสินค้าและบริการ 

• ปฏิบัติตามเงื่อนไขที่มีต่อลูกค้าอย่างเคร่งครัด หากไม่สามารถปฏิบัติได้ให้แจ้งลูกค้าเพื่อร่วมกันหาแนวทางแก้ไข

• ผลิตสินค้าและให้บริการที่มีคุณภาพและความรับผิดชอบต่อสิ่งแวดล้อมและชุมชน

• รักษาความลับของลูกค้า และไม่น�าความลับของลูกค้าไปใช้ประโยชน์เพื่อตนเองหรือผู้ที่เกี่ยวข้องโดยมิชอบ

• เปิดเผยข่าวสารข้อมูลเกี่ยวกับสินค้าและบริการอย่างครบถ้วน ถูกต้องและไม่บิดเบือนข้อเท็จจริง

• ไม่เรียก ไม่รับ หรือจ่ายผลประโยชน์ใด ๆ ที่ไม่สุจริตในการค้ากับลูกค้า

กลยุทธ�ความยั่งยืน

บร�ษัทชั้นนําด�านพลังงานและระบบสาธารณูปโภคที่มุ�งเน�นการสร�างมูลค�าในเอเชียแปซิฟ�ก 

ว�สัยทัศน�

เป�าหมาย ป� 2573
ความพ�งพอใจของลูกค�าอยู�ในระดับ 90%
การประเมินความพ�งพอใจครอบคลุมลูกค�า ทุกกลุ�ม 100%

ส��งแวดล�อม
การเปล�่ยนแปลงสภาพภูมิอากาศ

สังคม
ความผูกพันกับชุมชน
ส�ทธิมนุษยชน

เศรษฐกิจ
ความสัมพันธ�อันดีกับลูกค�า
การบร�หารห�วงโซ�อ�ปทานยั่งยืน

ประเด็นสําคัญ

หน�วยงานด�านบร�หารสัญญา / ด�านกระบวนการผล�ตของโรงไฟฟ�า / กิจการที่บร�ษัทฯ ลงทุน 
ปฏิบัติตามสัญญาที่ตกลงกับลูกค�าอย�างครบถ�วน ปฏิบัติตามกฎหมายที่เกี่ยวข�อง ส�่อสารและปร�กษาหาร�อกับลูกค�าอย�างสมํ่าเสมอ 
จัดการลดปร�มาณการปล�อยก�าซเร�อนกระจก เก็บรักษาข�อมูลของลูกค�า และวัดผลความพ�งพอใจของลูกค�า   

สายงานบร�หารส�นทรัพย� และสายงานพัฒนาธุรกิจ
กํากับ ดูแล และติดตามการดําเนินงานของกิจการที่บร�ษัทฯ ลงทุน และส�งต�อนโยบายและเป�าหมายของบร�ษัทฯ 
ผ�านผู�แทนที่ทําหน�าที่กรรมการ และฝ�ายบร�หาร 
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การด�าเนินงานของกิจการที่อยู่ในขอบเขตการรายงาน ปี 2566
การส่งมอบสินค้าแก่ลูกค้า

ลักษณะการด�าเนินธุรกิจของบริษัทฯ ที่ประกอบธุรกิจในรูปแบบบริษัทโฮลดิ้ง (Holding Company) ท่ีเน้น
การลงทุนในธุรกิจผลิตไฟฟ้าเป็นหลัก โดยมีลูกค้าเป็นองค์กรและมีสัญญาซ้ือขายระยะยาว ในปี 2566 การไฟฟ้า 
ฝ่ายผลิตแห่งประเทศไทย ถือเป็นลูกค้ารายส�าคัญที่โรงไฟฟ้าในขอบเขตการรายงานมีการส่งมอบพลังงานไฟฟ้า คิดเป็น 
71.08% ของปริมาณไฟฟ้าที่ผลิตและจ�าหน่ายทั้งหมด รายละเอียดโดยสรุป ดังนี้

ภายใต้กลยุทธ์ความยั่งยืนได้ก�าหนดกรอบการด�าเนินงานการสร้างความพึงพอใจให้กับลูกค้า โดยก�าหนดเป้าหมายไว ้ 
2 ด้าน คือ คะแนนความพึงพอใจของลูกค้า และขอบเขตการประเมินความพึงพอใจต้องครอบคลุมลูกค้าทุกกลุ่ม ซึ่งมีสายงาน 
บริหารสินทรัพย์และพัฒนาธุรกิจ ท�าหน้าที่ในการก�ากับและติดตามการด�าเนินงานของโรงไฟฟ้า หรือกิจการต่าง ๆ  
ทีบ่รษิทัฯ ลงทนุ ให้ด�าเนินการให้บรรลเุป้าหมายทีบ่รษิทัฯ ก�าหนดไว้ ทัง้นี ้ผลการด�าเนินงานของกจิการต่าง ๆ  จะมกีารรายงานให้ 
คณะกรรมการบริษัทฯ รับทราบ พร้อมทั้งเปิดเผยในรายงานความยั่งยืนและเว็บไซต์ของบริษัทฯ ด้วย

เป้าหมายปี 2566 ผลที่ได้รับ

• คะแนนความพึงพอใจของลูกค้าเฉลี่ยไม่น้อยกว่า 83%

• ขอบเขตการประเมินความพึงพอใจครอบคลุมลูกค้า 
เฉลี่ยไม่น้อยกว่า 85%

• คะแนนความพึงพอใจของลูกค้าเฉลี่ยรวม 90.99%

• การประเมินความพึงพอใจครอบคลุมลูกค้าทั้งหมด 100%

กลุ่มลูกค้า

ปริมาณสินค้าที่จ�าหน่าย 
(ตามสัดส่วนการถือหุ้น)

พลังงานไฟฟ้า  
(เมกะวัตต์-ชั่วโมง)

พลังงานไอน�้า  
(ตัน)

ลูกค้าในประเทศ

การไฟฟ้าฝ่ายผลิตแห่งประเทศไทย 14,870,090 -

การไฟฟ้าส่วนภูมิภาค 136,818 -

ลูกค้าอุตสาหกรรม 558,016 301,260

ลูกค้าต่างประเทศ

ผู้รับซื้อไฟฟ้าเอกชน ในออสเตรเลีย 2,268,609 -

ตลาดกลางรับซื้อไฟฟ้า ในออสเตรเลีย 775,648 -

การไฟฟ้า สปป. ลาว 331,183 -

การไฟฟ้าสาธารณรัฐอินโดนีเซีย (PLN) 1,115,049 -

การไฟฟ้าเวียดนาม 865,761 -

รวม 20,921,173 301,260
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รายการ

ลูกค้า

การไฟฟ้าฝ่ายผลิต 
แห่งประเทศไทย (กฟผ.)

การไฟฟ้าส่วนภูมิภาค 
(กฟภ.)

ลูกค้าอุตสาหกรรม

ประเภทสินค้า/ผลิตภัณฑ์ • พลังงานไฟฟ้า • พลังงานไฟฟ้า • พลังงานไฟฟ้าและไอน�้า

โรงไฟฟ้าของกลุ่มบริษัทฯ  
ที่เป็นผู้จ�าหน่าย

• โรงไฟฟ้าขนาดใหญ่ (IPP)

• โรงไฟฟ้าขนาดเล็ก (SPP)

• โรงไฟฟ้าพลังงานทดแทน

• โรงไฟฟ้าขนาดเล็กมาก 
จากพลังงานทดแทน

• โรงไฟฟ้าขนาดเล็ก 
ประเภทโคเจนเนอเรชั่น 
ในเขตอุตสาหกรรม

• โรงไฟฟ้าขนาดเล็กมาก 
จากพลังงานทดแทน

ปริมาณสินค้า 
ที่ผลิตจ�าหน่าย

ไฟฟ้าตามสัดส่วน 
การถือหุ้น  
(เมกะวัตต์-ชั่วโมง)

14,870,090 136,818 558,016

ไอน�้าตามสัดส่วน 
การถือหุ้น (ตัน)

- - 301,260

ปริมาณไฟฟ้าที่ผลิตจากเชื้อเพลิง
ฟอสซิล ตามสัดส่วนการถือหุ้น  
(เมกะวัตต์-ชั่วโมง)

13,938,347 - -

ปริมาณไฟฟ้าที่ผลิตจากพลังงาน
ทดแทน ตามสัดส่วนการถือหุ้น  
(เมกะวัตต์-ชั่วโมง)

931,743 136,818 -

การส่งมอบสินค้าให้กับลูกค้าในประเทศไทย

กลุ่มลูกค้าในประเทศที่รับซื้อไฟฟ้า และไอน�้าประกอบด้วย 3 กลุ่มหลัก ดังนี้

โรงไฟฟ้าที่ผลิตและจ�าหน่ายพลังงานไฟฟ้าให้การไฟฟ้าฝ่ายผลิตแห่งประเทศไทย (กฟผ.)

โรงไฟฟ้า
ก�าลังการผลิตตาม
สัดส่วนการถือหุ้น 

(เมกะวัตต์)

ระยะเวลาสัญญา
ซื้อขายไฟฟ้า  

(ปี)

จ�านวนรวม 
ปริมาณไฟฟ้า 
ที่ผลิตจ�าหน่าย  

(เมกะวัตต์-ชั่วโมง)

ปริมาณไฟฟ้า 
ที่ผลิตจ�าหน่าย 
คิดตามสัดส่วน 

การถือหุ้น  
(เมกะวัตต์-ชั่วโมง)

โรงไฟฟ้าขนาดใหญ่ (IPP)

โรงไฟฟ้าราชบุรี 3,645.00 2543-2570  6,786,269 6,786,269

โรงไฟฟ้าราชบุรีพาวเวอร์ 372.50 2551-2576 608,428 152,107

โรงไฟฟ้าหงสา 751.20 2558-2583 11,403,942 4,561,577
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โรงไฟฟ้าที่ผลิตไฟฟ้าจ�าหน่ายให้แก่การไฟฟ้าส่วนภูมิภาค (กฟภ.)

โรงไฟฟ้า
ก�าลังการผลิตตาม
สัดส่วนการถือหุ้น 

(เมกะวัตต์)

ระยะเวลาสัญญา
ซื้อขายไฟฟ้า  

(ปี)

จ�านวนรวม 
ปริมาณไฟฟ้า 
ที่ผลิตจ�าหน่าย  

(เมกะวัตต์-ชั่วโมง)

ปริมาณไฟฟ้า 
ที่ผลิตจ�าหน่าย 
คิดตามสัดส่วน 

การถือหุ้น  
(เมกะวัตต์-ชั่วโมง)

โรงไฟฟ้าพลังงานแสงอาทิตย์โซ
ล่าเพาเวอร์  
(รวม 3 โครงการ)

8.64 5 ปี (ต่ออายุอัตโนมัติ) 32,322 12,929

โรงไฟฟ้าพลังงานแสงอาทิตย์โซ
ลาร์ต้า (รวม 8 โครงการ)

20.73 5 ปี (ต่ออายุอัตโนมัติ) 64,221 31,468

โรงไฟฟ้าสงขลาไบโอแมส 3.96 2558-2568 75,772 30,309

โรงไฟฟ้า สหโคเจน กรีน 4.96 2554-2570  66,609  34,417

โรงไฟฟ้า สหกรีน ฟอเรสท์ 2.91 2555-2572  53,600  27,695

โรงไฟฟ้า
ก�าลังการผลิตตาม
สัดส่วนการถือหุ้น 

(เมกะวัตต์)

ระยะเวลาสัญญา
ซื้อขายไฟฟ้า  

(ปี)

จ�านวนรวม 
ปริมาณไฟฟ้า 
ที่ผลิตจ�าหน่าย  

(เมกะวัตต์-ชั่วโมง)

ปริมาณไฟฟ้า 
ที่ผลิตจ�าหน่าย 
คิดตามสัดส่วน 

การถือหุ้น  
(เมกะวัตต์-ชั่วโมง)

โรงไฟฟ้าขนาดเล็ก (SPP)

โรงไฟฟ้าราชโคเจนเนอเรชั่น 150.95 2556-2581  631,048 631,048

โรงไฟฟ้าราช เอ็นเนอร์จี ระยอง 98.00 2565-2590  541,373  541,373

โรงผลิตไฟฟ้านวนคร 80.63 2559-2584  637,825  255,130 

โรงไฟฟ้าเบิกไพร  
โคเจนเนอเรชั่น

34.81 2562-2587  627,167 219,508 

โรงไฟฟ้าสหโคเจน (ชลบุรี) 110.57 2542-2567  585,957  302,764 

โรงไฟฟ้าราชบุรีเวอลด์  
โคเจนเนอเรชั่น

94.00 2557-2582 1,221,426 488,570

โรงไฟฟ้าพลังงานทดแทน

โรงไฟฟ้าพลังน�้า-น�้างึม 2 153.75 2554-2581 1,686,745 421,686

โรงไฟฟ้าพลังน�้า  
เซเปียน-เซน�้าน้อย

102.50 2562-2589 1,738,035 434,509

โรงไฟฟ้าพลังงานลมห้วยบง 3 20.70 Non-Firm 5 ปี  
(2565-2570) 

204,243 40,849

โรงไฟฟ้าพลังงานลมห้วยบง 2 20.70 Non-Firm 5 ปี 
(2566-2571)

173,498 34,700
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โรงไฟฟ้าที่ผลิตไฟฟ้าจ�าหน่ายให้แก่ลูกค้าอุตสาหกรรม

โรงไฟฟ้า

ก�าลัง 
การผลิต 

ตามสัดส่วน 
การถือหุ้น  
(เมกะวัตต์)

จ�านวน 
ลูกค้า  
(ราย) 

ปริมาณสินค้าที่จ�าหน่าย

พลังงานไฟฟ้า ไอน�้า

รวม  
(เมกะวัตต์-ชั่วโมง)

ตามสัดส่วน 
การถือหุ้น  

(เมกะวตัต์-ชัว่โมง)

รวม  
(ตัน)

ตามสัดส่วน 
การถือหุ้น  

(ตัน)

โรงไฟฟ้าขนาดเล็ก (SPP)

โรงไฟฟ้าราช  
โคเจนเนอเรชั่น

150.95 27  111,268   111,268  17,296  17,296 

โรงผลิตไฟฟ้า 
นวนคร 

80.63 44  526,293  210,517 126,009  50,404 

โรงไฟฟ้าเบิกไพร  
โคเจนเนอเรชั่น

34.81 1  14,985  5,245  15,012  5,254

โรงไฟฟ้า 
สหโคเจน (ชลบุรี)

110.57 50  379,473  196,074 301,349  155,707

โรงไฟฟ้า 
ราชบุรีเวอลด์  
โคเจนเนอเรชั่น

94.00 10 87,280 34,912 57,825 23,130

โรงไฟฟ้าพลังงานทดแทน

โรงไฟฟ้า  
สหโคเจน กรีน

4.96 2 - -  95,533  49,362

โรงไฟฟ้า  
สหกรีน ฟอเรสท์

2.91 1 - -  208  107 

การจ�าหน่ายพลังงานไฟฟ้าให้กับลูกค้าในต่างประเทศ

กลุ่มลูกค้าในต่างประเทศตามฐานการผลิตที่ด�าเนินการในปัจจุบัน ประกอบด้วย ออสเตรเลีย สปป. ลาว เวียดนาม  
และอินโดนีเซีย

รายการ
ฐานการผลิตต่างประเทศ

ออสเตรเลีย สปป. ลาว เวียดนาม อินโดนีเซีย

ประเภทสินค้า/ผลิตภัณฑ์ • พลังงานไฟฟ้า • พลังงานไฟฟ้า • พลังงานไฟฟ้า • พลังงานไฟฟ้า

ลูกค้า • ผู้รับซื้อโดยมี
สัญญาซื้อขาย 
(Off-takers)

• ตลาดกลาง 
รับซื้อไฟฟ้า

• การไฟฟ้า  
สปป. ลาว

• การไฟฟ้าเวียดนาม • การไฟฟ้า
สาธารณรัฐ
อินโดนีเซีย (PLN)
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การจ�าหน่ายไฟฟ้าให้ลูกค้าในประเทศออสเตรเลีย

กลุ่มลูกค้า/เชื้อเพลิง
ปริมาณไฟฟ้าผลิตจ�าหน่าย (เมกะวัตต์-ชั่วโมง)

รวม ตามสัดส่วนการถือหุ้น

กลุ่มลูกค้า

จ�าหน่ายตรงให้แก่ผู้รับซื้อโดยมีสัญญาซื้อขาย (Off-takers) 

• ลูกค้าเป็นบริษัทที่ได้ขึ้นทะเบียนเป็นผู้มีสิทธิจ�าหน่ายไฟฟ้าให้แก่ 
ตลาดรับซื้อไฟฟ้า (Market Participant)

2,493,113 2,268,609

จ�าหน่ายในระบบตลาดกลางรับซื้อไฟฟ้า

• โรงไฟฟ้าจะได้รับค่าไฟฟ้าตามราคาตลาด (Pool Price)  
ณ ช่วงเวลาที่จ�าหน่ายไฟฟ้า

• โรงไฟฟ้ามีสัญญาซื้อขายไฟฟ้าล่วงหน้า (Hedge Agreement)  
กับบริษัทผู้ค้าไฟฟ้ารายย่อย (Retailers)

775,648 775,648

ปริมาณพลังงานไฟฟ้าแยกตามเชื้อเพลิง 3,268,761 3,044,257

ก๊าซธรรมชาติ 645,015 645,015

น�้ามันดีเซล 16,170 16,170

พลังงานลม 2,516,995 2,292,491

พลังงานแสงอาทิตย์ 90,581 90,581

รายการ
ฐานการผลิตต่างประเทศ

ออสเตรเลีย สปป. ลาว เวียดนาม อินโดนีเซีย

โรงไฟฟ้าของกลุ่มบริษัทฯ  
ที่เป็นผู้จ�าหน่าย

กลุ่มโรงไฟฟ้า 
ของ RAC

• โรงไฟฟ้าพลัง 
ความร้อนหงสา

• โรงไฟฟ้าพลังน�้า  
เซเปียน-เซน�้าน้อย

• โรงไฟฟ้าพลังน�้า 
น�้างึม-2

• โครงการธางลอง

• โครงการอีโค่วิน

• โครงการค็อคซาน

• โครงการ 
ซองเกียง 2

• โรงไฟฟ้า 
พลังความร้อนเรียว

• โรงไฟฟ้าพลังน�้า 
อาซาฮาน-1

ก�าลังการผลิตตามสัดส่วน 
การถือหุ้น (เมกะวัตต์)

1,580.89 1,007.45 186.34 231.35

ปริมาณไฟฟ้ารวมที่ผลิตจ�าหน่าย
ตามสัดส่วนการถือหุ้น  
(เมกะวัตต์-ชั่วโมง)

3,044,257 331,183 865,761 1,115,049

ปริมาณไฟฟ้าที่ผลิตจากเชื้อเพลิง
ฟอสซิล ตามสัดส่วนการถือหุ้น 
(เมกะวัตต์-ชั่วโมง)

661,185 269,344 705,468 558,002

ปริมาณไฟฟ้าที่ผลิตจาก 
พลังงานทดแทน ตามสัดส่วน 
การถือหุ้น (เมกะวัตต์-ชั่วโมง)

2,383,072 61,839 160,293 557,047
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โรงไฟฟ้าในประเทศออสเตรเลีย

โรงไฟฟ้า
ประเภท 

เชื้อเพลิง

ก�าลังผลิต 
ตามสัดส่วน 
การถือหุ้น  
(เมกะวัตต์)

ระยะเวลา 
สัญญาซื้อ 
ขายไฟฟ้า  

(ปี)

จ�านวนรวม 
ปริมาณไฟฟ้า 
ที่ผลิตจ�าหน่าย  

(เมกะวัตต์-ชั่วโมง)

ปริมาณไฟฟ้า 
ที่ผลิตจ�าหน่ายคิดตาม

สัดส่วนการถือหุ้น  
(เมกะวัตต์-ชั่วโมง)

เคอเมอร์ตัน ก๊าซธรรมชาติ 315.20 2548-2573 501,408 501,408

ทาวน์สวิลล์ ก๊าซธรรมชาติ 234.00 2548-2568 143,117 143,117

สแนปเปอร์ พอยต์ ก๊าซธรรมชาติ/
น�้ามันดีเซล

154.00 จ�าหน่ายใน 
ตลาดกลาง 
รับซื้อไฟฟ้า

16,660 16,660

คอลลินส์วิลล์ พลังงาน 
แสงอาทิตย์

42.50 2562-2573 90,581 90,581

เมาท์เอเมอรัลด์ พลังงานลม 180.45 2561-2573 501,095 501,095

คอลเล็กเตอร์ พลังงานลม 226.80 2564-2573 508,564 508,564

ยานดิน พลังงานลม 149.94 2564-2578 748,348 523,843

สตาร์ฟิช ฮิลล์ พลังงานลม 33.00 จ�าหน่ายใน 
ตลาดกลาง 
รับซื้อไฟฟ้า

77,223 77,223

วินดี้ ฮิลล์ พลังงานลม 12.00 23,804 23,804

ทูร่า พลังงานลม 21.00 53,711 53,711

ลินคอล์นแก็ป 1 พลังงานลม 126.00 366,180 366,180

ลินคอล์นแก็ป 2 พลังงานลม 86.00 238,070 238,070

รวม 1,580.89 3,268,761 3,044,257

การจ�าหน่ายไฟฟ้าให้ลูกค้าใน สปป.ลาว

กลุ่มลูกค้า/เชื้อเพลิง
ปริมาณไฟฟ้าผลิตจ�าหน่าย (เมกะวัตต์-ชั่วโมง)

รวม ตามสัดส่วนการถือหุ้น

กลุ่มลูกค้า

การไฟฟ้าฝ่ายผลิตแห่งประเทศไทย 14,828,722 5,417,772

การไฟฟ้า สปป. ลาว 920,715 331,183

ปริมาณพลังงานไฟฟ้าแยกตามเชื้อเพลิง 15,749,436 5,748,954

ถ่านหิน 12,077,302 4,830,921

พลังงานน�้า 3,672,135 918,034
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โรงไฟฟ้าใน สปป. ลาว

โรงไฟฟ้า
ประเภท 

เชื้อเพลิง

ก�าลังผลิต 
ตามสัดส่วน 
การถือหุ้น  
(เมกะวัตต์)

ระยะเวลา 
สัญญาซื้อ 
ขายไฟฟ้า  

(ปี)

จ�านวนรวม 
ปริมาณไฟฟ้า 
ที่ผลิตจ�าหน่าย  

(เมกะวัตต์-ชั่วโมง)

ปริมาณไฟฟ้า 
ที่ผลิตจ�าหน่ายคิดตาม

สัดส่วนการถือหุ้น  
(เมกะวัตต์-ชั่วโมง)

โรงไฟฟ้าหงสา ถ่านหิน 751.20 2558-2583 12,077,302 4,830,921

โรงไฟฟ้า  
เซเปียน-เซน�้าน้อย

พลังงานน�้า 102.50 2562-2589 1,985,389 496,347

โรงไฟฟ้าพลังน�้า  
น�้างึม-2

พลังงานน�้า 153.75 2554-2581 1,686,745 421,686

รวม 1,007.45 15,749,436 5,748,954

การจ�าหน่ายไฟฟ้าให้ลูกค้าในประเทศเวียดนาม

กลุ่มลูกค้า/เชื้อเพลิง
ปริมาณไฟฟ้าผลิตจ�าหน่าย (เมกะวัตต์-ชั่วโมง)

รวม ตามสัดส่วนการถือหุ้น

กลุ่มลูกค้า

การไฟฟ้าเวียดนาม 3,515,882 865,761

ปริมาณพลังงานไฟฟ้าแยกตามเชื้อเพลิง 3,515,882 865,761

ถ่านหิน 3,199,401 705,468

พลังงานลม 22,931 11,704

พลังงานน�้า 293,550 148,589

โรงไฟฟ้าในประเทศเวียดนาม

โรงไฟฟ้า
ประเภท 

เชื้อเพลิง

ก�าลังผลิต 
ตามสัดส่วน 
การถือหุ้น  
(เมกะวัตต์)

ระยะเวลา 
สัญญาซื้อ 
ขายไฟฟ้า  

(ปี)

จ�านวนรวม 
ปริมาณไฟฟ้า 
ที่ผลิตจ�าหน่าย  

(เมกะวัตต์-ชั่วโมง)

ปริมาณไฟฟ้า 
ที่ผลิตจ�าหน่ายคิดตาม

สัดส่วนการถือหุ้น  
(เมกะวัตต์-ชั่วโมง)

ธางลอง ถ่านหิน 136.71 2564-2586 3,199,401 705,468

อีโค่วิน พลังงานลม 15.16 2566-2583 22,931 11,704

ค็อคซาน พลังงานน�้า 17.37 2559-2579 105,150 61,491

ซองเกียง 2 พลังงานน�้า 17.10 2557-2577 188,400 87,097

รวม 186.34 3,515,882 865,761
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การจ�าหน่ายไฟฟ้าให้ลูกค้าในประเทศอินโดนีเซีย

กลุ่มลูกค้า/เชื้อเพลิง
ปริมาณไฟฟ้าผลิตจ�าหน่าย (เมกะวัตต์-ชั่วโมง)

รวม ตามสัดส่วนการถือหุ้น

กลุ่มลูกค้า

การไฟฟ้าสาธารณรัฐอินโดนีเซีย (PLN) 2,301,960 1,115,049

ปริมาณพลังงานไฟฟ้าแยกตามเชื้อเพลิง 2,301,960 1,115,049

ก๊าซธรรมชาติ 1,138,780 558,002

พลังน�้า 1,163,180 557,047

โรงไฟฟ้าในประเทศอินโดนีเซีย

โรงไฟฟ้า
ประเภท 

เชื้อเพลิง

ก�าลังผลิต 
ตามสัดส่วน 
การถือหุ้น  
(เมกะวัตต์)

ระยะเวลา 
สัญญาซื้อ 
ขายไฟฟ้า  

(ปี)

จ�านวนรวม 
ปริมาณไฟฟ้า 
ที่ผลิตจ�าหน่าย  

(เมกะวัตต์-ชั่วโมง)

ปริมาณไฟฟ้า 
ที่ผลิตจ�าหน่ายคิดตาม

สัดส่วนการถือหุ้น  
(เมกะวัตต์-ชั่วโมง)

เรียว ก๊าซธรรมชาติ 145.15 2565-2584 1,138,780 558,002

อาซาฮาน-1 พลังงานน�้า 86.20 2554-2583 1,163,180 557,047

รวม 231.35 2,301,960 1,115,049

แนวทางการด�าเนินงานเพื่อตอบสนองความต้องการและสร้างประสบการณ์ที่ดีแก่ลูกค้า

บริษัทฯ ได้ก�าหนดแนวทางการด�าเนินงานในการผลิตและการส่งมอบผลิตภัณฑ์ที่มีคุณภาพควบคู่ไปกับการบริการอย่าง
มืออาชีพเพื่อตอบสนองความต้องการ สร้างประสบการณ์ สร้างความไว้วางใจ และความพึงพอใจสูงสุดของลูกค้า เน่ืองจาก
ผลิตภัณฑ์หรือสินค้าประเภทพลังงาน เป็นสินค้าที่ผลิตแล้วต้องส่งมอบให้กับลูกค้าตามความต้องการของลูกค้าโดยทันที  
ไม่สามารถบรรจุเก็บไว้ได้ ดังนั้น การประสานงานและการวางแผนเพื่อผลิตพลังงานล่วงหน้าจึงเป็นสิ่งจ�าเป็นอย่างยิ่ง  
ซึง่กลุ่มบริษทัฯ ต้องมคีวามพร้อมในด้านเทคนคิ เพ่ือควบคมุประสทิธภิาพการผลติและการใช้วตัถุดิบ และผลกระทบไปพร้อมกัน 

การบริหารสัญญาซื้อขายไฟฟ้า

เนื่องจากไฟฟ้าเป็นสาธารณูปโภคพ้ืนฐาน หรือสินค้าที่มีความส�าคัญต่อการพัฒนาเศรษฐกิจ สังคม และความม่ันคง 
ของประเทศ ตลอดจนภาคธุรกิจและอุตสาหกรรมด้วย ดังนั้น โครงสร้างธุรกิจผลิตไฟฟ้าตลอดห่วงโซ่คุณค่าจึงถูกก�ากับ 
และบริหารจัดการโดยภาครัฐเป็นหลัก นอกจากนี้ คุณลักษณะของสินค้าไฟฟ้าจะอยู่ในรูปของพลังงาน ซึ่งจะต้องผลิตเมื่อมี
ความต้องการใช้ จึงท�าให้โรงไฟฟ้าแต่ละแห่งต้องก�าหนดปริมาณไฟฟ้าที่จะผลิตในแต่ละปี และแผนการหยุดผลิตเพื่อซ่อมบ�ารุง 
โรงไฟฟ้าอย่างชัดเจน โดยจะถูกก�าหนดไว้ในสัญญาซ้ือขายไฟฟ้าพร้อมเงื่อนไขต่าง ๆ ตั้งแต่การพัฒนาโครงการ ด้วยเหตุนี้  
สัญญาซื้อขายไฟฟ้า จึงเปรียบเสมือนเครื่องสะท้อนความต้องการของลูกค้าซึ่งโรงไฟฟ้ามีหน้าที่จะต้องด�าเนินการให้ได้ 
อย่างครบถ้วน และการบริหารสัญญาซื้อขายไฟฟ้า จึงมีหน่วยงานท่ีรับผิดชอบโดยเฉพาะ ซ่ึงจะท�างานควบคู่ไปกับหน่วยงาน
ด้านการผลิต เพื่อให้มั่นใจว่าโรงไฟฟ้าจะสามารถตอบสนองลูกค้าได้ตามความต้องการและความคาดหวัง นั่นย่อมหมายถึง 
ความพึงพอใจของลูกค้า
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โรงไฟฟ้าราชบรุทีีเ่ป็นโรงไฟฟ้าขนาดใหญ่ (ร้อยละ 33.60 ของก�าลังการผลิตรวมของกลุม่บรษิทัฯ) และโรงไฟฟ้าโคเจนเนอเรชัน่ 
แห่งอื่น ๆ ของกลุ่มบริษัทฯ ที่จ�าหน่ายพลังงานไฟฟ้าให้กับการไฟฟ้าฝ่ายผลิตแห่งประเทศไทยตามสัญญาซื้อขายไฟฟ้า 
จะมีการบริหารประสิทธิภาพการผลิต โดยเฉพาะ 3 ปัจจัยหลัก ได้แก่ ความพร้อมจ่าย (Availability) ความเช่ือถือได ้
ของโรงไฟฟ้า (Reliability) และอัตราการใช้ความร้อน (Heat Rate) เพื่อให้สามารถส่งมอบพลังงานไฟฟ้าท่ีได้คุณภาพ 
และปริมาณครบตามสัญญาซื้อขายไฟฟ้า แนวทางการบริหารจัดการ มีดังนี้

ความพร้อมจ่าย 
(Availability)

ความเชื่อถือได้ของโรงไฟฟ้า 
(Reliability)

อัตราการใช้ความร้อน 
(Heat Rate)

• ก�าหนดเป้าหมายความพร้อมจ่าย 
(Target Availability) ให้สอดคล้องกับ
จ�านวนชั่วโมงความพร้อมจ่ายที่ก�าหนด
ไว้ในสัญญา (Contracted Availability 
Hour: CAH)

• หากโรงไฟฟ้าไม่สามารถด�ารงความพร้อม
จ่ายได้ตามสัญญา จะถูกปรับจากลูกค้า 

• ก�าหนดค่าความเชื่อถือได้ของโรงไฟฟ้า 
(จ�านวนชั่วโมงที่โรงไฟฟ้าพร้อมเดินเครื่อง 
และจ�านวนชั่วโมงที่โรงไฟฟ้าหยุดซ่อม
นอกแผน (Unplanned Outage Hour))

• สัญญาซื้อขายไฟฟ้าจะระบุชั่วโมง 
การหยุดนอกแผนของโรงไฟฟ้าไว้ 
ร้อยละ 3-5 ของจ�านวนชั่วโมง 
ความพร้อมจ่ายในแต่ละปี 

• จ�านวนชั่วโมงการหยุดซ่อมนอกแผน 
จะส่งผลให้ความพร้อมจ่ายของโรงไฟฟ้า
ลดลง

• ก�าหนดอัตราการใช้ความร้อน  
หรือปริมาณเชื้อเพลิงที่ใช้ต่อหน่วยไฟฟ้า
ที่ผลิตได้ ไว้ในสัญญาซื้อขายไฟฟ้า 
และก�าหนดเป้าหมายเป็นค่ารายปี  
ที่สอดคล้องตามประเภทและอายุ 
ของโรงไฟฟ้าด้วย

• อัตราการใช้ความร้อนส่งผลต่อ
ประสิทธิภาพการใช้เชื้อเพลิง 
ของโรงไฟฟ้า และต้นทุนการผลิต  
หากสามารถบริหารจัดการได้ดี ก็จะท�าให้
การใช้เชื้อเพลิงลดลง ลดผลกระทบ 
ต่อสิ่งแวดล้อม และลดต้นทุน 

ผลการด�าเนินงานปี 2566 

ค่าความพร้อมจ่าย (Availability) และความเชื่อถือได้ของโรงไฟฟ้า (Reliability) ในปี 2566

โรงไฟฟ้า

ค่าความพร้อมด้านการผลิต  
(Equivalent Availability Factor: 

EAF)

ค่าความมั่นคงน่าเชื่อถือด้านการผลิต 
(Reliability Factor: RF)

เป้าหมาย ผลการด�าเนินงาน เป้าหมาย ผลการด�าเนินงาน

พลงัความร้อนราชบุร ีหน่วยท่ี 1 85.94 86.72 96.52 97.39

พลงัความร้อนราชบุร ีหน่วยท่ี 2 85.65 86.72 96.19 97.39

พลงัความร้อนร่วมราชบรุ ีชุดที ่1 88.18 91.77 92.96 96.74

พลงัความร้อนร่วมราชบรุ ีชุดที ่2 88.18 91.77 92.96 96.74

พลงัความร้อนร่วมราชบรุ ีชุดที ่3 88.20 88.84 92.83 95.94

ผลิตไฟฟ้านวนคร 98.10 99.10
ไม่ก�าหนด

เบิกไพรโคเจนเนอเรชั่น 95.99 96.17

ราช โคเจนเนอเรชั่น 97.19 97.82 98.77 99.20

ราช เอ็นเนอร์จี ระยอง 96.44 83.30 ไม่ก�าหนด 83.30

สหโคเจน (ชลบุรี) 99.88 99.82 99.99 100.00
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อัตราการใช้ความร้อน (Heat Rate) หน่วย: บีทียู/กิโลวัตต์-ชั่วโมง

โรงไฟฟ้า

ก๊าซธรรมชาติ น�้ามันเตา น�้ามันดีเซล

เป้าหมาย
ผลการ

ด�าเนินงาน
เป้าหมาย

ผลการ
ด�าเนินงาน

เป้าหมาย
ผลการ

ด�าเนินงาน

พลังความร้อนราชบุรี หน่วยที่ 1 - - เป็นเชือ้เพลงิส�ารอง ซ่ึง กฟผ. 
จะเป็นผูส้ัง่ให้ใช้ส�าหรบัเดนิเคร่ือง

ผลติไฟฟ้าตามความจ�าเป็น
ไม่ได้ใช้เชื้อเพลิงชนิดนี้

พลังความร้อนราชบุรี หน่วยที่ 2 10,389.28 10,281.67

พลังความร้อนร่วมราชบุรี ชุดที่ 1 7,176.91 7,144.22

ไม่ได้ใช้เชื้อเพลิงชนิดนี้

เป็นเชือ้เพลงิส�ารอง ซ่ึง กฟผ. 
จะเป็นผูส้ัง่ให้ใช้ส�าหรบัเดนิเครือ่ง

ผลติไฟฟ้าตามความจ�าเป็น

พลังความร้อนร่วมราชบุรี ชุดที่ 2 7,247.92 7,240.56

พลังความร้อนร่วมราชบุรี ชุดที่ 3 7,314.90 7,414.24

เบิกไพรโคเจนเนอเรชั่น 7,340.31 7,265.90

ไม่ได้ใช้เชื้อเพลิงชนิดนี้

ผลิตไฟฟ้านวนคร 7,825.89 7,764.40

ราช โคเจนเนอเรชั่น 7,844.86 7,872.88

ราช เอ็นเนอร์จี ระยอง 7,200.00 7,184.38

สหโคเจน (ชลบุรี) 8,801.74 8,896.53

การบริหารบทปรับของสัญญาซื้อขายไฟฟ้า

โรงไฟฟ้าขนาดใหญ่

โรงไฟฟ้าราชบุรี ซึ่งเป็นโรงไฟฟ้าขนาดใหญ่ในขอบเขตการรายงานฉบับนี้ จะต้องบริหารและควบคุมการผลิตให้สามารถ 
ส่งมอบพลังงานไฟฟ้าทีม่ีคณุภาพและปรมิาณใหไ้ด้ตามสญัญาของลูกคา้ ในกรณทีี่มเีหตกุารณ์ท�าใหต้อ้งหยดุการผลิตนอกแเผน
ซ่อมบ�ารุงตามสัญญา โรงไฟฟ้าจะต้องบริหารจัดการไม่ให้เกิดหรือลดผลกระทบต่อลูกค้าให้ดีที่สุด และเพื่อให้บทปรับของ 
โรงไฟฟ้าน้อยที่สุดด้วย 

เงื่อนไขการปรับตามสัญญาของลูกค้า มีดังนี้ 

1. กรณีที่ความพร้อมจ่ายของโรงไฟฟ้าลดลง ให้แจ้งลูกค้าทราบล่วงหน้าได้ : ระดับผลกระทบต�่า

2. กรณีความพร้อมจ่ายของโรงไฟฟ้าลดลงโดยไม่แจ้งให้ลูกค้าทราบล่วงหน้าหรือแจ้งล่าช้ากว่าที่ก�าหนด : ระดับผลกระทบ
ปานกลาง

3. ความล้มเหลวในการจ่ายพลังงานไฟฟ้า : ระดับผลกระทบสูง

ทัง้น้ี ลูกค้ามกีารก�าหนดอตัราค่าปรบัเป็นช่วงจากร้อยละ 0.5 ขึน้ไปจนถงึสงูสดุทีร้่อยละ 2 ของค่าความพร้อมจ่ายคาดหมาย 
ประจ�าปี (Expected Annual Availability Payment : EAAP) ข้ึนอยู่กับระดับความรุนแรงของผลกระทบท่ีเกิดกับลูกค้า  
(การไฟฟ้าฝ่ายผลิตแห่งประเทศไทย โดยศูนย์ควบคุมระบบก�าลังไฟฟ้าแห่งชาติ) รวมไปถึงความมั่นคงของระบบไฟฟ้าใน 
ภาพรวมของประเทศไทย ซึ่งถือเป็นผลกระทบระดับสูงที่อาจจะถูกปรับในอัตราสูงสุดได้ 
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โรงไฟฟ้า ค่าปรับที่ประมาณการไว้ (ร้อยละ) ผลลัพธ์ (ร้อยละ)

2560
0.64

0.32 ต�่ากว่าที่ประมาณการไว้ 
สะท้อนถึงการจัดการ 
ผลกระทบต่อลูกค้าที่มี

ประสิทธิภาพ  
ซึ่งอยู่ในระดับที่ 
ลูกค้ายอมรับได้ 
และพึงพอใจ 

2561 0.55

2562
0.62

0.45

2563 0.32

2564
0.64

0.53

2565 0.45

2566 0.64 0.58

โรงไฟฟ้าขนาดเล็ก

โรงไฟฟ้าขนาดเล็กมีกลุ่มลูกค้า 2 ประเภท คือ กฟผ. และกลุ่มลูกค้าอุตสาหกรรม ซึ่งแนวทางการบริหารจัดการการผลิต
และบทปรับจะมีความแตกต่างกัน ดังนี้

โรงไฟฟ้าราชบุรี ได้ประเมินประสิทธิภาพและสมรรถนะของเครื่องจักรหลักที่ใช้ในการผลิตไฟฟ้าตามการซ่อมบ�ารุง  
สภาพและอายุการใช้ เพ่ือวเิคราะห์ความเสีย่งและโอกาสท่ีโรงไฟฟ้าจะไม่สามารถผลติไฟฟ้าส่งมอบต่อลกูค้าได้ตามความต้องการ 
รวมท้ังผลกระทบจากค่าปรับที่จะเกิดขึ้นด้วย ในปี 2566 โรงไฟฟ้าราชบุรี ประมาณการผลกระทบจากค่าปรับ โดยจ�ากัด 
ไม่ให้เกินร้อยละ 0.64 ของค่าความพร้อมจ่ายคาดหมายประจ�าปี ซึ่งอยู่ในระดับผลกระทบที่ลูกค้ายอมรับได้และไม่กระทบต่อ 
ความมั่นคงระบบไฟฟ้าโดยรวม ผลปรากฏว่า โรงไฟฟ้าสามารถบริหารประสิทธิภาพการผลิตและส่งสินค้าให้ลูกค้าได้ดี  
สามารถควบคุมค่าปรับไว้ได้ดีกว่าคาดหมาย

ลักษณะบทปรับ การจัดการบทปรับ

ลูกค้า กฟผ.

• สัญญาของโรงไฟฟ้าขนาดเล็กเป็นประเภท Firm 

• จ�าหน่ายพลังงานไฟฟ้าได้ไม่เกิน 90 เมกะวัตต์ โดย กฟผ.  
จะเป็นผู้สั่งการ และก�าหนดเป็นแผนรายเดือนให้ทราบล่วงหน้า 
เพื่อให้ส่งมอบไฟฟ้าได้อย่างครบถ้วน 

• บทปรับจะเกิดจากกรณีที่ไม่สามารถจ�าหน่ายไฟฟ้าได้ตามสัญญา
ใน 2 ลักษณะ คือ

1) จ�าหน่ายพลังงานไฟฟ้าได้ไม่ครบตามสัญญารวมแล้ว 18 เดือน
ในรอบ 24 เดือนที่ผ่านมา

2) จ�าหน่ายไฟฟ้าไม่ครบตามสัญญา เพราะน�าไปจ�าหน่ายให้
บุคคลที่ 3 หรือน�าไปใช้เอง

ทั้งนี้ กฟผ. มีการก�าหนดเงื่อนไขที่เปรียบเสมือนค่าปรับไว้ ดังนี้

1. ลดปริมาณพลังงานไฟฟ้ารับซื้อให้เท่ากับปริมาณไฟฟ้าที่ท�าได้ใน
เดือนล่าสุด และก�าหนดไว้ในสัญญาใหม่

2. เรียกคืนค่าพลังงานไฟฟ้าตามปริมาณไฟฟ้าที่ปรับลดลง

• จัดเตรียมความพร้อมจ่าย (Availability) และค่าความน่าเชื่อถือ  
(Reliability) ให้มากที่สุด และให้มีการซ่อมบ�ารุงนอกแผนที่
ก�าหนดไว้ให้น้อยที่สุด

• วางแผนและบริหารการผลิตให้มีปริมาณพลังงานไฟฟ้าเพียงพอ
จ�าหน่ายให้เป็นไปตามความต้องการของลูกค้าอุตสาหกรรม  
เพื่อไม่ให้กระทบต่อปริมาณพลังงานไฟฟ้าที่ต้องจ�าหน่ายตาม
สัญญาให้แก่ กฟผ. 
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ลักษณะบทปรับ การจัดการบทปรับ

ลูกค้าอุตสาหกรรม

• สัญญารับซื้อพลังงานไฟฟ้าและไอน�้าของลูกค้าอุตสาหกรรมได้
ระบุความต้องการพลังงานในปริมาณที่คงที่ ซึ่งโรงไฟฟ้าจะน�าส่ง
พลังงานตามมาตรฐานความเชื่อถือได้ของระบบไฟฟ้า คือ 

 - ค่าเฉลี่ยความถี่ที่ระบบเกิดไฟฟ้าขัดข้อง  
(System Average Interruption Frequency Index : 
SAIFI) และ

 - ค่าเฉลี่ยระยะเวลาที่ระบบเกิดไฟฟ้าขัดข้อง  
(System Average Interruption Duration Index : SAIDI) 
ที่ก�าหนดไว้ 

• จัดท�าสัญญาซื้อพลังงานไฟฟ้ากับการไฟฟ้าส่วนภูมิภาค เพื่อเป็น
แหล่งส�ารองส�าหรับส่งจ�าหน่ายให้กับลูกค้าอุตสาหกรรมในช่วงที่
โรงไฟฟ้าหยุดเดินเครื่องเพื่อบ�ารุงรักษา และ/หรือกรณีเหตุจ�าเป็น
ในการหยุดซ่อมนอกแผนงาน เพื่อให้มีปริมาณพลังงานไฟฟ้า 
เพียงพอต่อความต้องการของลูกค้าอุตสาหกรรม

• ด�าเนินการซ่อมบ�ารุงโรงไฟฟ้าตามแผนที่ก�าหนดไว้เพื่อรักษา
ประสิทธิภาพการผลิตให้สูงสุด และตรวจสอบเสถียรภาพ 
ของระบบส่งไฟฟ้าอย่างสม�่าเสมอ

• สานสนทนารับฟังความคิดเห็นและข้อเสนอแนะของลูกค้า  
เพื่อให้โรงไฟฟ้าสามารถส่งมอบพลังงานที่ตอบสนอง 
ความต้องการได้ดียิ่งขึ้น

การสื่อสารและการสร้างความสัมพันธ์กับลูกค้า

นอกเหนือจากการผลติพลงังานเพือ่ส่งมอบให้ได้ตามความต้องการทัง้ในด้านปรมิาณและคณุภาพแล้ว บรษิทัฯ และโรงไฟฟ้า
ทุกแห่งยงัให้ความส�าคญักบัการสือ่สารและการสร้างการมส่ีวนร่วมกบัลกูค้า ซึง่จะช่วยให้โรงไฟฟ้าเข้าใจความต้องการของลูกค้า
ได้มากขึน้ ขณะทีล่กูค้ากเ็ข้าใจถงึวธิกีารตอบสนองความต้องการลกูค้าของโรงไฟฟ้าได้มากขึน้ แนวทางดงักล่าวจะช่วยเสรมิสร้าง
ความสัมพันธ์อันดีระหว่างกันและก่อให้เกิดความพึงพอใจในที่สุด 

โดยปกติ โรงไฟฟ้าของบริษัทฯ จะมีการประชุมร่วมกับลูกค้า เพื่อรับฟังและแลกเปลี่ยนความคิดเห็น หารือแก้ไขปัญหา 
หรือปรับปรุงการด�าเนินการต่าง ๆ เป็นประจ�า ส�าหรับการด�าเนินงานปี 2566 ของโรงไฟฟ้าต่าง ๆ สรุปได้ ดังนี้

วิธีการ ประเด็นการสื่อสาร/เป้าหมาย

โรงไฟฟ้าราชบุรี

การประชุมระดับบริหาร และระดับปฏิบัติการร่วมกับ กฟผ.  
ประจ�าทุกเดือน

ปรึกษาหารือประเด็นการสั่งเดินเครื่องและข้อก�าหนดในสัญญาซื้อ
ขายไฟฟ้า (PPA) เพื่อให้เกิดความเข้าใจที่ตรงกัน

การสัมมนาระดับบริหาร และระดับปฏิบัติการร่วมกับ กฟผ.  
ปีละ 2 ครั้ง

เพื่อแลกเปลี่ยนเรียนรู้ การดููแลและปรับปรุงประสิทธิภาพเครื่องจักร 
และการวางแผนการผลิต

จัดกิจกรรมเพื่อสังคมร่วมกับระดับบริหาร และระดับปฏิบัติการ 
ของ กฟผ. ปีละ 1 ครั้ง

จัดกิจกรรมปลูกป่าชายเลน เพื่อสานความสัมพันธ์อันดีระหว่างกัน 

โรงไฟฟ้าราช โคเจนเนอเรชั่น 

การประชุมระดับบริหารร่วมกับลูกค้าอุตสาหกรรม ปีละ 1 ครั้ง รับทราบความคาดหวังของลูกค้าเกี่ยวกับการด�าเนินงาน  
การจ�าหน่ายไฟฟ้าและไอน�้าของโรงไฟฟ้า และเสริมสร้างความเข้าใจ
ให้กับลูกค้าเกี่ยวกับการด�าเนินงานของโรงไฟฟ้า ครอบคลุม 
การจัดการประสิทธิภาพและคุณภาพการผลิต ตลอดจนการจัดการ
สิ่งแวดล้อมและก๊าซเรือนกระจก 

การประชุมระดับปฏิบัติการกับลูกค้าอุตสาหกรรม ปีละ 2 ครั้ง เพื่อประสานงานรับฟังข้อคิดเห็นเกี่ยวกับคุณภาพของพลังงาน 
ที่ส่งจ�าหน่าย หรือจุดเสี่ยงต่าง ๆ เพื่อพัฒนาให้ระบบจ�าหน่ายไฟฟ้า
และไอน�้ามีคุณภาพและมีความต่อเนื่องสูงสุด และเพื่อประสานงาน
วางแผนตัดระบบจ�าหน่ายไฟฟ้าและไอน�้าในกรณีที่มีเหตุจ�าเป็น  
เช่น โรงไฟฟ้าหรือโรงงานต้องด�าเนินการบ�ารุงรักษาประจ�าปี เป็นต้น
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วิธีการ ประเด็นการสื่อสาร/เป้าหมาย

โรงผลิตไฟฟ้านวนคร

การประชุมระดับบริหารร่วมกับ กฟผ. ปีละ 1 ครั้ง ปรึกษาหารือแนวทางการปรับปรุง/พัฒนาการผลิต 

การประชุมระดับปฏิบัติการร่วมกับ กฟผ. อย่างน้อยเดือนละ 1 ครั้ง ปรึกษาหารือเพื่อท�าความเข้าใจแนวทางการปฏิบัติตามสัญญา 
ในประเด็นต่าง ๆ เช่น แผนการรับซื้อไฟฟ้า การปฏิบัติการผลิตไฟฟ้า
และการบ�ารุงรักษาโรงไฟฟ้า การเรียกเก็บเงินและการช�าระเงิน 
เป็นต้น

การประชมุระดบับรหิารร่วมกับลูกค้าอุตสาหกรรมในทกุ 3 เดอืน/ครัง้/ 
ลกูค้าทกุราย

สื่อสารและสร้างความเข้าใจเกี่ยวกับแผนการผลิตของโรงไฟฟ้าและ
ความต้องการใช้พลังงานไฟฟ้าและไอน�้าของลูกค้า และรับฟังปัญหา
ที่เกิดขึ้นของลูกค้า เพื่อก�าหนดแนวทางแก้ไข/ปรับปรุงร่วมกัน และ
ป้องกันการเกิดซ�้า

การประชมุระดบัปฏบิติัการร่วมกับลกูค้าอุตสาหกรรม ทกุ 3 เดอืน/ครัง้/ 
ลกูค้าทกุราย

โรงไฟฟ้าเบิกไพรโคเจนเนอเรชั่น

การประชมุระดบับรหิารและระดับปฏบิติัการร่วมกับ กฟผ. รวม 5 ครัง้ หารือแผนการผลิตและส่งจ่ายไฟฟ้าปี 2566 และมาตรการ 
ลดแรงดันไฟฟ้าในระบบส่งในช่วงเทศกาลปีใหม่ 2566

การประชมุระดบับรหิารร่วมกับลูกค้าอุตสาหกรรม ปีละ 1 ครัง้ หารือแนวทางการประสานงานเกี่ยวกับการจ่ายไฟฟ้าในระบบสายส่ง
ขนาด 22 กิโลโวลต์

การสมัมนาระดบับรหิารและระดับปฏิบตักิาร ร่วมกับ กฟผ. ปีละ 1 ครัง้ กิจกรรมสัมมนารวมของกลุ่มโรงไฟฟ้า SPP กับ กฟผ.

โรงไฟฟ้าสหโคเจน (ชลบุรี)

การประชุมระดบับรหิารร่วมกบั กฟผ. ปีละ 1 ครัง้ หรอืตามการนัดหมาย รับทราบความเห็น ความพึงพอใจการให้บริการ และความต้องการ 
เพื่อสร้างความสัมพันธ์อันดีกับลูกค้า กฟผ.

การประชุมระดบัปฏบิตักิารร่วมกบั กฟผ. ทกุ 3 เดือน  
หรอืตามการนดัหมาย

การประชุมระดบับรหิารร่วมกบัลกูค้าอตุสาหกรรมปีละ 2 ครัง้  
หรอืตามการนดัหมาย

รับทราบความเห็น ความต้องการของลูกค้าเป็นการเฉพาะ  
และความพึงพอใจต่อการให้บริการ รวมถึงสร้างความสัมพันธ์อันดี
กับลูกค้าการประชุมร่วมกบัระดบัปฏบิตักิารของลูกค้าอตุสาหกรรม ทกุ 3 เดือน 

หรอืตามการนดัหมาย

โรงไฟฟ้าสหกรีน ฟอเรสท์

การประชมุระดบับรหิาร และระดบัปฏบิตักิารร่วมกับ กฟภ. ทกุ 3 เดอืน รับทราบความต้องการของลูกค้า และปัญหาอุปสรรค 
ในการด�าเนินงานของทั้งสองฝ่าย เพื่อหาทางออกร่วมกัน

การประชมุระดบับรหิาร และระดบัปฏบิตักิาร ร่วมกับลกูค้าอุตสาหกรรม 
ปีละ 2 ครัง้ ในช่วงไตรมาสที ่3 และ 4

โรงไฟฟ้าสหโคเจน กรีน

การประชุมและกิจกรรมสานสัมพันธ์ กับลูกค้าอุตสาหกรรม และ 
กฟภ. ปีละ 3 ครั้ง

• ทบทวนข้อก�าหนดผลิตภัณฑ์ และรับทราบความต้องการ 
ของลูกค้า 

• สรุปปัญหาการด�าเนินงานในปีที่ผ่านมา และแนวทาง 
การด�าเนินงาน ในปีต่อไปของทั้ง 2 ฝ่าย

• ติดตามผลการปฏิบัติงานและปัญหาการด�าเนินงานในปี 2566

• กิจกรรมสานสัมพันธ์ลูกค้า เช่น การแข่งขันกีฬา กิจกรรมเยี่ยมชม
การศึกษาดูงาน เป็นต้น

การสื่อสารอื่น ๆ ผ่านทางโทรศัพท์ แอปพลิเคชันไลน์ และอีเมล
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การส�ารวจความพึงพอใจของลูกค้า

ในปี 2566 กิจการที่อยู่ในขอบเขตการรายงานฉบับนี้ จ�านวน 4 แห่ง คิดเป็นสัดส่วนร้อยละ 66.25 ของโรงไฟฟ้าขนาดเล็ก
ทั้งหมดโดยด�าเนินการส�ารวจความพึงพอใจของลูกค้า สรุปได้ดังนี้

โรงไฟฟ้า
จ�านวนลูกค้า
อุตสาหกรรม

ทั้งหมด

จ�านวนลูกค้า 
ที่ได้ท�าแบบ

ประเมิน 
ความพึงพอใจ

จ�านวนลูกค้า 
ที่พึงพอใจตาม

เป้าหมายที่
ก�าหนด

เป้าหมายระดับ
ความพึงพอใจ 

(ร้อยละ)  
ปี 2566

ผลค่าเฉลี่ย
ระดับ 

ความพึงพอใจ 
(ร้อยละ)  
ปี 2566

โรงไฟฟ้าราช โคเจนเนอเรชั่น 27 27 23 80 94.49

โรงผลิตไฟฟ้านวนคร 44 44 38 90 90.58

โรงไฟฟ้าเบิกไพรโคเจนเนอเรชั่น 1 1 1 85 87.50

โรงไฟฟ้าสหโคเจน (ชลบุรี) 50 50 100 90 91.40

เฉลี่ยรวม 90.99

การด�าเนินงานที่ตอบสนองความต้องการลูกค้า

ลูกค้า ประเด็น

โรงไฟฟ้าราชบุรี

ลูกค้า กฟผ. โรงไฟฟ้าพลังความร้อนหน่วยที่ 2 ได้รับค�าสั่งให้ผลิตไฟฟ้าด้วยเชื้อเพลิงส�ารอง คือน�้ามัน
เตา เพื่อช่วยลดต้นทุนค่าเชื้อเพลิง ในช่วงก๊าซธรรมชาติจากเมียนมาร์ไม่เพียงพอและราคา
น�าเข้าแอลเอ็นจีสูงขึ้นจากความขัดแย้งรัสเซียและยูเครน

โรงไฟฟ้าราช โคเจนเนอเรชั่น

ลูกค้าอุตสาหกรรม ก�าหนดแนวทางการด�าเนินงานของโรงไฟฟ้า กรณีมีเหตุจ�าเป็นที่โรงไฟฟ้าต้องตัดระบบ
จ�าหน่ายไฟฟ้าและไอน�้า เช่น กรณีที่โรงไฟฟ้าต้องมีการหยุดเดินเครื่องเพื่อบ�ารุงรักษาตาม
แผน หรือกรณีที่โรงงานอุตสาหกรรมหยุดการผลิตหรือมีการบ�ารุงรักษาประจ�าปี เป็นต้น 
หรือการแก้ไขจุดเสี่ยงต่าง ๆ ที่อาจท�าให้ระบบจ�าหน่ายไฟฟ้าและไอน�้าขัดข้องระหว่างการ
ใช้งานได้

โรงผลิตไฟฟ้านวนคร

ลูกค้า กฟผ. ปรับปรุงประสิทธิภาพโรงไฟฟ้าเพื่อให้ผลิตและจ่ายไฟฟ้าได้ตามสัญญาซื้อขายไฟฟ้า 
และแผนการรับซื้อไฟฟ้าตลอดระยะเวลาสัญญา

ลูกค้าอุตสาหกรรม • การตอบสนองเหตุการณ์ฉุกเฉินอย่างรวดเร็วหลังจากได้รับแจ้งเหตุ โดยมีการค้นหา
สาเหตุและแก้ไขปัญหา รวมทั้งวางแผนการป้องกันในระยะยาว 

• จัดท�าแผนปรับปรุงระบบส่งจ�าหน่ายไฟฟ้าเพื่อให้เกิดเสถียรภาพในการส่งจ�าหน่าย 
ไฟฟ้าให้กับลูกค้า 

• ด�าเนินการร่วมกับลูกค้าที่ต้องการติดตั้งระบบผลิตไฟฟ้าจากพลังงานแสงอาทิตย์ 
บนหลังคา (Solar Rooftop) เพื่อร่วมลดการปล่อยก๊าซเรือนกระจกจาก 
กระบวนการผลิตของลูกค้าด้วย
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ลูกค้า ประเด็น

โรงไฟฟ้าเบิกไพรโคเจนเนอเรชั่น

ลูกค้า กฟผ. • ก�าหนดแผนการผลิตและส่งจ�าหน่ายพลังานไฟฟ้าในปี 2567 รวมทั้งการประกาศใช้ 
ช่วงเวลา Peak และ Off Peak ของกลุ่มโรงไฟฟ้า SPP ในปี 2567 

• การลดก�าลังการผลิตในช่วงเทศกาลปีใหม่ เป็นเวลา 80 ชั่วโมง เพื่อให้เหมาะสม 
กับความต้องการไฟฟ้าของระบบ 

• ประชุมเกี่ยวกับหลักปฏิบัติในการติดต่อประสานงานจ่ายไฟฟ้าระหว่าง กฟผ.  
และ กฟภ.

• การคิดราคาค่าไฟฟ้าให้เป็นไปตามราคาก๊าซธรรมชาติตามที่ ครม. ก�าหนด

ลูกค้าอุตสาหกรรม • ประชุมแนวทางการประสานงาน ประจ�าปี 2566

• ปรับวิธีการท�างานของ Water Hammer เพื่อลดการสั่นและเสียงดังในช่วงเริ่มต้นจ่าย
ไอน�้า โดยเพิ่มระยะการ Warm line ที่แรงดัน 1.5 บาร์ เพื่อลดผลต่างของอุณหภูมิ  
ซึ่งท�าให้ไม่เกิดการสั่นและเสียงดัง

โรงไฟฟ้าสหโคเจน (ชลบุรี)

ลูกค้าอุตสาหกรรม

การสร้างความพึงพอใจของลูกค้า

จัดท�าแผนงานการผลิตและจ�าหน่ายไฟฟ้าและไอน�้าที่สอดคล้องกับความต้องการลูกค้า 
เพื่อเพิ่มความพึงพอใจของลูกค้าและเพิ่มความมั่นคงในระบบจ�าหน่ายไฟฟ้า/ไอน�้า

โรงไฟฟ้าสหโคเจน กรีน

ลูกค้าอุตสาหกรรมและ กฟภ.

• การส่งมอบผลิตภัณฑ์ ที่มีคุณภาพและมั่นคง
อย่างต่อเนื่อง

• การปฏิบัติตามเงื่อนไขและข้อตกลง 
ทางการค้า

• การสื่อสารแผนการด�าเนินงานล่วงหน้า

• การบริการและตอบสนองที่รวดเร็ว 
และตรงเวลา

• ช่องทางการติดต่อประสานงานได้ 
ตลอดเวลา

• การเอาใจใส่ต่อข้อร้องเรียน และการรักษา
ความลับทางการค้าของลูกค้า

• ทบทวนนโยบายคุณภาพและวัตถุประสงค์คุณภาพ

• ทบทวนขั้นตอนการปฏิบัติงานและวิธีปฏิบัติงาน เช่น กระบวนการที่เกี่ยวกับลูกค้า  
การส�ารวจความพึงพอใจของลูกค้า การประสานงานกับลูกค้าไฟฟ้าและไอน�้า  
การวางแผนกระบวนการผลิต มาตรฐานการเดินเครื่อง เป็นต้น

• จัดส่งข้อมูลการด�าเนินงานของบริษัทให้ลูกค้าอย่างสม�่าเสมอ

• ปฏิบัติตามเงื่อนไขสัญญาซื้อขายไฟฟ้าและไอน�้า 

• บ�ารุงรักษา และสอบเทียบอุปกรณ์ตามแผนงาน

• ทบทวนแผนการประชุมและจัดกิจกรรมลูกค้าสัมพันธ์

ความรับผิดชอบต่อผลิตภัณฑ์ (พลังงาน)
การผลิตพลังงานไฟฟ้าและไอน�้า นอกจากเพื่อส่งมอบให้กับลูกค้าให้ได้ตามปริมาณ คุณภาพ และระยะเวลาตามที่สัญญา 

ก�าหนดไว้ การจัดการกระบวนการผลิตที่มีประสิทธิภาพ มีความปลอดภัย และก่อให้เกิดผลกระทบต่อสิ่งแวดล้อมและสังคม 
ให้น้อยที่สุดก็เป็นสิ่งที่จ�าเป็นไม่ยิ่งหย่อนกว่ากัน ด้วยเหตุนี้ โรงไฟฟ้าทุกแห่งจึงทุ่มเทและใส่ใจกับการจัดการทรัพยากรให ้
เกดิประโยชน์สงูสุด ความปลอดภยัของผูป้ฏบิตังิานและชมุชน รวมถงึควบคมุมลสารจากการผลติเพือ่รกัษาคณุภาพสิง่แวดล้อม
ให้อยู่ในเกณฑ์ของกฎหมาย และข้อก�าหนดที่เกี่ยวข้อง เช่น รายงาน EIA หรือข้อก�าหนดจากหน่วยงานท้องถิ่น มาตรฐานการ
จัดการด้านสิ่งแวดล้อมและความปลอดภัย เป็นต้น นอกจากนี้ โรงไฟฟ้าหลายแหล่งยังมีการประเมินการปล่อยก๊าซเรือนกระจก 
และจัดท�าแผนการจัดการลดก๊าซเรือนกระจกของพลังงานท่ีผลิตด้วย เพื่อลดปริมาณการปล่อยก๊าซเรือนกระจกในทางอ้อม 
(ขอบเขตที่ 2) ของลูกค้าให้น้อยลง ตลอดจนการแสดงความรับผิดชอบต่อผู้มีส่วนได้เสีย สังคมและชุมชน ด้วย

ในปีที่ผ่านมา กลุ่มโรงไฟฟ้าหลักของบริษัทฯ ไม่มีการร้องเรียนเกี่ยวกับผลกระทบด้านสิ่งแวดล้อม และชุมชน แต่อย่างใด  
(อ่านข้อมูลเพ่ิมเติมในหัวข้อการจัดการและลดก๊าซเรือนกระจก การจัดการสิ่งแวดล้อมและความหลากหลายทางชีวภาพ 
ความปลอดภัยและอาชีวอนามัย และความรับผิดชอบต่อชุมชนและสังคม แสดงดังหน้า 87, 101, 132 และ 175 ตามล�าดับ)
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การบริหารงานก่อสร้างโครงการให้พร้อมต่อการเดินเครื่องผลิตและจ�าหน่ายไฟฟ้า 
บริษัทฯ ก�าหนดให้สายงานพัฒนาธุรกิจไฟฟ้า ท�าหน้าที่ในการบริหารงานก่อสร้างโครงการ เพ่ือให้แล้วเสร็จและสามารถ 

เดินเครื่องผลิตและจ�าหน่ายให้กับลูกค้าได้ตามก�าหนดระยะเวลาท่ีตกลงกันไว้ ในปี 2566 กลุ่มบริษัทฯ มีโรงไฟฟ้าที่อยู่
ระหว่างการก่อสร้างรวม 9 แห่ง ก�าลังการผลิต รวม 2,206.04 เมกะวัตต์ หรือคิดตามสัดส่วนการถือหุ้น 1,171.21 เมกะวัตต์  
ซึ่งคาดว่าจะสามารถเริ่มเดินเครื่องเชิงพาณิชย์เพื่อส่งมอบพลังงาน (ผลิตภัณฑ์) ให้กับลูกค้าได้ตามแผนทั้งหมด ดังนี้ 

ที่ตั้ง โครงการ/โรงไฟฟ้า
สัดส่วน 

การถือหุ้น  
(ร้อยละ)

ก�าลังผลิตตาม
สัดส่วน 

การถือหุ้น  
(เมกะวัตต์)

ประเภท 
เชื้อเพลิง

ก�าหนด 
เดินเครื่อง 

เชิงพาณิชย์
ลูกค้า

ไทย หินกอง  
(ระบบพลังความร้อนร่วม)

51.00 785.40 ก๊าซ
ธรรมชาติ

2567 (ชุดที่ 1)

2568 (ชุดที่2)

กฟผ.

อาร์อีเอ็น โคราช 40.00 12.48 ก๊าซ
ธรรมชาติ

2567 ลูกค้า
อุตสาหกรรม

ผลิตไฟฟ้านวนคร เฟส 2 40.00 12.00 ก๊าซ
ธรรมชาติ

2567

เวียดนาม เบนแจ 74.50 59.60 พลังงานลม 2567 การไฟฟ้า
เวียดนาม

ซองเกียง 1 46.23 5.55 พลังงานน�้า 2567

อินโดนีเซีย ซิบันดง 50.00 36.85 พลังงานน�้า 2570 การไฟฟ้า
อินโดนีเซีย

ฟิลิปปินส์ คาลาบังกา 49.00 36.33 พลังงาน 
แสงอาทิตย์

2567 ผู้รับซื้อไฟฟ้า
เอกชนและ
ตลาดกลาง
รับซื้อไฟฟ้า

สปป. ลาว เซกอง 4เอ-4บี 60.00 213.00 พลังงานน�้า 2576 การไฟฟ้า 
สปป. ลาว

ออสเตรเลีย ลินคอล์นแก็ป 2 100.00 10.00 พลังงานลม 2569 ผู้รับซื้อไฟฟ้า
เอกชนและ
ตลาดกลาง
รับซื้อไฟฟ้า

การคุ้มครองข้อมูลความลับและข้อมูลส่วนบุคคลของลูกค้า
บริษัทฯ ให้ความส�าคัญกับการคุ้มครองข้อมูลความลับและข้อมูลส่วนบุคคลของลูกค้า โดยบริษัทฯ มีข้อก�าหนดและ 

หลกัปฏบิตัทิีช่ดัเจนระบไุว้ในจรรยาบรรณบริษัทฯ และนโยบายอย่างชดัเจน อกีทัง้บรษิทัฯ และกจิการแต่ละแห่งจะมกีารจดัท�า
สัญญารักษาความลับกับลูกค้า โดยจะไม่น�าความลับของลูกค้าไปใช้ประโยชน์เพื่อตนเองหรือผู้ที่เกี่ยวข้องโดยมิชอบ นอกจากนี้ 
บริษัทฯ ยังมีการประกาศความเป็นส่วนตัว (Privacy Notice) และนโยบายการคุ้มครองข้อมูลส่วนบุคคล เพื่อแจ้งให้ลูกค้า 
ทราบถึงการเก็บรวบรวม ใช้ และเปิดเผยข้อมูลส่วนบุคคลของเจ้าของข้อมูลโดยบริษัทฯ รวมถึงจากบุคคลท่ีสาม ท่ีต้องมีการ
ด�าเนินการในลักษณะการจัดเก็บและการใช้ข้อมูล หรือเปิดเผยเพื่อการใด และมาตรการในการรักษาความม่ันคงปลอดภัย 
และปกป้องข้อมูลนี้ โดยจะไม่น�าไปใช้โดยไม่ได้รับอนุญาตจากเจ้าของข้อมูลส่วนบุคคลก่อนอย่างเด็ดขาด

นอกจากนี้ ผู ้บริหารและพนักงานทุกคนต้องยึดถือปฏิบัติ
ตามเงื่อนไขที่มีต่อลูกค้าอย่างเคร่งครัด และบริษัทฯ ยังจัดให้ม ี
ระบบการรับเรื่องร้องเรียนจากลูกค้าเกี่ยวกับสินค้า บริการ และ
การด�าเนินการด้านอื่น ๆ ที่เว็บไซต์บริษัทฯ ด้วยประกาศ 

ความเป็นส่วนตัว  
(Privacy Notice)

นโยบาย 
การคุ้มครอง 

ข้อมูลส่วนบุคคล

นโยบายป้องกัน 
การน�าข้อมูลภายใน 

ของบริษัทไปใช้ 
ในทางมิชอบ

https://www.ratch.co.th/th/privacy-notice
https://www.ratch.co.th/th/corporate-governance/corporate-policies/405/personal-data-protection-policy
https://www.ratch.co.th/th/corporate-governance/corporate-policies/404/prevention-of-misuse-of-inside-information-policy
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Performance Data 2023
Abbreviation

RATCH = RATCH Group PCL. SCG  = Sahacogen (Chonburi) PCL.

RGCO  = Ratchaburi Power Plant RAC  = RATCH-Australia Corporation Pty Ltd

NNEG  = Nava Nakorn Electricity Power Plant RL  = RATCH-Lao Services Company Limited

BPC  = Berkprai Cogeneration Power Plant FRD   = Fareast Renewable Development Pte. Ltd.

     (Asahan-1 Hydroelectric Power Plant, Indonesia)RCO  = RATCH Cogeneration Power Plant

RER  = RATCH Energy Rayong Power Plant AWC = Asia Water Company Limited

Data Unit 2023 2022 2021

Revenues Million THB 50,648.13 81,788.08 44,342.65

Operating costs Million THB 37,754.85 69,286.60 33,116.50

Employee wages and benefits Million THB 1,015.88 941.28 707.12

Dividend to all shareholders Million THB 3,480.00 3,697.50 3,480.00

Payments to government Million THB 735.02 800.95 617.70

Community investments Million THB 171.98 239.32 179.99

Spent on local suppliers 

Company in Thailand [1] Million THB 33,361.26 (93.70%) 66,250.66 (96.74%) 36,556.33 (97.53%)

Company in Australia (RAC) Million AUD 81.37 (96.28%)  66.75 (97.53%) 45.54 (99.91%)

Spent on foreign suppliers

Company in Thailand [1] Million THB 2,242.75 (6.30%) 2,229.05 (3.26 %) 926.55 (2.47%)

Company in Australia (RAC) Million AUD 3.14  (3.72%) 1.69  (2.47%) 0.04  (0.09%)

Data Unit 2023 2022 2021

Total number of organization

RATCH Employees Person (Male : Female) 106 : 115 113 : 109 108 : 107

Workers Person (Male : Female) 35 : 26 33 : 23 36 : 23

RGCO Employees Person (Male : Female) 21 : 25 22 : 25 28 : 24

Workers Person (Male : Female) 310 : 86 298 : 83 296 : 77

Economic

Health and Safety [2]

Remark : [1] Operations in Thailand include RATCH, RGCO, NNEG, BPC, RCO, RER and SCG.
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NNEG Employees Person (Male : Female) 19 : 14 17 : 13 15 : 15

Workers Person (Male : Female) 351 : 10 961 : 9 69 : 9

BPC Employees Person (Male : Female) 8 : 10 8 : 11 8 : 11

Workers Person (Male : Female) 43 : 11 39 : 11 41 : 12

RCO Employees Person (Male : Female) 8 : 8 7 : 6 23 : 6

Workers Person (Male : Female) 183 : 24 391 : 46 429 : 53

RER Employees Person (Male : Female) 27 : 8 26 : 5 -

Workers Person (Male : Female) 221 : 30 22 : 1 -

SCG Group Employees Person (Male : Female) 122 : 57 125 : 56 -

Workers Person (Male : Female) 1,343 : 113 663 : 92 -

SKB Employees Person (Male : Female) 53 : 19 - -

Workers Person (Male : Female) 10 : 4 - -

RAC Employees Person (Male : Female) 19 : 6 19 : 5 16 : 7

Workers Person (Male : Female) 0 : 0 0 : 0 0 : 0

RL Employees Person (Male : Female) 198 : 21 194 : 20 159 : 20

Workers Person (Male : Female) 0 : 0 0 : 0 0 : 0

AWC Employees Person (Male : Female) 5 : 2 - -

Workers Person (Male : Female) 11 : 0 - -

FRD (Asahan-1) Employees Person (Male : Female) 17 : 3 17 : 3 -

Workers Person (Male : Female) 88 : 7 88 : 7 -

Number of Hours Worked

RATCH Employees Hours worked 402,052.0 405,096.0 409,360.0

Workers Hours worked 154,472.0 171,560.0 179,876.0

RGCO Employees Hours worked 84,060.0 85,630.0 92,260.0

Workers Hours worked 1,695,042.5 1,285,343.0 1,781,760.0

NNEG Employees Hours worked 153,919.0 57,264.0 56,144.0

Workers Hours worked 135,193.0 245,563.5 175,537.0

BPC Employees Hours worked 34,048.0 25,544.0 22,520.0

Workers Hours worked 161,022.0 129,846.0 128,331.0

RCO Employees Hours worked 28,626.0 17,944.0 43,616.0

Workers Hours worked 145,198.0 608,356.0 154,544.0

RER Employees Hours worked 69,088.0 58,188.3 -

Workers Hours worked 61,825.0 754,410.0 -

SCG Group Employees Hours worked 386,777.5 394,482.5 -

Workers Hours worked 2,633,120.0 889,056.5 -
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SKB Employees Hours worked 139,791.3 - -

Workers Hours worked 40,880.0 - -

RAC Employees Hours worked 40,917.0 36,863.9 37,534.9

Workers Hours worked 0.0 0.0 0.0

RL Employees Hours worked 538,776.0 524,018.7 391,920.0

Workers Hours worked 0.0 0.0 0.0

AWC Employees Hours worked 2,138.0 524,018.7 391,920.0

Workers Hours worked 2,100.0 0.0 0.0

FRD (Asahan-1) Employees Hours worked 39,360.0 39,984.0 -

Workers Hours worked 186,960.0 215,961.0 -

Total workforce represented in formal joint management-worker health and safety committees

RATCH Persons (%) 9 (3.19%) 9 (3.24%) 9 (3.28%)

RGCO Persons (%) 15 (3.39%) 15 (3.50%) 15 (3.52%)

NNEG Persons (%) 13 (3.30%) 11 (1.10%) 11 (10.19%)

BPC Persons (%) 11 (15.28%) 11 (15.94%) 11 (15.28%)

RCO Persons (%) 5 (2.24%) 5 (1.11%) 5 (0.98%)

RER Persons (%) 6 (2.10%) 6 (11.11%) -

SCG Group Persons (%) 33 (2.02%) 33 (3.53%) -

SKB Persons (%) 5 (5.81%) - -

RAC Persons (%) 5 (20.00%) 5 (20.83%) 5 (21.74%)

RL Persons (%) 0 0 0

AWC Persons (%) 0 0 0

FRD (Asahan-1) Persons (%) 3 (2.61%) 3 (2.61%) 0

Number of Fatalities (result of work-related injuries) by Gender

RATCH Employees Person (Male : Female) 0 : 0 0 : 0 0 : 0

Workers Person (Male : Female) 0 : 0 0 : 0 0 : 0

RGCO Employees Person (Male : Female) 0 : 0 0 : 0 0 : 0

Workers Person (Male : Female) 0 : 0 0 : 0 1 : 0

NNEG Employees Person (Male : Female) 0 : 0 0 : 0 0 : 0

Workers Person (Male : Female) 0 : 0 0 : 0 0 : 0

BPC Employees Person (Male : Female) 0 : 0 0 : 0 0 : 0

Workers Person (Male : Female) 0 : 0 0 : 0 0 : 0

RCO Employees Person (Male : Female) 0 : 0 0 : 0 0 : 0

Workers Person (Male : Female) 0 : 0 1 : 0 0 : 0

RER Employees Person (Male : Female) 0 : 0 0 : 0 -

Workers Person (Male : Female) 0 : 0 0 : 0 -
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SCG Group Employees Person (Male : Female) 0 : 0 0 : 0 -

Workers Person (Male : Female) 0 : 0 0 : 0 -

SKB Employees Person (Male : Female) 0 : 0 - -

Workers Person (Male : Female) 0 : 0 - -

RAC Employees Person (Male : Female) 0 : 0 0 : 0 0 : 0

Workers Person (Male : Female) 0 : 0 0 : 0 0 : 0

RL Employees Person (Male : Female) 0 : 0 0 : 0 0 : 0

Workers Person (Male : Female) 0 : 0 0 : 0 0 : 0

AWC Employees Person (Male : Female) 0 : 0 - -

Workers Person (Male : Female) 0 : 0 - -

FRD (Asahan-1) Employees Person (Male : Female) 0 : 0 0 : 0 -

Workers Person (Male : Female) 0 : 0 0 : 0 -

Fatalities Rate (FR) by Gender

RATCH Employees

No/200,000  
Hours worked

(Male : Female) 

0 : 0 0 : 0 0 : 0

Workers 0 : 0 0 : 0 0 : 0

RGCO Employees 0 : 0 0 : 0 0 : 0

Workers 0 : 0 0 : 0 0.14 : 0

NNEG Employees 0 : 0 0 : 0 0 : 0

Workers 0 : 0 0 : 0 0 : 0

BPC Employees 0 : 0 0 : 0 0 : 0

Workers 0 : 0 0 : 0 0 : 0

RCO Employees 0 : 0 0 : 0 0 : 0

Workers 0 : 0 0.33 : 0 0 : 0

RER Employees 0 : 0 0 : 0 -

Workers 0 : 0 0 : 0 -

SCG Group Employees 0 : 0 0 : 0 -

Workers 0 : 0 0 : 0 -

SKB Employees 0 : 0 - -

Workers 0 : 0 - -

RAC Employees 0 : 0 0 : 0 0 : 0

Workers 0 : 0 0 : 0 0 : 0

RL Employees 0 : 0 0 : 0 0 : 0

Workers 0 : 0 0 : 0 0 : 0

AWC Employees 0 : 0 - -

Workers 0 : 0 - -

FRD (Asahan-1) Employees 0 : 0 0 : 0 -

Workers 0 : 0 0 : 0 -
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Number of high-consequence work-related injuries

Employees
Person (Male : Female)

0 : 0 0 : 0 0 : 0

Workers 0 : 0 0 : 0 0 : 0

Rate of high-consequence work-related injuries

Employees
No/200,000  

Hours worked

0 : 0 0 : 0 0 : 0

Workers 0 : 0 0 : 0 0 : 0

Number of recordable work-related injuries

RATCH Employees Person (Male : Female) 0 : 1 0 : 0 0 : 0

Workers Person (Male : Female) 1 : 0 0 : 0 0 : 0

RGCO Employees Person (Male : Female) 0 : 0 0 : 0 0 : 0

Workers Person (Male : Female) 2 : 0 0 : 0 4 : 1

NNEG Employees Person (Male : Female) 0 : 0 0 : 0 0 : 0

Workers Person (Male : Female) 0 : 0 1 : 0 0 : 0

BPC Employees Person (Male : Female) 0 : 0 0 : 0 0 : 0

Workers Person (Male : Female) 0 : 0 0 : 0 0 : 0

RCO Employees Person (Male : Female) 0 : 0 0 : 0 0 : 0

Workers Person (Male : Female) 0 : 0 0 : 0 0 : 0

RER Employees Person (Male : Female) 0 : 0 0 : 0 -

Workers Person (Male : Female) 0 : 0 0 : 0 -

SCG Group Employees Person (Male : Female) 0 : 0 0 : 0 -

Workers Person (Male : Female) 2 : 0 0 : 0 -

SKB Employees Person (Male : Female) 1 : 0 - -

Workers Person (Male : Female) 0 : 0 - -

RAC Employees Person (Male : Female) 0 : 0 0 : 0 0 : 0

Workers Person (Male : Female) 0 : 0 0 : 0 0 : 0

RL Employees Person (Male : Female) 0 : 0 0 : 0 0 : 0

Workers Person (Male : Female) 0 : 0 0 : 0 0 : 0

AWC Employees Person (Male : Female) 0 : 0 - -

Workers Person (Male : Female) 0 : 0 - -

FRD (Asahan-1) Employees Person (Male : Female) 0 : 0 0 : 0 -

Workers Person (Male : Female) 0 : 0 0 : 0 -
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Rate of recordable work-related injuries

RATCH Employees

No/200,000  
Hours worked

(Male : Female) 

0 : 0.50 0 : 0 0 : 0

Workers 1.29 : 0 0 : 0 0 : 0

RGCO Employees 0 : 0 0 : 0 0 : 0

Workers 0.24 : 0 0 : 0 0.56 : 0.58

NNEG Employees 0 : 0 0 : 0 0 : 0

Workers 0 : 0 1.32 : 0 0 : 0

BPC Employees 0 : 0 0 : 0 0 : 0

Workers 0 : 0 0 : 0 0 : 0

RCO Employees 0 : 0 0 : 0 0 : 0

Workers 0 : 0 0 : 0 0 : 0

RER Employees 0 : 0 0 : 0 -

Workers 0 : 0 0 : 0 -

SCG Group Employees 0 : 0 0 : 0 -

Workers 0.15 : 0 0 : 0 -

SKB Employees 1.43 : 0 - -

Workers 0 : 0 - -

RAC Employees 0 : 0 0 : 0 0 : 0

Workers 0 : 0 0 : 0 0 : 0

RL Employees 0 : 0 0 : 0 0 : 0

Workers 0 : 0 0 : 0 0 : 0

AWC Employees 0 : 0 - -

Workers 0 : 0 - -

FRD (Asahan-1) Employees 0 : 0 0 : 0 -

Workers 0 : 0 0 : 0 -

Number of Fatalities (result of work-related ill health)

Employees
Person (Male : Female)

0 : 0 0 : 0 0 : 0

Workers 0 : 0 0 : 0 0 : 0

Fatalities rate (result of work-related ill health)

Employees No/200,000 Hours 
worked

0 : 0 0 : 0 0 : 0

Workers 0 : 0 0 : 0 0 : 0

Number of cases of recordable work-related ill health)

Employees
Person (Male : Female)

0 : 0 0 : 0 0 : 0

Workers 0 : 0 0 : 0 0 : 0



รายงานความยั่งยืน ประจ�าปี 2566236

Data Unit 2023 2022 2021

Rate of recordable work-related ill health

Employees No/200,000 Hours 
worked

0 : 0 0 : 0 0 : 0

Workers 0 : 0 0 : 0 0 : 0

Lost-Time Injury Frequency Rate (LTIFR)

RATCH Employees

No/1,000,000 

Hours worked

(Male : Female) 

0 : 2.49 0 : 0 0 : 0

Workers 6.47 : 0 0 : 0 0 : 0

RGCO Employees 0 : 0 0 : 0 0 : 0

Workers 1.18 : 0 0 : 0 1.39 : 0

NNEG Employees 0 : 0 0 : 0 0 : 0

Workers 0 : 0 0 : 0 0 : 0

BPC Employees 0 : 0 0 : 0 0 : 0

Workers 0 : 0 0 : 0 0 : 0

RCO Employees 0 : 0 0 : 0 0 : 0

Workers 0 : 0 0 : 0 0 : 0

RER Employees 0 : 0 0 : 0 -

Workers 0 : 0 0 : 0 -

SCG Group Employees 0 : 0 0 : 0 -

Workers 0 : 0 0 : 0 -

SKB Employees 0 : 0 - -

Workers 0 : 0 - -

RAC Employees 0 : 0 0 : 0 0 : 0

Workers 0 : 0 0 : 0 0 : 0

RL Employees 0 : 0 0 : 0 0 : 0

Workers 0 : 0 0 : 0 0 : 0

AWC Employees 0 : 0 - -

Workers 0 : 0 - -

FRD (Asahan-1) Employees 0 : 0 0 : 0 -

Workers 0 : 0 0 : 0 -

Total Injury Frequency Rate (TIFR)

RATCH Employees

No/1,000,000 

Hours worked

(Male : Female) 

0 : 2.49 0 : 0 0 : 0

Workers 6.47 : 0 0 : 0 0 : 0

RGCO Employees 0:0 0 : 0 0 : 0

Workers 2.36 : 0 0 : 0 4.18 : 2.88

NNEG Employees 0 : 0 0 : 0 0 : 0

Workers 0 : 0 6.61 : 0 0 : 0
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BPC Employees

No/1,000,000 

Hours worked

(Male : Female) 

0 : 0 0 : 0 0 : 0

Workers 0 : 0 0 : 0 0 : 0

RCO Employees 0 : 0 0 : 0 0 : 0

Workers 0 : 0 0 : 0 0 : 0

RER Employees 0 : 0 0 : 0 -

Workers 0 : 0 0 : 0 -

SCG Group Employees 0 : 0 0 : 0 -

Workers 0.76 : 0 0 : 0 -

SKB Employees 7.15 : 0 - -

Workers 0 : 0 - -

RAC Employees 0 : 0 0 : 0 0 : 0

Workers 0 : 0 0 : 0 0 : 0

RL Employees 0 : 0 0 : 0 0 : 0

Workers 0 : 0 0 : 0 0 : 0

AWC Employees 0 : 0 - -

Workers 0 : 0 - -

FRD (Asahan-1) Employees 0 : 0 0 : 0 -

Workers 0 : 0 0 : 0 -

Remark : [2] Presented information covers safety data of RATCH, RGCO, NNEG, BPC, RCO, RER, SCG Group, SKB, RAC, RL, AWC and FRD (Asahan-1)

 All Employees of RATCH, RGCO, NNEG, BPC, RCO, RER, SCG Group and SKB, are Thai, RAC’s employees are Australian and Thai, RL’s employees are  

 Laos and Thai, AWC’s employees are Laos and FRD’s (Asahan-1) employees are Thai and Indonesian.

Data Unit
2023 2022 2021

Male Female Male Female Male Female

Total Employee
Persons 565 520 474

Persons 382 183 354 166 315 159

Employee by employment contract

Permanent Persons 382 180 324 164 314 159

Temporary Persons 0 3 30 2 1 0

Employee by age group

<30 years Persons 101 32 117 29 113 27

30-50 years Persons 236 125 194 122 157 116

>50 years Persons 46 25 41 17 45 16

Employee by category

Top Management Persons 14 4 16 4 13 4

% 2.48 0.71 3.08 0.77 2.74 0.84

People [3]
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Male Female Male Female Male Female

Middle Management Persons 43 23 38 20 35 19

% 7.61 4.07 7.31 3.85 7.38 4.01

Junior Management Persons 49 45 44 37 38 36

% 8.67 7.96 8.46 7.12 8.02 7.59

Officer Persons 276 109 256 103 228 100

% 48.85 19.29 49.23 19.81 48.10 21.10

Worker Persons 0 2 0 2 1 0

% 0.00 0.35 0.00 0.38 0.21 0.00

Employee by Nationality

Thai % 57.52 55.19 58.44

Lao % 38.59 40.96 37.34

Australian % 3.89 3.85 4.22

Other % 0.00 0.00 0.00

New Hires by Age Group

<30 years Persons 48 11 42 8 14 7

% 8.5 1.9 8.1 1.5 3.0 1.5

30-50 years Persons 25 26 28 7 1 5

% 4.4 4.6 5.4 1.3 0.2 1.1

>50 years Persons 3 6 1 0 1 1

% 0.5 1.1 0.2 0.0 0.2 0.2

Total  Persons 76 43 71 15 16 13

% 13.5 7.6 13.7 2.9 3.4 2.7

Turnover by Age Group

<30 years Persons 5 4 4 6 5 2

% 0.9 0.7 0.8 1.2 1.1 0.4

30-50 years Persons 13 4 11 5 1 7

% 2.3 0.7 2.1 1.0 0.2 1.5

>50 years Persons 2 0 0 0 8 2

% 0.4 0.0 0.0 0.0 1.7 0.4

Total  Persons 20 8 15 11 14 11

% 3.5 1.4 2.9 2.1 3.0 2.3

Parental leave

Parental leave Persons  - 3  - 4  - 10

Returning to work after parental  
leave ended

Persons  - 3  - 8  - 6
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Male Female Male Female Male Female

Returning to work after parental 
 leave ended 
 (12 months after return to work)

Persons  - 2  - 8  - 9

Average number of paid leave  
in weeks for the primary caregiver 

Weeks  - 6.4  - N/A  - N/A

Training and Development

Top Management Hour/person/year 21.50 93.15 25.97 23.25 4.23 5.50

Middle Management Hour/person/year 32.10 42.93 33.36 26.78 23.49 22.71

Junior Management Hour/person/year 43.51 48.51 48.86 53.49 61.79 36.06

Officer Hour/person/year 41.80 31.67 27.41 19.67 20.41 17.01

Worker Hour/person/year 0.00 19.50 0.00 0.00 0.00 0.00

Employee receiving career development review

Top Management % 100 100 100

Middle Management % 100 100 100

Junior Management % 100 100 100

Officer % 100 100 100

Employee receiving regular performance review

Top Management % 100 100 100

Middle Management % 100 100 100

Junior Management % 100 100 100

Officer % 100 100 100

Grievance

Total number of grievance about 
labor practices through formal 
grievance process

Case 0 0 0 0 0 0

Total number of grievance addressed Case 0 0 0 0 0 0

Total number of grievance resolved Case 0 0 0 0 0 0

Total number of grievance about 
human rights through formal 
grievance process

Case 0 0 0 0 0 0

Total number of grievance addressed Case 0 0 0 0 0 0

Total number of grievance  resolved Case 0 0 0 0 0 0

Remark : [3] Presented employee data are of RATCH, RGCO, RCO, RER, RAC, and RL
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Energy [5]

Total energy consumption TJ 52,316 95,998 74,400

Total direct energy consumption TJ 104,363 175,802 134,456

• Natural Gas TJ 96,529 160,794 127,711

• Bunker Oil TJ 3,693 11,562 6,408

• Diesel Oil TJ 241 805 337

• Biomass TJ 3,901 2,641 0

Total Indirect Energy Consumption TJ 277 256 261

• Electricity purchased TJ 277 256 261

• Heating purchased TJ 0 0 0

• Steam purchased TJ 0 0 0

Total energy sold TJ 52,325 80,060 60,317

• Electricity sold TJ 50,766 78,460 59,845

• Heating sold TJ 0 0 0

• Steam sold TJ 1,559 1,600 472

Net Generation (Total) MWh 14,101,637 21,794,359 16,623,713

Net Generation (Only Fossil Fuel) MWh 12,650,662 20,487,985 14,976,597

Total energy intensity (within organization) GJ/MWh 7.40 8.07 8.09

Total Energy Reduction GJ 58,429 203,181 352,852

• Fuel saving GJ 41,455 24,939 144,003

• Electricity saving GJ 252,545 178,242 208,850

• Steam saving GJ 0 0 0

GHG Emission [6]

Direct GHG emissions (Scope 1) tCO2e 4,984,325 8,515,787 6,412,471

Indirect GHG emissions (Scope 2) tCO2e 28,362 31,367 38,918

Total GHG emissions  (Scope 1 + 2) tCO
2
e 5,012,687 8,547,153 6,451,389

GHG emission intensity (Scope 1 + 2) tCO2e/MWh 0.3962 0.4172 0.4308

Other Indirect GHG emissions (Scope 3) [7] tCO2e 1,549,089 3,113,000 2,662,156

Total GHG emissions reductions tCO2e 39,728 28,089 48,995

Environment [4]
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Emission [8]

NOx emissions Tons 2,657 4,939 2,945

kg/MWh 0.21 0.24 0.20

SOx emissions Tons 161.7 1,700.0 1,462.2

kg/MWh 0.01 0.08 0.10

Opacity % 5.80 5.27 3.21

TSP Tons 234.4 406.3 165.2

Water [9]

Total water withdrawal Million m3 22.38 28.92 16.24

• Surface water (total) Million m3 16.83 23.53 12.59

Freshwater (≤1,000 mg/L Total Dissolved Solids) Million m3 16.83 23.53 12.59

Other water (>1,000 mg/L Total Dissolved Solids) Million m3 0 0 0

• Groundwater (total) Million m3 0 0 0

Freshwater (≤1,000 mg/L Total Dissolved Solids) Million m3 0 0 0

Other water (>1,000 mg/L Total Dissolved Solids) Million m3 0 0 0

• Seawater (total) Million m3 0 0 0

Freshwater (≤1,000 mg/L Total Dissolved Solids) Million m3 0 0 0

Other water (>1,000 mg/L Total Dissolved Solids) Million m3 0 0 0

• Produced water (total) Million m3 0 0 0

Freshwater (≤1,000 mg/L Total Dissolved Solids) Million m3 0 0 0

Other water (>1,000 mg/L Total Dissolved Solids) Million m3 0 0 0

• Third-party water (total) Million m3 0.27 0.43 0.79

Freshwater (≤1,000 mg/L Total Dissolved Solids) Million m3 0.261 0.40 0.48

Other water (>1,000 mg/L Total Dissolved Solids) Million m3 0.005 0.03 0.31

• Third-party water (total) in Water Stress Area Million m3 5.28 4.95 2.86

Freshwater (≤1,000 mg/L Total Dissolved Solids) Million m3 5.28 4.95 2.86

Other water (>1,000 mg/L Total Dissolved Solids) Million m3 0 0 0

Recycled and reused water m3 1,018,141 1,452,570 1,535,811

% of  
total water 
withdrawal

4.55 5.02 9.46

Water Footprint m3 / MWh 
(net)

1.59 1.33 0.98
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Total water discharge Million m3 10.45 10.32 2.60

• Surface water Million m3 1.78 2.57 1.99

• Ground Water Million m3 0 0 0

• Seawater Million m3 0 0 0

• Centralized wastewater treatment facility Million m3 0.72 0.66 0

• Third-party water Million m3 7.96 7.09 0.62

Water discharge by freshwater and other water

Freshwater (≤1,000 mg/L Total Dissolved Solids) Million m3 9.82 9.64 1.64

Other water (>1,000 mg/L Total Dissolved Solids) Million m3 0.64 0.68 0.97

COD loading Tons 103 130 81

BOD loading Tons 10 13 10

Total water consumption Million m3 11.93 18.59 13.64

Waste [10]

Total Waste Tons 31,673.2 30,653.4 5,409.0

• Waste diverted from disposal by recovery operation Tons 21,637.6 29,818.6 5,041.3

• Waste directed to disposal by disposal operation Tons 10,035.6 834.8 367.7

Total hazardous waste Tons 703.4 401.6 366.4

• Waste diverted from disposal by recovery operation Tons 41.3 32.5 79.4

Preparation for reuse Tons 0 0 0

Recycling Tons 30.0 20.6 79.4

Other recovery operations Tons 11.3 11.9 0

• Waste directed to disposal by disposal operation Tons 662.1 369.1 287.0

Incineration (with energy recovery) Tons 114.7 186.7 249.1

Incineration (without energy recovery) Tons 24.0 10.7 12.9

Landfilling Tons 488.1 33.7 5.3

Other disposal operations Tons 35.2 137.0 16.4

Onsite Storage Tons 0.0 1.0 3.3
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Total non-hazardous waste Tons 30,969.8 30,251.9 5,042.5

• Waste diverted from disposal by recovery operation Tons 21,596.3 29,786.1 4,961.8

Preparation for reuse Tons 0 15.3 0

Recycling Tons 5,036.6 6,435.7 4,961.8

Other recovery operations Tons 16,560 23,335.2 0

• Waste directed to disposal by disposal operation Tons 9,373.5 465.7 80.7

Incineration (with energy recovery) Tons 2.6 0 9.4

Incineration (without energy recovery) Tons 0 1.3 0

Landfilling Tons 569.3 456.8 57.5

Other disposal operations Tons 28.6 0.9 11.8

Onsite Storage Tons 8,773.0 6.6 2.0

Remark :  [4] Presented environmental data are of RGCO, NNEG, BPC, RCO, RER, SCG, SKB, RAC, AWC and FRD (Ashan-1). 

  [5] Energy consumption are calculated based on conversion factors for stationary combustion in the energy industries from Thai Energy Statistics 2018.

  [6] GHG Emission of RGCO, NNEG, RCO, BPC, RER and SCG are calculated based on the assessment Methodology of Carbon Footprint for Organization 

  developed by TGO (5 th edition, January 2021) that are calculated from CO2 / CH4 / N2O / R-134a / R-407c / R-410a and SF6. Base year of  

  GHG calculation is 2015. 

   GHG Emission of RAC follow National Greenhouse and Energy Reporting Act. 

  [7] Other Indirect GHG Scope 3 only included RGCO, NNEG, RCO, BPC, RER and SCG. 

  [8] Emission of RGCO, NNEG, BPC, RCO, RER and SCG are calculated from the Continuous Emission Monitoring Sytems (CEMs) and RAC used  

  calculation method of the Queensland Department of Environment and Science 

  [9] The data are measured from metering. 

  [10] The data are measured from Manifest System and weight scale. 
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GRI Content Index 2023

GRI  
Standards/

Source
Disclosure Location 

Omission GRI 
Sector 

Standard 
Ref. No.

Requirement (s)  
Omitted Reason Explanation

General disclosures

GRI 2: General 
Disclosures 
2021

2-1 Organizational details 14-24 - - - -

2-2 Entities included  
in the organization’s  
sustainability reporting

10 - - - -

2-3 Reporting period,  
frequency and contact point

10-13 - - - -

2-4 Restatements  
of information

10-11 - - - -

2-5 External assurance 11,  
261-262

- - - -

2-6 Activities, value chain 
and other business  
relationships

14-22, 40, 
52-53

- - - -

2-7 Employees 24, 136,  
230-231,  
237-238

- - - -

2-8 Workers who are not 
employees

136,  
230-231

- - - -

2-9 Governance structure 
and composition

59-61 - - - -

2-10 Nomination and  
selection of the highest 
governance body

62-63 - - - -

2-11 Chair of the highest 
governance body

61 - - - -

2-12 Role of the highest 
governance body in  
overseeing the management  
of impacts

65-68 - - - -

Statement of use RATCH Group Public Company Limited has reported in accordance with  
the GRI Standards for the period 1 January 2023 - 31 December 2023.

GRI 1 used GRI 1: Foundation 2021

Applicable GRI Sector Standard(s) -



245บริษัท ราช กรุ๊ป จ�ากัด (มหาชน)

GRI  
Standards/

Source
Disclosure Location 

Omission GRI 
Sector 

Standard 
Ref. No.

Requirement (s)  
Omitted Reason Explanation

GRI 2: General 
Disclosures 
2021

2-13 Delegation of  
responsibility for managing 
impacts

4-6, 60-61, 
65-68, 82-83

- - - -

2-14 Role of the highest 
governance body  
in sustainability reporting

4-6, 11,  
59,  

65-68

- - - -

2-15 Conflicts of interest 78, 84 - - - -

2-16 Communication  
of critical concerns

65-68, 71-72, 
79, 131, 165, 

182-186

- - - -

2-17 Collective knowledge 
of the highest governance 
body

63-64 - - - -

2-18 Evaluation of  
the performance of  
the highest governance body

69 - - - -

2-19 Remuneration policies 69-70, 161 - - - -

2-20 Process to determine 
remuneration

69-70, 161 - - - -

2-21 Annual total  
compensation ratio

161 - - - -

2-22 Statement on  
sustainable development 
strategy

4-6, 25-31 - - - -

2-23 Policy commitments 4-6,  
25-26, 59,  

73-74,  
76, 85, 90, 

124-126, 153, 
175

- - - -

2-24 Embedding policy  
commitments

25-31,  
66-69, 73-75, 

77-78,  
80-84, 86-90, 

126-131,  
176-197

- - - -

2-25 Processes to  
remediate negative  
impacts

32-39,  
103-111, 114, 

116-118,  
120-123,  

127-128, 131,  
176-196 

- - -
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GRI  
Standards/

Source
Disclosure Location 

Omission GRI 
Sector 

Standard 
Ref. No.

Requirement (s)  
Omitted Reason Explanation

2-26 Mechanisms for 
seeking advice and raising 
concerns

32-34, 76-77, 
79, 131,  
164-165,  
182-185

- - - -

2-27 Compliance with laws 
and regulations

73-75 - - - -

2-28 Membership  
associations

54-58 - - - -

2-29 Approach to  
stakeholder engagement

41-51 - - - -

2-30 Collective bargaining 
agreements

79, 164,  
203-204

- - - -

Material topics

GRI 3: Material  
Topics 2021

3-1 Process to determine 
material topics

32-33 - - - -

3-2 List of material topics 33-34 - - - -

Economic performance

GRI 3: Material  
Topics 2021

3-3 Management of  
material topics

35-39 - - - -

GRI 201: 
Economic 
Performance 
2016

201-1 Direct economic 
value generated and  
distributed

7,  
197-202, 

230

- - - -

201-2 Financial  
implications and other  
risks and opportunities due 
to climate change

87-89 - - - -

201-3 Defined benefit plan 
obligations and other  
retirement plans

166-167 - - - -

201-4 Financial assistance 
received from government

198-199 - - - -

Market presence

GRI 3: Material  
Topics 2021

3-3 Management of  
material topics

158-160 - - - -
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GRI  
Standards/

Source
Disclosure Location 

Omission GRI 
Sector 

Standard 
Ref. No.

Requirement (s)  
Omitted Reason Explanation

GRI 202: Market  
Presence  
2016

202-1 Ratios of standard 
entry level wage by gender 
compared to local  
minimum wage

161 - - - -

202-2 Proportion of senior 
management hired from  
the local community

N/A x Not  
applicable

The senior 
management 
recruitment is 
generally required 
local nationality, 
educational  
background, 
experiences, and 
expertise suited for 
the job description.    

-

Indirect economic impacts

GRI 3: Material  
Topics 2021

3-3 Management of  
material topics

197-202 - - - -

GRI 203:  
Indirect  
Economic  
Impacts 2016

203-1 Infrastructure  
investments and services 
supported

18-22,  
199-202

- - - -

203-2 Significant indirect 
economic impacts

32, 35-39, 
52-53

- - - -

Procurement practices

GRI 3: Material  
Topics 2021

3-3 Management of  
material topics

25-26 - - - -

GRI 204:  
Procurement  
Practices 2016

204-1 Proportion of  
spending on local suppliers

203-212, 
230

- - - -

Anti-corruption

GRI 3: Material  
Topics 2021

3-3 Management of  
material topics

76-77 - - - -

GRI 205:  
Anti-corruption  
2016

205-1 Operations assessed 
for risks related to corruption

77 - - - -

205-2 Communication and 
training about anti-corruption  
policies and procedures

77,  
82-84

- - - -

205-3 Confirmed incidents 
of corruption and actions 
taken

77, 79 - - - -

Anti-competitive behavior

GRI 3: Material  
Topics 2021

3-3 Management of  
material topics

75 - - - -

GRI 206:  
Anti-competitive  
Behavior 2016

206-1 Legal actions for 
anti-competitive behavior, 
anti-trust, and monopoly 
practices

74-75 - - - -
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GRI  
Standards/

Source
Disclosure Location 

Omission GRI 
Sector 

Standard 
Ref. No.

Requirement (s)  
Omitted Reason Explanation

Tax

GRI 3: Material  
Topics 2021

3-3 Management of  
material topics

198-199 - - - -

GRI 207:  
Tax 2019

207-1 Approach to tax 198-199 - - - -

207-2 Tax governance,  
control, and risk management

198-199 - - - -

207-3 Stakeholder  
engagement and  
management of concerns 
related to tax

198-199 - - - -

GRI 207:  
Tax 2019

207-4 Country-by-country 
reporting

N/A x Information 
incomplete

The data is  
currently sorted  
by subsidiaries with 
equity holding 50% 
and above.  
The data  
collection process 
is underway of 
improvement.

-

Materials

GRI 3: Material  
Topics 2021

3-3 Management of  
material topics

101-106, 
109-111

- - - -

GRI 301:  
Materials 2016

301-1 Materials used by 
weight or volume

103-109 - - - -

301-2 Recycled input  
materials used

105-106 - - - -

301-3 Reclaimed  
products and their  
packaging materials

X x Not  
Applicable

The company’s  
product is  
electricity energy

-

Energy

GRI 3: Material  
Topics 2021

3-3 Management of  
material topics

101-102, 
108-109

- - - -

GRI 302:  
Energy 2016

302-1 Energy consumption 
within the organization

108-109, 
240

- - - -

302-2 Energy consumption 
outside of the organization

108, 240 - - - -

302-3 Energy intensity 240 - - - -

302-4 Reduction of energy 
consumption

109, 240 - - - -

302-5 Reductions in energy 
requirements of products 
and services

91-92, 240 - - - -
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GRI  
Standards/

Source
Disclosure Location 

Omission GRI 
Sector 

Standard 
Ref. No.

Requirement (s)  
Omitted Reason Explanation

Water and effluents

GRI 3: Material  
Topics 2021

3-3 Management of  
material topics

101-105 - - - -

GRI 303: Water  
and Effluents 
2018

303-1 Interactions with  
water as a shared resource

103-104, 
106-107, 
241-242

- - - -

303-2 Management of water  
discharge-related impacts

105-107, 
114-116, 

242

- - - -

303-3 Water withdrawal 103-104, 
106-107, 

241

- - - -

303-4 Water discharge 103-104, 
106-107, 
114-116, 

242

- - - -

303-5 Water consumption 106, 242 - - - -

Biodiversity

GRI 3: Material  
Topics 2021

3-3 Management of  
material topics

119 - - - -

GRI 304:  
Biodiversity 
2016

304-1 Operational sites 
owned, leased, managed 
in, or adjacent to,  
protected areas and areas 
of high biodiversity value 
outside protected areas

120-123 - - - -

304-2 Significant impacts 
of activities, products and 
services on biodiversity

120-123 - - - -

304-3 Habitats protected 
or restored

123 - - - -

304-4 IUCN Red List  
species and national  
conservation list species 
with habitats in areas 
affected by operations

120-123 - - - -

Emissions

GRI 3: Material  
Topics 2021

3-3 Management of  
material topics

85-90,  
110-111

- - - -
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GRI  
Standards/

Source
Disclosure Location 

Omission GRI 
Sector 

Standard 
Ref. No.

Requirement (s)  
Omitted Reason Explanation

GRI 305:  
Emissions 2016

305-1 Direct (Scope 1)  
GHG emissions

98, 240 - - - -

305-2 Energy indirect  
(Scope 2) GHG emissions

98, 240 - - - -

305-3 Other indirect  
(Scope 3) GHG emissions

98, 240 - - - -

305-4 GHG emissions  
intensity

97, 240 - - - -

305-5 Reduction of  
GHG emissions

99, 240 - - - -

GRI 305:  
Emissions 2016

305-6 Emissions of  
ozone-depleting  
substances (ODS)

N/A X Not  
Applicable

The electricity 
production process 
does not emit 
Ozone so it is not a 
monitoring  
parameter required 
by law or EIA’s 
requirement.

-

305-7 Nitrogen oxides 
(NOX), sulfur oxides (SOX), 
and other significant air 
emissions

112-114, 
241

- - - -

Waste

GRI 3: Material  
Topics 2021

3-3 Management of  
material topics

117 - - - -

GRI 306: 
Waste 2020

306-1 Waste generation 
and significant  
waste-related impacts

117-118 - - - -

306-2 Management of  
significant waste-related 
impacts

117-118 - - - -

306-3 Waste generated 117-118 - - - -

306-4 Waste diverted from 
disposal

117-118, 
242-243

- - - -

306-5 Waste directed to 
disposal

117-118, 
242-243

- - - -

Supplier environmental assessment

GRI 3: Material  
Topics 2021

3-3 Management of  
material topics

203-209 - - - -

GRI 308:  
Supplier  
Environmental  
Assessment 
2016

308-1 New suppliers that 
were screened using  
environmental criteria

205-206 - - - -

308-2 Negative  
environmental  
impacts in the supply 
chain and actions taken

207-209 - - - -
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GRI  
Standards/

Source
Disclosure Location 

Omission GRI 
Sector 

Standard 
Ref. No.

Requirement (s)  
Omitted Reason Explanation

Employment

GRI 3: Material  
Topics 2021

3-3 Management of  
material topics

158-160 - - - -

GRI 401:  
Employment  
2016

401-1 New employee hires 
and employee turnover

161, 238 - - - -

401-2 Benefits provided 
to full-time employees 
that are not provided to 
temporary or part-time 
employees

161-163 - - - -

401-3 Parental leave 238-239 - - - -

Labor/management relations

GRI 3: Material  
Topics 2021

3-3 Management of  
material topics

158-160 - - - -

GRI 402: Labor/ 
Management  
Relations 2016

402-1 Minimum notice  
periods regarding  
operational changes

160 - - - -

Occupational health and safety

GRI 3: Material  
Topics 2021

3-3 Management of  
material topics

125,  
132-134,  
136-149

- - - -

GRI 403:  
Occupational  
Health and 
Safety 2018

403-1 Occupational health 
and safety management 
system

136-149 - - - -

403-2 Hazard identification,  
risk assessment, and  
incident investigation

138-141 - - - -

403-3 Occupational health 
services

138-149 - - - -

403-4 Worker participation, 
consultation, and  
communication on  
occupational health  
and safety

138-139 - - - -

403-5 Worker training on 
occupational health and 
safety

140,  
142-144,  
148-149

- - - -

403-6 Promotion of worker 
health

142-147 - - - -

403-7 Prevention and 
mitigation of occupational 
health and safety impacts 
directly linked by business 
relationships

138-149 - - - -
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GRI  
Standards/

Source
Disclosure Location 

Omission GRI 
Sector 

Standard 
Ref. No.

Requirement (s)  
Omitted Reason Explanation

GRI 403:  
Occupational  
Health and 
Safety 2018

403-8 Workers covered by 
an occupational health 
and safety management 
system

133-149 - - - -

403-9 Work-related injuries 136,  
232-235

- - - -

403-10 Work-related ill health 136,  
235-236

- - - -

Training and education

GRI 3: Material  
Topics 2021

3-3 Management of  
material topics

158-160, 
166

- - - -

GRI 404:  
Training and 
Education 2016

404-1 Average hours of 
training per year per  
employee

168-170, 
239

- - - -

404-2 Programs for  
upgrading employee skills 
and transition assistance 
programs

167-172 - - - -

404-3 Percentage of  
employees receiving  
regular performance and 
career development 
reviews

169-170, 
239

- - - -

Diversity and equal opportunity

GRI 3: Material  
Topics 2021

3-3 Management of  
material topics

124-126 - - - -

GRI 405:  
Diversity  
and Equal 
Opportunity 
2016

405-1 Diversity of  
governance bodies and 
employees

24,  
61-62, 161

- - - -

405-2 Ratio of basic salary 
and remuneration of  
women to men

N/A X Confidentiality  
constraints

According to 
the company’s 
compensation 
policy, basic salary 
and remuneration 
are determined 
by required 
qualifications and 
job roles with 
equal pay for both 
men and women. 
Remuneration is also 
treated as personal 
and confidential 
information.  

-
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GRI  
Standards/

Source
Disclosure Location 

Omission GRI 
Sector 

Standard 
Ref. No.

Requirement (s)  
Omitted Reason Explanation

Non-discrimination

GRI 3: Material  
Topics 2021

3-3 Management of  
material topics

124-126, 
203-204

- - - -

GRI 406: Non- 
discrimination  
2016

406-1 Incidents of  
discrimination and  
corrective actions taken

7, 124,  
126-131

- - - -

Freedom of association and collective bargaining

GRI 3: Material  
Topics 2021

3-3 Management of  
material topics

124-126, 
203-204

- - - -

GRI 407:  
Freedom of 
Association  
and Collective  
Bargaining 2016

407-1 Operations and  
suppliers in which the right 
to freedom of association 
and collective bargaining 
may be at risk

126-131, 
164-165, 
203-204, 

208

- - - -

Child labor

GRI 3: Material  
Topics 2021

3-3 Management of  
material topics

124-126, 
203-204

- - - -

GRI 408: Child  
Labor 2016

408-1 Operations and  
suppliers at significant risk 
for incidents of child labor

127-128, 
161,  

207-208

- - - -

Forced or compulsory labor

GRI 3: Material  
Topics 2021

3-3 Management of  
material topics

124-126, 
160,  

203-204

- - - -

GRI 409: 
Forced or 
Compulsory 
Labor 2016

409-1 Operations and 
suppliers at significant risk 
for incidents of forced or 
compulsory labor

127-128, 
160-161, 

205,  
207-208

- - - -

Security practices

GRI 3: Material  
Topics 2021

3-3 Management of  
material topics

124-126 - - - -

GRI 410: Security  
Practices 2016

410-1 Security personnel 
trained in human rights 
policies or procedures

126-128 - - - -

Rights of indigenous peoples

GRI 3: Material  
Topics 2021

3-3 Management of  
material topics

124-126 - - - -
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GRI  
Standards/

Source
Disclosure Location 

Omission GRI 
Sector 

Standard 
Ref. No.

Requirement (s)  
Omitted Reason Explanation

GRI 411: 
Rights of 
Indigenous 
Peoples 2016

411-1 Incidents of  
violations involving rights 
of indigenous peoples

7, 126 - - - -

Local communities

GRI 3: Material  
Topics 2021

3-3 Management of  
material topics

175 - - - -

GRI 413: Local 
Communities 
2016

413-1 Operations with 
local community  
engagement, impact  
assessments, and  
development programs

176-197 - - - -

413-2 Operations with 
significant actual and  
potential negative impacts 
on local communities

32-34, 38 - - - -

Supplier social assessment

GRI 3: Material  
Topics 2021

3-3 Management of  
material topics

203-207 - - - -

GRI 414:  
Supplier Social  
Assessment 
2016

414-1 New suppliers that 
were screened using social 
criteria

205-207 - - - -

414-2 Negative social  
impacts in the supply 
chain and actions taken

206-209 - - - -

Public policy

GRI 3: Material  
Topics 2021

3-3 Management of  
material topics

75 - - - -

GRI 415: Public  
Policy 2016

415-1 Political  
contributions

75 - - - -

Customer health and safety

GRI 3: Material  
Topics 2021

3-3 Management of  
material topics

N/A X Not applicable The electricity, 
primary product, 
is delivered to 
customers through 
high-voltage 
transmission line.

-

GRI 416:  
Customer 
Health and 
Safety 2016

416-1 Assessment of  
the health and safety 
impacts of product and 
service categories

N/A X -

416-2 Incidents of 
non-compliance  
concerning the health  
and safety impacts of 
products and services

N/A X -
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GRI  
Standards/

Source
Disclosure Location 

Omission GRI 
Sector 

Standard 
Ref. No.

Requirement (s)  
Omitted Reason Explanation

Marketing and labeling

GRI 3: Material  
Topics 2021

3-3 Management of  
material topics

N/A X The electricity in 
energy form is 
generated and 
distributed upon the 
customer’s demand 
under the agreed 
contract.  

-

GRI 417: 
Marketing and 
Labeling 2016

417-1 Requirements for 
product and service  
information and labeling

N/A X -

417-2 Incidents of 
non-compliance concerning  
product and service  
information and labeling

N/A X -

417-3 Incidents of 
non-compliance  
concerning marketing  
communications

N/A X -

Customer privacy

GRI 3: Material  
Topics 2021

3-3 Management of  
material topics

213, 
228-229

- - - -

GRI 418:  
Customer 
Privacy 2016

418-1 Substantiated  
complaints concerning 
breaches of customer 
privacy and losses of  
customer data

126,  
223-225, 
227-229

- - - -

GRI-G4 Electric Utilities Sector Disclosure

EU 1 Installed capacity, broken 
down by primary energy 
source and by regulatory 
regime

14-18,  
214-221

- - - -

EU 2 Net energy output broken 
down by primary energy 
source and by regulatory 
regime

214-221 - - - -

EU 3 Number of residential, 
industrial, institutional 
and commercial customer 
accounts

214-221 - - - -

EU 5 Allocation of CO
2
e  

emissions allowances or 
equivalent, broken down 
by carbon trading  
framework

90-100, 241 - - - -
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GRI  
Standards/

Source
Disclosure Location 

Omission GRI 
Sector 

Standard 
Ref. No.

Requirement (s)  
Omitted Reason Explanation

EU 10 Planned capacity against 
projected electricity  
demand over the long 
term, broken down by  
energy Source and  
regulatory regime

4-6, 16-18, 
230

- - - -

EU 11 Average generation  
efficiency of thermal plants 
by energy source and by 
regulatory regime

108-109, 
222-223

- - - -

EU 13 Biodiversity of offset  
habitats compared to  
the biodiversity of  
the affected areas

118-123 - - - -

EU 15 Percentage of employees 
eligible to retire in the 
next 5 and 10 years broken 
down by job category And 
by region

167 - - - -

EU 17 Days worked by contractor 
and subcontractor  
employees involved in 
construction, operation  
& Maintenance activities

136,  
231-232

- - - -

EU 21 Disaster/Emergency  
Planning and Response

87-88, 
140-142, 
154-155

- - - -

EU 30 Average plant availability 
factor by energy source 
and by regulatory regime

222 - - - -
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Disclosure in the Alignment with TCFD
Section Items Disclosure Source

Governance • The organization governance around climate-related 
risks and opportunities

• GHG management oversight  
structure, Page 86 

• https://www.ratch.co.th/storage/down-
load/social/climate-strategy/ratch-dis-
closure-tcfd-th.pdf

Strategy • Climate analysis on physical risk, including RCP 2.6 
and RCP 8.5 scenario, and transition risks in market, 
technology and regulations 

• Climate -related impact and opportunity assessment 
on business strategy, targets, financial, operation, 
business partners and customers, health, safety and 
environment, regulatory compliance, and reputation.      

• Mitigation and adaptation plan for climate-related 
risks and opportunities

• Climate Strategy development as a framework of 
decarbonization roadmap planning   

• Assessment of climate-related risks 
and opportunities, Page 87-90

• Sustainability Strategy, Page 25-26

• Management of Key Material Topics 
(Greenhouse Gas Management),  
Page 37

• https://www.ratch.co.th/th/environment/
climate-strategy

• https://www.ratch.co.th/storage/down-
load/social/climate-strategy/ratch-dis-
closure-tcfd-th.pdf

Risk Management • Climate-related physical and transition risk identifi-
cation, assessment, and management process. 

• Climate-related opportunity assessment process. 

• Impact assessment and mitigation and preventive 
measures for high risks factors.  

• GHG management oversight struc-
ture, Page 86

• Assessment of climate-related risks 
and opportunities, Page 87-90

• https://www.ratch.co.th/th/environment/
climate-strategy

• https://www.ratch.co.th/storage/down-
load/social/climate-strategy/ratch-dis-
closure-tcfd-th.pdf

Metrics and 
Targets

• decarbonization roadmap planning 

• Presents the scope 1, 2 and 3 emissions to date 
and the proposed target of those emissions moving 
forward.

• GHG reduction targets, Page 85 and 97

• Approaches to reduce emissions and 
achieve carbon neutrality in 2050, 
Page 99

• https://www.ratch.co.th/storage/down-
load/social/climate-strategy/ratch-dis-
closure-tcfd-th.pdf
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การด�าเนินงานที่ตอบสนองเป้าหมายการพัฒนาที่ยั่งยืน

เป้าประสงค์

เป้าหมายท่ี 3 สร้างหลกัประกันการมีสขุภาวะท่ีด ีและส่งเสริมความเป็นอยูท่ี่ดสี�าหรับทุกคนในทกุช่วงวยั

เป้าประสงค์ 3.8 การเข้าถงึการบรกิารสาธารณสขุจ�าเป็นทีม่คีณุภาพ และเข้าถงึยาและวัคซีนจ�าเป็นที่ปลอดภัย 
มประสิทธิภาพ มีคุณภาพ และมีราคาที่สามารถซื้อหาได้

เป้าหมายที่ 4 สร้างหลักประกันว่าทุกคนมีการศึกษาที่มีคุณภาพอย่างครอบคลุมและเท่าเทียม  
และสนับสนุนโอกาสในการเรียนรู้ตลอดชีวิต

เป้าประสงค์ 4.4 เพิ่มจ�านวนเยาวชนและผู้ใหญ่ที่มีทักษะที่เกี่ยวข้องจ�าเป็น รวมถึง ทักษะทางด้านเทคนิค
และอาชีพส�าหรับการจ้างงาน การมีงานที่มีคุณค่า และการเป็นผู้ประกอบการ ภายในปี พ.ศ. 2573

เป้าหมายที่ 7 สร้างหลักประกันว่าทุกคนเข้าถึงพลังงานสมัยใหม่ในราคาทีส่ามารถซือ้หาได้ เชือ่ถอืได้  
และยัง่ยนื

เป้าประสงค์ 7.2 เพิ่มสัดส่วนของพลังงานทดแทนในการผสมผสานการใช้พลังงานของโลกภายในปี 2579

เป้าหมายที ่8 ส่งเสรมิการเตบิโตทางเศรษฐกจิท่ีต่อเนือ่ง ครอบคลมุ และยัง่ยืน การจ้างงานเตม็ที่ 
และมผีลติภาพ และการมงีานทีส่มควรส�าหรบัทุกคน

เป้าประสงค์ 8.7 ด�าเนนิมาตรการโดยทนัทแีละมีประสทิธภิาพเพ่ือขจดัแรงงานบังคบั ยตุคิวามเป็นทาสสมยัใหม่ 
และการค้ามนุษย์ ยับยั้ง และขจัดการใช้แรงงานเด็กในรูปแบบที่เลวร้าย ที่สุด ซึ่งรวมถึงการเกณฑ์ 
และใช้ทหารเด็ก และยุติการใช้แรงงานเด็กในทุกรูปแบบ ในปี 2568

เป้าประสงค์ 8.8 ปกป้องสิทธแิรงงานและส่งเสรมิสภาพแวดล้อมในการท�างานทีป่ลอดภยั และมัน่คงส�าหรบั 
ผู้ท�างานทุกคนรวมถึงผู้ท�างานต่างด้าว โดยเฉพาะหญิงต่างด้าวและผู้ที่ท�างานเสี่ยงอันตราย

เป้าหมายที่ 12 สร้างหลักประกันให้มีรูปแบบการบริโภคและผลิตที่ยั่งยืน

เป้าประสงค์ 12.5 ลดการเกิดของเสียโดยให้มีการป้องกัน การลดปริมาณการใช้ซ�้าและการน�ากลับมา 
ใช้ใหม่ ภายในปี 2573

เป้าประสงค์ 12.6 สนับสนุนให้บริษัทโดยเฉพาะบริษัทข้ามชาติและบริษัทขนาดใหญ่รับแนวปฏิบัติที่ยั่งยืน 
ไปใช้และผนวกข้อมูลด้านความยั่งยืนลงในวงจรการรายงานของบริษัทเหล่านั้น

เป้าหมายที ่13 ปฏบิตักิารอย่างเร่งด่วนเพือ่ต่อสู้กบัการเปลีย่นแปลงสภาพภูมอิากาศและผลกระทบ 
ทีเ่กิดขึน้

เป้าประสงค์ 13.3 พัฒนาการศึกษา กาสร้างความตระหนักรู ้ และขีดความสามารถของมนุษย์ 
และของสถาบันในเร่ืองการลดปัญหาการเปลี่ยนแปลงสภาพภูมิอากาศ การปรับตัว การลดผลกระทบ  
และการเตือนภัยล่วงหน้า

เป้าหมายที ่14 : อนรุกัษ์และใช้ประโยชน์จากมหาสมทุร ทะเล และทรพัยากรทางทะเลอย่างยัง่ยืน 
เพือ่การพฒันาทีย่ั่งยนื

เป้าประสงค์ 14.2 บริหารจัดการและปกป้อง ระบบนิเวศทางทะเลและชายฝั่งอย่างยั่งยืน เพื่อหลีกเลี่ยง
ผลกระทบเชิงลบที่ มีนัยส�าคัญและเสริมสร้างภูมิต้านทาน รวมทั้งปฏิบัติการฟื้นฟู เพื่อความอุดมสมบูรณ์
และมีผลิตภาพของมหาสมุทร

เป้าหมายที่ 15 ปกป้อง ฟื้นฟู และสนับสนุนการใช้ระบบนิเวศบนบกอย่างยั่งยืน จัดการป่าไม้ 
อย่างยั่งยืน ต่อสู้การกลายสภาพเป็นทะเลทราย หยุดการเสื่อมโทรมของที่ดินและฟื้นสภาพ 
กลับมาใหม่ และหยุดการสูญเสียความหลากหลายทางชีวภาพ

เป้าประสงค์ 15.1 สร้างหลักประกันว่าจะมีการอนุรักษ์ การฟื้นฟูและการใช้ระบบนเิวศบนบกและในน�า้จดื 
ในแผ่นดิน รวมทัง้บริการทางระบบนิเวศอย่างยัง่ยนื โดยเฉพาะอย่างยิง่ ป่าไม้พ้ืนทีชุ่ม่น�า้ ภเูขา และเขตแห้งแล้ง  
โดยเป็นไปตามข้อบังคับภายใต้ความตกลงระหว่างประเทศ 

เป้าประสงค์ 15.2 ส่งเสริมการด�าเนินการด้านการบริหารจัดการป่าไม้ทุกประเภทอย่างยั่งยืน หยุดยั้ง 
การตัดไม้ท�าลายป่า ฟ้ืนฟปู่าทีเ่สือ่มโทรม และเพิม่การปลกูป่าและฟื้นฟูป่าทั่วโลก

การด�าเนินงานตามแผนกลยุทธ ์
ทางธุรกิจและกลยุทธ์ความยั่งยืนของ 
บริษัทฯ นอกจากจะขับเคลื่อนบริษัทฯ  
ให้เติบโตบรรลุเป้าหมายของบริษัทฯ  
แล้ว อีกทางหนึ่งยังช่วยตอบสนองต่อ 
เป้าหมายการพฒันาทีย่ัง่ยนื (Sustainable  
Development Goals: SDGs) ได้ท้ัง 
ทางตรงและทางอ้อม การด�าเนนิงานของ 
บริษัทฯ ในปี 2566 ที่มีส่วนสนับสนุน 
เป้าหมายการพฒันาทีย่ัง่ยนืรวม 8 เป้าหมาย  
ดงันี้
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ภาพรวมการด�าเนินงาน

• ขยายการลงทุนสู่ภาคบริการด้านสุขภาพทั้งในประเทศและต่างประเทศ โดยเฉพาะในพื้นที่จังหวัดเมืองรองทั่วประเทศไทย เพื่อขยายเครือ
ข่ายการให้บริการด้านสุขภาพไปสู่พื้นที่ชุมชนอย่างทั่วถึง เช่น จังหวัดสกลนคร มุกดาหาร และในนครหลวงเวียงจันทน์ สปป. ลาว

• การส่งเสริมและดูแลด้านสุขภาพอนามัย การคุ้มครองสิทธิมนุษยชน ความปลอดภัยอาชีวอนามัยแก่ผู้ปฏิบัติงาน ชุมชน และผู้มีส่วนได้เสีย

ด�าเนนิโครงการการศกึษาเสรมิทกัษะสร้างอาชพี สปป. ลาว ร่วมกบักระทรวงศกึษาธิการและกีฬา สปป. ลาว อย่างต่อเน่ือง เพ่ือมุง่พฒันาสมรรถนะ 
ครูอาชีวศึกษา และทักษะทางเทคนิคของนักเรียนอาชีวศึกษา ที่ตอบสนองความต้องการของตลาดแรงงาน และผู้ประกอบการ ผ่านการอบรมครู 
และนักเรียนชั้นปีสุดท้าย ในสาขาไฟฟ้าก�าลัง การเชื่อมโลหะ เครื่องกล ซ่อมทั่วไป การติดตั้งและผลิตไฟฟ้าด้วยพลังงานแสงอาทิตย์ การปลูกพืช 
พลังงาน พัฒนาและปรับปรุงห้องปฏิบัติการเพื่อฝึกทักษะนักเรียน

ขยายการลงทุนเพ่ิมเติมในธุรกิจผลิตไฟฟ้าพลังงานทดแทนตามเป้าหมายการลงทุนของบริษัทฯ ที่ต้องการเพิ่มก�าลังการผลิตไฟฟ้าจากแหล่ง 
พลงังานทดแทนเพิม่เตมิในอนาคตให้ได้ที ่4,000 เมกะวตัต์ในปี 2578 ซึ่งปัจจุบันมีก�าลังการผลิตคิดตามสัดส่วนการถือหุ้นประมาณ 2,974 MW

• ประกาศใช้นโยบายสทิธมินษุยชน พร้อมก�ากับการด�าเนนิธุรกจิของกลุม่บรษัิทฯ ให้สอดคล้องตามนโยบายอย่างเคร่งครดั ด้วยการปกป้องและ 
เคารพสทิธขิองแรงงาน ส่งเสรมิสภาพแวดล้อมในการท�างานทีป่ลอดภยัและมัน่คงต่อแรงงานทกุคน มกีารด�าเนินการตรวจสอบประเดน็ด้านสทิธิ
มนษุยชนอย่างรอบด้าน (Human Rights Due Diligence: HRDD) ซึง่รวมถงึประเดน็ด้านการปฏบัิตต่ิอแรงงาน อาชวีอนามยัและความปลอดภยั

• ประเมินผลกระทบด้านสิทธิมนุษยชน (Human Rights Impact Assessment) ของพนักงานในกลุ่มบริษัทฯ เพื่อเป็นการติดตามตรวจสอบ
การด�าเนินธุรกิจให้สอดคล้องตามนโยบายสิทธิมนุษยชนและข้อก�าหนดที่เกี่ยวข้อง 

• ก�าหนดนโยบายและหลักปฏิบัติด้านอาชีวอนามัย และความปลอดภัยส�าหรับการปฏิบัติงานของพนักงานบริษัทและคู่ค้า การประเมิน 
ความเสี่ยงจากการท�างานและก�าหนดมาตรการควบคุมการท�างานที่มีความเสี่ยงของพนักงานบริษัทฯ คู่ค้า และผู้รับเหมาช่วง รวมถึง 
จัดกิจกรรมส่งเสริมความตระหนักด้านอาชีวอนามัยและความปลอดภัย ให้กับผู้ปฏิบัติงานทุกคนภายในองค์กร เช่น กิจกรรมอนุรักษ ์
การได้ยิน กิจกรรมวันความปลอดภัย (Safety Day) ของโรงไฟฟ้า/ โครงการ Stop work/ โครงการ Log Out–Tag Out (LOTO)

• ก�าหนดกรอบการด�าเนนิธรุกจิทีค่�านงึถึงสิง่แวดล้อมและสังคม ด้วยการปรบัปรงุนโยบายสิง่แวดล้อมและสงัคมให้สอดคล้องกบับรบิทการด�าเนินธุรกจิ 
และสถานการณ์โลกในปัจจบุนั พร้อมยกระดับและพัฒนาระบบการจดัการสิง่แวดล้อมและสงัคม (Environmental and Social Management  
System : ESMS) เพ่ือช่วยเพิม่ประสทิธิภาพการด�าเนนิงานด้านสิง่แวดล้อมและสงัคมให้ครอบคลมุรอบด้านตัง้แต่การประเมนิความเสีย่ง  
การบริหารจดัการด้านสิง่แวดล้อม และการตรวจตดิตาม เพือ่ให้มัน่ใจว่าการด�าเนนิงานด้านสิง่แวดล้อมมีการค�านงึถงึประโยชน์สงูสดุของการใช้ 
และจดัการทรัพยากร ท้ังในเรือ่งน�า้และน�า้เสีย ก๊าซเรอืนกระจก มลสารทางอากาศ และของเสยีทีเ่ป็นไปอย่างมปีระสทิธภิาพ มคีวามสอดคล้อง 
กบักฎหมายในประเทศและระหว่างประเทศทีเ่กีย่วข้อง รวมไปถงึความคาดหวังของกลุม่ผูม้ส่ีวนได้เสยี

• ก�าหนดแนวปฏบิติัด้านการจดัการน�า้ให้เกดิความสมดลุและใช้ประโยชน์ได้สงูสดุ ไม่เกดิความขดัแย้งเรือ่งการใช้น�า้กบัผูม้ส่ีวนได้เสยี
• วางแผนการใช้ทรัพยากรให้คุม้ค่า ลดปรมิาณของเสยีทีแ่หล่งก�าเนดิ บรหิารจดัการของเสยีทีเ่กดิขึน้ ไปจนถงึการเลอืกวธิกีารก�าจดัทีเ่หมาะสม 

และก่อเกดิประโยชน์สงูสดุ โดยตัง้เป้าหมายในการลดการก�าจดัของเสยีอนัตรายด้วยวธิกีารฝังกลบให้เป็นศนูย์ (Zero Hazardous to Landfill)
• จดัท�ารายงานข้อมลูด้านความยัง่ยนืโดยเปิดเผยในรายงานความยัง่ยนืเป็นประจ�าทกุปี ตามกรอบการรายงานของมาตรฐาน GRI 

• ขบัเคลือ่นกลยทุธ์การเปลีย่นแปลงสภาพภมิูอากาศและจดัท�าแผนทีน่�าทางเพือ่การด�าเนินธุรกิจให้บรรลสุูเ่ป้าหมายความเป็นกลางทางคาร์บอน  
(Carbon Neutrality) ในปี 2050

• สร้างความร่วมมอืกบัชมุชนในการร่วมกันลดปัญหาด้านการเปลีย่นแปลงสภาพภมูอิากาศ ด้วยการส่งเสรมิให้ความรูแ้ละสนับสนุนกจิกรรมการดูดกลบั
ก๊าซเรอืนกระจก โดยด�าเนนิการผ่านโครงการคนรกัษ์ป่า ป่ารกัชุมชน ในลกัษณะของการเสรมิสร้างองค์ความรู้ด้านการบรหิารจัดการ การพัฒนา ฟ้ืนฟู 
ดแูลรกัษาป่าและระบบนเิวศของป่าชมุชน ให้สมบรูณ์ เกิดความหลากหลายทางชวีภาพทีส่ามารถใช้ประโยชน์ได้อย่างยัง่ยนื ให้ป่าชมุชนช่วยท�าหน้าทีเ่ป็น
แหล่งกกัเกบ็ก๊าซคาร์บอนไดออกไซด์ (ก๊าซเรอืนกระจก) ช่วยดดูซบัฝุน่ ลดความรนุแรงของภยัพบิติัทางธรรมชาติ และท�าให้ฝนตกต้องตามฤดูกาลด้วย

สนับสนนุการปลกูและฟ้ืนฟปู่าชายเลน พืน้ท่ี 113.47 ไร่ ภายใต้โครงการปลกูป่าชายเลนเพือ่ประโยชน์จากคาร์บอนเครดติ ร่วมกบั กรมทรพัยากร 
ทางทะเลและชายฝั่ง เพ่ือเป็นแหล่งที่อยู่อาศัยและเพาะเลี้ยงสัตว์น�้าวัยอ่อน พร้อมสร้างความหลากหลายทางชีวภาพ และช่วยดูดกลับ 
ก๊าซเรือนกระจกด้วย

• สนบัสนนุและฟ้ืนฟูการปลกูป่า พืน้ที ่500 ไร่ ภายใต้โครงการอนุรักษ์ทรพัยากรป่าไม้ เพือ่ลดก๊าซเรอืนกระจกและเพิม่ความหลากหลาย 
ทางชีวภาพ ร่วมกับ กรมป่าไม้

• สนบัสนนุ ฟ้ืนฟู และบริหารจดัการการใช้ประโยชน์ป่าชมุชน พืน้ที ่11,000 ไร่ ภายใต้โครงการจดัการคาร์บอนเครดติในป่าเพือ่การพฒันายัง่ยนื  
ร่วมกบั มลูนธิแิม่ฟ้าหลวง ในพระบรมราชปูถมัภ์

• ส่งเสริมสนบัสนนุชุมชนด้านการบรหิารจดัการ พฒันา ฟ้ืนฟ ูดแูลรกัษาป่า และระบบนเิวศของป่าชมุชน ให้สมบรูณ์มคีวามหลากหลาย  
ผ่านการจดักิจกรรมประกวดป่าชมุชนตวัอย่างระดบัประเทศ ซึง่มป่ีาชมุชนทัว่ประเทศทีส่มคัรเข้าร่วมการประกวด ประจ�าปี 2566 รวม 922 แห่ง  
และมป่ีาชุมชนท่ีได้รับรางวลัรวม 16 แห่ง คิดเป็นพืน้ที ่รวม 30,615 ไร่ ซึง่คณะกรรมการป่าชมุชนจะน�าเงนิรางวลัทีไ่ด้ไปใช้ดแูล 
และบริหารจดัการป่า รวมทัง้การปลกูเสรมิป่าเพือ่เพิม่ความหนาแน่นและความหลากหลายทางชวีภาพของป่าชมุชนด้วย

ผลการด�าเนินงานในรายการ

• ภาพรวมธุรกิจราช กรุ๊ป
• สิทธิมนุษยชน
• ความรับผิดชอบต่อชุมชนและสังคม
• การดูแลพนักงาน
• ความปลอดภัยและอาชีวอนามัย

• ความรับผิดชอบต่อชุมชนและสังคม

• ภาพรวมธุรกิจราช กรุ๊ป
• การด�าเนินงานด้านเศรษฐกิจ ปี 2566

• การเคารพสิทธิมนุษยชน
• การดูแลพนักงาน
• ความปลอดภัยและอาชีวอนามัย 

• การจัดการสิ่งแวดล้อม 
และความหลากหลายทางชีวภาพ

• การจัดการและลดก๊าซเรือนกระจก
• Performance Data 

• การจัดการและลดก๊าซเรือนกระจก 
• การจัดการสิ่งแวดล้อม 

และความหลากหลายทางชีวภาพ
• ความรับผิดชอบต่อชุมชนและสังคม

• ความรับผิดชอบต่อชุมชนและสังคม
• การจัดการและลดก๊าซเรือนกระจก 

• ความรับผิดชอบต่อชุมชนและสังคม
• การจัดการและลดก๊าซเรือนกระจก
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แบบส�ารวจความคิดเห็นเกี่ยวกับ 
รายงานความย่ังยืน ประจ�าปี 2566
บริษัท ราช กรุ๊ป จ�ากัด (มหาชน)

ตอบแบบสอบถาม  
สแกน QR Code

1. ท่านเป็นผู้มีส่วนได้เสียกลุ่มใด
 ผู้ถือหุ้น/นักลงทุน  ลูกค้า/ผู้ใช้บริการ  พันธมิตรทางธุรกิจ/คู่ค้า
 พนักงานในกลุ่มบริษัทฯ  หน่วยงานก�ากับดูแล  นักวิชาการ/องค์กรอิสระ  
 ชุมชน  สื่อมวลชน  อื่น ๆ  (กรุณาระบุ) ................................................

2. ท่านได้รับรายงานความยั่งยืนของบริษัทฯ จากแหล่งใด
 การประชุมสามัญผู้ถือหุ้น  เว็บไซต์บริษัทฯ  อื่น ๆ  (กรุณาระบุ) ................................................

3. วัตถุประสงค์ของการอ่านรายงานความยั่งยืนฉบับนี้
 เป็นข้อมูลประกอบการตัดสินใจลงทุนหลักทรัพย์บริษัทฯ  การวิจัยและการศึกษา
 ท�าความเข้าใจธุรกิจบริษัทฯ   อื่น ๆ  (กรุณาระบุ) ................................................

4. ระดับความพึงพอใจที่มีต่อรายงานความยั่งยืน ประจ�าปี 2566
• หัวข้อครอบคลุมความสนใจของท่าน   ดีมาก  ดี  ยอมรับได้
• ความเพียงพอของข้อมูล  ดีมาก  ดี  ยอมรับได้
• ความเชื่อถือได้ของข้อมูล  ดีมาก  ดี  ยอมรับได้
• วิธีการน�าเสนอ  ดีมาก  ดี  ยอมรับได้
• การใช้ภาษาของรายงานเข้าใจง่าย  ดีมาก  ดี  ยอมรับได้
• ความสวยงามของรูปเล่ม  ดีมาก  ดี  ยอมรับได้
• ความพึงพอใจต่อรายงานโดยรวม  ดีมาก  ดี  ยอมรับได้

5. ท่านคิดว่าแนวทางการด�าเนินธุรกิจของบริษัทฯ ตามที่เสนอในรายงานฉบับนี้จะช่วยให้บริษัทฯ เติบโตอย่างย่ังยืน 
ได้หรือไม่ อย่างไร

 ได้  เพราะ.......................................................................................................................................................................                           
 ไม่ได้  เพราะ...................................................................................................................................................................
 ไม่แน่ใจ เพราะ...............................................................................................................................................................

6. ท่านต้องการทราบข้อมูลในมิตใิดเพ่ิมเตมิ ในการรายงานด้านความยัง่ยนืของบรษิทัฯ ในปีต่อไป (เลอืกได้มากกว่า 1 ข้อ)
 มติเิศรษฐกจิและธรรมาภบิาล (กรณุาระบปุระเดน็/หวัข้อ)............................................................................................
 มติส่ิิงแวดล้อม (กรณุาระบปุระเดน็/หวัข้อ)....................................................................................................................
 มติสัิงคม (กรณุาระบปุระเดน็/หวัข้อ) ............................................................................................................................
 ข้อมูลเพียงพอและเหมาะสมแล้ว

7. ท่านคิดว่าการด�าเนินงานด้านใดที่บริษัทฯ ควรให้ความส�าคัญและพัฒนาให้ดีขึ้นอย่างต่อเนื่อง
• ด้านเศรษฐกจิและธรรมาภบิาลในประเดน็ ..................................เหตผุล........................................................................
• ด้านสิง่แวดล้อมในประเดน็ ..........................................................เหตผุล........................................................................
• ด้านสงัคมในประเดน็ ...................................................................เหตผุล........................................................................

8. ข้อเสนอแนะอื่น ๆ เพื่อการพัฒนาและปรับปรุงต่อไป
 เนื้อหา  การใช้ภาษาที่เข้าใจง่าย  รูปเล่ม  
 อื่น ๆ  (กรุณาระบุ) .........................................................................................................................................................

บริษัทฯ ขอขอบคุณที่ท่านได้สละเวลาตอบแบบส�ารวจความคิดเห็นฉบับนี้ 

ความเห็นของท่านจะถูกน�าไปพัฒนารายงานนี้ให้ดียิ่งขึ้นต่อไป

https://forms.office.com/r/Ferzh5Egyw




โทรศัพท� : 0 2794 9951-5 โทรสาร : 0 2794 9888 ต�อ 9951-5 อีเมล : sustainability@ratch.co.th

บร�ษัท ราช กรุ�ป จำกัด (มหาชน)
72 ถนนงามวงศ�วาน ตำบลบางเขน 
อำเภอเมืองนนทบุร� จังหวัดนนทบุร� 11000 
โทรศัพท� : 0 2794 9999  โทรสาร : 0 2794 9998
เว็บไซต� : www.ratch.co.th

สอบถามข�อมูลเพิ่มเติมเกี่ยวกับรายงานฉบับนี้ ติดต�อ ส�วนพัฒนาความยั่งยืนองค�กร


