
 

 

ความม่ันคงปลอดภัยสารสนเทศและไซเบอร์์ 
 
ประเด็นด้านการถูกโจมตีทางไซเบอร์ (Cyberattacks) เป็นประเด็นความเสี่ยงที่ส าคัญของโลก ตามรายงานของ

World Economic Forum 2024 และยังถูกประเมินให้เป็นความเสี่ยงของบริษัทฯ ที่อาจสร้างผลกระทบต่อการด าเนินธุรกิจ 
บริษัทฯ จึงให้ความส าคัญกับการรักษาความมั่นคงปลอดภัยทางไซเบอร์ รวมทั้งระบบเทคโนโลยีสารสนเทศขององค์กร เพื่อให้
มั่นใจว่าบริษัทฯ สามารถด าเนินธุรกิจได้อย่างต่อเนื่อง และข้อมูลของบริษัทฯ ได้รับการปกป้องคุ้มครองไว้เป็นอย่างดี  ทั้งนี้ 
บริษัทฯ ได้จัดให้มีส่วนเทคโนโลยีสารสนเทศ ภายใต้สายงานบริหารองค์กร เป็นหน่วยงานรับผิดชอบจัดการระบบเทคโนโลยี
สารสนเทศและป้องกัน รวมถึงการป้องกันข้อมูลและระบบจากภัยคุกคามทางไซเบอร์ขององค์กร พร้อมท้ังประกาศใช้นโยบาย/
แนวทางปฏิบัติด้านสารสนเทศและไซเบอร์ เพื่อรักษาศักยภาพและขีดความสามารถทางธุรกิจของบริษัทฯ รวมทั้งความเช่ือมั่น
ของผู้มีส่วนได้เสีย ด้วย 
 
โครงสร้างการก ากัับดููแลด้้านความมั่นคงปลอดภัยสารสนเทศและไซเบอร์์ 
 

 



 

 

กระบวนการติิดตามตรวจสอบความมั่นคงของระบบสารสนเทศ 

 
 
บทบาทหน้้าท่่ี 

 
 
 



 

 

ความเสี่ยงด้านเทคโนโลยีีสารสนเทศและไซเบอร์์ 

บริษัทฯ ได้ประเมินและวิเคราะห์ความเสี่ยงด้านเทคโนโลยสีารสนเทศและไซเบอร์ ซึ่งถือเป็นหนึ่งในความเสี่ยงส าคญั
ของบริษัทฯ พร้อมก าหนดมาตรการควบคุมไว้อย่างชัดเจน 

 



 

 

 

การตอบสนองเหตุุภััยพิบััติิและเหตุุฉุุกเฉิินระบบงานสารสนเทศและความปลอดภัยทางไซเบอร์์ 
เพื่อเป็นการเตรียมความพร้อมและรับมือต่อเหตุการณ์ฉุกเฉิน ที่ส่งผลกระทบต่อสมรรถนะและประสิทธิภาพของ

ระบบเทคโนโลยีสารสนเทศ บริษัทฯ ได้จัดตั้งศูนย์คอมพิวเตอร์ส ารองและจัดท าแผนการรองรับเหตุภัยพิบัติและเหตุฉุกเฉิน
ระบบงานเทคโนโลยีสารสนเทศ โดยมีกระบวนการท างาน ดังนี ้
 

 
 
กระบวนการการแจ้งเหตุเพ่ือรายงานเหตุการณ์ด้าน IT/ Cyber/ AI  
 

 

พนกังานตรวจพบเหตุการณ์
ผดิปกตดิา้น IT/ Cyber/ AI

พนกังานแจง้หน่วยงาน 
IT/Helpdesk เพือ่ตรวจสอบ

เหตุการณ์

ทมี IT ตรวจสอบสาเหตุ 
วเิคราะหผ์ลกระทบ และ

ด าเนินการแกไ้ข

ทมี IT แจง้ผลการแกไ้ขใหผู้้
แจง้และผูท้ีเ่กีย่วขอ้งทราบ

ทมี IT จดัท ารายงานสรปุ 
(Incident Report) เพื่อบนัทกึ
เหตุการณ์และก าหนดแนวทาง

ป้องกนัการเกดิเหตุซ ้า


