
 

 

การดแูลคา่ตอบแทนและสวสัดกิารพนกังาน 

การด าเนนิงาน วตัถปุระสงค ์ เปา้หมาย 
ระบบผลตอบแทนและ

สวสัดกิาร 
• ก าหนดหลักเกณฑ์ค่าตอบแทนให้สอดคล้องกับกฎหมายและข้อก าหนด และ
พิจารณาความเหมาะสมตามปัจจัยที่เกี่ยวข้อง เช่น ความรู้ ความสามารถ 
วุฒิการศึกษา ประสบการณ์ ความเหมาะสมกับสภาพการครองชีพใน     
แต่ละประเทศ และเป็นธรรมกับพนักงานทุกเพศสภาพและวัย 

• จัดให้มีสวัสดิการ การประกันชีวิต การประกันสุขภาพ การช่วยเหลือกรณี
ฉุกเฉินและการจัดหาที่พักที่ปลอดภัยให้แก่พนักงาน 

• ผู้ปฏิบัติงานต่างประเทศ จัดสวัสดิการการเดินทางกลับมาเยี่ยมบ้าน 
(Home Leave) 

ผู้ปฏิบัติงานได้รับ
ค่าตอบแทนและสวัสดิการที่
เหมาะสมเมื่อเทียบเคียงกับ
ธุรกิจในระดับเดียวกัน 

การปฏบิตัติามกฎหมาย
และขอ้บงัคบัตา่ง ๆ  

ทีเ่กีย่วขอ้งดา้นแรงงาน 

• ปฏิบัติตามข้อก าหนดของกฎหมายด้านแรงงานและข้อก าหนดท่ีเกี่ยวข้อง 
• ก าหนดข้อบังคับ รวมถึงระเบียบต่าง ๆ ของบริษัทฯ ให้สอดคล้องกับ
ข้อบัญญัติของกฎหมาย เพื่อเป็นกรอบในการท างานของบุคลากร รวมทั้ง
ติดตามการเปลี่ยนแปลงข้อกฎหมายเพื่อปรับปรุงอย่างต่อเนื่อง 

• จัดให้มีขั ้นตอนปฏิบัติส าหรับการจัดการข้อร้องเรียน และมาตรการ
คุ้มครองการตอบโต้และบรรเทาความเสียหายต่อผู้รายงาน ผู้ร้องเรียน 
หรือผู้ที่ให้ความร่วมมือในการรายงานการฝ่าฝืนหรือละเมิดจรรยาบรรณ/
ข้อบังคับบริษัทฯ 

• บริษัทฯ ปฏิบัติตาม
กฎหมายและข้อก าหนดท่ี
เกี่ยวข้องด้านแรงงาน
อย่างครบถ้วน 

• ไม่เกิดข้อร้องเรียน 

คณุภาพชวีติในการท างาน • จัดสถานที่ท างานให้มีสภาพแวดล้อมที่สะอาดและเหมาะสมต่อการท างาน
ตามมาตรฐานกฎหมายด้านความปลอดภัยและอาชีวอนามัย และมีการ
ตรวจและติดตามตัวชี้วัดสภาพแวดล้อมในสถานที่ท างานตามที่ระบุไว้ใน
รายงานการวิเคราะห์ผลกระทบด้านสิ่งแวดล้อมของอาคารส านักงานเป็น
ประจ าทุก 6 เดือน 

• ใช้มาตรฐาน 5ส พัฒนาสภาพแวดล้อมในการท างานให้มีความเป็นระเบียบ 
เรียบร้อย ปลอดภัย ถูกสุขลักษณะ 

• จัดท าสถานที่ที่เป็นมิตรต่อการให้นมบุตร ส าหรับในการบีบเก็บน ้านมของ
พนักงานที่เลี้ยงลูกด้วยนมแม่ 

• สภาพแวดล้อมในการ
ท างานเป็นไปตาม
มาตรฐานที่ก าหนด 

• คุ้มครองสิทธคิวามเป็น
มารดาของพนักงาน และ
ส่งเสริมและสนับสนุนการ
เลี้ยงลูกด้วยนมแม ่

 

 

 

 



 

 

การจ้างงานอย่างเป็นธรรม 

บริษัทฯ ได้ประกาศใช้ระเบียบการบริหารงานบุคคล ซึ่งครอบคลุมประเด็นส าคัญของมาตรฐานแรงงานไว้อย่างครบถ้วน
ส าหรับเป็นหลักเกณฑ์ในการปฏิบัติต่อแรงงานอย่างโปร่งใส เป็นธรรม เท่าเทียม และเสริมสร้างขวัญก าลังใจส าหรับ
ผู้ปฏิบัติงาน 

• การจ้างงาน ได้ระบุหลักเกณฑ์ไว้ชัดเจนโดยต้องมีอายุไม่ต ่ากว่า 18 ปี และไม่ใช้แรงงานเด็ก พร้อมทั้งเปิดโอกาส
ให้กับทุกคนที่มีคุณสมบัติและความรู้ความสามารถตรงตามต าแหน่งหน้าที่นั้นอย่างเท่าเทียมกันโดยไม่เลือกเพศ 
เชื้อชาติ ศาสนา สถานะทางสังคม ทั้งนี้ การจ้างงานพนักงาน และ/หรือ ลูกจ้างทดลองงานจะด าเนินการภายใต้
กรอบอัตราก าลังที่ได้รับความเห็นชอบจากคณะกรรมการบริษัทฯ 

• การเลื่อนต าแหน่งและระดับ ยังได้ให้ความส าคัญกับความก้าวหน้าในสายอาชีพของพนักงาน โดยได้มีการก าหนด
หลักเกณฑ์การเลื่อนต าแหน่งและเลื่อนระดับไว้อย่างชัดเจน ซึ่งจะค านึงถึงความรู้ความสามารถและศักยภาพของ
พนักงานเป็นหลัก 
 

การให้ผลตอบแทนอย่างเป็นธรรม 

บริษัทฯ ได้มีการก าหนดนโยบายการบริหารและก าหนดค่าตอบแทนอย่างโปร่งใส ยุติธรรม และปราศจากการเลือกปฏิบัติแก่
พนักงานในองค์กร รวมทั้งพิจารณาและวิเคราะห์โครงสร้างของค่าตอบแทน และสวัสดิการของพนักงานอย่างต่อเนื่องและ
เป็นประจ า เพื่อให้มั่นใจว่าค่าตอบแทนและระบบสวัสดิการของบริษัทฯ มีความสอดคล้องกับกฎหมายและทัดเทียมมาตรฐาน
อุตสาหกรรมเดียวกัน ซึ่งจะช่วยให้สามารถรักษาพนักงานและสร้างแรงจูงใจพนักงานกลุ่มใหม่  ๆ ที่มีศักยภาพเข้ามาร่วม
งานกับบริษัทฯ 
 

คา่ตอบแทน เปรยีบเทยีบคา่จา้งบรษิทัฯ  
สงูกวา่คา่จา้งขัน้ต า่เฉลีย่ (เทา่) 

เปรยีบเทยีบคา่จา้งบรษิทัฯ  
สงูกวา่คา่จา้งขัน้ต า่ของจงัหวดันนทบรุ ี(เทา่) 

ค่าตอบแทนแรกเข้าวุฒิต ่ากว่าปริญญาตรี  1.51 1.51 
ค่าตอบแทนแรกเข้าวุฒิปริญญาตรี  2.00 2.00 
ค่าตอบแทนแรกเข้าวุฒิปริญญาโท 1.83 1.83 

 

 

 



 

 

การสง่เสรมิกา้วหนา้ในสายอาชพี 

บริษัทฯ ได้ด าเนินการจัดท าแผนการพัฒนาบุคลากรภายในองค์กร เพื่อเพิ่มทักษะความสามารถของบุคลากรให้พร้อม
ส าหรับขึ้นสู่ระดับบริหาร ตั้งแต่ระดับผู้จัดการ ผู้อ านวยการฝ่าย และผู้ช่วยกรรมการผู้จัดการใหญ่ขึ้นไป เพื่อให้การ
ด าเนินงานมีความต่อเนื่องและธุรกิจเดินหน้าไปสู่เป้าหมายได้อย่างราบรื่น 

 

แนวทางการพฒันาศกัยภาพพนกังาน 
 

• จัดท า Succession Planning Management Development เพื่อค้นหาและพัฒนา
บุคลากรทดแทนในต าแหน่งผู้บริหารระดับสูง 

• จัดท าแผน Talent Planning Management Development เพื่อเฟ้นหาและพัฒนา
บุคลากรทดแทนต าแหน่งผู้บริหารระดับกลาง  

• จัดท าแผนฝึกอบรมพนักงานประจ าปี และแผนพัฒนาบุคลากรรายบุคคล 
• จัดกิจกรรมแลกเปลี่ยนเรียนรู้ของทุกสายงานอย่างต่อเนื่อง 
• คัดเลือกพนักงานไปปฏิบัติงานในกลุ่มบริษัทฯ และโครงการร่วมทุนต่าง ๆ ในลักษณะของ 

On-the-Job Training 
• จัดให้มีการท างานแบบข้ามสายงานในรูปแบบของคณะท างาน 
• ก าหนดให้หัวหน้างานมีการสอนงานผู้ใต้บังคับบัญชา 

 
 

การพัฒนาบุคลากรเพื่อทดแทนต าแหน่ง 

• การจัดเตรียมบุคลากรเพื่อทดแทนต าแหน่งผู้บริหารระดับสูงที่เกษียณอายุการท างาน ปี 2565 มีจ านวน 1 ต าแหน่ง 
 

รายการ ป ี2565 ป ี2566 ป ี2567 ป ี2568 ป ี2569 

บุคลากรระดับบริหารที่เกษียณอายุ (คน) 1 1 0 0 1 

 

 

 



 

 

• การอบรมเพื่อพัฒนาศักยภาพผู้บรหิารระดับต้นเพื่อเตรียมพร้อมส าหรับทดแทนผูบ้ริหารระดับกลาง 

ประเภทหลกัสตูร ล าดบัที ่ ชือ่หลกัสตูร จ านวนชัว่โมง 
ทัง้หมด 

ผูเ้ขา้อบรม งบประมาณทีใ่ช ้
(บาท) ชาย หญงิ 

หลักสูตรโครงการ 
พัฒนาศักยภาพ 

1 Change, Disruption and Growth 18 17 21 361,660 
2 Communication Set for Manager 12 14 12 154,080 
3 Leadership Awareness 24 31 34 344,000 
4 The Great Workplace Personality & 

Influencing at Work 
12 10 12 96,300 

รวม  66 72 79 956,040 
 

โครงการพัฒนาศักยภาพผู้บริหารระดับต้น (ระดับผู้จัดการ) ก าหนดระยะเวลา 3 ปี (ปี 2565-2567) ซึ่งเป็นกระบวนการใน
การคัดกรองบุคลากรที่มีความสามารถสูง และมีสมรรถนะทางพฤติกรรมและเทคนิคสอดคล้องกับหลักเกณฑ์ของบริษัทฯ  
ส าหรับเตรียมไว้ทดแทนในต าแหน่งผู้บริหารระดับกลาง 

ในปี 2565 บริษัทฯ ได้จัดการอบรมจ านวน 4 หลักสูตร รวม 151 คน ผลการทดสอบความรู้ความเข้าใจภายหลังการอบรม 
เฉลี่ยอยู่ที่ร้อยละ 82.60 
 

การประเมินผลการปฏิบัติงาน 

บริษัทฯ มีการประเมินผลการปฏิบัติงานของบุคลากรทุกคนเป็นประจ าทุกปี ผ่านระบบสารสนเทศบุคคล (Human 
Resources Information System: HRIS) โดยผู้บังคับบัญชาตามล าดับการบังคับบัญชาจนถึงผู้บังคับบัญชาสูงสุด 

เกณฑ์การประเมิน การติดตามการด าเนินงาน การประเมินผล 
• ดัชนีชี้วัดผลงานในระดับเป้าหมายองค์กร ร้อยละ 10 
• ตัวชี้วัดความส าเร็จของสายงาน/งานตามภารกิจที่ได้รับ
มอบหมาย ร้อยละ 10 

• ดัชนีชี้วัดผลงานในระดับเป้าหมายฝ่ายงาน ร้อยละ 10 
• ดัชนีชี้วัดผลงานในระดับเป้าหมายส่วนงาน ร้อยละ 20 
• ตัวชี้วัดผลงานรายบุคคล หรือบริษัทในเครือ ร้อยละ 30 
• การสนับสนุนกิจกรรม/การด าเนินงานของบริษัทฯ ร้อยละ 10 
• การประเมินพฤติกรรม ร้อยละ 10 

• การรายงานผลส าเร็จของ
การปฏิบัติงาน 

• การให้ความเห็นและการ
ปฏิบัติงาน 

 

• การประเมินผลปฏิบัติงาน   
ปีละ 1 ครั้ง 

• การประเมินผลปฏิบัติงาน   
ในอดีตและวางแผนส าหรับ
อนาคต 

 



 

 

ผลจากการประเมินผลงานพนักงานประจ าปี บริษัทฯ ได้น ามาใช้เป็นข้อมูลในการพิจารณาขึ ้นค่าจ้างและเงินโบนัส 
นอกจากนี้ยังเป็นข้อมูลส าหรับการจัดท าแผนงานบริหารทรัพยากรบุคคลและการพัฒนาด้วย 
 

ผลการด าเนินงาน ปี 2565 

•    ผู้ปฏิบัติงานได้รับการประเมินผลการปฏิบัติงานที่สอดคล้องกับเป้าหมายขององค์กรครอบคลุมร้อยละ 100 


